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Uvod

Préce je vysledkem sledovani zmén v personalnich ¢innostech za poslednich 5 let od vyhlaseni
platnosti Nového Ob¢anského zdkoniku. Piéivodni myslenkou bylo vypracovat studii na téma

personalnich agentur a vyhod a nevyhod vyuZiti jejich sluZeb spoleénostmi.

Oblasti personalniho fizeni se vénuje mnoho publikaci, autorti a samoziejmé spousta
internetovych ¢lankti a diskuzi. Pro potfebu bakalaiské prace byla v nejvét§i mife pouzita
publikace od Josefa Koubka, kterd se zabyvd modemi personalistikou, dale pak Michaela
Amstronga a od Martina Siky¥e. Hlavnim pravnim pfedpisem, ze kterého byly &erpany
informace k vypracovani této prace je i zakon.262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd&jsich

piedpist.

Béhem vypracovani této prace se vSak situace na trhu prace zménila k nepoznani. Momentalng
spole¢nosti nemaji jinou moznost nez vyuZiti téchto agentur, i za cenu vy$8ich ndkladti na
zaméstnance. Toto téma jsem zvolila z praktick¢ho diivodu. Jako tcetni zpracovavam piijaté
faktury od personalnich agentur a mam tak piehled o momentalnich hodinovych sazbach, které
se mi zdaji prehnané vysoké. Nehledé o provizich za vhodné ziskané kandidaty na vypsané
pracovni pozici, pfedev§im ze stfedniho a vy$§iho managementu. Moje prace viak nepojednava
o pravnich aspektech zhlediska pohrani¢niho zaméstndvani cizincii a ani o pravnich
dokumentech potiebnych pro ziskani zaméstnani v Ceské republice pro zaméstnance cizich

narodnosti.

Prakticka ¢ast obsahuje hodnoceni fizeni persondlnich aktivit vybrané spole¢nosti, jejich kladd
a zapord, v&etné navrZeni zlepSeni momentélni situace, nejen na trhu prace, ale také sledovani
situace ve vybrané spole€nosti zabyvajici se problematikou nedostatku zaméstnanci a
hodnoceni jeho ¢innosti vetné legislativnich podminek a nérokd, které jsou na personalni
oddéleni kladeny. Hlavni myS$lenkou praktické ¢asti mé prace je zvoleni vhodnych firemnich

benefiti, jejich analyza a pfehled na souc¢asném trhu prace.

Jak moc je tizeni lidskych zdrojii ovlivnéno zikony v Ceské republice? A jaké firemni benefity

maji v zadkoniku prace jasné€ stanovena pravidla a mantinely?

Cilem této prace je vypracovani ndvrhu zlepSeni personalnich &innosti tak, aby v pfipadé

nutnosti zamé&stnavani agenturnich zamé&stnancti kviili nedostatku kmenovych, netrpéla kvalita

12



vyrobkt spole¢nosti a tim padem i jeji ziskovost. Nalezeni optimalniho zvoleni firemnich
benefiti a celkové zlepSeni komunikace mezi pracovniky ve vyrob& a hospodaiskymi a

personalnimi oddélenimi ve vybrané spole¢nosti.
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1. Teoreticka ¢ast

1.1  Definice Fizeni lidskych zdroji

Rizeni lidskych zdrojt, nebo personélni fizeni je komplexni filozofii organizace, jeji pfistup
k zamé&stnavani a rozvoji zaméstnancll. Zaméfuje se na zdokonaleni efektivity spolednosti
prostiednictvim jejich zamé&stnancd, jejich spravného fizeni a motivace. HR manaZefi uplatiiuji
vielijaké postupy a principy v oblasti zabezpeleni organizace prostiednictvim kvalitnich

pracovnich sil a jejich spravné zdokonalovani, vzd&lani, fizeni a motivaci.

Princip fizeni lidi by mél stéle vychazet z my$lenky definované Schneidrem (Schneider, 1987,
s. 450), Ze ,,Organizaci tvoii lidé; lidé tvofi organizaci“ Vychazel z principu, Ze lidé budou
k praci postupovat pozitivng, pokud budou spravné zvoleny principy a postupy ve spole¢nosti,

a tak umoZni jednotliveim odraZet jejich ptirozené sklony v jejich vlastnim chovani.

Z historického hlediska bylo persondlni ¥izeni brano jako manaZerskd manipulativni &innost,
ale akademici pak sami uznali, Ze fizeni lidskych zdroji je jen synonymem k fizeni lidi.
(Armstrong, 2015)

1.2 Charakteristika legislativy v oblasti Fizeni lidskych

zdroju

Legislativu o oblasti fizeni lidskych zdroji zajist'uje nékolik pramenii. Mezi ty hlavni patii
Listina zakladnich prav a svobod a Zakonik prace neboli Zakon €. 262/2006 Sb., jehoz rozdéleni

naleznete v nasledujici kapitole.
Dalsi zakony, které pracovni pravo upravuji, jsou:

e Zakon o zaméstnanosti
e Zakon o kolektivnim vyjednavani

e Ostatni mezinarodni smlouvy

14



1.2.1 Kapitoly zakoniku prace

Zékonik préce ¢ili zakon €. 262/2006 Sb., je rozdélen do zékladnich &asti dle tabulky.

Tabulka 1: Rozdéleni édsti Zdkoniku prdce
| Obsah &asti ~ §

CASTt Sestd

DMt
Ardiniy

ASt sedme

ozpeenosti a ochrany zdras

M
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1.3  Rozbor procesii fizeni lidskych zdroju

Personalni oddéleni je jednim z nejdalezitéjsich v kazdém podniku. Pied rokem 1989 nebylo

fizeni lidskych zdroji tolik podstatnou soudasti fizeni organizaci, nicmén& v dne$ni dobé je

tomu podstatné jinak.

Momentalné je trh prace zahlcen poptavkou, ktera jednoznaéné pfevysuje nabidku a ziskavani
novych pracovnich sil je takika nadlidskym tkolem. Kvalifikovani pracovnici, ktefi by byli
vhodnymi kandidéty vétSinou zaméstnani maji a z momentalni situace t&Zi. Ja osobn& jsem se
jiz n&kolikrat setkala se snahou personalisti z jinych spolenosti 0 navdzani komunikace

ohledné pfestupu, jak mého, tak mych kolegii, pravé do jejich spole¢nosti.

Neni to v3ak jen ziskdvani novych zaméstnanch a udrZeni stavajicich, co ma Personélni
oddéleni na starosti. Jeho ¢innost je primarng zaméfena na fizen{ pracovniki tak, aby vedla ke
zvySeni vykonnosti dané spolecnosti a tim i uskute¢tiovani jejich cilii a vizi. Podporuji ho v tom
ale také vrcholovi manaZeti a stfedni management v podob& vedoucich pracovniki. Cinnost
personalnich oddéleni obsahuje i veskeré jejich Cinnosti, které jsou orientovany pfimo na

pracovnika. Tyto ¢innosti miizeme také nazyvat jednoduse personalistikou.

Dle Mgr. Bc. Véry Veroniky Stycké (Stycka, 2011) je tikolem personlniho fzeni obecng
feceno vedeni pracovnikii k tomu, aby se zajimali a podileli na zvySeni produktivity a kvality
podnikovych procesii a podniku jako takového, pracovni silu optimalné rozvrhnout poétem a

strukturou pracovnich mist a tim padem i pracovni sily a rozvoj jejiho potencialu.

1.3.1 Rizeni pracovniho vykoenu

Rizeni pracovniho vykonu je provazany proces skladajici se z pracovnich dkold, vzdélani a

rozvoje schopnosti zaméstnanct, hodnoceni jejich vykonu a odméiiovani za vykonanou praci.

Zameéfuje se na zlepSeni vykonu jednotlivych pracovnikl tak, aby uspokojili naroky na
efektivitu vSech urovni dané organizace pomoci uspokojovani jejich potieb a naplnéni
ofekdvani vSech zudastnénych stran. Nedilnou souéasti tohoto procesu je samoziejmé

komunikace a zapojeni samotnych ¢lankt do diskuse.

MuZeme ho ¢&lenit do n&kolika fézi:
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Definovani role pracovnika (jeho zamé&feni, poZadavky na schopnosti a vysledky)
Dohoda o pracovnim vykonu (jak bude vykon pracovnika méfen)
Plan zamé&stnancova osobniho rozvoje a rozvoje jeho vykonu

Rizeni pracovniho vykonu z hlediska celého roku (nepfetrzity proces)

wok W

Hodnoceni a zkoumani pracovnich vykoni pracovnika (formdlni vyhodnoceni)

Motivace pracovnikii — z pohledu teoretického

e Vn&j3i motivadni faktory

V nejvétsi mife motivuji pracovnika k jeho pracovnim vykontim finanéni podminky, nebo
pen¢Zni stimuly. Neni to vSak jedinym motivatorem. Pracovni podminky, nebo pracovni
prostfedi ¢i moZnost profesniho rdstu se s timto stimulem mohou méfit. Pro zaméstnance je
také dllezitd samoziejmé néplfi prace, nebo vedeni spolednosti a zplsob Fizeni lidskych
zdroji. Mezi dal§i neméné podstatné motivaéni skuteénosti miizeme zatadit také mezilidské

vztahy na pracovisti, nebo cile a poslani podniku, socidlni politika a benefity.

e Vnitini motivaéni faktory:

Jsou soucasti pracovnika, takZe maji hlubsi a dlouhodobé;jsi i€innost. Jedna se naptiklad
o potfeby pracovnika, jako je podilet se na uspchu spolenosti a jejim rlstu, nebo se
zdokonalovat a u¢it dal§im dovednostem. Zaméstnanec ma také urcité idealy, a hodnoty, které
jsou pro n€j podstatné, at’ uZ se jedna napiiklad o atraktivitu vykondvané profese, nebo jeji

daleZitost.

17



1.3.2 Hodnoceni pracovniki
Hodnoceni pracovnikd mizeme brat, jako socialni proces, kdy si klademe otazky typu:

1. Pro¢ hodnotit — ZlepSovani vykonu, zpétna vazba zamé&stnanci, zvySeni jeho motivace,
rozhodnuti o vyi jeho mzdy (zda zvyit, nebo naopak sniZit), Resit pracovni problémy, sdlit
jednotlivetim co je od nich oéekavano, vyjasnit pracovni cile atp.

2. Kdo hodnoti pracovniky — Bezprostfedni nadfizeny, zdkaznici, pracovnici personalniho
utvaru, ostatni vefejnost, nebo pracovnik miiZe hodnotit také sam sebe atd.

3. Frekvence hodnoceni — zileZi na typu a smérnicich dané organizace, na jejim vlastnim

nastaveni. Vét§inou je doporu€ovano hodnoceni provadét minimalng jednou roéné.

Hodnoceni pracovnikii ma zajistit zvySeni jejich osobni vykonnosti, vyuZziti a rozvoj jejich
schopnosti a potencidlu. Neni to viak jeho jedinym ukolem. Organizace diky tomu je schopna
navrhu a planu persondlnich rezerv, nebo zlep$eni komunikace mezi fadovymi zaméstnanci a

manaZery a propojeni komunika¢nich kanald jednotlivych urovni fizeni.

Manazerovi toto hodnoceni umoZiiuje pochopit, jaké zajmy a cile maji jeho zaméstnanci
ohledné rozvijeni jejich schopnosti a tak planovat aktivity jejich rozvoje. Déle pak stanovit
spravedlivou mzdu a jeji dal§i pohyblivé slozky, ¢imZ motivuje zaméstnance k vy$$im

vykonlim. A také davat zaméstnanctim zpétnou vazbu a tim padem usmériiovat jich ¢innost.

e Metody hodnoceni pracovniki

Volny popis

Hodnoceni na zakladé& kritickych situaci
Dle stanovenych cilti spole¢nosti

Dle plnéni jejich norem

Hodnoceni podle urcité stupnice

Dotazniky, nebo Checklist

NSV kWb

Metoda BARS (behaviorally Anchored Rating Scale) — zaloZena na hodnoceni pfistupu
k praci a dodrzovani postupt
Vysledky hodnoceni pracovnikii slouzi pro odhaleni dal$iho potencionalu pracovnika, nebo

jeho moZnosti kariérmiho postupu ve spolecnosti. Je to ale také moZnost pro nalezeni moZnosti
18



napravy, ktera je potfeba podstoupit. Efektivné zvySuje vykon zaméstnance a slouZi pro néj

jako motiva¢ni prvek.

1.3.3 Odménovani zaméstnancua

I kdyZ se zd4, Ze jedinou sloZkou odméhovani zaméstnancid je finan¢ni odména, je to praveé
naopak. V modernim #zeni lidskych zdroji jde také napiiklad o jiné formy penéZniho plnéni,

jako jsou pohyblivé slozky, nebo prémie, ale také o jiné hodnoty a pfiremni benefity.

Odmétovani miZe mit podobu napiiklad povySeni nebo formélniho uznédni, ¢i pochvaly.
Nepenézni forma odmény, jako jsou benefity je nezavisla na pracovnim vykonu zaméstnance.
Na tuto formu odmény mé zaméstnanec narok pouze z titulu zaméstnani u spole¢nosti, nicméné

mlZe byt zavisla na nemocnosti a podobnym prekazkam v praci.

Odmény mohou byt ve formé skutecnosti, ¢i hmotnych véci, které kuptikladu nejsou zcela
samoziejmé. Napiiklad pfidé€leni kancelafe, ktera je lépe vybavena neZ ostatni, nebo pfidéleni

nov¢jsi elektroniky, notebooku, firemniho vozu atd.

Dle Koubka (Koubek, 2001) vedle hmatatelnych odmeén je poteba uvést, ze odménou pro
pracovnika muZze byt také subjektivni pocit, nebo vnitini odmeéna, souvisi totiZ s pocitem
zaméstnance, jak je spokojen se svou praci, nebo pozici. Tento druh odmény souvisi s povahou

a potfebami nebo osobnosti pracovnika.

Urban tvrdi (Urban, 2015, s. 31), Ze podstatnou ¢asti odméfiovani pracovniki, je také aspekt
uvéiitelnosti. Pokud zaméstnanci v ziskani odmény vnitin€ nevéfi, neni pro né spravnou
motivaci. Neni pro né motivaci viibec. Nejde jen ale o diivéru v ziskani ocenéni, ale miize jit
napiiklad i o nedivéru samotné¢ho zaméstnance, Ze pokud vynaloZi ndsobn& vyssi usili, stejné

se mu nepovede dosdhnout poZadovaného zvyseni vykonu, na které je odména vazana.

Ohledné odménovani zaméstnancil (na mésic¢ni bazi) mluvime ve dvou terminech.

1. Plat
o Odména zaméstnanci, jejichZ zamé&stnavatelem je:
= Stat

*  Uzemni samospravni celek
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= Statni fond

= Pfispévkova organizace (naklady na odmény jsou hrazeny z p¥ispévki
zrozpoctu, ktery organizace ur¢i, nebo se fidi zvla$tnimi pravnimi
predpisy. § 54 zakona & 219/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisi.
§ 27 zékona ¢&. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpottd.)

= Skolska pravnicka osoba, ktera byla ziizena Ministerstvem $kolstvi, mladeze a

télovychovy, krajem, obci, nebo dobrovolnym svazkem obci podle $kolského
zakona

®= Regionaini rada regionu soudruznosti, s vyjimkou odmén, které jsou
poskytovany cizim statnim pFisludniktm, ktefi pracuji mimo CR.

Plat je zkratka poskytovan zamé&stnanctim ve vefejnych sluzbach. Jejich zamé&stnavatelé
tedy financuji jejich odmé&tiovani prevazné z vefejnych zdroji. (SikyE, 2016 s. 129)
2. Mzda
o Odména zaméstnance, ktery pracuje v soukromé sféfe a platcem jeho odmény
je soukroma spole¢nost, nebo ostatni zaméstnavatelé neuvedeni v ptedchozim
odstavci.
o Vlegislativé se setkdvame spojmem minimalni mzda, ktery je d&asto
zmiflovanym pojmem pfevaZné v obdobi voleb
* Jedna se o nejniz$i moZnou vy$i odmény v pracovnépravnim vztahu za
odvedenou praci.
* Jeji vydi urCuje natizeni vlady.
= Dle Nafizeni vlady ¢&. 273/2018 Sb. Je zakladni sazba minimalni mzdy
pro stanovenou tydenni pracovni dobu 40 hodin 13350 K& za mésic nebo
79,80 K& za hodinu.
Mzdu pobiraji zame&stnanci téch zaméstnavateld, u kterych zdkonik prace vymezuje pouze
obecnd ustanoveni a zasady odméfiovani zamé&stnanci, ale véci zaméstnavatele jiZz zistavaji

viechna ostatni kritéria a dohody. (Siky¥, 2016 s. 129)

1.3.4 Role vedouciho pracovnika a personilniho oddéleni v riamci

odménovani zaméstnancu

Vedouci pracovnik je svému tymu nejbliZe, tudiZ zna viechny klady i zapory v provedené praci

svéfenych zaméstnanci, ale jsou také odpovédni za spravné odménovani. V piipadé zjisténi
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nedostatku v odméiiovacich systémech organizace, maji informativni roli vii¢i nad¥izenym a

tim padem jsou odpov&dni za zjednani napravy v tomto systému.

Dle Koubka (Koubek, 2007) na personalnim ttvaru zavisi tvorba odméfiovacich systémi, jejich
udrzba a také zlepSovani. Systém musi byt vytvofen tak, aby byl spravedlivy ke viem
zamé&stnancim organizace, bez vyjimek. V popisu jeho ¢innosti se také nachdzi administrativa
a archivace vSech dokumenti, které jsou s odméiiovacim systémem spojeny. Persondlni utvar

dba na legislativu dan¢ho statu a také na tok informaci vii¢i statni sprave.

1.3.5 Struktura mzdového odménovini

Mzda jako takova, je zaméstnanci vyplacena jednou celkovou &astkou, nicméné je sloZena

z n€kolika mzdovych slozek.

Mzda, ostatni odméfiovani a zaméstnanecké vyhody:

Zakladni mzda

+ variabiln{ sloZka odméfiovéni
+ program zvlddtnich acenéni
+ ostatni penéiita pinéni

= celkové penéiité pinéni (Total Cash}

+ zaméstnanecke vyhody
+ vzdélavani a rozvoj

= celkové odméntovani (total Remuneratio)

Obrazek 1: Struktura mzdovych sloZek
Zdroj: https://www.vsem.cz/data/data/sis-texty/studijni-texty-be/st mlz prp stycka.pdf

e Narokova a nenarokova mzda
o Narokova mzda je takova, ktera vyplyva z ptedem danych ustanoveni a je pfimo
vazana na n&jaké kritérium. Jeji poskytnuti uZ nemusi byt nadale schvéleno
zaméstnavatelem. Jinymi slovy se jedna o splnéni kritérii ustanovenych ve
smlouvé, €& mzdovém predpisu, které v pfipadé dodrZzeni nebude jiZ

rozporovano a narok na tuto odménu bude automaticky povaZovan za uznany.
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o Naopak nendrokova mzda je pfimo podminéna schvalenim zaméstnavatele, ¢i

vedouciho pracovnika o jejim piidéleni.

e Jednotlivé slozky mezd
o Pevné slozka mzdy — pfedstavuje zakladni mzdu stanovenou bud’ fixni, nebo
hodinovou sazbou — Nérokova slozka
o Pohybliva slozka — zde najdeme pfiplatky za pres€asy, ztizené pracovni
podminky, nebo praci v noci a o sobotach a nedélich
o Pobidkova slozka mzdy — procenta ze zisku, odmény, prémie, podily na trzbach
— nenarokova slozka
e Zakladni formy vyplacenych mezd:
o Mazda Casova
= NejpouZivanéj$i mzdovou formou, je asovd mzda. Zaméstnavatelé ji
pouZivaji u téch zaméstnancti, u nichZ neni jiny zptisob hodnoceni
vykonu moZny. Zaroveri ale neni pro zamé&stnance dostate¢nou motivaci.
Proto u tohoto druhu mzdy vyuZivaji zaméstnavatelé riznych
motiva¢nich odmeén, jako jsou prémie nebo vykonnostni odmény, které
jsou definovéany vnitinimi mzdovymi predpisy a jsou definovany jako
pohybliva slozka.
o Mzda podilova
* VySe mzdy se odviji od trZzeb za urité obdobi a stanovuje se podilem.
o Mzda dkolova
= Musi zde byt spln€no kritérium ovlivnitelnosti vykonu zaméstnancem
o Mzda smiSena
* Kombinace ¢asové a ikolové

* Kombinace ¢asové a podilové
(ANON. 2001)

e Zaméstnanecké vyhody:
o V Ceské republice mame dle legislativy dva druhy zam&stnaneckych benefitt
= Povinng poskytované: V této skupiné se nachazi ptispévky na socidlni
zabezpeeni, zdravotni pojisténi, ale také moZnosti stravovani na
pracovisti (kantyny, stravenky), nebo také vytvofeni vhodnych
pracovnich mist pro osoby se zdravotnim postiZenim.
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* Nepovinné poskytované: V této skupiné miizeme v podstatn€¢ nalézt
vSechny ostatni vyhody, se kterymi se miZeme setkat. At uZ se jedna
kuptikladu o dopravu do zameéstnani, zlepSovani Zivotni wrovné
zaméstnanci (napf. moZnost ubytovani v ubytovnach, firemni byty,
nebo pijcky), nebo moZnosti firemnich vozi, které jsou pak spojeny
s délkou zaméstnani, nebo vyznamnosti zaméstnance pro spolecnost.
Setkadvame se také s firemnimi veéirky, zdjezdy nebo riznymi akcemi

v ramci spole¢nosti, jako jsou napiiklad Family days atp. (ANON. 2001)

e Pravni uprava vyuZivanych firemnich benefit

o

Paty tyden dovolené: Momentalné je minimalni vySe dovolené na zotavenou 4
tydny. Stitni zaméstnanci, zaméstnanci Uzemné samospravnych celkd,
ptispévkovych organizaci, §kolskych pravnickych osob maji narok ze zédkona na
5 tydn (resp. profese uvedené v §109, odst. 3) a pedagogiéti pracovnici dokonce
8 tydnti. (Neséakova, 2014)

Home office: Tento benefit upravuje v souasné dobé pouze jeden pravni
piedpis a to § 317 zakona €. 262/2006 Sb., zékonik prace, v platném znéni
Firemni $kolky: upravuje $kolsky zdkon zakonem ¢&. 472/2011 Sb., jejich zfizeni
se fidi § 34 odst. 8 3kolského zadkona. Dalsi legislativni moZnosti je zfizeni
»Skolky“ jako nekomeréni sluZby péée o predskolni déti poskytované v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy, nebo jako mimoskolni zafizeni zabyvajici se péci
o pfedskolni déti na zaklad€ Zivnostenského zakona (Pemov4, 2013)

13. plat: Zakonik prace rozliSuje, zda je vyplaceni. 13. platd dano smlouvou,
nebo zaleZi na zaméstnavateli, zda jej vyplati jako benefit, ¢i nikoliv.
Flexipassy a Multisport karty: Zaméstnavatel miize na zdkladé¢ dohody o
srazkach ze mzdy poZadovat n€jakou pomérnou ¢ast uhrady za tyto benefity.
Tato dohoda smi byt souéasti pracovni smlouvy a nemusi byt na samostatné
listin€. Dohoda a &ast srazek by meéla byt jasné stanovena, aby nebyla
napadnutelna. (Subrt, 2016)
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§317
Na pracovnéprévni vziahy zamSsinance, kiery nepracufe na pracovisii zaméetnavatele, ale podie dohodmdych
podminek pro ngj vykonéva sjednanou praci v pracovni dobé&, kierou st sdm rozwrhuje, se vztahuje tento zékon s tim,
Ze

} s& na néj nevztahuje Uprava rozvrZeni pracovni doby, prostojll ani pferueni préce zplsobené nepfiznivimi
povétmostnimi viivy,
pfi jinych dileZitych csobnich pfekéZkdch v préci mu nepfisiudi nihrada mzdy nebo platu, nestanovi-i
provadéci pravni pfedpis jinak (§ 195 odst. 2) nebo jde-li o nahradu mzdy nebo platu podle § 192; pro déely
poskytovédni ndhrady mzdy nebo platu podle § 192 plati pro toholo zaméstnance stanovené rozvrZeni pracovni
cdoby do smén, kieré je zaméstnavatel pro tento 4€el povinen widit,

mu nepfisiuSi mzda nebo plst nebo néhradni voine za praci pfestas ani natradni volno nebo nahrada mzdy
anebo pfiplatek za préci ve svatek.

Obrazek 2 § 317 zdkoniku prdace upravujici home office
Zdroj : http://zakony.centrum.cz/zakonik-prace

1.3.6 Organizace prace

¢ Organizace pracovni doby: Optimalni rozvrZeni pracovni doby je jedna z nejdileZit&j§ich
¢innosti personalnich oddéleni. Uréuji tim chovani pracovnikii a vrovefi dosaZeného
vysledku. Pracovni doba jako takova uréuje ¢asovou vyuzitelnost pfi samostatné pracovni
¢innosti.
e V souvislosti s organizaci pracovni doby se setkavame s nasledujicimi pojmy:
o Pracovni doba:
= Rozvrhuje ji zaméstnavatel, ktery také uréi ¢as nastupu do prace a ¢as
ukonceni smény. VE&tSinou se setkame s modelem rozvrZeni pracovni
doby do péti pracovnich dnti v tydnu. Zaméstnavatel musi brat zfetel na
rozvrhnuti pracovni doby tak, aby nebyla v rozporu s legislativou a
hledisky bezpe&nych a zdravi neohroZujicich pracovnich podminek.
* Tydenni pracovni doba: uréuje ji zdkon, a to v maximdlni vys$i (viz
tabulku)
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Tabulka 2: Zakonnd dotace pracovnich hodin

béZna pracovni doba 40 hodin tydné
pracovnici pracujici pod zemi | 37.5 hodin tydné
dvousménny provoz 38.75 hodin tydné

maximalné 40 hodin tydné, s tim, Ze
Pracovnik mladsi 18 let jeho  pracovni sména  nesmi
presahnout délku 8 hodin

Zdvroj: viastni zpracovani dle §79 zdkoniku prdce

o Prestavka v praci: Nejdéle po Sesti odpracovanych hodindch musi zamé&stnavatel
poskytnout zaméstnanci pfestavku v délce trvani 30 minut, v ptipadé nezletilého
zaméstnance pak nejdéle po 4,5 hodinach. Pokud je pfestavka rozd€lena, musi
alespoti jedna jeji ¢ast ¢init 15 minut. Pfestavky na oddech a jidlo se neposkytu;i
na za¢atku a na konci pracovni smény a nezapocitavaji se do pracovni doby,
pokud se nejednd o bezpecnostni pfestavku, kterou upravuji zvlastni predpisy,
ta se naopak do pracovni doby pocita.

o Pracovni sména: Jedna se sménou ¢ast tydenni pracovni doby bez prace piescas,
kterou je zaméstnanec povinen na zakladé pfedem stanoveného rozvrhu
pracovnich smén odpracovat

e Pracovni reZim mtiZzeme rozdélit na standartni, kam fadime pfetrZity a nepfetrzity provoz.
Pietrzity provoz pfedstavuje praci na jednu, dvé nebo téi smény. Nepietrzity provoz je
takovy, kde se zaméstnanci pravidelné stfidaji na sménach provozu zaméstnavatele v ramci
24 hodin, tim padem tento provoz vyZaduje praci 24 hodin 7 dni v tydnu. (Zékonik prace,
2006)

o Setkavame se ale i s nestandartnimi pracovnimi reZimy, nazyvame je flexibilni. MiiZeme
je také brat jako benefity pro zaméstnance. Jedna se pfevazné o zkrdcené pracovni Givazky
— napt. pro matky s détmi, po rodi¢ovské dovolené, Pruzna pracovni doba, kde je uren
pfesny ¢as nutnosti byt na pracovisti a zbytek pracovni doby si zaméstnanec rozvrhne sam.

Celkova doba smény nesmi ze zédkona piekrocit 12 hodin.
1.3.7 Pracovni podminky
Pod pojmem pracovnich podminek si miizeme piedstavit faktory, které bezprostfedné nebo

zprostiedkovan€ plsobi na pracovnika v zaméstndni a miZou tak ovlivnit jeho zdravi,
25



vykonnost a chovéni. Z t&€chto faktori miizeme zminit napf. organiza¢ni, ¢asové, technické a

technologické, ekonomické nebo socialni a ekologické.

Jak zmitiuje Stycka (Stycka, 2011), kvalitni pracovni podminky jsou ovliviiovany z pravidla

pracovni dobou a reZimem, prostiedim a bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci (BOZP).

Pracovni prostiedi tvofi viechny podminky, ve kterych zaméstnanec pracuje, technologie, které
k vykonu své prace pouzivé, spoletenské aspekty a organizace prace. Zaméstnancovo prostiedi
mohou negativné ovlivnit napiiklad nedostate&né prostorové feseni, které upravuji hygienické
predpisy a nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb. nasledovné:

e 12m3 pfi praci zafazené do kategorii I nebo Ila dle Tabulky

e 15m3 pii praci zafazené do kategorii IIb, I1Ia nebo IIIb dle tabulky

¢ 18m3 pii praci zafazené do kategorii Iva, IVb nebo V dle tabulky
Pfi€emZ tento prostor nesmi byt zmenSovan stabilni zafizenim provozu.
Tyto podminky se nevztahuji na pracovni a fidici kabiny, boxy pokladen, nebo obdobné

pracovni prostory.

Tabulka 3: Kategorizace druhii vykondvanych praci

Kategorie prace Druh price
Prace vsed® s minimalni celot€élovou pohybovou aktivitou, kancelafské
I administrativni prace, kontrolni ¢innost v dozornach a velinech, psani na stroji, prace

s PC, laboratorni préce, sestavovani nebo tfidéni drobnych lehkych pfedméti,

Préce pievéZné vsedé spojend s lehkou manudlni praci rukou a paZi, ¥{zeni osobniho
vozidla, a n&kterych draZnich vozidel, pfesouvani lehkych bfemen nebo pfekonavani
malych odpordl, automatizované strojni opracovdvani a montaz malych lehkych
dilci, kusové prace nastrojatti a mechaniki, pokladni.

Prace spojena s fizenim ndkladniho vozidla, traktoru, autobusu, trolejbusu, tramvaje
a n&kterych draZnich vozidel a prace fidi¢l spojend s vykladkou a nakladkou.
Pievazujici price vstoje s trvalym zapojenim obou rukou, paZi a nohou - d&lnice v
potravinatské vyrob&, mechanici, strojni opracovani a montdZ stfedn& t&¢Zkych dilci,
IIb préace na ru¢nim lisu. Prace vstoje s trvalym zapojenim obou rukou, pazi a nohou
spojena s pfenaSenim bfemen do 10 kg prodavadi, lakyrnici, svafovani, soustruzeni,
strojové vrtani, délnik v ocelarn&, valcii hutnich materialdi, taZeni nebo tladeni
lehkych vozikli. Price spojend s ru¢ni manipulaci s Zivym bfemenem, prace
zdravotni sestry nebo ofetfovatelky u lizka.

Préce vstoje s trvalym zapojenim obou hornich konéetin ob&as v pfedklonu nebo
vklee, chiize -iidriba stroji, mechanici, obsluha koksové baterie, prace ve
stavebnictvi - ukl4dani paneld na stavbach pomoci mechanizace, skladnici s
obc¢asnym pienaSenim bfemen do 15 kg, feznici na jatkach, zpracovani masa, pekafi,
malifi pokojli, operatofi poloautomatickych strojii, montaZni price na montaZnich
linkach v automobilovém primyslu, vyroba kabeldZe pro automobily, obsluha
valcovacich trati v kovoprimyslu, hutni adrzba, priimyslové Zehlenf pradla, &idt&ni
oken, ruéni klid velkych ploch, strojni vyroba v dievozpracujicim primyslu.

IIa

IlTa
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b

IVa

v

Prace vstoje s trvalym zapojenim obou hornich kondéetin, trupu, chiize, price ve
stavebnictvi pfi tradi¢ni vystavbe, &iiténi menSich odlitkil sbije¢kou a brouSenim,
pifprava forem na 15 aZ 50 kg odlitky, foukadi skla p¥i vyrobg velkych kust, obsluha
gumérenskych lish, prace na lisu v kovarnach, chiize po zvinéném terénu bez zatéZze,
zahradnické préce a prace v zem&dglstvi.

Price spojend s rozsdhlou ¢innosti svalstva trupu, hornich i dolnich konéetin - prace
ve stavebnictvi, price s lopatou ve vzpi{imené poloze, pfend¥eni bfemen o vaze 25
kg, prace se sbijeckou, prace v lesnictvi s jednomuZnou motorovou pilou, svoz dfeva,
prace v dole - chiize po rovin& a v tklonu do 15°, price ve slévarnach, &idténi a
broueni velkych odlitki, ptiprava forem pro velké odlitky, strojni kovani mengich
kusti, pln&ni tlakovych nadob plyny.

Prace spojené s rozsdhlou a intenzivni &innosti svalstva trupu, hornich i dolnich
kontetin - price na pracoviitich hlubinnych doli - razba, t&Zba, doprava, prace v
lomech, prace v zem&d&lstvi s vysokym podilem ruéni prace, strojni kovani vétsich
kusi.

Prace spojené s rozsdhlou a velmi intenzivn{ &innosti svalstva trupu, hornich i dolnich
kon¢etin- transport t&Zkych bfemen napt. pytlii s cementem, vykopové préace, prace
sekerou pti t&Zb& dieva, chiize v tiklonu 15 az 30°, ruéni kovani velkych kusti, prace
na pracovistich hlubinnych doli s ruéni razbou v nizkych profilech diilnich d&l.

Zdroj: Vlastni zpracovéni dle P¥{lohy &. 1 naFizeni vlady 361/2007 Sb.

Na pracovisti poméhaji zaméstnanctim z hlediska pracovniho prostfedi také barvy, dle nafizeni

vlady o vzhledu, umisténi a provedeni bezpetnostnich znatek a znaleni a zavedeni signali.
(Natizeni vlady ¢. 375/2017 Sb.)

e Signalizace i Identifikace na pracovisti

o

o]

o

o

O

Cervena: Tlagitka pro nouzové zastaveni stroji, zakazové znacky

7Zluté: zvySena opatrnost, prekazky, vnitropodnikové dopravni prostfedky

Oranzova: signalizuje nebezpe¢i, radioaktivitu, nebo elektrické vedeni
Zelena: Nouzové vychody, signalizuje bezpedi
Modra: informace, oznaceni (Nafizeni vlady ¢. 375/2017 Sb.)

o Z hlediska pracovniho prostfedi zkoumame i kvalitu osv&tleni na pracovisti.

e Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci (BOZP) je zaméfena na piedchazeni vzniku $kod na

zdravi a Zivot€ zaméstnanci spole¢nosti, majetku a Zivotnim prostfedi. Hlavni dlohou

organizace v oblasti BOZP je tvorba takovych podminek a opatfeni aby ji umoznili

predchazet moZnym rizikim v ohroZeni Zivota, nebo majetku spole¢nosti. (Siky¥, 2016)

e Zameéstnavatel je povinen:

o Provést kategorizaci praci, dle vyhlasky €. 432/2003 Sb. (Vyhlaska, kterou se

stanovi podminky pro zafazovani praci do kategorii, limitni hodnoty ukazatelt

biologickych expozi¢nich testll, podminky odbéru biologického materialu pro
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provadéni biologickych expoziénich testl a naleZitosti hlaSeni praci s azbestem
a biologickymi &initeli).

Zajistit svym zamé&stnanctim zavodni Iékaiskou preventivni pééi a tu propojit
s kategorizaci praci, zamé&stnanec musi podstoupit tuto lékai'skou prohlidku bez
moznosti volby vlastniho 1ékafe, jelikoZ zaméstnavatel miZe, jde-li o prace
zafazené do kategorie prvni podle zdkona o ochrané vefejného zdravi a neni-li
soudasti této prace ¢innost, pro jejiZ vykon jsou podminky zdravotni zptsobilosti
stanoveny provadécim pravnim piedpisem podle § 60 nebo jinymi pravnimi
pfedpisy, zajistovat provadéni pracovné lékafskych prohlidek, posuzovani
zdravotni zptsobilosti k praci a vydavani 1ékafskych posudki o zdravotni
zplsobilosti k praci na zikladé pisemné Z4dosti u poskytovatele, ktery je
registryjicim poskytovatelem zaméstnance nebo osoby uchézejici se o
zam&stn4ni, pokud jiny pravni pfedpis nestanovi jinak20); ostatni soudasti
pracovné lékatskych sluZzeb podle § 53 odst. 1 zaméstnavatel zajistuje, je-li to
divodné pro ochranu zdravi zaméstnancli, prostfednictvim poskytovatele
pracovné lékafskych sluZeb, se kterym pro zajisténi konkrétni sluzby uzavie
smlouvu. (Zakonik prace: zékon €. 262/2006 Sb. ze dne 21. dubna 2006. Praha:
Ustav prava a préavni védy, 2014. Pravo a management. ISBN 978-80-87974-
02-5.)

BOZP je podloZena dokumentaci, kterou je zaméstnavatel povinen kompletovat.
Jednd se o dokumenty popisujici rizika na pracovisti a opatfeni jejich
predchazeni, plan prvni pomoci, bezpeénostni pfedpisy a dokumentaci ohledn&
prokoleni zamé&stnancii. Skoleni je poteba provadét pravidelng, predeviim pak
pfi nastupu a dale kuptikladu pfi zmén& pracovniho zafazeni nebo druhu
vykondvané price tak, aby bylo moZné jej prokazat napiiklad dokladem o
Skoleni, ktery musi obsahovat datum, jméno $koleného pracovnika, podrobny
obsah 8koleni v€etn€ zplisobu provéfeni znalosti a podpis §koleného pracovnika.
Dalsim nutnym Skolenim musi zaméstnanec projit pfi zméné& technologii nebo
technologickych postupti, které vyuZiva ke své praci, nebo pfi okolnostech, které
maji podstatny vliv na bezpecnost ochrany zdravi pii praci, tak, aby bylo mozZné
jej prokézat naptiklad dokladem o $koleni, ktery musi obsahovat datum, jméno
Skoleného pracovnika, podrobny obsah Skoleni vdetné zpisobu provéfeni
znalosti a podpis 3koleného pracovnika. Skoleni probiha dle predem

stanoveného harmonogramu, kromé& vstupnich $koleni, bez kterych by
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zamé&stnanec nemohl do vykonu zaméstnani nastoupit. (Zakonik prace: zikon &.
262/2006 Sb. ze dne 21. dubna 2006. Praha: Ustav prava a pravni védy, 2014.
Pravo a management. ISBN 978-80-87974-02-5.)

1.3.8 Maezilidské vztahy na pracovisti

Koubek se vyjadtuje tak, Ze mezilidské vztahy jsou soucasti kazdodenniho Zivota, nemiize tomu
byt jinak ani na pracovi§ti. Kvalita téchto vztahti je odvijena od jednotlivych povah
zaméstnancl. Setkame se jak s pozitivnimi, tak vyloZené negativnimi vztahy. Neformalni
vztahy mezi zaméstnanci zavisi pouze na nich. Forméalni vztahy mezi zaméstnanci a vedoucimi
pracovniky upravuji nejriznéjSi pravidla, bud’ v pojeti vii¢i jednotlivym skupindm, nebo
v ramci celé organizace. Pravidla jsou uréeny riznymi pracovnimi fady, nebo jsou celostatng
dané zakonem, nebo smlouvami a listinami s mezinarodni platnosti (sem fadime napfiklad
Vseobecnou Deklaraci lidskych prav, Evropska socialni chartu nebo smérnici Evropské unie).
(Koubek, 2001)

Mezilidské vztahy v organizaci ¢lenime do nékolika skupin:

1. Vztahy mezi spole¢nosti a zaméstnanci — zaméstnanecké vztahy
o Jsou upraveny zdkonikem prace, kolektivni smlouvou &i jinymi dokumenty,
které jsou podkladem pro vykon prace zaméstnance.
2. Vztahy mezi zaméstnanci a odborovymi organizacemi
o odbory hdji z4jmy zame&stnancil, na zaklad¢ upravenych pravidel, které uréuji
prava a povinnosti jejich €lentt
3. Vztahy mezi odbory, nebo jinymi sdruZenimi pracovnikii a zaméstnavatelem, nebo
vedenim spole&nosti
o Jsou upravovany celostidtnimi zakony a oznadujeme je jako kolektivni pracovni

vztahy, nebo Castéji pouZivané Primyslové vztahy.
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Pro vytvafeni kvalitnich pracovnich vztahli je potfeba dodrzovat zasady. Jednou z t&ch
nejdileZit€jSich je samozfejmé dodrZovani zdkonid. Spolelnost by také v zdjmu tvorby
kvalitnich mezilidskych vztahti méla pfesné definovat a realizovat spravedlivou firemni
politiku a bezpe€né pracovni podminky. Zamé&stnanci musi byt také informovani o objektivnich
skute¢nostech a zaméstnavatel se musi postarat o jejich socialni rozvoj a eliminovat negativni

vztahy mezi pracovniky. (Koubek, 2001)

Bednaf tvrdi (Bednat, 2013), Ze zdravé pracovni vztahy maji zajistit harmonii pracovnich a
soukromych aspiraci jednotlivych zaméstnancii a odraZeji se na jejich spokojenosti. Je
v zamé&stnavateloveé z4jmu, aby individudlni cile a zajmy zamé&stnancii korespondovaly s cilem
a z4jmy organizace, pro kterou vykonava praci. Tyto naSe socidlni potfeby spadaji do
Maslowovy hierarchie potieb. KdyZ uspokojime niZ§i poteby, chceme uspokojit i ty vyssi a to
je naSim hnacim motorem byt lepsi. Jednou ztéchto potfeb je pravé smysluplny vztah

k blizkému okoli. (Bedna¥, 2013)

1.3.9 Agenturni zaméstnavani

Otazku agenturniho zaméstnavani upravuje zakonik prace ve &tyfech paragrafech §307a - §309
Zakoniku prace
V pér otazkach ho dopliiuje zdkon o zaméstnanosti, ktery vSak pouze upravuje podminky, za

kterych je mozZno praci zprostfedkovat.

, v s 4y
HLAVAV AGENTURNI ZAMESTNAVANI

§307a
Za zévislou praci podle § 2 se povaZuji také plipady, kdy zamdstnavatel na zdkladé povoleni podie zviatniho pravnihe predpisu (déle jen
~agentura prace”) dofasné plidaluje svého zamdstnance k vykonu prace k inému zaméstnavateli na zékladé ujedaani v pracovni smiouvd nebo
dohodd o pracovni Einnostl. kterym se agentura préce zavaZe zajistit svému zaméstnandl doZasny vikon prace podle pracovni smiouvy nebo
dohody o pracovni innost! u uZivatele a zaméstnanec se zavaZe tuto préci kenat podle pokynd uZivatele a na zdkladé dohody o doZasném
pfidéleni zaméstnance agentury prace, uzaviené mezi agenturou prace a ufivaielam.

Obrdzek 3: §307a zdkoniku prace
Zdroj: http://zakony.centrum.cz/zakonik-prace/cast-13-hlava-5?full=1
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§308
1) Dohoda agentury préce s uZivatelem o doCasném pfidéleni zaméstnance agentwy prace musi obsahovat
a; jméno, popfipadé jména, piijmeni. popfipadé rodné pijmeni, stétni chianstyi, datum a miste narozent a bydli&td dolasnd pfidsieného
2améstnance
7} druh prace, kterou bude delasné prid&leny zaméstnanec vykondval, vietng poZadavkd na odbamou. poptipads zdravotni zplicobilost
nezbytneu pro tento druh pracs,
c) uréeni doby, po kterou bude dodasné pfidéleny zaméstnanec vykondvat pracl u uivatele,
o) miste vykonu préce,
=] den ndstupu dofasné piidélenéhe zamé&sinance k vykonu price u uZivatele,

[} informace o pracovnich a mzdavych neba platovych podminkdch zaméstnance uZivatele. kesy vykondva nebo by vykonaval stejnou praci
jako dotasné pfidéleny zaméstnanec. s piihiédnutim ke kvalifikaci a délce odbomé praxe {déle jen "srovnatelnj zaméstnanec™),

g} pedminky, za nichZ mice byt dodasaé pHid&leni zam&stnancem nebo ufivatelem ukonfeno pfed uplynutim doby. na kterou bylo sjednéno;
neni vBak moZné sjednat podminky pro ukenceni doby dedasného pfidéleni pfed uplynutim doby, na kierou bylo sjedndno pouze ve prospéch
uZivatele.
I} Eislo a datum vydani rozhodnuti, kterym bylo agentufe préce vydino povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani.

) Dohoda agentury prace s uZivatelem o dotasném piidéleni zaméstnance agentury prace musi bt uzavfena pisemns.

Obrazek 4:§308 zakoniku prdce
Zdroj: http://zakony.centrum.cz/zakonik-prace/cast-13-hlava-5?full=1

§309
{13 Po dobu dotasného pfidéleni zaméstnance agentury prace k vkonu prace u uZivatele vklada zamastnanci agentury prace pracovni Gkoly.
organizuje, fidi a kontroluje jehe praci, dava mu k tomu Gcelu pokyny. vytvaii phiznivé pracovni podminky a zajiffuje bezpetnost a ochranu zdravi
pfl praci uZivatel. Uivatel viak nesmi viid zamasinanci agentury price privné jednat jménem agentiry prace.
s Agentura prace phidéluje zamésinance k dofasnému vikenu préce u uZivatele na 26kladé pisemného pokynu, kiery obsahuje zejména
&} ndzev a sidlo uZivatele.
miste vykonu prace u uZivatels.
¢} dobu trvani dofasného pliddleni.
d) uréeni vedouciho zaméstnance uZivatele oprdvnéného pfidéloval zaméstnanci praci a kondrolovat Ji,
podminky jednostranného prohlaSeni o ukonteni vykonu préce pfed uplynutim doby degasného pRidéleni, bylydi sjedndny v dohedé o
dotasném piidsient zamdsinance agentury prace {§ 308 odst. 1 pism. g)].
i) informati ¢ pracovnich a mzdovich nebe platovjch podminkdch srovnatelnsho zaméstnance uZivatele.
{3} Dotasné plidéleni konti uplymutfm doby, na kterou bylo sjedndno; pfed uplynutim této doby kenéi dohodou mezi agemurou price a docasné
piidslenim zaméstnancem, popfipadé jednostrannym prohlaZenim uZivatele nebo dolasné piidéleného zaméstnance podle podminak
sjednanych v dohodé o doZasném pFidéleni zamésinance agentury préce.

{4} JestliZe agentura prace. kierd zaméstnance dolasné pfidéiila k vykonu price u wZivatele. ulradila zam&stnanct Skodu, kterd mu vaznikla pii
pinéni pracovnich tkoki nebe v pfimé souvislosti = nim u uZivatele, ma pravo na ndhradu této Ekody viri tomuto uZivateli, pokud se s uZivatelem
nedohodne jinak.

{53 Agentura préce a uZivatel jsou povinni zabezpedit. aby pracovni a mzdové podminky dotasné piidéleného zaméstnance nebyly hordi, neZ
jsou nebo by byly podminky srovnatelného zaméstnance. Pokud jscu po dobu vykonu price pro uZivatele pracovni nebe mzdové podminky
dotasné piidéleného zaméstnance hordi, je agentura préce povinna na Zddost dofamsné pfidSleného zaméstnance. popfipadé. pokud tuto
skute&nost zZjisti jinak,  bez Zadostl, zajistit rovné zachdzeni. doasné pfidéleny zaméstnanec ma prévo se domahat u agentury prace uspokojeni
prav, kterd mu takto vznikla.

(€) Agentura préce nemiife 16ho? zamdstnance doZasné piidslit k vikonu price u téhoZ ufivatele na dobu delsi neZ 12 kalendainich mésicii po
e0bé jdoucich. Toto omezeni neplati v plipadech, kdy ¢ to agenturu price poZdda zamésinanec agentury préce, nebo jde-li o vykon price na
dobu ndhrady za zaméstnankyni uZivatele, kterd Cerpd matefskou nebo rodicovskou dovolenou, nebo za zaméstnance uZivatele, ktery carpd
rodiovskou dovolenou.

(7) Maji-ii byt mezi uZivatelem a zaméstnancem agentury prace pfijata opatfeni k vy5S ochrané majetku uZivatele, nesmi byt tato opatfeni pro
2améstnance agenhry prace méné vyhodna. neZ je tomu podle § 252 aZ 256.

(B) Rozsah agentumiho zaméstnavani je mozné omezl jen v kolektivni smiouvé waviené u uZivatele.

Obrazek 5: §309 zdkoniku prace
Zdroj: hitp://zakony.centrum.cz/zakonik-prace/cast-13-hlava-5?full=1

Agentura prace je fyzickd, nebo pravnickd osoba, vlastnici povoleni ke zprostiedkovani

N

zamé&stnani, které udé€luje Generalni feditelstvi itadu prace. Musi byt spln¢na fada podminek.
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Dle Nahlikové (Nahlikovéa Kaletova, 2018) momentaln& existuje fada spole¢nosti, které zdkon
v tomto sméru obchézi, napiiklad na zakladé smluv o dilo, a je tedy na zaméstnavateli, aby si
ovefil, zda agentura, se kterou jedna, ma skute¢né¢ ud&leno povoleni k agenturnimu

zameéstnavani.

Jak ale tvrdi Bélina, (Bélina, 2017), pracovni pravo je ted’ sice vice provdzané s obGanskym

zadkonikem, nicméné problematika agenturniho zaméstnani je stale velmi Ziva a diskutovana.
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1.4  Navrzeni ramcovych zmén v oblasti personalistiky

Cinnosti personalnich odd€leni jsou vice, ¢i méné distancovany od vét§iho procesu tvafi v tvaf.
Pokud chce zaméstnavatel skute¢né& projevit zdjem o své zaméstnance, neni moZné je posuzovat

jako jednu velkou skupinu.

Sama pracuji ve spole¢nosti, kterd zaméstnava jak vyrobni dé€lniky, tak celou Skalu
kancelafskych zamé&stnanct.. Samoziejmé, Ze né&jaké potfeby a cile maji tyto dvé skupiny
spole¢né, ale téZko budou pro vyrobniho délnika benefitem naprosto stejné hmotné statky, nebo
sluzby jako pro kancelaiského pracovnika a pfesné naopak. Kupiikladu pokud se spoletnost,
nebo 1épe feGeno zamé&stnavatel rozhodne, poskytnou svym zaméstnancim jako benefit praci
zdomu neboli homeoffice, pro vyrobnitho dé€lnika tento benefit nema smysl

Pracovnici vyrobnich procesi maji tedy vét§inou jiné pfedstavy o firemnich benefitech.

Personalisté, nebo cela personalni oddéleni, jsou spiSe doménou vétsich spole¢nosti, které
zaméstnavaji vice lidi, a tudiZ neni pro vedouci pracovniky dost dobfe mozZné obsdhnout i
personalni ¢innosti. JenomzZe v tomto piipade uz ztraci personalisté veskery osobni kontakt se
zaméstnanci a jsou odkazani na zpétnou vazbou pfedevsim pravé od vedoucich pracovniki. Ti
vSak kolikrat persondlni ¢innosti nepozoruji viibec, nebo jen ve velmi malé mife. Samoziejmé
jim jde o dobfe odvedenou praci, ale podle mého nazoru berou toto jako samozfejmost, coZ je
pochopitelné. Pokud zaméstnanec projevi iniciativu a udéla cokoliv navic k personalnimu
oddéleni se to mnohokrat ani nedonese a vedouci pracovnik neni obezndmen se vSemi

moznostmi, jak odmé&nit daného pracovnika.

Problém nastivd v ekonomické situaci jako je nyni, kdy spolefnosti trpi nedostatkem
zamé&stnancy a snaZi se najit nové. Personalisté se v tuto chvili zamé&#i na jednotnou éinnost
shanéni a vybéru vhodnych kandidatd na obsazeni jednotlivych pracovnich pozic, protoZe jsou
tlateni vedenim spole¢nosti. Péfe o stavajici zaméstnance, nebo vylepSovani riznych
persondlnich procest, nebo systémi jde tedy stranou. Nedostatek je ale taktéZ kvalitnich

personalistil, protoZe i personalista je zamé&stnanec spolecnosti.
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Redenim v t&chto obtiZnych situacich je mnohdy pfedéni vybéru vhodnych kandidati na
jednotlivé pozice agenturdm préce. Spole¢nost se tak miiZze soustiedit na pééi o zamé&stnance,

ktefi jsou momentalné€ v pracovné pravnim vztahu a snaZit se o jejich udrZeni.

V posledni dob€ je téZ modernim trendem pfesunuti celé persondlni innosti na externi
agentury. Spole¢nostem, které téchto sluzeb vyuZivaji, jde pfedev§im o fisporu ¢asu, lidského

kapitélu a samozfejmé i mista a administrativni naro¢nosti.

Ekonomové a odbornici na personalistiku se momentdln& shoduji, Ze¢ do budoucna bude
pravdépodobné situace nedostatku pracovnikl je§té hor$i. Populace totiZ starne a podetnd
generace starSich roénikli odchézi do diichodu. Nahrazena je samoziejmé mladsi populaci, ktera
uZ ale neni tak podetna jako ta pfedchozi. Za par desitek let by se tak mohlo jednat aZ o 700
tisic chybéjicich pracovnikil. Prognézy tedy moc slibn& nevypadaji. Dle expertii na informatiku
a digitalizaci by v pfistich dvaceti letech mohla zaniknout asi desetina pracovnich mist diky
robotizaci. (CTK, 2017)

Odbornici se vtuto chvili shoduji na tom, Ze nejvét§sim problémem je tedy nedostatek
zamé&stnancl. Spole¢nosti se snaZi nalakat nové pracovniky na vy3$si mzdy, nebo benefity, které
je odlisi od konkurence. To bohuzel ekonomicky problém nedostatku kvalifikovanych
pracovnikil nefesi. Dochézi pouze k pfesunu zaméstnanct, ktefi odejdou za lepsi praci. Ne viak

k pfilivu novych pracovnikd.

Jest€ nedavno hlésily nejvétsi nedostatky vyrobni spole¢nosti, nicméné nyni je situace takova,
Ze nedostatek pracovnikii je promitnut do kazdé oblasti. Mohou dokonce nastat situace, kdy se
vyroby a podniky pfesunou do jinych zemi, kde je zaméstnancii dostatek. Tuto moznost maji
viak jen nadnarodni spole¢nosti, nikoliv mensi firmy, nebo podniky, vykonavajici svou ¢innost
v Ceské republice a pro Cechy. Pro n& by to mohlo mit v p¥pad& neuspéchu na novych trzich
fatalni nasledky. Ty by naopak mohli hledani novych zaméstnanci rozsifit do jinych zemi a

najmout tak pracovniky ze zahranici.

Pokud by mohla konkrétn€ v na$i spolecnosti personalistika pokro¢it na trosku vy$si Groveti,
méla by do svych procesi a plsobnosti daleko vice zahrnout vedouci pracovniky.
Prostfednictvim nejrizné&jsich $koleni by mohla zaméstnance na vedoucich pozicich obeznamit
se viemi moZnostmi benefitl, & postihli danych smé&rnici dané organizace. Tim by jeji

pusobnost vtomto ohledu byla snizena na pouhé schvalovani podnéti od vedoucich
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pracovnikl, ktefi by jiZz sami v&déli, jaké moznosti se jim nabizeji. Dale by pak personalni

oddéleni dala podnét k dal$imu feSen.

V dnedni dob& modernich informa¢nich technologii, internetu, webovych cloudd atp. by také
nebylo naro&né zavedeni &isté elektronické archivace dokumentt. Dle mych pruzkumi je
vét§ina dokumenti archivovana jak elektronicky, tak fyzicky v papirové formé, coZ neni zrovna
idedlni feSeni, jak z prostorového, tak praktického i ekologického hlediska. V p¥ipad€ kontroly
z vys8ich spravnich organii by bylo mozné dokumenty odesilat v elektronické formé pfimo
kontroloriim a komunikovat pouze prostfednictvim internetu. V p¥ipadé vétSich nejasnosti by

pak teprve bylo nutné dojit k osobnimu setkéni a FeSeni vzniklych nedostatkd. (CTK, 2017)
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2. Prakticka ¢ast

Praktickou ¢asti mé bakalaiské prace bude vypracovani navrhu zlepSeni personalnich ¢innosti
pro udrZeni kliCovych zaméstnanct a zatraktivnéni kmenového zamé&stnavani oproti agenturam
prace. Zarovei také vypracuji pfehled modernich trendd v poskytovéni firemnich benefiti ve
spolupréci s nékolika personalisty napfi¢ odvétvimi.

V soucasné dob& pracuji jako Gcetni pro spolecnost, ktera vyrabi palivové trubky a nadrZe.
Soucasny stav mezd vyrobnich pracovnikl a firemnich benefitl je skute¢né Zalostny. Ve ale

vychazi z momentalni prosperity a vysledki spole¢nosti, které nejsou nijak uspokojivé.

Spolecnost se, jako mnohé jiné, potyka s nedostatkem pracovnich sil a zaméstnava velké
mnozZstvi agenturnich zaméstnancl. Vzhledem k obrovské fluktuaci neni zajit€no kvalitni a
stoprocentni zaSkoleni zamé&stnancti, které vede ke zvySené zmetkovitosti. Posledni ¢isla jsou

skute¢né alarmujici. Denni scrapovitost (zmetkovost) se pohybuje v rozmezi 2500 — 9000 euro.

V této situaci neni moZné, Zadat vy$si management spoleénosti 0 navySovani mezd, ¢i dalsi
firemni benefity. Dnes konkrétné se konala schiize pracovnikti s vedenim spole&nosti, kde bylo
toto téma velmi propirano. Zaméstnanci se haji tim, Ze v dob& nejvyssi prosperity nebyli fadné
ocenéni, a proto spousta kvalifikovanych pracovnikid odesla za lep§imi podminkami. Dle mého
nazoru maji tito zamé&stnanci pravdu. Pro¢ v dob& nejvy$§i prosperity nebyla spole&nost
schopna udrZet si kvalitni kmenové zam&stnance? A pro¢ se momentalné potyka s nedostatkem
kvalifikovanych pracovnich sil? ProtoZe se nesnaZili problémim piedejit a doufali, Ze je vytesi,

aZ nastanou.

V soucasné dob¢ se zaméstnavatelé potykaji s nedostatkem pracovnich sil. Spoleénosti se tedy
snazi naldkat zamé&stnance na rizné firemni benefity. Napiiklad stitni podnik, Ceska posta
nabiz{ jako firemni benefit mimo jiné i pfispévky na détské tabory, 5 tydnii dovolené, nebo
volno pro rodige (Ceska posta, 2019). Na portalu Ministerstva prace a socidlnich véci miizeme
také nalézt spoustu nabidek zaméstnani, kde nabizeji nové pifichozim i ndborovy pfispévek, &i
bonusy za dochazku. (ANON. 2019)

36



Poladovand profese: EXPEDIENT/KA
Pomocni skladnid (93331)
Pracovisth a komtakty
Firma: UNITED BAKERIES a.s., IC 28576231
Misto vjkonu préce: UNITED BAKERIES a.s.-002, Rochlické 1107, Liberec XXX-Vratislavice nad Nisou, 463 11 Liberec 30, okr. Liberec
Korw sa hidsit:
Sménnost: Noéni provoz
Pracovnépravni vziah: Piny tivazek
Minimalni stuped vzdlani: Sttedni odborné (vyuden)
Doba zaméstndni: od 26.3.2019
Mzdové rozpsii: od 23 000 do 25 000 K&/mésic
Vhedné pro: Absolventy stfednich $kol
Pozndmia k volndmu mist: Néplii price:
Ptiprava pekarskych vyrobki k expedicl
PoZadujeme:
Petlivost a zodpovédnast
Flexibilita
Vhodné | pro absolventy
Pracovni doba:
No&ni sména 23:00 - 5:00 hod
Préce o vikendech
Mzda: 23.000,- a} 25.000,-
Nabizime:
5 tydnti dovolené
Ro&ni bonus za dochézku 10.000,-
Stabilizatni bonus 2.000,. a¥ 5.000,-
Zévodni stravovani nebo stravenky v hodnotd 120,-
Zvyhodnény prodej petiva viastnl produkce
Pracovni pomér na dobu uréitou 1 rok
Hidsit se e-maflem.
Posledni zména:

g&zm 1:55:20, UP £R - kontakini pracoviitd Libergc, &slo volnsho mista: 14 794 930 724, poslat dotaz zamEstnavate:

Obrazek 6: inzerdt s pracovni nabidkou z uradu prdce
Zdroj: https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/vmjedno/vmrozsir

Pozadovani profese: SERVISNI MECHANIK
Mechanici a opravaii motorovych vozidel (7231)
Pracoviité a kontakty
Fimma: ContiTrade Services s.r.0., IC 41193598
Misto vykonu prace: ContiTrade Services s.r.0.-002. Americks 240/73a, Liberec IX-Janiv DA, 460 07 Liberec 7, okr. Liberec
Komu se hldsit:
Viastnoati volnehn mists
Sménnost: Jednosménny provoz
Pracovnépravni vztah: Piny Gvazek
Miniméinf stuped vzd&lédni: Sthedni odborné (vyuden)
Doba zamastnint: od 1.4.2019
Mzdové rozpéti: 0d 25 000 do 35 000 K&/médsic
Nabizené vwhody: Dovolend navic
Jiné vyhody, stravenky
Poiadované dovednosti: Ridiesky prikaz - fizen! osobnich automoblti - skupina B
Pomdmka k volndmu mistu. PoZadujeme:
RPekB

- vyu€en v oboru automechanik nebo piibuzném oboru
-praxe v visu, zodpovédnost

- schopnost pracovat pod tlakem

- Easova flexibitita

- fyzické zdatnost

Nabizime:

- ndborovy pfispévek 20 000,-K¢

- zhzemi velké a stabilni spolednosti

- finanéni ohodnoceni zévislé na vykonu

- pracovni pomér na dobu neuréitou (po zapracovani)
- moZnost nékupu pneu za zvyhodnéné ceny

- 25 dnt dovolens, stravenky a daldi benefity

Hidsit se telefonicky nebo e-mailem.

Obrazek 7: inzerat s pracovni nabidkou z ufadu prdce
Zdroj: https://portal. mpsv.cz/sz/obcane/vmjedno/vmrozsir
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2.1  Moderni trendy firemnich benefiti

Nedilnou soucasti personalnich oddéleni je snaha o udrZeni kmenovych a kliovych
zamé&stnanci firemnimi benefity, ve kterych se snaZi byt lepsi nez konkurence. Existuje spousta
firemnich benefiti, které se jiZ pomalu staly standardem, ale také spousta ojedinglych, na které
se spoleCnosti snaZi pfilakat nové, nebo udrZet stavajici zaméstnance (dle prizkumu

Hospodatské komory, dale jen HK).

Pokud se za timto tématem vydame do historie, dostaneme se ke 2. svétové valce, kdy byl
v USA akutni nedostatek pracovnich sil a vladou byl vydan zdkaz ohledné& zvySovani plat.
Firmy musely tedy o zaméstnance usilovat jinak. Tenkrat tfeba hradili 1é¢ebni vylohy, nebo
poskytovali Zivotni pojiSténi. U nas byl prikopnikem firemnich benefiti Toma$ Bata.
Poskytoval svym dé€lnikiim bydleni, jidlo a dokonce se mohli i€astnit kvalifikaénich programa
v ramci spole€nosti, které jim pak pomohly ke zvySovani mzdy. Zatim co dnes jsou benefity
brany jiz s ur€itou davkou samoziejmosti, v dobé Tomase Bati (*1876, + 1932) se jednalo

skuteéné o prilomovy a ojedinély jev. (Berglova,2017)

Zamestnanecké benefity nejsou zdkonikem prace jakkoliv vymahatelné a je tedy na kazdé
spolecnosti a jejim vrcholovém managementu, zda se je rozhodne svym zaméstnancim
poskytnout ¢i nikoliv. Mnohé z pouzivanych benefitl jsou viak nyni zaméstnanci povaZovany
za samoziejmost, a tim padem pozbyvaji svého motivaéniho G¢inku. Naptiklad mobilni telefon,
volnoCasové aktivity zaméstnancli, jazykové kurzy a napfiklad zdvodni stravovéni, nebo

obderstveni na pracovisti. (Berglova,2017)

Spolecnosti by pii voleni firemnich benefitd mély dbat na jejich dafiové naklady a na zakladé
té€chto analyz se rozhodnout. Nejvyhodné€j§imi benefity z hlediska datiové problematiky jsou
ty, které jsou pro zaméstnavatele datiové uznatelné a pro zaméstnance pi{jmem, ktery nepodléha
zdanéni. Jedn4 se hlavne o pfispévky na stravovani, Zivotni a penzijni pfipojisténi (do 50.000
za rok), jazykové kurzy a odborna $koleni a pfispévek na pfechodné ubytovani zaméstnancii.)
(ANON,, 2017)
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2.1.1 Paty tyden dovolené

Mnoho firem jiZ vyuZiva benefitu patého tydne dovolené. Od roku 2020 by viak tento benefit
dle ndvrhu KSCM a ministryn& préce a socidlnich véci mohl byt uveden v zakons a tak navysit

minimélni vyméru dovolené.

Proti tomuto navrhu rezolutné stoji Hospodaiska komora a aktivné bojuje za jeho neprosazeni.
V prosinci vlada tento navrh nepodpofila a v boji proti standardizaci tohoto benefitu hodla
Hospodaiskd komora pokracovat i nadale v ptipadé parlamentu. (ANON. 2018) Dle vedeni
Hospodatské komory CR je ,,Omezovdni nebo ruseni benefitii, kterymi zaméstnavatelé zvysuji
svou atraktivitu na trhu prdce by bylo po zvySovdni minimdlni mzdy a zruSeni karencni doby

zpiusob, jak pFidusit ekonomiku a dovést zemi do hospoddrské recese.

2.1.2 Multisport karta

Zaméstnavateli stile vice vyuZivanym benefitem je Multisport karta, ktera poskytuje Siroké

moZnosti k relaxaci a sportovnimu vyZiti po cely rok.

Princip Multisport karty spoc¢iva v mé&siénim poplatku, na kterém se podili jak zamé&stnavatel,
tak zamé&stnanec. K Multisport karté je moZno dostat jest€ jednu doprovodnou za zvySeny

poplatek a aZ tii karty détské.

Navstivit miZe majitel karty navstivit vice nez 260 pohybovych a relaxaénich aktivit. NA
internetovych strankéch lze zjistit, kde je mozné kartu vyuzit. Vzhledem ke stale se zvySujici
popularit€ tohoto benefitu se kazdy sen roz§ifuje portfolio sportovist’ a areald, které tuto kartu

akceptuyji.

Kazdy den je moZné navstivit jedno misto, sportovisté, nebo relaxaéni aktivitu. Katalog aktivit
dostupny ze stranek www.multisport.cz zmifiuje zimni stadiony, raketové sporty, koupalisté a
bazény, lezecké stény, skupinové a tanecni lekce, fitness centra, bojové sporty nebo wellness

centra a sauny.

Soucasti tohoto benefitu je také mozZnost registrace do Multiklubu, kde je mozné vyuzZit slevy

na riizna sportovni ¢i relaxa¢ni vybaveni ¢i obleceni.
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2.1.3  Sick days

Podstata Sick days spo¢iva v samolééeni pracovnika, kdy nemusi dokladat potvrzeni od 1ékafe.
Vyhodou pro zaméstnavatele je mnohdy zkraceni doby potfebné pro 1é&bu daného pracovnika,
protoZe pfi navstévé lékafe je tato doba deli. LékaF vé&tSinou vystavi neschopenku a
zamestnavatel pak postrada zaméstnance del$i dobu. Pokud jsem zamé&stnanec na neschopenku,
prvni tfi dny se mu prozatim nepropléci, a tudiz v zdvislosti na pfijmu spousta zaméstnancti
nemoci pfechazi. Toto opatfeni mélo eliminovat zneuzivani nemocenské a fiktivni nemocnost.
Od cervence 2019 by se vSak mélo znovu propldcet prvni tfi dny neschopnosti prace.
Ekonomové viak toto feSeni kritizuji a boji se navratu ,,chronicky nemocnych® a zneuzivani
nemocenskych ddvek. (LANDWEHRMANN, 2015)

Podstata Sick days neni nijak zakotvena v zdkong, coZ ddva zamé&stnavatelim volnou ruku ve
vyuZiti toho benefitu a nastaveni mantinelti jejich vyuZivani a zaroveii zamezeni jejich
zneuzivani. MuZe byt upraveno kolektivni smlouvou, vnitini smérnici, nebo metodickym
pokynem. Nicméné i zde by mél platit zdkaz diskriminace, a pokud zaméstnavatel poskytuje
tento benefit, mél by byt poskytovan celoplo$né. ,,Pfi jakékoli diferenciaci (kterd se nutné musi
tykat urcitych pracovnich skupin, oddéleni nebo provozi, nikoli jednotlivel) je zapotfebi velka
opatrnost a odivodnéna specifikace tak, aby nedoSlo k nerovnému zachazeni nebo
diskriminaci.“ (Je ti nevolno, vezmi si volno. EPravo.cz [online]. [cit. 2019-03-23]. Dostupné
Z: https://www .epravo.cz/top/clanky/je-ti-nevolno-vezmi-si-volno-aneb-sick-days-
107145.html) Se zavedenim Sick days jsou vSak spojené dodateéné naklady, které by mély byt
zam&stnavatelem peclivé zvéZeny. Faktem viak zistava, Ze pfi ndvitévé lékafe miZe byt
zamé&stnanec mimo praci mnohem del§i dobu, i v pfipadé 1é€eni dvoudennich virdz &i jinych

obtiZi, a proto i naklady mohou byt vyssi nez v pfipadé zavedeni tohoto benefitu.

2.1.4 Bonus za doporuceni nového zaméstnance

V dob& personélni krize se spole¢nosti snazi o ziskdni novych zaméstnanch vielijakymi
zpusoby. VyuZivaji agentur prace, inzertnich webii, nebo se snaZi situaci fesit stavajicimi zdroji,

a to tak, Ze odmeéni vlastni zaméstnance za doporuceni nového pracovnika.

Jak uvadi Markéta Ciilkova (2018), Medialni zastupce Profesia.cz ,,Doporuujici programy

weEwr

jsou rozsifen€j§i v hlavnich méstech, kde pilisobi vice central firem se specializovanymi
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poZadavky na zaméstnance. Napiiklad v Bratislavé je tento benefit dostupny pro téméi étrnact

procent a v Praze pro necelych tfinact procent zam&stnanct,“ (VLKOVA, 2018)

Podle Jitky Vlkové, redaktorky webu iDnes.cz se nejvice momentalné plati za nedostupné IT
profese a obsazené pracovni pozice v dopravé a logistice. Tento bonus neni uplné modernim
trendem, protoZe spousta spolenosti ho pouZivaji jiZz dlouho, novinkou vsak je, Ze se

momentaln€ zavadi i ve firmach, kde to diive zvykem nebylo.

Nejsou to viak jen soukromé spoleénosti, které tohoto benefitu vyuzivaji. Ceskd posta a Ceské
drahy ho vyuZivaji pfedevsim v kritickych lokalitach.

~Programy odmén za pfivedeni nového pracovnika funguji v kritickych lokalitach, tedy ve
vét§ich méstech a tam, kde posté konkuruji jiné firmy s vy$§i mzdou,“ vysvétluje situaci mluvei
Ceské posty Matyas Vitik. (VLKOVA, 2018)

Podle Jitky Vlkové se tyto odm&ny na uzemi CR pohybuji od p&ti do padesati tisic K&.

»INa spodni hranici jsou délnické pozice, naopak seniorni IT programatofi nebo sitovi architekti
jsou na opa¢ném konci,” ¥ika Ivo Pesek, konzultant spole¢nosti LMC, kterd provozuje portaly
Jobs.cz a Prace.cz. (VLKOVA, 2018)

Veétsi odmeény se zpravidla déli. Jeji ¢ast je zaméstnanci vyplacena po nastupu doporu¢eného
¢lov€ka a zbytek po uplynuti zku3ebni doby, nebo delSiho obdobi. Firmy v posledni dob&
zkrétili ndrok na vyplaceni bonusu ze Sesti mésicii na t#i, aby své zaméstnance motivovali

k doporucovani co nejvice.

Novinkou v tomto firemnim bonusu je systém JOBOTE, kde si zamé&stnanci mohou vyhlidnout
inzerat, pieposlat ho svému znamému a zéroveii si pohlidat svou odménu. Za dva roky

fungovani tohoto programu se do né€j zapojilo jiz 150 firem.
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Jak to funguje?

s [ s

Nagsdete Inzeral, zadste odmdnu fa U pihlasenych zajemol vidile, kde je Ton, kdo noveho xolegu nueones doporutil

doporucon a vasi zameésinanc mohowu na 1 dapoiudil. K dispozic mate lake statshiky o 25K VATH VYDSANGU oamény

kik DoZrCa SOt nednut 4 poctu kandidatu

Obrazek 8: Princip fungovani programu JOBOTE
Zdroj: https://web.jobote.com/cs/

Co vam to pfinese?

JoBate 0
PN I

P v - . . ow o ¢ p
Posilite znacku VSe na jednom misté  GDPR hliddme za vas
zameéstnavatele

Diky sdfleni nabidek na socidinich sitich se Jobote je propojeny s Teamiem. Viechny Jobote vyfe¥( zfskénf souhlast se

ukdZete | lidem, ktell vasi firmu dosud uchazeée tak méte na jednom mist&, zpracovénim osobnlch tidajii 2a vés a bude
neznall. Sdflenf pozice plimo vasimi nemusfte nikam pfekiikévat an! se bét, Je se hiidat jejich platnosL Z pohledu GDPR jste
zaméstnanc je soutasné tou nejlepsf vam néktery uchazes ztratl. Navic méte 100% v bezpedf. Zjstat
referenci. prehled o tom, kdo koho doporudi! a Jakou
mé dostat odménu,

Obrazek 9: Vyhody programu JOBOTE
Zdroj: https://web.jobote.com/cs/

Personélni Feditelka spole¢nosti MAFRA (vydavatel MF DNES), pani Zuzana Mattova
k tomuto benefitu pfistoupila v poloving€ roku 2015. Od této doby jiZ jeji zam&stnanci doporugili
na pracovni pozice celkem 85 kandidatli a 58 z nich uz ma za sebou zminénou pilroéni Thitu
vyplaceni bonusu. (VLKOVA, 2018)

Na vyplaceni bonusu maji narok fadovi zaméstnanci, nikoliv manaZefi. Pokud manaZer pfijme
do svého tymu nového pracovnika, je to brano jako soucdast jeho pracovni naplné.
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2.1.5 Zkracené pracovni uvazky

Nedostatek zaméstnancii firmy fe$i i nabidkou zkracenych pracovnich uvazkl. Dle serveru
ePravo.cz je ale nabizeni zkracenych uvazkii pomé&mé nerovné. Tento benefit je totiZ pfevazné

nabizen Zenam, které jsou od nepaméti brany jako pecovatelky a muZiim nikoliv. (JOUZA,

2017)

Spoleénosti, které viak tento benefit jiZ dlouhou dobu vyuZivaji (z t€ch nejznaméjsich mizeme
jmenovat napiiklad spole¢nosti T-mobile, Deichmann, Lidl a Kaufland) je vSak shledavaji jako
velmi kladné. Dle serveru LMC.eu je to tim, Ze zamé&stnanci nejsou v také éasové tisni a préice

je proto i vic bavi. Tim padem jsou pak i produktivn&jsi. (ANON. 2019)

Podporujete u vas ve firmé zkracené uvazky?

Kaufland T-Mobile

»Do nasich filiaglek hleddme »Zkrdceny Uvazek je jiZ nékolik
zejména zdjemce o kratsi let soucdsti nasi firemni

pracovni uvazky.” strategie.”

Lidl Deichmann

~Zkrdcené leOZky rozhodné »Nase firma funguje na
podporujeme, ma je vétsina zkrdcenych Gvazcich, je to
zaméstnanci v provozu.” velmi efektivni.® Q .

m—

Obrdzek 10: vyjddrent vedeni velkych spolecnosti vyuZivajicich zkrdcené vvazky
Zdroj: https://www.lmc.eu/cs/ctyri-velke-firmy-vysvetluji-proc-jsou-pro-zamestnavatele-vyhodne-

zkracene-uvazky/
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Kolik zameéstnancii pracuje na zkraceny uvazek?

Kaufland Lidl T-Mobile Deichmann
Asi 35 % Vic ne2 70 % Asi10 % Vic neZ 50 %

L

—g—

Obrazek 11: Pocet zaméstnancii zaméstmanych na zkrdceny tivazek
Zdroj: https://www.lmc.ev/cs/ctyri-velke-firmy-vysvetluji-proc-jsou-pro-zamestnavatele-vyhodne-

zkracene-uvazky/
Vyhody tohoto firemniho benefitu jsou pro velké spole¢nosti nasledujici:

e Pracovni sila je efektivnéji rozloZena, protoze velky podil zamé&stnancd na zkraceny
uvazek pracuje v té nejvétsi $picce

e Zaméstnanci jsou aktivn&j§i a produktivnéjsi

¢ Pocet zaméstnanci je tak 1épe pfizpisobitelny potiebam zaméstnavatele, nebo poétu

zakazniku a velikosti prodejny

Se zavedenim zkracenych tivazk musi v8ak spole¢nosti poditat s navy$enim administrativni
z4t€Ze. Za jeden plny pracovni ivazek potiebuje spolenost dva polovi¢ni. Obecng plati, Ze ¢im
vice zamé&stnanctl, tim véts§i administrativni zatéz. (JOUZA, 2017)

2.1.6 Prispévky na stravovani

Piispé€vky na stravovani neboli stravenky se staly v poslednich letech velmi vyuZivanym
benefitem. Vyhodou tohoto benefitu je uspora nakladd na odvodech za socidlni a zdravotni
pojisténi za zamé&stnance, tim zvySeni jejich &istého pfijmu bez zvySenych ndkladd.
Spolecnosti nabizejici stravenky zaméstnavateltim pro jejich zaméstnance:
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o EDENRED (Ticket Restaurant)
¢ Sodexo

e Nase stravenka

2.1.7 Home-office

Dle Britskych vyzkumniki je pro vét§inu lidi cesta do zaméstnani daleko vétSim spoustécem
stresu neZ jejich prace, jako takova. Jesté pied dvaceti lety byste se s timto firemnim bonusem
jen tézko setkali, nicméné nyni ho poskytuje stale vice spole¢nosti. (Anon, 2018) Divodd, které
vedou zaméstnance k vyhledavéni tohoto benefitu je skute¢né mnoho. VyuZivaji ho matky
s nemocnymi détmi, nebo naptiklad digitalni nomadi (fenomén, ktery ziskal v poslednich letech
na velké oblibé. Jeho podstatou je cestovani po celém svété a pracovni pozice vykonavana

pouze pres internetovou sit)).

Podle vyzkumu serveru Imc.eu z bfezna letosniho roku tohoto benefitu vyuziva 20%
zaméstnancl a 20% respondentli by ho uvitalo. Aby tento benefit fungoval, je potfeba, aby
nebyl zneuZivan a aby zde plsobila vzajemnd ddvéra. AZ 77% respondentii tohoto prizkumu
potvrdilo, Ze jejich nadiizené nezajima pocet odpracovanych hodin, na které se nevyptavaji, ale
odvedena prace. Home office vyuZziva kazdy paty zaméstnanec. Je potfeba viak zminit, Ze
existuji profese, kde je tento benefit neredlny (prodavacky, operatofi vyroby atp.) (ANON.
2019)

2.1.8 Piispévky na détské tabory, firemni $kolky

Podstatou a nejvétsi vyhodou firemnich $kolek, je redukce cestovéni pro rodi¢e. Odchazeji rano
s détmi do stejné budovy, nebo komplexu a odpoledne si je na témzZe misté zase vyzvedavaji.
Zaméstnanec je pak pH pocitu, Ze je jeho dit€¢ nedaleko mnohem klidn&j$i a odvadi tak
efektivn&jsi praci. (Kubesova, 2018). Jak uvadi Pemova, (Pemova 2013), zfizeni takového
zafizeni je pro zameéstnavatele dlouhym zévazkem vici zamé&stnancim. Nejen co se tyfe
financi, ale také organizace, ale hlavn& naplnéni ocekavani a diveéry. Zfizeni firemni $kolky by
mélo predchazet Setfeni nejen ohledn€ samotného zfizeni takového zafizeni, ale i ohledn¢

pfedstav zaméstnancl ohledné jejiho provozu a ptipadné zapojeni vlastnich zamé&stnanct do
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jejtho chodu. Realizaci projektu vybudovani firemni $kolky je vétSinou povéfen konkrétni

pracovnik, nebo je pro tuto prilezitost sestaven realizaéni tym.

Nedilnou soucésti celého budovani a realizace toho projektu je potfeba zaméstnance zapojovat
aby $kolku brali jako nedilnou soudast svého zamé&stnani. Skolka by méla mit svou vlastni tva¥

a identitu.

Investi¢ni naklady pokazdé hradi zfizovatel piedskolniho zafizeni, at” uZ se rozhodne pro
jakykoliv legislativni postup a formu. Nejde pouze o ndklady na stavbu, ale také na vybaveni
Skolek jako jsou ltizkoviny, jidelna, Satny, herni a vyukové vybaveni, toalety nebo technika a
technické vybaveni (pojistky, zasuvky atp.) (Pemova, 2013)

Jednim z méné vyuZivanych benefitl jsou pfispévky od zaméstnavatele na détské tabory.
Podminkou pro jeho ziskani je smluvi vztah mezi konkrétnim tiborem a zaméstnavatelem.
Takovy smluvni vztah maji kuptikladu 1ékamy Dr. Max, nebo Ceské pojistovna. (ANON.
2017)

2.1.9 13. a 14. platy

Ttinactym a Etrnactym platem se rozumi udéleni finanéniho bonusu na konci roku. Jedna se
bud’ o piedem stanovenou &astku, nebo ur€ité procento z hospodaiského vysledku spole¢nosti.
Pro firmu se tim zvy$i sice mzdové néklady, ale loajalita jejich zamé&stnancii se vyrazn& zvysi.
Zakon nijak nenafizuje vyplaceni tohoto bonusu, pokud v§ak neni sou¢asti kolektivni smlouvy.
Jako tak je tedy jeho vyplaceni pro zaméstnavatele povinné. V opa¢ném piipadé je pak &isté na
zameéstnavateli a jeho vysledcich, ke kterym muiZze pfispét také snaha zaméstnanci a tim zvySeni

jejich vlastni produktivity, aby spole¢nost prosperovala. (Plavéaniakova, 2018)

2.1.10 Flexipass

Jedna se o poukazky (bud’ v papirové formé&, nebo nyni uz v podobé platebnich karet), které

jsou zaméstnanci poskytovany na jeho volno€asové aktivity, jako jsou napfiklad:

e Sportovni aktivity
e Kultura
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Cestovani

Vzdélavani

Nékup zdravotnickych potieb

Lazetiské pobyty

Tento benefit nepodléhd odvodim na socialni a zdravotni pojisténi ani dani z pfijmu, tudiz
usetfi zamé&stnavateli, oproti finanénim bonusiim 35% nakladii av porovnani se mzdou ziskava
tedy o 45% vyS$§i hodnotu. (ANON. 2019)

2.2 Headhunteri

V posledni dobg se hodné setkdvame s trendem headhunterti. V piekladu se jedn4 o jednotlivcee,
nebo spolednosti, které se specializuji na ziskdvani vhodnych kandidati, které pak doporuéi do

spoleCnosti na vypsané pozice.

V praxi to vypada kupfikladu tak, Ze agentury prace (zaméstnavatel headhunterti) spravuji
spole¢nostem jejich inzeraty s nabidkou volnych pracovnich mist. Dalsi moZnosti je kontrakt
uzavieny se spoleénosti, na zdklad€ kterého doporuduji zvolené kandidaty, které pted tim sami

oslovili a pro zaméstnavatele tak provedli personalni piedvybér.

Kandidat je ve vé&tSiné ptipadd nejprve pozvan na prvni kolo pohovoru konané piimo
v personalni agentufe, nebo toto kolo probihd pouze na zaklad€¢ zaslaného Zivotopisu, &i
naslednych telefonickych ¢i emailovych komunikaci, internetovych pohovorti (Skype, Webex)
a druhé pak pfimo ve spolecnosti, kde se potenciondlni zaméstnanec pak uchazi o vypsanou

pracovni pozici.

2.2.1 Odména za kandidita

V ptipadg, Ze spole¢nost do pracovniho poméru kandidata pfijme, naleZi pak pracovni agentuie,
vétsinou na zéklade kontraktu, narok na odménu. Vyse této odmény je zpravidla uréena jakymsi
nasobkem jeho zakladni mzdy. Ve spoleénosti pro kterou pracuji, se ve vétsing€ ptipadi jednd o

dvojnasobek zékladni hrubé mzdy zaméstnance, u vy$siho managementu pak az o Sestindsobek.
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Ani pro headhuntery neni viak doba p¥{zniva. Jsou totiZ schopni potenciondlnim kandid4tim

nabidnout samoziejme jen to, co spole¢nost, ktera pracovni pozici vypsala.

KMENOViI ZAMESTNANCI / PERMANENT

RECRUITMENT

VY HLEDATE, MY NAJDEME.

Hledani kvalitnich zaméstnanct je £asto zdlouhavé, frustrujicl a nakladné. Budeme hledat za vas
a pfevezmeme cely proces vyb&ru. Nasi personéini experti zanalyzuji vaée specifické potfeby a vyuZiji
nasich kontaktd a partner{, aby na portalech a v médiich nalezli idedlni tym.

PROC NECHAT NABOR KMENOVYCH ZAMESTNANCU NA NAS

Pomdzeme vam specifikovat poZadavky
na danou pozici.

Disponujeme Sirokou databazi
kandidatd, se kterymi jsme v kontaktu.
Pozici inzerujeme na pracovnich
portélech a v dal$ich médiich.
Zajistime prvni kolo pohovoril

a dUkladné provéfenf kandidatd.
Doporuéime vhodné kandidaty

a zajistime pohovor u vés.
Fakturujeme teprve aZ po nastupu
vybraného kandidéta.

Pfijmeme Zivotopisy a vybereme vhodné
kandidaty.

Uspofddame prvni pohovor a kandidaty
provéfime.

Pfipravime vybrané kandidaty na
pohovor ve vasi spolegnosti.
Uspofdddame pohovor ve vasi
spoletnosti.

Po celou dobu se vam bude vénovat nas
konzultant.

Po vybéru kandidéta obdrzite zpétnou
vazbu z celého fizenf.

Obrazek 12 :Sluzby poskytované spolecnosti Hoffman Personal
Zdroj: https://www hofmann-personal.cz/cz/hledam-zamestnance/kmenovi-zamestnanci/
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Permanent Placement -

Co to je?

Potrebujete vyhledat vhodne kondidaty pro obsazeni stalych pracovnich mist ve Vasi
spalecnost? Nalezeni téch spravnych lidi do Vasehe tymu je velmi Cosové a financné
narccny preces. Tato siuzba zahruje vie od personainihc peradenstvi pres vgber,
testovani az po nasledné dopeoruteni kvalitnich uchazecu Viastnime $irokou databézi
kandidatd a pracujeme se silnou inzertni podporou No libovolnou pracovnit pozici Vam
nalezneme nékolik vhadnych uchazelu. ktefi prosh dukladnum wibérem a splfuji Vami
pozadovany profil. Vy s musite uz jen VYBRAT!

Prinos pro Vas

¢ Setfite cas. energi a naklady Vosehe HR oddéleni. které souviseji s celjm wjbérovym
procesem.

¢ Platite oz v pripadé UspéSnehe vyhledani a nastupu nového zameéstnance.

¢ Na vybraného uchazece poskytujeme gorana az po dobu prvnich Sesti mésicy.

s Sluzba nekondi nastupem zaméstnance, peskytujeme Vom naslednou systematickou
pedi,

Proces zohrnuje

Vidy nejdfive nageho klienta navitivime a zjistime. joke jsou jeho pozadavky, snazime se
poznot prostiedi, kam hledame nové zaomeéstnarice

Obrazek 13: Sluzby poskytované spolecnosti Adecco
Zdroj: http://www.adecco.cz/employers/
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2.3  Navrh zlepSeni prace personalisty

Dle mych desetiletych zkuSenosti ve spole¢nostech poskytujicich rizné druhy sluZeb a ve
vyrobnich spole¢nostech by prace personalisty méla spodivat na tfech zékladnich aspektech.
ZvySovani motivace stavajicich zamé&stnanct, sniZeni fluktuace, naslouchéni a nisledné dobré

napady na zlepSeni situace.

Po konzultaci s ne€kolika personalisty (z oborti elektro vyroby, automotive a poskytovani

sluZeb) jsem vypracovala nésledujici navrh zlep$eni prace persondlnich manaZerd.

2.3.1 Pracovni sila na komunikaci se zastupci jednotlivych oddéleni

V piipadé velkych spole¢nosti je komunikace velmi obtiZnd. Odborové organizace samoziejmé
vétSinou funguji, ale ne vSichni zamé&stnanci jsou natolik priibojni, aby své nazory tlumoéili
nahlas, nebo dokonce pfizvali odbory k feSeni jejich zaleZitosti. Ne vzdy se totiz setkaji
s pochopenim. Jednim z feSeni v této zaleZitosti je vytvofeni pracovni pozice, kterd by méla na
starosti komunikaci sfadovymi zaméstnanci. MiZeme ji nazvat napiiklad lidskym
komunikatorem. Néplni tohoto zaméstnance by bylo naslouchat jednotlivym oddélenim a jejich
napady, poZzadavky a stiZnosti tlumocit k dal§imu Fe3eni, ¢i diskuzim na pfislusna oddéleni,
nebo piimo HR manaZerovi. Soudasti téchto navrhi by méla byt jednoducha analyza trhu, nebo

situace, v€etné prvotnich navrhil na jejich fe§eni nebo poskytnuti.

Prace HR manaZera je kolikrat opravdu striktn€ kancelafska a neni tedy moZné se ve vétsich

spolecnostech aktivné uc€astnit jakychkoliv prizkumii.

2.3.2 Vhodné zvoleni firemnich benefiti

K tomuto kroku by mél také pfispét lidsky komunikator. Mél by zjistit, co zamé&stnanci
ocekavaji, naslouchat jejich poZzadavkiim a ndvrhy pak tlumoéit svému nadfizenému. K tomuto
zjisténi by mohl pomdhat dotaznikovy prizkum jednotlivych zaméstnancii, nebo anonymni
schranky, kam by mohli zamé&stnanci vhazovat své sepsané napady a navrhy. Mnoho firem jiz
tyto schranky zfizuje, nicmén¢ chybi pracovni sila a €as na jejich zpracovani, coZ by bylo

jednou z hlavnich pracovnich néplni komunikatora.
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Co se tye volby firemnich benefitli, mym nazorem je, Ze tato volba by pfedev§im méla mit
svij smysl a divod. Kdyz to vezmu do disledku, nepfijde mi tipln€ vhodné zvoleni Multisport
karty jako firemniho benefitu, pokud vim, Z¢ v mé spole¢nosti se vénuje sportu minimum
zameéstnancl, pokud vékovy prumér piesahuje 50 let, nebo zaméstnavam vétsi, nez zakonné
mnozstvi zaméstnancl se zdravotnim postizenim. V téchto pfipadech bych pak volila tfeba

W

flexipassy, nebo rozsifenou zdravotni pééi, napiiklad u zdvodniho 1ékafe.

Volba tfinactého platu jako hlavniho firemniho benefitu se mi zd4 rozumna ve vSech odvétvich
a za v8ech okolnosti. Ve prospéch zameéstnavatele je fakt, Ze jeho vyplaceni, pokud ho striktné
takto vymezi v pracovni smlouvé, pak zalezi ¢isté na ném a neni v tomto sméru nijak omezen.
Nicméné za pfedpokladu, Ze se nebude jednat pouze o prdzdna slova. Neposkytnuti tohoto
benefitu by mélo byt vzdy fadn€ zdltivodnéno a argumentovano takovym zptisobem, aby mu

zaméstnanci porozuméli a mohli pak svou pili dal$i rok usilovat o jeho udéleni.

MozZnost home office by méla byt striktn€ vymezena v pracovni smlouvé. Za jakych podminek,
a jak &asto je mozZnost tohoto benefitu vyuzivat by mélo byt konzultovano vZdy s manaZerem
toho oddéleni, kam se zaméstnanec hlési, nebo kam bude po pfijeti pfidélen. Popiipadé by jeho
mantinely mély byt stanoveny vnitini smérnici. Na zamé&stnanci pak je, aby tohoto benefitu
nezneuzival. Na jeho manaZerovi pak duvéra, Ze prace, ktera ma byt zaméstnancem provedena,

nemusi byt kontrolovana jinymi prostiedky.

ZaloZeni firemni Skolky hodnotim v této otdzce jako velmi vstficny krok a v piipadé uchazect
o zaméstnani by tento benefit mohl hrat vyznamnou roli. Skute¢né jen mélo spole¢nosti tuto
sluZzbu, nebo benefit nabizi. Zamé&stnavatel v tomto pfipad¢ ale musi podéitat s administrativni
narocnosti, nehledé na poZadavky hygieny a dalSich opatieni, které s sebou tento benefit
piinasi. Skloubit osobni a pracovni Zivot nebylo jednoduché nikdy, ale z vlastni zkuSenosti vim,
Ze nyni je to ¢im dal sloZit&jsi. Na odd&leni chybi pracovnici a zodpovédni zamé&stnanci musi
pracovat i pfes¢as, aby byla v§echna préace hotova tak, jak ma. Zf¥izenim firemniho pied$kolniho
zafizeni by se tato situace mohla zlepsit. Vzhledem ke viem hygienickym a ostatnim naroktim,
které tento zaméstnanecky benefit s sebou nese, bych volila alternativu ,, pronajaté* soukromé
Skolky, nicméné za pfedpokladu, Ze bude fungovat i o prazdninach, aby zaméstnanci nebyli
svazani jako u klasickych statnich Skolek. Pokud by vsak ve spoleénosti bylo zaméstnano
mnoho osob s détmi pfedSkolniho ve€ku (samoziejmosti by byla pfedchozi analyza situace),

zvaZovala bych zaloZeni vlastni Skolky, nebo naptiklad pronajmuti vlastnich prostor uZ
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existujici Skolce. Zfizovaci naklady tohoto zafizeni by nebyly malé, proto je potieba celou
situaci zvazit. Pokud se v8ak pracovnici budou nadale podilet na platbach za ,,8kolkovné®, které
je pak moZno odecist z dani, mé&si¢ni naklady uZ by mohly byt daleko tnosné&jsi. Soukromou
Skolku jiz pted lety zfidila Preciosa, ale dle prizkumu Barbory Loudové (Loudova, 2016)

v Ceské republice tento benefit poskytuje pouze 2% firem.
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Zavér

Personélni oddéleni maji v dne$ni dobé& skute¢né nelehky ikol. Personalista by mél byt ten, kdo
se postard o snizeni fluktuace, kvalitni zaskolovani novych zamé&stnancti a udrZeni a motivaci
soucasnych lidi zamé&stnanych ve spole¢nosti. Svou praktickou ¢ast jsem zaméfila pfevazné na
zvoleni vhodnych firemnich benefitti pro stavajici zaméstnance a pro ziskani téch novych, a to
z jednoho prostého divodu. Mzda, jako takova, miZe, ale nemusi byt hlavnim faktorem pfi
rozhodovani o zmén¢ pracovniho mista u potenciondlnich zaméstnancli. Co se tyce
jednotlivych pracovnich pozic, neni rozdil ve mzdach aZ tak markantni, aby musel hrat ,,hlavni
roli“. Moje ndvrhy na zmény v persondlnich &innostech nejsou zdaleka tak obsahlé, ale je to
proto, Ze pokud budou personalisté spolené s ostatnim vy$$im managementem dostateCné
motivovat své zaméstnance, budou mit i daleko mén¢ prace se vSemi ostatnimi ¢innostmi, jako
je ziskdvani novych zaméstnanci, jejich Skoleni a zallefiovani do pracovnich kolektivii.
Nejveét§im problémem persondlnich oddéleni je nedostate¢na komunikace se zaméstnanci,
proto bylo navrzeno zlepSeni v podobé ,.komunikatora®, ktery by mohl tuto situaci zlepsit a
podilet se tak na sniZeni komunika¢ni naro¢nosti ve velkych spole¢nostech, véetné vhodného
zvoleni firemnich benefitd. Ne v§echny modemni firemni benefity maji své ptimé zastoupeni a
upravu zakonem. V piipadé dovolené se momentalné jedné o zvyseni zdkonem povinnych ¢tyf
tydnli dovolené na pét. Zakon také ve tfech paragrafech upravuje Home office, srazky ze mzdy
za ucelem pofizeni stravenek, nebo uréitého podilu na platbé za Multisport kartu, nebo flexi
past. Firemnim benefitem, ktery je upravovan hned nékolika pravnimi pfedpisy jsou firemni
Skolky a jejich ziizeni. Jako vét§ina neoperativnich oddé€leni spoleénosti je i personalni ¥zeni
opirano o pravni pfedpisy, ale zarovefi jimi neni Gplné svazano. Ekonomicka situace na trhu
prace je momentalné takova, Ze se spole€nosti doslova perou o kazdého kvalifikovaného
potencionalniho uchazefe o zamé&stnani. V piipad¢ vhodného zvoleni firemnich benefitd a
dostate¢né komunikaci se zaméstnanci, by bylo moZné v tomto konkurenénim boji zvitézit a

schopné zaméstnance ziskat, motivovat a tim padem i udrZet.

53



Seznam pouZzité literatury

Seznam internetovych zdrojh:

ANON. 2017. Cesko &ek4 problém - jests v&tsi nedostatek pracovnikl kviili starnuti populace.
MiiZe to zmirnit migrace &i zména vzdélavani. Hospodéiské noviny [online]. [cit. 2019-03-31].
Dostupné z: https://byznys.ihned.cz/c1-65958240-cesko-ceka-problem-jeste-vetsi-nedostatek-

pracovniku-kvuli-starnuti-populace-muze-to-zmirnit-migrace-ci-zmena-vzdelavani

ANON. 2017. Zaméstnanecké benefity. Portal POHODA [online]. [cit. 2019-03-27]. Dostupné

z: https://portal.pohoda.cz/dane-ucetnictvi-mzdy/mzdy-a-prace/zamestnancke-benefity

ANON. 2019. Volna mista. MPSV [online]. [cit. 2019-03-27]. Dostupné z:
https://portal.mpsv.cz/sz/obcane/vmjedno/vmrozsir

ANON. 2019. Voln4 Mista: Ceské4 posta. Ceskd posta [online]. [cit. 2019-03-31]. Dostupné z:
https://cpost.jobs.cz/detail/?id=G2-1363538700-aden_brand0&rps=186#fms=1

ANON. 2019. ZAMESTNANCI CHTEJI HOME OFFICE. SPLNTE TYTO 2 PODMINKY,
ABY PRACE Z DOMU FUNGOVALA. Lmc.eu [online]. 2019 [cit. 2019-03-24]. Dostupné z:

https://www.lmc.ew/cs/domova-nekdy-pracuje-20-lidi-sef-vetsinou-nehlida

ANON. 2019. CTYRI VELKE FIRMY VYSVETLUJI, PROC JSOU PRO
ZAMESTNAVATELE VYHODNE ZKRACENE UVAZKY. Lmc.eu [online]. [cit. 2019-03-
24].  Dostupné¢ z:  https://www.lmc.eu/cs/ctyri-velke-firmy-vysvetluji-proc-jsou-pro-

zamestnavatele-vyhodne-zkracene-uvazky

ANON. 2018. Dosahli jsme pro Vés. Hospodatska komora Ceské republiky [online]. Praha,
[cit. 2019-03-23]. Dostupné z: https://www.komora.cz/uspechy/

ANON. 2001. Mzda a zakladni mzdové formy. EPravo.cz[online]. [cit. 2019-03-27]. Dostupné
z: https://www.epravo.cz/top/clanky/mzda-a-zakladni-mzdove-formy-14772.html

ANON. 2001. Pfispévek na détsky tdbor — pét tipu, jak ho ziskat. 2017. Prispevky.cz [online].
[cit. 2019-03-24]. Dostupné z: https://www.prispevky.cz/rodice-tehotenstvi/prispevek-na-

detsky-tabor-pet-tipu-jak-ho-ziskat
54



BERGLOVA, Lucie. 2017. Zamé&stnanecké benefity a dang. BussinesInfo.cz [online]. [cit.
2019-03-27]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/cs/clanky/zamestnanecke-benefity-a-
dane-93526.html

Flexipass. Moje Sodexo [online]. [cit. 2019-03-31]. Dostupné z
https://www.mojesodexo.cz/cs/objednavka/detail-produktu/flexi-pass

JOUZA, Ladislav. 2017. Vyhody a nevyhody  &asteénych  pracovnich
uvazkd. EPravo.cz [online].[cit. 2019-03-24]. Dostupné z:

https://www .epravo.cz/top/clanky/vyhody-a-nevyhody-castecnych-pracovnich-uvazku-
106270.html

LANDWEHRMANN, Tereza. 2015. Je ti nevolno, vezmi si volno. EPravo.cz [online]. [cit.
2019-03-23]. Dostupné z: https://www.epravo.cz/top/clanky/je-ti-nevolno-vezmi-si-volno-
aneb-sick-days-107145.html

LOUDOVA, Barbora. Firemni kolka - jedna z cest, jak si udrzet zamé&stnance. Hospoddrské
noviny[online]. [cit. 2019-03-31]. Dostupné z: https://archiv.ihned.cz/c1-65241490-firemni-

skolka-jedna-z-cest-jak-si-udrzet-zamestnance

Multisport [online]. [cit. 2019-03-23]. Dostupné z: https://multisport.cz/

NAHLIKOVA KALETOVA, 2018. Romana. Agenturni zamé&stnavéni. Pravni prostor [online].
[cit. 2019-03-27]. Dostupné z: https://www.pravniprostor.cz/clanky/pracovni-pravo/agenturni-

zamestnavani

PLAVCANIKOVA, Andrea. 2018. Tfindcty plat na konci roku aneb Nejoblibeng&jsi firemni
benefit. Euro [online]. [cit. 2019-03-24]. Dostupné z: https://www.euro.cz/light/trinacty-plat-
firemni-benefit-1433534

STYCKA, VERA, VERONIKA. 2011. Personalni fizeni podniku [online]. [cit. 2018-03-10].
Dostupné z: https://www.vsem.cz/data/data/sis-texty/studijni-texty-bc/st mlz_prp stycka.pdf
VLKOVA, Jitka. 2018. Hladové firmy plati aZ padesat tisic za dohozeni nového kolegy.
[Dnes.cz [online]. [cit. 2019-03-23]. Dostupné z:

55



https://www.idnes.cz/ekonomika/domaci/zamestnanost-prace-benefity-nabor-
prispevek.A180523 403042 ekonomika fih)

56



Seznam literatury:

ARMSTRONG, Michael a Stephen TAYLOR. 2015 Rizeni lidskych zdrojii: moderni pojeti a
postupy: 13. vydani. 13. vydéni. Praha: Grada Publishing,. ISBN 978-80-247-5258-7.
BEDNAR, Vojt&ch. 2013 Socidlni vztahy v organizaci a jejich management. Praha: Grada,.
Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-4211-3.

BELINA, Miroslav a Jan PICHRT.2017. Pracovni prdvo. 7. doplnéné a podstatné
piepracované vydani. V Praze: C.H. Beck, Academia iuris (C.H. Beck). ISBN 978-80-7400-
667-8.

NESCAKOVA, Libuse. Zdkonik prdce 2014 v praxi: komplexni privodce: Prdvni stav k 1. 1.
2014. ISBN 978-80-247-9145-6.

PEMOVA, Terezie a Radek PTACEK. 2013. Soukromd a firemni $kolka od A do Z: jak zaloZit
a provozovat soukromé nebo firemni za¥izeni predskolni vychovy. Praha: Grada, ISBN 978-80-
247-4699-9.

SCHNEIDER, Benjamin. 1987. Personnel psychology.

SIKYR, Martin. 2016. Personalistika pro manaZery a personalisty. 2., aktualizované a
doplnéné vydani. Praha: Grada, Manazer. ISBN 978-80-247-5870-1

SUBRT, Boiivoj. 2016. Obsluha mzdy a platu. 2. aktualizované vydéani. Olomouc: ANAG,
Prace, mzdy, pojisténi. ISBN 978-80-7554-008-9.

URBAN, Jan. 2017. Motivace a odmériovani pracovnikii: co musite védet, abyste ze svych

spolupracovnikii dostali to nejlepsi. Praha: Grada, ManaZer. ISBN 978-80-271-0227-3.

57



Seznam pravnich predpisi:

Natizeni vlady €. 273/2018 Sb., kterym se m&ni nafizeni vlady &. 567/2006 Sb., o minimalni
mzd¢€, o nejniZSich Grovnich zarudené mzdy, o vymezeni ztiZeného pracovniho prostredi a o

vySi ptiplatku ke mzdé za praci ve ztizeném pracovnim prostiedi, ve znéni pozd&jsich predpist

Nafizeni vlady €. 375/2017 Sb. Natizeni vlady o vzhledu, umisténi a provedeni bezpetnostnich

znacek a znadeni a zavedeni signala
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kategorii, limitni hodnoty ukazateli biologickych expozi¢nich testl, podminky odbéru
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