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Souhrn

Bakalatska prace se zabyva vyznamem delegovani pro fidici praci manazera. Prvni Cast
literarni reSerSe se vénuje definovanim pojmu management, manazer a popsanim
zakladnich manazerskych funkci. Dale je definovana motivace, kterd s delegovanim tzce
souvisi. Ve druhé Césti reSerSe se uz prace zabyva samotnym delegovanim. Je zde
vysvétleno, co vlastné delegovani znamena, jeho vyhody, ale také bariéry, které brani
manazeram delegovat. Na zavér teoretické Casti jsou popsany jednotlivé faze delegovani a

metoda urceni tirovné delegovani.

Praktickd cast nas stru¢né seznamuje s historii, organizacni strukturou a naplni prace
zaméstnancl na jednotlivych pozicich vybraného podniku. Pomoci fizeného rozhovoru byl
zjistén pohled na proces delegovani jak ze strany nadfizeného, tak podtizen¢ho. Na zaklade
zjisténych informaci byl vytvofen névrh, ktery by mél vedoucimu pracovnikovi pomoct

zlepsit cely proces delegovani.

Kli¢ova slova: Management, manazer, manazerské role, manazerské funkce, vedeni lidi,
styly vedeni, delegovani, vécnd a obsahova stranky delegovani, koncep¢éni Cinnost, bariéry

Vv procesu delegovani, motivace

Cile prace a metodika

Hlavnim cilem bakalatské prace je zjistit vyznam delegovani pro fidici praci manazera ve
zvolené organizaci. Dil¢im cilem je prostudovéani teoretickych podkladli a zpracovani
literarni reSerSe na zadané téma. Vystupem by mélo byt doporu€eni pro vedouciho

pracovnika jak delegovat, aby prace v dané organizaci byla co nejefektivné;si.

Bakalarska prace se déli na dvé casti — teoretickou a praktickou. V prvni ¢asti jsou
zpracovana teoreticka vychodiska na zadané téma. Cerpano je z doporudené odborné
literatury, kterd se tématem delegovani zabyva. Zjisténé informace jsou poté pouzity
v praktické ¢asti pro vlastni vyzkum v konkrétnim podniku.

Ve vlastni praci byla pro vyzkum zvolena forma fizeného rozhovoru. Rizeny rozhovor byl

uskutecnén jak s vedoucimi, tak s podfizenym pracovnikem. Bylo postupovéno dle piedem



vypracovanych otazek. Zaznamenané odpovédi byly vyhodnoceny a shrnuty. Nasledné
byla stanovena doporucend opatieni, kterd by méla vést k zefektivnéni procesu delegovani

ve vybraném podniku.

Vysledky a diskuze

V dnesni dobé¢ je delegovani neodmyslitelnou soucasti prace manazera. Delegovani je
ovSem nezbytné nejen pro manazera, ale i pro ty, ktefi delegovany tkol piijimaji. V tomto
procesu se totiz zdokonaluje nejen manazer, ale rozviji se 1 podfizeni pracovnici. Mohlo by
se zdat, ze delegovani je snadnym ukolem, ovSem v praxi miZze n¢kdy manazerim

zpusobovat zna¢né problémy, které brani rozvoji celé spolecnosti.

Cilem bakalafské prace bylo zjistit vyznam delegovani pro fidici praci manaZera ve
zvolené organizaci. K tomuto Gcelu poslouzila spole¢nost Puma Czech Republic s.r.o na
poboéce Stérboholy. Pro zhodnoceni procesu delegovani byly pouzity fizené rozhovory.
Pti fizenych rozhovorech byl osloven jak vedouci provozu, tak supervizor (vedouci smeny)
a fadovy zaméstnanec. Byly zpracovany dvé sady otazek, jedna pro nadfizené a druha pro
podiizeného. Dle zaznamenanych odpovédi vSech respondentd byly zjistény urcité

nedostatky, ke kterym v procesu delegovani dochézi.

Na zakladé¢ nedostatki byla stanovena doporuCeni, ktera by mela vést k zvySeni
efektivnosti organizace. Je tieba, aby se vedouci pracovnici ptestali zabyvat nepodstatnymi
ukoly, které mohou delegovat na podfizené. Méli by si uvédomit, ze se maji vénovat
ukolim vyssi priority a neztracet tak ¢as. Dale je nutné zdokonalit motivovani pracovnikii.
A to konkrétn¢é zaddvanim zajimavéjSich ukoli, které vytrhnou pracovnika ze stereotypu a
také delegovanim komplexnich ukold. Pfi vybéru vhodného pracovnika pro vykon urcitého
ukolu by se vedouci méli fidit nejen podle schopnosti, z4jmu a Casové dostupnosti

pracovnika, ale také dle toho, zda bude pro pracovnika tikol povzbuzenim, ¢i mu pomuize

v dal$im rastu.

Proces delegovani je velmi dulezity pro chod kazdého podniku, proto je nutné, aby se
Vv této dovednosti manazeti stale rozvijeli a zdokonalovali. Samotny proces delegovani se
na poboéce Puma outlet Stérboholy jevi jako kvalitni. Diky doporu¢enym napravnym

opatienim se vSak tento proces mtize zefektivnit a tak napomoci rozvoji celé spolec¢nosti.
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