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Uvod

Casto slychame, Ze dne$ni doba je velmi rychld a miZe s sebou
pfinaset fadu problému jak pro dospélého Cloveéka, tak zejména pro déti.
Déti jsou velmi citlivé a o to intenzivnéji reaguji na vnéjsi svét. Travi svij
volny ¢as na pocitai, jsou v kontaktu s druhymi pfes socidlni sité, a
paradoxn¢ na druhou stranu jsou osamélejsi. Slychame, Ze rodi¢e na né
nemaji tolik Casu, Ze si nemaji s kym promluvit. Ve Skole jsou na né
kladeny stale vétsi naroky. ZvySuje se procento déti hyperaktivnich a
s riznymi obtiZemi v oblasti vzdélavani. A pravé veskeré tyto Gvahy o
problémech mladé¢ generace nas dovedly k poznani, ze je potfeba jim
pomoci. Navrhovanym feSenim byla pomoc Skolni psycholoZky.

Spolu s dalsimi kolegy jsme ptipravovali vSe potiebné proto, aby
méla vhodné pracovni podminky. Pfemysleli jsme nad tim, jakou formou
bude na nasi Skole pracovat. Zda bude mit ¢astecny, ¢i cely uvazek. Zda to
bude odbornik s vlastni praxi. Co bude naplni jeji prace? Jak navaze kontakt
se studenty? Jak si ziska jejich davéru? Tyto a jiné uvahy nas dovedli
k volbé tématu bakalarské prace, protoze jak jinak si kvalitné odpovédét na
vSechny vySe polozené otazky, nez ze si v moznostech, které nas stat
umoziuje v realizaci pozice Skolni psycholog, udélame jasno.

Cilem bakalarské prace je tedy sezndmeni s legislativnim rdmcem,
ktery umoziuje vytvaret pracovni misto Skolniho psychologa. Seznamime
se s vyvojem Skolni psychologie u nas, obeznamime se s naplni prace
Skolniho psychologa a s kritickymi misty jeho profese. Vymezime si rozdily
v ¢innostech pedagogicko-psychologické poradny a Skolniho psychologa.
V praktické casti se pokusime zmapovat zkuSenosti studenti Gymnazia,
Olomouc, Cajkovského 9 se skolni psycholozkou prostiednictvim

dotaznikového Setfeni.



1 Skolni psychologie

Pojmy Skolni psychologie, Skolni psycholog se v soucasné dobé
objevuji stale Castéji, a to jak v roviné odborné, tak také v roviné laické.
Vetejnost se s nabidkou psychologickych sluzeb muze setkat jiz na skolach
a to nejen zakladnich, ale také na Skolach stfednich.

Co je to tedy $kolni psychologie? Kdo je $kolni psycholog? Cim se
zabyva? Co je naplni jeho prace a jak se vymezuje jeho Cinnost vici
pedagogicko-psychologickym poradnam? Jakym vyvojem prosla Skolni
psychologie v naSi zemi? Na tyto a jiné otazky se pokusime odpovédét

v nésledujicim textu.

1.1 Pojem Skolni psychologie

Ve snaze definovat termin Skolni psychologie narazime na jeho
rizna pojeti, kterd se protinaji v urCitych zékladnich rysech. Dle Hartla a
Hartlové je Skolni psychologie oborem, ktery se zaméfuje na problémy
vyvoje a rustu Skolnich déti a ktery psychologicky zkouma priabéh,
podminky a vysledky Skolni vychovy a vzdélavani (Hartl, Hartlova, 2000).

Hvozdik definuje skolni psychologii jako ,, profesiondlni psychologii
skoly, kterda zkoumad a vysvétluje psychologické aspekty cinnosti skoly jako
vychovné-vzdeélavaciho systemu“ (Hvozdik, 1986, s. 31).

Podle J. MareSe Skolni psychologie zkoumd a fesi vychovné a
vzdélavaci obtize a problémy ve Skolnim kontextu z psychologického
hlediska, poméaha jednotlivym zakiim, rodi¢iim, uciteltim, vedeni Skol, ale
také celym Skolnim tfidam, ucitelskym sbortim s jejich aktualnimi problémy
(Cép, Mares, 2001, In Kavenska, Smékalova, gmahaj, 2011).

Stech uvadi, ze klic¢ovym znakem vystihujicim specifi¢nost $kolni
psychologie, jakozto aplikovaného oboru psychologie, je jeji lokace,
umisténi do $kolniho prostiedi (Stech, Zapletalova, 2013). Obsahem $kolni
psychologie tak budou ¢innosti spojené se zivotem skolniho zafizeni a jeho
subjektli. Konkrétn¢ chépe Skolni psychologii jako oznaceni uzivané
v obecnéjsi poloze pro profesionaly vySkolené v psychologii a pedagogice,

kteti jsou specialisty v poskytovani poradenskych sluzeb zaklim, v rodinach



a v dalich socialnich prostiedich, které ovliviuji jejich rist a vyvoj (Stech,
In Kavenska, Smékalova, gmahaj ,2011).

Marie Vagnerova chape Skolni psychologii jako disciplinu, ktera
pomahd aplikovat obecné psychologické poznatky na Skolni praxi a
poskytuje ruzné psychologické sluzby vSem, pfimym 1 nepfimym,
ucastnikiim vychovné vzdélavaciho procesu, to jest ucitellim, zakim 1 jejich
rodicim. Zabyva se vSemi détmi, nikoli jen témi, které maji néjaké skolni
problémy (Véagnerova, 2005).

Jak poukazuje vyzkumny tym Kavenska, Smékalova a Smahaj,
,,mezi pojetimi skolni psychologie prevlada v soucasné dobé stanovisko, ze
pojem Skolni psychologie je spojen s piusobenim skolniho psychologa na
primé i neprimé aktéry socializace ditéte primo ve Skole, coz je chapdno
Jjako vyznamna pomoc pri zvladani specifickych problémii objevujicich se ve
vwchovné vzdéldvacim procesu® (Kavenska, Smékalova, Smahaj, 2011, s.
56). Dle nich je Skolni psychologie ,, mladou, perspektivni specializovanou
psychologickou védou, jejiz zaméreni vychazi ze spojeni pojmu psychologie
a Skola. Zaméruje se na psychologické aspekty procesit a jevi, které se ve
Skole vyskytuji, a subjektii, které se na fungovani skoly podileji. Cilem Skolni
psychologie je tedy poznat z psychologického hlediska fenomén skoly, jeji
subjekty, vztahy mezi nimi, jejich fungovani a promény, snaZzit se jim
porozumét a popsat je takové, jaké jsou. Takto pojimana psychologie se
zameéruje na vyzkum a hledani teoretickych zakladii psychologickych
procesti vyskytujicich se ve skole (...) a centrem jejiho zajmu je tedy Skola
(...) Cilem vyzkumu Skolni psychologie je odhalit svébytné charakteristiky
Skolniho prostredi, procesii probihajicich v tomto prostredi a vztahu, které
jsou nemyslitelné s fungovanim Skoly spojeny“ (Kavenska, Smékalova,

Smahaj, 2011, s. 59).

2 Skolni psychologie v Ceské republice
Jak bylo uvedeno vyse, Skolni psychologie je mladou, perspektivni

specializovanou psychologickou disciplinou, jejiz zaméieni vychazi ze



spojeni pojmu psychologie a Skola. Jsou tyto osvétové snahy Skolni
psychologie soucasné doby ojedinélé nebo se objevily jiz diive? Jak se u nas

Skolni psychologie vyvijela?

2.1 Vyvoj $kolni psychologie v Ceské republice

Pojem Skolni psychologie se v nasi praxi objevil jiz ve 20. letech 20.
Stoleti, a to v souvislosti se zajimavymi projekty ve Skolach (Stejskal, 1930,
In Lazarova, 2008, s. 485). Autorem prvniho ze znamych pojednani o Skolni
psychologii je Stejskalova prehledova studie o vlivu psychologii na Skolu a
Skolni vzdélavani v zahranici z roku 1930 vydané pod nazvem ,,0 Skolniho
psychologa®. V této studii autor popisuje uplatnéni Skolni psychologie v 11
evropskych zemich a v USA po prvni svétové valce, pri¢emz tento stav
konfrontuje se situaci v tehdej§im Ceskoslovensku (Stech, Zapletalova,
2013). Vroce 1934 doplnil obraz sSkolni psychologie Ohera, ktery
analyzoval funkci $kolniho psychologa na stiedni $kole (Stech, Zapletalova,
2013).

Jak poukazuje Stech, debaty z 30. let 20. stoleti i pokusy pfibliZit
psychologii Skole byly postaveny na podobnych prvcich jako je tomu
v dnesnim projektu $kolni psychologie. ,, Resi se jeho postaveni v instituci
Skoly a v komplexnim systému péce o zaky; jsou stanoveny jeho zdakladni
ukoly; citlive jsou analyzovany vsechny mozné prekadzky pro jeho zavedeni,
véetné prekazek subjektivnich (postojii reditelii, ucitelu, rodicu atd.)*
(Stech, Zapletalova, 2013, s. 33).

Po 2. svétové valce se Skolni psychologie rozvijela v byvalém
Ceskoslovensku, zejména na Slovensku, kde ji prosazovali piedevsim
Hvozdik a Duri¢. Koncem 50. let a zatatkem let 60. zaGalo systematické
budovani instituciondlni aplikace psychologie ve Skolstvi. Roku 1957
vznikla Psychologickd vychovnd klinika v Bratislavé, vroce 1959
v Kosicich a vroce 1966 v Banské Bystrici, de facto to byly ptedchiidci
pozd¢jsich pedagogicko-psychologickych poraden. Od konce 60. Ilet
probihalo na Slovenku ovétovani plisobeni Skolniho psychologa na skole a

na 3. sjezdu Slovenské psychologické spolecnosti byl schvalen Navrh



koncepcie Skolského psycholdga na strednej Skole. Nicméné 70. a 80. léta
byla ve znameni centralizace psychologickych sluzeb v ramci systému tak
zvaného vychovného poradenstvi, a tudiz doslo k utlumu téchto snah
(Furman, Poliach, 1996, In School psychology — O nés).

Vyraznym zlomem byl rok 1989, kdy se tendence zavést psychology
pfimo do $kol zacala prosazovat vyrazngji. Na Slovensku bylo prosazovani
psychologa do skol podpotfeno také legislativné, a to prostiednictvim
vyhlasek a vroce 1993 také zdkonem, ktery ve velmi obecné podobé
zakotvil institut poradenského psychologa, vychovného poradce, ale i
$kolniho psychologa a $kolniho specialniho pedagoga. V Ceské republice
byla tato tendence podpoiena pouze Metodickym listem Ministerstva
skolstvi, mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky (dale i MSMT CR), déle
vtextu MSMT CR, k poskytovani poradenskych sluzeb na $kolach a
Skolskych zafizenich, ¢islo jednaci 13 409/98-24. Tento dokument pouze
popisoval kvalifikacni predpoklady Skolnich psychologhi a doporucoval
ramcovou napli jejich pracovnich ¢innosti (School psychology — O nés).

O vytvafeni platformy pro praci Skolnich psychologii se po roce
1989 starala Asociace $kolni psychologie CSFR, ktera vznikla v ¢ervnu
1990 a v jejimz Cele stal Anton Furman. Po rozdé€leni republiky existovala
od roku 1993 do roku 1994 pouze slovenskd Asociacia Skolskej
psychologie. Na jejim 3. sjezdu vroce 1994 bylo schvaleno zalozeni
spoleéné asociace Slovenské republiky (dale i SR) a Ceské republiky (dale i
CR). Ve vedeni Asociace vystiidali Furmana postupné J. Mare§, E.
Gajdosova, J. Zapletalova. Od roku 1997 pracuje také Ceska sekce Asociace
Skolni psychologie. Jeji stanovy jsou shodné se stanovami spolecné asociace
SR a CR. Mezi snahy ¢eské sekce patii mimo jiné legislativni ukotveni
prace Skolnich psychologti, nebot’ do roku 2006 psychologové pracujici ve
Skole formaln¢ jako ucitelé nebo vychovatelé (School psychology — O nés).
Asociace $kolni psychologie SR a CR vydava &asopis Skolni psycholog /
Skolsky psycholog, ktery vychazi tiikrat az &tyfikrat do roka a vénuje se

aktudlnim problémtim z oblasti $kolni psychologie.
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Asociace $kolni psychologie SR a CR je ¢lenskou organizaci ISPA —

International School Psychology Association.

2.2 Legislativa a Skolni psychologie v soucasné Skole

Zasadni pro postaveni Skolnich psychologl na Skolach bylo vydani
nového Skolského zdkona a nasledné vyhlaSky ¢. 72/2005 Sb., ktera vesla
v platnost v roce 2006 a kterd kodifikovala institut Skolniho poradenského
pracoviste, pracovni pozici Skolniho psychologa a vymezila jeho standardni
a nadstandardni ¢innosti. Od roku 2005 byla také rozvijena snaha, zejména
ze strany Institutu pedagogicko-psychologického poradenstvi CR a jeho
spolupracovnikil, dat ptisobeni Skolniho psychologa na Skolach konkrétné;si
pravidla. To bylo naplnéno prostfednictvim projektd VIP I - Kariéra
(Vzdélavani — Informace — Poradenstvi — Kariéra) a RSPP VIP II (Rozvoj
Skolnich poradenskych pracovist’ Vzdélavani — Informace — Poradenstvi II).

Cinnost 8kolnich psychologli je tak vymezena vySe zminénou
vyhlaSkou 72/2005 Sb. a jednak Koncepci poradenskych sluzeb
poskytovanych $kole, ktera je soucasti Véstniku MSMT CR, 2005, ro¢. LXI,
&.7,¢&4.27 317/2004-24. (Kavenska, Smékalova, Smahaj, 2011).

Vyznamnou oporou pro rozvoj skolni psychologie a vyznamnym
zdrojem novych informaci, zkuSenosti jsou pravidelné odborné konference,
kter¢ se stfidavé konaji v lichych letech pod ndzvem ,Novinky
v pedagogické a Skolni psychologii“ ve Zliné a vsudych letech na
Slovensku pod nazvem ,,Duri¢ove dni®, a také vyzkumna Setfeni v oblasti

$kolni psychologie, zkusenosti z praxe a jiné (Stech, Zapletovalova, 2013).

3 Koncepce poradenskych sluzeb ve Skole

Poprvé se zdmérem vstupu Skolnich psychologhi do Skol pfiSel
Narodni program rozvoje vzdélani v Ceské republice, tak zvana Bil4 kniha
z roku 2001. Byly zde vymezeny ramcové podminky pro ¢innost Skolnich

psychologii. V Institutu pedagogicko-psychologického poradenstvi Ceské
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republiky byl realizovan vyzkum, ktery se zamétfoval na praci Skolnich
psychologti, ptipravovaly se metodiky pro jejich préci ve skolach. Ziskané
zkuSenosti byly konzultovany s profesnim sdruzenim Skolnich psychologii
Asociaci §kolni psychologie SR a CR, &imz vznikl prvni navrh Koncepce
poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch zunora 2005, ktery byl
zvefejnén ve Véstniku MSMT CR 2005. Tato ptivodni koncepce byla
pozménéna vroce 2011 Navrhem uprav v Koncepci poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skoldch. Zmény byly ovlivnény zkuSenostmi
Skolnich psychologl a Skolnich specialnich pedagogli, metodikt a fediteli
zapojenych kol do projekti VIP I — Kariéra a RSPP VIP II (Zapletalova,
2011).

Koncepce predstavuje ndvrh na doplnéni Skolni poradenské sluzby
v podobé vytvaieni Skolnich poradenskych pracovist, ktery by tak umoznil
feditelim Skol vytvaret program Skolnich poradenskych sluzeb. Volba
podoby skolniho poradenského pracovisté by méla odrazet specifika Skoly,
jeji problémy a moznost ziskat odborné pracovniky — psychology nebo
specidlni pedagogy (Zapletalova, 2011).

Predpoklada se, ze Skoly, které budou mit 350 a vice zakl, budou
moci postupné vyuzivat sluZzeb Skolnich psychologli a nebo specidlnich
pedagogt, zejména tehdy, pokud vzdélavaji vysoky pocet zakl ze socialné
znevyhodnéného prostiedi a zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, a
dale ve Skolach, kde je vysoké procento zakt s rizikovym chovanim, to jest
zejména na stfednich odbornych ucilistich, na odbornych ucilistich a na
zakladnich Skolach praktickych. Jejich ¢innost je také vhodnd na Skolach
sloZzenych zvice subjektd, napfiklad na zékladnich Skoladch s matefskou
Skolou, nebo na stfednich Skolach s internatem. Kritériem by nemél byt
pouze pocet zakl Skoly, ale zejména specifika vzdélavanych zaki. Tito
profesiondlové se budou podilet na Skolnim programu pedagogicko-
psychologického poradenstvi. Na zikladé vyzkumt se doporucuje, aby
jejich tivazek neklesl pod 0,5, protoZe by jejich role pro Skolu ztratila na své
funk¢nosti a plnili by roli pedagogicko-psychologickych poraden ¢i

specialné pedagogickych center.
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Tak, jak se do Skol budou zapojovat Skolni psychologové nebo
specialni pedagogové, bude soucasné mozné snizovat na velkych Skolach
pocet hodin vénovanych praci vychovnych poradct, jelikoz tito odbornici

pfevezmou ¢ast jejich pravomoci a tkoll (Zapletalova, 2011).

Koncepce poradenskych sluzeb ve Skole vymezuje, kdo poskytuje
poradenské sluzby na Skolach, jaké mohou byt na Skolach modely
poradenskych sluzeb, vymezuje Skolni program (strategii) pedagogicko-
psychologického poradenstvi, uvadi standardni CcCinnosti poradenskych
pracovnikl Skoly, kvalifikaéni standardy poradenskych pracovnikii Skoly,
podminky pro poskytovani poradenskych sluzeb ve Skole (Véstnik, 2005,
ro¢. LXI, ¢. 7).
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4 Poradenské sluzby ve §kole

Jakym zplisobem jsou vymezeny poradenské sluzby na Skole, kdo
tvori Skolni poradenské pracovisté a jaky je program poradenskych sluzeb
ve Skole jsou otazky vztahujici se k poradenskym sluzbam poskytovanych

Skolou, jez jsou vymezeny vyhlaSkou ¢. 72/2005 Sb.

4.1 Zakladni charakteristika poradenskych sluzeb ve Skole

Dle §7 wvyhlasky ¢&. 72/2005 Sb. zabezpecuje poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skole teditel zdkladni, stfedni a vys$i odborné
$koly. Reditel zodpovida za vytvoieni preventivniho programu $koly a na
zajisténi vychovného poradenstvi, pficemz ma byt piihlizeno ke specifikiim
dané skoly 1 regionu. Zaroven by poradenské sluzby Skoly meély byt
koordinovany se sluzbami skolskych poradenskych zafizeni v regionu.

Poradenské sluzby jsou ve Skole obvykle zajiStovany vychovnym
poradce, Skolnim metodikem prevence v zdkladni varianté, pfipadné také
Skolnim psychologem, Skolnim specialnim pedagogem ve varianté

roz§itené. Tito tvofi tak zvané Skolni poradenské pracoviste.

4.2 Skolni poradenské pracovisté

Na chodu skolniho poradenského pracovisteé, jak je uvedeno vyse, se
podili vychovny poradce, metodik prevence, ale také psycholog, ¢i specialni
pedagog, pfipadné¢ oba dva, a konzultacni tym slozeny z vybranych
pedagogli Skoly - tfidni ucitelé, ucitelé vychov, ucitelé — metodici ¢i
asistenti pedagogti (Vzdélavani — Informace — Poradenstvi — VIP - Kariéra).

Néktera skolni poradenskd pracovisté vznikla spontanné z vlastniho
pfi¢inéni dané Skoly. Nicméné vétsina z nich vznikala v rdmci projektu VIP
I — Kariéra, jehoz feSitelem byl Institut pedagogicko-psychologického
poradenstvi Ceské republiky. Prvni kolo projektu bylo realizovano v letech
2005 az 2008 a umoznilo vznik Skolnich poradenskych pracovist na 99
$kolach v CR (Vzdélavani — Informace — Poradenstvi — VIP - Kariéra).

Druhé kolo projektu, které bylo zahajeno v cervenci 2009 pod
nazvem RSPP VIP II a ktery byl spolufinancovan Evropskym strukturalnim
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fondem z Opera¢niho programu Vzdélani pro konkurenceschopnost a
statnim rozpoétem Ceské republiky, byl ukonéen v &ervnu 2011. Do
projektu se zapojilo vice jak 140 Skol, pticemz Skoly z prvni faze v ¢innosti
pokracovaly. Cilem Skolniho poradenského pracovisté tak byla vcasna
diagnostika a intervenéni péde zaktim ZS a SS, jejich rodi¢im a uéiteltim.
Sluzby jsou zaméfeny zejména na praci s riziky, kterd mohou vyrazné
ovlivnit prib&h vzdélavani a osobni drahu zakl. V soucasné dobé na tyto
projekty navazuje projekt RAMPS - VIP III, to jest Rozvoj a metodicka
podpora poradenskych sluzeb — Vzdelavani — Informace — Poradenstvi 111

(Vzdélavani — Informace — Poradenstvi — VIP - Kariéra).

4.3 Program pedagogicko-psychologického poradenstvi

Tym poradenskych pracovnikli kazdorocné zpracovava Skolni
program pedagogicko-psychologického poradenstvi, ktery je piedlozen
fediteli $koly. Skolni program pedagogicko-psychologického poradenstvi by
mél napliiovat ne€kolik cili. Mé&l by pracovat se vSemi subjekty skoly, na
zakladé ¢ehoz by mél vytvofit Sirokou zakladnu primérni prevence Skolni
neuspésnosti a socialné nezadoucich jevi; sledovat ucinnost preventivnich
programi a vytvofit metodické zdzemi pro jejich vytvareni a realizaci;
vytvorit novou koncepci kariérového poradenstvi; piipravit vhodné
podminky pro integraci zaka se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zaka
nadanych; vybudovat pfiznivé sociadlni klima; posilit péci o zdky
s neprospéchem a vytvofit predpoklady pro jeho sniZovani; nabidnout
v€asnou intervenci pii aktudlnich problémech jak jednotlivych zakd, tak 1
celych tfidnich kolektivli; metodicky vést ucitele; zlepSit komunikaci a
spolupraci mezi skolou a rodi€i; integrovat poradenské sluzby poskytované
$kolou se sluzbami poradenskych zafizeni a wfadii prace (Véstnik MSMT,
2005, rocnik LXI, sesit 7).
4.4 Skolni psycholog — pracovni pozice

Skolni psycholog jako pracovni pozice na $kolich je ustanoven
zékonem ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné

n&kterych zakonti. Skolni psycholog tak dle §2 daného zikona nalezi mezi
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pedagogické pracovniky vykonavajici ptimou pedagogickou ¢innost. Pro
vykon této Cinnosti dle §19 musi =ziskat odbornou kvalifikaci
vysokoskolskym  vzdélanim  ziskanym  studiem v akreditovaném

magisterském studijnim programu psychologie.
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5 Napln prace a ¢innosti Skolniho psychologa

Népln prace a cCinnosti Skolniho psychologa mizeme pojimat
nekolikerym zplisobem — mizeme vychazet ze zakona, ktery podava vycet
zékladnich ¢innosti Skolniho psychologa, nebo mizeme vychazet
z vyzkuml a nahlédnout na cinnosti Skolniho psychologa dle vyznamu,

Cetnosti a jinych charakteristik.

Standardni napli prace Skolniho psychologa dle zakona

Standardni naplin prace Skolniho psychologa je zakotvena ve
vyhlasce €. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a
Skolskych poradenskych zatizenich.

Plati, Ze S$kolni psycholog je opravnén vykonavat pouze ty
pedagogicko-psychologické cinnosti, ke kterym ziskal kompetence
pregradualnim vzdélanim a absolvovanim pfislusnych vycvikl nebo jinych
programu naptiklad v rdmci dal$iho vzdélavani pedagogickych pracovnik.

Standardni Cinnosti Skolniho psychologa jsou ¢lenény do 3 okruht,
témi jsou diagnostika a depistdZ; konzulta¢ni, poradenské a intervencni
préace; metodicka prace a vzdélavaci ¢innost.

Mezi diagnostické a depistaZni ¢innosti jsou fazeny diagnostika pii
vyukovych a vychovnych problémech zakl; depistaz specifickych poruch
uceni; depistdz a  diagnostika  nadanych  déti;  individualni
psychodiagnostické ¢innosti se zaky s vyukovymi a vychovnymi problémy,
s mimofadnym nadanim, rizikovym chovanim; zjiStovani socidlniho
klimatu ve tfidach; screening, ankety, dotazniky ve Skole; spoluprace pii
zapisu do 1. ro¢niku zakladniho vzdélavani.

Do kategorie konzulta¢nich, poradenskych a intervenc¢nich praci
nalezi péce o integrované zaky, to jest pomoc pii sestavovani individualniho
vzdélavaciho planu, vedeni; individualni piipadova prace se zaky
v osobnich problémech (konzultace a vedeni); krizovd intervence a
zpracovani krize pro zaky, pedagogické pracovniky a zdkonné zastupce;
prevence Skolni netuspésSnosti zaki; kariérové poradenstvi u zakt; techniky a

hygiena uceni pro zaky; skupinova a komunitni préce s zaky; koordinace
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preventivni prace ve tfid¢, programli pro tiidy a podobné; podpora
spoluprace tfidy a jejich tfidniho uditele; individualni konzultace pro
pedagogické pracovniky v oblasti vychovy a vzdélavani; konzultace se
zédkonnymi zastupci pii vyukovych a vychovnych problémech déti a pomoc
pii feSeni multikulturni problematiky ve Skole.

Mezi standardni ¢innosti v rdmci daného okruhu metodicka prace a
vzdélavaci Cinnost nalezi participace na piipravé programu zépisu do 1.
ro¢nikti zdkladniho vzdélavani a na pfipravé pfijimaciho fizeni ke
vzdélavani ve stiedni Skole; GiCast na pracovnich poradach Skoly; metodicka
pomoc tfidnim ucitelim; pracovni seminaie pro pedagogické pracovniky, tj.
konzultace a metodické vedeni; koordinace poradenskych sluzeb
poskytovanych Skole a mimo Skolu, spoluprace se skolskymi poradenskymi
zafizenimi, zdravotnickymi a dalSimi zafizenimi; metodické intervence
z psychodidaktiky pro ucitele, ktera mimo jiné zahrnuje také podporu pfi
tvorbé Skolnitho vzdé€lavaciho programu; besedy a osvétova cinnost
(zékonnym zastupciim) a prezentacni a informacni ¢innost.

Odborné cinnosti Skolniho psychologa mohou byt provadény

individualné i skupinové, dle konkrétniho pozadavku a moznosti.

Naplii prace Skolniho psychologa dle vyzkumii

Vyzkumy na téma cinnosti Skolnich psychologii realizovala fada
odbornikti. Mezi nimi napiiklad Karikova a Valihorova, které vedly vyzkum
prostfednictvim ankety, kterou rozdaly mezi 183 fediteli zakladnich a
sttednich Skol v ramci celé Slovenské republiky. Cilem bylo zmapovat
jejich pohled na préci Skolniho psychologa z hlediska jejiho smyslu, rozsahu
sluZzeb a oblasti, na kterych by se mél psycholog podilet. Vyznam prace
psychologt dle feditelti skol spoc¢iva zejména v Cinnostech diagnostickych;
v interpersonalni komunikaci, zejména pokud se jedna o feSeni konfliktd,
trénink komunikace pro ucitele, podporu optimalnich vztahi; dale
v efektivnim vyuc€ovani, kdy pomahaji inovovat vyucovaci metody, lépe
poznavaji osobnost zaki, rozvijeji tvofivost a motivaci; v identifikaci potieb

riznych skupin zaka, v prevenci, intervenci v krizovych situacich a ve
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spolupraci rodiny a Skoly. Jak se dalo pfedpokladat, tak feditelé zakladnich
Skol preferovali praci Skolniho psychologa zejména s problémovymi zaky,
zatimco na stfednich Skolach preferovali poradenstvi pro zaky, ktefi maji
problémy v mezilidskych vztazich (Karikova, Valihorova, In Kavenska,
Smékalova, Smahaj, 2011).

Lazarova a Ondru$ na zakladé svého Setfeni, kterého se ztucastnilo 27
poradenstvi pro déti, skupinovou terapeutickou a preventivni praci s zaky,
diagnostiku, praci srodi¢i, psychologické vzdélani uciteldl a praci se
zacinajicimi uciteli (Lazarova, Ondrus, 2000). V dalsi své studii Lazarova
zminuje, ze 37,5% fediteld ze 120 ocekava praci zaméfenou na zéky. Dale
byl vyznamnym pozadavek na spolupraci s dal§imi subjekty, podil na
rozvoji Skoly, feSeni konfliktl, nutnost spoluprace s pedagogy a jiné
(Lazarova, In Kavenska, Smeékalova, émahaj, 2011).
povazuje krizovou intervenci, diagnostiku a népravu specifickych poruch

ueni (Stech, 2001).

Nejcastéjsi ¢innosti Skolniho psychologa

Zékon podava piehled standardnich ¢innosti Skolnich psychologt,
nicméné¢ v praxi miZzeme vymezit ¢innosti, které jsou velmi frekventované,
bézné, opakované se vyskytujici a ¢innosti vyjimecné.

Dle Stecha se v &ele Zebii¢ku nachéazeji dvé kategorie &innosti se
zhruba stejné¢ vysokou frekvenci. V prvni fad¢ se jedna o intervenci pfi
feSeni vychovnych problémt zaka (agrese, Sikana, drogy), nekdzné
(zlobeni), n€kdy 1 akutni zasahy typu krizova intervence a podobné. Jejich
zékladni charakteristikou je rychlé fefeni akutnich problémi (Stech,
Zapletalova, 2013).

Druhy okruh nejcastéjSich ¢innosti Skolnich psychologl se tyka
uceni zak, jejich prospéchu a vzdelavacich selhdni. V ramei této kategorie
se jedna zejména o diagnostiku a napravy specifickych poruch uceni, véetné

naslednych konzultaci s uciteli, zaky a rodici. Jejich vyraznéjsi uplatnéni je
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na zékladnich S$kolach. Jednd se o odborné intervence Zzakim se
specifickymi poruchami uceni, na ktery je vazan specificky zplsob
zachazeni, uplatiiovani vhodnych pedagogickych opatieni, ale také zvySeny
finan¢ni piispévek Skole. Nicméné kromé prace s témito zaky psychologové
také diagnostikuji studijni predpoklady, zjist'uji motivaci k uceni, analyzuji
pfi¢iny neprospéchu, pracuji s ucebnimi styly zakl, vénuji ¢as nacviku
vhodnych strategii u¢eni (Stech, Zapletovalova, 2013).

Mezi tteti okruh nejfrekventovanéjsich ¢innosti jsou fazeny media¢ni
¢innosti, kdy psycholog jako zprostiedkovatel intervenuje do vztaht aktéra
ve Skole. Nalezi sem naptiklad odstranovani komunikacnich bariér, feSeni
konflikti ve tfidach a mezi jednotlivymi subjekty Zivota Skoly, ale také
pomoc pfi feSeni potizi v citovych a partnerskych vztazich zaki (Stech,
Zapletalova, 2013, s. 80).

Ctvrtym okruhem jsou aktivity typu vzdé&lavani ugiteld, osvétové

¢innosti, které nejsou jiz tak frekventované (Stech, Zapletalova, 2013).

Nejnaro¢néjsi ¢innosti Skolniho psychologa

kdy psycholog pracuje s rodinou a jeji dysfunkci. Jako mimotadné narocna
jsou hodnocena tak zvani rodinnd sezeni, kdy je velmi vyCerpavajici
zvladani odporu rodi¢ii pfiznat problém a vyvinout usili k jeho feSeni.
Obdobn¢ narocné je feseni konfliktu rodi¢ — dité, zanedbavani ditéte nebo
hostilita vici ditéti. Extrémné narocné situace piedstavuji postupy pii feSeni
situaci identifikovaného tyrani a zneuzivani ditéte, ptipadné depresivni a
tizkostna symptomatologie vazana na rodinnou situaci (Stech, Zapletalova,
2013).

., Skolni psycholog se v takovych situacich ¢asto citi bezmocny, nebot
jejich Feseni vyzaduje bezpodminecné spoluprdaci rodicii a je obtizné ho
dosahnout prave ve skolnim prostredi. Je totiz pod dvojim tlakem: rodiny i
Skoly. Uciteliim je treba néjak zprostredkovat informace o potizich Zaka a

vitvorit pro nej porozumeéni. To soucasné vyzZaduje nejvyssi obezretnost,
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protoze pravé informace o rodinném Zivoté Zdka jsou velmi citlivé” (Stech,
Zapletalova, 2013, s. 81).

Mezi dalsi naroéné &innosti $kolnich psychologh fadi Stech a
Zapletalova nevhodné zasahy ucitela ¢i feditele Skoly. Maji na mysli jejich
necitlivé chovani, kdy se problémy zakt fesi vefejné€, pied ostatnimi zaky.
Dale kritizovani prace Skolniho psychologa, kdy o ném S§iii nepravdivé
informace, informace zkresluji. Obtizné jsou také situace, kdy ucitelé dale
nenavazuji na ¢innost, informace, zavéry a doporuceni skolniho psychologa.
., Irvaji napriklad na zverejnovani jmen zZaku, kteri se sverili s abuzem drog;
nebo ,,7esi ditée”, jez ma mimoradné obtizné domaci podminky, zpiisobem,
ktery ho ponizuje* (Stech, Zapletalova, 2013, s. 81).

Mezi ostatni kritické situace jsou fazeny ptipady, kdy pecujeme o
zédka svéaznou, zivot ohrozujici chorobou, o depresivniho Zzdka se
sebevrazednymi tendencemi, zaka s autopunitivnimi tendencemi nebo
kuptikladu rozplétani nejasného, mozna i faleSného, obvinéni Zéka ze Sikany

(Stech, Zapletalova, 2013).

Skolni psycholog na Gymnaziu, Olomouc, Cajkovského 9 a jeho
pracovni ¢innosti

Skolni psycholog na $kole byl jako pracovni pozice zaveden
prostiednictvim systémového projektu VIP — II Kariéra. Jedna se o
samostatnou poradenskou ¢innost, ktera neni sou¢asti vychovné-vzdélavaci
innosti §koly. Skolni poradenské zatizeni spolupracuje s pedagogicko-
psychologickou poradnou v Olomouci.
primarni prevence, to znamena piedchdzeni negativizmu ¢i asocialnimu
chovani a jednani zakd tim, ze se problém rozpozna v momenté jeho vzniku
nebo v rané fazi, a mize tak byt zahdjena v€asna ndprava a opatieni. Tomu
vyznamné napomaha kazdodenni pfitomnost Skolniho psychologa, na
zaklad¢ které on ziskd vhled do jejiho chodu, a muize vhodnymi,
pfiméfenymi kroky a opatfenimi minimalizovat mozna rizika. Primérné

preventivni charakter prace Skolniho psychologa je spatfovan v moznosti
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systematicky a programové zasahovat do postoji uciteld, do stylu jejich
prace a do jejich pojeti vyuky takovym zplisobem, aby se ptedeslo stresu,
neklidu, nezajmu, ztrat€¢ motivace a Skolni neuspésnosti ¢i patologického
chovani studentt.

Mezi zakladni ukoly psychologa ve skole nélezi vytvaieni programi
na podporu rozvoje osobnosti zakii Skoly a na prevenci negativnich jevl
jejich vyvoje; odborné vedeni pedagogickych pracovnikll; sledovani
psychologickych aspekti vzdélavaciho procesu, psychohygienickych a
socialnich podminek Zivota, rozvoje osobnosti Zakii nebo pedagogickych
pracovnikl Skoly; metodicka pomoc pedagogickym pracovnikiim v oblasti
psychologie a specidlni pedagogiky; metodickd pomoc pedagogickym
pracovniklim pii depistazi zaka se specidlnimi potfebami, koordinace péce
Skoly, pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce a
specidlniho pedagogického centra o tyto zaky; provadéni neodkladnych
psychologickych nebo specialné pedagogickych vyseteni zaka.

Néplni prace skolniho psychologa na Skole je individudlni préace,
kam nalezi napiiklad dlouhodobé sledovani a vedeni Zakl se specifickymi
vyukovymi potfebami, prace s neprospivajicimi zaky, diagnostické ¢innosti,
individudlni formy reedukace a terapie, prevence socidln¢ patologickych
jevi; skupinova prace a prace s tfidnimi kolektivy jako jsou diagnosticka
pozorovani zaki ve tfidach, vyuziti sociometrickych metod pro zjistovani
socialni atmosféry a vztahti, skupinové formy reedukace a terapie;
konzultace; krizové intervence; spoluprace s pedagogy; vlastni pedagogicka
¢innost vramci rodinné vychovy v 9. tfidich a 2.D, ptrednaskova a
publikacni ¢innost; odborna piiprava na individudlni a skupinovou praci
s klienty; vlastni vzd€lavani a administrativni prace spojend s vlastni

éinnosti.

22



6 Skolni psycholog ve vztazich

Skolni psycholog vstupuje na pracovisti do rtiznych vztahd, na
jejichz kvalite¢ zavisi jeho prace. Kazdé budovani vztahu, at’ s vedenim
Skoly, pedagogy, tfidami, zéky, ¢i jejich rodici, je velmi naro¢né a muizeme

v ném nalézt fadu kritickych mist.

Skolni psycholog a vedeni §koly

Profesiondlni a pozitivni vztahy s vedenim Skoly, zejména s fediteli,
jsou nezbytnym piedpokladem pro zdarné ptsobeni psychologa ve Skole,
nebot’ je podminkou pro uspéSnou spolupraci s dalsimi subjekty Skoly.
Vytvareni tohoto vztahu je prioritou, kterd klade znacné naroky na obé¢
strany.

Reditel 3koly vytvati podminky pro poskytovani poradenskych
sluzeb ve $kole. Casto se tak stava, ze psycholog vstupuje do pracovniho
vztahu bez hlubsi predstavy toho, jaké tyto podminky jsou, mnohdy navic
tyto podminky ani vedeni Skoly nedokéaze ptesn¢ definovat, jsou nejasné,
sluzby funguji dle aktudlnich poZzadavki (Zapletalova, 2011).

Slozitost tohoto vztahu je dle Zapletalové dana tim, ze feditel i1
psycholog maji sva prvotni ocekavani. Na pocatku spoluprice ma feditel
ocekavani spocivajici v predstavach o feSeni aktualnich problému. Tato
Skéala ocekavani mize byt znané bohatd a riiznorodd. Na druhé strané i
Skolni psycholog ma své predstavy a ocekéavani tykajici se uplatnéni jeho
odborné kompetence a zaméfeni. V okamziku ndstupu do Skoly dochazi
k prvnim korelacim vzdjemnych ocekavani. Komplikovanost nasledné
vzajemné spoluprace je ddna komplikovanym vztahem mezi obéma aktéry.
Reditel $koly je nadfizenym psychologa, vystupuje viak jako laik
v psychologii, zatimco psycholog, byt je podfizenym, je v dané oblasti
expertem. Vztah expert — laik oproti vztahu podiizeny — nadiizeny jsou
potencialni tfeci plochy, které mohou branit spole¢nému konsensu. Jako
zadouci se jevi explicitni vzdjemné vymezeni pole profesniho pulsobeni
psychologa. Je vhodné vymezit jeho kompetence s ohledem k etice prace

Skolniho psychologa, coz by mélo eliminovat potenciondlni kolizi ve
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vzajemnych ocekavanich (http://www.nuv.cz/poradenstvi/skolni-

poradenska-pracoviste?highlightWords=zapletalov%C3%A1, 20.10.2013).

Problematické také mtze byt i samotné zadavani zakdzky feditelem
Skoly a jeji naslednd interpretace psychologem. Pfi samotné interpretaci
zakazky je tieba spravného dekdédovani mnohdy nejasnych, nepiesnych
vyjadieni fteditele. Psycholog by také mél umét v daném okamziku
zhodnotit vlastni moZnosti, ale také profesni omezeni. M¢l by se stat
privodcem problémem, snaZzit se zachytit rozporuplnost v jeho zadani, ale 1
odhadnout mozna rizika, ktera mohou vyvstat v pribéhu feseni. M¢l by byt
také schopen zakazku feditele odmitnout, kdyz shleda, ze nema vhodné
nastroje k feSeni situace. Cilem by mélo byt vytvoieni dohody o dal§im
postupu feseni zakdzky. To mize byt negativné ovlivnéno konfliktem roli,
neocekavanymi nasledky nékterych rozhodnuti, nerespektovanim vlastni
profesionality, etiky profese, nevhodnym delegovanim odpovédnosti
(http://www.nuv.cz/poradenstvi/skolni-poradenska-
pracoviste?highlightWords=zapletalov%C3%A1, 20.10.2013).

Jak je tento vztah kiehky, doklada Stech a Zapletalova (2013), kteii

uvadeji priklady citlivych situaci, vnichz se mize Skolni psycholog
ocitnout. Pro feditele Skoly se Skolni psycholog miize stat ,potizistou®,
protoze pii své praci mnohdy odkryva tabuizovana témata, nebo je tlacen do

vvvvv

Zapletalova, 2013).

Skolni psycholog a uéitelé

Prohloubeni prace s pedagogickym sborem je poté prace
s jednotlivymi uditeli, vice s t¥idnimi ugiteli. Cast&jsi prace je zejména
s dalsimi ¢leny Skolniho poradenského pracovisté, tedy s metodikem
prevence, vychovnym poradcem, specidlnim pedagogem ¢i asistentem
pedagoga. Zanedbatelnd vSak také neni prace s uciteli ostatnimi. Pozice
Skolniho psychologa pro skolu z hlediska uciteld je totiz velmi vyhodna,
protoze na zaklad¢ svého aktivniho ovliviiovani mtze pfispivat k pozitivni

proméng¢ socidlniho klimatu na pracovisti.
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$kolnich psychologli povazovany za vyznamny zatéZzovy moment. Skolni
psycholog je soucasti tymu pracovniku Skoly, ale malokdy je také ucitelem.
V tomto piipad¢ by totiz akceptace nazorti, opatfeni a argumentii byla
snaz$i. Dulezité je, aby si psycholog od ucitelti udrzel odstup, ale zaroven
musi vymezit svou roli tak, aby u nich nevyvolaval pocit ohrozeni (Stech,
Zapletalova, 2013). Jejich vztah musi byt zalozen na vzdjemném respektu
k roli toho druhého a na divére.

Skolni psycholog musi byt pro ostatni srozumitelny. Je nutné, aby
informace o nabidce Cinnosti a sluzeb psychologa byly ucitelim
poskytovany prubézné a pravidelné, coz povede k pfekonani pocatecni
nedivéry ¢i nejistoty v psychologa. Ucitelé by méli byt informovani, co
psycholog d¢€la a pro¢, mél by se ucastnit porad, nabizet sluzby na nasténce,
poskytovat chvilkové konzultace, napiiklad na chodbach (Stech,
Zapletalova, 2013).

Cilem je tedy vytvofeni standardniho rezimu komunikace podle
urcitych pravidel, to jest vytvofeni ramcové dohody na pravidlech vzéjemné
komunikace a spoluprace. Napiiklad by mélo byt déno, za jakych podminek
se budou Zéaci uvoliiovat na konzultace a vySetfeni, jakym zplisobem se
budou podavat informace o tfidé a jednotlivych Zacich uéiteli a jiné (Stech,
Zapletalova, 2013).

Tfidnim ucitelim Skolni psycholog poméha poznat jeho tfidu
prostiednictvim ridznych sociometrickych metod zjistujicich socialni
atmosféru a vztahy v tfidnich kolektivech. Provadi intervence, vyhodnocuje
postupy, analyzuje vztahy a usnadiiuje mnohdy zablokovanou komunikaci
ve tfidé a mezi tfidou a tfidnim ucitelem, ¢i mezi dal§imi uciteli. Pomaha
s depistazi a diagnostikou problémovych zaki, ale také zakti nadanych,
s organizovanim skupinovych aktivit i zazitkové pedagogiky. Metodicky
vede ucitele pfi vytvafeni individudlnich vzdélavacich pland, pii integraci
déti, ale také tieba v kariérovém poradenstvi. Vytvaii metodické zazemi pro

vedeni rozhovort s rodici, ptipadné mize vystupovat jako prosttednik jejich
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komunikace (http://www.nuv.cz/poradenstvi/skolni-poradenska-

pracoviste?highlight Words=zapletalov%C3%A1, 20.10.2013).

Za obtiznou je povazovana situace, kdy psycholog pracuje
s uCitelem, jehoz pracovni postupy a zpusoby komunikace se zaky vedou
k jejich neprospéchu, nekazni nebo k negativnimu té{dnimu klimatu (Stech,

Zapletalova, 2013).

Skolni psycholog a tiida

Dle Zapletalové je prace s tiidnimi kolektivy kazdodenni Cinnosti
Skolniho psychologa. Cilem prace s tifidnimi kolektivy je ,, mapovani
socialniho klimatu, které napomaha vytvaret v tridnich kolektivech
prostredi, vneémz budou Zaci lépe zvladat své probléemy, podporovat
vzdjemny respekt a uctu k jedinecnosti druhych a sami predchadzet vzniku
konfliktnich  situaci” (http://www.nuv.cz/poradenstvi/skolni-poradenska-

pracoviste?highlightWords=zapletalov%C3%A1, 20.10.2013). Nespornou

vyhodou je to, Ze se problémy fesi tam, kde vznikly, a vytvafi se vhodné
prostiedi pro jejich prevenci v budoucnu.

Nezbytnou podminkou uspéSné prace s tfidnimi kolektivy je
spoluprace s uciteli, protoze ti mohou poukazat na nékteré problémové
projevy v chovani zaka, jelikoz jsou s danym studentem v uz$im kontaktu
v prub¢hu vyucovacich hodin.

Vyhodou prace se Skolni tfidou pro Skolniho psychologa je jeji
strukturovanost, to znamend, Ze pro intervence existuji vyzkousené
algoritmy postupu a fada metod. Narocnost je dana ,seridlovosti®, kdy
diagnostika vztaht a klimatu obvykle vytvafi potiebu dalSich pozorovani.
Na jejich zdklad€¢ jsou vytipovani jednotlivei nebo skupinky zaki, se

kterymi se pracuje jiz individualné (Stech, Zapletalova, 2013).

Skolni psycholog a jednotlivi Zaci
Nejvice Casu veénuje Skolni psycholog praci s jednotlivymi Zaky.
Povaha prace s jednotlivymi zéky je ovlivnéna nékolika proménnymi —

velikosti tvazku Skolniho psychologa, vékem zak, typem Skoly, odbornym
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zaméfenim a profesni zkusenosti $kolniho psychologa (Stech, Zapletalova,
2013, s. 97). Skolni psychologové poskytuji zakiim individualni krizové
intervence, konzultuji, diagnostikuji osobnostni a intelektové charakteristiky
zakl, poruchy uceni a chovani, vyukové obtize, styly uceni, Skolni
selhavani, vychovné problémy a patologické jevy. Zabyvaji se adaptacnimi,
vztahovymi problémy, ale také problémy spojenymi s volbou profese.
Zabyvaji se individualnimi formami reedukace a terapii déti se specifickymi
poruchami uceni. Podili se na integraci déti se zdravotnim postizenim a
pomahaji Zakiim v naroénych Zivotnich situacich (Zapletalovd — Skolni
poradenska pracoviste).

Pro kvalitu prace je rozhodujici vztah mezi témito aktéry, ktery by
m¢él byt vybudovan na prozitku pocitu bezpeéi a davéry. Ten je pocitovan
tehdy, bude-li psycholog svou kazdodenni ¢innosti zakovi potvrzovat, Ze nic
z toho, co sdéli psychologovi o sobé a o své roding, ale 1 o praci Skoly a
jejich uciteld, nebude sdéleno tfetim osobam. Diivéra muze byt také
ovlivnéna zplusobem posuzovani problémi zakd, dovednosti rozkryt
problém. Pocit diivéry muze paradoxné podpofit také akceptace vlastnich
profesnich omezeni, protoze psycholog musi umét v¢as piedat své klienty
dalsim odborniktim (Zapletalova — Skolni poradenska pracovistd).

Forma individudlni prace s zdkem je zpravidla dvoji — jedna se o
krizovou intervenci a o dlouhodobéjsi praci s nim. Krizovad intervence
zahrnuje prvni sezeni, které trva minimalné 20-45 minut, po ném nasleduji
sezeni dal§i dle potfeby. Dlouhodobé&jsi prace, konkrétné¢ opakované
konzultace se lisi dle povahy problému a zahrnuji dikladnd diagnosticka
vysSetieni a terapeutické, korektivni a reedukaéni zasahy (Stech,

Zapletalova, 2013).

Skolni psycholog a rodi¢e Zaki
,,Rodice musi byt Skolou informovani o sluzbach poskytovanych
Skolnim psychologem i o pravidlech, za jakych jeho Ccinnost probiha.

Nabidka skoly predstavuje pro rodice moznost, nikoli povinnost téchto
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sluzeb vyuzit” (Stech, Zapletalova, 2013, s. 98). Zpravidla $kolni psycholog
rodi¢lim nabizi informacni, konzulta¢ni 1 poradenské sluzby.

Vétsina rodict dle Zapletalové tuto moznost vitd, zejména pii feSeni
problémt, které jsou bezprosttedné spojeny se Skolou. Rodi¢e a déti navic
zustavaji v prosttedi Skoly, a tudiz neztraceji kontrakt s piirozenym
prostiedim, vnémz problém vznikl (Zapletalovi — Skolni poradenska
pracoviste).

Jako velmi naro¢nda se jevi tato prace tehdy, kdyZz je pro vyfeseni
problému nutné pracovat srodinnym systémem soustavnéji del§i dobu,
piipadné kdyz rodice nespolupracuji, zejména nejsou ochotni piipustit si
problém, pfipadné nejsou ochotni dany problém vyfesit, pracovat na zmené.
Naro¢nost vztahu psycholog — rodi¢ je déna také predstavami rodict o
profesi obecné a také z obav, Ze ziskané informace mohou byt psychologem
zneuzity. ,,SlozZitost tohoto vztahu jeste zvysuje skutecnost, Ze Skolni
psychologové pracuji prevazné s rodici zaki, kteri jsou tak zvané
problémovi. Néekteri z této skupiny rodicit maji obavy ze Skoly jako instituce,
nemaji dostatek casu na své déti, a tedy ani na reseni jejich problémii.
Skolni psycholog tak mnohdy ziistavd ve svém snazeni osamocen (Stech,

Zapletalova, 2013, s. 98).

Pozitivni mista profese Skolniho psychologa

Mezi ¢astou motivaci, pro¢ se stat kolnim psychologem, fadi Stech
a Zapletalova potfebu pracovat s klienty a jejich problémy v misté, kde
vznikaji a projevuji se. Skolni psycholog tak miize dobfe zmapovat
problém, sledovat jeho vyvoj vcetné¢ vhodnosti a Uc¢innosti navrzenych
feSeni, ¢imZ ziskd okamzitou zpétnou vazbu na svou intervenci a muize
ptipadné dale zasahnout (Stech, Zapletalova, 2013).

Pozitivni je také moznost ovliviiovat problémy déti uz na jejich
pocatku, ¢imz psycholog vykondva neviditelnou preventivni c¢innost.
., Pravé svou neustdilou pritomnosti ve Skole, praci s tridami, pohotovym

reagovanim na zhorsujici se vykonnost jednotlivych Zakit nebo krizovou
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intervenci odhalujici problém mensiho rozsahu probiha ona nezamérnd

prevence problémii daleko hlubsich* (Stech, Zapletalova, 2013, s. 99).

Kriticka mista profese Skolniho psychologa

Negativem profese Skolniho psychologa je jeho izolovanost, kdy ma
omezené kontakty skolegy psychology. Nemiize konzultovat stavajici
problémy, jejich feSeni. Chybi mu supervize. Pedagogové jeho profesni
izolovanost nemohou piekonat. Brani tomu jejich postaveni, kdy nejsou
experty v dané oblasti, a také to, ze vztahy mezi psychologem a uciteli by
nemély byt piili§ divémé. ,,Do jisté izolovanosti ho vhani téz imperativ
nestranit nikomu a nutnost zvladnout komunikacni uskali vyplyvajici z této
nestrannosti“ (Stech, Zapletalova, 2013, s. 99).

Mezi dalsi negativa profese Skolniho psychologa je fazen faktor
casu, kdy je Skolni psycholog tlacen predstavami ucitelii, pedagogt, rodict
k rychlému tfeseni problému. Proto by tuto profesi méli vykonavat lidé, kteti
jsou osobnostné zrali, trp€livi, nestranni a ktefi uméji rozkryvat
manipulativni chovani druhych “ (Stech, Zapletalova, 2013).

Negativné je také hodnoceno administrativni zatizeni Skolnich
psychologii a také obecné velké pracovni vytizeni. Jak zmifiuje Stech a
Zapletalova, o naroCnosti této profese také svédci ta skuteCnost, ze
psycholog velmi Casto pocituje potiebu kompenzovat svou praci ve Skole
dil¢imi aktivitami mimo Skolu, nebo dokonce hledaji praci na Castecny

tivazek v klidn&jsim prostiedi (Stech, Zapletalova, 2013).
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7 Skolni psycholog a pedagogicko-psychologicka poradna
Skolou a problémy studentii se zabyva jak $kolni psycholog, tak také
pedagogicko-psychologicka poradna. I kdyz predmét jejich zajmu je stejny,

presto mizeme vymezit v jejich ¢innostech rozdily.

7.1. Vymezeni pedagogicko-psychologickych poraden
Pedagogicko-psychologické poradny nélezi mezi Skolska poradenska
zafizeni spolu se specidlné¢ pedagogickymi centry. Jsou zfizovany podle
§116 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stifednim, vysSSim
odborném a jiném vzd€lavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjSich zmén.
Podrobné jsou také vymezeny ve vyhldsce ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatfizenich.
Standardni ¢innosti poraden jsou vymezeny piilohou €. 1 k této vyhlasce.
Jsou to ¢innosti, které jsou pro podporu vzdélavani déti, zakli nezbytné. Na
zakladé podané zadosti déti, zakl, zdkonnych zastupcii jsou tyto sluzby

poskytovany bezplatné, a to formou individualni nebo skupinovou.

7.2 Cinnosti pedagogicko-psychologické poradny

Poradny poskytuji sluzby pedagogicko-psychologického a specidlné
pedagogického poradenstvi a pedagogicko-psychologickou pomoc pfi
vychove a vzdélavani zakt ve veéku od 3 let do ukonceni stiedoSkolského
vzdélani. Tuto ¢innost mohou vykonavat ambulantné na pracovisti poradny,
a nebo navstévami zaméstnanct ve Skolach a skolskych zatizenich.

Dle Ptilohy ¢. 1 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. jsou mezi standardni
¢innosti poraden fazeny komplexni nebo zaméfend psychologicka a
specidlné pedagogicka diagnostika; psychologické a specialné pedagogicka
intervence; informacni a metodicka cCinnost, pfiprava podkladi pro
vzdélavaci opatieni, dokumentace.

Mezi komplexni nebo zaméfenou psychologickou a specidlné
pedagogickou diagnostiku nalezi zjiStovani predpokladi pro Skolni
dochazku, diagnostika Skolni zralosti; individualni psychologickd a

specidln¢ pedagogicka diagnostika déti ptfedSkolniho véku z davodi
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nerovnomérného vyvoje; diagnostika déti  predSkolniho veéku, zakh
zakladnich a stfednich Skol s problémy v adaptaci a s vychovnymi
problémy, véetné specifickych poruch chovani; diagnostika zaka zakladnich
Skol a stfednich Skol s vyukovymi problémy, vcetné specifickych poruch
uceni, a zakd neprospivajicich, zakl s osobnostnimi nebo socialné-
vztahovymi problémy; individudlni psychologické a specidlné pedagogicka
diagnostika slouzici jako podklad pro integraci zakd se specifickymi
poruchami uceni a chovani nebo pro specializovanou péci v rozsahu
integrace; a pro navrhy na zafazovani a pfefazovani zaki se specifickymi
poruchami uceni a chovéani do skol, tfid, odd€leni a studijnich skupin
s upravenymi vzdélavacimi programy; diagnostika individuélni i skupinova
slouzici jako podklad pro pomoc zakim zdkladnich a stfednich skol
v piipadech komplikaci pifi volbé dalsi Skoly ¢i povolani; diagnostika jako
podklad pro pomoc pfi reorientaci a piestupu na jinou stiedni Skolu;
diagnostika  socialniho klimatu tfidnich kolektivi a diagnostika
mimotadného nadani zaku.

K psychologické a specialné¢ pedagogické intervenci je fazena
poradenskd intervence u dcti, zakh, jejich zakonnych zastupcl a
pedagogickych pracovnikll v Zivotni krizi ¢i nouzi, a individudlni pomoc pfi
zpracovani krize v pfipadech problémi, které negativné ovliviuji
vzdélavani Z4ka; individudlni prace sdétmi piedskolniho véku
s nerovnomérnym vyvojem, s obtizemi v adaptaci a jinymi problémy;
individudlni a skupinova reedukace zaki se specifickymi poruchami uceni;
individualni prace se zaky zakladnich a stiednich $kol s obtizemi v adaptaci,
s osobnostnimi, socidlné-vztahovymi problémy, které¢ negativné ovliviiuji
vzdélavani; poskytovani kariérového poradenstvi; poradenské nebo
terapeutické vedeni; poradenské konzultace a kratkodobé poradenské
vedeni.

Mezi informaéni a metodické Cinnosti jsou fazeny metodické vedeni
prace vychovnych poradci a Skolnich metodikti prevence; pfiprava
podkladt pro integraci zakii se specifickymi poruchami uceni a chovani, a

pro zafazeni zaku se specifickymi poruchami uceni a chovani do skol, tiid,
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oddéleni a studijnich skupin supravenymi vzdélavacimi programy;
poskytovani odbornych konzultaci; zpracovani zprav o zéacich pro zdkonné
zastupce, Skoly a dal$i instituce; vedeni dokumentace, evidence a
administrativa; metodickd pomoc pii tvorbé preventivnich programi skol;

spoluprace se stredisky vychovné péce.

7.3 Skolni psycholog versus poradensky psycholog

Profese Skolniho psychologa 1 profese poradenského psychologa jsou
si velmi blizké, zejména co se tyce charakteru poskytovanych konzultaci,
poradenstvi a terapie. Nicmén¢ 1 pies tuto blizkost bychom mohli vyty¢it
fadu rozdilu.

Rozdily, které vyplyvaji ptfimo ze zakona, spocivaji v rozdilnych
kompetencich poradenského psychologa a Skolniho psychologa, naptiklad
v moznostech diagnostiky, kdy, proto, aby zak mohl byt integrovan na dané
Skole, musi mit vypracovany posudek z pedagogicko-psychologické
poradny, posudek od Skolniho psychologa nepostacuje. Intenzivnéjsi prace
s danym zakem poté spociva v rukou Skolniho psychologa, ktery pomaha
studentovi v integraci, dba na plnéni individudlniho vzdélavaciho planu a
muze pruzné reagovat na jeho potteby, ¢i aktualni problémy.

Pedagogicko-psychologicka  poradna  poskytuje  poradenstvi,
konzultace v pfipad€, ze se jedna o problém souvisejici se vzdélavanim.
Skolni psycholog v této oblasti miize mit §ir$i pole piisobnosti.

Dalsi rozdily spocivaji zejména v tom, Ze poradensky psycholog ma
vice prostoru pro vySetieni klienta a kdykoli miize konzultovat odborné
zalezitosti s kolegy. V pfipadé své nepfitomnosti je sndze zastupitelny.
Skolni psycholog je jako odbornik na $kole sém, nema moznost konzultaci
s jinymi psychology. Nicméné¢ Skolni psychologové maji tu nespornou
vyhodu, Ze jsou v kazdodennim kontaktu s prostfedim Skoly, znaji jeji
klima, vidaji se s jednotlivymi zadky, s uliteli, védi, s jakymi problémy se
Skola a jeji Clenové potykaji. Snaze také dokazi reagovat na specifika

problémi a pozadavkl vztahujici se k danému mistu a regionu.
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Dle Zapletalové poradensti psychologové, ktefi pracovali na
CasteCny uvazek ve Skole, uvadéli, Ze dand prace je natolik vycCerpavala, ze
do poraden dochdzeli nacerpat nové sily k dalsi praci. Na druhou stranu
zduraznili, Zze prace v pedagogicko-psychologické poradné postrada vyhody
prace skolniho psychologa ve Skole, které plynou z kazdodenni pfitomnosti
v daném prostfedi. Kriticky poradensti psychologové vnimali fakt, ze
psychologické sluzby jsou v poradnach vétSinou poskytovany se zpozdénim

(Stech, Zapletalova, 2013).
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8 Zasady Skolni psychologie

Zasady Skolni psychologie zahrnuji etické normy prace Skolniho
psychologa, které byly Asociaci $kolni psychologie SR a CR pfijaty na
jejim 3. sjezdu. Jedna se o ptivodni normy International School Psychology
Association vypracované Thomasem Oaklandem, Suzan Goldmanovou a
Herbertem Bishoffem.

Z obecného ustanoveni plyne, Ze ,,Skolni psychologové respektuji a
vazi si kazdého cloveka a nejvétsi diiraz kladou na dodrZovani lidskych
prav. Snazi se chranit a zvySovat blaho déti a mladeze i kvalitu jejich
rozvoje tim, ze jim poskytuji sluzby psychologické, pedagogické a sluzby
temto oboriim pribuzné. Role, které zastavaji Skolni psychologoveé, maji
zabezpecovat zvladnuti poznatkit a dovednosti z pedagogiky, tak
z psychologie. Skolni psychologové nepiekracuji svou odbornou kompetenci
a neustale zvysuji své vzdelani a odborné schopnosti. RovnéZz se snazi
dosahnout a udrzovat nejvyssi standard profesionalni kompetence a etiky
chovani. Ve vyzkumné Ccinnosti dodrzuji Skolni psychologové nejvyssi

standardy“ (Stech, Zapletalova, 2013, s. 223).

8.1 Profesionalni normy

Skolni psychologové poskytuji pouze ty sluzby, které spadaji do
oblasti jejich odborné¢ kompetence, a jsou si védomi omezeni, kterd patii
k jejich profesi, v ptipadé potieby pak spolupracuji s odborniky jinych
profesi. Aby Skolni psychologové mohli co nejefektivnéji vykonavat svou
profesi, musi se seznamit s cili a principy fungovani Skolského systému a
instituci, v jejimz ramci pisobi. Skolni psychologové by také méli znat
legislativu vztahujici se k vykonu jejich profese. Neméli by pfipustit, aby
jejich osobni nazory nebo predsudky ovliviiovaly jejich profesionalni
rozhodovani. Také by se neméli podilet na ¢innostech, pii kterych dochazi
k diskriminaci z jakékoli pti¢iny. Skolni psychologové by se méli vyhybat
jakymkoli situacim, jakémukoli jednani, pfi nichz by dochazelo ke
konfliktim nebo tajnym dohodam z divodii ekonomickych, politickych ¢i

osobnich.
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Skolni psychologové poskytuji své sluzby Zdkiim se souhlasem
jejich zékonnych zéastupcii. Jsou povinni udrZovat v tajnosti divérné
informace, které ziskali pti vykonu své profese. Tyto informace by mély byt
uchovavany na bezpecném misté tak, aby byla zaruCena ochrana pied
nepovolanymi osobami. Informace mohou poskytnout ufadiim pouze tehdy,
maji-li k tomu souhlas zdkonnych zastupct. Divérné informace o Zacich se
mohou stat predmétem diskuse pouze téch odbornikil, ktefi k danému
pfipadu maji jasny profesiondlni vztah. Pokud psycholog v piednaskach
nebo publikacich uziva piipadové studie, neméla by se Zadna osoba z jeho
praxe podle popisu poznat.

Skolni psychologové by se méli neustale vzdélavat a dopliiovat si
odborné informace. Pokud pracuji na problematice, se kterou jsou malo
obezndmeni, je tfeba, aby navazali odbornou spolupraci a pozadali o

supervizi (Stech, Zapletalova, 2013).

8.2 Profesionalni praxe

Skolni psychologové by méli zajistit, aby Zaci, rodi¢e chapali
podstatu a cil jakéhokoli vySetfeni ¢i intervence. Vysledky by méli byt
nasledné sd€leny rodi¢im ¢i zakim.

S kolegy 1 ostatnimi pracovniky Skoly by mél Skolni psycholog
navazat harmonické a kooperativni vztahy. Pokud Skolni psycholog vi o
neetickych praktikdch jiného Skolniho psychologa, mél by jej nejprve
neformaln¢ a konstruktivnim zplsobem upozornit. Pokud nedojde
k napravé, mél by podniknout dalsi kroky k odstranéni neprofesionalniho
chovani a jednani.

Kooperativni vztahy by Skolni psycholog mél navazat také
s odborniky pfibuznych profesi, mistnimi ufady, vedoucimi Skolskymi
pracovniky a jinymi osobami, které zastivaji dilezitd mista. Skolni
psychologové by méli vypracovavat co nejkvalitnéjs$i zavéry, se kterymi
budou pracovat dalsi odbornici.

Skolni psychologové musi ruéit za to, Ze se testy a jiné diagnostické

pomiicky nedostanou do rukou nepovolanym osobam. Diagnostické metody
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musi byt administrovany pozadovanym zpusobem, vysledky interpretovany
dle stanovenych kritérii. Pokud psychologové pouzivaji pielozené
zahrani¢ni testy, méli by uskutecnit studie, které jim pomohou zajistit, zda
jsou testové normy pouzitelné i v zemi, kde $kolni psycholog ptisobi (Stech,

Zapletalova, 2013).

8.3 Vyzkum

Pti provadéni vyzkumt dodrzuji Skolni psychologové nejvyssi
standard etickych principi a nevnaseji do vyzkumii zadné piedsudky.
Zaroven musi informovat rodice, ze se jejich dité stane subjektem vyzkumu,
pfi¢emz musi respektovat pravo rodiclti nedovolit svému ditéti Gi€astnit se ve
vyzkumu. Skolni psychologové by méli rodi¢im a zakam vysvétlit cil a
podstatu vyzkumu, stejné jako nasledné vysledky. Zaci by v pribéhu
vyzkumu neméli utrpét zadnou fyzickou ani psychickou ajmu (Stech,

Zapletalova, 2013).
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9 Obdobi puberty a adolescence v Zivoté ¢lovéka
Obdobi puberty a adolescence je v této praci zminéno z toho diivodu,
ze tato veékova kategorie se zcastnila dotaznikového Seteni, proto nam

prislo vhodné zabyvat se charakteristickymi znaky tohoto véku.

Obdobi puberty

Ri¢an obdobi puberty oznaduje za obdobi snad zcelého Zivota
nejdramatictéj$i a biodromalné nejzajimavejsi. Trva zpravidla od 11 let do
15 let. Déti prochézeji boutlivym télesnym vyvojem, dochazi k riistovému
spurtu, méni se tdlesné tvary a zraji pohlavni organy (Rian, 2004).
V souvislosti s tim vzriistd subjektivni vyznam zevnéjSku, coZ se projevuje
veétsim zaméfenim pozornosti na vlastni télo, ale také na oblecCeni a
celkovou upravu. T¢lesnd atraktivita md tak svou socialni hodnotu
(Vagnerova, 2000).

Vyraznym vyvojem také prochazi emocionalni oblast projevujici se
kolisavosti emoc¢niho ladéni, vétsi labilitou a tendenci reagovat precitlivéle.
Emocni reakce jsou napadnéjsi a ve vztahu k vyvolavacim podnétiim jsou
méné pifiméfené. Navenek se emocni prozivani projevuje vetsi impulzivitou
a nedostatkem ovladani (Véagnerova, 2000).

Rozvoj mysleni oznacuje J. Piaget terminem formalnich logickych
operaci. Poznavaci procesy se vice uvolnuji ze zavislosti na konkrétni
realitu. MySleni se vtomto obdobi stdvd komplexngjsi a flexibilngjsi.
Dospivajici jiz jsou schopni uvazovat hypoteticky, nezavisle na konkrétnim
vymezeni problému. Uvazuji o vice moZnostech najednou. Postupné si
osvojuji abstraktni mysSleni natolik, Zze pfedmét jejich uvah muze byt
jakykoli, coz &asto vede az k dennimu snéni. Casté jsou zejména uvahy o
budoucnosti (Vagnerova, 2000).

Zména pohledu na svét vede pubescenta k posileni egocentrismu.
Stava se hyperkritickym, zejména k vlastnim rodi¢tim. Jejich roli vyznamné
prebiraji vrstevnici, kamaradi. M4 sklon polemizovat. Casto podléha klamu,
7ze jeho mysSlenky, pocity a zkuSenosti jsou vyjimeéné a jedinecné.

Egocentrismus se také kromé toho projevuje znacnou vztahovacénosti.
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Vyznamnym tkolem pubescenta je utvoteni, hledani vlastni identity,
coz je vyvolano zménami, kterymi prochazi. Vyznamné mu v tom
napomaha novy zptisob sebepoznani, introspekce a srovnavani se s jinymi

lidmi (Vagnerova, 2000).

Obdobi adolescence

Adolescence je obdobim piechodu k dospélosti, které trva ptiblizné
od 15 do 20, 22 let s urcitou variabilitou, zejména v oblasti psychické a
socialni (Vagnerova, 2000).

Vstup do obdobi adolescence je spojen s pohlavnim dozranim.
Jadrem adolescence je vSak komplexnéjsi psychosocialni proména, kdy se
méni osobnost dospivajiciho 1 jeho socialni pozice. Adolescent si osvojuje
nov¢ socialni role, které jsou spojené s vyssi socialni prestizi. Dokoncuje se
emancipace z vdzanosti na rodinu, vztahy s rodic¢i se stabilizuji a zklidnuji.
Vliv vrstevnikli i nadale je velmi vysoky. Ke konci obdobi se casto
odpoutavaji ze zavislosti na vrstevnické skupiné. Emocni jistotu jim
poskytuje stabilni kamarad. Partnerské vztahy jsou v tomto obdobi jiz vice
zralé a Casto zahrnuji 1 sexualitu (Vagnerova, 2000).

Vagnerova danou zivotni etapu charakterizuje n€kolika dulezitymi
mezniky, mezi které¢ fadi prvni pohlavni styk, ukon€eni povinné Skolni
dochazky, ptiprava na budouci povolani a néasledné dovrSeni piipravného
profesniho obdobi a nasledny nastup do zaméstnani, pfipadné nastup na
vysokou Skolu. Mezi dalsi dilezity meznik je fazena plnoletost, tedy
dosazeni 18 let, které neni jen diilezitou pravni charakteristikou, ale také
vyznamnym socialnim meznikem dospélosti (Vagnerova, 2000).

K danému obdobi se také vztahuje pojem psychosocialni
moratorium. Moratorium je vyrazem potieby néco zastavit, zabrzdit a
vyjadfuje tu skutecnost, Ze mnoha adolescentiim se jevi dospé€lost jako malo
pfitazliva, naro¢nd, tkoli a narokt je pfilis mnoho, a proto ji chtéji oddalit.
., Moratoriem miize byt prehnand pile a vasnivé zaujeti studiem ciziho
jazyka, sportem, hifi elektronikou, hrou na hudebni nastroj: v§echny ostatni

zajmy, vztahy a vyvojové ukoly jdou stranou, kazda chvilka volna je
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vyplnéna, neni treba myslet na napéti ve vztahu k rodicum, na sex, na
. zbytecné* problémy, jako je politika, filozofie ¢i vira. Moratoriem miize
byt i clenstvi v pochybné parté, do které adolescent na cas zapadne. (...)
Nebezpecnym moratoriem miize byt i sexudlni promiskuita... " (Ri¢an, 2004,
s. 224).

Adolescenti méni 1 svllj vztah k budoucnosti. Citi se ve vztahu
k budoucim moznostem absolutné¢ svobodni. Adolescenti Ziji naplno,
pficemz pfitomnost pro n¢ nespociva pouze v pripravé na budoucnost.
Soucasnost 1 budoucnost jsou stejné¢ dilezitymi komponentami celku.
,,Budoucnost je akceptovana spise tehdy, jestlize je aktualni situace
neuspokojujici a budoucnost je anticipovana jako obdobi definitivniho,
samoziejmé idealizovaného vyreseni vSech problémii. Kdyz naopak
budoucnost vyvolava velkou nejistotu a uzkost, bude adolescent v ramci
moratoria preferovat soucasnost. “ (Vagnerova, 2000, s. 254).

I vtomto obdobi se i nadale utvaii vlastni identita. DileZzitou
soucasti identity, 1 kdyz jiz ne tak silnou, je vlastni télo, které¢ je posuzovano
ve vztahu kdruhym 1 k aktudlnimu idealu atraktivity ve spole¢nosti.
ZevnéjSek je také prostfedkem k dosazeni socidlni akceptace a prestize,
kterd také nasledné ovlivituje budovani vlastni identity. Dle Josselsonové
(1980, In Vagnerova, 2000) na konci obdobi adolescence se utvaii identita,
ktera potvrzuje jedinecnost osobnosti a je alesponl pfiblizné realisticka. Na
jejim budovani se miiZze odrazit rodinny ptibeh, nejblizsi socidlni komunita
adolescenta, ale také naptiklad partnerské vztahy.

Z hlediska mysleni je pro adolescenci typicka flexibilita a schopnost
pouzivat nové zpusoby feSeni. Styl mySleni se jiz v tomto véku zdsadnim
zpusobem neméni. Z hlediska feSeni problémii upiednostiiuji adolescenti
jednoznac¢na, rychld a zasadni feSeni, ktera vedou k jistoté. Kompromis je
Casto chapan jako feSeni obecn¢ mén¢ kvalitni a nepftili§ zadouci. Vice jsou
akceptovany krajni varianty pro jejich jednoznacnost (Vagnerova, 2000).

Z hlediska socializace je jedinec akceptovan jako dospély, a tak se
také od né&j ocekava odpovidajici chovani. Nicméné adolescenti si velmi

Casto vybiraji ty hodnoty a normy, ke kterym chtéji byt loajalni. Z hlediska
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vyvoje moralniho uvazovani dle Kohlbergovy klasifikace se jednd o
postkonvenéni moréalku, kterd je zavisld na vnitinich normativnich
principech a neni generalizovdna na vSechny Zivotni situace (Vagnerova,

2000).
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10 Vyzkumné Setieni

Situace, postaveni a vyznam prace Skolniho psychologa byl zkouman
na stfedni Skole gymnazialniho typu, konkrétné¢ na Gymnaziu, Olomouc,
Cajkovského 9 v Olomouci, které jsme si vybral z toho diivodu, Ze jsem na
ném pusobil jako zéastupce feditele a pomahal jsem toto pracovni misto
spoluvytvaret.

Z hlediska pouzitych metod byl zvolen standardizovany dotaznik
(viz Ptiloha ¢. 1), ktery byl pfedloZzen 85 studentim mistniho gymnazia,

pfi¢emz jejich vybér byl ndhodny, navratnost dotaznikli byla 100%.

10.1 Dotaznikové Setfeni

Dotaznik

Dotaznik obsahuje celkem 12 polozek, z nichZ nékteré jsou uzaviené
(otazka ¢. 1,2,3,4,11), n¢které polooteviené (otazka ¢. 9,10), oteviené (8,12)
a Skalové (otazka €. 5,6,7), u kterych respondenti hodnotili polozky ve Skale
0 az 5 bodt, kdy 0 znamenala minimum a 5 maximalni hodnotu.

Cilem dotaznikového Setfeni bylo zmapovat povédomi studentl o
¢innosti Skolniho psychologa na jejich Skole, zjistit vyznam jeho ¢innosti dle
student a jejich ptfedstavu o roli Skolniho psychologa a jeho cenénych
vlastnostech.

Dotaznikové Setieni bylo anonymni.

Prubéh dotaznikového Setfeni

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 85 déti z 5 tfid — 2.E (nizsi
gymnazium — celkem 23 zak, z nich 10 chlapci a 13 divek), 5.E, 3.B, 5.D
a 8.E (vyssi gymnazium — celkem 62 studentli, znich 15 chlapct a 47
divek). Dotaznikové Setfeni bylo zprostfedkovano na Gymnaziu, Olomouc,
Cajkovského 9 v fijnu 2013.

Studenti byli informovéani o cili dotaznikového Setfeni a zjiSténé

vysledky byly predany skole jako zpétné vazba ¢innosti Skolni psycholozky.
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Stupeii studia Pohlavi | 2.E |5.E |3.B|5.D | 8.E

Niz$i gymnazium | chlapci | 10

divky |13
Vys$i gymnazium | chlapci 6 (1 |1 |7
divky 17 (14 |5 |11

Tab. ¢. 1 — Prehled respondenti dle tiid a pohlavi

10.2 Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Jelikoz poméry student z niz§iho gymndzia k vySSimu gymndziu
(23 — 62), stejné tak 1 pomér ve vztahu k pohlavi (25 chlapcti — 60 divek)
byly ve znac¢né disproporci, uvadime celkové vysledky dotaznikového
Setteni bez ohledu na dané charakteristiky. Zarovenn si jsme védomi
omezeni, které timto plyne, ale také moznosti budouciho vyzkumu, které se

timto nabizeji.

Otazka ¢. 1 - Jste o sluzbach Skolniho psychologa ve vasi Skole
dostatecné informovani?

Prvni otdzka mapovala obecnou informovanost studentii o ¢innosti
Skolniho psychologa. Celkem 73 9% studenti je o jeho sluzbach

informovano, pouze 27 % uvedlo, zZe informovano neni.
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Graf ¢. 1 — Informovanost studenti o sluzbach $kolniho psychologa

Otazka €. 2 — Vyutzili jste sluZeb Skolniho psychologa?
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U této otazky meéli studenti k dispozici tfi moznosti odpovédi,
pficemz mohli zkombinovat moznost vyuZziti sluzeb psychologa jak
individudlné, tak skupinové. Individualné vyuzilo sluzeb Skolniho
psychologa 17 studentd, skupinové 60, pficemz 6 znich uvedlo onu
kombinovanou moznost vyuziti sluzeb jak individudlné, tak skupinové.

Sluzeb prozatim nevyuzilo 26 z dotazovanych.
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Graf ¢. 2 — Vyuziti sluZeb $kolniho psychologa

Otazka €. 3 - Kdybyste méli problém, se kterym byste si nevédéli rady,
¢i pomoc byste vyhledali?

U této otazky si dotazovani mohli vybrat z n€kolika variant odpovédi
a mohli volit i vice moznosti. Pokud by méli problém, se kterym by si
neveédéli rady, pozadali by o pomoc Skolniho psychologa, Skolniho
specidlniho pedagoga, vychovného poradce, metodika prevence ¢i ucitele,
pfipadné mohli uvést, Ze by nehledali pomoc ve Skole.

Nejcastéji by studenti hledali pomoc mimo Skolu a jeji odborniky,
celkem byla tato moznost uvedena v 73 pfipadech. Druhou nejcetné;si
odpovédi byla pomoc od Skolniho psychologa, ve 40 ptipadech. Ve 23
pfipadech by studenti pozadali o pomoc ucitele. Dal§i moZznosti byly voleny
velmi sporadicky — pomoc vychovného poradce uvedli 4 studenti,

specidlniho Skolniho pedagoga pouze 2 studenti, metodika prevence by o
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pomoc nepozadal zadny z respondenti. Odpovéd’ na tuto otazku neposkytli

2 studenti.
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Graf ¢. 3 — MoZnosti, u koho by studenti hledali pomoc s obtiZnym problémem
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Otazka ¢. 4 — Je prace Skolniho psychologa ve vasi §kole pfinosna?
Celkem 73 % shledava praci Skolniho psychologa na své skole za
pfinosnou, pro 21 % respondentt piinosna neni a 6 % na tuto otazku

neodpovédélo.

Graf ¢. 4 — Ocenéni prace Skolniho psychologa na Skole
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Otazka ¢ 5 - U kazdé varianty urcete vyznam prace Skolniho
psychologa v téchto oblastech ¢innosti:

U této varianty méli studenti urcit vyznam prace Skolniho
psychologa ve vybranych oblastech ¢innosti, a to diagnostika, konzultace a
prevence. Rozpéti bodového hodnoceni bylo od 0 boda, to jest zadny
vyznam, po 5 bod, to jest nejvetsi vyznam.
byly konzultace, 3,5 bodu, nésledovala preventivni ¢innost, 3,34 bodi a

diagnostika, 2,81 bodu.

4
35
3
25
2
15 281
1
a5
0 . .
dagdika komltae peate

Graf €. 5 — Vyznam c¢innosti Skolniho psychologa v oblasti diagnostiky, konzultaci,
prevence

Otazka ¢. 6 — Oznacte diilezitost plisobeni Skolniho psychologa na klima
Skolnich trid, klima Skoly, vztahy mezi Zaky, vztahy mezi uciteli, vztahy
mezi $kolou a rodici.

U této otazky méli studenti ohodnotit dilleZitost plisobeni $kolniho
psychologa na klima Skolnich tfid, klima Skoly, vztahy mezi Zdky, mezi
uciteli a mezi Skolou a rodi¢i. Bodové rozpéti se opét pohybovalo od 0
bodi, zadny vyznam, po 5 bodd, maximalni vyznam.

Bodové hodnoceni se u vSech variant pohybovalo okolo stiedu,

wewvr
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timto dle nich nejvice ovliviiovany Skolnim psychologem, bodové
hodnoceni 2,78. Nésleduje klima Skolnich tfid, 2,35, vztahy mezi Skolou a

rodici, 2,24, vztahy mezi uciteli, 2,19 a celkové klima skoly, 2,06.
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Graf ¢. 6 — Vliv §kolniho psychologa na klima Skolnich tfid, klima $koly a vztahy mezi

subjekty

Otazka €. 7 — Urcete miru vlivu ¢innosti Skolniho psychologa na pomoc
pri FeSeni problému Zaki, praci s kolektivy,...

U této otazky méli respondenti k dispozici opét vycet Cinnosti
Skolniho psychologa a méli ohodnotit jejich vyznam. Bodové rozpéti bylo
stejné jako v predchazejicich otazkach, to jest od 0 boda do 5.

Nejvétsi vliv ma dle respondentii Skolni psycholog na pomoc pfi
feSeni problému zakil, celkem 3,64 bodi, néasleduje prace s problémovymi
zaky, 3, 18 bodt, prevence Sikany, 3,00 bodu, prace s kolektivy, 2,99 bodu,
besedy a seminare, 2,91 boda a adaptacni programy, 2,72 bod.

Mezi cCinnosti, které =ziskaly stfedové hodnoty, nalezi vcasna
intervence pii aktudlnich problémech, 2,67, prevence kriminality, 2, 53 a
diagnostika zakd, 2,52.

Mezi vyznamové slabsi cCinnosti Skolniho psychologa studenti

zatadili kariérové poradenstvi, 2,34, prevenci Skolni netspéSnosti, 2,27,
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informovanost o stylech a technikach uceni, 2,09 a praci s nadanymi zaky,

1,89 bodu.
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Graf & 7 — Cinnosti §kolniho psychologa dle vyznamu

Otiazka ¢. 8 — Pokud je oblast ¢innosti, ve které Skolni psycholog
vyznamné pusobi a neni zde uvedena, napiste ji:
Této moZnosti vyuZili pouze 3 studenti, kteti doplnili vyc€et Cinnosti
Skolniho psychologa dal$imi moZnostmi:
- chodi k ni studenti, kdyz pisi pisemku
- pomohla zafidit vylet

- pomaha, pokud nepomtize tiidni ucitel

Otazka ¢. 9 — Jsou oblasti, ve kterych by se mél Skolni psycholog
angaZovat vice?

V odpovédich na danou otazku pievazovala moznost ne, tudiz nejsou
oblasti, ve kterych by se mél skolni psycholog angaZovat vice, celkem takto
odpovédélo 64 % z dotazovanych. Dalsich 35 % uvedlo Cinnost, kde by se
mél psycholog angazovat vice, viz seznam nize, a 1 % respondentli zvolilo

moznost nevim.
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Graf ¢. 8 — Jsou ¢innosti, ve kterych by se mél psycholog angaZovat vice?

Mezi ¢innosti, ve kterych by se mél Skolni psycholog angazovat
vice, nalezi:

- kariérové poradenstvi (9x),

- Sikana (7x),

- besedy (5x),

- prace s kolektivem (5x),

- organizace adaptacnich akci (2x),

- diagnostika (2x),

- vice chodit do hodin (2x),

- pomoc pii rozhodovani, Ix meésicné by méla chodit na
(ne)povinné konzultace do hodin, prevence kriminality,
problémovi zaci, ucitelé, kazdy tyden 1 hodina spolecnych

her tfid, problémy mezi uciteli a Zaky (vSe 1x).

Otazka ¢. 10 — V ¢em spatfujete nejvétsi vyznam piisobeni Skolniho
psychologa?

U této otazky méli respondenti uvést, v ¢em spatifuji nejvétsi vyznam
prace Skolniho psychologa. Neméli k dispozici vycet Cinnosti Skolniho
psychologa, ale museli sami uvést konkrétni ¢innost. Celkem 78 % studentti
uvedlo néjaky piiklad aktivity Skolniho psychologa. DalSich 13 % studentt

zvolilo moznost nema a 9 % oznacilo moznost nevim.
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Graf ¢. 9 — Nejvétsi vyznam pisobeni $kolniho psychologa

Studenti, ktefi uvedli Cinnost, ve které spatiuji nejveétsi piinos

Skolniho psychologa, mezi nejcastéjsi z nich uvadeéji:

pomoc zakum (32x),

prevence Sikany (14x),

pomoc problémovym zakiim (8x),

prace s kolektivem (6x),

kariérové poradenstvi, volba povolani (6x),

zlepseni tiidniho klimatu (5x),

feSeni vztahl mezi zéky a uciteli (3x),

poradenstvi s psychickymi problémy, pomoc s ptipravou
Skolniho vyletu (2x),

muZzeme mu fict vSechno, podivat se na situace jinymi o¢ima,
informovat o problémech dnesni doby, besedy a seminare,
vyslechnuti, nadvrh feseni, pocit jistoty, neuspésnost ve skole,

1Q testy, dostava penize za nich (vSe 1x).

Otazka ¢. 11 — Myslite si, Ze by mél byt Skolni psycholog na kazdé

Skole?

Celkem 80 % respondentli uvedlo, ze by mél byt skolni psycholog na

kazdé skole. Dle 14 % by na kazdé Skole skolni psycholog byt nemél a 6 %

neuvedlo zaddnou odpovéd’.
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Graf ¢. 10 — Mél by byt S§kolni psycholog na kazdé Skole?

Otazka €. 12 — Jaké jsou nejdulezitéjsi vlastnosti Skolniho psychologa,

které ocenujete?

U této oteviené otazky méli studenti napsat alespont dvé vlastnosti,

které¢ na Skolnim psychologovi ocenuji. Na tuto otdzku odpoveédélo 70

studentd, neodpovedélo 15.

Mezi vlastnosti, které studenti uvad¢li, nalezi:

snazi se pomoci (18x),

nasloucha, klidny, trpélivy (10x),

nestranny, objektivni, bez zaujeti (9x),

mily, hodny (8x),

chapavy (7x),

vciténi se do situace Zdka, moudry, vzdélany, inteligentni
(6x),

ochotny, vstticny (4x),

diskrétni, poradi (3x),

soucit, kolektivni vnimani, zkuSeny, dobrocinnost, umi
pracovat s détmi, spolehlivy, ohleduplny, dikladny,
optimista, zapojeni do akci, prace s nadanymi, nekritizuje,

vytvarii kolektiv, snazi se (vSe 1x).
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10.3 Shrnuti vysledkii dotaznikového Setieni

Dotazniky byly studenty vyplnény velmi peclivé. Ochotné
odpovidali 1 na oteviené¢ otazky uvedenim svych vlastnich piikladi
vychézejicich z praxe a ze zkuSenosti s Cinnosti psychologa.

Vysledky dotaznikového Setfeni ukazuji, ze vétSina studenti ma
ptehled o ¢innosti Skolniho psychologa na Skole (73 %), jeho praci povazuji
za piinosnou (73 %) a dle jejich ndzoru by Skolni psycholog mél byt na
kazdé skole (80 %).

Dana profese je tedy vétSinou studenty vitana a je hodnocena
pfevazné kladnég, coz dokladaji také odpovédi na otazku cislo 3. V této
otazce se zjiStovalo, na koho by se studenti obratili, kdyby méli problém,
s nimzZ by si nevédé€li rady. NejcetnéjsSi odpoveédi, kromé moznosti, ze by
nevyhledali pomoc ve $kole, bylo, ze by vyhledali pomoc pravé u skolniho
psychologa (40x). Cetné zastoupeni méli také ugitelé (23x), nicméné dalsi
Clenové Skolniho poradenského pracovisté jiz takovou podporu a davéru
nemaji. Pomoc vychovného poradce by vyuzili pouze 4 studenti, metodika
prevence zadny student. Tato skuteCnost je velmi zajimava a bylo by
zadouci zjistit, pro¢ Skolni psycholog méa danou divéru studentd, zatimco
vychovny poradce a metodik prevence nikoli. Je to tim, ze jsou cleny
pedagogického sboru nebo zde hraji roli vzajemné sympatie - antipatie?

Celkem se dotaznikového Setfeni zcCastnilo 85 studenti, 60 z nich
uvedlo, Ze vyuzili sluZzeb Skolniho psychologa skupinové, 17 znich
individudlné. VétSina zrespondentli tedy méa se Skolnim psychologem
vlastni zkuSenost, a tudiz odpovédi na dalsi otazky jiz mohli byt ve vétSiné
pripadi podlozeny praxi.

Hodnoty odpovédi na sSkalové otazky, ve kterych studenti
posuzovali ¢innosti $kolniho psychologa dle vyznamu od 0 — min. do 5 bodu
— max., se pohybovaly okolo priméru az mirného nadpriméru. Vysoce je
dle respondenti hodnocen vyznam konzultaci (3,5 bodu) a preventivni
¢innost (3,34 bodl), vyznam diagnostiky spadd do primérné hodnoty

(2,81bodil).
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Tomu odpovidaji také dalsi vysledky, kdy je za vyznamnou ¢innost
Skolniho psychologa povazovana pomoc pii feSeni problémil zakl (3,64),
prace s problémovymi zaky (3,18) a prevence Sikany (3,00). Zajimavy je
opacny pol vytvorené Skaly, na kterém byla umisténa prace s nadanymi
zéky (1,89), informovanost o stylech a technikach uceni (2,09) a prevence
Skolni neuspésnosti (2,27), coz jsou zcela jisté oblasti, ve kterych by Cinnost
Skolniho psychologa mohla do budoucna hledat nové mozZnosti, nové pole
pusobnosti. S tim souvisi i otdzka ¢islo 10, ve které jsme se ptali, v cem
spatiuji nejveétsi piinos prace Skolniho psychologa. Za nejvice piinosnou
studenti hodnoti pomoc zidkim (32x), prevenci Sikany (14x), pomoc
problémovym zaktim (8x), coz jsou identické vysledky se Skdlovou otdzkou
¢islo 7, vysledky viz vyse.

Z hlediska vyznamu ve vztahu k cili ¢innosti Skolniho psychologa,
kterymi byly klima Skolnich tfid, klima Skoly, vztahy mezi zaky, uditeli,
Skolou a rodi€i, respondenti jako nejvice podstatné hodnotili vztahy mezi
zaky (2,78). Dle studenti ma tedy Skolni psycholog velky vliv na lepsi
vztahy mezi studenty. DalSi moznosti byly spiSe primérné az podprimérné
ve svém vyznamu.

Mezi ¢innosti, ve kterych by se skolni psycholog mél angazovat vice
(35 %), byly uvedeny napftiklad kariérové poradenstvi (9x), Sikana (7x),
besedy (5x) nebo prace s kolektivem (5x). Dal§i moznosti nebyly uvedeny
v cetngjSim poctu. Nicméné 64 % dotazovanych nevyzaduje vétsi
angazovanost Skolniho psychologa.

Posledni otazka zjistovala, jaké vlastnosti Skolniho psychologa
studenti oceniuji. V odpovédich kromé vlastnosti byly uvedeny také ¢innosti
Skolniho psychologa. Nejcastéji ocenovali to, Ze se snazi pomoci (18x), ze
nasloucha, je klidny, trpélivy (10x), nestranny, objektivni, bez zaujeti (9x),
mily, hodny (8x), chapavy (7x), dokéaze se vcitit do situace zéka, je moudry,
vzdélany a inteligentni (6x).

Z vyse uvedenych vysledki lze konstatovat, ze role Skolniho
psychologa v konkrétnich podminkdch gymnazia je nezastupitelnd a pro

vysledky Skoly pfinosna.
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Zavér

Bakalaiska prace na téma Skolni psychologie — aktudlni situace a
zkuSenosti z praxe se zbyva vyvojem Skolni psychologie a otdzkami
souvisejicimi sni, a to jak zteoretického hlediska, tak také z hlediska
vyzkumného. Reaguje na aktudlni potfebu zavést do Skol Skolniho
psychologa a na zkuSenosti, které v interakci psycholog — student vznikaji.

V teoretickém ramci prace jsme se zabyvali teoretickym vymezenim
pojmu Skolni psychologie a jejim vyvojem. Zminili jsme paralelu mezi vizi
zlet 20. a 30., kdy se zacaly objevovat prvni mysSlenky na potiebnost
Skolniho psychologa ve Skolach, a soucasnou ideou, kterd je podpoiena
legislativné vyhlagkou &. 72/2005 Sb. a Véstnikem MSMT ¢&. 7/2005 a je
napliiovana zejména prostiednictvim projektt VIP — Kariéra, RSPP - VIP 11
a naslednym projektem RAMPS VIP III.

Na zaklad¢ téchto projektd vznikly na tadé Skol Skolni poradenska
pracovisté, ktera umoznila vznik této pracovni pozice, jejiz pracovni napli
je vymezena vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. do tii okruhti — diagnostika a
depistaz; konzultacni, poradenské a intervencni prace; metodickad prace a
vzdélavaci ¢innost. Kromé zakonného vymezeni pracovni naplné Skolniho
psychologa jsme se také zabyvali dulezitosti c¢innosti dle vyzkumi.
Napiiklad jsme zminili vyzkum Stanislava Stecha, ktery za
napravu specifickych poruch uceni.

Jelikoz Skolni psycholog ve své préaci neni izolovany, ale vstupuje do
fady vztahti, pokusili jsme se tyto vztahy rozebrat. Za vztah, ktery je
vyznamny pro kvalitu spoluprice, povazujeme vztah mezi Skolnim
psychologem a vedenim Skoly, ktery je kli€¢ovy pro dalsi spolupraci nejen
s vedenim, ale zejména s dalSimi pedagogy, tfidami, studenty, ale také
rodi¢i zakl. Vztahy mezi vSemi subjekty jsou prioritami, jejich kvalitni
utvareni je obtizné a nese s sebou fadu kritickych mist.

V teoretické casti se také zamySlime nad rozdilem mezi
pedagogicko-psychologickymi poradnami a praci $kolniho psychologa. Za

podstatny rozdil povazujeme kazdodenni ptitomnost Skolniho psychologa ve
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$kole. Skolni psycholog je v bezprostfednim kontaktu se zaky, zna klima
tfid, mlZe reagovat na vyskytujici se problémy, ¢i naznaky problémi. Jeho
intervence muze byt bezprostfedni, bez casového odstupu. Zminujeme také
zéasady Skolni psychologie, které vychdzeji z etickych norem prace Skolniho
psychologa International School Psychology Association vypracované
Thomasem Oaklandem, Suzan Goldmanovou a Herbertem Bishoffem.

Cilem praktické Casti bylo sezndmeni se se zkuSenostmi studentli
Gymnazia, Olomouc, Cajkovského 9. Vyzkum probihal prostfednictvim
dotaznikového Setfeni, kterého se zucastnilo 85 studentd, 23 z nizSiho
gymnazia a 62 z vysSiho gymndazia. Vysledky byly podany souhrnné bez
ohledu na stupent gymnazidlniho vzdélani.

Dle vysledki ma vétSina studentli piehled o cinnosti Skolniho
psychologa, jeho praci povazuji za piinosnou, v ptipad¢ potieby by se na n¢j
obratili s zadosti o pomoc a chtéli by, aby Skolni psycholog byl na kazdé
Skole. Se Skolnim psychologem maji také vlastni zkuSenosti, v 60 piipadech
vyuzili sluzeb Skolniho psychologa skupinové, v 17 individualng.

Pfi posuzovani vyznamu c¢innosti Skolniho psychologa vysoce
hodnotili konzultace, preventivni Cinnost, stejné¢ jako pomoc pii feSeni
problému zakd, praci s problémovymi zaky nebo prevenci Sikany.

Mezi vlastnosti, které na psychologovi ocenuji, studenti fadili snahu
pomoci, to, ze naslouchd, je klidny, trpélivy, nestranny, objektivni, bez
zaujeti, mily, hodny, chapavy, empaticky a moudry.

Na zékladé dotaznikového Setieni se také objevily mozné mezery
v ¢innosti  Skolniho psychologa, které vytvaii nové pole ptsobnosti do

budoucich let a tak nasledné zkvalitnéni péce o studenty.
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Prilohy
Priloha €. 1 - Dotaznik

Dobry den, do rukou se Vam dostava dotaznik mapujici vase zkuSenosti se
Skolnim psychologem / Skolni psycholoZkou a nazory na jeho / jeji praci.
Ziskand data budou vyuZita v mé bakalarské praci na téma Skolni psycholog
— aktualni situace a zkusenosti z praxe.

Odpovezte, prosim, na kazdou otdazku.

Dékuji za vyplnéni.

1. Jste o sluzbach skolniho psychologa ve vasi skole dostatecné
informovani?
a) ano
b) ne

2. Vyuzili jste sluzeb Skolniho psychologa (miiZete zvolit i variantu
a+b)?
a) ano individualné
b) ano skupinové
c) ne

3. Kdybyste m¢li problém, se kterym byste si nevédéli rady, vyhledali
byste pomoc
(i vice variant):
a) Skolniho psychologa
b) Skolniho specialniho pedagoga
c¢) vychovného poradce
d) metodika prevence
e) ucitele
f) nevyhledal/a bych pomoc ve Skole

4. Je prace Skolniho psychologa ve vasi §kole pfinosna?
a) ano
b) ne

5. U kaZzdé varianty urcete vyznam prace Skolniho psychologa v téchto
oblastech ¢innosti (0 — zadny vyznam — 5 nejvetsi vyznam):
a) diagnostika (napft. Skolni neuspésnosti, specifickych poruch
uceni,...) - ..........
b) konzultace (pro Zaky, ale 1 ucitele, rodice) - ..........
¢) prevence (Sikany, Skolni netispé$nosti,...) - ..........
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6. Oznacte dilezitost plisobeni Skolniho psychologa na (0 — Zadny
vyznam — 5 nejvetsi vyznam):
a) klima Skolnich tfid - ..........
b) klima skoly - ..........
c) vztahy mezi zaky - ...........
d) vztahy mezi uciteli - ..........
e) vztahy mezi Skolou a rodi¢i - ..........

7. Urcete miru vlivu ¢innosti Skolniho psychologa na (0 — Zadny
vyznam — 5 nejvetsi vyznam):
a) pomoc pfi feSeni problémua zaki - ..........
b) prace s kolektivy - ..........
¢) adaptaéni programy - ..........
d) préace s problémovymi zaky - .........
e) prace s nadanymi zaky - ...........
f) prevence Sikany - ............
g) prevence kriminality - ............
h) prevence Skolni netspesnosti - ...........
ch) kariérové poradenstvi - ............
1) diagnostika 74k (testy) - ..............
j) v€asna intervence pii aktualnich problémech - .............
k) informovanost o stylech a technikach uceni - ............
1) besedy a seminafe - ............

8. Pokud je oblast ¢innosti, ve které Skolni psycholog vyznamné plisobi
a neni zde uvedena, NAPISLE 11 .oovevvvierieriieerie et

9. Jsou oblasti, ve kterych by se mél skolni psycholog angazovat vice?
Q) ANO (KIEFE?) .eoeeeeeeeieeeeee ettt e e e e e eae e e
b) ne
¢) nevim

10. V ¢em spatiujete nejvetsi vyznam pusobeni Skolniho psychologa?

b) nemé vyznam

11. Myslite, ze by mél byt Skolni psycholog na kazde skole?
a) ano
b) ne

vvvvvv

12. Jaké jsou nejdilezité;si vlastnosti Skolniho psychologa, které
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Ptiloha €. 2 — Vysledky dotaznikového Setfeni

OTAZKA1 a/2E18x 5E2Ix 3B 10x 5.D2x S8.El1lx
b/2E5x 5E2x 3B5x 5D4x 8E7x

OTAZKA 2

OTAZKA 3

OTAZKA 4

OTAZKA 5

a/2E4x S5E1x 3B4x 5DO0x
b/2.E17x 5.E23x 3.B3x 5D2x
¢/2E5x S5EOx 3B9x 5Dd4x

8.E 2x
8.E 9x
8.E 8x

Dvé volby: a/ + b/....2.E 3x; 3.B 1x; 5.E Ix; 8.E 1x

a/2E6x S5ES5x 3B7x 5DO0x

b/3.B Ix.......... ostatni tfidy O
c/2E2X........... ostatni tfidy 0
d/ vSechny tfidy 0

e/3B1lx 2E6x 5E3x 8.E4x..

f/2.E13x 5.E19x 3.Bllx 5.D6x
Dvé volby:  a/+c/ 2.E 1x
e/+f/ 2.E1x 8.Elx
a/+e/ 2.E1x 3.Blx

a/+b/ 3.B 1x

a/+t/ 2.E1x 3.B2x
Tti1 volby: a/+e/+f/ 5.E 2x

a/+c/+e/ 2.E Ix
Neodpovedéli: 2.E 1x 5.E Ix

a/2E17x 5E2Ix 3.B1lx 5D Ix
b/2E6x 5E2x 3B2x 5D2x
Neodpovedéli: 5.D 3x 3.B 2x

a/ 2.E 2x1;5x2;6x3;4x4;4x5;2x0
5.E 2x1;4x2;7x3;6x4;1x5;3x0
3.B 0x1;3x2;5x3;2x4;3x5;2x0
5.D 1x1;0x2;1x3;1x4;2x5;1x0
8.E 2x1;2x2;5x3;5x4;2x5;2x0

b/ 2.E 2x1;2x2;9x3;4x4;3x5;3x0
5.E 0x1;0x2;8x3;7x4;8x5;0x0
3.B 0x1;2x2;4x3;3x4;5x5;1x0
5.D 2x1;0x2;1x3;2x4;1x5;0x0
8.E 0x1;5x2;2x3;1x4;10x5;0x0

c/ 2.E 1x1;2x2;8x3;1x4;9x5;2x0
5.E 1x1;3x2;6x3;6x4;7x5;0x0
3.B 0x1;1x2;3x3;3x4;5x5;3x0
5.D 1x1;3x2;1x3;1x4;0x5;0x0
8.E 1x1;1x2;9x3;4x4;3x5;0x0
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8.E 6x

......... ostatni tfidy 0

8.E 13x

5.E 1x 8.E Ix

5.E 1x 8.E 3x

8.E 12x
8.E 6x



OTAZKA 6

OTAZKA 7

a/ 2.E 2x1;3x2;7x3;3x4;2x5;6x0
5.E 2x1;3x2;8x3;5x4;5x5;0x0
3.B 0x1;4x2;2x3;1x4;1x5;7x0
5.D 1x1;1x2;2x3;0x4;0x5;2x0
8.E 2x1;4x2;4x3;4x4;0x5;4x0

b/ 2.E 0x1;5x2;6x3;4x4;2x5;6x0
5.E 6x1;4x2;7x3;4x4;0x5;2x0
3.B 3x1;0x2;3x3;0x4;3x5;6x0
5.D 1x1;1x2;2x3;0x4;0x5;2x0
8.E 2x1:;3x2;6x3;2x4:;0x5;5x0

c/ 2.E 2x1;0x2;8x3;5x4;4x5;4x0
5.E 0x1;0x2;6x3:;9x4;8x5;0x0
3.B 0x1;3x2;4x3;1x4,0x5;7x0
5.D 0x1;0x2;2x3;0x4;0x5;4x0
8.E 7x1;0x2;3x3;3x4;4x5;1x0

d/ 2.E 0x1;3x2;7x3;3x4;5x5;5x0
5.E 5x1;2x2;9x3;4x4;2x5;1x0
3.B 3x1;1x2;2x3;1x4;2x5;6x0

5.D 0x1;0x2;1x3;0x4;0x5;4x0....

8.E 5x1;4x2;4x3;0x4;1x5;4x0
e/ 2.E 0x1;2x2;7x3;5x4;3x5;6x0

5.E 3x1;9x2;8x3;1x4;0x5;2x0

3.B 1x1;3x2;2x3;2x4;1x5;6x0

5.D 0x1;0x2:;3x4;3x5;3x0

8.E 0x1;4x2;2x3;1x4;2x5;9x0

a/ 2.E 2x1;2x2;2x3;7x4;8x5;2x0
5.E 1x1;1x2;1x3;7x4;13x5;0x0
3.B 1x1;0x2;3x3;3x4;6x5;2x0
5.D 0x1;1x2;1x3;3x4;0x5;1x0
8.E 2x1;1x2;3x3;7x4;4x5;1x0

b/ 2.E 2x1;3x2;7x3;7x4;3x5;1x0
5.E 1x1;1x2;1x3;7x4;13x5;0x0
3.B 1x1;2x2;4x3;1x4;3x5;4x0
5.D 0x1;1x2;3x3;0x4;1x5;1x0
8.E 3x1;1x2;8x3;3x4;2x5;1x0

¢/ 2.E 2x1;1x2;5x3;6x4;4x5;5x0
5.E 0x1;2x2;2x3;5x4;14x5;0x0
3.B 1x1;0x2;6x3;1x4;3x5;4x0
5.D 2x1;0x2;2x3;0x4;0x5;2x0
8.E 3x1;7x2;2x3;1x4;1x5;4x0

d/ 2.E 2x1;1x2;4x3;6x4;5x5;5x0
5.E 0x1;4x2;6x3;9x4;3x5;1x0
3.B 0x1;2x2;4x3;3x4;4x5;2x0
5.D 0x1;1x2;0x3;2x4;2x5;1x0
8.E 1x1;1x2;7x3;4x4;4x5;1x0
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1 neodpovédel



e/ 2.E 8x1;3x2;6x3;1x4;2x5;3x0
5.E 3x1;4x2;7x3;2x4;2x5;5x0
3.B 1x1;3x2;1x3;3x4;1x5;6x0
5.D 0x1;1x2;0x3;1x4;0x5;4x0
8.E 3x1;1x2;3x3;2x4;2x5;7x0

f/ 2.E 2x1;4x2;6x3;4x4;5x5;2x0
5.E 4x1;0x2;4x3;14x4;1x5;0x0
3.B 1x1;3x2;4x3;2x4;2x5;3x0
5.D 0x1;1x2;3x3;1x4;0x5;1x0
8.E 1x1;3x2;9x3;2x4;3x5;0x0

g/ 2.E 2x1;5x2;6x3;4x4;4x5;2x0
5.E 0x1;2x2;6x3;7x4;3x5;5x0
3.B 2x1;0x2;3x3;1x4;3x5;6x0
5.D 1x1;2x2;2x3;0x4;0x5;1x0
8.E 3x1;4x2;3x3;2x4;3x5;3x0

h/ 2.E 2x1;9x2;5x3;4x4;2x5;1x0
5.E 2x1;3x2;14x3;0x4;0x5;4x0
3.B 2x1;4x2;2x3;1x4;3x5;3x0
5.D 1x1;2x2;1x3;0x4;0x5;2x0
8.E 5x1;2x2;4x3;2x4;2x5;3x0

ch/2.E 6x1;7x2;3x3;3x4;1x5;3x0
5.E 3x1;8x2;3x3;4x4;1x5;4x0
3.B 1x1;2x2;4x3;0x4,;4x5;4x0
5.D 2x1;0x2;0x3;2x4;1x5;1x0
8.E 2x1:;3x2;3x3;5x4:;3x5;2x0

i/ 2.E 3x1;6x2;9x3;2x4;1x5;2x0
5.E 0x1;5x2;8x3;2x4;3x5;5x0
3.B 1x1;1x2;5x3;2x4;3x5;3x0
5.D 1x1;2x2;1x3;1x4;0x5;1x0
8.E 6x1;4x2;2x3;1x4;5x5;1x0

j/ 2.E 1x1;5x2;8x3;4x4;2x5;3x0
5.E 1x1;6x2;5x3;6x4;2x5;3x0
3.B 1x1;1x2;5x3;2x4;3x5;3x0
5.D 0x1;0x2;5x3;0x4;0x5;1x0
8.E 4x1;6x2;2x3;4x4;2x5;0x0

k/ 2.E 1x1;7x2;9x3;3x4;1x5;2x0
5.E 1x1;5x2;6x3;5x4;1x5;5x0
3.B 2x1;0x2;1x3;7x4;1x5;4x0
5.D 0x1;1x2;0x3;3x4;0x5;2x0
8.E 4x1;3x2;1x3;2x4;0x5;8x0

1/ 2.E 3x1;3x2;9x3;4x4;3x5;1x0
5.E 0x1;4x2;10x3;4x4;5x5;0x0
3.B 1x1;2x2;4x3;3x4,;4x5;1x0
5.D 0x1;0x2;3x3;2x4;1x5;0x0
8.E 3x1;4x2;3x3;0x4;2x5;6x0
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OTAZKA

8

Neodpovédeéli 2.E 23x 5.E 21x+2 napsali ,,nevim* 3.B 15x

Odpoveédi:

OTAZKA

Oblasti, ve

OTAZKA 10 a/2
b/ 2

5.b6x 8.E 18x

chodi k ni studenti, kdyz pisi pisemky 3.B 1x
pomohla zatidit vylet 5.E Ix
pomaha, pokud nepomuze tfidni 5.E Ix

9 a/2E6x SE6x 3B8 5D3x 8E4x
b/2.E16x S5E13x 3.B6x 5D2x 8.E13x
Neodpovédeli: 2.E 1x5.E 3x 3.B 1x 5.D 1x 8.E 1x
Odpovédéli — nevim: 5.E 1x

kterych by se mél psycholog angazovat
(bez rozliSenti tfid):
Prevence Sikany 2x
Kariérové poradenstvi 9x
Besedy 5x
Prace s kolektivem 5x
Pomoc pfi rozhodovani 1x
Sikana 5x
Vice chodit do hodin 2x
1x mésicné by méla chodit na (ne)povinné konzultace 1x
Prevence kriminality 1x
Problémovi Zaci 1x
Ucitelé 1x
Kazdy tyden 1 hodina spole¢nych her t¥id 1x
Organizace adaptacnich akci 2
Diagnostika 2x
Problémy mezi uciteli a Zaky 1x

E19x S5EI18& 3Bl1lx 5D4x 8.E 14x
.E 4x 5.E 2x 3B2x 5DIx 8E2x

Neodpovédeli: 2.EO0x  5.E3x  3.B3x

Uvadéli: V

5.D1x 8.E Ix (+tnevim 1x)

G=vy$8i gymndzium; NG=niz$i gymnazium

Kariérové poradenstvi, volba povolani VG 6x
MiZeme mu fici vSechno VG 1x
Podivat se na situace jinyma ocima VG 1x
Pomoc Zzakim VG 26x NG 6x
Informovat o problémech dnesni doby VG 1x
Sikana, prevence $ikany VG11x NG3x
Poradenstvi s psychickymi problémy VG 2x
Besedy, seminare VG 1x
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Vyslechnuti

Navrh feseni

Zlepsit kolektiv ttidy, stmeleni
Pomohla ptipravit vylet

Pocit jistoty

Redeni vztahl mezi 7aky a uditeli
Prace s kolektivem

Pomoc problémovym zakam
Neulspésnost ve Skole

1Q testy

Dostava penize za nic

OTAZKA 11 a/2.E19x 5E2I1x 3B 12x 5.D4x
b/2E4x SEI1x 3B2x 5DIx
Neodpovedéli: 2.E0x 5.E1x 3.B1x 5.D 1x 8.E 2x

OTAZKA 12
Uvadéli

Soucit

Vciténi do situace Zaka
Nestranny, objektivni, bez zaujeti
Chapavy

Snazi se pomoci
Nasloucha

Upfimny

Kolektivni vnimani
Moudry, vzdélany, inteligentni
Mily, hodny

Zkuseny

Dobrocinnost

Umi pracovat s détmi
Spolehlivy

Ohleduplny

Klidny, trpélivy
Ochotny, vstricny
Dukladny

Optimista

Pochopeni

Zapojeni do akci
Poradi

Prace s nadanymi
Nekritizuje
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VG 1x
VG 1x
VG5x
VG 2x
VG 1x
VG3x
VG 2x
VG 2x

VG 1x
VG 1x

8.E 12x
8.E 4x

VG 1x
VG 5x
VG9x
VG 3x
VG 13x
VG 9x
VG 2x
VG1x
VG5x
VG 1x

VG 1x
VG 1x
VG 5x
VG 4x
VG 1x
VG 1x
VG 2x
VG 1x
VG 3x

VG 1x

NG 4x
NG 6x
NG 1x

NG 1x

NG 6x
NG 1x

NG 1x
NG 7x
NG 1x
NG 1x
NG 1x

NG5x

NG 1x

NG 1x



NG 1xsnazi se vytvofit kolektiv

Dotaznik rozdan v téchto tfidach

VG 3x
VG 1x

Neodpovédeli: 2.E2x 5.E3x 3.B6x 5D 1x 8.E4x

2.E (niz§i gymnazium) 23 celkem
10chlapci 13 divky
5.E (vy$$i gymnazium) 23
6 17
3.B (vys$si gymnazium) 15
1 14
5.D (vy$si gymnazium) 6
1 5
8.E (vys$si gymnazium) 18
7 11
2.E  2.roc¢nik osmiletého studia
5.E  5.ro¢nik osmiletého studia
3.B 3. ro¢nik ¢tyfletého studia
5.D 3. ro¢nik Sestiletého studia
8.E 8. rocnik osmiletého studia
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