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ANOTACE

Cilem mé bakai&ké prace je sonda do problematiky iuZjicich zjevnym
bezdomovectvim ve Vsetim deskripce nabidky sluzebcenych ¢mto muzim

na uzemi résta.

V teoretické ¢asti se ¥nuji problematice bezdomovectvi z hlediska vymezeni
z&kladnich poji: bezdomovec, bezdomovectvi, sociélni vyleni, formy,
priciny a faktory bezdomovectvi. Zminim se také o do@é sluzbach pro
bezdomovce.

Empirick&cast je formou pilotni studie zaiiena na zjevné muze bezdomovce ve
Vsetire. V terénu jsem zjivala péet €chto osob a uskutaila rozhovory

s vybranym vzorkem muiz Ze ziskanych udajjsem provedla rozkryti vybranych
charakteristik této skupiny bezdomdve zmapovala nabidku socialnich sluzeb

uréenych muim bezdomovém na GUzemi rsta.

Kli¢ova slova: bezdomovec, bezdomovectvi, socialni vyleni, formy
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ANNOTATION

The aim of this study is the probe into questiohsnen which live by apparent
homelessness in Vsetin and describtion of sernvidis which are destined for

these men within this urban area.

The theoretic part is focused on the questionsoaidiessness in the light of basic
notions definition: homeless, homelessness, segiclision, homelessness forms,

reasons and factors. Social services for homelessl@ are also mentioned.

The empiric part is, by the form of pilot studiéscused on apparent homelessess
men in Vsetin. During the field work, the numbertbése people was searched
and the interview with sample of these men was m&dem gained data, the
analysis of chosen charasteristics of these mempgand offer of social services

destined for homeless men within the urban aréssefin was mapped.

Key words: homeless, homelessness, social exclusion, homekssforms,

homelessness reasons and homelessness factors
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1. UVOD

.Kde domov nijj, kde domov njj..."“, tak zni kazdému dadle znama Gvodniast
nasi hymny. Autor textu touto otdzkou vyjihdstesk po domay ¢lovéka
ocitnuvsiho se mimo svou vlast. Pr@itou skupinu nasich spoludani, kteri sice
Ziji ve své vlasti, a mozna ji ani nikdy neopustie vSak tato otdzka stava velmi
zavaznou, konkrétni a kazdodenni. Kde j¢ domov?

Domov je konkrétni misto k bydleni, aléedevSim také lidé, se kterymi tento
prostor sdilim. Domov je tam, kde je rodina u spoého okida ci televize, rano
cerstvé peivo, postel, tepla sprcha, vlastni zubni k&etg rozétena kniha, je to

misto kde prozivame laskujpti, pocit bezpé&i.

Ve své praci se budu zabyvat situaci lidifkse odliSuji od #tSinové spolénosti
praw tim, Ze Ziji bez domova. Téma meé prace zMuzi bezdomovci ve

11}

Vseting“. Cilem mé bakalgké prace je sonda do problematiky mnjicich
zjevhym bezdomovectvim vedsté Vsetiré a deskripce nabidky sluzebéanych

t€mto muzim na Uzemi ¥sta.

V prvnich kapitolach se budu zabyvat problematikmrdomovectvi obeén
Vymezim séZejni terminy, tzn. bezdomovec, bezdomovectvi,aocivyloweni,
uvedu typologii ETHOS, formy a faktory bezdomowéctpopiSu piciny
a odliSnosti bezdomovectvi mua Zen, dale uvedu typy bezdomdyeminim se
0 zdravotnim stavu bezdomdv@ jejich pdétu vCeské republice. Na zé&wv
teoretické ¢asti se budu &novat socialnim sluzbam, podminkam registrace
a registru poskytovatil socialnich sluzeb a povinnosterchto poskytovatél

z pohledu zakon&. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, veénkrpozdjSich
piedpigi. V tétoc¢asti mé prace budu vychazeegevSim z dostupné literatury
a platné legislativy.

Pti hledani zdraj jsem zjistila, Ze sFejni odborna literatura k tématu
bezdomovectvi je &Sinou napsana manzeli Hradeckymi, nebo samotnjon I

Hradeckym.

Pro dosazeni svého cile jsem zvolila formu pilestoidie mezi muzi bezdomoveci,

Zijicimi zjevnym bezdomovectvim v méstného bydlist, ve Vsetig. Zanztila



jsem se prav na tuto skupinu mui protoze pracuji v organizaci ELIM Vsetin,
0. S., ktera krothdalSich aktivit poskytuje sluzby zjevnym nfinz bezdomovem.
Zjevni bezdomovci jsou identifikovatelni a je mozZiw kontaktovat, coZz u
ostatnich forem bezdomovectvi je Zmé& problematické, a v rdmci této pilotni
studie neni ani mozné.

Budu zji¥ovat, jak velky poet zjevnych mu& bezdomové se pohybuje na tzemi
meésta. S vybranymi muzi provedu rozhovory s cilem krgi vybranych
charakteristik této skupiny bezdomdvee Vsetig. P ziskavani informaci
vterénu budu Uzce spolupracovat sterénnim prékemm zjiz zmigné
organizace ELIM Vsetin, 0. s. V z&wu tétoc¢ésti provedu zmapovani aktuélniho
stavu poskytovanych socialnich sluzeldemych muam bezdomovém na Gzemi

mesta.

Predpoklddam, Ze ma bakekd prace bude moci byt vyuZitdi poskytovani
sluzeb organizace ELIM Vsetin, 0. s. pro seznamionanych zamistnan@ na
pozici socialni pracovnik nebo pracovnik v soc@insluzbach pro osoby bez
piistteSi s problematikou bezdomovectvi v kontextu miktni podminek.
Vysledky pilotni studie mohou poslouzit také jakdrg informaci pro terénni
praci mezi bezdomovcifpsestavovani specifické socialni mapy ra yytvareni

socialni si.



2. BEZDOMOVEC - BEZDOMOVECTVI

2.1. Kdo je bezdomovec

Rok 1989 byl pedélem nejen politickym, ekonomickym, ale i sp&daskym.
Tato zasadni zéma g@inesla také jiny zorny uhel pohledu nékteré spoléenské
jevy, za&aly se pouzivat nové pojmy a terminy. Jednim z nehi vyraz
bezdomovec.

Pod pojmem hezdomovécsi Siroka véejnost gedstavi osobu, kterd nevyuziva
socialni sluzbu, nebo velmiidka. Nekdy slwuji bezdomovce a osoby Zebrajici
do stejné skupiny. Slovgbezdomovec“pak je synonymem prélovéka opilého,
zapachajiciho a Spinavého muze, pohybujiciho dézkdsti hypermarketu nebo
nadrazf

Jak vyplyva z vySe uvedeného i z mych peist z nechéné¢ vyslechnutych
rozhovoi, vnimaji lidé bezdomovcergvazrt negativie a vidi je jako skupinu,
ktera si za s§ stav miZze sama, a neshledavajivddy, pr@& by se jim nglo
jakkoliv poméhat.

Média nas informuji o negativnich dopadech toheteuj jako nafiklad, Zze za
vznikem pozaru zahradni chatky stoji bezdomovdboneam v zimnich &sicich

sc&luji, Ze pra¥ umrzl dalSi bezdomovec.

Hradecky definuje bezdomovce jako osobu, kteratilgtranebo nikdy nertla
domov, vlastni bydlerfi.

Domov je pojem dofe znamy, ¥Sina z nas si vzpomene na chvile stravené
s rodgi, na pocit bezp#, lasky, hy, intimitu, misto spokojeného Zivota. Byt bez
domova znamena byt bezdéeho hlubSiho a Wezit¢jSiho nez je secha nad
hlavou. Nejedna se pouze o materialni Gjmu, alé taktratu mista ve spéknstvi
domova a spojeni s nim. Byt bez domova znamenatnieam jit se svym
trapenim, se svou bolesti a frustraci.

Jak soudi Hradecky, bezdomovectvi neni zalezitostibniho rozhodnuti, ale

fenomén bezdomovectvi se stavasti socidlniho procesu, ktery je oviwn

! Hradecky, I. Narodni zprava o bezdomovstiéské republice 2006 poliick&st{onling. vyd. neuvedeno, Praha:
vydavatel neuveden, 2006i. 21. 9. 200P Dostupna z www: http:/Aww.nadeje.czivz/inzob2(aifips. 4.

2 Hradecky, I. a kolektiv. Definice a typologie bemmbvstvi. 1. vyd. Praha: Nge, 2007, s. 28.

% Hradecky, I., Hradeckd, V. Bezdomovstvi — extréwigiucent. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: &jadl996
[cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imww.naedep/vz/bezdomovstvi_exv.pdf., s. 36.
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socialnimi a ekonomickymi faktory - trh prace, bydqolitika, vzélani, vychova,
vztahy v rodii, socialni zabezpeni?

Lze jen souhlasit s ndzorem, Ze Zivotni drahu bemdoe si nikdo zamine

nevoli. Ri rozhovorech uskut@énych pro édely této prace mam ale \&kterych

piipadech dojem, Ze tato alternativaigpbu Zivota nebyla proénedina mozna

a nevyhnutelna v dané chvili.

2.2. Bezdomovectvi

Pojem bezdomovectvi v stasné dob nemd jedno jediné spravné vymezeni.
Neexistuje pesna definice, kterd by tento fenomén na za&k&kait&nosti gesre
vyjadiila.®

V zakore 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, véntmpozdjSich fedpidi, se
piimo nehovéi o pojmu bezdomovectvi. Zakon zde pojmenovava dgaby jako
osoby v nefiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleebo hovéi

0 osobach bezifstresi.

Bezdomovectvi Uzce souvisi s pojmem domov, prgpodhopeni bezdomovectvi

je pokeba si nejprve wdomit, ¢im je charakterizovan domov.

Domov miZzeme rozdlit na ti zakladni oblasti (domén})

. fyzickd — mit odpovidajici obydli, které umozni uspokgjtreby osoby
nebo jeji rodiny,

. pravni — vlastnit obydli nebo mit jistotu uzivani obydli,

. socialni- mit soukromi a prostor pro sociélni vztahy.

Pii absenci &chto oblasti v Zivat jedince niZeme hoviit o bezdomovectwi.

* Hradecky, |., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémtaiuéeni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: &jedl996
[cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mww.naelep/vz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 26.

® Hradecky, I. a kolektiv. Definice a typologie bemmbvstvi. 1. vyd. Praha: Nge, 2007, s. 10.

® Hradecky, I. a kolektiv. Definice a typologie bemmbvstvi. 1. vyd. Praha: Nge, 2007, s. 11.

" Hradecky, I. a kolektiv. Definice a typologie bemmbvstvi. 1. vyd. Praha: Nge, 2007, s. 11.
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Tabulka¢. 1 ukazuje sedm moznych typezdomovectvi, od spani na ulici az po
bydleni s jistotou uZivaciho prava, ale bez soukrambezpéného osobniho
prostoru. Jsou to vSechny mozné kombinace abgedné, dvou nebo vSechi t
oblasti vymezujicich domov, kteréigplstavuji rozdilny rozsah a hloubku
bezdomovectvi. Fenomén bezdomovectvi tak zahmejgn osoby spotaosti na
prvni pohled rozpoznatelné, spadajici do prvni daie, ale i Skalu meén
napadnych typ. Tato kategorizace ma vyznam pro nastavemngjSi prevence

a ciler¥jSi reSeni problému.

Tabulka &. 1 - Sedm teoretickych domén bezdomovsfvi

& Tvpologi Koncepéni Fyzicka Privni Socialni
ypologle kategorie doména doména doména
Bez stfechy
1.
Bez domova Ma misto k bydleni,
vhodné k obyvani
2.
Nejisté Ma prostor pro
a nevyhovwici socialni vztahy
3. bydleni
Nevyhovujici Ma pravni narok
4 bydleni a socialni a/nebo jistotu
: 1zolace v legilné uzivaciho prava
obyvaném obydli
Nevyhovujici M3 pravni narok Ma prostor pro
bydleni (jisté a/nebo jistotu socialni vztahy
5. uZivaci pravo) uzivaciho prava
Nejisté bydleni Ma misto k bydleni M3 prostor pro
6 (vhodné k obyvani) soctdlni vztahy
Sociilni 1zolace Ma misto k bydleni | Ma pravni narok
5 v kontextu jistého a/nebo jistotu
’ a vhodného bydleni uzivaciho prava

® Hradecky, I. a kolektiv. Definice typologie bezdmrstvi. 1. vyd.. Praha: N&d, 2007, s. 10.
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2.3. Typologie ETHOS

Za &elem lepSiho pochopeni proéesa mechanisfy které vedou

k bezdomovectvi a k hledani tgohi prevence a znovu &anéni osob bez
domova do spolmosti, byla vytvéena Typologie bezdomovectvi a vytemi

z bydleni ETHOS Vypracovala ji FEANTSA’ Evropska federace sdruZeni
pracujicich s bezdomovci, se snahou o por@nirhezdomovectvi na evropské i
narodni Grovni a chapani bezdomovectvi v $ir§inetpbj

Typologie ETHOS vychazi ze stejného principu jakoutkac. 1, tj. ze ki oblasti
zahrnujicich domov (fyzické, socialni a pravni),jicjez absence vede
k bezdomovectvi. Na zakladtoho stanovuje ETHOStyii formy vyloweni

z bydleni: bez sf¥echy, bez bytu, v nejisttm bydleni a v nevyhovujici
bydleni.*? Podle &chto forem jsou radenény osoby bez domova s ohledem na
jejich bydleni a Zivotni situaci do podraipsich kategorii az po konkrétni narodni
subkategorie, které byly stanoveny v ramci narodlrghojektu Strategie socialni
inkluze bezdomovicv CR.

Z tabulky¢. 2 vidime, Ze nam nezobrazuje pouze (socialnBbsiunybrz Zivotni
situace a bydleni. Nejsou zde uvederitipy bezdomovectvi, zdravotni stav
bezdomové ¢i zamgstnani. B definovani bezdomovectvi se vychazi ze
skute&nosti, Ze bezdomovectvi je spiSe proces nez stoo . Bezdomovectvi
tedy zahrnuje krotlidi bez stechy také osoby bez bytu, osoby Zijici v nejistém
bydleni a v nevyhovujicim bydleni. Timtou#eme lépe porozugh procesm
vylouceni a picinam bezdomovectvi, které mohouiaspbit dlouhodobé ohrozeni
bezdomovectvimé vedou k samotnému bezdomovedtiiViz rozlenéni na
bezdomovce a ohroZené na konci tabulky.

Stoji za povSimnuti, Ze v nasi zemi neexistuje poaané bydleni ¢ené pouze

pro bezdomovce.

® ETHOS - Evropska typologie bezdomovstvi, vypranaVBEANT Sou.

19 FEANTSA je Evropska federace narodnich organikef pracuje s bezdomoveci. (Fédération Européenne
d” Associations Nationales Travaillant avec less Q). Je zastSujici organizaci pro neziskové organizace,
které se £astni, nebo kteréippivaji k boji proti bezdomovectvi v Evidp

1 Hradecky, 1. a kolektiv. Definice a typologie bemubvstvi. 1. vyd.. Praha; Nge, 2007, s. 31.

2 Hradecky, I. a kolektiv. Definice a typologie bembvstvi. 1. vyd.. Praha: Nge, 2007, s. 32-33.

13 Hradecky, I. a kolektiv. Definice a typologie bemtbvstvi. 1. vyd.. Praha: Nge, 2007, s. 31.
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Tabulka &. 2 - ETHOS — Evropska typologie bezdomovstvi a \giigeni z bydleni v prostedi CR*

Koncepeni Opera¢ni kategorie Zivotni situace Genericka (druhova) dénice Narodni subkategorie *
kategorie
BEZ 1 Osoby peZivajici 11 Veejné prostory nebo venksoby fezivajici na ulicinebo ve | 1.1.1 | Osoby spici venku (naplice, pod mostem, | b
STRECHY venku (na ulici) vefejns piistupnych prostorach bez nadrazi, letig verejné dopravni pragtdky,
moznosti ubytovani kanaly, jesky®, odstavené vagony, stany,
garaze, pradelny, sklepy édy dont, vraky
aut)
2 Osoby v noclehéén | 2.1 Nocleharna Osoby bez obvyklého bygllieré | 2.1.1 | Osoby v nizkoprahové noclehé&rn b
vyuzivaji nizkoprahové nocleharny2.1.2 | Osoby sezorinuzivajici k penocovani b
prostory z&zeni bezdzek
BEZBYTU 3 Osoby v ubytovnach3.1 Azylovy dim pro Osoby v azylovych domech 3.1.1 |Muziv azylovém dom b
pro bezdomovce bezdomovce s kratkodobym ubytovanim 3.1.2 | Zenyv azylovém doin b
3.2 Prechodna ubytovna 3.1.3 | Matky s ctmi v azylovém dor b
3.3 Prechodné podporované 3.1.4 | Otcové s &mi v azylovém dom b
ubytovani 3.1.5 | Uplné rodiny v azylovém do#n b
3.1.6 | Osoby v doréna pili cesty b
Osoby ve vigjnych ubytovnach | 3.2.1 | Osoby ve viejné komeni ubytovigé (nemaji | b
s kratkodobym ubytovanim, které jinou moznost bydlent)
nemaji viastni bydleni 3.2.2 | Osoby v pisteSi po vysthovani z bytu b
3.3.1 | Bydleni s podporou vyslogruréené pro b
bezdomovce neexistuje
4 Osoby v pobytovych 4.1 Pobytové 2ézeni pro zeny | Zeny ubytované kratkoglub 4.1.1 |Zeny ohrozené doméacim nasilim pobyvajici|ea
zaizenich pro zeny zaizeni z dvodu ohrozeni domacim skryté adrese
nasilim 4.1.2 | Zeny ohrozené doméacim nasilim pobyvajicij\a

azylovém dorty

14 ETHOS — Evropska typologie bezdomovstvi a \goiiiz bydleni v pragdiCR, informaini material FEANTSA.
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Koncepeni Opera¢ni kategorie Zivotni situace Genericka (druhova) definice Narodni subkategorie
kategorie
5 Osoby v ubytovnach5.1 Prechodné bydleni (azylov4 Imigranti v grechodnych ubytovnads.1.1 | Zadatelé o azyl v azylovychizzenich
pro imigranty zaizeni pro zadatele o azyl) z divodu imigrace
Ubytovny pro migrujici Osoby v ubytovnach pro migrujici
5.2 pracovniky pracovniky 5.2.1 | Migrujici pracovnici — cizinci ve vejné
komegni ubytovré (nemaji jinou moznost
bydleni)
6 Osoby ped 6.1 Véznice a vazebnignice | Bez moznosti bydleni po propést | 6.1.1 | Osoby ped opu&him wznice
opusEnim instituce Zistavéa déle zidvodu absence
6.2 Zdravotnicka zézeni bydleni 6.2.1 | Osoby ped opuginim zdravotnického
Bez moznosti bydleni zadzeni
6.3 Zatizeni pro dti 6.3.1 | Osoby ped opusinim ditskeé instituce
6.3.2 | Osoby ped opuinim pEstounské pie
7 UZivatelé 7.1 Pobytovéa pée pro starSi | Senidi a osoby invalidni 7.1.1 |Muzia zeny v seniorskénsku nebo invalidé
dlouhodolsjsi bezdomovce dlouhodoks ubytované dlouhodoks ubytované
podpory v azylovém doré v azylovém doré
7.2 Podporované bydleni pro | Dlouhodobé bydleni s podporou pf@.2.1 | Bydleni s podporou vyslognurtené pro
byvalé bezdomovce byvalé bezdomovce bezdomovce neexistuje
NEJISTE 8 Osoby zijici v 8.1 Prechodné bydleni u Prechodné bydleni uibuznych 8.1.1 | Osoby pechods bydlici u gibuznych nebo
BYDLENI nejistém bydleni pribuznych nebofatel nebo patel pratel (nemaji jinou moznost bydlent)
Osoby v podnajmu (nemaji jinou moznost
8.1.2 | bydleni)
Osoby bydlici v bytbez pravnihoi/odu
8.2 Bydleni bez pravniho narokuBydleni bez pravniho naroku, 8.2.1 [ Osoby v nezékorrobsazené buddv
nezakonné obsazeni budovy Osoby na nezakonmbsazeném pozemku
Nezakonné obsazeni 8.2.2 | (zahradk#skeé kolonie, zemnice)
8.3 pozemku Nezakonné obsazeni pozemku |8.3.1
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Koncepeni Operaéni kategorie Zivotni situace Generické (druhova) dinice Narodni subkategorie *
kategorie
NEJISTE 9 Osoby ohrozené | 9.1 Vypoved’ z ndiemniho bytu| Vypowved’ z najemniho bytu 9.1.1 | Osoby, které dostaly vyp&¥ z ngiemniho | a
BYDLENI vyshovanim Ztrata viastnictvi bytu bytu
9.2 Ztrata vlastnictvi bytu 9.2.1 | Osoby ohroZzené vydtovanim z vlastniho byfua
10 Osoby ohrozené | 10.1 Policejs zaznamenané Pripady, kdy policie zasahla 10.1.1 | Osoby ohroZené domacim nasilim — policejia
domécim nésilim doméci nésili k zajiSeni bezpéi okgti domaciho zaznamenanéipady — obti
nasili
NEVYHO- 11 Osoby zijici 11.1 | Mobilni obydli Mobilni obydli, které neni tené | 11.1.1 | Osoby zijici v mobilnim obydli, nap a
VvUuJici v provizornich a pro obvyklé bydleni maringotka, karavan, hausbaét (nemaji jinou
BYDLENI neobvyklych moznost bydleni)
stavbach 11.2 | Neobvykla stavba Nouzovy fiisteSek, bouda, chafr |11.2.1 | Osoby zijici v budoy ktera neni wena k a
barak bydleni, nap osoby Zzijici na pracovisti,
v zahradnich chatkach se souhlasem majitele
Osoby zijici v provizornich stavbach nebo
11.3 | Provizorni stavba Provizorni stavba 11.3.1 |v budovach napbez kolaudace a
12 Osoby zijici 121 Obydlené neobyvatelné bytBydleni v objektu ozrigeném podle| 12.1.1 | Osoby Zzijici v nevhodném objektu — obydli s
v nevhodném narodni legislativy jako nevhodné k stalo nezfisobilym k obyvani, aleft’e mohlo
bydleni bydleni byt
13 Osoby zijici 131 NejvySSi narodni norma | Definované jako fekrasujici 13.1.1 | Osoby zijici viglidrenych bytech a
v prelidréném by definujici grelidreni nejvysSi normu podle rozimu nebo
paitu mistnosti

* Pouzité zkratky v poslednim sloupci — Stup# ohroZeni

a — ohrozené osoby

b - bezdomovci
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2.4. Socialni vylowteni

Bezdomovci pat mezi skupiny lidi, které jsou vice nez jiné oleny procesem
socialniho vylodeni. Proto je nyni zap@bi se podivat, jak je tento proces
definovan.

Socialni vylodeni bylo legislative ukotveno v zakoh o socialnich sluzbéach.
Socialnim vylodenim se podle tohoto zakona rozumycleneni osoby mimo
bezny Zivot spoknosti a nemoznost se d@jreapojit v disledku negiznivé
socialni situace®

Socialni vylodeni (exkluze) je procestipkterém je jednotlivém nebo celym
skupinam osokei komunit vyrazg omezovanci zcela zamezovantistup ke
zdrojam, pozicim a flezitostem, které umaiji zapojeni do socialnich,

ekonomickych a politickych aktivit, které jsou daghé ¥tSinové spolénosti'®

Socialnim vylogenim jsou ohroZeny zejména tyto skupiny*fidi

. dlouhodolé nebo opakovannezangstnani,

. lidé s nizkymi pijmy a chudi,

. nekvalifikovani,

. mentalr ¢i psychicky handicapovani,

. drogow zavisli,

. delikventi (Wznéni i na svobod, ale se zaznamem v trestnim rigkst),
. mladi (bez pracovnich zkuSenosti),

. imigranti (@ristéhovalci),

. prislusnici mensin (etnickych, ndbozenskych, jazykbyyatp.),

. bezdomovci.

Dojde-li ke kumulaci vySe uvedenych fakior(popr. nekterych dalSich)

u jednotlivai nebo skupin, riziko socialniho vyldeni se tak zvySuj&

158 3 bod f) zakona. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, vénzpozdjsich gedpisg.

18 ESF [online]. [cit. 2009-09-21]. Vybrané pojmy: c&ni vyloweni. Dostupné z www:
<esfcr.cz/imapa/pojmy.htmli>.

" Mare$, P. Faktory sociélniho vykeni.[online]. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2006 [cit. 2009-R®}.
Dostupné z www: http://praha.vupsv.cz/Fulltext/v@3pdf, s. 16 - 17.
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To mizeme vidt praw u bezdomowi, kdy ¢asto dochazi ke kumulaci riagtraty
zamestnani, nizké kvalifikace nebo zdravotniho posiizémkluze (z&lenovani)

bezdomovi je proto ztize§si.

Mare$ hovéd o socialni exkluzi jako o procesu, ¥mz se spoknost zetelrg
polarizuje. V tomto procesu dochazi k ¥alani jedince nebo sociélnich skupin
ze spolénosti, ktery je zbavuje prav a povinnosti, souvigeh s pislusnosti k
néjaké skupi® nebo spoléenstvi. Vylodeni osob ze spalaosti obec#é
prijimanych lidskych prav je povaZzovano za nejextr&ginformu socialniho

vylouceni (nemit jidlo, vodu, bezpe zangstnani ...)-°

Projevy socialniho vylateni se vyskytuji viznych situacich v rozdilné nei

Socialni vylogeni se projevuje zejména (nikoli viak podZe)

. prostorovym vylodenim (uzavené nebo izolované oblasti, s nizkou urovni
bydleni a nevyhovuijici @lanskou vybavenosti),

. nizkou mirou vzdanosti, nedostataou kvalifikaci,

. ztizenym  pistupem  klegalnimu  Zigobu vydlecné cinnosti,
nezangstnanosti (zavislost na sociélnich davkach a nétérchudoba),

. rizikovym zpisobem Zivota, nedostéteymi hygienickymi podminkami,
které vedou k horSimu zdravotnimu stavu,

. Zivotnim stylem zagienym na fitomnost,

. castym zastavovanim majetku &jgovanim pe#sz na vysoky urok (lichva
a pij¢ky), neschopnosti hospditas finartnimi prostedky,

. zwétSenym rizikem byt pachatelem neboébbtrestnich ¢inta, socialr
patologickym prosedim,

. Spatnym pravnim p@domim, neschopnosti porozaimviastnim praum

a povinnostem, jazykovou barierou

U bezdomové dochazi k prolinani prakticky vSech vySe uvedenychjevi

socialniho vylodeni, kdy jeden projev fize ovliviovat, popipact podmiiovat

8 ESF [online]. [cit. 2009-09-21]. Vybrané pojmy: ciini vyloweni. Dostupné z www:
<esfcr.cz/mapa/pojmy.html

19 Mares, P. Faktory socialniho vyt@ni. [online]. 1. vyd. Praha: VUPSV, 2006 [cit. 9dID-21]. Dostupné
z www: http://praha.vupsv.cz/Fulltext/vz_193.pdff s

2 ESF [online]. [cit. 2009-09-21]. Vybrané pojmy: ciédni vyloweni. Dostupné z www:
<esfcr.cz/imapa/pojmy.html.
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jiny a naopak. Nap nizk4 Urové vzdklani vede k ztizenémurigtupu na trh
prace, a tim k neschopnosti zajistit si bydlenipmeztrata bydleni vede
k rizikovému zfisobu Zivota, zhorSeni zdravotniho stavu a nasledn

k neschopnosti ziskat pracovni misto.

Socialni vylodgeni zahrnujefadu rovin, nap ekonomickou, spotenskou,
politickou, kulturni a symbolicko®r:

Symbolické vylodeni se projevuje tak, Ze #gné mirkni ma jakési strnulé
piedstavy o bezdomovcich, které jsou formovankedpvsSim s&élovacimi
prostedky. Ty mnohdy informuji o negativnich jevech swgjch s projevy

bezdomovectvi.

2.5. Zakladni formy bezdomovectvi

Bezdomoveckou populaci Ize v zasadzdlit na osoby Zijici*

. zjevnym bezdomovectvim,
. skrytym bezdomovectvim,
. potencialnim bezdomovectvim.

ey

Zjevné bezdomovectvije nejvice napadné, zahrnuje osoby Zijici na ,ula
néadraZich, v parcich a na jinychiggych mistech. Do této kategorieipaiosoby,
které vyhledavaji v zimnich &icich ubytovani v nocleharnach av azylovych
domech. Zjevné bezdomovectvi trmensi skupinu bezdomovecké populdte.
Pozname je zpravidla na prvni pohled podle zanesimarzevejSku, zpachu,
negiméreného a zn@sSténého obléeni a obuvi a také podle jejich @oani
(prehrabovani se v popelnicich a kontejnerech, vyhieianedopali cigaret,

Zebrani atd.). Nosi s sebou zavazadla s veskerym majetkent?

2L Janouskova, K. Nethikova, D. Profesni dovednosti terénnich pracdvribornik studijnich tektpro
terénni pracovniky. 1. vyd. Ostrava: Ostravskaaurita v Ostra¥; 2008, s. 315.

%2 Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuieni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 27.

“Hradecky, |., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémytduceni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imwwadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 28.

2 prtidkova, T. Novotny, P. Bezdomovectvi. 1. vyd. Pr&titan, 2008, s. 13.
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ey

Osoby Zijici zjevnym bezdomovectvim figtodle typologie ETHOS do kategorie
BEZ STRECHY, jsou to osoby spici venku, v nizkoprahovyabcleharnach,

osoby sezonhivyuzivajici k fenocovani prostory tiaeni bezizek a také osoby
Z kategorie BEZ BYTU, které jsou kratkodobbytované v azylovych domech,

tzn., Ze vyuzivaji v wité mire socialnich sluzeb.

Skryté bezdomovectvise vyznéuje tim, Ze osoby beztigtteSi z #jakého, jen
jim znameého, ftvodu zpravidla nevyuzZivaji socialni nebo charitaitisluzby
uréené pro bezdomovce. Jedna se o osoby, kKBSt putuji a ni sva ddéasna
atociste (squaty, sklepy, domy &ené k demolici, kontejnery, vyniky, stany
atd.). Socialnich sluzeb — azylovych domebo nocleharen vyuzivaji velmiidka
a Wtsinou se jedna o kratkou dobu pobytu. Skryté bem@ctvi tvdi pocetrgjSi
skupinu neZ zjevné bezdomovedvi.

Skryti bezdomovci iejm¢ chji skryt své bezdomovectvi nejetied socialnimi

pracovniky, ale takéipd svym okolim.

Podle typologie ETHOS pit skryti bezdomovci do kategorie NEJISTE
BYDLENI - osoby v nezékonnobsazené budéy na nezakonném pozemku, dale
do kategorie NEVYHOVUJICI BYDLENI - osoby Zijici budow, ktera neni
stavbachCast skrytych bezdomotcije zpisobem, ktery spada do kategorie BEZ
STRECHY - osoby spici venku, které je typicka pradmmovce zjevné.

Skryté bezdomovectvi se od zjevného liSi nejpodgtatim, Zze na rozdil od
zjevnych bezdomovc vyuZivaji skryti bezdomovci sociélni sluzby jetidka

a Wtsinou jen na kratkou dobu a to zejména v zimni¢kiaich.

Podle mého nazoru je ¢kterych pipadech obtizné stanovit hranici mezi
zjevnym a skrytym bezdomovectvim.

Potencialni bezdomovectvise tyka lidi, Zijicich v nevhodnycki nejistych
bytovych podminkach, kie maji potize osobniho charakteru nebo rodinné
problémy, je pro & obtizné udrzet si byt a jsou vystaveni riziku, ddydleni

piijdou. Poteby tchto osob jsou poénn¢é skryté a tady o nich ani mnohdy nevi.

%5 Hradecky, |., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémytduseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: ied
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imwwadeje.czivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 31.

20



Nelze gesré urcit rozdil mezi podminkami Zivota bezdomdva tch, kt&i Ziji

v nejistych bytovych podminkéch, v provizornim wwni, v holobytech,
v podnajmech nebo v domec¢hsto zdravott zavadnych, zchatralych, aemych

k demolici. Do kategorie potencialniho bezdomovegiati i osoby ¢ekajici na
propuséni z vykonu trestu, l&eben, dtskych domov, terapeutickych komunit
apod. DalSi skupinu t¥d migranti a pist¢thovalci. Statistiky v zemich Evropské

unie hovdi o tom, Ze potencialni bezdomovectvi se tyka a%lfbpulace®

Potencialni bezdomovectvi spadd podle typologie @$Hdo kategorie BEZ
BYTU, do kategorie NEJISTE BYDLENI a do kategorieEMYHOVUJICI
BYDLENI, viz tabulkag. 2 - Typologie ETHOS s navrhem néarodnich subkatego

pro Ceskou republiku.

2.6. Faktory vyvolavajici fenomén bezdomovectvi

V zasad lze rozalit faktory vyvolavajici bezdomovectvi na objektivn

a subjektivni.

Faktory objektivni jsou ovlivény predevSim sociélni politikou statu a jeho

socialnim zakonodarstvim apdd.

Na subjektivni faktory maji vliv jednotlivci, rodyn spol€enské skupiny, osobni

schopnosti, rysy, povaha, charaktegk vapod. Faktory subjektivni imieme

rozdslit do &tyt kategorif®

. Jfaktory materialni (ztrata bydleni, nejisté bydleni, ztrata zmtnani,
dlouhodoba nezagstnanost, nedostateé pijmy, zadluZenost,
neschopnost obhospaotevat viastni rozpéet, tragickd udélost ve fordn
ztraty zivitele, majetku apod.),

. faktory vztahové (zmeny struktury rodiny, rodinné nebo manZelské

problémy, diskriminace Zeny, poruSené vztahy nmezngry, mezi rodii

% Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuieni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 32.

%" Hradecky, I., Hradeckd, V. Bezdomovstvi — extrémfguseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: &ad
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/vzibezdomovstvi_exv.pdf, s. 33 — 34.

%8 Hradecky, |., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémytouseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: ied
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: hitp:/mwwadeje.czivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 33 — 34.
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ey

a detmi, mezi dtmi a rodii, rozvod manzél rozchod partner Zijicich
v konkubinatu, rozdeni nebo rozpad rodiny, nasili v rodinsexualni
zneuzivani a znas#ni, osardlost),

. faktory osobni (mentélni retardace, duSevnéi telesna choroba,
nesamostatnost, osdlost, invalidita, alkoholismus a dalSi zavislosti,
hracstvi, socialni nezralost),

. faktory institucionalni (propuséni z Ustavu, zézeni, opu@ni detského

domova).”

Faktory objektivni a subjektivni spolagobi a ovliviuji bezdomovectvitznou
intenzitou, v f@iznych obménach. Pesto Zistava pro izné osoby naiznych

s

mistech s¥ta jedno spokné, a to fakt, Ze tito lidé Ziji veégimé chudot®®

P zpracovavani fdpadi pro (ely této prace jsem z vypédi mui zjistila, Ze
vyrazre prevladaji subjektivni faktory, jako je ztrata z&stmani, rozvod,
propuséni z vykonu trestu, alkoholismus a jiné.

Hradecky mini, Ze alkoholismus a toxikomanie nejpountnimi a nejsilgjSimi

vlivy, jak je vSeobechiminéno. Podle & zakladnimi prvky nizou byt osarélost

a izolace jedincé®

Kofeny bezdomovectvi a tedy i socidlniho vyeni nachazime &sSinou jiz

v détstvi. Bezdomovci si nesou trvalé defekty negatiwavlivnéné ddicnosti,
vlivem prostedi, pochazeji z poruchovych rodi.

Byt bez domova znamena vice nez byt béeckty nad hlavou, nejedna se jen
o materialni ztratu, nybrz jde zde o samotu, izplaylouceni, vedouci az

k zoufalstvi a sebedestrukéi.

29 Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuieni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha; §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivzbezdomovstvi_exv.pdf, s. 34.

%0 Hradecky, 1., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 34.

31 Hradecky, 1., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha; §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 47.

%2 Hradecky, |., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémytouseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: ied
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imwwadeje.czivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 36.
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2.7. PFi¢iny a odliSnosti bezdomovectvi mui a Zen

Priciny bezdomovectvi muiza Zen jsou zpravidla rozdilné.

U muai jsou to spiSe faktory materialni a osobni, faktovgtahové
a institucionalni se vyskytuji ménTim Ze pevladaji materialni faktory (ztrata
bydleni, ztrdta zatstnani, nedostateé [Fijmy) spolu s faktory osobnimi
(onemocgni, osandlost, vysSi ¥k, zavislosti), stdva se bezdomovectvi huice
verejné. U mui je prirozergjSi bezdomovectvi demonstrovat tim, Ze akiivn
hledaji dostupné socialni sluzby.

MuZzi vykazuji niz8i stupeschopnosti spolupracovat, spolehlivosti, ochotxle
konat, cile¢édomosti, projevuje se u nich podréadst, Uzkostnost, zaujatost,
negatelstvi Wic¢i jinym osobam, egocentrismus, itkdénost, citi se byt ponizeni
a skepticky zatrpknou po kratkérase Zivota na ulic*

Podle Hradeckého¢t8ina mui bezdomové nebyla nikdy Zenatd, rozvedena,

jedna se zejména o svobodné mirze.

Z pilotni studie provathé ve Vsetit v ramci této prace jsem vsSak zjistila, Ze
vétSina mui je zde rozvedena nebo je i po odchodu od rodidg genata, mladsi

ery

kapitola 3.4.5 Typicky bezdomovec ve Vsétin

U Zen grevlada spiSe faktor vztahovy, jedna s&Swou o problémy vyplyvajici
z partnerskych vztdh které v pevaZzujici mie souvisi s nasilim. Zeny Ziji
vétSinou bezdomovectvim skrytym, protoze néghtit v rizikovych podminkach
bezdomovectvi zjevného. Své partnerské probléssicasto bydlenim uitele,
pritelkyr¢, rodicu, pripadré se po wiitém case vraceji do gvodnich podminek.
Velmi zavaZznou skutmosti je, Ze Zeny sdili své zjevné, skryté nebernpmélini

bezdomovectvi i se svymisti.*®

% Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuieni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivzbezdomovstvi_exv.pdf, s. 34.

3 Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuient. [online]. vyd. neuvedeno. Praha; §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 45.

% Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéueni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 45.

% Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémytouseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: ied
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mwwadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 34 - 35.
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Zeny bezdomovky# byly nebo stale jsou vdané, jen maksst tvdi svobodné
Zeny. U Zen se projevuje vice sebekakooperativnosti, adaptability a solidarity,

byvaji submisivijsi, plaché, nesihé, bazlivé a maji trémt/.

MuZam i Zenam bezdomoum je spolén&®®:

. nevira vasgEch, ziskana po ustawiych prohrach,

. ztrata socialnich kontakt

. deziluze,

. uzavenost do sebe sama,

. neschopnost udrZet pozornost a ztoho vyplyvajidztrzitost,

nesoustednost a nahla unava,

. vertikalni sociélni mobilita, pokazdé vSak &em k nizSimu zZ@zeni

(ojedirgle zazili navrat do vysSi socialni vrstvy).

Muzi i Zzeny pod vlivem alkoholu zhrubnou, zazZivajpcit hostility nasled
vystiidany zoufalstvim. DuSevni choroba nebdsgbeni alkoholu a drog

zpiisobuje u nich dusevni &ésné vyerpani a zchatralodl.

2.8. Typy bezdomovdi

Bezdomovci byvaji mnohdy z ¥Eku vnimani jako jednolita skupina lidi, jejiz
¢lenové vedou navzajem sefilg neliSici zgsob Zivota. Lidé si je
.zaSkatulkovali* do pihradky osob, kterym se nechce pracovat, kteréawegk
prostedky k obzi¥ nelegdlni cestou a aiuji okoli svym chovanim. Stav, ve
kterém takto Ziji, si podle nich z&ginili sami.

3" Hradecky, 1., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuieni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha; §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 45.

3 Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémgtéuieni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: §ead
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf. s. 45.

% Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémytouseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: ied
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imwwadeje.czivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 45.
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Mezi bezdomovci existuje vSak cetada tym bezdomov@, na nichZz se nam

oziejmuje jejich zfisob Zivota, ficiny jejich selhani a neschopnostizpisobit se

normam spolknosti. Hradecky uvadi nasledujici kategorie bezmanif'

. ,0S0by Zijici na ulici, neschopné vytitoosobni vztahy, trpiefasto mentalni
vadou, pitomnou nebo minulou,

. osoby nemocné mentalni chorobou, osoby se  sonmaticky

¢i psychosomatickymi chorobami,

. alkoholici,
. uzivatelé omamnych prestki: (drog), patologiti hraci,
. osoby fyzicky postizené, skupina, do ktaeigeme zahrnout epileptiky a osoby

postizené vrozenymi poruchami,
. osoby spokensky nebo mentainneadaptabilni, charakterizované svou

nestalosti a nestabilitowjasto @i narazu Zivotem se rychle destabilizujici

a hroutici,
. osoby ve stavu deprese, Uzkosti¢shibsti, hledajici pomoc a radu,
. mladi lidé neekar® se ocitnuvsi na ulici, nezastnani, hledajici,

destabilizovani,

. osoby bez trvalého bydisnavic nezadstnani,

. Zeny osa@é, s @tmi, hotné, vylodené rodfi z domova, Zeny staré,
. deti ulice, ctti tyrané a jinak frustrované gl socialre deprivované,

. osanegli dizchodci, touzici po lidskeém teple a pochopeni,

. propuseni vezni,

. slepi a hlusi,

. migranti,

. nemocni AIDS, HIV pozitivii

Za konkrétnimi Zivotnimi okolnostmi, které vedlybkzdomovectvi, viz vySe
uvedené typy, se skryvajasto hlubsi kieny. V klicovych obdobich jejich Zivota
nedoSlo k napkni zakladnich paeb jednice.

“9 Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémtducent. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: ijed
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imwwadeje.czivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 35.
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Mnohdy se skryvaji za problémy bezdombwiyto okolnosti: ztizené datistvi,
chudoba, rozpad rodiny, nemoc, ztrata blizké osai®gobry psychicky stav,

vzdor mladistvych & dominantnim rodiim, samota a bezngd*

2.9. Zdravotni stav bezdomovd

,Ubohé a slabé, chatrné a oslabené — to je vSeaheaxtrarakteristika dlesného

a mentalniho zdravi bezdomdvé?

V podminkéach, ve kterych Ziji, je pr@& memozné zajistit si zdravou Zivotospravu.
Poteba spanku, tepla a beZpge ¢asto nenapkna, stravuji se nedostaig

a nepravidelt&. Kvalita ziskaného jidla je SpathA a mnohdy nalvaga
alkoholem. Navic Ziji v nevyhovujicich hygienickypbdminkach. To vSe vede ke

zhorSeni jejichdlesného a dusevniho zdravi.

V obdobi od 1. 1. 2005 do 31. 5. 2006 byly sledgvdiagn6zy ve specializované
ordinaci pro bezdomovce v Praze. Bylo 2j&t, Ze negjasgjSimi onemocanimi
u bezdomovi jsou nemoci dychaci soustavy a nemoéizek a podkozniho

vaziva®®

V hypermarketu se @has s &mito muzi bezdomovciipnakupech setkavam. Nelze
si nepovSimnout jejich nateklych pksha rukou a neslySet jejich kasel. Obsah
jejich ndkupniho voziku v zadnémripact nenaswdcuje, Ze vedou zdravou
a vyvazenou Zzivotospravuid¥azuje alkohol ve fortnkrabicového vina a piva,
ktery pro & ziejm¢ plni také funkci analgetika &ipunu energie, v malé teije
doplrén peivem, syry nebo uzeninou. Kupuji potraviny, kteeeremusi tepetn
zpracovavat a mohou si je okandZz#konzumovat. Potraviny si vSak z&ji§i i
jinak, nag. z kontejneru za hypermarketem. Ten nabizi lekisidbu potravin,
vétSinou se jednd o proSlé syry, jogurty,Cipe a ovoce. Stale je to vSak

“! Hradecky, I., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémfguseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: tjad
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/mavadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 35.

“2 Hradecky, |., Hradecka, V. Bezdomovstvi — extrémfguseni. [online]. vyd. neuvedeno. Praha: jad
1996 [cit. 2009-10-10]. Dostupné z www: http:/imwwadeje.cz/ivz/bezdomovstvi_exv.pdf, s. 49.

“3 Supkova, D. a kolektiv. Zdravotnigaéo bezdomovced@R. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, s. 24 - 25.
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nepravidelné a nedostate® stravovani ii@sto, Zze ¥ci s proslou litou spoteby

nemusi byt zrovna zdravi Skodlivé.

V podminkach Zivota bezdomaycviz typologie ETHOS, tabulk& 2, je pro & z
hlediska zdravi také zavazné, Ze nemaji k dispdeigiou vodu, mnohdy ani
tekouci pitnou vodu dbec. Tu si musi vyhledat jinde, rfédgad na véejnych

mistech.

2.10. Potet bezdomova v Ceské republice

Patet lidi Zijicich jako bezdomovci nelzegsre zjistit, paiet €chto osob Ize
pouze odhadovat.

V roce 2001, kdy prathlo itani obyvatelstva, Zilo na Uzer@ieské republiky
10 230 060 obyvatel.ffom bylo zjiS€no, Ze 57 577 obyvatel Zije mim@&ima
zaizeni k bydleni, jedn& se o ubytovani v objektg¢gko jsou mobilni a nouzova
obydli, rekreani chaty atd. V okrese Vsetin byl z§istpaiet takto Zijicich osob
251% 7 tohoto petu viak pravépodobrs jen mala&ast lidi Zije jako bezdomovci.
V roce 1996 bylo odhadnutoGeské republice 9 000 bezdoméyginy odhad
hovar, Ze bezdomovci tudv Geské populaci 0,35 9.

V anoru 2004 proéhlo <itani bezdomovic v Praze. Bylo zaznamenano 3 096
osob. Tenta@iselny Udaj pedstavuje p&et osob, které byly v fbéhu dvou hodin
identifikovany jako bezdomovci, celkovy et bezdomout mize byt viak vysSi.

Z tohoto p@tu bylo 2 662 mui (86%), 434 zen (14%). Do 25 let bylo odhadnuto
14 % osob, vedku 25 — 60 let 73 % osob, nad 60 let 8,5 % osolha@dout ¥k

se nepodlo u 4,5 % osoli®

Na jare roku 2006 bylo provedensitani bezdomowicv Brr¢. Bylo zjiS€&no 1 179
osob, z toho 852 muA72,5 %) a zen 327 (27,5 %). Do 25 let bylo odhadriO

% 0sob, ve ¥ku 25 — 60 let 82 % osob a nad 60 let 8 % dob.

“http://www.czso.cz/kraje/zl/publ/2003/sldb/vs/datatmi#4, odkaz ze dne 22. 2. 2010.

“5 Sigchova, M. Luptakova, M. Kopoldova, B. Bezdomoveatiiezdomovci z pohledu kriminologie. 1. vyd.
Praha: Institut pro kriminologii a socialni preve2008, s. 23.

4 Hradecky, I. Narodni zprava o bezdomovstiéské republice 2006 politickastonling. vyd. neuvedeno, Praha:
vydavatel neuveden, 200€. 21. 9. 200P Dostupna z www: http:/Amww.nadeje.czivzinzob2Qaidips. 14.

“7 hitp:/Aww2.brno.cz/index.php?nav01=358&nav02=4008803=5332, odkaz ze dne 13. 2. 2010.
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Podle dalSich lokalnich odhadhagiklad v regionu Ostravska a Karvinska Zije
1 000 — 1 200 bezdomawé®

2.11. Socialni sluzby pro bezdomovce

Predchozi kapitoly se zabyvaly fenoménem bezdomoveztdiznych Ghi

pohledu. Jaké ale existuji nastroje pomawitb lidem?

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, veéntrpozdjSich edpidi,

upravuje poskytovani sociélnich sluzebaské republice.

Socialni sluzby mohou byt poskytovarynto osobart:

. osol#, ktera je na Uzentieské republiky hlasena k trvalému pobytu,
. osolE, které byl udlen azyl,
. cizinci bez trvalého pobytu na Uze@éské republiky, kterému tato prava

zarwtuje mezinarodni smlouva,

. ob¢anovi a rodinnémuipslusnikovi¢lenského statu Evropské unie, pokud
je hlaSen k pobytu na tzeiéské republiky po dobu del3i négrhésice,

. cizinci, ktery je drzitelem povoleni k trvalému pob s giznanym pravnim
postavenim dlouhodébpobyvajiciho rezidenta v Evropském spgelestvi
na uzemi jinéhd@lenského statu Evropské unie, pokud je hlaSen eaniiz

Ceské republiky k dlouhodobému pobytu po dobu de&iti mésice.

Socialni sluzby zahrnuji socialni poradenstvi, Isjusocialni p& a sluzby

socialni prevence. Pro muze bezdomovce js¢éanyr fredevSim sluzby socialni
prevence.

»Sluzby socialni prevence napomahaji zabranit sioérdu vylodeni osob, které
jsou timto ohroZeny pro krizovou socialni situaivotni navyky a zjsob Zivota

vedouci ke konfliktu se spamsti, socialni znevyheédjici prostedi a ohrozeni

prav a opravénych zajni trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb

“8 Hradecky, |. Profily bezdomovostieské republice: Péspi lidé venku a kdo jsou ti lidé. Tematicka zarav
2005, zpracovand pro Evropskou obseizadomovstvi. vyd. neuvedeno. Praha: vydavateeden, s. 8.
49 Ust. § 4 zakona 108/ 2006 Sh., o sociélnich sluzbach, weiznozd;jSich gredpisi.
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socialni prevence je napomahat osobamrdkpnani jejich nefiznivé sociélni
situace a chranit spol@ost pged vznikem a &nim nezadoucich spanskych

je\/l/ol,“ 50

Socialni sluzby rozliSujeme podle formy poskytovaart-

. pobytové sluzby, které jsou spojené s ubytovanimaéizenich socialnich
sluzeb,
. ambulantni sluzby, za kterymi osoba dochazi nebdojgrovazena nebo

dopravovana do #meni socialnich sluzeb, s@sti £chto sluzeb neni
ubytovani,

. terénni sluzby, které jsou poskytovany asweljejim grirozeném prosedi.

Muzi bezdomovci pédi do skupiny osob ohrozenych socialnim vyewnim, o
které se zniiuji v kapitole 2.4 Socialni vylateni. Pro tyto osoby jsou dgny
nésledujici druhy sociélnich sluzeb:

. azylové domy,

. domy na fil cesty,

. kontaktni centra,

. krizova pomoc,

. nizkoprahova denni centra,
. nocleharny,

. socialni poradenstvi (zakladni i odborné sociatmagdenstvi),
. sluzby nasledné pe,

. socialni rehabilitace,

. telefonicka krizova pomoc,
. terénni programy.

Muzi bezdomovci mohou také vyuzit i jiné typy sdeiéh sluzeb, najklad z
duvodu vysSiho ¥ku a snizené s@btainosti maji moznost vyuzit sluzbysané

pro seniory.

%0 Ust. § 53 zakon& 108/ 2006 Sh., o sociélnich sluzbach, veizoozajsich gedpis.
*1 Ust. § 33 zakona 108/ 2006 Sh., o socidlnich sluzbéch, veizoozd;jSich Fedpisi.
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Mezi sluzby pobytovéadime:

. azylové domy,

. domy na gl cesty,

. krizovou pomaoc,

. sociélni rehabilitace,
. sluzby nasledné pé.

Ambulantnimi sluzbami jsou:

. nocleharny,

. nizkoprahova denni centra,
. kontaktni centra

. krizova pomoc,

. socialni rehabilitace,

. sluzby nasledné pé.

Do terénnich sluZzeb spadaiji:

. terénni programy,

. kontaktni centra.

. krizova pomoc,

. socialni rehabilitace,

. telefonicka krizova pomoc.

Socialni sluzby jsou poskytovany bez Uuhrady nebo dacené.

Sluzby poskytované bez Uhrady jsou:

. kontaktni centra,

. krizova pomoc,

. nizkoprahova denni centra (hradi se strava),

. odborné socialni poradenstvi,

. socialni rehabilitace (pobytova forma je zpoptam hradi se ubytovani
a strava),

. telefonicka krizova pomoc,

. terénni programy.
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Socialni sluzby poskytované za uhradu jsou:

. azylové domy,

. nocleharny,

. domy na fil cesty,

. sluzby nasledné pé.

Poskytovatel socialni sluzby bezuhradovi&mnabizet i fakultativni sluzby, které

jsou zpoplatany a které musi uzivatel sluzby zaplatit.

Striena charakteristika jednotlivych sluzeb, které jsmteny osobam ohrozenym

socialnim vylogenim, je uvedena nize.

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby osobam v kepivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni, a to faghodnou dobu. Jedna se o poskytnuti stravy
nebo pomoc i zajiskni stravy, poskytovani ubytovani, pomoit prosazovani

prav a zajm a i obstaravani osobnich zalezito¥ti.

Domy na pil cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla osobam do &6 které
po dosazeni 18 let opotgtskolska z&izeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy, popipad® jsou ugeny pro osoby z jinych ¥aeni pro p& o cti a
mladez a pro osoby, které jsou progo$tz vykonu trestu nebo ochrannéhg.
Ve sluzlg je poskytovano ubytovani, zpréstikovani kontaktu se spoenskym
prostedim, socialé terapeutick&innost a pomocip prosazovani prav a zajha

pii obstaravani osobnich zaleZitosti.

Kontaktni centra pati mezi nizkoprahova t&eni, které poskytuji ambulantni,
nebo terénni sluzby osobam ohroZzenym zavislostiawykovych latkach. Cilem
této sluzby je minimalizovat sociélni a zdravotizika spojend se zneuzivanim
navykovych latek. Kontaktni centra nabizeji nagjied sluzby: social&
terapeutickowinnost, pomoc $ uplatiovani prav a zajin pomoc pi obstaravani

osobnich zaleZitosti a poskytnuti podminek pro nsbigienu>*

2 Ust. § 57 zakon& 108/ 2006 Sh., o socidlnich sluzbéach, weizoozd;jsich fredpis.
%3 Ust. § 58 zakon& 108/ 2006 Sh., o sociélnich sluzbach, veizoozajsich gredpis.
> Ust. § 59 zakon& 108/ 2006 Sh., o sociélnich sluzbach, veizoozajSich gredpis.
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KrizovA pomoc je uena na fechodnou dobu osobam, které se nachazeji
v situaci ohrozZeni zdravi nebo Zivota, a které smegiznivou situaci nemohou
feSit vlastnimi silami. Je poskytovana ambulantnbongoobytovou formou.
UZivatelim je prostednictvim této sluzby zajiSvano ubytovani, poskytnuti
stravy nebo pomocipzajis€ni stravy, socialé terapeutick&innost a také pomoc
pii uplatiovani prav a zajina i obstaravani osobnich zaleZitosti.

Nizkoprahova denni centraposkytuji ambulantni nebo terénni sluzby pro osoby
bez @istreSi. Centra nabizi pomodci psobni hygie& nebo poskytuji podminky
pro osobni hygienu, poskytuji stravu nebo pomiozgiS&ni stravy a také pomoc

pii uplatiovani prav a zajina i obstaravani osobnich zaleZitodti.

Nocleharny jsou ambulantni sluzby &ené pro osoby bezigtiesi, které poskytuji
pomoc pi osobni hygie&d nebo poskytuji podminky pro osobni hygienu

a moznost fenocovanf’

Socialni poradenstvizahrnuje zékladni socialni poradenstvi a odborréakd
poradenstvi. Zakladni socialni poradenstvi poskyagobam poebné informace
prispivajici kieSeni jejich nefiznivé socialni situace. Socialni poradenstvi je
zakladnicinnost i poskytovani vSech drahsocialnich sluzeb. Odborné socialni
poradenstvi se poskytuje se zdiemim na pdtby jednotlivych okrufh socialnich
skupin osob viznych typech poraden. Zahrnuje také socialni psaasobami,
jejichz zpsob zivota mze vést ke konfliktu se spd@leosti. Sotasti odborného
poradenstvi je i {covani kompenzmich ponicek. Sluzba obsahuje
zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim, socialéy terapeutickou
¢innost a pomoc ip prosazovani prav a zima @i obstaravani osobnich

zalezitostP®

Sluzby nasledné pé& jsou ambulantni nebo pobytové sluzby. Poskytuji se
osobam s chronickym duSevnim onem@dm a osobam zavislym na navykovych

latkach, které absolvovaly Ustavnilé ve zdravotnickém taeni, absolvovaly

%5 Ust. § 60 zakona 108/ 2006 Sh., 0 sociélnich sluzbach, aiznozd;jSich gredpis.
5 Ust. § 61 zakona 108/ 2006 Sh., o socidlnich sluzbéach, waizoozd;jSich fredpis.
> Ust. § 63 zakon& 108/ 2006 Sh., o sociélnich sluzbach, veizoozajsich gredpis.
%8 Ust. § 37 zékona 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, veizmozd;jSich Fedpisi.
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ambulantni 18bu nebo se ji podrobuji, nebo osobam, které aljsti®luzba
obsahuje sociatn terapeutickou ¢innost, zprosedkovani kontaktu se
spole&enskym prosedim, pomoc f prosazovani prav a zajma @i obstaravani
osobnich zalezitosti. Je-li sluzba poskytovana jgkdbytova, obsahuje jest

poskytnuti ubytovani a stravy nebo poméiczajistni stravy>®

Socialni rehabilitace je soubor specifickycktinnosti, které swtuji k dosazeni
samostatnosti, nezavislosti a 8sfatnosti osob. To se &k rozvojem jejich
specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanémyki a ndcvikem vykonu
béZnych pro samostatny Zivot nezbytnyennosti alternativnim zZisobem
vyuZivajicim zachovanych schopnosti, potericeakompetenci. Sluzbatbe byt
poskytovana terénni a ambulantni formou nebo pebytoformou v centrech
socialrt rehabilit&nich sluzeb. Sluzba poskytovana terénni nebo amtmila
formou zahrnuje nacvik dovednosti pro zvladani¢epéo vlastni osobu,
sokEstatnosti a dalSicltinnosti vedoucich k socialnimu &areni. Dale zahrnuje
zprostedkovani kontaktu se spoEnskym prosedim, vychovné, vatlavaci
a aktiviz&ni ¢innosti, pomoc p uplatiovani prav, oprawmych zajni a [
obstardvani osobnich zaleZitosti. Je-li sluzba yostna pobytovou formou
v centrech sociath rehabilit&nich sluzeb, obsahuje jéSposkytnuti ubytovani,
poskytnuti stravy a pomociiposobni hygie& nebo poskytnuti podminek pro

osobni hygien§°

Telefonicka krizova pomoc paki mezi terénni sluZzbu, je poskytovana na
piechodnou dobu lidem, Kiese nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo divot
nebo v jiné obtizné Zivotni situaci, kterodepghod® nemohouiesit viastnimi
silami. SluZzba obsahuje telefonickou krizovou pon@gopomoc fi uplatiovani
prav, opraviinych zajnii a (i obstaravani osobnich zaleZitdsti.

Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedwovy
zpasob Zivota nebo jsou jim ohroZzeny. Sluzba jgena pro problémové skupiny
osob, uzivatele navykovych latek nebo omamnyclk)aisoby bez fistreSi, osoby

%9 Ust. § 64 zakona 108/ 2006 Sb., 0 sociélnich sluzbach, vaiznozd;jSich gredpis.
%0 Ust. § 70 zakona 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbach, veizmozd;jSich Fedpisi.
61 Ust. § 55 zakona 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, veizoozd;jSich Fedpisi.
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Zijici v social® vylouéenych komunitach a jiné ohrozené skupiny. Cileritsjye
tyto osoby vyhledavat, aby byla minimalizovana kiéijejich zgisobu Zivota.
Osoby mohou vyuzit sluzbu anonyénisluzba obsahuje zpraéstikovani kontaktu
se spoléenskym prosedim a pomoc i#p prosazovani prav a zama i

obstaravani osobnich zalezitdéti.

2.12. Podminky registrace pro poskytovani socialnich sleb

Poskytovat socialni sluzby podle zaka@nd 08/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, ve
znéni pozdjSich gedpidi, mohou subjekty (pravnické i fyzické osoby), kterasi
mit k této ¢innosti registraci. Toto opraeni ziskaji u pislusného Krajského
Giadu. Pro organizace sidlici veést¢ Vsetire rozhoduje o vydani registrace
Krajsky trad ve Zlir.

Nutnou podminkou pro ziskani registrace je bezubsina odborna Zsobilost
vSech osob, které budou socialni sluzby fayat. Budou-li sociélni sluzby
poskytovany v zizeni, musi byt zaji8hy hygienické podminky, dale musi mit
poskytovatel vlastnické nebo jiné pravo k objekebam k mistu, ve kterém se
budou tyto sluzby poskytovat. Poskytovatel musi md#jiSEny materialni

i technické podminky odpovidajici druhu poskytowanysluzeb. Posledni
podminkou pro ziskani registrace je skatest, Ze na jeho majetek nebyl vyhlasen
konkurs nebo nebylo zahajeno konkursni nebo vyneatiaizeni. K zadosti o
registraci je nutno uvést nezbytné Udaje o Zadateloskytovanych sluzbach
(nazev a misto ¥&eni), dale uvést druh poskytované socialni slugkguh osob,
pro které je tato sluzbadena, popis realizace sluzby, popis personalnihétéaij,
kapacitu sluzby, plan fingniho zajis¢ni a den zahajeni sluzb3.

Jsou-li splgny podminky pro registraci, obdrzi subjekt rozhddouregistraci, na

jehoz zaklad muze své sluzby poskytovat.

62 Ust. § 69 zakon& 108/ 2006 Sh., o sociélnich sluzbach, veizoozajsich gedpis.
83 Ust. § 79 zékona 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, veizoozd;jSich Fedpisi.
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2.13. Registr poskytovateti socialnich sluzeb

Prislusny Krajsky tad vede registr poskytovatekocialnich sluzeb (dale jen
.registr®), do kterého jsou zapisovani poskytovatebcialnich sluzeb, kterym bylo
vydano rozhodnuti o registraci. Tento registr jelare v listinné a elektronické
podol#. Poskytovatel je povinen &dvat Udaje Krajskémuiddu pro zépis do
elektronického registru, podle kterych se sleduggdcita, zfisob zabezpeni
a nakladovost socialnich sluzeb. Tyto udaje musido@any vzdy do 3Gervna
za gredchozi kalendai rok. Registr v elektronické podbbbsahuje i informace o
vySi poskytnuté dotace na kalemaliarok. Krajsky dad spravuje listinnou podobu
registru a zpracovava elektronickou podobu regfétru

Ministerstvo prace a socialnickoi pak spravuje elektronickou podobu registru.
Registr je veden na portalu Ministerstva praceaasmich \&ci a je tedy i veéejné

piistupny. Lze v 8m vyhledavat socialni sluzby podle Krajebo okres.

2.14. Povinnosti poskytovatef socialnich sluzeb

Poskytovatelé socialnich sluzeb maji stanovené npogti dané zakonend.

108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, venimpozdjSich gedpidi.

Jedné se o néasledujici povinnosti

. zaji¥ovat informace o druhu, méstcilech, okruhu osob, kterym poskytuji
socialni sluzby, o kapagitposkytovanych sluzeb i o &gobu poskytovani
téchto sluzeb, a to Zygobem srozumitelnym pro vSechny osoby,

. informovat zajemce o sluzbu o vSech povinnostedbrékvyplyvaji ze
smlouvy o poskytovani socialnich sluzeb, dsgbu poskytovani sluzeb, o
Uhradéach za sluzbu, a totwbem pro & srozumitelnym,

. vytvéret @i poskytovani sluzeb podminky ummgici osobam, kterym se
poskytuje sluzba, najfbvat jejich lidska i obanska prava, a které zamezi

stretiim zajmi téchto osob se zajmy poskytovatele,

64 Ust. § 85 zakona 108/ 2006 Sh., o socidlnich sluzbach, veimozd;jSich fredpisi.
85 Ust. § 88 zakona 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbach, veizmozd;jSich Fedpisi.
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zpracovat vnini pravidla pro zajighi sluzby, ¥etre pravidel pro
uplatreni opravenych zajni osob, a to formou srozumitelnou pro vSechny
osoby,

zpracovat vnini pravidla pro podavani stiznosti afiggvani stiznosti
osob, kterym se poskytuje sluzba, a to formou smtalnou pro vSechny
osoby,

planovat pibéh sluzby podle osobnich &jl poteb a schopnosti osob,
kterym se sluzba poskytuje, vést pisemné indivitiuziznamy o gib¢hu
poskytovani sluzby a také hodnotitipéh sluzby za &asti €chto osob,

vést evidenci zadatieb sluzbu,

dodrZovat standardy kvality sociélnich sluzeb,

uzawit smlouvu o poskytnuti sluzby.

Poskytovatel socialni sluzby ma v zakan 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,

ve zréni pozajSich gredpigi, danéctyii davody pro odmitnuti uzaeni smlouvy o

poskytovani sociélnich sluZeb, a to jesfifize

neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba Zada,

nema dost&enou kapacitu k poskytnuti sluzby, o kterou se asathazi,
zdravotni stav osoby Zadajici o poskytnuti pobyt®aeialni sluzby
vylucuje poskytnuti takové socialni sluzby,

osol#, Zadajici poskytnuti sluzby, poskytovatel vypddt v dobe kratSi
nez 6 ngsial pred touto Zadosti smlouvu o poskytnuti sluzbyiwodiu

poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

%6 Ust. § 91 zakona 108/ 2006 Sb., o socidlnich sluzbach, veizoozd;jSich Fedpisi.
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3. EMPIRICKA CAST

3.1.Cil prace

Cilem mé bakalgké prace je sonda do problematiky uzjicich zjevnym
bezdomovectvim ve &t Vsetirt a deskripce nabidky sluzeb¢anych tmto

muzZim na Uzemi ésta.

Zvolila jsem formu pilotni studie zigodu blizSiho seznameni s danou
problematikou, protoZe v ELIM Vsetin, o. s., ktgrgskytuje sluzby muim bez
piistteSi, pracuji ne vipmé péi, ale na pozici projektovy koordinator a Uzce
spolupracuji s vedoucimi pracovniky socialnich shuzSonda do problematiky
bezdomovectvi tak bude prairmnamenat i profesniimos.

V této organizaci mimo to nebyla doposud provedsndie s Uzkym zadéienim
na zjevné bezdomovce ve Vsétikterti jsou potencialnimi uzivateli sluzeb této
organizace. Znamena to, Ze jsem gsta Vsetin vybrala jednak Zidodu mista,
kde ELIM Vsetin, o. s. iBobi a pracuje, tak i z osobniho hlediska, protege
piirozere zajimam o situaci ve &st, kde bydlim.

Cilovou skupinou mé pilotni studie jsou muzi bezdeoi, Zijici zjevhym
bezdomovectvim. Zvolila jsem si pgawto skupinu bezdomovg protoZe osoby
k ni patici je mozné ve ®&st rozpoznat a také kontaktovat. U skrytého
a potencialniho bezdomovectvi by bylo &maproblematické ziskavat jakékoliv
Gdaje vramci této pilotni studie, a to jak z h#@i metodologického, tak i
casovéhd’

Zanxfila jsem se na muze bezdomovce, protoZeritwe Vsetid mnohem
vyrazrejSi skupinu nez Zeny bezdomovkyre nichz pravépodobré jen rekolik
osob Zije zjevnym bezdomovectvfth.Dalsim divodem mého zaieni na muze
je predpokladana vyuzitelnost mé bakalée prace v organizaci ELIM Vsetin,

0. S., kterd poskytuje své sluzby mo¥bez pistiesi.

%7 Viz kapitola 2.5 Zakladni formy bezdomovectvi.
%8 Viz kapitola 2.7 Biciny a odlidnosti bezdomovectvi mua Zen.
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Prvnim zdmérem mé prace je rozkryti vybranych charakteristik njash
bezdomova ve Vsetii, které by poskytly zakladni obraz o dané ské&pihtoho
davodu jsem si zvolila nasledujici zjgvané okruhy charakteristik: demografické
Gdaje (tj. zjis¢ni velikosti a ¥kového slozeni této skupiny), igob uspokojovani
z&kladnich Zivotnich pt#b (tj. zjiS&ni Zivotnich podminek této skupiny),
deklarované ficiny vzniku bezdomovectvi a pohled na vlastni Zivdtajektorii
(tj. sebereflexeiicin své sodasné situace a@dstav jejihdeseni).

Zjistené charakteristiky mohou byt dale mdqgad vyuzity @i vytvareni socialni
mapy”* pro terénni praci.

Demografické Udaje ukdZzou nejen miru tohoto jevumést v sowasnosti, ale
mohou byt vyuzity také jako srovnavaci hodnoty zistovani tendence vyvoje
bezdomovectvi ve #stt v budoucnu nebo i pro srovnani miry bezdomovectvi

S jinymi regiony.

Druhym zamérem praceje popsat aktualni nabidku socialnich sluzeb pabps
bez gistteSi podle zakon&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, veénin
pozcjSich pedpidi, ve zvoleném regionu. Tato deskripce ukaze, jakstraje
pomoci jsou v satasné dob k dispozici a které doposud chybi.

Zmapovani poskytovanych sluzehize poslouZzit rovéZ pro vytvdeni socialni
mapy, kterou pak mohou vyuZit terénni pracovnitii gavazovani kontaft

s uzivateli a pro jednani s poskytujicimi institni&°

3.2. Statistické udaje o nésté Vsetiné, moznosti bydleni a prace

Vsetin je okresnim #stem lezicim uprostd valasSskych kofic jehoZz rozloh&ini
5 761,49 hd! rozklada se za&tsicasti v udoli Vsetinské Bey a jejich fFitoki.

K 1. 1. 2009 zilo ve st 27 759 obyvatel, z toho bylo 13 240 M 14 519 Zen,
pramerny vk je 40,7 let, u mu39 let a u Zen 42,3 1ét.

% Janouskova, K. Nethikova, D. Profesni dovednosti terénnich pracdvribornik studijnich tektpro
terénni pracovniky. 1. vyd. Ostrava: Ostravskaaurita v Ostras; 2008, s. 338.

0 Janouskova, K. Nebhikova, D. Profesni dovednosti terénnich pracévrbornik studijnich tektpro
terénni pracovniky. 1. vyd. Ostrava: Ostravskaaurita v Ostras; 2008, s. 344.

" http:/AMmw. mestovsetin.cz/mesto.asp?p1=6517, adkane 2. 1. 2010.

"2 hitp:/Avww.czso.cz/csu/2009edicniplan.nsfipublft89-k 1 1 2009, odkaz ze dne 1. 2. 2010.
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Ve Vsetirg sidli Méstsky Gad, Finagni (rad, Okresni soud, Okresni sprava

socidlniho zabezpeni, Msstska policie, PolicieCR, Urad prace, odlatena

pracovisé spravnich tadi a dalSi instituce.

Ve Vsetirg bylo v roce 2001 podle uskdt@ného gitani 2 356 dori urcenych

k bydleni, z toho 2 134 t¥bdomy obydlené. Z celkového ¢a obydlenych dorin

jsou zde rodinné domy zastoupeny 1 524 objektyouypth donti je 543. Bytovy

fond¢ita 11 713 byi, z toho byty obydlené t¥d10 971 by, ve vlastnim dorhje

1 462 byti, v osobnim vlastnictvi 2 923 kiytnajemnich byt 2 067 a druzstevnich

byti je 4 1097

Osoby bez fistteSi si mohou podat Zadost o byt na bytovémélesd odboru

socialni ¥ci mesta Vsetina. Toto odteni ma k dispozici 505 obecnich byB5

startovacich by, 220 byf s p&ovatelskou sluzbou a ZiptieSi. V sodasné dob

na 1. pololeti roku 2010 je 150 Zzadatelbyt, 115 osolekajicich na nahradni byt

a 111 zadatélcekajicich na byt s gevatelskou sluzbo(f*

Pro Gely pridélovani byti vede nésto Vsetin seznam Zadated byt. V seznamu

jsou uvedeny pouze ty osoby, které si pozadalyideleni bytu, a Zadatel spije

nasledujict

. je obtanem CR s trvalym pobytem na Gzemiésta Vsetina, iéemz
splreni této podminky se nevztahuje na pracovnikyfikjgou statnimi
piislusniky jinych¢lenskych stdt Evropské unie a jsou za&stnani na

Uzemi nésta Vsetina,

. je zletily,

. nema zadné dluhyii méstu Vsetinu,

. dal ke zpracovani Udajuvedenych v Zadosti souhlas ve smyslu zakona
101/2000 Sb., o ochramsobnich uddj ve zréni pozdjSich gedpidi,

. pii splreni podminek miZze byt oldan zapsan v seznamu Zadatelbyt i v

seznamu Zadatelo pridéleni startovaciho bytu, sluZzebniho bytu, bytu v

domg s byty zvlastniho @eni.

Z hlediska moZznosti zagatnani jsou na Uzemidsta Vsetina nejvice zastoupeny
pramyslové obory, jako je strojirenstvi, elektrotedtania devastvi. Vzhledem

3 http://www.czso.cz/sldb/sldb2001.nsf/obce/541630a@ocument, odkaz ze dne 27. 2. 2010.
" E-mailovy dopis od Mgr. Aleny Bekové ze dne 22(0.
"> Pravidla pro délovant byt které jsou ve viastnictvidsta Vsetina. Interni materiaksta Vsetina.
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k tomu, Ze Vsetin ma horSi dopravni dostupnogprgeinvestory meé# atraktivni

a podnikatelské aktivity se nemohou v&s¢é mie rozvijet. To ma za nasledek
mensi pdet pracovnich filezitosti a tim i ¥tSi miru nezakstnanosti.

Mira nezanistnanosti k 31. 12. 20@%nila 13,6 %, volnych mist bylo 77 a na tyto
volna mista fipadalo 2 057 dosazitelnych uch&keo préaci, tedy d&ch, ktei
mohou bezprogedrs nastoupit do zasstnani’®

Vsetin lezi v pihranini oblasti se Slovenskou republikou, tato j&st je spiSe
zentdélskd bez wtSich pamyslovych podnik a nenabizi tak moZznost
zanestnavani osob ze Vsetina a okoli, spiSe je tompatadJkitou vyhodou je
sousedstvi s nedalekym krajskyméstem Zlin, kde jsou vyt¥ény, diky
rozvinugjSim podnikatelskym aktivitm,cetné pracovni ifplezitosti, které

vyuZivaji i obyvatele igsta Vsetina a jeho okaoli.

3.3. Metodologie pro rozkryti charakteristik muza bezdomova

Jak jsem jiz nazrida v cili prace (kap. 3.1), zvolila jsem si naslgdi okruhy
zjistovanych charakteristik, aby poskytly zakladni vy§abw dané skupihosob.
Jedna se o:

. demografické udaje,

0 pocet zjevnych mui bezdomova,

o vékove slozeni,
. uspokojovani zakladnich zivotnich petb,
0 misto nocovani,
0 misto pobytu ve dne,
0 obstaravani jidla arfstup k pitné vog,
0 zdroje ziskavani obteni a moznost prani,
0 zdravotni stav a nav8ty u lékae,
0 zdroj pijmu,

. deklarované ficiny vzniku bezdomovectvi,

"http:/iportal.mpsv.cz/sz/statinz/uzem/?_piref37428037 240428 240428.statse=20000000000118&, _piref3
7_240429 37 240428 240428.statsk=200000000001883Hi240429 37 240428 240428.send=send&
_piref37_240429 37 240428 240428.stat=2000000080Q58f37_ 240429 37 240428 240428.0bdobi=
L& piref37 240429 37 240428 240428.rok=2009& pitefBl0429 37 240428 240428.uzemi=172000
&ok=Vybrat, odkaz ze dne 24. 2. 2010.

40



0 zivotni okolnosti, které z&fginily sowastny stav,
. pohled na vlastni Zivotni trajektorii,
0 zklamani, kivdy, nejwtsi problém,

o plany do budoucnosti.

3.3.1. Postup p¥i zjiStovani demografickych udaji

Pro zjis&ni vybranych demografickych Ud@ja to pétu a wkového slozeni
bezdomové v daném regionu, jsem zvolila formu pozorovarérénu.

Stanoveni p&tu €chto osob je ztizeno tim, Zze bezdomovci nejsouniazatrvalé
misto pobytu, jako &Zna populace. Velmiasto se femis’uji z mista na misto a to
jak v ramci mgsta, tak i v regionu. &kdy odjedou jinam k&li kratkodobé praci
(brigadt), jindy jsou hospitalizovani v nemocnici aneboé&akaleznou alasné

bydleni u gkterého ze svych znamych. Existuji i dal&vady pro jejich migraci.

Stanoveni p&u mu#i bezdomové jsem provedla v patek 22. ledna 2010.
Powtrnostni podminky byly tehdy vhodné pro uskutmi mého zarru, bylo
polojasno, teplota — BC. Zvolila jsem odpoledni dobu od 13.00 hod., kdydéa
piedpokladat pohykEthto osob na tzemidsta.

Pred zji¥ovanim pétu bezdomowvi jsem pozadala o spolupraci terénniho
pracovnika, ktery pracuje s touto skupinou osolliBpme obesli lokality, kde
jsme gedpokladali pohyb a vyskyéthto osob. Jednalo se o centrurésta, park,
nadrazi autobusové a vlakové, supermarkety a jejkdi, vytipovana restautai
zarizeni a také jsme obesli mista jejich nocovanirakterénni pracovnik znal.
V mistech nocovani sice vzdy nebyli muzitpmni, ale terénni pracovnikéekl,

jaky patet osob a fiblizné jakého ¥ku zde pespava.

Béhem tohoto pozorovani jsem si do zdznamoveého ksfpisovala jednotliva
mista vyskytudchto osob a odhadem jsme je spoéepiitazovali do iti zvolenych
vékovych skupin, a to:

. do 25 let,
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. nad 25 do 60 let,
. nad 60 let.

Tyto wkové skupiny jsem ievzala z jiz realizovanych¢#ani bezdomowvic
v Praze a v Bré viz kapitola 2.10 P&t bezdomovit v Ceské republice. PovaZuiji
tyto kategorie za vhodnzvolené vzhledem k tomu, Ze s&kwréuje odhadem
a podrobgjSi ¢lenéni tak pozbyva smysl. DalSimidodem pro pouziti échto

kategorii je, Ze byly jiz vigdeSlych &tanich zavedeny a je pak mozno srovnavat.

Pro vyloweni duplicity g scitani jsem si ghem gitani zaznamenavala krém
vySe uvedenych udajtaké rekteré charakteristické udaje (vzhled, dielei,

piezdivka) a s terénnim pracovnikem jsem se’ayila, Ze pra¥ zap@itavané
osoby nebyly zahrnuty v misteckegdchoziho vyskytu.

Typickd mista jejich pohybu a pobytu jsem pro deépin fotograficky

zdokumentovala. Obrazky jsou $dsti @ilohy - obrazova dokumentace.

3.3.2. Zpusob zji¥’ovani ostatnich charakteristik

Pro zji¥ovani dalSich okruh charakteristik uvedenych nize jsem pouzila
polostandardizovany rozhovor. Na Uvod jsem se y3@k navazani kontaktu
zeptala respondenta na jeho jméngla v

ProtoZe pilotni studie se provadi na malém vzorkobo zvolila jsem si pro
rozhovor péet 7 lidi. Totoc¢islo odpovida cca 10 % zj&teého pétu bezdomovit,

tzn., Ze tento piet je pro mou praci dostajici.

Pred vlastnim provedenim rozhovojsem si kromd Gvodnich demografickych
Gdaji pripravila ke kazdému okruhu charakteristik tentonsea otazek:
. Uspokojovani zakladnich Zivotnich pelb:

o Kde wtSinou spite? Kde travite den?

o Jak a kde si obstaravate atdai, \&ci pro sebe,tizkoviny? Mate moznost

si vyprat pradlo?
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o Co jite a jak si jidlo obstaravate? Kde mate moZsesapit pitné vody?
o Jak jste na tom se zdravim? Kdy jste byl naposietBkae? Kdy jste byl
naposledy nemocny? &n se nyni l&ite? Mate zdravotni poji&ti —
karticku?
o Jaky je vas zdrojiigmua?
. Deklarované ficiny vzniku bezdomovectvi:
o Co zavinilo, Ze jste se do této zivotni situaceal@s
. Pohled na vlastni Zivotni trajektorii:
o Jakeé zklamanéi kiivdu jste v Zivot zazil? Co povaZujete zawgwnejvetsi
problém?

o Jaké mate plany agni do budoucnosti?

Pfi rozhovorech jsem ponechala na dotazovanych obpbamkém rozsahu a
jakym zpisobem mi na tyto otazky odpovi. Rozhovory jsem eahksem
respondenta nahravala na zaznamoviéizeai, poté jsem je ippsala. Repis

rozhovoi je sowasti @ilohy.

Pt provadni rozhovoti jsem ot spolupracovala s terénnim pracovnikem ELIM
Vsetin, 0. s., ktery #nh dovedl na mista pohybu bezdombva pomohl mi

s vykérem a kontaktovanim osob, které spadaji do mé &isbupiny.

3.4.Vyhodnoceni ziskanych udaj

Pfi zpracovavani rozhovorjsem dbala na zachovani ochrany osobnichaydaj
které vymezuje zakort. 101/2000 Sb., o ochranosobnich udé&, ve zréni
pozcjSich pedpidi. Z toho divodu jsem jména vSech respondepibznenila,
abych zabranila moznosti identifikace tAzaného.

Mym zantrem bylo provest rozhovory pouze s muzi bezdomadvmitoze se ale
rozhovorug. 6 (astnila i manzelka osloveného muze (oba Ziji jadmdomovci),

a aktivre vstupovala do rozhovoru, umoznila jsem ji spolumddat na kladené

otazky.
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3.4.1. Vyhodnoceni demografickych udaji

Podle zaznamového listu jsem doSla k celkovemitup®9 muai bezdomovd.

Patet bezdomowt ve stanovenych&kovych kategoriich je nasledujici:

. do 25 let - 2 muzi,
. nad 25 do 60 let - 55 miiz
. nad 60 let - 2 muzi.
Graf €. 1 Paet muzi bezdomovd ve Vsetirg

do 25 let
2 osoby
3%

nad 60 let

2 osoby
3%

W do 25 let
m25-60 let

M nad 60 let

ey

Zjisteny paiet se tykd muk Zijicich zjevnym bezdomovectvim, skryti
a potencialni bezdomovci nejsou v tomtétpazahrnuti’’

Lze predpokladat, ze celkovy pet bude ve skutmosti pravédpodobré o nico
malo vyssi, protozeiptéto jednorazové akci nelze zaznamenat vSech$tozpné
0soby.

Dle provedenéhoditani tvai muzi bezdomovci ve Vsetfr0,21 % z obyvatét

ey

mésta a 0,45 % z mizZijicich ve Vsetin.

"Viz kapitola 3.1 Cil prace.
"8 Viz kapitola 3.2 Statistické (idaje osis Vsetirg, moZnosti bydleni a prace.
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Jako doplgk k demografickym uGdam uvadim v nasledujici tabulce K§ta

dotazovanych osob, se kterymi byly uskutsmé polostandardizované rozhovory.

Tabulka €. 3 - V&k

do 25 let 25 - 60 let nad 60 let
Tomas 56
Vaclav 70
Igor 62
Vasil 44
Lukas 62
Adam 58
Krystof 56

Primérny vk dotazovanych respondénfje 58 let. \étSina z nich je jest
v produktivnim ¥ku. Téngi vSechny osoby jsou vSak vékevé skupig, ktera je

napiklad z hlediska moznosti ziskani z&stnani obechnejproblematitéjsi.

3.4.2. Uspokojovani zakladnich Zivotnich pokeb - vyhodnoceni

Tabulka €. 4 - Misto nocovani

misto
Tomas mestskacast Rybniky, blizSi misto neuvedeno
Vaclav soukromi
Igor u znamého nebo u syna
Vasil venku
Lukas razré ve neEst a na chalupna kopci
Adam a Eva ve vlaku nebo v Lidovém da¥ma chodb
Krystof venku nebo u kamarada ve skiep
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Respondenti uvagi nejrizréjSi mozna mista fpspéni, ktera musias odcasu
meénit z divodu prozrazeni mista noclehu a néasledného vykamébd také
s ohledem na pasi a réni obdobi.

Dotazovani uvatli misto noclehu spiSe neiit€, protoze nili zrejmé obavy, Ze by

se tyto informace mohly dostat policii nebo viaktmi objekf.

Tabulka ¢. 5 — Misto, kde se zdrzuji Bhem dne

misto
Tomas mesto, park, mistskacast Travniky a Rybniky
Véclav park, mésto
Igor mesto, les
Vasil meésto, nadrazi, hypermarket
Lukas mesto, chalupa na kopci
Adam a Eva park, mésto, nadrazi
KrysStof park, nésto

Dotazované osoby travi denrepdz® na véejnych mistech ve #st, coz
odpovida lokalizaci pohybu zjevnych bezdomiov& nejoblibejSim mistim
pati zejména nadrazi a jejich okoli, dale zakoutfstského parku a okoli
hypermarkal. Z rozhovoti vSak vyplyva, Ze se ggtem pohybujiasto po svych
oblibenych trasach.Ja bloudim od nadraZi k Hypernouwak hore, dole. Prost
bloudim*®, s@lil pan Vasil.

46



Tabulka €. 6 - Obstaravani jidla a gristup k pitné vod

jidlo pitna voda
Tomas kupuje si potravmy, ippqdre mu ano
sestra uvd z jeho surovin
Vaclav kupuje si potraviny neuvedeno
Igor kupuje si potraviny ano - studanka
. proslé potraviny z kontejneru u i .
Vasil hypermarketu ano - studanka
Lukas kupuje si potraviny ano - pintek
Adam a Eva \I;uhpousjlpzlépotravmy, otas jidlo ano, v parku, na nasti
Krystof ob¢as réco dostane neuvedeno

V¢étSina dotazanych uvéadi, Ze si potraviny kupuje. dMobi zajistit obZivu i bez
zaplaceni, aniz by se dopatistkradeze nebo Zebrani. Pan Vaska: ,...za

hypernovi je korrak a je tam plno zboZzi, a dokazu si s tim vydj@etevim feba

i tyden. Je tam plno joguit co oni vyazup.“ DalSi alternativou pro éjsou

osoby, které maji s bezdomovci soucit a poskytuijijdlo.

Respondenti vyuZivaji vejn¢ pristupna mista k pitné veéda také mista
v okrajovych¢éastech mista, kde jsou studanky. Kvalita vody v nich ovSeemin

zarwena a v pkterych obdobich nesfilje parametry pitné vody.

Tabulka €. 7 - Zdroje ziskavani obléeni a moznost prani

oble¢eni prani
Tomas kupuje si u sestry
Vaclav kupuje si ano, blize neuvedeng
Igor néjak si opati ne
Vasil \r/n iggﬁi# azoddj?’ kupuje si u rodca
Lukés zatim ma vlastni obéeni u kamarada
Adam a Eva koupi si nebo dostanou ne
Krystof dostane nebo najde v kontejnereohpere, zahodi
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Obstarani obkeni neni pro #3inu velkym problémem, horSi je to s pranim. To
vystihuje i tento vyrok pana Krystofa:.. to vam vzdyckydkdo da. My jsme tak
hadré'sky narod. Na zradlo si lidé Zmaji Sefit, ale oble’eni, to najdete u
kontejnéf: cisté, voni a jaké z@@ove, aj spacak sa najde. S pranim to je horsi,
kdyZz zaSpinim, zahodimPokud si obléeni perou, vyuZivaji pomoci svych
znamych neboifbuznych.

Tabulka €. 8 - Zdravotni stav a nav3vy u |ékaie

osobni pohled na zdravi navéva u lekare
Tomas lepSi, bylo to horSi iied 3 roky a nedavno
Vaclav dobré ped 10 lety

celkem dobré, v nohach po Urazu

'gor Srouby, poraéni hlavy @i padu pred 4 nésici

Vasil perfektni ed 3 roky

Lukas dobré ed 3 roky
normalni, prodlana bronchitida, .

Adam a Eva svrab, Zaludéni vied, zapal plic nedavno

Krystof nékdy dobré, jindy horsi iied 2 roky

VétSina respondefitse subjektiva citi v dobrém zdravotnim stavu. Péahé
nemoci a urazy, o kterych vypovidali, vSak objekdiewdci, Ze jejich zdravotni
stav je pravé&podobrg horSi nez u &né populace.

Dotazovani Iékiskou pé€i sami zpravidla nevyhledavaji, k |&kae dostavaji az

v akutnim stavu.
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Tabulka €. 9 - Zdroj p¥ijmu

prijem

Tomas socialni davky

Vaclav starobni dchod

Igor starobni dchod

Vasil socialni davky, st surovin, brigady
Lukas podpora v nezasstnanosti, brigady
Adam a Eva socialni davky

Krystof bez gijmu, pouze brigady

VSichni dotazani, kroth jednoho muze, maji v sdasné dob staly @ijem ve
formé socialnich davek neboudhodu. Muz tvéici vyjimku je bez osobnich
dokladi a nema zajem si je ¥igit, proto také neriize Fedrg nic narokovat.

3.4.3. Deklarované pri¢iny vzniku bezdomovectvi - vyhodnoceni

Tabulka €. 10 - Zivotni okolnosti, které zagfi¢inily sou¢astny stav

okolnosti
Tomas ztrata bytu, vykon trestu
Véclav po rozvodu dobrovothodesel z bytu
Igor ztrata bydleni
Vasil nechél, aby ho zivili rodée
Lukas ztrata zamstnani
Adam a Eva ztrata bydleni
Krystof ztrata zamsstnani a poté bytu

Respondenti uvedli, Ze nad#iku jejich bezdomovectvi stoji ztrata bydleniré&te
piedchazely okolnosti jako ztrata z&stani, navrat z vykonu trestu a rozvod. Dva
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z nich dokonce uvagi, Ze by sice mohli bydlet, ale na zaladlastniho
rozhodnuti odesli na ulici.
Zvypowrdi je patrné, Ze ve velké fai pevazuji subjektivni {iciny

bezdomovectvr.

3.4.4. Pohled na vlastni Zivotni trajektorii

Tabulka ¢. 11 — Zklamani, Kivdy, nejvétSi problém

zklamani, krivdy, problém
Tomas rozvod, umrti druzky a rodi, vykon trestu
Véaclav blize nespecifikovano
Igor nerozumi si se snachaiekani na rozhodnuti aidhodu
Vasil alkohol, rozvod
Lukas diuhy
Adam a Eva ztrata bytu
Krystof ztrata bytu

Vypovédi responderit dokresluji piciny®’, které vedly ktomu, Ze se stali
bezdomovci a také okolnosti, @re tomto Zivotnim zfisobu setrvavaji.
S ohledem na celkovou vyp&l responderit je ze vSech rozhovarpatrné, Ze

v pozadi stoji problémy ve vztazich.

" Viz kapitola 2.6 Faktory vyvolavajici fenomén bemtbvectvi.
8 Tabulkaz. 10 Zivotni okolnosti, které z#ginily sowastny stav.
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Tabulka €. 12 - Plany do budoucnosti

budoucnost
Tomas mit vlastni bydleni - garsonku
Vaclav mit dobré zdravi
Igor vyfizeni starobnihotcdhodu
Vasil najit si zandstnéni, vratit se k rodlim a zpatky do &ného Zivota
Lukas zdravi
Adam a Eva | vyhrat ve sportce
Krystof vyhra a péizeni vlastniho bydleni

[V

souwasny stav. Prawgodobre v tom hraje vyznamnou roli délka Zivota na ulici
a wWk. Nepredpokladaji, ze by se ke Zn&¢ mohli vlastnim asilim sami &ak
dopracovat, ale spoléhaji spiSe na nerealné sifugbea v loterii). Vyjimku tvdi
pan Vasil, nejmladsi z dotazovanych, ktery vi, garigl udélat, aby dosahl svého

cile — navratu dodzného Zivota.

3.4.5. Obraz typického vsetinského bezdomovce

Na zaklad zjiStovanych charakteristik lze nasledévnpopsat typického
vsetinského bezdomovce.

Muz Zijici zjevnym bezdomovectvim ve Vsetie sice jedt v produktivnim ¥ku,
ale blizi se k hranici 60 let, je rozvedeny. D&vima véejnych mistech ve &st,
a to v parku, na nadrazi a u hypermaikeflista nocovaniasto néni (mosty,
parky, vyneniky, sklepy), pechodi vyuziva k pespéni ochoty svych kamatad
Nema tSi problém s obstaravanim potravin a pitné vodytradRiny si kupuje
nebo si je opdt s prosSlou litou z kontejnar u hypermarketu. JeSsnaduji si
opatuje obl€&eni, které nachazi v kontejnerech u bytovych @opogipac si je
koupi. Nem& moznost prani, a proto dgadpinavé obléeni zahodi a op#tsi
dalSi. Subjektivé se citi zdrav, ale jeho zdravotni stav je hor& neleZzné
populace. Lékimkou péi sam tSinou nevyhledava, k I1ékisse dostane zpravidla

az v akutnim stavu. Ma stélyigm ve forn¢ socialnich davek.
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Jeho nywijSi Spatnd Zivotni situace bezdomovce j@&spena ztratou bydleni,
spojenou s iedesSlymi udalostmi ztraty zastnani a rozvodu. Nema jiz ambice
zmenit svij sowasny stav. B feSeni své situace se spoléha spiSe na nerealné

moznosti, jako je vyhra v loterii, nez na vlastiléesdomé usili.

3.5. Deskripce nabidky socialnich sluzeb pro muze bezdawce ve Vseti#

Pti deskripci nabidky socialnich sluzeb ve Vséfgem vychazela 2t¢hto zdrof:
internetového Registru poskytovdielsocialnich sluzeb, webovych stranek
organizaci poskytujicich tyto sluzby, internich em#tli ELIM Vsetin, 0. s. a

rozhovofi se socialnimi pracovnikygthto organizaci.

Jak jsem jiz zminila v kapitole 2.2 Bezdomovectvizakor¢ ¢. 108/2006 Sb., o
sociélnich sluzbach, ve &m pozdjSich gedpidi, se gimo nehovéi o pojmu
bezdomovectvi. Proto jsem se zdita na organizace, jejichZ cilovou skupinou
jsou osoby bezifstreSi nebo osoby v n&gnivé socialni situaci spojené se ztratou

bydleni. ®mto skupinam osob fakticky odpovidaji bezdomovci.

Ve mesté Vsetire pasobi d¥ organizace, jejichz socialni sluzby, viz kapitala1
Socialni sluzby pro bezdomovce, jsou Z&ny, vedle jinych, také na cilovou
skupinu osob bezifstieSi a osob v néznivé socialni situaci spojené se ztratou
bydleni, tj. i mui bezdomové. Jedn& se o organizace:

. ELIM, k Feg’anska spol€nost pro evangelizaci a diakonii Vsetin, o. s.,

. ob¢anské sdruzeni Agarta.

ELIM, k Feg’ansk& spol€nost pro evangelizaci a diakonii Vsetin, o. sdale jen
ELIM Vsetin, 0. s., ma registrovanocitpsluzeb socialni prevence, ¢enych
osobam bez fistteSi nebo pro osoby v népnivé socialni situaci spojené se

ztratou bydleni. Jsou to sluzby:

. azylovy dim,
. nocleharna,
. dam na pil cesty,
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. terénni program,

. nizkoprahoveé denni centrum.

Prvni i uvedené sluzby jsou &¢gny pouze mudm, zbyvajici jsou poskytovany

muzZim i Zzenam.

. Azylovy dim ELIM se nachazi v okrajov&sti neésta. Jeho kapacitani
32 lizek, ztoho jeden dvditkovy pokoj slouzi jako izolace pro nemocné
uzivatele sluzeb a ma vlastni WC s koupelnouizéai poskytuje své sluzby 24
hodin den# po cely rok. Cilovou skupinu t¥iomuzi bez pistreSi a muzi v krizi.
SluZba je poskytovana uzivaiet od 18 let. R piijeti do azylového domu musi
Zadatel prokazat svou pebnost, mit platny doklad totoznosti, dopai
kozniho a obvodniho Iéka, staly zdroj fijma a snahdesit svou situaci. Smlouva
o poskytnuti ubytovani se zpravidla uzavira na dobiitou a to 3 nisice.
O prodlouzeni pobytu rozhoduje ubytovaci komisezeha se zastupmdborné
verejnosti.

Azylovy daim ELIM poskytl v roce 2009 ubytovani 56 miumi, k 31. 12. 2009

bylo ubytovano 32 mu# co? je plna kapacita azylového domu ELIM.

. Nocleharna ELIM je sowésti budovy azylového domu, jeji kapacita je 12
liZek. Je provozovana celdré. UZivateli sluzby jsou muzi beziptreSi. Cilem
sluzby je:

0 snizit socialni a zdravotni rizika souvisejiciwofem na ulici,

0 poskytnout nocleh, jedno teplé jidlo a moznost gsbwsobni hygienu,

o motivovat k posunu do azylového domu a vzbudit’desit svou situaci.
Vroce 2009 bylo poskytnuto 2 082 nodiehsluzbu vyuzilo 66 mui bez

pristresi®?

. Byt na pul cesty ELIM se nachazi pobliz centra¢sta v EZné obytné

z6rg. Jedna se o byt o velikosti 1 + 1igspuSenstvim, ktery je ten pro d¢

81 Sckleni socialni pracovnice pani Be. Evy Hanuliakavéize 15. 1. 2010.
82 Sckleni socialni pracovnice pani Be. Evy Hanuliakavéize 15. 1. 2010.
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osoby. Jedna se o bydleni, které vykazuje znakyehyd doméacnosti. Byt je
uréen pro zletilé muze beziptresi. Cilem této sociélni sluzby{e

0 UpIné osamostatni uzivatele, jeho resocializace,

0 naprosta nezavislost na slézb

0 poskytnuti patebné podpory.
V roce 2009 vyuzili sluzbu bytu nailcesty 3 muzf*

. Terénni prace ELIM je ukena osobdm (mui i Zendm) nad 18 let, které
Ziji na ulici, nachéazejici se v krizi nebo v sooéélnevhodnych podminkéach.
Poslanim sluzby je pomoci lidem beigtreSi v jejich pirozeném prosgedi a to na
roving socialnj dusevni, duchovni a praktické. Cilem sluziy; je
0 snizeni sociélnich a zdravotnich rizik souviseficgzivotem na ulici
a jejich dopadu na spdaleost,
0 zajiseni zakladnich pdeb cilové skupiny, poskytnuti Zadané sluzby podle
pottreb uZivatel piimo v jejich pirozeném prosedi nebo formou
zprostedkovani sluzby jinymi poskytovateli,

o motivovani lidi Zijicich na ulici keSeni jejich situace.

Dosahovani vy$e uvedenychicsle dje prostednictvini®:

0 poskytovani poradenstvi, inforgrdho servisu,
poskytovani materialni, potravinové a laické zdtavpomoci,
poskytovani krizové intervence,

poskytnuti moznosti hygieny,

O O O o

pomoci i vyiizovani osobnich zélezZitosti uzivdtepomoci pi sepisovani

dokument,

o nabidky zprosedkovani nouzového ubytovani (nocleharny, azylového
domu, ubytovny apod.),

o zprostedkovani kontaktu se spéenskym prosedim,

0 pomoci @ obnoveni nebo upe¥ni kontaktu s rodinou a podpory dalSich

aktivit usnadiujicich socialni zderéni uzivatet,

8 Interni material ELIM Vsetin, o. s.
8 Sekleni socialni pracovnice pani Be. Evy Hanuliakavéize 18. 1. 2010.
8 |Interni material ELIM Vsetin, o. s.
8 |nterni material ELIM Vsetin, o. s.
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o podpory pi ziskavani a znovunabyti pracovnich, osobnich @akudch
schopnosti a dovednosti.
Sluzba terénniho programu je poskytovana teprve. éigha 2009. Od 1. 10. 2009
do 31. 12. 2009 bylo uskuteno 306 kontakt s uzivateli, sluzbu vyuZzilo 27

muz.®’

. Nizkoprahové denni centrum ELIM, dale jen denni centrum, bylo
oteweno 1. ledna 2010. Denni centrum jecgmti azylového domu ELIM. Sluzba
je poskytovana v fibéhu celého roku pouze v pracovnich dnech. Tato kocia
sluzba je wfena pro osoby bezigtieSi starSi 18 let, které Ziji dgspavaji mimo
klasické ubytovaci kapacity a zpravidla nevyuZiyiajych pobytovych socialnich
sluzeb. V dennim centru ithe pobyvat satasrt maximal 5 osob. Denni
centrum umoiuje pobyt ve spoleEnské mistnosti, vyuzit hygienické zazemi
(sprcha a WC), uzivatelé maji moznost zakoupittsavsi, dostat dle pigby
obleteni nebo si své vyprat. Hlavni metodou prace satelivje individuélni
socialni prace, ktera probiha formou rozhévepracovniky centr®

Sluzbu denniho centra od 1. do 31. ledna 2010 ioyu® muz, v ramci 93

kontak#:.8°

Obéanské sdruzeni Agartama registrovanu jednu sluzbu sociélni prevence -
terénni program, kterd je uwtena také osobdm beZigieSi. Toto obanské

sdruzeni se nachazi wsiskécasti Ohrada.

. Terénni program poskytuje sluzby s ohledem na moznosti a podminky
mista kontaktu. Jedna se o zpfedkovani kontaktu mezi klientem a dalSimi
institucemi nebo sluzbami, které by mohly vést KepZeni stavu klienta
a zkvalitréni jeho Zivotnich podminek. Dale mapuje skrytotemvEnou drogovou
scénu a rozHije propagéni a os¥tové materialy. Je gen prd®

0 déti a mladeZ od 6 do 26 let ohroZzené spetesky nezadoucimi jevy,

0 o0soby bez fistiesi,

87 Skleni socialniho pracovnika pana Be.i@lth Unara ze dne 6. 1. 2010.

8 Interni materialy ELIM Vsetin, 0. s.

89 Sekleni socialniho pracovnika pana Be.i@lth Unara ze dne 1. Gnora 2010.

“http:/firegistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.de@selC3%AINN%C3%AD+programy&zak=Z1%C3%A
Dnsk%6C3%BD&zaok=Vset%C3%ADN&SUBSESSION_ID=12634&681._13 ze dne 14. 1. 2010.
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0 o0soby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykolgtkach
o osoby, které vedou rizikovy #pob Zivota nebo jsou timto Eobem

Zivota ohrozeny.

mci terénniho programu jsou nabizeny uZiveesluzby™

D

Vr
individualni poradenstvi,
informatni servis,

kontaktni prace,

krizova intervence,
sekundarni vyrgnny program,
socialni prace,

testovani infeknich nemoci,

vymeénny program,

O O O 0O o o o o o

zékladni zdravotni oSe&ni.

V terénnim programu bylo kontaktovano v roce 2008ximalrt 5 mu#i bez

pristresi??

3.6. Shrnuti nabidky socialnich sluzeb pro muze bezdomaoe ve Vseti

V dok kdy jsem za&inala psat svou préaci, tj. naiga2009, byly zastoupeny
socialni sluzby pro muze bezdomovce ve Vsetfzylovym domem ELIM,

Nocleharnou ELIM a Bytem naup cesty ELIM. Terénni program ELIM se
nachézel pouze wipravné fazi a odijna 2010 ziskal registraci a zah4jil ofici&ln
svou c¢innost. Posledni nedavno vzniklou sluzbou se siilkkoprahové denni
centrum ELIM pro osoby beztigtresi, které zahdjilo svotinnost od 1. 1. 2010.
Terénni program afanského sdruzeni AGARTA poskytuje své sluzby size |
delSi dobu, avSak s ndwzniklym Terénnim programem ELIM se&eiryva jen

velmi mélo, zanifuje se priorit& na jinou cilovou skupint?

http:/firegistr.mpsv.cz/socreg/soubory.do?736c=98@F5f40c39b&SUBSESSION_ID=1265440588693 1

#3 ze dne 6. 2. 2010.
%2 poskytnuté tdaje z rozhovoru s panem Mgr. Jak@iékem ze dne 12. 1. 2010.
% Viz kapitola 3.5 Deskripce nabidky socialnich slipro muze bezdomovce ve Vsétin
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Z tohoto gehledu vyplyva, Ze v s¢asné dob jsou ve Vsetié zastoupeny hlavni
typy socialnich sluzeb, které mohou muZi bezdomovguzivat. VSemi
poskytovanymi sluzbami se prolina také socialniagenstvi. Dnes tak maji tito
MuZi moznost se posouvat postupnymi a greifjatelnéjSimi kroky od pomoci v
terénu, pes denni centrum, nocleharnu, azylowndaz po byt naid cesty. Timto
jsou vytvaeny lepSi pedpoklady pro jejich postupné&aiovani do navazujicich

programi a tim i v konéném disledku k jejich pipadné resocializaci.

Z moznych dalich socialnich sluZébkteré by byly zacileny pouze na muze
bezdomovce, dosud ve Vsetinejsou sluzby nasledné ggé kontaktni centrum,
krizova pomoc, socialni rehabilitace a telefoni&k&ova pomoc. Pro zkvalitmi
pomoci muam bezdomoveém by podle mého nazoru bylo zde vhodné poskytovat
z téchto sluzeb socialni rehabilitaci. Tato forma pombg znamenala &Si
pravéEpodobnost resocializace u osob, které jiz delSiudepuzivaji napiklad
azylovy dim. Ziizenim pobytové formy socialni rehabilitace, by gedle meho
nazoru, mohlo vhodiji a Winngji pomahat muam bezdomovém k zvySovani
jejich samostatnosti a nezavislosti, nez kdyz iaZi p‘ejdou z azylového domu
do bytu na pl cesty, kde socialni prace neni jiz tak intenzivrdto forma pomoci
by tak mohla tinngji posilovat vytv&eni navyk pro kEzny Zivot.

Vhodny nastroj pro posileni prevenceeg jevem bezdomovectvi by také
znamenalo i{zeni socialni sluzby krizova pomoc. Vkiterych gipadech by se tak
mohlo bezdomovectvi Updrpredejit.

Z hlediska kapacit ek, kontaki, intervenci) je nabidka v stasnosti
provozovanych socialnich sluzeb pro muze bezdomeec¥®'setii post&ujici.
Pii kontaktech se socialnimi pracovniky jednotlivygioskytovatel jsem
nezaznamenalargvis zajmu Zadatélnad kapacitnimi moznostmi poskytovanych

socialnich sluzeb.

% Viz kapitola 2.11 Socialni sluzby pro bezdomovce.
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4. ZAVER

Ve své praci jsem se zabyvala problémem bezdomavadtonkrétiji jsem se
zanefila na muze, Zijici zjevnym bezdomovectvim ve \geti

Fenomén bezdomovectvi piake znakm nasSi ny®jSi svobodné spodaosti a je
predmétem zkoumani, snah f®Seni prosednictvim socialnich aktivit ipvazre
nestatnich organizaci, ale také objektem mediadizBezdomovectvi neni jenom
zalezitosti velkych w@st, jak by se mohlo &dy jevit pra¥ z informaci
poskytovanych sflovacimi prostedky, ale je problémem také menSicksm

a obci.

V teoretické casti prace jsem se zafila na vymezeni 8kejnich pojni
bezdomovec, bezdomovectvi, socialni vyleni a uvadim dalSi souvisejici
poznatky k problematice bezdomovectvi na zé&kladborné literatury a platné
legislativy. Zjistila jsem, Ze v z&kért. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve
znéni pozajSich gedpidi, se gimo ani o bezdomovcich nehdvoale jsou skryti
pod pojmy jako osoby v nénivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni,
a dale zékon howd o osobach bezristreSi. Odborna literatura k problematice
bezdomovectvi, ze které jseterpala, je z velk€ésti shrnutim mnohaleté prace
jedinal zabyvajicich se pomoci bezdomémt v neziskovém sektoru a je

piedevsim zobe@mim situace v Praze a ve velkyckistech.

V empirické ¢asti prace jsem se soieslila na jev bezdomovectvi v menSim
okresnim nist¢ a to v mist meho bydli&, ve Vsetig. Tento probléem rhzajimal
jak z osobniho, tak i z profesniho hlediska, pretpeacuji v organizaci poskytujici
socialni sluzby bezdomotrm, avSak nejsem wmém kontaktu s¢tmito osobami.
Cilem mé bakaigké prace bylo provedeni sondy do problematiky imiigcich
zjevnym bezdomovectvim vedsté Vsetire a deskripce nabidky sluzeb¢anych

témto muiim na Uzemi rgsta. K tomu jsem zvolila formu pilotni studie.
Prvnim zamrem mé prace bylo rozkryti vybranych charakteristijevnych

bezdomové ve Vsetig, které by poskytly zakladni obraz o dané sképin

Zjistovanymi okruhy charakteristik byly: demografickéajel (tj. zjiSeni velikosti
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a Wwkového slozeni této skupiny), b uspokojovani zakladnich Zivotnich
potieb (tj. zjiS&ni Zivotnich podminek této skupiny), deklarovari&ipy vzniku
bezdomovectvi a pohled na vlastni Zivotni trajakty. sebereflexe ficin své

souwasné situace agdstav jejihgeseni).

V demografickych udajich jsem zjdvala velikost a §kové sloZenidchto osob.
Pcatet jsem zjiovala pozorovanim na mistech pohybu a nocovaninggwv
bezdomové@, piitom jsem je sotasré piifazovala do zvolenych ¢kovych
kategorii. Zjisény vysledek 59 mu¥ me¢ spiSe pekvapil, @dekavala jsem nizsi
¢islo. Pravdpodobré bude celkovy péet jeS¢ o rnéco malo vysSi, zid/odu
nemoznosti zastizeni vSech osob geitani. Zjistila jsem, Ze mladych miuz
bezdomovi je ve Vsetii pomeérné malo a pevazuji muzi spiSe starsi, blizici se
k hranici 60 let.

Jsem peswdcena o tom, Ze zji8hy paiet ma dilezitou vypovidajici hodnotu o
rozsahu tohoto jevu v s@asnosti a ize slouzit jako srovnavaci hodnota p
piipadnych budoucich ¢ganich a tim i khodnoceni tendence vyvoje
bezdomovectvi ve 8st.

Pro zjis€ni dalSich charakteristik jsem zvolila metodu ptdagardizovanych
rozhovofi s vybranym vzorkem muiz

Udaje zjiséné z ostatnich charakteristik: tgmb uspokojovani zakladnich
Zivotni trajektorii se u zjevnych midbezdomovié ve Vsetig zasadd neodliSuji
od charakteristik uvasych v odborné literate. \EtSina z dotdazanych je
v produktivnim ¥ku, avSak zajimavé je zde to, Zz&@bsvobodnych muje maly

a prevaZzuji rozvedeni, popovdowli, tzn. muzi, ktéi meli drive sami své rodiny.
Zpusob uspokojovani Zivotnich geb bezdomowvic odpovida vSeobecnym
zZjisténim. Mista pohybu ve dne a mista nocovani jsowkgpro danou skupinu
osob. Specifikem Vsetina je, Ze diky polozésta v zalesiné a kopcovité kraji
vyuzivaji reéktefi bezdomovci okolniho firodniho prosedi jak k gebyvani ve
dne, tak i k nocovani, a dokonce vyuZzivajirgdnich zdraj i k ziskavani pitné
vody. RovreZ typicky je i jejich nefiliS dobry zdravotni stav, ifginy jejich
nynéjSiho bezdomoveckého &gobu Zivota a malé Usili a schopnost svoji situaci
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zmenit k lepSimu. Bekvapivé bylo zjidini, Ze ¥tSina bezdomowvic zde mé staly
piijem v podoB socialnich davek neboadhodi To mimo jiné vypovida o 8i
socialni praci sémito lidmi ve mést. Mnozi z oslovenych muztak uvadli, Ze si

potraviny i obl€eni kupuiji.

Druhym zandrem bylo provedeni deskripce nabidky sluZzebenych muim
bezdomovém na Uzemi Esta Vsetina.

NejvyznamgjSim a téndi vyhradnim poskytovatelemgahto sluzeb pro muze
bezdomovce ve Vsetinje oltanské sdruzeni ELIM Vsetin, které dlouhogob
provozuje azylovy @im, nocleharnu a byt naipcesty. V posledni dabrozsfilo
sveé aktivity o terénni program (d@gna 2009) a denni centrum (od ledna 2010).
Paraleld poskytuje terénni program ¢&mské sdruzeni AGARTA, které se sice
primarre zangtuje na osoby ohroZené zavislosti na navykovychatitkale jeho

sluzby mohou vyuZzit i muzi bezdomovci.

Na zéaklad vyhodnoceni nabidky socialnich sluzebgemych pro muze bez
piistteSi a pro osoby v n&ignivé socialni situaci spojené se ztratou bydIgseim
Zjistila, Ze ve mst Vsetire jsou v sodasnosti zastoupeny vSechnilatité typy
socialnich sluzeb, které mohou muzi bezdomovci atZ a to azylovy @im,
nocleharnu, terénni program, nizkoprahové dennfrumna byt na @ cesty.
Pomoc &mto lidem by z mého pohledu mohla byt gkbmplexrEjsi, kdyby se
zridila pobytova forma socialni rehabilitace, ktey@napomahala muin na cest

k resocializaci. DalSi chyjici socialni sluzbou preventivniho zéfeni je krizova
pomoc, jejimz poskytnutim lze &kterych konkrétnich ifjpadech zamezit tomu,

aby se jedinec stal bezdomovcem.

Provedena sonda mezi muzi bezdomovci ve V&etiozkryva vybrané
charakteristiky dchto mu# a poskytuje tak wezité informace o jejich Zivotnim
zpasobu a podminkach, ve kterych ziji. LepSi znalégi tilové skupiny vytvd
piedpoklad k dinngjsi pomoci ¢émto lidem a také umaidije sledovani tendence

vyvoje bezdomovectvi ve #at.

Predpokladam, Ze vysledky mé prace budou konkrétyuzity pro planovani

a realizovani prace s osobami befstesi v ELIM Vsetin, 0. s. Mohou slouzit
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jako podklad pro zpracovani internich matdritdto organizace jako je socialni
mapa, metodika poskytovanych sluzeb, materialy geEEndmeni novych
zanestnand s problematikou bezdomovectvi v kontextu mistiodminek a pro

strategicky plan organizace.

Osobré jsem si mohla iy zpracovavani této bakatké prace usdomit, co pro
mne znamena domov, konkrétni misto, kde mohu bydlderé sdilim se svymi
nejblizSimi. Je to hodnota, o kterou je nutno wvalsilovat, ktera neni
samozejma. Mnozi, se kterymi jsem se setkala, o domagjakého divodu (isli.
Velmi m¢ také oslovily rozhovory s konkrétnimi muzi bezdamio pri kterych

jsem mohla nahlédnout do jejich Zivotniatibghu.
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7. PRILOHY

Otazky pouzité v rozhovorech

w0 NP

m

10.

Mohl byste mitici, jak vamiikaji a kolik je vam let?

Kde wtSinou spite? Kde travite den?

Co zavinilo, Ze jste se do této zivotni situaceal@s

Jak a kde si obstaravate afgai, &ci pro sebe,izkoviny? Mate moznost
si vyprat pradlo?

Co jite a jak si jidlo obstaravate? Kde mate motsesapit pitné vody?
Jak jste na tom se zdravim? Kdy jste byl naposietkae? Kdy jste byl
naposledy nemocny? &n se nyni léite? Mate zdravotni pojisti —
karticku?

Jaky je vas zdrojifma?

Jaké zklamanéi kiivdu jste v Zivok zazil? Co povaZujete za fynejvetsi
problém?

Jaké mate plany agni do budoucnosti?

Chel byste je&t néco dodat k naSemu rozhovoru?
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Piepsané rozhovory

Rozhovoré. 1

1. Jasu Tomas, nod&a v sobotu 56 let.

2. Do hospody j& nechodim,étginou na Travnikach, Rybnikach, tam jsem
vyrustal, jak kdy. Spim ¢kde na Rybnikach.

3. Muj otec byl vojak z povolani, mama e, a on taky. Ja jsemém3
pokojovy byt na Rybnikach a ten pilavojenské spréa¥. Roku 1987, kdy i
otec zentel, jsem musel byt vratit vojenské sprao abych taekl upgimng,
do roku 1992 jsem byl ve vykonu trestu. Celkem jsem byl 8 x.

4. Ja beru penize, socialku, ja sca kupim. Obléeni si mohu vyprat u sestry.
No mam tady jidlo, &era jsem si kupil kéenu a kie a ona mi to udala.
Nemam problém se napit vody.

6. No, uz je to lepsi, bylo to horsi. Vite, Ze aniinevkdy jsem byl naposledy u
doktora. Ped 3 rokama jsem byl v nemocnici.dTgsem byl zas v nemocnici,
protoze jsem spadl.

7. Dostavam od socialky 2 90K
No, Ze jsem sa rozvedl, Ze mi teta druzka. Zklamani — Ze mi teti rodice,
no to, Ze jsem byl 10 rdkv arestu, moji vlastni vinou.

9. To jste n¢ praw dostala, no fal bych si, abych dostakjakou garsonku. Ptal
jsem se na to a nechcu mi juwda

10. Ne.

66



Rozhovoré. 2

1. Jsem Véclav a bylo mi vibznu 70.

2. Venku, tak volg — v parku. V noci jsem v soukromi.

3. Svehocasu podala manzelka zZadost o rozvod a ja jsem rmoyil tomu.
Nerad kladu #aky odpor, nikdy a nikomu. Ustoupil jsem, aby tgl lzo
nejkratSi proces. iBtelstvi mezi nami istalo, to tam je, ale z takovych
stisrenych divoda tam neni kde byvat. Syn se vrétil ze Sipska, tak jsem
uvolnil jemu misto.

4. Z dachodu si mohu vSe koupit, co peluji, také mam moznost si vyprat i
vyZehlit pradlo, to je bez problém

5. Kdyz mam pijem, nemam coesit. Mohu si jidlo koupit.

6. Zapla® Pan Bih dolie, kdy jsem byl u doktora naposledy, ani nevim.
Zdravotni karttku mam, naposledy jsem segiléptred 10 lety.

7. Mam starobni dchod a st& mi na veSkeré mé peby.

8. Za 70 let zivotatloveék néco prozije a nac¢th zklamanich atfkvdach clovek
stavi. Kdyz kouila Il. svétova véalka, to mi bylo 6 let, to si pamatuiji.

9. Hlavre aby slouzilo zdra¥ko. To je zaklad, na kterém se d& stassecko.

10. Ne.
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Rozhovoré. 3

1.
2.

9.

No Igor. Prvniho dubna jseméh62 roka.

Kdyz rostou hiby, tak jsem ¥né v lese, jsem vyhlaSenyribar. A jinak,
treba te’ zasecekam na @& tady. Prochodim cely Vsetin, tak @eyné. Noc —
jak kdy. Bul’ u rekterého znameého, nebo u svojeho syna.

Co to zavinilo, o Vanocich to bylo 10 let, co mingela manzelka, naup
roku na to i Svagr, ten byl svobodny, takjrayn musel pestat dlat fotografa
tady na Vsetitra musel pevzit hospodou, tak byl Zho hospodsky, a detu
hospodu v zA prodal jako rodinny podnik, co jseméhteda @lat. Tim
padem jsem # uz po byvani. U8lalo sa z toho skladi&ti kdyz tam byla
velkd restaurace, dva saly. To byléeg 4 rokama. To bylo v #&dce.
Jenomze ja jsem bydlel v Ztipjak zenitel otec, zpatky jsem Sel do hospody.
Co jsem gl tedy cElat. Nakonec pro v hospod nebylo misto.

To zase neni problém. Vyprat, to ne.

To ja si rkco kupim. Na vodu si musim zajit do studanky gjésttady tee.
Osm roki, 9 Sraki, 3 Sruby, jinak celkem dob. To bylo v lednu, jak jsem
ukliznul a & dovezli na nocleznu s rozbiti hlava zeSitd. U do&torky v
Zubii jsem byl naposledyipd d¥ma rokama. J& jsem taméhdoktora, o
dva roky starSiho nez ja,unkamarad. Spolu jsme vyrustali. Jenomze kdyz
jsem tam ped €ma dvuma rokamaiidel, tak jsem zjistil, Ze denigd tim se
powsil. Karticku zdravotni pojifovny mam, akordt nemam &mnsky
prakaz.

To mam také zamotané. Ja jsem dostal invalidohad, 48 %, nakonec jak
jsem nel pred fema rokama, jak jsem din59 mi dali starobni ithod, ale
pouze 48 %, coz je 12,7 % dat toho. Takze ja ttmam 3 560 korun. Ale za
ty t¥i roky, jestli to dostanu nebo nedostanu sé&trmp platnosti zpatky, to se
uvidi. Ted’ uz sice 62 rok jsem ng&l. To uz &la, kdyz budu péitat jen 6 000,
to uz je 216 000 korun. Musitieka” na rozhodnuti v Praze. s sa stane,
n¢jaka brigada.

Swvij nejwetSi problém? To by bylo na dluhé povidani. Jednedan&rozumim
si se svoji snachu. M4 hotelogkoli, ale u nas v hospédikdy nebyla.
D¢lala ve Zbrojovce, jak sathju ty plastové okna, taneldla.

Momental&, musim pokat, jak to dopadne s tim mojinichodom.

10. To stai.
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Rozhovoré. 4

1.
2.

Rikaji mi Vasil, 44 let.

Pani, abych vam téekl po pravd, ja bloudim od nadrazi k Hypernguak
hore, dole. Pros&tbloudim. Jinak moje kamaradka marodi, tak jd, sa
nestykame, jin&jsem vzdycky byl v jednu hodinu u trafiky u nadraztam
jsem ji vzdyckyrekl ,Ahoj, jak se mas?“V noci spim venku i v z2im

Ja jsem na pracaku #@igel jsem na socialku a oni rfekli, Ze mi nedaju ani
korunu, protoze maja Zivit rodée. A ja jsem sa sebraltakl jsem jim, ze
se nenecham Zivit rotBma, tak jsem Sel na ulici. Jhamizu pijit za
rodicema, pusti ria, to je v klidu.

ToZz oblgéeni mam i doma u rodli, oni mi to aj operou. A jinatreba se
postaram, Ze v kulturaku je to v patek za 18 K ja si tam &co vyberu
levného.

Pani, to vam taky fZu fict. Vite Ze, za hypernovu je kiak a je tam plno
zbozi, a dokazu si s tim vydrzet, ja nevifebt i tydenitba. Je tam plno
jogurtd co oni vyazuju. U Vatry su kalttky, nebo mozete aj tam, na Jasence
je ta studanka.

Perfekt. KdyZz piju kafé tak musim byt zdravy.fiTroky co jsem byl
naposledy u doktora. Lékgan Halata v Ha%lkové. VSecko mam pani.
(karticku zdr. poj.) Neléim se. J6 @& jsem jednou tv nizky tlak, to je uz
davno, jinak nic jinsiho.

Ted’kom socialka, co jsem dostaliddtim jsem nem ani korunu, to jsem Zil
jakési roky venku upkbez koruny. Taky jsem vyzil. Sbiram, proto jseketa
iekl, Ze jsem jezdil do sbu a teba n¢ potkal kamos, pdj mi pomoc, tak
jsem Sel. A on miieba dal jidlo na dva dni.

Muj nejwetSi alkohol. To uz je davno. Zklamani, to jak jsearozved.
PremysSlim, pemyslim, protoZze mam rad roédi a chcu se vratit do toho
normalniho Zivota, chci si najit normalni z&stmani a vratit se daim Zpatky

do toho Zivota a fize pak bydlet doma, vSecko v klidu.

10. Ne.
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Rozhovoré. 5

1. Tak Lukas, 62 let.

2. Kde sa dalo, ve #ist¢, a potom na vrchu na té chatupem tam bydlel jests
jednim.

3. Préaca. HS3el jsem o praci. Pracoval jsem ve Zbrojovce. Doky jsem bez
prace.

4. Obleteni jsem nil vlastni. Olgas jsem si vypral u kamosa.

Kdyz jsem ndl n¢jaké penize, toz jsem si kapil stravu. Pitna vtata neni,
my jsme chodili tam dule, tam je takovy péek, te&e takova ta voda. Oni ji
nechali vyzkouSet a myslim, Ze je dobra.

6. Zatim dolse. Tel’ jsem byl na tych prohlidkach nez jsem Sel tu bydle
Karticku zdravotni pojiovny mam. Vim kdo je iij lékat. Pred ¥ema
rokama jsem sadé, to jsem jest célal.

7. Tedka mam podporu, fpdtim jsem byl bez ifimu. Oktas rjaka brigada
byla.

8. Problém, akorat zaplatit dluhy co mam.

9. Abych nel zdravi.

10. Neni co.
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Rozhovoré. 6

1.

No ja se jmenuju Adam a to je Eva. 58 jsei.Rétapadesat let j4 jseméa

v loni v ¢ervnu.

Toz spime bd ve vlaku, jsme spavali nebo vdaku. Z tama nas vyhnal. Jak
sa da. Tam nas nechd ten. Tam rféal, Ze tam mozZem spayaam binec
neudtla nic. Koberec a cihly, na tom si roztahnem a w&pfme. ToZ je to
tvrdé. Toz dive jsme byli ve vlaku, odstaveném. Jak tady sfaim jsme
spavali. A ¥il uz jede gimo. Res den jsme v parku nebo tak, toZ policajti
obecni brblld, Zze sa tam planci bezdomovci. Tozasgem do parku nebo
hen k temu, k lokomotiy ze tal’.

Toz Novak, sused toz, pod nama co byval. V dvipmian byg, my jsme

s manzelem spali v obyvaku, dgapavali v loznici. Platilo sa vSecko. No tam
sa platilo vSecko, no a zavazal jsem susedom, jsefa to jest nentl kupené.
Ja jsem uéal blbost, ja jsem si to #h odkupit vtedy, co jsem &hl ve
Zbrojovce. Byt jsem dostal misto rodinného bar&kuzburali. Tata sa podruh
ozenil, on byl vdovec a ja jsem dostal kvartyr rydikoch. Rok jsme tak.

Toz bul’ sa kaipi nebo dostanem, s vypranim to je horsi.

Salamy, konzervy, toz uiiisa neda. Bkdy si zajdem, hen do hospody, ale je
to drahé, to sa nehodi. VSade tady je voda, wpanka namsti, barc kde.

Toz ja normals, normali. Byli jsme tady ve Spitale jsme lezali, Eva&len
z&pal plic, ja jsem také chytal jakusi bronchitidwZ mia Soupli do Spitalu.
Eva byla ve Zlin, pak jsme rili svrab, to chytne hné Karticku zdravotni
pojistovny mame, u tej vSeobecnej. Novotna je nasilelae kdysi réchnul
vied Zaludkovy, to jsem sral i krev,éhmsem jit do Spitalu, ale ja jsem to
odmit. J& jsem podpisal revers. Ja ju nemozu neematl. Ona aj zapomina,
jeji mama to dla také. My jsme byvali v Jalohce a ona misto na Mg tak
Sla na karlovicky vlak, ja jtikam, co blaznis, to bys jela do Karlovic.

Shkér ehm, neni vozik. Jinak davky.

Co ja vim, ja nevim, no ja si nic z¢eho nic nedlam, to je najlepsi. Zklamani
ani né, jen ten Novak ma napdlil, jak nas vySoupli, ale oréhproblémy s
kazdym tam. Jura, nemoZe na nohy a kdysi ho tarkwerubal, sa bili, toz
mu tam vychlopal.

Ja nevim, co vim. To tak vyhrat penize, to by makeiek hrat sportku nebo

néco, ja nehraju nic. Co my jsme hravali v pracingejvys 120 K

10. Toz ja nevim, Olin ide, toz & vypta&® (Evo) cigaro
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Rozhovoré. 7

Krystof, 56 let. Jedenapadesatymik.

2. VétSinou spavam venku, kdyZ je teplo venkékdy mia vezme kamarad do
sklepa. Kdyz je nejit, jdu za kamaradama. To je pud sebezachotgs Ben
jsem &tSinu bul’ to tu nebo v terénu. Tady ve Vsetitady jsem sa narodil,
Ziju uz tady od madika.

3. Na to je jednoducha odpé&d. Mna vyhodili z prace, ja jsenelhl 30 roki v
jednom podniku, vyhodili e z prace, tim padem jsem ngma zaplaceni
bytu, tak niia vyhodili aj z bytu. Ja jsemgldl u vodarenské. Pak jsenslal
chvilu ve sklarnach a od té doby nigsRijou kapitalismus. Komunisté mi
pied tim davali zabraa dnes gstuji kapitalismus.

4. Toz tak, to vam vzdyckyakdo da. My jsme tak hadigky narod, na zradlo si
lidé zainaju Setit, ale oblé€eni to najdete u kontejnérciste, voni a jaké
znakove, aj spacak sa najde. S pranim to je horsg kdgpinim, zahodim.

5. Co jim? Bazanta na Wnchodim kCinanom, tam si dam kung-pao. Lepsi jak
prezident. Ne. Sem tam tady chodim k bapbméco od olkida réco ostane, k
babce. Ja uz maminku nemam, tzdtyti roky co n€ umiela, na Sychray
tak jsem chodil k ni. Ja su jediek, ja nemam nikoho, &wSici vynteli jak
za valky, jen ja jsemistal. Pitnd vodu, toZ ja.

6. Nckdy dolie, rekdy blke. Ted jakz tak jest, bylo hit. Je to dva roky, co jsem
byl ve Spitdle. Nelél jsem sa, jenom chvilu jsem tam byl. Nemam Kéutj
obc¢anku, jsem je ztratil, nemam nic. Z dokliajh nic nechcu, zadné papiry.
Dneska lidi nosija tolik papir

7. Neberu nic. Kdyz dohodi brigadu, toz idu. Nesbirdo) Zzadny Srot, tady neni
nic na Vsetiy, co by sa dalo sbifaTo je uz je tak vybrané, rozkradené, Ze
neni ani krast co.

NejvetSi problém byt.

Mam @ani, abych vyhral aspigpal milionu. To byste sa divila. Ja bych si uz
poradil. Kdyz jsem sekal taku dobu biduf tel to vynahradim. UZzival bych
si. Rikam, skoro 70 rak Na3el bych si jakusi cimérku, kdejakiéeshu nad
hlavu.

10. Nic.
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Obrazové dokumentace
Fotografie byly ptizeny od kétna 2009 do Unora 201@iperénnim plizkumu ve

Vsetirs.

Obrazek €. 1 Misto nocovani pod rampou.

R RRER

Thalis- W A .

i
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Obrazek ¢. 3 Misto nocovani pod mostem.
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