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UvoD

Dominantni roli ténsdit ve vSech oblastech s&asného trzniho prastdi ma poptavka
nad nabidkou a to vyZaduje, aby cile podriikly efektivrgjSi a rychle reagovaly na
zmeny trhu. Konkurence mezi prodejci je velmi vysokée u mnoha komodit jiZz nelze
produkty giliS diferencovat, protoze rozdily v kvalitmezi produkty od tznych
vyrobai jsou téngit zanedbatelné a technicky naskok pomoci vyrobkowuyohaci byva
konkurenci velmi rychle eliminovan obdobnym produkt Zakaznici v dnesni déb
neaiekavaji jen, Ze produkt bude fungovat tak jak ntepazaduji, aby veSkeré firemni
procesy byly souggdiny na co nejvyssi uzitek zakaznika. Proto interextarni hodno-
totvorny fettzec musi byt flexibilni k zakaznikovi s maximalniguzitim marketin-
gové koncepce podnikulde o procesnorientovany pohled, ktery sleduje tok vykono-
vych objekfi (material, informace, finance) pomociésfiodniki, které jsou satasti
tohoto procesu a vytv@ji tak komplexni hodnototvorngtézec, jenz je ozri@van jako
dodavatelskyetszec® Koordinovani aizeni podnikatelskych prodes dodavatelském
fetézci mezi fiznymi partnery (jako jsou napdodavatelé, logistické sluzby, kooperujici
vyrobci, zprostedkovatelé odbytu, korry zakaznik) ozrimjeme jakofizeni dodava-

telskéhoretszce (supply chain management déle jen STM)

Problematikatizeni dodavatelskéhéetzce vyrobni organizace je velmi obsahla
a zahrnuje procesy od vyhledavani dodavatedkupu, zpisobu planovani a realizace
vyroby, az po prodejni procesy vyrobeného produktprocesy marketingu. V meé
bakal&ské praci jsem se zaiiil na problematiku z oblasti nakupu, ktera je sfieat
vana managementem partnerstvi s dodavateli a sthnoldna pomoci norem ISO
z oblasti systétmu managementu jakosti (QMS). Peosgzdomnivam, Ze kvalitni doda-
vatel mize vyrazg prispét k rastu efektivity a konkurenceschopnosti vyrobni organ
zace a je prototdezité se této oblasti systematickynevat. Management partnerstvi
s dodavateli zahrnuje mimo jiné problematiky jakayorba firemni politiky a strategii
vztahi s dodavateli, kterda nasledivyspecifikuje pozadavky na dodavatele a jejich
dodavky, kdy tyto procesy sifuji k vybéru vhodnych dodavatel DalSi dilezitou

problematikou managementu partnerstvi s dodayatpliavidelny monitoring dodavek

! Srov. TOMEK, Gustav, a VAVROVA, ¥a. Rizeni vyroby a nakups.335
2 Srov.TOMEK, Gustav, a VAVROVA, \¥ra. Integrovanéizeni vyrobys.14
% Srov. SYNEK, Miroslav, a kolManazerska ekonomika.243

* Srov. FIALA, PetrModelovani dodavatelskyeetezai. s.14
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s validaci sledovanych parameta naslednym hodnocenim dodavatgbosuzovani
arovrg systému managementu dodavatelle standanil ISO (nap. QMS, EMS,

OHSAS a atd.). Nedilnou seasti je motivace dodavatebhledrd jejich neustalého
zlepSovani dle modelu Excelence EFQM, metodik IS@anagementu partnerstvi

s dodavateli, az po vznik firemniho programu padivwe s dodavateli.

Téma mé bakataké prace je navrh lokalni firemni databaze typuess ovladané
pies VB.NET. Dané softwarov@&seni bude vytwené v vyvojovém progtdi VB.NET
- Visual Studia 2013 pracujici nad lokalni databBgiu MS—Access 2013, které
v svych datovych strukturach uchovava pouze datarakjsou nutna pro spravnou

funkénost dané aplikace.

Mym hlavnim cilem je navrhnout probléntogrientovanou lokalni databazi, ktera je
ovlddana aplikaci zagrenou na hodnoceni vykonnosti dodavatéldy se v psateni
fazi zangtuji na monitoring dodavek vstupnich matetigro vyrobni procesy dané
organizace, které jsou validovany u sledovanycharpati podle geddefinovanych
metodik i pro substitni skupinu materiél s naslednym monitoringem vzniku neshod
v pribéhu vyroby a reklamanim fizenimi od odbrateli, které je ukodeno naslednym
hodnocenim vykonnosti dodavateta sledované obdobi. Mezi dikile pati analyzy
procesi, které slouzi k vytvieni datového modelu, s poZzadovanou uUrovni integiaty
dané databaze a specifikaci vatiwigh a hodnoticich kritérii pro zamyslereSeni.
Dale mezi diti cile pati analyza vhodnosti pouzité databaze a softwaropébstedku
pro tvorbu dané aplikace. V této praci jsem se &mma vybir vhodného modelu
Zivotniho cyklu vyvoje softwaru a jeho pouZitii piplatréni objektow orientovaného
programovani a modelu specifikace pozadawehoz cilem je popsat odsouhlasené
funkcionality softwarové aplikace. Pro tvorbu navrplikace jsem vyuzil modelovaci
jazyk UML a popsal jsem pomoci use case diagramigchi model aplikace, pomoci
sekveriniho diagramu dynamicky pohled na funkcionalityilgate a pomoci diagramu
téid staticky pohled na strukturu a vazbigtaplikace. Tyto informace jsem doplinil da-
tovym modelem dle zamySlenébeSeného rozsahu v této bakaki& praci a doplnil je
standardnimitvrstvym pohledem na architekturu zamysleného dyso systému a to
na uZzivatelské rozhrani, distribuci a persisteddy takto vytvaenéieSeni bude slouzit
k testovani procéssledovanych problematik a vysledky budou nasiedyuzity pri
implementaci této problematiky do podnikového infaniho systému (n&pSAP).
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1 MANAGEMENT PARTNERSTVI S DODAVATELI
1.1Nakup v organizaci a dodavatelskyetézec (SCM).

Nakupovani je systematicky proces, ktery je zab@&mgen Utvarem nakupu
(zasobovani), ve kterém s vyuzitim nadkupniho margat odligratelé zabezpe-

cuji dodavky jako vstupy pro své vlastni planovangnini procesy.

Situaéni Jednani
analyza s dodavatelem
Volba
nakupnich F;ogtavka i Hodnoceni
bl e dodavatele
nabidky

Obr. 1.Princip zjednoduSeného modelu nakupniho etizgu.

a strategie
Zdroj : SYNEK, Miroslav, a kol.Manazersk& ekonomika.208.

Analyza
a volba
dodavatele

Poznani
potfeb

Analyza
a volba
nakupniho
trhu

Pro dosazeni integrace mezi podnikovymi systéemystemy dodavatelskych
fetézal jsou v podnikovych IS vyuZivany systémy typu MB8a@ufacturing
Execution Systems, které propojuji materialovéfarmacni toky podniku) a sy-
stémy typu ERP (Enterprise Resource Planning, lsené¢ sofistikovaa zamne-
feny na planovani a rozvrhovani vyroby a to od doddaterialu, az po expe-
dici finalniho produktu k odirateli)® Vyhodou ERP systéinje vyuZivani tran-
sakénich databazi, které umiadji zvysit integraci aktivit dodavatelskyébtzch
do podnikoveho IS. S@éasnym trendem je integrace ERP systéagic celym
hodnotovymietzcem, kde je &€astnicka vymina informaci brana jako zakladni
kritérium optimalizace celkového zdroje, ktery jgan pro dosazeni maximalni

spokojenosti spitbitele (odbratele, koné&ného zakaznika).

,ﬂd(avatelé zakaznici ’
M Qokonéena
objednavky *‘* produkce
planovani
L -

e e

rozvrhovan

“mw

‘ /

podnikove systémy
dokoncené

L
zakazky

plan

systémy dodavatelskych fetézct

e
rerace

rozvrhy

Obr. 2.Schéma integrace podnikovych sysiénsystém dodavatelskychetizci.
Zdroj : FIALA, PetrModelovani dodavatelskyébtezai. s.33.

® Srov. SYNEK, Miroslav, a kolManazerska ekonomika.207-208
® Srov. FIALA, PetrModelovani dodavatelskyebtzai. s.32-33
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1.2 Standardy a principy partnerstvi s dodavateli.

Tradicni pojeti nakupu je zagreno na komunikaci zastupdodavatel a od-
bérateh, kteri se zamdfuji pouze na procesy spojené s dodavkami, jako es
ptavky, objednavky, vlastni dodavky, odezvy od dedel: a atd., ale jiz se ne-
zabyva uarovni implementace QMS u dodavatele, Keepro spolehlivost a ja-

kost dodavek velmiidezity.’

Poptavky Dodavky

Obr. 3.Systém managementu dodavatele §gkna skinka.

Zdroj : NENADAL, JaroslavManagement partnerstvi s dodavatelR5.

Souwasna koncepce QMS implementovana dle stafidi®d® se jiz nezam
fuje pouze na jakost dodavek, ale i na tvorbu olanst prosgsnych vazeb
mezi dodavatelem a o&fatelem, jejichZ Uroveje zarukou trvalejSi schopnosti
dodavatele plnit poZzadavky otfatele. Tyto vazby jsou ozémvany pojmem
partnerstvi. Partnerstvi s dodavateli je pracowatalv mezi odératelem a do-
davatelem budovany na bazi vzidjemnéddy a @inasi oma obchodnim
partnetim pfidanou hodnotu, ktera je ro¥h prenaSena v finalnim produktu
k kongnému zakazniku jak uvadi popis EFQM Modelu Excedegoovany te-
to problematicé. ISO wnovanéa této problematice poZaduje, aby soalielské
organizaceidili své procesy sirem k dodavatém, své dodavatele hodnotily,
vybiraly je podle pedem znamych kritérii, stbvaly dodavateim své pozada-
vky, realizovaly vhodné metody &ovani zda dodavky pini poZzadavky a o tak
to nashromazshych aktivitach vedly zaznamy dle standartzené dokumen-
tace QMS’ Zakladnim strategickym cilem programu partnersttodavateli je
vytvaieni neustéle se zlepSujici soustavy wvirtahdjemné dvéry mezi doda-
vateli a odbrateli. Od takto specifikovaného zakladniho cile édvodit i cile
dil¢i jako je zlepSeni pruznosti dodavatele kpinpozadavik odkiratele, redu-
kce ztrat zpsobenych nizkou kvalitou jakosti u dodavatele, e vzajemné
komunikace, snizeni celkovych nakiauh procesy zasobovani u éditele,

'Srov. SYNEK, Miroslav, a kolManaZerska ekonomika.207-208
8Srov. NENADAL, Jaroslamanagement partnerstvi s dodavatsl24 -25
°Srov. NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 132
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podpora technologickych a organiméch inovaci u obou partriea atd.*°

Management partnerstvi s dodavateli Ize chapat jakennozinu vzajemrg
provazanych proces a &innosti, které v standardu obsahuji **
* Tvorbu politiky a strategie vztéhs dodavateli.
» Definovani pozadavwkna dodavky.
* Hodnoceni a vylr dodavatel.
* Spole&né planovani s dodavateli.
e Posuzovani stavu vyzralosti systému managementdavdtele.
* Owtovani shody dodavek.
e Pribézné hodnoceni vykonnosti dodavatel
» Motivovani dodavatél k neustalému zlepSovani.
» Komunikace s dodavateli.
* Administrativa process dodavateli.

* Neustalé zlepSovéani a rozvoj programu partnersteidavateli.

Neustaly rozvoj programu Komunikace Administrativa programu
partnerstvi s dodavateli sdodavateli | 7 | partnerstvi s dodavateli

A
Y

] '
i Tvorba politiky "
- a strategie vztahi + + i
: s dodavateli = ‘
i Hodnoceni Spole¢né TR i
: » avybér »| planovani »| Ovéfovani | |
' dodavatel( s dodavateli shody .
1 dodavek i
: S 2 LA [y !
] Definovani -
\ o [

pozadavku na — i
E dodavky Prubézné' :
- - hodnoceni -
! A Posuzovani | vykonnosti '
! > vyzralosti 3 dodavatel( !
: systému i
| managementu .
: u dodavatele Y .
i v Motivovani E
' ——»{ Neustalé zlep$ovani u dodavatele I<— dodavateld | 1
: " :
: A A ;
1

Obr. 4.Zakladni ramec proégzogramu partnerstvi s dodavateli.
Zdroj : NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakosti134.

Srov. NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 132-133

Usrov. tamtéz, s. 133
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1.3 Politika a strategie vztahi s dodavateli.

Zakladnim kritériem je rozvijeni vztahdivéry po opakovaném prokazani
spolehlivosti dodavatele, kdy je nutné vybalancal&tzakladni kritéria a to co
vku.* Mezi dalsi kritéria pat stanoveni strategické vyznamnosti dodavatele
s vyuzitim nap Paretovy analyzy nebo ABC metody. Neméfhilezité je
stanoveni zda u daného materidlu vyuzit stratemiladatelského &jiie nebo
sluzeb jediného dodavatele. U dodavatétei opakoval prokazuji spolehli-
vost gistupovat k zavashi individualnich dlouhodobych obchodnich vatah
které maji mit motivéni charakter u dodavateh pro odbratele budou finosné
v tom, Ze dodavatel bude v SirSitminvestovat do zlepSovani vlastnich préces
a tak i do zvySeni jakosti dodavek. Nerhémilezité je stanoveni rozsahu
technické podpory a sdileni informaci s dodavatdkré by ndlo odpovidat
arovni vztali mezi odiratelem a dodavatelem &#jptim spol€éenské

odpowdnosti za své podnikani u obou stran nakupnihogstac

1.4 Definovani pozadavki na dodavky a dodavatele.
Pravomoci odératele je stanoveni poZzadadvka budouci dodavky a doda-
vatele v &chto oblastech. Pro vlastni nakupované produkty rsiltyby, procesy
a systém managementu u dodavatestatni sluzby &innosti spojené s dodava-
nim23
* Vytvoreni materidlové specifikace s Uplnou nomenklaturou
metitelnych znaki jakosti s jejich platnosti #asoveé ose.
* Pro kontrolu uvedenych znakjakosti mit definované kontrolni
postupy dle metodik QMS.
e Volba vhodné metodiky pro posuzovani shody s deainém kritérii
prijatelnosti dodavek.
» Vytvoreni planu dodani s iégsrénim dodavaného mnoZstvi &eo
kavanych naklaid které se vztahuji k dané dodavce.
* Pozadavky na identifikaci pra:ély zpitné sledovanosti dodavek.
Z pohledu sluzeb a prodesmanagementu u dodavaieby nengli chybét

poZadavky dle standatd@MS, EMS a OHSAS a atd.xl2Zita je i Urové vstu-
Srov. NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 134-135
¥Srov. tamtézs. 136-137
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e

pni kontroly u odbratele a vystupni kontroly u dodavatele, jégjpnaci plany
pokud je vyuzivana statistick&gjimka. Pozadavky na @gobilost vyrobnich
procesi dodavatele s Zsoby jeho zabezpevani pozadované uro¥rjakosti

u jeho subdodavatielz divodu eliminace neshod u proées celém doda-
vatelskémretézci. Dilezité je stanoveni odpédnosti za, jednotlivéinnosti

pii zabezp&ovani jakosti dodavek, apobu komunikace s dodavateli¢etns

zmeén obchodnich smluv s definici rozsahu spolupracprakéhu plreni

obchodnich smluv.

Z pohledu pozadavwk na sluzby acinnosti spojené s dodavanim jako je
navaznost na legislativu, rozsah powinvedenych a udrZzovanych zaznam
véetns jejich doby uchovavéni. DalSim pozadavkem moligt certifikaty vy-
tvorené teti stranou, poZzadavky na obalyigpb skladovani a atd..

Pro specifikovani pozadafrkna dodavky a dodavatele je vhodné vyuzit
metody QFD ( Quality Function Deployment #nal jakosti), ktera rize vyu-
Zfvat i vahové ohodnoceni sledovanych parairfétr

1.5Vybér vhodnych dodavateli.

Tato ¢innost je sodasti procesu nakupovani a jejim cilem je vybranoina
potencionalnich dodavatehlespa jednoho, ktery bude plnit poZzadovana krité-
ria stanovend odipatelem. Vytvéeni ramce vlastniho hodnoceni a &b
dodavatele je pkhv kompetenci odiratele, ale ten by ghobsahovat audit u po-
tencionalniho dodavatele, &eni jeho spolehlivosti na testovacich dodavkach,
analyzu referenci z dodavek jiného materialu a aRto vykr vhodnych doda-
vateli je vyuZivano vicekriteridlni hodnoceni s zasdich vah jednotlivych
kritérii, dotaznik a atd.. Metody a metodiky jsou v procesech statidavany,
ale jde o prvotni nastavovani kritérii pro danoaljppematiku, ktera maji sva za-
douci specifika a z tohototudodu jejich standardizované zpracovani pomoci
znalostni databaze n@pasi tak velkou fidanou hodnotu na rozdil od standardi-
zovaného zpracovavani jiz zavedeného a standaattavajiciho dodavatel2.

1.6 Spol&né planovani s dodavateli.

Spoleéné planovani s dodavateli zahrnuje planovani jaklostavek, ekonomické pla-

¥Srov. NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 136-137
*Srov. tamtézs. 137-138
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novani, procesn orientované planovani a planovani manazerskychvitakt
Planovani jakosti dodavek je z&feno na dosazeni konsensu mezi pozadavky
odkzratele a dodavatele v oblastijatelné Urovi jakosti. Spoléné ekonomické
planovani je zagteno na optimalizaci nakladddodavatele s omezenim neza-
doucich vykyw cen jeho finalniho produktu. Spoéle procesni planovani se
zan®iuje na zlepSovani a projektovani pracesdodavatele jako jsou podmi-
nky skladovani, fepravy, identifikovatelnosti dodavek a atd. s viinZinaf.
metody FMEA. Planovani manazerskych aktivit je s§@a$no na zfisoby vza-
jemné komunikace, definice rozsahu technické pod@orpomaoci, zfisoby

sdileni dobré praxe a atd..

1.7 Posuzovani stavu vyzralosti systému managementu odbavateli.
Toto posuzovani je zaffeno na hodnoceni vyzrélosti systému managementu
u dodavatel v pribéhu realizovaného obchodniho vztahu a ukazuje nawetir
rozvoje systérin managementu dodavatelské organizace, kter4 namligigje
podminku i zaruku dlouhodeéj$i schopnosti daného dodavatele poskytovat vy-
robky a sluzby s vysokou jakosti a spolehlivostil@avek dle uzaenych obcho-
dnich podminek® Tyto ¢innosti jsou provéthy z divodu verifikace, Ze takto

vybrani dodavatelé jsou agobili pro uzavirani dlouhodobych kontnakt

1.8 Ovéiovani shody dodavek.

ProtoZze neZijeme v dokonalémégy neda se igdpokladat, Ze by se nikdy
v dodavanych vyrobcich a sluzbach nevyskytly Zaabhéhylky od odbratelem
specifikovanych pozadauk které ozné&ujeme jako neshody. Procesctwani
shody dodavek je validaci, ktera stanovi zda ¢tane nebo zjishé odchylky
jsou v akceptovatelném rozsahu specifikovanych geddé odbiratelem nebo
jsou mimo tento rozsah a jsou nesholo@vetovani shody je proces , ktery ne-
piidava hodnotu, naopak je peme nakladny.

Standarda odbératel po obdrzeni dodavky provede vstupni kontralto jak
mnozstevni tak jakostni dlefqudefinovanych metodik, které jsou sasti
fizené dokumentace dané firmy. Jako nejefekj8irse v této oblasti jevi vyuZiti

systému statistickérgjimky, ktera nize velmi zefektivnit finalni naklady na

*Srov. NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 140-141
YSrov. tamtézs. 131-143
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oveérovani shody dodavek s dodrzenim poZadované arakosti.

Ve vztazich zaloZenych na vzajemn&&e, je mozné fgjit k mérk finans-
né¢ naracnym zpisohim owiovani shody dodavek, kdy je mozné fyzickou

kontrolu genést na stranu vystupni kontroly dodavatele apwstikontrolu

nahradit evidenci certifikAtjakosti dodanych dodavatelem.

Varianta Cinnosti dodavatele Cinnosti odbératele Mira prevence vidi vyskytu
a odhaleni neshod
v doddvkich
1. Bez vystupni kontroly jakosti | Pfijima v3e, 100% kontrola a? | TéméF Zzadn4
ve vyrobé
o Bez systému zabezpelovani 100% kontrola na vstupu Minimalni
jakosti
s 100% kontrola na vystupu 100% kontrola na vstupu Mal4
(pted expedici)
4. 100% kontrola na vystupu Vybérova kontrola na vstupu | Mala, ale s nizSimi naklady
odbératele
o 100% kontrola ve vyrob& Vybérova kontrola na vstupu | Stfedni
a vybérova kontrola na vystupu
6. SPC ve vyrobg, vybérova Namétkové kontrola na vstupu| Pomémé vysoka
kontrola na vystupu
7. SPC ve vyrobé, namétkova Namatkova kontrola na vstupu | Vysoka zasluhou dlouhodobé
kontrola na vystupu a vysoké zplisobilosti procesi
u dodavatele
8. SPC ve vyrobé bez vystupni Pfechod na tzv. akceptovanou | Maximalni
kontroly kontrolu

Obr. 5. Varianty afovani shody dodavek..
Zdroj : NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakosti142.
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2 HODNOCENI VYKONNOSTI DODAVATEL U

Dle EFQM Modelu Excelence je vykonnost dodavatsfjadiena jako jejich
schopnost plnit poZzadavky na dodavky specifikovamémlou¢ o dodavkach,
uzawené mezi odératelem a dodavateletfiPravidelrs opakovanym procesem
hodnoceni vykonnosti dodavatgdak maji odbratelé moznost posuzovat okam-
Zitou schopnost svych dodavdtelostat svym zavaztikn, které pijaly a pode-
psaly v pislusnych obchodnich kontraktech. Mezi zakladnikpriiodnoceni
vykonnosti dodavaté| na které se obvykle soimstli pozornost odivatelr pati,

jakost dodavek, terminy dodavek a naklady spojedadavkami.

2.1 Pfezkoumani harmonizace strategii cil — vlastni versus dodavatelé.
Pokud odbratel nema vyjasimu vlastni strategii dilje systematické sieni
a vyhodnocovani vykonosti dodavdtelzdy problematické, protozedteni vy-
konnosti je vZdy neni reality s ndslednou validaci oproti stanovergdno-
tam, které by i byt logicky odvozeny od strategickych icibdbsrateli.'®
Protoze nevyjasimé strategie all maZzou nasled&ivest k vysokym naklasn na

jakost , nebo k probléim s dodrzovanim termirdodavek u odiratele.

2.2 Definice vhodnych ukazateh a metrik.

Pro stanoveni vhodnych ukazatel metrik Ize volit variantniijstupy, nap.
z oblasti vysledk statistické pejimky dodavek, z vydajna odstraovani nes-
hod v dodavkéch, z udapro dodrzovani harmonogramu dodavani, z vysiedk
procesg vedenych audit z Udaji o rozsahu a efektech procesu zlepSovani
u dodavatdl a z vysledk meieni spokojenosti odbatek.*

Dulezité jsou spokné charakteristiky pro metodiky hodnoceni vykonnost
dodavatel jako je jednoduchost aplikace, moznost opakovanghsazeni
v kratkych ¢asovych intervalech, s nizkou né&nosti na zdroje a vlastni prac-
nost, maximalni vyuzivani informiaich vstu, které byly ziskany jako vystupy
Z jinych proces, s pozadavky na vysokou miru objektivity ziskanget a vy-

sledii a s provazanosti na inforgm systém.

Y¥Srov."NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 185-188
¥Srov. tamtézs. 191

Srov. tamtéZzs. 189-192

?Srov. tamtéZzs. 189-192
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2.3Navrh sbéru dat a systému hodnoceni dodavatél

Po stanoveni ukazatelh metrik pro opakované hodnoceni vykonnosti do-
davateli s stanovenim jejichifpadnych cilovych hodnot je nutné navrhnout
systém séru dat, ktery bude zaznamenavat veSkeréepat a relevantni data.
Dulezité je nastaveni Zgobu skru dat tak, aby byl snadno dohledatelnyinap
podle identifikaci zgtné sledovatelnosti a takiifaditelné podle materialu
k hodnocenému dodavateli. Do systémdrgbdat budou Zazeni pracovnici
nejen z oddeni ndkupu, oddeni kontroly jakosti (vstupni kontrola, kontrola
vyrobnich proces vystupni kontrola), ale také vybrani pracovnisyrobnich
stredisek, kt& maji za ukol sledovani technologické k&anefektivity vyroby

(technologové, vedouci vyrobnickedlisek, vybrani referenti a atd.).

2.4 Implementace systému pro hodnoceni dodavatel

Pfi navrhu systému hodnoceni dodavatel nutné dbat na to, Ze jde o kvan-
tifikované vysledky, které by &y byt stanoveny na zaklaanéreni, pokud je to
mozné. Nelze proto vychazet jen z expertnich otihktbré mohou byt velmi
subjektivni. Je nutné zachovat atribut jednoducheystému s minimalni zdro-
jovou nar@nosti a vysokou opakovatelnosti jeho vyuziti, @lecasré je nutné
dosahnout vysoké objektivity ziskanych vysledkteré jsou zakladem syste-
matického hodnoceni dodavaitéf

Po zpracovani finalni verze navrhu systému hodrioegkonnosti dodava-
teli je mozné zahajit implementa fazi, ktera nize odhalit, Ze &ktera data,
ktera jsou dlezita pro vypdet rekterych ukazatél vykonnosti dodavaté| nej-
sou bohuzel dostupna. Proto bude nutné provéské®reavrhu. Neménda-
lezitou ¢asti implementace tohoto systému bude dastéteaskoleni praco-
vnika a to jak wasti ziskavani dat a informaci, pro spravny chdwto sys-
tému, tak pracovnikodpowdnych za vyhodnocovani a naslednou komunikaci
s z&kazniky. Je nutné, aby organizatigrpplementaci finalni podoby systému
hodnoceni dodavatelzapracovala veSker&nnosti, které s provozem tohoto

systému souvisi diizené dokumentace organizace dle QMS.

“Srov. NENADAL, Jaroslav, a kolModerni management jakossi. 193-194
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3 DATABAZE TYPU ACCESS

Databaze typu Access je rétd databaze, ktera mdgvazre desktopové vy-
uziti, protoZe s nastupem novych databazovych t#opi jako je SQL atd., jiz
jeji sttové vyuziti neni v praxiiflis roz§tené. Vyhodou databazi Access, které
jsou ugené pro souborové aplikace je jejich nizk&izmvaci cena, vlastni
ponerné jednoducha sprava a nizké hardwaroveé naroky pob jerovoz.

Relani databaze typu Access je fyzické provedeni implagace schématu
dat, které bude v naSenipadt sloZzené pouze z tabulekipadré pohledi a do-
tazl, které budou vyuzity databdzovym systémem prost#aji validace a in-
tegrity dat. Kdy zakladnim krokentigvorbé schématu relani databazetstava
tvorba datového modelu, ktery se zabyva koncepimajropisemieSené pro-
blematiky. V tétatasti definujeme entity s jejich omezeni, atributyitea vztahy
mezi entitami. Kdy tyto zavislosti mezi entitamois popisovany jako relace,
které je mozné znazornit velmighlednym zpsobem pomoci E/R diagramu,
jenz je zakladem proipvod datového modelu do implemeimiapodoby data-
bazového schématu.

Mezi obecné moznosti reélaich databazi p#tplna kontrola nad definovanim
Gdaji, manipulovani s Udajidzeni udaj.

Definovani udaju je dilezité @i navrhu databaze, protoze naideqt sta-
novi jakym zgisobem budeme Udaje ukladat, jejich datové typy &ewmné
vztahy. Kdy na zakladtakto vyspecifikovanych pozadavklefinujeme, jak jsou
data i ukladani do databaze formatovana a validovana.

Manipulace s Udaji je nemén dilezita, protoze je Zadouci nashromé&ial
data v databazadit, filtrovat a vybirat jen jejtasti pro pateby aplikace, ktera
pracuje nad databazovou strukturou. Mezi standari#nosti pai spojovani
dat do fiznych pohled a zobrazovat tak vice datiznych tabulek, fidat, edi-
tovat, odstranit, fesouvat data nebo vytironovou tabulku jako roz&ni data-
bazové struktury nebo jen jakod@snou tabulku a to vSe podle pozadatkné
programové aplikace.

Rizeni datv datab&zovych systémech jeFitouginnosti, kterd nam stanovi
pomoci uzivatelskych opréaeni, ktery uzivatel mize konkrétni data, zobra-
zovat, editovat, ruSit a stanovieggna pravidla ip viceuzivatelském rezimu

s strukturami databéaze.
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3.1Datoveé typy .

Spravné navrhnuti datovych tyge velmi dilezité @ vytvéreni tabulek,
protoze tak mzeme velmi efektivéh oSetit a zefektivnit validani procesy
pouzivané aplikaci, ktera s danou databazi pragiijejkladani dat do data-
bazovych struktur a zjednodusit takktere dalSi, fevazré vypocetni operace,
které provadi aplikace nad databazovou struktuxamért dalezité je spravné

navrzeni datovych typ pro primérni a cizi kée tabulek dané databaze.

3.2Navrh tabulek databaze.

Hlavnim cilem pi navrhu databaze je vytiibpouze patebné tabulky, jejich
obsah a vzajemné propojeni, které odpovida vSemdavKim zadavatele data-
baze. Tabulky jsou dle terminologie pouzivané u MS$ess tvoeny poli
(sloupci) a wadcich jsou evidované zaznamy, kdy zaznaedgtavuje kon-
krétni (daje® Pri tvorbg tabulek je nutno postupovat dle teorie ¢alah data-
bazi a vytvéet tabulky podle princpnormalizace. Kdy normalizace databaze je
proces, ktery databazi zjednodusSuje, odsfj@redundance a zvySuje efektivitu
pii préci s tabulkami databaZze.

Prvni pravidlo normalizace (Jedingnost poli) je splréno pouze jsou-li
vSechny atributy atomické (dale jiz riteiné). Pro atributy plati, Ze nesmi
obsahovat vice drahdat, musi obsahovat pro kazdy zaznam skalarnidtodn
kdy nesmi byt relaci. V databazi typu Access tonmaa, Zze kazdé pole ma
piedstavovat jedin@y typ informace, proto je nutné odstranit veSkiedéje ge-
nerujici slodené udaje v jednom poli a opakujici se udaje.

Druhé pravidlo normalizace (Primarni kli¢) miaze byt splgno v giipack,
Ze je spl&na prvni forma normalizace a kazdy sloupec tabuatikyo primarni
kli¢ je zcela zavisly na primarnim &ii(i pro vice primarnich kéi). V databazi
typu Access musi mit, kazda tabulka jednémgadentifikator neboli primarni
kli¢, jenz mize byt vytvden z jednoho nebo vice poli tabulky. Vyznam druhého
pravidla normalizace je v tom, Ze kazdy zaznanbultee musi byt jednoztiae
identifikovatelny. Databaze typu Access pozadujivegeni primarniho kie,
standard# jako automatickéislo, ale Ize jej zadat manudlnpro jiny datovy

typ.

#Srov. BELKO, PeterMicrosoft Access 2013 Podrobna uZivatelskiugka. s. 34
#srov. RIORDAN, Rebecca MVytvaime relani databazové aplikacs. 23-25
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Tieti pravidlo normalizace (Funkcionalni zavislost)plati v gipac, Ze je
tabulka v druhé normalni forma sodasré neexistuji zavislosti nekiovych
sloupdi tabulky. V databazi Access pro kazdou jedimal hodnotu primarniho
klice musi datové sloupce tabulky popisovatépednit tabulky. Neboli po
vydefinovani primarniho kie je nutné zjistit, zda je vztazen ke vSem tiahgj
které jsou pedmétem tabulky, pokud ne je nutné definovat jiny pnniéklic,
ktery tuto podminku splje nebo pepracovat tabulku. Primarni &litabulky
musi jednozn&¢ identifikovat fednet dané tabulky.

Ctvrté pravidlo normalizace (Nezavislost poli)nastava, pokud platfeti
forma normalizace, v které popisujeme jen jedinouvsslost nebo fakt. V data-
bazi Access toto pravidlo plati pokud je nutné ipeafat zngénu Gdaf v libo-
volném poli tabulky mimo pole primérniho & bez jakéhokoliv ovlivéni
adaji v jiném poli tabulky.Ctvrté pravidlo normalizace étwje zda mohou

vzniknout problémy $ zménach udaj v tabulkach dané databaze.

3.3Vztahy mezi tabulkami databaze (Relace).

Spravie navrZzena databazova struktura je zakladem vykdna@fektivnosti
kazdého databadzového systému. Proto dalSim krokesry nasleduje po nor-
malizaci tabulek a nastaveni datovychitypbulek databaze je definovani vho-
dnych vztali mezi tabulkami. Pro spravnou funkci vziiaimezi tabulkami, po-
trebujeme primarni i primarni tabulky a cizi ktiv jiné tabulce (sekundarni),
kdy oba dva klie musi byt stejného datového typu. V databazich gsandar-
dré vyuzivany tyto vztahy mezi zdznamy tabulek M:Ni,la 1:N, které jsou
nazyvany relace.

Relace jedna ku jedné (1:1, one-to-on@)am vytvdi vztah, kdy je kazdy
zaznam z primarni tabulky svazan s jednim zazrmameekundarni tabulky
pomoci jedingnych kIt v obou tabulkach (primarni a sekundarné)d?

Relace jedna ku vice (1:N, many-to-onefidm vytvdi vztah, kdy kazdy
zaznam primarni tabulky je mozno svazat s jednibondceiradky sekundarni
tabulky pomoci jedingych klii v obou tabulkach®

Relace vice ku vice (M:N, many-to-manyham vytvdi vztah, kdy vice

radka priméarni tabulky mze byt svdzano s vi¢gadky sekundarni tabulky po-

Srov. BELKO, Peter. Microsoft Access 2013 Podrobhigatelska firucka. s. 38-39

%35rov. tamtéz.
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moci jedingénych klict v obou tabulkach. V praxi je totteSeni realizovano
pomoci vazebni (propojovaci) tabulky kde je vztaMMozlozen na dva vztahy
1:N:M:1.7°

DalSim druhem relace jenarni relace, ktera vytvdi relaci pouze v jedné

tabulce a tak slouzi k vyti@ni hierarchickych vztahmezi zaznamy tabulky.

3.4 Datab&zové rozhrani.

Problematiku ziské&ni dat z databdze daného typwlmser vyieSit temi
zpasoby a to pomoci rozhrani APl dané databazovéagpiatf, pouzitim vhod-
ného obecného databazového rozhrani nebo pouZzétimnino databazového
rozhrani.

Rozhrani API (aplikaéni programoveé rozhrani) je z pohledu historie nej-
starSi zfisob gistupu k daim dané databaze, ktery nikdy nebyl btandar-
dizovan a i proto, je v s¢éasnosti vyuzivan jen velmi ojedie.

Obecné databazova rozhrantdokaZzi pracovat s vice databazovymi platfor-
mami (i sodasr), pro které poskytuji spataou obvykle jen zakladni mnoZzinu
sluzeb. Nevyhodou obecnych rozhrani bya&to nizSi vykon a dostupnost na
straré¢ klienta pouze pro dity opera&ni systém. P&t sem ODBC, OLE DB,
ADO, BDE, JCBD, JDO a atd..

Nativni databazovéa rozhranimaji SirSi mnozinu sluzeb a jsou vzdyzpi-
sobeny konkrétnimu databazovému stroji a existugidany vyvojovy nastroj.
Vyhodou je vysSi vykon oproti obecnym rozhranimyaaitim vSech moznosti
databdzového stroje, ale nevyhodou je jejich newméinost. Typickymi
zastupci jsou ADO.NET, dbExpress (efektivni nastuBDE od Borlandu) nebo
ObjectSpaces pro prasdi Javy.

Vzhledem k rozsahu této prace se jiz budnovat pouze rozhranim, které
budou vyuzity, pro ziskani dat z databazi typu Asc&elmi vyuzivané obecné
databdzové rozhrani ODBC (Open Database Connggtigem se rozhodl
nevyuZzit, protoze pro spravnou funkegené aplikace by musel byt nainstalovan
piislusny ODBC driver a to by vyuzivani aplikace Isdioi databazi zbyte¢

komplikovalo.

#'Srov. BELKO, Peter. Microsoft Access 2013 Podrobhi&atelska pirucka. s. 38-39

23



3.4.1 Datab&zové rozhrani OLE DB .

OLE DB je obecné databazové rozhrani prigstpp k daim od firmy
Microsoft, které je navrzeno pro praci s tglemi i nerel&nimi zdroji dat. Kdy
zakladem OLE DB je komponentova technologie COM njgonent Object
Model) a jeji definice otaenych kolekci rozhrani, které zapotzd databazové
funkce s vyuZzitim vrstveného modelu architekturyBEODB. Kdy zékladni popis
architektury OLE DB je zagiten nati ¢asti a to poskytovatele dat, konzumenty
dat a sluzby.

OLE DB poskytovatel dat, pristupuje gimo fyzicky k datm nebo k dal-
Simu rozhrani, kteréfistupuje fyzicky k datm. Obvykly poskytovatel je sou-
casti databazoveé technologie a funkcionality daatalthze vyuziva pomoci
rozhrani COM, které je soasti OLE DB.

OLE DB konzument dat, je obvykle aplikace, kter4 vyuzivGLE DB
rozhrani, kdy aplikace konzumovanim OLE DB rozhrdoflavané OLE DB
poskytovatelem, pracuje s daty nebo je spravifjade datové pozadavky.

OLE DB sluzba je hybrid, ktery na jedné strafOLE DB rozhrani konzu-
muje a na druhé stranOLE DB rozhrani poskytuje. Kdy nam tyto sluzby
umozni provést implementaci rofiych vlastnosti jako spdleou indexaci
nebo v jednontase vyuZzit vice datovych zd#gjkdy samotna aplikace pracuje
s jednim poskytovatelem = vytkeni OLE DB sluzby.

Model OLE DB je tvaren pomoci zakladni struktury abstraktnich kompo-
nent které maji sady rozhrani jako rfapDataSource (spojeni s datovym
zdrojem), Session (transak zpracovani v ramci jednoho klienta), Command
(vykona databazovérigazy nap. v SQL) nebo Rowset, ktery dptupiuje data
v forme tabulek.

Programovani v OLE DB neniipS vodné pro fimé volani z jazyk jako je
Visual Basic, protoze OLE DB neni v zékladu objektoale existuje jeho
objektova nadstavba ADO.NET .

3.4.2 Databézové rozhrani ADO.NET.
ADO.NET pati mezi nativni databazova rozhrani, je &mii vyvojové plat-
formy .NET Framework proffmy piistup k daim a umi pracovat s relaimi
I nerel&nimi zdroji dat. ADO.NET vyuziva i metavrstvu OLEBDpro zajiséni

zpstné datové kompatibility, kdy tuto vlastnost vyudive @i pripojeni data-
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bazi typu Access k objektéwrientovanému prosdi v programovacim jazyku
Visual Basic .NET.

ADO.NET jako sodast .NET Framework je sloZzeno z mnozitiidt které
jsou v vzajemné interakci. Tytdidy mizeme rozdlit na dw zakladni skupiny.
Prvni skupinu vytvli poskytovatelé dat (Data Provides), tktenaji za ukol
komunikovat s datovym zdrojem (fyzické uloZjstDruha skupina je vyt¥ana
sadou dat (DataSet) reprezentujici s&odedata. Ob skupiny jsou schopny
komunikovat s konzumenty dat. Konzumenta dat zd&em Fedstavovat
libovolna tida nap. aplikatni formul& vytvoreny v Visual Basic .NET a atd..

.NET Framework obsahuje v zakladni instalaci poskgtele dat OLE DB
metavrstvy, ktery je zde pouze ivddu zgtné kompatibility a je také vyuZzi-
van pro pipojeni k databazim typu Access. Mezi dalSi poskatele pat po-
skytovatel pro MS SQL server nebo Oracle a DB2I&i dlatabaze, které zid
vodu rozsahu této prace jiz nebudu dale rozeb#sthni poskytovatelé ob-

sahuji stejné objekty, které mohou mit miadliSné metody a viastnosti.

[ .NET aplikace ]

Konzumenti dat

ADO.NET
Aplikacni
Dataset €3  formulsr
Poskytovatelé dat $
DataAdapter
Connection Command €= fv::nl,:zg

¢

DataReader @ €= Jiny

Database
typu Access

Obr. 6. Mozny fistup .NET aplikace k dé&t a zjednoduSeny objektovy model ADO.NET.
Zdroj : Vlastni tvorba.

Objekt pripojeni (Connection) je zangien na fyzické pipojeni ke zdroji
dat, kdy vlastni volby ipslusného zdroje dat jsou zavislé na nastaveni
parametit tohoto objektu. NlZe otevirat nebo zavirat totdigojeni, nenit zdro-

jovou databazi a spravovat transakce.
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Objekt prikazu (Command) je piikazem SQL nebo odkazem na uloZenou
proceduru, kterd se ma na datovém zdroji vykonag;. aktualizovani nebo
ziskani dat a atd.. Objektyikazu je moZno nezavisle vyt na objektu fi-
pojeni, kdy tyto objekty pracuji také s objektyalatho adaptéru.

Objekt ¢tendi dat (DataReader) je velmi rychlym objektem, ktery je scho-
pen ziskat velké mnozstvi dat z datového zdro,paluze praiteni a lze jej
prochézet pouze sirem dogedu. V paniti se nachazi v daném okamziku vzdy
pouze jen jederadek, kdy tento objekt nelze vytiopitimym zpisobem, ale Ize
vytvorit volanim metody ExecuteReader objektikpzu.

Objekt datovy adaptér (DataAdapter) je komunik&nim mostem mezi
objektem pipojeni a objektemifikazu. Kdy datovy adaptér ziska data od objek-
tu pripojeni a peda je do sady dat a naslégiieda zngny dat, pro aktualizaci
dat ve zdroji dat. Pro tytdinnosti vyuzivactyti objekty grikazu pro vybr,
vkladani, mazani a aktualizaci dat. Kdy ¥yBlouzi pro napléni sady dat a os-

tatni jsou vykonavany dle pozaddévika enosy znin do zdroje dat.

Datovy adaptér

InsertCommand -
.NET DataS
Aplikace “ ataSet “ DeleteCommand Datovy

zdroj

UpdateCommand

SelectCommand

Obr. 7. Spoluprace mezi sadou dat (DataSet) affatadaptérem (DataAdapter).

Zdroj : Vlastni tvorba.

DataSet neboli sada dafe pangtovou prezentaci dat, které jsme ziskaly
pomoci datového adaptéru. Sadu dat Ize také clefmizjednodusenou rehai
databazi, ktera je sloZena s libovolnéhd@tpaabulek a relaci mezi nimi. Kdy
kazda tabulka obsahuje seznam sldugiadki s integritnimi omezenimi.

Pomoci kolekce slouficmiZzeme nastavovat jak standardni vlastnosti jako
nazev sloupce, jeho datovy typ tak i vyraz pro @d@wani hodnot daného
sloupce, pofipadt zda bude obsahovat hodnotu NULL a atd..

Réadky tabulek obsahuji realna data, podle definwlekce daného sloupce.
Kazdyiadek je uchovavan kolika verzich hodnot a to jakaipodni, aktualni
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a navrzené hodnoty, kdy tato funkcionalita zjedriugle vlastni ukladani dat do
datového zdroje i s detekci na&m pavodnich hodnot jinym uZivatelem.

Integritni omezeni datové sady maji obdobné funéike integritni omezeni
v relanich databazich a to zachovani integrity dat, kdmtprimarnich a cizich
kli¢t, kontrolu duplicity dat a atd..

Sada dat rive obsahovat data @znych datovych zdréj Sada dat je samo-
statna entita bez jakychkoliv vazeb na zdroj dagir@to je ozn&ovana jako
odpojena (disconnected). 2ny v datové satdse nasledhpienesou do zdroje
dat pomoci explicitniho volani metod datového aélapt Obsah sady dat je
uklddan do XLM souboru, ktery nam zajisti zjednashgis komunikaci se

vSemi softwary a aplikacemi, které format XLM podga

3.5PFipojeni k databazi Access typu *. accdb .

Databazi *.accdb typu Accessiojime k aplikaci vytvéené v vyvojovém
prostedi Visual Basic .NET pomoci datové sady. Kdy jenaumit vytvd@genou
formul&ovou aplikaciwindows Forms Applications v uvedeném vyvojovém
prostedi a databazi vyt¥enou v aplikaci Access 2013, nebo Office 365,
popipads Access 2010 a Acces2007.

Po otewveni formuldové aplikace Visual Basic .NET v vyvojovém piesk
MS Visual Studia 2013 Proffesional v nabidce merngbeveme polozku
Zobrazeni (VIEW) v jejiz nabidce vyhleddme polozZKdstatni okna (Other
Windows). Po kliknuti na tuto nabidku je zobrazena sub-giehiv které vy-
bereme polozkiZdoje dat (Data Sources)

V zalozce tvorby projektu v Visual Studiu s nazveddroje dat (Data-
Sources) klikneme naP¥idat novy zdroj dat (Add New Data Source)
vybereme moZnoddatabaze (Database)a nasled&vybereme novéijpojeni
databéze, kde nastavime zdroj dat na ostatni &yjoestele dat nastavime na
.NET Framework Data Provider for OLE DB. V nasledujicim ok&pro takto
upresrény zdroj dat doplnime poskytovatele dat Mérosoft Office 12.0
Access Database Engine OLE DB ProvideDalSim krokem je nastaveni cesty
k databazovému souboru typu Access a nastavépbj@vacihoietzce konfi-
guraniho souboru aplikace. Nasleduje rozbaleni tabaleklby databazovych
objekti, které budou sasasti dané sady dat a bude s nimi moziws gdit

DataSet with Designerpracovat (nastavovat indexy, relace a atd.).
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4 VISUAL BASIC .NET

Visual Basic .NET (dale jen VB.NET), je plnohodnyin objekto¢ orien-
tovanym programovacim jazykem, ktery je zaloZerpla#formg .NET Frame-
work a ma obdobné moznosti jako C #. VB .NET byliaut z programovaciho
jazyka Visual Basic, ktery bylgwodre zantien na vyuku programovani. Visual
Basic zaostaval za svou konkurenci pro pomaléj$i jeho aplikaci a pro ome-
zergjSi moznosti vyvoje tohoto programovaciho pfedt, kdy posledni verzi
byl databazo¥ zantteny Visual Basic 6.0. Po zavedeni platformy .NEM&
Microsoft fiSla na trh s prvni .NET verzi Visual Basic 7 Hatformé .NET

Framevork.

4.1 Charakteristika VB.NET.

VB .NET pati mezi jazyky s virtualnim strojem, kdy virtualnitrc
piedstavuje spojeni vyho#8ich stranek kompilovanych a interpretovanych
programovacich jazyks platformou .NET Framework. Kdy kompilace zdrojo-
vého kédu do soubdrs giponou EXE, které iiveme spoust je nevratnym
procesem.

Nové funkcionality VB . NET vychazeji z vyuzitigiformy .NET Frame-
work, kterd umoiuje vytvdet aplikace bez zavislosti na cilové platférm
Nap. webové aplikace na platfodSP. NET nebo mobilni aplikace na plat-
formé¢ Windows Mobile pes rozhrani .NET Compact Framework, které je
souwasti .NET Framework. RychlejSélp aplikaci je zajigh diky kompilaci do
intermedialniho jazyka CIL v .NET Frameworku.ilBzitd je i kompletni
podpora objekto¥ orientovaného modelui{tly, c&¢di¢nost, rozhrani generické
typy). Kdispozici je velké mnoZstvi funkci v integanych knihovnach
s implementaci pokeilych funkcionalit pro praci s databazemi a podporo
integrovaného dotazovaciho jazyku LINQ, ktery dak@facovat tégt nad
jakymikoliv daty.

VB .NET zachovéava i kompatibilitu s rozhranim COMA&NAPI, ale jeho
kod jiz neni zcela zZfiné kompatibilni s aplikacemi, které byly vytkeny
ve Visual Basic 6 .

Od verze VB .NET 7 je povinn& deklarace psomych, kterd v tivéjSich
verzich nebyla povinna a pro prénmé, které nesi prifazen datovy typ pro-
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gramoveé prosedi automaticky firazovalo datovy typ Variant. Datovy typ
Variant byl v VB .NET zruSen, protoZze .NET Framekvpro tyto &ely vyuziva
datovy typ Objekt.

Nazvy veskerych slov kédu jsou nezavislé na vetikpismen a od verze 10
byla zavedena automaticka detekce kawcku kodu.

Stalou vyhodou VB .NET je jeho snagii srozumitelnost pro Zaajici
programatory, kté maji zdjem vyvijet aplikace pomoci objektov
orientovaného vyvojového prastku, ktery podporujeidy, ddi¢nost, rozhrani

a generické datove typy.

4.2 NET Framework.

.NET je soubor technologii v softwarovych produkteg/tvaejicich stan-
dardizovanou platformu, kde je zakladni komponemticrosoft .NET Frame-
work. .NET Framework je prasdi, které je @lezité pro vlastni & aplikaci,
protoze nabizi jak spowsi rozhrani tak i péebné programatorské knihovny
pro spousdini a testovani aplikaci a uniafje tak programaté@m vyvijet .NET
aplikace v jakémkoliv programovacim jazyce, jendmaruje zakladni vrstvu
.NET Frameworku CLR (Common Language Runtime).

4.2.1 Architektura .NET Framework. %2

Komponenta .NET Framework zajife pomoci zakladni vrstvy CLR auto-
matizovanou spravu paiti, ruseni a vytvéeni objekii. Spoustni a zastavovani
vlaken kodu, podporu multihreadingu, zabezme kdédu a oprawmi k pro-
vadkni danych operaci. Linkovani pebnych knihoven a komponent do pim
atd.. Architektura .NET Framework je sloZzenagkalika vrstev, které zde jen
v strienosti  popiSi. Operaéni systém je standarddh pouze Windows.
FunkcionalituCLR (Common Language Runtime)popiSi v¢asti wnované
kompilaci koduBase Clasd.ibray (BCL) je knihovna, ktera obsahuje ¥eegtji
pouZzivané funkce pro praci s souborovym systém#édént a atd. ADO.NET
knihovna, kterd zfistupiuje data pomoci formatu XMLASP.NET Web
Forms Web Servicesje knihovna pro vyvoj webovych aplikaci a sluzeb.

Windows Formsje knihovna, ktera je vyuzivana pro desktop apkka

#3rov. RICHTER, JeffreyNET Framework programovani aplikasi.30-39
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ASP.NET Windows
Web Forms Web Services Forms:

ADO.NET a XL

Base Class Library

L3NoIpnis [ensip

Operacni systém

Obr. 8. Architektura .NET Framework.
Zdroj : http://www.cs.vsb.cz/behalek/vyuka/pcshsaxt/ch01s01.html

Common Language Specification (CLSYefinuje sadu zakladnich vlastnosti,
které musi mit programovaci jazyky vyuZzivajici .Ngatformu. V nejvyssi
vrstwé této architektury jsou jiz zméné programovaci jazyky pouzivané pro
vyvoj .NET aplikaci.

Dulezitou ¢asti této architektury je vyvojové prosti od firmy Microsoft
Visual Studion .NET (nag. Visual Studio 2013), které dokaze operovat s vSem
vrstvami .NET Framework a je tak nejkompl&jgim vyvojovym nastrojem

dané platformy.

4.2.2 Kompilace .NET aplikaci (VB .NET).2

Kompilace na této platforénneprokthne gimo do strojového kédu, ale do
mezikddu oznéovaného CIL (Common Intermediate Language), ktery m
strojovy (binarni) kod s jednodussi insttok sadou fimo podporujici obje-
ktov¢ orientované programovani. Kdy je tento mezikddagab do souboru
EXE. Tento mezikod je naslegipii spouséni diky své relativni jednoduchosti
rychle interpretovatelny virtualnim strojem nebiolierpretem v naSemtipad
jde o CLR (Common Language Runtime), ktery vyivoomoci JIT (just-in-
time) kompilatoru strojovy kéd. Takto vytieny strojovy kod je maximéan
optimalizovan pro danou hardwarovou konfiguracogasor).

“*Srov. RICHTER, Jéttrey.NET Framework programovani aplikaei.38-43

30



5 METODIKA NAVRHU APLIKACE

Vzhledem k rozsahu této prace se v metodice nédaplikace zaréim jen na
velmi obecny popis procesu vyvoje softwaru metodikénified Process (dale
jen UP), ktera se zabyva definici otazek, kdo,kecly, a jak, pi vyvoji software
s pomoci unifikovaného modelovaciho jazyka UML édi@ UML). Jazyk UML
pati mezi otevené ptimyslové standardy &ené pro visualni modelovani, ktery
je schvaleny sdruzenim OMG (Object Management Qralp neni metodikou
na rozdil od UP, ktery metodikou je a jazyk UML méldokie dopfuje.

Modely v jazyku UML jsou zawteny na statickou strukturu a dynamické
chovani, které popisuje pomoci strukturni abstrakoelelu, relace pro propo-
jeni a diagramy, které vytig§i zajimavé pohledy na model. UML je zaloZen na
pohledu 4+1 do kterého gatlogicky pohled, pohled procés pohled
implementace a pohled nasazeni, kdy jsou vSectinypbhledy sjednoceny do
pohledu pipadi uZiti, ktery je popisem poZadavkZivatele®

Pro kazdy novy projekt je nutné vyt#o novou instanci metodiky UP,
protoze do ni musime zapracovat mimo jiné i vnibahpkové standardy. Soft-
ware je v metodice UP vytign na rozdil vodopadového modelu tvorby
software pomoci iteraci, kdy kazda iterace je saatiog projekt ktery obsahuje
tyto faze - specifikaci pozadaiwkanalyzu, implementaci, testovani a nasazeni

software. Tyto iterace probihaji, az do finalni plog vznikajiciho software.

5.1 Specifikace pozadavh.

VétSina prace, ktera je spojena s definici a spexifipozadavk dle meto-
diky UP je provedena v fazich zahajeni a rozpracby#ojektu. Specifikaci
softwarovych pozadavk vyjadiujeme pomoci metamodelu, ktery obsahuje
model pozadauk (requirements model) a moddipadi (use case model). Kdy
nam tyto modely umoZzni zaznamenat pozadavky n&ampliModel pozadavk
je slozen z funénich pozadavk, které uéuji, co by n¢la aplikace dlat a z ne-
funkénich pozadauvk které specifikuji vlastnosti nebo podminky omeézen
aplikace. Model fpadi uziti je sloZzen z balka uziti, které obsahujiifpady
uziti (specifikace funkce aplikace), aktéry (exteoie s pimou interakci s apli-

kaci) a relace.

®Srov. ARLOW, Jim, a NEUSTADT, llaUML2 a unifikovany proces vyvoje aplikasi.28-69
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PoZadavky usgadame do taxonomie neboli do hierarchie poZailakily
dokazeme efektiw)i vyuzivat takto vytvéené kategorie pozadavKsystema-
tika pozadavk). Pro vyhledavani poZzadavkniZzeme vyuzit uZivatele systému
a pohovory s nimi, dotazniky a vysledky dilen paiiad.

5.2 Analyza.

Analyza zachycuje &Sinu aktivit, které se tykaji tvorby modebh poza-
dovaného chovani dané aplikace. Analyza obvykldipe v obdobnéntase,
kdy se specifikuji pozadavky. Z&mem analyzy je tvorba analytického modelu,
ktery nam popisuje, co musi aplikaceclad, ale néeSi gitom zpisob jak to
aplikace udla, kdy tutocastieSi navrh. Vlastni hranice mezi analyzou a na-
vrhem zavisi vZzdy na autorovi aplikace.

Mezi aktivity analyzy v UP pét architektonicka analyza, analyzéipad
uziti, analyzu iid a analyza balka. Kdy vystupem analyzifpadu uZiti jsou
analytické tidy z kterych je naslednvytvoren analyticky model a realizace
piipadi uziti. Podle metodiky RUP (kom@ri varianta UP od IBM) je nutné se
v analyze zawtit na i zakladni fidy a to tidu, ktera je progednikem mezi
systémem a jeho prdstdim (boundary),itda jenz zapouzdje chovani pro
dany fipad uziti (control) artda, kterd je wena pro modelovani persistentnich
informaci o g¢em (entity).

Pro tvorbu objekto¥ orientovaného systému je nutné samostatné objekty
propojit a vytvdit tak vztah mezi objekty a to specifikaci vzitaimezi ¥idami
objekii, které oznéujeme jako asociace. Tyto vztahy jsou aznany pojmem
relace, kdy relace jsou popisovany v jazyce UMLojaémantické vazby mezi
modelovanymi prvky, které spojujtgdmety a abstrakce.

Analyza baléka je metodou stavebnich blbkazyka UML sloZena sipd-
métt a abstrakci, relaci a diagramkdy kazdy baliek ma vlastni jmenny
prostor v kterém musi byt vechny nazvy jediée” V jazyku UML je kazdy
modelovany prvek aplikace viagm pra¥ jednim bakkem, kdy baliky
vytvéreji hierarchickou stromovou strukturu s‘&@oovym baldkem.

Pro modelovani veSkerych tymproces v navrhované aplikaci vyuzivame

diagramy aktivit, které p&itmezi objekto¥ orientované vyvojové digramy.

3Srov. ARLOW, Jim, a NEUSTADT, ll&JML2 a unifikovany proces vyvoje aplikasi.232-244
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5.3Navrh a implementace

Navrhovy model Ize obe¢mpovazovat za upsreni a rozpracovani analytic-
kého modelu o konkrétni technickéSeni. Navrhovy model musi byt Ggki
s obsahem implemeritgich detaii, kdy nap. analyticky ballek miZze byt
v navrhovém modelu réenén do rekolika podsystérin.

Navrhové modely jsou obvykle sloZeny z navrhovyadgystém, navr-
hovych tid, rozhrani, ndvrhovych realizadipadi uZiti a diagrarm nasazeni.

Pro navrh aplikace je vhodné vyuZit tyto zakladilady s UML digramy.
Funkeni nahled (digram ifpadi uziti), logicky nahled (digramiid nebo
objektovy diagram), dynamicky nahled popisujici v (stavovy diagram,
diagram aktivit a interaki diagramy — sekveéni diagram nebo diagram
spoluprace) a implemerst@ nahled (diagram komponent nebo diagram
rozmistni).*

Pracovni postup implementacecired v fazi rozpracovani, ale hlavnirdz
pro tuto ¢ast vyvoje software je kladen ve fazi konstrukaaplementace je
proces, ktery se zabyvd&gvodem navrhového modelu do spustitelného kddu.
Proto jsou procesy implementace velmi zavislé nadvprogramovaciho jazyka
a hardwarovych prostdki, na kterych budeme aplikaci provozovat. Procesy
implementace jsou ukdany nasazenim software, kdy tento proces je speci-
fikovan digramy nasazeni, které namiegni kon&nou podobu vytvieného
software pro dané softwarové a hardwarové pedstkonkrétniho finalniho

nasazeni.

5.4 Testovaci rezim.

Cilem testovani je a¥eni kvality vyvoje dané aplikace, kdy se obvykle
zantiujeme na funknost, spolehlivost, vykonnost dipad uZiti dané aplikace.
Testovani je nutné provétdu vSech fazi vyvoje software a ne az @tjghu pro-
cesu implementace, kdy je tvorba software &édokortena. Vlastni testovani
probihd podle tznych drovni testovani jako jsou testy jednotektvearfe,
integrani testy, testy systému, akceptatesty a atd. Dale mohou byt pouzity
razné techniky testovani, které ob&atienime na black-box testovani white-
box testovani. Na zév je provedeno vyhodnoceni tésts gisluSnym
reportingem a softwareime byt uvolgn pro Ezné vyuziti.

*2Srov. ARLOW, Jim, a NEUSTADT, lldUML2 a unifikovany proces vyvoje aplikasi406-426
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6 APLIKACE — PRAKTICKA CAST

V praktickéc¢asti jsem se za#nl na vypracovani navrhu problémbweriento-
vané databaze, ktera je ovladana aplikaci (\wgivou v vyvojovém prosdi
VB .NET) zanmgétenou na hodnoceni vykonnosti dodaviat&ldy se v péateni
fazi na zaklad analyzy sotasného stavu dané problematiky v nasi iame-
fuji na automatizaci vyhodnocovani dodavek vstupmidteriali pro vyrobni
procesy, které jsou validované podléegdefinovanych kritérii hodnoceni
vykonnosti dodavatél

Proto jsem se pokusil na zaktagoZzadavk mych kole@ vytvorit navrh
aplikace, ktera bude slouzit k testovani moznéraatzace vybranych, vhod-
nych, sledovanych proces problematik z oblasti hodnoceni vykonnosti doda-
vatel, kdy vysledky takto provedeného testovani budouZity pri imple-
mentaci této problematiky do podnikového infotmi&ao systému.

Pro tvorbu navrhu dané problematiky v této baiski@ praci pouziji fiktivni
data jak pro dodavatele, materialy, substituiskupiny, dodavky, hodnotici kri-
téria a atd.. Kdy struktura probléntogrientované databaze a funkcionality dané

aplikace pl& odpovidaji implementamimu zangru daného navrhu.

6.1 Nedostatky sowasnéhoreseni.

Vyhodnocovani vykonnosti dodavatge v naSi firnd v sotasnosti feSeno
specialni intranetovou aplikaci, kterd nahradilabgwovy systém v MS-Excel,
kdy hlavnim pinosem bylo vytvieni standardizované WEB aplikace s vyuZzitim
veSkerych vyhod takto zvolenéheSeni, jako je nd&fklad centralni datové
ulozise vytvorenych hodnoceni, standardizovany reporting nebwlataizova-
né formul&ové prostedi dané aplikace a atd..

BohuZel zpsob pdizovani dat do WEB aplikace je velmi podobny
diiveéjSimu souborovému systému, protoZe je zaloZen azewl finalni hodnoty
za dané d#i kritérium do validaniho formulde, ktery slouzi k vyp&iu
zawrecného hodnoceni vykonnosti daného dodavatele zaooedé obdobi.
Uzivatel neboli expert na danou problematiku si rmashromazdit a vyhodnotit
dil¢i kritéria mimo WEB aplikaci. V IS SAP je nastavejgm automatizované
hodnoceni Uplnosti acasnosti dodavky, ale vysledky vyitemych hodnoceni

nejsou automatickyipnaseny do WEB aplikace.
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6.2 Navrzenéreseni.

Mym cilem je na z&kladpozadavk vytvorit ndvrh problémo¥ orientované
databaze (datovy model) s aplikaci tak aby pro boeni materid a jejich
substit¢nich skupin podle dodanych dodavek byla vigva standardizovana
automatizovand metodika validovani, ktera pracigeptedefinovanych kritérii,
jejich vah dilezitosti s nastavenim linditpro vybrana kritéria hodnoceni.

Mezi dilezité charakteristiky navrhu takto koncipovanéilaue s problé-
mow orientovanou databazi pat jeji vlastni jednoduchost, nizka némost na
zdroje a vlastni pracnost, s maximalnim vyuZzitirfoimatnich vstug, které
byly ziskany jako vystupy z jinych podnikovych pest s kladenim @irazu na
objektivitu takto ps#izenych dat a jejich provazani na podnikovy infatma
systém (dale jen IS).

Kdy zakladni struktura problémeévorientované databaze vychazi z vy-
uzivaného podnikového IS (IS SAP &alik aplikaci vyuzivajici datové zdroje
SQL serveru) a je twena tabulkami : Dodavatel, Material, Dodavky, Vsiup
kontrola, Vyroba, Reklamace u dodavatele. Udajeadenych tabulkach bude
proto mozno piizovat d¥ma zpisoby a to imym pdizenim ges formuld
aplikace nebo importem itgs *.CSV soubory a to pro jejich snadnou
implementovatelnost jak na steaaplikace tak na strarpodnikového IS.

Vystupy z tétocasti, tedy indexy vykonnosti dodavatelztazenych k doda-
vkam budou jednim z kritérii, kterych bude vyuZiio vypoctu celkového in-
dexu vykonnosti dodavatele do jehoZz v§o budou zgazeny dalSi oblasti

Z managementu partnerstvi s dodavateli.

6.3 Obecny popis funkcionalit navrhované aplikace.

V této ¢asti bakaléské prace se budwmovat obecnému zamu navrhovaneé
aplikace s popisem jejich zékladnich funkcionakqg zabezpgeni dat, piprava
datové struktury pro nasledné davkové vyhodnocenigedem definované
obdobi, navrhu a specifikace hodnoticich kritérid putomatizované validace
navrhované aplikace s vytkenim datové baze finalnich vyslédla jejich
naslednou prezentaci pomoci vhddrvoleného reportingu, kdy vlastni popis
jednotlivych funkcionalit se pokusim popsat pomaziyka UML a budou k dis-

pozici v giloze této bakal&ké prace.
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Zabezpdeni dat je rozllenéno do dvou Urovni a to pomoci nastaveni hesla
pro uzandeni databaze typu Access, které uzivatel nebude pndtoze tuto
¢innost budefidit navrhovana aplikace. Uzivatel bude miispup do aplikace
dle opraveni nastavené pro jeho uzivatelskou roli na zékladdani svého
piihlaSovaciho jména (Login) a hesla. RolihtaSovaci jméno a heslo pro prvni
piihlaSeni nastavi uzZivateli administrator aplikapekud uZivatel nebude mit
piitazenu uZzivatelskou roli administrator je opr&vrmenit pouze své uZiva-
telské heslo.

ProtoZe jde o lokéIni databazi tak jsem pro zjedSedi navrhl i role
uzivateli a toUSER, EDITOR aADMINISTRATOR . Vztah uzZivatelskych
roli a funkcionalit navrhované aplikace popisSi Vsizh ¢astech této prace.

Cast navrhované aplikace, kter4 je utena pro péipravu datové
struktury (Ciselniki a atd.) pro nasledné valigd procesy navrhované aplikace
je rozleréna, dle zdraj dat do samostatnych tabulek v databazi, které jsou
zpistuprény pomoci aplikanich formuldt. Data pdizuje opraveny zangst-
nanec s uzivatelskou roli EDITOR nebo ADMINISTRATORO této casti
navrhované aplikace je zahrnuta i tvorba metodiggintoticich kritérii, kterou
popiSi v dalSiasti této prace. Tatéast zahrnuje definici obdobi za které bude
provedeno hodnoceni vykonnosti dodavatel

Vlastni automatizovana validaceprobihne podle feddefinované metodiky
a hodnoticich kritérii, které jsoufifazeny kvybranému materialu nebo
materialové substituni skupirg. Vysledky ditich a celkového (dle rozsahu této
aplikace) indexu hodnoceni vykonnosti dodavatslou uloZzeny do tabulky
Vysledky. Procesy automatizované validace jstigtyppny pouze uZzivatelskym
rolim EDITOR a ADMINISTRATOR. Zde jsou vysledky hodceni vykonnosti
dodavatel pripraveny k vizualizaci pomociteddefinovanych nastribjrepor-
tingu navrhované aplikace.

Preddefinovany vhodré zvoleny reporting je k dispozici pro vSechny
uzivatelské role navrhované aplikace.

Specifické funkcionality jako je sprava uzivatél import dat pes soubory
typu CSV a ostatni specializované nastaveni jsdispozici pouze uZzivatelské
roli ADMINISTRATOR.
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6.4 Obecné uZivatelské zndzorni struktury aplikace.

Obecné uZivatelské znazeém struktury navrhované aplikace jeceno

pouze pro vytvieni zakladni fedstavy o aplikaci udzného uzivatele, ktery s ni

bude v budoucnu pracovat a neni tedy Zzadnym néstropetodiky UP nebo

unifikovaného modelovaciho jazyka UML.

L=

Hlavni .
Sub - struktura Popis
struktura

CISELNIKY  |[DODAVATEL Ciselniky jsou rodenény pomoci zéalo-
MATERIAL Zek, v kterych jsou nadefinovany apkké
MATERIAL_SUBST_SKUP formul&e. Tyto formul&e slouZi k vkla-
KRITERIA HODNOCENI déani, editaci a odstrémi zdznar datové
OBDOBI HODNOCENI struktury aplikace

DATA IS DODAVKY
VSTUPNIi KONTROLA Import datovych struktur pomoci soulior
VYROBA typu CSV.

REKLAMACE (u dodavatele)

HODNOCENI | OBDOBIi HODNOCENI Po zpracovani hodnoceni vykonnosti
MATERIAL (dodavatel) dodavatei pro stanovené obdobi jsou zd
MATERIAL_SUBST_SKUP k dispozici geddefinované pohledy na
DODAVATEL (material) vysledky v zaloZkach Sub- struktury .

REPORTING | MATERIAL (dodavatel) Preddefinované reporty, které jsou obsat
MATERIAL_SUBST_SKUP how shodné sieddefinovanymi pohle-
DODAVATEL (material) dy (formul&e) v zalozce HODNOCENI.

IMPORT DATA IS Import souboi typu CSV pro vybrané
CISELNIKY datové struktury je metodicky rélenén

pomoci zalozek.
DATAIS:
- Dodavky
- Vstupni kontrola
- Vyroba
- Reklamace u dodavatele
CISELNIKY :
- Dodavatel
- Materiél (po importu je nutné pr
kazdy material nastavit specifi-
cké parametry pro spravnou
funkci této aplikace)

SERVIS UZIVATELE Zalozka UZIVATELE je uéena pro

SERVIS spravu uZivatelskychefih aplikace a za-
lozka SERVIS je utena pro specifické
nastaveni aplikace.

Tab.¢. 1 Obecné uZivatelské znazemih struktury navrhované aplikace.
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6.5Navrh valida¢ni metodiky a hodnoticich kritérii.

Velmi dalezitou ¢asti navrhu aplikace pro hodnoceni vykonnosti datdy
je spravna definice ukazaleh metrik, ktera je vtomto navrhu specifikovana
jako navrh validani metodiky s definici hodnoticich kritérii. Prorgpné fun-
govani aplikace, je nutnégsré specifikovat strukturu tabulky pro kriterialni
hodnoty, ktera je vifimé souvislosti s algoritmem valigtd metodiky, kdy jsou
vysledky valid&niho procesu za vyhodnocované obdobi ukladany biolkya
vysledky a jsou identifikovany Sarzi a materidlomgislem vstupni suroviny.

Na uvod bych ckt upozornit, Ze v naSi firth jsou vstupni suroviny
v podnikovém IS identifikovany pod jedifreym materialovyntislem, které je
vztazeno pouze kjednomu dodavateli, a proto tutdnpnku bude navrh
aplikace obsahovat. Kdy povolena zmitelnost takto definovanych matefial
je vyjadena pomoci substiénich skupin materiél Substiténi skupina
materiah je definovana jedinmym ¢islem a zahrnuje v sélveSkeré materialy
od niznych dodavatél které nizeme zaréovat dle platnych technologickych
postum pii vyrob¢ daného produktu v nasi figm

Zpracovani vysledk hodnoceni vykonnosti dodavatebude po diskuzich
s kolegy, kt#& jsou v sodasnosti zodpasdni za expertni vyhodnocovani této
problematiky v nasi fir realizovano v tomto navrhu davkovym jednorazovym
zpracovanim za zvolengasovy interval. Kdy jako nejoptim&@jsi c¢asovy
interval bylo zvoleno kvartalni obdobi s ponechansowasné stupnice
hodnoceni dodavatel ktera bude po @ateinim provozu nového zpracovani
dle poteby modifikovana .

Soutasna stupnice hodnoceni dodavate!:

e 100-90 - Dodavateltypu A = odpovida veSkeppzadavikm
e 89-85 -Dodavateltypu B = odpovidayazri pozadavikm

e 84-80 -DodavateltypuC = odpovida podmimpozadavikm
e <80 - Dodavatel typu D = neodpovidagmavkim

6.5.1 Navrh valida¢ni metodiky.

Po nastudovani problematiky, ktera je Z&ma na pouzivané metodiky

vyhodnocovani vykonnosti dodavatésem po zralé Gvaze a konzultaci s kolegy
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(ktefi by tuto navrhovanou aplikaci v budoucnélinvyuzivat) zvolil pro hodno-
ceni vykonosti dodavatelScoring model, ktery je vztaZzen na dodavky.

Pro vypa@et Scoring modelu je nutné uchovavattmpu evidenci veskerych
pottebnych dat, které jsou vztaZzeny k dodavkam za hozghodnocovaného
obdobi. Scoring model je koncipovan jako bodovyc¢sbwSech parcialnich
indexi sledovanych kritérii pro dany material a dodawat@djichz vypdétena
hodnota je vynasobena vahanlefitosti (které v sattu musi nabyt hodnoty 1)
daneho kritéria pro danou hodnotici metodiku. RBémtihodnotici indexy a cel-
kovy index vykonnosti dodavateleuie nabyvat hodnoty v intervalu od O do
100 (<0;100>).

Parcialni indexy jsou vyt¥éany na zaklagl piimého expertniho posouzeni
nebo automatizovanymi vypty pomoci peddefinovaného algoritmu a hod-
noticich kritérii. Algoritmus je nastaven podle ptuanych metodik expert
v nasi firng, kteri ze specializuji na problematiku hodnoceni vykstndodava-
teld.

Pro takto definovany automatizovany vypb vybranych parcialnich indéx
jsou vyuzity dva zakladni Zgoby vypd@tu a to vypdet pomoci poréru (R =
ratio) a vyp@et pomoci rozdilu (D = difference). Kdy pouZziti wgu pro po-
mér nebo rozdil u danych parcialnich indewdpovida zpisobu, vhodnosti
vybéru a porovnani hodnoceného kritéria.

Pro oba zfisoby vypd@tu jsem vytvail jednotnou strukturu tabulkigritéria,
kdy rozliSeni zpsobu vypdétu je zapracovano v algoritmu, ktery provadég
definovany vypoet parcialniho kritéria hodnoceni (Ratio = R, Bifince = D,
Zadani expertem = E) podle zadané hodnoty v atriBtyp tabulkyKritéria.

Tvorba dané datové struktury kritérii neni zcelavewrzalni, ale pro testovaci
zamer navrhované aplikace je dle mého nazoru dogiei a dalSim tdvodem
byl zaner z mé strany préeSenou problematiku vyuzit vice standardizovanych
prostedki VB .NET pro praci s daty lokalni databaze nezredbout do tvorby
poli a matic, které by byly pro standardni praapskaci nutné. Sameéegjme pri
nasazeni této problematiky do podnikového IS budeé tutocast vice opti-

malizovat a unifikovat.
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Zpusob vypditu pomoci pon¥ru ( R = Ratio) :

Atributy
tabulky | VK1 | VK2 | VK3 | VK4 | VK5 | VK6 | VK7 | VK8 | VK9
Kriteria

R (Ratio) P1L | P2 | P3| P4 | cl c2 c3 c4

Priklad : 105 | 110 115 120 2,5 2 15 1,25

Tab.¢. 2 Zpisob vypd@tu pomoci poréru.

Zpusob vypd@tu pomoci poréru (R=Ratio) je zaloZen na pé&m mezi
pozadovanou hodnotou a skirieu hodnotou validovaného kritéria a podle
vhodnosti datového typu (nevhodné je hapytvaet ponér mezi datem
poZzadovaného dodani a datem skuédo dodani dodavky zde je vyheg
vyuzit zpisob vyp@tu pomoci rozdilu (D=Diference ) pro tuto metodiku

* VK1 - VK4 ... slouzi pro definovani odchylky kritéria nad 1340 zpisobem
viz. priklad VK1 =105 %, VK2=110 % .. atd. .

» K kazdé odchylce je zde pifazen koeficient cl1 — c4 siigddefinovanym
intervalem moznych hodnot <1, 2,5> Hodnoty koeficientu jsou uloZzeny
v VK5 -VK8. VK9 je v tomto typu vyp&tu nevyuzivano a je proto prazdné.
Implicitni hodnotou pro koeficienty je 1.

* Obecrg plati : VK1,VK5 (P1,cl); VK2,VK6 (P2,c2); VK3,VK7 (P3,c3)
VK4, VK8 (P4, c4).

» Kdy pro zadani koeficientu kritéria plati tato krit erialni omezeni :

2,5 >=c1>=c2>=c3>=c4 =1

 Obecny popis vypd&tu parcidlniho pomérového indexu R(Ratio)
s vyuzitim atributd VK1 — VK8 z tabulky Kriteria :

Vypocet parcialniho indexu popisuji pomodgielowe vytvoreného pseudo
jazyka, ktery obsahuje obecnéikazy pouzivané v séasnych vyvojovych
prostedcich.

x1 = nap Objednané mnoZstvi v ks
x2 = nap Dodané mnoZzstvi v ks

x3 = (x2/x1) * 100

cx =cl....c4

ind = parcialni index za dakw@érium
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V prvniasti se zagiujeme na stanoveni polohy vyftené hodnoty
k strukte predefinovanych limii hodnoceni (VK1 ..... VK4) :

IF X3 > 100 AND x3 <=VK1 THEN
cx = VK5
ELSE IF x3>VK1 AND x3 <=VR THEN
cx = VK6
ELSE IF x3>VK2 AND x3 <=VR THEN
cx = VK7
ELSE IF x3>VK3 AND x3 <=VK THEN
cx = VK8
ELSE IF x3 > VK4 THEN
cx=1
END IF

V druhécésti je vyp@étena hodnota parcialniho indexu pomoigdulefi-
novaného koeficientu kritéria. Kdy hodnota koefitie kritéria je stanovena
podle polohy vyp&tené hodnoty k strukta preddefinovanych limit hodno-
ceni v prvnicasti, kdy pro vypéet R3 je vyuzivan koeficient spolehlivosti
Cspol.

Kdy koeficient Cspol ponizi standardni v¢pbparcialniho indexu o kon-
stantni hodnotu zadanou v servistdisti fedpokladané aplikace a je vy-
uzivan gi nedodrzeni dodaného mnozZstvi dle objednavky, kespl@ni
tohoto pozadavku je brano jako velmi zavazné, kghosateini fazi navr-

hujeme jeho hodnotu 315

Vypaet F1: Vypatet F2: Vypa'et F3:

IF (x2/x1) > 1 THEN IF (x2/x1) > 1 THEN IF (x2/x1) > 1 THEN
ind =1 - {[(x2/xL¥1cx} *100 ind =1 - {[(x2/x1)-1]/(cx *10)} *100 ind =1 - {[(x2/x1)-1]/(cx *10)} *100
ELSE ELSE ELSE
ind =(x2/x1) * 100 ind =(x2/x1) * 100 ind =(x2/x1) -Cspol * 100
ENDIE ENDIF ENDIF

Takto vypdteny vysledek pogrového parcialniho indexu je vynasoben
vahou dilezitosti a ulozen do tabulky vysledky k zadznamigerk je jedno-

znane identifikovan Sarzi (dodavkou) vstupniho materialu
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Zpuasob vypditu pomoci rozdilu ( D = difference) :

Atributy
tabulky | VK1 | VK2 | VK3 | VK4 | VK5 | VK6 | VK7 | VK8 | VK9
Kriteria

D (Diff) 0 |25 |50 75 | 100 | 75 | 50 | 25 0

Priklad : -20 | -15 -7 -5 0 2 5 7 10

Tab.¢. 3 Zpisob vypd@tu pomoci rozdilu.

Zpusob vypd@tu pomoci rozdilu (D=Difference) je zalozen na litzdnezi
pozadovanou hodnotou a skirieu hodnotou validovaného kritéria a podle
vhodnosti datového typu ( tentotgwmb je vhodny pro napzjistni odchylky
mezi datem poZzadovaného dodani a datem &kéie® dodani dodavky ) pro tuto

metodiku.

e Zpusob vyp@tu pomoci rozdilu je den pro sledovani paramety které
maji nadefinovanou odchylku od pozadované hodndtyy VK5 je
odchylkou pozadované hodnoty neboli VK5=0 A jejim dosazeni je
parcialni index = 100.

« VK1 -VK4 .. nam specifikuji meze pro zapornedchylku od pozadova-
né hodnoty a to pomo¢tyt kontrolnich bod
VK1 =0, VK2 = 25, VK3 =50 a VK4 = 7%odi pro parcialni index.

* VK6 — VK9 nam specifikuji meze pro kladnou odchylkd pozadované
hodnoty a to pomogityt kontrolnich bod :

VK6 = 75, VK7=50, VK8=25 a VK9 = 0 bodx pro parcialni index.
* Pro vypoket indexi validovanych hodnot, pokud se neshoduji s limitmi

hodnotami kontrolnich bodid bude pouZzit velmi jednoduchy frepaiet :

x1 = nap’. Datum dodani dodavky dle objednavky

x2 = nap. Datum dodani dodavky

ind = parcialni index za dané kritérium

Kr = urcuje bodovy rozsah mezi limity validovaného kritéfadle pouzité
metodiky je Kr =25

nap- (x2-x1) =5
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Vypocet parcialniho indexu popisuji pomogialowe vytvoreného pseudo jazyka, ktery
obsahuje obecné&iazy pouzivané v séasnych vyvojovych prosdcich. Kdy se

v tétocasti se zagiujeme na stanoveni polohy vyjtené hodnoty k strukia prede-
finovanych limiti hodnoceni (VK1 ..... VK9) :

Vypodet D ( rozdilu ):

Kr =25
x3 = x2-x1
IF x3 = VK5 THEN
ind = 100
ELSE IF x3=VK6 OR x3 =VK4 THEN
ind =75
ELSE IF x3 =VK7 OR x3 =VK3 THEN
ind =50
ELSE IF x3 =VK8 OR x3 =VK2 THEN
ind =25
ELSE IF x3 =VK9 OR x3 = VK1 THEN
ind =0
ELSE IF x3 > VK5 AND x3< VK6 THEN
ind = [(x3-VK®6) *(Kr / VK6)] + VK6
ELSE IF x3 >VK6 AND x3< VK7 THEN
ind = [(x3-VK7) *(Kr / VK7)] + VK7
ELSE IF x3 > VK7 AND x3< VK8 THEN
ind = [(x3-VK8) *(Kr / VK8)] + VK8
ELSE IF x3>VK8 AND x3< VK9 THEN
ind = [(x3-VK9) *(Kr / VK9)] + VK9
ELSE IF x3 > VK9
ind =0
ELSE IF x3<VK5 AND x3 >VK4 THEN
ind = [(x3-VK4) *(Kr / VK4)] + VK4
ELSE IF x3<VK4 AND x3 >VK3 THEN
ind = [(x3-VK3) *(Kr / VK3)] + VK3
ELSE IF x3<VK3 AND x3 >VK2 THEN
ind = [(x3-VK2) *(Kr / VK2)] + VK2
ELSE IF x3<VK2 AND x3 >VK1 THEN
ind = [(x3-VK1) *(Kr / VK1)] + VK1
ELSE IF x3 < VK1
ind =0
END IF
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6.5.2

Takto vypa@teny vysledek rozdilového parcialniho indexu je aswben
vahou dilezitosti a ulozen do tabulky vysledky k zdznamigerk je jedno-

znané identifikovan Sarzi (dodavkou) vstupniho materialu

Navrh hodnoticich kritérii.

Hodnotici kritéria pouzita pro validai procesy této aplikace maji
preddefinovanou strukturu a je mozné je pomoci zadhodnoty ,0“ do
vahy dilezitosti z zpracovani vyla@it. U hodnoticich kritérii I1ze definovat
pouze validani limity (pro zpisob vypdtu pomérem i koeficienty
z preddefinovaného rozsahu), vahudlezitosti a zfisob vyp@tu (porner,
rozdil a expertni posouzeni). Kdy tgob vypdtu je implicitné pred-
definovany a nelze uzivatelskyemit.

Datova struktura hodnoticich kritérii je navrZealg tZe Ize vytviit néko-
lik skupin hodnoticich kritérii, které se mezi selwaliSuji valid&nimi limi-

ty a vahami dlezitosti.

Vyspecifikovany seznam hodnoticich kritérii :

Néazev kritéria hodnoceni : CTyp| Atr.Vysledky
Index Uplnosti dodavky : R3| Vysledky.HKO1
Index Uplnosti dodavky + Jakost : R1  Vysledky.r2K0
Index ceny dodavky: R2| Vysledky.HKO3
Index Wastnosti dodavky : D Vysledky.HK04
Index kompletnosti givodni dokumentace: D Vysledky.HK05
Index spravnosti fivodni dokumentace: E Vysledky.HK06
Index stavu pepravy : E Vysledky.HKO7
Index stavu ochrannych olfal R1 | Vysledky.HKO8
Index zngisténi materialu: R1 | Vysledky.HK0O9
Index né&klad na kvalitu v vstupni kontrole : R2|  Vysledky.HK10
Index vyrobnosti : R1 | Vysledky.HK11
Index néaklad na kvalitu v MEZIOP : R2 | Vysledky.HK12
Index vyrobnich nakladdle podnikovych THN: R2 | Vysledky.HK13
Index hodnoceni vykonnosti dodavatele na dodavky: S Vysledky.HK14

Tab¢. 4 Vyspecifikovany seznam hodnoticich kritérii.
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Atribut Kriteria.cTyp m tZe nabyvat tyto hodnoty :

CTyp | Kratky tetx Popis

R1 Ratio Zm@sob vyp@tu pomoci poréru.

R2 Ratio Zhisob vyp@tu pomoci poréru.

R3 Ratio Zhisob vyp@tu pomoci poréru.
Difference Zmsob vyp@tu pomaoci rozdilu.

E Expert Zadani hodnoty parcialniho indexu
Suma Satet vSech hodnot parcialnich kritérii

za dodavku.

Tabg¢. 5 Povolené hodnoty atributu Kriteria.cTyp.

Struény popis zpisobu vypditu parcialnich kritérii pro hodnoceni

vykonnosti dodavatele za dodavky :

Index Uplnosti dodavky =[Dodavky.Mnozstvi /Dodavky.ObjMnozstvi] * w
Index Uplnosti dodavky + Jakost =[(Dodavky.Mnozstvi — Reklamace.MnozReklam —
VstupniKontrola.MnozUvVyhr - Dodavky.PoskozMatk)iDodavky.ObjMnozstvi] *w
Index ceny dodavky =[Dodavky.ObjCenaBezDPH/ Dodavky.CenaBezDPH] *w
Index véastnosti dodavky = Dodavky.DatPrijem/Dodavky.DatDodani] *w
Index kompletnosti pritvodni dokumentace =
[DodavDatKompletDok / Dodavky.DatDodani] *w

Index spravnosti privodni dokumentace =hodnota parcialniho indexu zadana expertem
Index stavu pfepravy = hodnota parcialniho indexu zadana expertem
Index stavu ochrannych obali =

[(Dodavky.Mnozstvi — Dodavky.PoskozObalMnoz) /&wg.Mnozstvi] *w
Index znetiSténi materidlu =

[(Dodavky.Mnozstvi — Dodavky.PaMatMnoz) / Dodavky.Mnozstvi]*w
Index nakladi na kvalitu v vstupni kontrole =

[(VstupniKontrol.QNaklady_Plan / VstupniKontrola.QNady)]*w
Index vyrobnosti = [(Vyroba.VyrMnoz — Vyroba.VyrMnozNok — Vyroba.Vyddxiyr) /
Vyroba.VyrMnozPlan ] *w

Index nakladi na kvalitu v MEZIOP =

[(Vyroba.QNaklady_Plan / Vyroba.Qialy) | *w
Index vyrobnich nakladi dle podnikovych THN=

[(Vyroba.QNakladyTHN / Vyroba.Naklady)]*w
Index hodnoceni vykonnosti dodavatele na dodavku =

(HKO1 + HKO2 + ...... + HK13)
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Kde w je vaha dlezitosti kazdého parcidlniho kritéria hodnocencelkovém
hodnoceni vykonnosti dodavatele na dodavky dle rexihe nazoru specialisty v nasi
firmg, ktery se zabyva problematikou hodnoceni dodavatel

6.6 Obecny popis proceé hodnoceni vykonnosti dodavatele.

Hodnoceni vykonnosti dodavaiaha dodavku (dale jen hodnoceni) je pravédza
jednotlivy rani kvartal, kdy je takto zaji& standardizovany rozsah dat vymezeny
¢asovym intervalem o stejném rozsahu (dieogené tolerance kvartalv kalendénim
roce). Proto je nutnéred vlastnim procesem hodnoceni zalozit v seznameé abdobi
pro hodnoceni, protoZze do spirdt procesu hodnoceni jsou veSkera daf@apena
k obecnému tzv. pracovnimu obdobi, v kterém ytwé datovou bazi (jako jsou riap
informace z nakupniho od@ni k jednotlivym dodavkam) a aktualizujeriselniky
navrhované aplikace a atd..

Pred spu&nim procesu hodnoceni je nezliytnutné provést gkolik Ukoni pro
zajiseni integrity dat a to kontrolu Uplnosti a spravigstiizenych dat, specifikaci
validatnich kritérii do skupin kritérii s naslednyntijazenim takto vydefinované sku-
piny k materialu. Proces hodnoceni je aktivni, peo materialy, které maiji &selniku
materiati navrhované aplikacefipazenu skupinu kritérii, podle které p&bne vali-
dace.

Pokud neni pozadovana skupina kritérii zaloZzenarjatno zalozit do seznamufiP
zaloZeni skupiny kritérii jsou aplikaci automatiaay generovany jednotliva kritéria
pro hodnoceni vykonnosti dodavatele dieduefinovaného rozsahu ieddefinovanou
hodnotou atributu CTyp, ktery &uje typ vypd@tu daného kritéria. Odpedny uzivatel
neboli expert na danou problematiku, zde vyspegilkdle typu zpracovanitiglusné
validatni limity preddefinovanych kritérii a stanovi pomoci vahyeditosti kritéria
jeho vliv na celkovou hodnotu indexu hodnoceni wykasti dodavatele za dodéavky.

V piipac, Ze je hodnota vahyutezitosti u daného kritéria rovna nule, je toto
kritérium automaticky vyloéeno z nasledného hodnoceni a vysledek parcialndexu
hodnoceni za toto kritérium ma hodnotu nula (nahrzuto do vysledného indexu).

Pokud je dle expertniho ndzoru uZivatele, kterywvhdmpetenci hodnoceni vykon-
nosti dodavatél aktualizace datové baze problémaowientované databaze uUplna je
mozné spustit proces vlastniho hodnoceni.

Zakladnim nosnym atributem celého procesu hodrgeerdentifikator dodavky,

kterym je na zéklad zkuSenosti z nasi firmy SarZze vstupniho materidazda Sarze
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vstupniho materialu je generovana nasledfaalou a z&né dvogislim platného roku,
kdy byla zanesena do systému a tak je zajSieji jednoznénost. Vysoka spolehlivost
vyuziti identifikatoru vstupnich Sarzi je zafi8d navic podminkou, Ze dkslu Sarze
vstupniho materialu fize byt girazeno jen jednoislo materialu a tak je zaj&t vztah
mezi Sarzi vstupniho materialu, materialem (s jg@aipm identifikatorem) a doda-
vatelem (jde o jedinmou vazbu meziislem materialu a dodavatelem, kterou standar-
dr¢ pouzivané v nasi fira).

Po spu&ni algoritmu, ktery provadi vlastni hodnoceni jeyadena kontrola, zda
existuje zaznam specifikujici obdobi hodnocenikugone je algoritmus ukéen s hla-
Senim o zji&tné skuténosti.

V piipact, Ze dany zaznam existuje tak algoritmus naslgmovede kontrolu, zda
tabulkaMaterial obsahuje alespojeden zaznam ipazenou skupinou kritérii, pokud
ne je ukoken s hlaSenim o zjité skuténosti.

Pokud dany zaznam nebo z&znamy existuji, provegeritthus nasledh vlastni
vyhodnoceni po jednotlivych materialech a dodavk&otyklu od nejnizsi hodnoty Sar-
Ze po nejvyssi), kdy zakladnim atributem pro idé@tci zaznamu vysledkv tabulce
Vysledkyje SarZe vstupniho materialu z tabulRpdavky kterd je zapséna stasré
s identifikdtorem hodnoceného obdobi (viz.vySe)talulky Vysledky a vytvii novy
zadznam hodnoceni dodavdtela dodavky (Sarze), k kterému jsou v§teoy parcialni
indexy ostatnich hodnocenych kritérii (vyet realné hodnoty indexu vyhodnoco-
vaného kritéria, které je vynasobeno vahdlexitosti), kdy data z ostatnich tabulek
problémo¥ orientované databaze jsou tgl&navazany na tabulkDodavkypres atri-
but Sarze.

Na zav¥r kazdého pibéhu vyhodnoceni dodavky je vygten celkovy index hodno-
ceni vykonnosti dodavatele za dodavku podle materkdery je zaloZen na sumarizaci
parcialnich indek jednotlivych kritérii (redlnd hodnota indexu vyohena vahou
dulezitosti).

V kazdém prvnim girchodu cyklu vyhodnocovani dodavek vztazenych k oané
materialu, je vytvena nova varianta vyhodnocovaného zaznamu mateNaka vari-
anta vyhodnocovaného materidlu je vyemea replikou vSech poli zaznamu z tabu-
Ilky Material, kterd je dopléna o hodnotu pol#&aterial. MatVerze Materialové verzi
(Material.MatVerz¢ je prifazena hodnota identifikatoru pgawyhodnocovaného
obdobi HObdobi.ldHodnObdo)) ktera zajisti jednozaost vytvdené varianty mate-

ridlu. Vytvoreni varianty materialu nam umozni jediné nastaveni, kritérii a atd.
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vyhodnocovaného materialu v daném hodnoceném obdobmozni vytvéet nové
konfigurace kritérii a atd., v vyhodnocovacich obith, které budou nésledovat.

Na za¥r je vypaiten index vykonnosti dodavatele za hodnocené obhdabiy je
v sowtasnosti vypoéten aritmetickym pimérem z vSech zaznanwvysledki celkového
indexu vykonnosti dodavky pro dany materidl a jesled® uloZen s identifikaci
hodnoceného obdobi do tabuldysledekMatV budoucnu bude tento vyget doplrEn
o dalSireSené metriky, které budoutaaeny do celkového ¢fu charakteristik pro

vypocet indexu hodnoceni vykonosti dodavatele.

6.7 Reporting aplikace.

Parcialni vysledky indek a celkovy index hodnoceni vykonnosti dodavek ($arz
jsou uloZeny v tabulc¥ysledkya index hodnoceni vykonnosti dodavatele za slatova
obdobi jsou uloZzeny v tabul&é/sledekMatodkud jsou snadno dostupné pro prexty
reportingu. Reporting navrhované aplikacéggen vyuzitim formuk& pomoci ovlada-
ciho prvku DataGrid a standardnimi preskky VB. NET pro tvorbu reportingu a tisko-
vych sestav. Kdy je moZné v dané aplikaci zobrazda#a s vyuZzitim retaich vztali
mezi tabulkami v probléma@vorientované databazi stasré k materialu, zakaznikovi
a vysledkm hodnoticich kritérii. Vlastni zobrazeni je zalodena struktie tabulce
Vysledkya VysledkyMatkteré je konstruovana tak aby vyuZiti jiz zeriyich prostedki
bylo co nejoptimal§si.

6.8 Elektronick& napovéda aplikace

Pro poteby uzivatel, kterfi budou pracovat s navrhovanou aplikaci budlezité po
vstupnim zaskoleni jak s aplikaci pracovat, mitidpadzici manual nebo elektronickou
napowdu. Kdyby se fi vyuzivani aplikace dostali do situace, Ze si huduwset ovfit
nag. spravny postupipzadavani kritérii nebo atd.. Vzhledem k zamy&tené&ozsahu
prace jsem se rozhodl vytiib pouze elektronickou napédu, kterou jsem vytudl
v software Help & Manual Professiona Edition, ktegytvorbu elektronickych manudl
zantien. Elektronicky manual je standa&dwytvoien v externim souboru *.chm, ktery

je umisén v adresa aplikace a je zifistuprén (spou&n) pies ovladaci prvek hlavniho
menu aplikace s ndzveNapowvda.
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ZAVER

Cilem mé prace bylo vyt ndvrh lokalni firemni databéaze typu Access, &tgr
ovladana aplikaci ies VB .NET. Pro danou problematiku jsem si po déhsde-
doucim prace vybral hodnoceni vykonnosti dodavatpievazrie z divodu, Zze nase
firma v tomto obdobi f&chazi na novou verzi IS SAP a uvazuje o implenoenéio
prozatim exter&ifeSené problematiky do tohoto IS. Redeni tohoto poZzadavku jsem
po konzultacich s experty v nasSi fikmyspecifikoval co nejreadijsi kritéria hodnoceni
a vypracoval navrh metodiky s zohlédim poZzadavku expértna automatizaci vy-
hodnoceni dodavek. Kdy expert pro¥aci kvartalni vyhodnoceni neni nakolik dni
touto ¢innosti paralyzovan, ale navrhne a vyspecifikujiedeani kritéria a systém auto-
matizovanym zpracovanim ufiefeho drahocennyas, ktery nize vyuZzit pro jiné

éinnosti.

K feSeni navrhu aplikace pro hodnoceni vykonnostadaigti na dodavku jsem
vyuzil lokalni databazi typu Access. Pro dany ajgem vytvdil navrh tabulek, ktery
je specifikovan jako problémeévorientovana databaze. Pro ovladani databaze byl
zvolen vyvojovy software VB. NET, protoZze vyiema aplikace je uloZzena do spu-
stitelného souboru typexe na rozdil od aplikace vyt¥ené v prosedi Access. Je
pravdou, Ze z s@asného pohledu na vyvoj a trendy software je vy NET a da-
tabaze Access mozno brét jako préci z jiz zastdcdra nastroji, ale pro funkci dané
aplikace je nutné aby si ji mohl dany expert rycpiesunout na sy notebook, kde
pokud mozno bez dalSiho doinstalovani podpho software five s co nejnizSimi
hardwarovymi naroky pracovat. PoZadavek expeamel vyuzit ¢as pevazr na
sluzebnich cestach, a proto je takto koncipovaseéni pla vyhovujici, protoZe kvalita
vzdaleného fipojeni (nap. vlaky a atd.) na server v naSi fikcrmeni ani v zemich

Evropy obvykle dostajici.

Po predstaveni navrhu &sti vytvaené aplikace expénn, bylo konstatovano, Ze se
VvyVoj ubird spravnym sénem a Ze finos aplikace bude mozné reélmosoudit, az po

ostrém provozu s vyhodnocenim zpracovanych dat.

Danou praci beru jako velkytimos pro suj osobni rozvoj, kdy jsem nastudoval
velké mnozZstvi materié) které se tykaji problematiky partnerstvi s dode,aQMS,
fizeni vyroby a nakupu, a atd.. Dale jsem nastudoegerialy, které se tykaji prasdi

Framework a VB .NET, které v budoucnudistyuZiji v své profesni karié.
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Priloha¢. 1 - Popis vytvdgrenych tabulek - Stranka 1 z 1.

obf

j)
]

Dodavatel

Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
IdDodavatel PK | System.Int32 1000000001 — 2999999999
Nazev System.String 25\Nazev dodavatele
Adresa System.String 28Jlice a popisnéislo
Misto System.String | 25PSC amésto
Stat System.String 2BNazev statu
Status System.Boolearl | 0=dodavatel neni vazan na material a obd

zpracovani — lze jej vymazat

Tab. 1. Dodavatel.
Material

Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
Material PK | System.Int32 101000000001 - 9999999999
MatNaz System.String | 25Nazev materialu
IdDodavatel FK | System.Int32 10vazba na tabulku dodavatel.
IdSkupKrit FK | System.Int16 7| Vazba na tabulku skupina kritérii.
MatVerze FK | System.Int16 7| MatVerze = Hobdobi.ldHodnObdob po zpr

covani hodnoticiho obdobi

Tab. 2. Material.
SubSkupMat

Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
IdSskupMat PK | System.Int16 7 Generovana nasledna cékelnarada.
SskupNaz System.String 2Mlazev substiténi skupiny materidil.
SskupPozn System.String pBopis substittni skupiny materidl
Material FK | System.Int32 1001000000001 - 9999999999
MatVerze FK | System.Int16 7| Vazba na tabulku Material.

Tab. 3. Substittni skupina.

HObdobi
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
IdHodnObdob PK| System.Int1l6 7 | Generovana nasledna céilelnarada.
NazevHodObdoh System.String | 7 | Q1.2015
HodObdStatus System.Boolepfh True = Oddobi , které je aktivni pro vyhoo
nocovani.

D

False = Archivni obdobi, jizZ vyhodnocené.

Tab. 4. Hodnocené obdobi.

Reklamace ( u dodavatele)

Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
idRekl System.Int32 7
Sarze PK | System.Int32 7 | Vazba na tabulku Dodavka.
RNaklady System.Double 9,3 Naklady na reklamacicetr reZijnich.
9

MnozReklam

D

System.Doubl

3B Reklamované mnozstvi.

Tab. 5. Reklamace u dodavatele.
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Vyroba
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
VyrBlok System.Int32 7 | Vyrobni blok nebo vyrobni Sarze dle pova
vyroby.

Sarze PK | System.Int32 7 | Vazba na tabulku Dodavka.
VyrJednotka System.String| 10 Vyrabena jednotka.
VyrMnozPlan System.Double 9,3
VyrMnoz System.Double 9,3
VyrMnozNok System.Double 9,3 Sumarizace veSkerych zaznama
VyrMnozVyr System.Doublel 9,3| vyrSarze, které maji vazbu naaterialu
QNaklady Plan System.Double 9,3 a Sarzi z tabulky Dodavka.
QNaklady System.Double 9,3
NakladyTHN System.Double 9,3
Naklady System.Double 9,3
Tab. 6. Vyroba.
Vysledky

Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
Sarze PK | System.Int32 Vazba na tabulku Dodavka.
IdSkupKrit FK | System.Int16 Vazba na tabulku kritérif.
IdHodnObdob| FK | System.Int16 Vazba na tabulku Hodnotici obdobi :
HKO1 System.Double 3,2 | Index tplnosti dodavky :
HKO02 System.Double 3,2 Index Uplnosti dodavky + Jakost :
HKO03 System.Double 3,2 | Index ceny dodavky:
HKO04 System.Double 3,2 | Index Wastnosti dodavky :
HKO5 System.Double 3,2 Index kompletnosti givodni dokumentace:
HKO06 System.Double 3,2 Index spravnosti fivodni dokumentace:
HKO7 System.Double 3,2 | Index stavu fepravy :
HKO0S8 System.Double 3,2 Index stavu ochrannych olfal
HKO09 System.Double 3,2 | Index zngisteni materialu:
HK10 System.Double 3,2 Index naklad na kvalitu v vstupni kontrole :
HK11 System.Double 3,2 | Index vyrobnosti :
HK12 System.Double 3,2 Index naklad na kvalitu v MEZIOP
HK13 System.Double 3,2 Index vyrobnich naklad dle podnikovych

THN:
HK14 System.Double 3,2 Index hodnoceni vykonnosti dodavatele
dodavku :

na

Tab. 7. Vysledky.
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Dodavky
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
Sarze PK | System.Int32 7 | RRO0O001 — RR99999;
RR = kalend#ni rok (2015 =1500001)
Material FK | System.Int32 10| Vazba na tabulku Material.
IdObjednavka System.Int32 10 4500000001 - 4599999999
DodaciList System.String 15| Identifikace dodaciho listu dodavatele.
DatumDodani System.DateTime Smluvre stanovené datum pro dodani.
ObjMnozstvi System.Double 9,3 Objednané mnoZzstvi materialu.
Jednotka System.String 1Q Jednotka dodavaného materialu.
PovTolMnoz System.Double 9,3 Povolena tolerance mnozstvi dodavky.
ObjCenaBezDPH System.Double 9,3| Cena bez DPH uvedena v objednavce.
ObjTyp System.Int16 1 | Typ objednavky :
1 = standard, 2 = mini@dna dodavka
Mnozstvi System.Double 9,3 MnozZstvi dodaného materialu.
CenaBezDPH System.DoubIe 9,3Cena dodaného materialu bez DPH.
SazbaDPH System.Double 2,pSazba DPH v %.
DatPrijem System.DateTime Datum gjmu (zaskladani) materialu.
TypPoriz System.Boolean| 1 | Zpisob pdizeni: 1 = pes formula
0 = importem *. CSV.
Datlmportu System.DateTime Datum acas provedeného importu.
KompletDok System.Int16 2 | Kontrola kompletnosti girvodni
dokumentace.
DatKompletDok System.DateTime EatunIW ;)o! kdy je pivodni dokumentace
ompletni.
StavPrepravy System.Int16 3 éoggg;a stavu fepravniho prosedku.
PoskozObalMnoz System.Double 9,3| Poskozené mnoZstvi jen na obalu.
PoskozMatMnoz System.Double 9,BPoskozeny materiakppravou.
Tab. 8. Dodavky.
VstupniKontrola
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
Sarze PK | System.Int32 7 | Vazba na tabulku Dodavka.
QNaklady Plan System.Double 9,3Planované naklady vstupni kontrolu dle
QMS. (odkry, analyzy a atd.)
QNaklady System.Double 12| Pkutené naklady.
MnozUvVyhr System.Doublg 12 3Uvolnéné mnoZzstvi s vyhradou (neshodou)
Tab. 9. Data z vstupni kontroly.
VysledekMat
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
Material PK | System.Int32 1() 1000000001 - 9999999999
IdHodnObdob FK | System.Int16 7| Generovana nasledné célkelnarada.
IndexDod System.Double  3|2ndex hodnoceni vykonnosti dodavatele za
hodnocené obdobi :

Tab. 10. Vysledky na material a hodnocené obdobi.
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Kriteria
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
IdSkupKrit PK | System.Int16 7
IdKrit FK | System.Int16 7
KritNazev System.String | 20
Vaha System.Double 3,2
CTyp Systém.String | 1 | R=Ratio - Zps0b vypd@tu ponErem
D = Difference - zfisob vyp@tu rozdilem
E= Expert - zadani hodnoty experte
S =Summary - suma HKO1 ..... HK13
VK1 System.Double| 9,3
VK2 System.Double| 9,3
VK3 System.Double| 9,3
VK4 System.Double| 9,3
VK5 System.Double| 9,3| Kritéria dle zvolené metodiky hodnoceni
VK6 System.Double| 9,3
VK7 System.Double| 9,3
VK8 System.Double| 9,3
VK9 System.Double| 9,3
Tab. 11. Kritéria pro hodnoceni dodavek .
KriteriaSkupiny
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
IdSkupKrit PK | System.Int16 7
SkupKritNazev System.String 20
Status System.Boolean 1| 1=Platna; 0 =archivni
DatZalozeni System.DateTime
Zalozil System.Int16 2 | Vazba na tabulku uzivatel.
Tab. 12. Skupiny kritérii pro hodnoceni dodavek.
User
Nazev Kli ¢ Typ dat N Popis
IdUser PK | System.Int16 2
Jmeno System.String| 8
Heslo System.String| 8
idRole System.Int16 1 | 1=USER
2=EDITOR
3=ADMINISTRATOR

Tab. 13. Povoleni uzivatelé

aplikace.
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Hodnoceni vykonnosti dodavateli
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Obr.¢. 1 UseCase: Hodnoceni vykonnosti dodaviatel
Zdroj : Vlastni tvorba . MSsitb 2013
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Pripad uziti : Spravovatéiselnik materialy :

U¢asinici : Editor, Administrator

Vstupni podminky : Editor / Administrator je fhlasSen v aplikaci a je v zaloZce
ciselniky.

Hlavni scén& :

1. Opraviiny uzivatel se nachazi v zalozgselniky véasticiselnik materiai.
1. Systém zobrazi seznam uloZenych material
2. KDYZ opravreny uzivatel zvoli moznostijgani materialu:
2.1. Systém aktivuje zobrazeny fornfulgro gidani nového materialu.
2.2. Opravény uzivatel vyplni veSkeré udaje.
2.3. Zadané informace potvrdi ovladacim prvigmulozeni do databaze.
2.4. Do databaze tabulkjaterial je pridan novy zaznam materialu.
3.KDYZ opravreény uzivatel zvoli moznost editace materialu :
3.1. Opravény uzivatel vybere ze seznamu matérizhiznam, ktery bude editovat.
3.2. Provede poZadovanou editaci dat vybrangdterialu.
3.3. Provedené zZmy potvrdi ovliadacim prvkem pro ulozeni dat do bara
tabulkyMaterial.
4.KDYZ opravreény uzivatel zvoli moznost vymazat material :
4.1. Opravény uzivatel vybere ze seznamu matérighznam, ktery bude
odstraim.
4.2. Provede ovladacim prvkem jeho odsgtran
4.3. Opravény uzivatel je vyzvan systémovym oknem aplikacet/zeni poza-
davku na odstram zaznamu vybraného materialu a po potvrzeni jemiddh
odstram z databaze tabulkylaterial.

RozSkujici bod : SpravovatimportDat
Vystupni podminky : Zadné
Alternativni scénai'e : Importovani dat z podnikového systéntagp*CSV.

Obr.¢. 2 UseCase: Spravoudselnik materidl.
Zdroj : Vlastni tvorba .
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1.1
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Obr.¢. 1 Velmi zjednoduSeny doménovy mod#éll - Hodnoceni vykonnosti dodavdiel

Zdroj : Vlastni tvorba - MS-Visio 2013.
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Obr.¢. 1 Sekvedni diagram pro UseCase: Spravotigelnik material.
Zdroj : Vlastni tvorba - MS-Visio 2013.
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Zapis databdze s vyuzitim UML jsem provedl| v velmi obecné formé pouze s atributy,
které maji primarni nebo cizi klic.

Tabulka Tabulka Tabulka
Vyroba Dodavky 11 VstupniKontrola

0'.* 1..1 1..1 1..1_

——— e vateria 1.1

1.1

Tabulka

Tabulka Reklamace

Dodavatel

0..*

Tabulka
Material

Tabulka
SubSkupMat

’FK IdDodavatel 1.1
— 1 ..1
’FK 1dSkupKrit Tabulka

’FK Material + MatVerze —’\| 1.1 Vysledky

1 ’FK Material + MatVerze —
v -
1:1 :"1
= ’FK 1dSk upKrit
Qe 1dHodnObdob
Tabulka 1.1 1.1
-\
KriteriaSkupiny ’FK Material
1:*
1.1
b ’FK Material + Matverze
1:*
1.1
Tabulka
1 HObdobi
Tabulka Tabulka
- 5 Vysl kM
Kriteria 1.1 ysledekMat
1.1
1.1
" FK IdH
R e Qe 1dHodnObdob
Ik 1.1
Tabulka ’FK Material + Matverze
User

Obr.¢. 1 Zapis databaze s vyuzitim UML v velmi obecogr..
Zdroj : Vlastni tvorba - MS-Visio 2013.



