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Anotace

Diplomova prace se v teoretické Casti zabyva nékterymi aspekty systému dal§iho
profesniho vzd&lavani v podminkach Policie CR, pfiem? se zaméfuje na jeho
charakteristiku, cile, systém fizeni i jeho samotnou realizaci. Dale je zaméfena na
vzdelavani policistli v kontextu andragogiky, kde jsou popsany subjekty, které zajist'u;ji
vzdélavani v rezortu MV. Nasledné se prace vénuje systému jazykového vzdelavani,
jeho typiim, formam, nabizenym jazyklim i osvojovanym urovnim. V praktické casti
prace je nejdiive provedeno dotaznikové Setfeni za UCelem zjiSténi, jak ucastnici
vzhledem ke svym potfebam vnimaji uroven jazykovych kurzt realizovanych v Centru
jazykového a dal$iho vzdélavani, adekvatnost jejich zamétfeni a uplatnitelnost jimi
osvojenych feCovych dovednosti ve vykonu sluzby. V zavéru praktické ¢asti probéhne
1 reflexe ziskanych dat vramci setkani s vedoucim Centra jazykového a dalSiho

vzdélavani.

Klicova slova

Jazykové vzdélavani, celozivotni vzdélavani, policejni vzdélavani a vycvik,

cizojazy¢éné dovednosti, pozadavky, motivace



Annotation

The diploma thesis in its theoretical part deals with certain aspects of the system of
further education within the Police of the Czech Republic. It focuses on the system from
the point of view of its characteristics, aims, management system and implementation. It
also focuses on police education and training in the context of andragogy and it
thoroughly describes subject involved in education within the Ministry of the Interior of
the Czech Republic. Subsequently, the thesis deals with language education, its types,
forms, variety of languages and acquired levels. In the practical part of the thesis the
research is conducted based on data from a questionnaire in which participants express
their perception of the quality of language courses carried out in the Center of Language
and Further Education of the Prague Police College. Moreover, participants are asked to
express their perception of the adequacy of the acquired language skills and their use in
the line of duty. In conclusion of the practical part there is also a reflection of the
obtained data using a semi-structured interview with the head of the Center of Language
and Further Education.
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UvVOD

V Ceské republice po sametové revoluci nastal velky zlom ve vzdélavani cizich
jazykl. Do té doby bylo jazykové vzdélavani sméfovano pouze vychodnim smérem.
Moznost ucit se jiné jazyky jesté dlouhou dobu trapila skute¢nost, ze nebyli ani lektofi,
ktefi by mohli ucit ostatni. Mnohdy mél lektor méné jazykovych znalosti a dovednosti
nez ncktery ze studentli. Mozna i celou generaci trvalo, nez se pied studujici mohli
postavit prvni kvalitni a erudovani lektofi. Vsichni totiz brzy pochopili, ze rozdilovym
meétitkem zaméstnanct je praveé znalost cizich jazykl. A kvalitni firma, podnik nebo
organizace, ktera chce obstat na pomyslném poli obchodu, musi mit zaméstnance, ktefi
jsou s ostatnimi konkurence schopni pravé v jazykovych znalostech. Proto se i Policie
CR zaméfila na jazykovou vybavenost svych zaméstnanci. A nezaméfila se jen na
manazery vSech stupiitt nebo odborniky — specialisty, které ma ve svych rfadach a ktefi
se setkavaji se svymi protéjSky na mezinarodni urovni, ale zamétila se 1 na fadové
policisty, kteti svym kaZzdodennim jednanim S obc¢any buduji image Policie jako celku.
Je zieymé, ze se v budoucnu rozdil jazykového vzdélani brzo zmensi a to v dasledku
do styku minimalné s anglickym jazykem, kterému se pak vénuji v ramci zakladniho

i sttedoskolského vzdélavani.

Tato diplomova prace popisuje souCasny aktudlni stav jazykového vzdélavani ve
Vyssi policejni Skole a Stfedni policejni Skole MV V Praze, jako jedné ze soucasti

dalSiho profesniho vzdélavani v rezortu MV.

Diplomova préce je rozdélena na dvé zakladni ¢ésti. Teoretickd se vénuje ukolim
Policie CR a jeji tlloze v Integrovaném zachranném systému. Déle je zkouméan systému
vzdélavani v podminkach Policie CR a to v celé své §iti od filozofie, charakteristiky,
forem a cilii, aZ po jeho fizeni, koordinaci a zajiSténi. Jedna z kapitol je vénovéana
samotnému vzdélavani policistt v kontextu andragogiky, nechybi zde pohled na
celozivotni vzdélavani a vzdélavani pracovnikll v organizaci, ale i rozbor vzdélavacich

vvvvv

konkrétni ¢asti systému vzdélavani Ministerstva vnitra, a to do jazykového vzdélavani,



zde jsou popsany jeho cilové skupiny, subjekty realizaci, nabizené jazyky, jejich

urovné, druhy a formy.

4

Cilem praktické casti této prace je zjistit, ktery jazyk a ktera z nabizenych forem
jazykového vzdélavani je pro policisty nejvice upiednostiiovana, jak vnimaji tiroven
jazykovych kurzl realizovanych v Centru jazykového a dalsiho vzd€lavani ve Vyssi
policejni skole a Stiedni policejni Skole MV v Praze a adekvatnost jejich zaméfeni a
uplatnitelnost jimi osvojenych fecovych dovednosti ve vykonu sluzby a zda lze tento
atribut vnimat i jako formu benefitu. Jaké okolnosti vedli ucastniky téchto kurzii k jejich
absolvovani. Jestli jde jen o splnéni sluzebni povinnosti naptiklad ve vztahu zastdvani
konkrétniho sluZzebniho mista, nebo je zde i1 jind motivace. Prakticka ¢ast se rovnéz
zaméfuje na to, jak ucastnici kurzti vnimaji postoj nadiizeného k jejich ucasti v kurzu,
hodnoti svou vlastni motivaci ke studiu, nabidku kurzi a erudovanost vyucujicich
Centra pro jazykové a dal§i vzdélavani. V zavéru této ¢asti probéhne 1 reflexe ziskanych
dat v ramci setkani s vedoucim Centra jazykového a dalsiho vzdélavani. K dosazeni
stanovenych cili prace je vyuzita fada metod, naptiklad literarni reSerSe, analyza,
syntéza, dotazovani, dedukce a polostrukturovany rozhovor. Vysledky Setieni jsou
nasledné¢ shrnuty a interpretovany, a na jejich zéklad¢ jsou vytvoreny zavery a navrhy

doporuéeni k systému jazykového vzdélavani policisti CR.
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TEORETICKA CAST

1 POLICIE CR - TEORETICKA VYCHODISKA
1.1 Policie CR a jeji tikoly

Policie CR je jednotny ozbrojeny bezpecnostni sbor. Slouzi verejnosti a jejim
ukolem je chranit bezpecnost osob a majetku a verejny poradek, predchazet trestné
cinnosti, plnit ukoly podle trestniho radu a dalsi ukoly na useku vnitiniho pordadku
a bezpecnosti svérené ji zakony, primo pouZitelnymi predpisy Evropské unie nebo
mezinarodnimi smlouvami, které jsou soucdsti pravniho radu. Policie piisobi na vizemi
Ceské republiky, nestanovi-li tento zdkon nebo jiny pravni predpis jinak®.“ Tak témito
slovy za¢ina zakon o policii Ceské republiky a myslim, Ze to dosti vystizné vymezuje
specifické postaveni a stézejni tkoly policie. Rozborem téchto vét dojdeme k jednot-
livym ukolim, jako je odhalovani trestnych ¢ind, zjistovani a zajiStovani pachateli, boj
s terorismem, boj s drogovou problematikou, ochranou statnich hranic, ochranou
zastupitelskych tradt a dalSich objekti zvlastniho vyznamu a s tim souvisi 1 ochrana
objektti s jadernym zafizenim. Co se tyCe dopravy, podileni se na fizeni provozu,
dohlizeni na bezpe¢nost silniéniho provozu, také odhalovani a projednavani prestupk.
Patrani po hledanych a pohfeSovanych osobach, vedeni patrani po osobach, které
nenastoupi vykon trestu nebo jsou na utéku. Spoluprace s obcemi, pravnickymi a fyzic-
kymi osobami hlavné pii zajistovani vetejného potadku na rtiznych mistnich akcich.
Toto je jen zakladni vycet hlavnich problematik a je zcela ziejmé, ze tyto se dale d€li na
dalsi podoblasti, z kterych vyplyvaji dalsi specifické a neméné dulezité ukoly pro policii

CR jako jednotny ozbrojeny bezpe&nostni sbor.
1.2 Policie CR a jeji tiloha v Integrovaném zachranném systému

., Integrovany zdachranny systém (ddle jen , IZS*“) je efektivni systém vazeb,
pravidel spoluprdace a koordinace zachrannych a bezpecnostnich sloZek, orgdnii statni
spravy a samospravy, fyzickych a pravnickych 0S0b pri spolecném provadeni

zachrannych a likvidacnich praci a pripraveé na mimoradné udalosti. Tak aby strucné

1§ 1,2, 3 Zakona & 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky
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receno , nikdo nebyl opomenut, kdo pomoci miize a vzdjemne si nikdo z nich
neprekdzel’.“ Na svych webovych strankach se Hasisky zachranny sbor Ceské
republiky dale urcuje jako hlavni koordinator a patet IZS a jako dalsi zakladni slozky
vyjmenovava ,,Jednotky pozarni ochrany zarazené do plosného pokryti kraje
Jjednotkami pozdrni ochrany, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a také Policii
Ceské republiky. Jako ostatni slozky jsou zde uvedeny vyclenéné sily a prostiedky
ozbrojenych sil, Obecni policie, Orgdany ochrany verejného zdravi, havarijni,
pohotovostni, odborné a jiné sluzby, Zarizeni civilni ochrany, Neziskové organizace

“«

a sdruzeni obcanii, ktera lze vyuzit k zachrannym a likvidacnim pracim”.

Vznik samotného systému byl pfirozenou reakci na nutnost takové mnoZstvi
vyétenych slozek zkoordinovat a hlavné na misté zasahu (pozaru, havarii, dopravni
nehod¢, atd.) pracovat rychle a efektivné, kdy velitel zdsahu vyuziva pracovni naplné
jednotlivych slozek a podle svého uvazeni rozhoduje o jejich nasazeni. Policie CR je
vétSinou vyuzivana, aby na mist¢ zasahu zajistila vefejny potadek, bezpecnosti
silni¢niho provozu, nebo vyhrazuje a zajist'uje urCeny prostor, kde je potieba omezit
vstup osob nebo provadi dalsi omezeni sméfujici k ochrané Zivota, zdravi majetku

anebo Zivotniho prostiedi dle rozhodnuti velitele zasahu.
1.3 Zakladni terminologie

Jak vznikl pojem POLICIE a co to vlastn¢ znamena? Slovo policie je odvozeno
z feckého vyrazu polis, coz v piekladu znamena obec nebo mésto. Obdobnym feckym
vyrazem je také politeid, které v piekladu zase znamena statni sprava. Zde mizeme
policii pridélit policii dva vyznamy policejni spravu a jisty druh bezpe¢nostniho sboru,

;e v 1z SN v ’ F1as 7 / . v o ’ ’ ’ 4
ktery je v kazdém statnim zfizeni nedilnym nastrojem k dodrzovani a vymahani prava”.

Obdobny je 1 pojem Ccetnictvo, které je jihoslovanského pivodu a oznacoval

loupezniky a zlodéje, kteti se slucovali do et a pouzival se v prvni poloving 20. stoleti

2 HASICSKY ZACHRANNY SBOR, Informace O IZS [online]. © 26. 6. 2009 [cit. 2019-08-09].
Dostupné z: https://www.hzscr.cz/clanek/integrovany-zachranny-system.aspx

% § 4 Zakona 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zékont

* MACEK, P., UHLIR, L. Dgjiny policie a Eetnictva I. 1. vyd. Praha: Police History, 1997. ISBN 80-
85821-52-4
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iu nas. Byt paradoxné, ale pfesto se tento vyraz zacal pouzivat obracené pro prislusniky
oddilt, které s loupezniky bojovali. V soucasnosti je pouzivan pojem straznik, kterym

. v o v v oy - ’ v r r 17 .+ 5
jsou oznacovani prislusnici obecni, méstské nebo komunalni policie”.

® MACEK, P., UHLIR, L. Dgjiny policie a etnictva II. 1. vyd. Praha: Police History, 1999. ISBN 80-
962670-0-9
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2 SYSTEM VZDELAVANI V PODMINKACH PCR

2.1 Filozofie vzdélavani

K profesionalizaci vzdélavani ve vefejné spravé je zapotiebi, aby veskeré aktivity
davali zaruku, ze budou realizovany vzdélanymi a kvalifikovanymi lidmi. Ktefi budou
mit odpovidajici znalosti a zkuSenosti ve vztahu k pracovnim pozicim, které zastavaji.
Jen takovy vzdélany personal je potiebnym kapitdlem kazdé instituce. Tuto zakladni
potiebu neni mozné obejit ani podcenit, a to ve vefejném, stdtnim ¢i soukromém
sektoru. Proto se vzdy vyplati investice do systematického vzdélani nejen jednotlived,

ale organizace jako celku.

Dnesni moderni dynamickd demokraticka spolecnost stale castéji klade diraz na
vzdélani a vychovu. Tyto pojmy nejsou vysvétlovany jednotné ani v pedagogickych
publikacich. 1 kdyz kazdy intuitivné zna rozdil téchto slov, pii pokusech o jejich
definice narazime na obtize. Pomoci by nam méli hlavné latinské terminy educatio
(vychovani, vychova, odchovani, péstovani) miizeme chépat jako formovani vlastnosti
jedince a eruditio (vzdélavani, uCeni, védomosti, ucenost) zase jako osvojovani znalosti,
dovednosti. A abychom si uvédomili zietelné rozdily, lze vyuzit vyjadieni, Zze je-li
nékdo vychovan, nemusi byt vzdélan a naopak. Vzd¢lani tedy chapeme jako nastroj
K poznani a definujeme jej jako ,,vstépovdni a osvojovani védomosti, faktii, znalosti
o vztazich, souvislostech a zakonitostech jevii, jakoz i nabyti dovednosti, schopnosti

v ’6 ““
a Zrucnosti .

Prace policistli je hlavné sluzbou ob¢aniim, veiejnosti a je zalozend na kvalitni
komunikaci. Vznika tak hlavni potieba, aby byl kazdy jednotlivec vybaven nejen
vysokym etickym standardem, ale i po kvalifika¢ni a odborné strance. Nesmi zde
chybét motivovanost a osobni odpovédnost a ta musi byt systémem podporovana
K rozsifovani dalSich odbornych znalosti. Mezi zakladni principy systému vzdélavani
policistll je zajiSténi rovného piistupu pro vSechny, obsah a formu vzdélani nastavit

a prizptsobit dle vykonu funkce, za vyuZiti zpétnych vazeb a potieb z praxe, predavani

® VALISOVA, A., KASIKOVA, H. a kol. Pedagogika pro ucitele. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. ISBN 978-
80-247-1734-0
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novych poznatkli do policejnich skol, ovéfovat i kvalitu s vnéjSim vzdélavanim,
motivovat policisty k osobni odpovédnosti za pfipravenost do vykonu sluzby,
provazanost s personalnim systémem a ke vzdélavani policistd vyuzit vSechna nabizena
zafizeni (resortni Skoly, vycvikovd zafizeni, mimorezortni vzdélavaci =zatizeni,

zahraniéni spolupréci, distanéni druhy vzd&lavéani a také informa&ni technologie’.
2.2 Charakteristika a cile systému

Dulezitym a zdvaznym dokumentem pro zpracovani vzdélavaciho programu je
profil absolventa, ktery se zpracovava a schvaluje v souladu s internimi akty policejniho
prezidenta a je schvalovan tvarem ministerstva — jako vécnym gestorem, ve spolupraci
s Odborem bezpecnostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani nebo dle potieby
s Utvarem policejniho vzd&lavani a sluzebni piipravy Policie Ceské republiky. Obdobné
je to i u profilu absolventa celorezortniho vzdélavaciho programu, nebo pii plnéni tkold
policie tam je spoluprace s Utvarem policejniho vzdélavani a sluZebni piipravy Policie

Ceské republiky na jeho ptipravé povinna®,

Druhy vzdélavani Clenime na vstupni vzdélavani (avodni) — kde je cilem pfedat
nove nastoupiv§imu zaméstnanci informace a zakladni znalosti, tykajici se chodu a byl
schopen vykonavat svou praci. Toto vzdélavani je povinné. Vstupni vzdélavani
(nésledné¢) — kde je cilem prohloubeni znalosti a nemusi byt povinné pro vSechny
zaméstnance. Priubézné vzdélavani — tady je cilem prohlubovani odborného nebo
absolvovaného vzdélani a osobni rozboj. Vzdélavani vedoucich zaméstnanct — osvojeni
zékladnich kompetenci pro vykon vedouci pozice, jako pravidla nastroje fizeni,
rozhodovani, formulace a feSeni problému, motivovani a vyjednavani. Nebo také rozvoj
osobnostnich predpokladi jako je samostatnost rozhodovani, divéryhodnost, psychicka
odolnost, vyrovnanost a schopnost obhajovat vysledky prace. Jazykové vzdélavani —
osvojeni feCovych dovednosti pro prokdzani urovné znalosti ciziho jazyka dle

stanoveného pozadavku na zastavané sluzebni misto.

7V MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani prislusnikii Policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008.
C.j. MV-16511-1/VO-2008

& Natizeni MV ¢&. 32/2016, o vzdélavani v policejnich skolach MV a v dalsich vzd&lavacich zafizenich
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Zakladni obecné déleni systému studia u policistli je z hlediska potieb vyuziti.
Rozd¢lime je tedy na studium, kterd je potiebné k vykonu sluzebniho mista, na které je
policista ustanoven. Také na studium zaméfené na policejni tématiku. DalSim typickym
studiem je odborné piiprava, kvalifikacni kurzy, nebo rizné jazykové a specializacni
kurzy. Pak dalsi odborna a v§eobecna ptiprava, télesna, stieleckd a takticka. Vyuziva se
1 odborna ptiprava ve vztahu k pfipadim nebo zastdvanému mistu. A samoziejmosti je

dnes 1 vzdélavani manaZeru.

Podrobnéjsi rozbor vyse uvedenych jednotlivych typt studia. Policisté, kteti jsou po
piijeti do sluZzebniho poméru ustanoveni na sluZebni misto v bezpe¢nostnim sboru, kde
je jim dle tarifni tfidy stanovena hodnost, ale také minimalni stupen vzdélani. Pokud
nespliuji, mohou tak ucinit na nékteré zresortnich Skol. Mnoho pozic zastdvali
a zastavaji policisté, ktefi sice maji vysokoskolské vzdé€lani, ale GpIn€ v jiném oboru
napi. zemedélstvi, strojnictvi atd. A je zde potieba v ramci dalsiho vzdélavani a specia-
liza¢nich kurzi témto policistim doplnit jejich odborné védomosti a dovednosti
potiebné pro vykon jejich sluzebni Cinnosti. Jen pro srovnani: kdo by asi chtél byt
operovan napiiklad pravnikem, byt by mél vysokoskolsky titul. Dalsi skupinou
vzdélavani jsou kvalifikaéni kurzy a tim nejznaméjSim je urCité zékladni odborna
piiprava pravé proto, ze ji musi projit kazdy novy policista, aby byl seznamen
S organizaci policie, ziskal védomostni, praktické i odborné kompetence, seznamil se
s legislativou, pochopil etiku Policie a dal$i hodnoty potiebné k vykonu sluzby. Ale je
1 spoustu dalSich kurzl, které policisté navstévuji pribézné a ten v souCasné dobé
nejzadanéjsi je urCité jazykovy podrobnéji (viz 4. Kapitola). Jelikoz pozadavky na
odstranéni jazykové bariéry jsou velké a jak bylo na zacatku feceno policie je sluzbou
obcanovi potazmo vefejnosti a zZijeme v oteviené Evrop€ a je potfeba tuto pomyslnou
hradbu snizovat. Do specializa¢nich kurzi zahrneme napiiklad potépécsky,
pyrotechnicky kurz, kriminalisticky kurz potdpéfli na zajiStovani stop pod vodni
hladinou, kurz viidctt malych plavidel, pilotni opravnéni k fizeni dronti a mnoho dalSich.
Dalsi odbornd piiprava je nutnd k udrZeni potifebnych standardli se vztahem na
konkrétni sluZzebni misto. Cilem je vSechny policisty formou Skoleni, kurzl, odbornych
stazi, seminafd, vycvikl, studijnich pobytd a instrukéné metodickych zaméstnani
udrZovat a je$té prohlubovat jejich navyky, znalosti a védomosti. Ve vztahu piipadiim,

které se staly a zjistili se chybné postupy je potfeba provadét metodickd Skoleni
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k odbourani chyb a ustanoveni jednotného postupu. Dale jsou provadéna i S$koleni
z modelovych situaci, kde se klade diiraz na snizovani a eliminaci konfliktl pfi jednani
s obCanem. Poslednim bodem ve vyctu typu studia je vzdélavani managementu, kde je
potieba zajistit dostate¢né, hlubsi a obsahlejsi znalosti z problematiky managementu.
Tedy osvojeni navykl pfiméteného jednani, fizeni a vedeni podiizenych pracovnikl

v konkrétnich oblastech®.

Cilem vzd¢lavaciho systému je zabezpecit Odborem bezpecnostniho vyzkumu
a policejniho vzdélavani komplexni a systematicky program ,, zahrnujici odborné kurzy,
véetné kurzii celoZivotniho vzdélavani, Skoleni, seminare, staze a studijni pobyty,
instrukcéné metodicka zaméstnani a dalsi formy pripravy vcéetné samostudia, zamérené
na zvyseni kvalifikace vcetné jejiho ziskani nebo rozsireni, na prohlubovani kvalifikace
véetne jejiho udrZovani a obnovovani, nebo na splnéni dalsiho odborného

v 10 €
pozadavku™.

2.3 Forma studia

Forma studia, délka a zpasob ukonc¢eni jsou ur¢ovany vzdélavacim programem nebo
vzdélavaci akci, tak aby byly naplnény cile vzdélavani definované, profilem absolventa

vzdélavaciho programu, ktery je urcen pro policisty.

Formy studia jsou tii zdkladni a jsou pro vSechny vSeobecné znamé, které neni
potieba néjakym rozsahlym popisem vice rozvadét. Proto jen velmi ve strucnosti jejich

vycet a zakladni rozdil jednotlivych forem.

Denni — kdy vyuka probihd ve Skole nebo ve vzd€lavacim zatizeni ministerstva
a probihd v pravidelném pétidennim vyu€ovani v tydnu a studium probiha neptetrzité

nebo také v periodicky navazujicich blocich.

Distanéni — ¢imz se rozumi studium pii soucasném vykonu sluzby, bud’ na

pracovisti, nebo také mimo pracovisté a to zejména mimo vykon sluzby.

? MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani prislusnikii Policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008.
C.j. MV-16511-1/VO-2008

19 Natizeni MV &. 32/2016, o vzdélavani v policejnich skolach MV a v dalsich vzd&lavacich zafizenich
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Kombinovana — touto se rozumi stfidani denni a distan¢ni formy studia s moznosti

konzultaci.
2.4 Dalsi profesni vzdélavani

Katalogu vzdé€lavacich programi se déli na dvé skupiny dle mista provedeni a to
programii, které jsou uskute¢néna ve vzdélavacich zatizenich Policie CR, nebo

Vv policejnich Skolach Ministerstva vnitra.

Vycet dvaceti skupin dle profesnich zaméfeni, pro které jsou ve vzdélavacich
zafizenich Policie CR vytvofeny programy: Zakladni odborna piiprava (19), Sluzba
potadkové policie (11), Sluzba dopravni policie (15), Sluzba cizinecké policie (13),
Sluzba kriminalni policie a vySetfovani (62), Sluzba pro zbrané a bezpe¢nostni material
(2), Sluzebni piiprava ptislusnikid (36), Sluzebni kynologie a hipologie (35), Potapécské
¢innosti a prace ve vyskach (31), Pyrotechnicka ¢innost (16), Ochranna sluzba (2),
Operaéni stiediska (3), Rizeni motorovych vozidel (24), Manazerské kurzy (7), Krizové
fizeni (4), Vnitini kontrola (2), Tisk a prevence (1), Komunikace a krizové vyjednavani
(11), Spisova sluzba (6), Doplitujici ptiprava (9). Udaj v zavorce je poéet realizovanych

programil. Dohromady tedy 309 jednotlivych programd.

Vycet deviti skupin dle tematickych zaméteni, pro které jsou v policejnich Skolach
Ministerstva vnitra vytvofeny programy: Studium pro ziskani stupné vzdélani (4),
Oblast pedagogiky (21), Oblast cizinecké agendy (2), Oblast personalistiky a psycho-
logie (29), Oblast prava, pravnich norem a Evropska unie (4), Oblast informatiky
a vypocetni techniky (13), Oblast ochrany utajovanych informaci a krizové tizeni (15),
Jazykové kurzy (159), Dal§i vzdélavani (2). Dohromady tedy 249 jednotlivych
programii coz ndm Vv souctu obou skupin umoZiiuje uskutecnit 558 riznych

programi’’.

1 JARY, V. Katalog vzdélavacich programii [online]. © 9. 8. 2019 [cit. 2019-8-11]. Dostupné z:
https://organizace.resortmv.cz/mvcr/120/SitePages/katalogvp.aspx
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2.5 Systém Fizeni a koordinace vzdélavaciho systému

K tématu systému fizeni a koordinaci vzdélavacich programil je potieba si je nejprve

rozdélit na dva druhy na Skolni vzd&lavaci program a Specificky vzdélavaci program.

Skolni vzdélavaci program, ktery je vzdy takto oznaden, zpracuje i schvali piislusna
Skola po dohodé¢ se zpracovatelem profilu absolventa. Je-li tento Skolni vzdélavaci
program Vv mimorezortni Skole, musi jej tato Skola zpracovat se souhlasem odboru
bezpe€nostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani a po projednani s prislusnym
zaméstnavatelem. Po zaregistrovani tohoto programu muize odbor bezpecnostniho
vyzkumu a policejniho vzdélavani udélit 1 dals$i Skole souhlas na zaklad€ jiz

schvaleného programu a registraci tak rozsitit.

Specificky vzdé&lavaci program schvaluje feditel Utvaru policejniho vzdélavani
a sluzebni ptipravy, ktery jej zpracovava. V piipadé zpracovani programu odborem
bezpecnostniho vyzkumu a policejniho vzdeélavani jej schvaluje jeho vedouci
zaméstnanec. Podminkou je Ze v nazvu se nesmi uzit slov ,ramcovy* nebo ,,Skolni®.
Tento specificky program ale miize navazovat na Skolni program a zaroven muze byt

podminkou k ziskéni stanovené kvalifikace®.

Oba tyto programy obsahuji tedy nazev programu a je zde charakterizovana cilova
skupina, pro kterou je uren. Soucasti je i délka, forma studia a u¢ebni i ¢asovy plan
studia taktéz ucebni osnovy jednotlivych vyuCovacich predméti nebo obsah
vzdélavacich moduld. Je zde vycet kompetenci, vstupni pozadavky. Nechybi v nich
pribéh a ukonéeni studia, nazev piipadné kvalifikace, pokud soucasti studia je
zavérecna zkouska, jsou uvedena i témata k této zkouSce. Evaluacni dotaznik a dalsi

materialni, persondlni a ekonomické podminky.

Je-1li vzdélavaci program realizovan cestou informaénich technologii (E-learning),

jsou studijni materidly i témata zvetfejnény tak, aby k nim byl umoznén dalkovy ptistup.

12 Natizeni MV &. 32/2016, o vzdélavani v policejnich $kolach MV a v dalsich vzd&lavacich zafizenich
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Evidenci veskerého vzdélavani i kurzi provadi v systému EKIS HR odbor

bezpeénostniho vyzkumu a policejniho vzd&lavani na zakladé katalogového listu™.
2.6 Zajisténi vzdélavaciho systému

Vzdélavani zaméstnancti zahrnuje vstupni vzdélavani avodni a nasledné, pribézné
vzdélavani, vzdélavani vedoucich a jazykova vzdélavani to vSe se uskuteCiuje
Vv souladu se zakonikem préace dle §227 az §231 zminéného zadkona ¢. 262/2006 Sb., ve

znéni pozdéjSich predpist.

Vstupni vzdélavani uvodni zndmé pod nazvem zakladni odbornd piiprava musi

absolvovat kazdy nové pfijaty policista.

Vzdélavani zaméstnancti ministerstva vnitra je uskute¢iovano v souladu se
SluZzebnim pfedpisem ndméstka ministra vnitra pro statni sluzbu ¢. 9/2015, kterym se
stanovi Ramcova pravidla vzdélavani statnich zaméstnanci ve sluzebnich ufadech.

Organizaci a metodické usmérnéni, je zajiStovano personalnim odborem ministerstva.

Vzdélavani zaméstnanct Skol je metodicky usmériiovano odborem vzdélavani a je
provadéno v souladu se zakonem ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich

a o zmén¢ nékterych zakont.

Vzdélavani zaméstnanct policie se uskuteCiiuje v rozsahu a podle pravidel, které

stanovi interni akty Fizeni policejniho prezidenta.

Co se tyce komplexniho finan¢niho zajisténi vzdélavani je celé v gesci a z rozpoctu
Ministerstva vnitra, nékteré aktivity mohou byt financovany z rtiznych projekti tfeba

1 se zahrani¢ni ucasti (hlavné ve vztahu k jazykovému vzdélavani).

13 Natizeni MV &. 32/2016, o vzdélavani v policejnich skolach MV a v dalsich vzd&lavacich zafizenich
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3 VZDELAVANI POLICISTU V KONTEXTU
ANDRAGOGIKY

3.1 Andragogika jako véda

Andragogika je véda o vychové, vzdélavani a péci o dospélé, ktera respektuje
odlisnosti této veékové ¢asti populace a snazi se ji v€lenit do kulturniho Zivota. VSima si
rozdilnosti vlivu pedagogiky na tuto dospélou ¢ast populace. Definuje osobnost

V procesu vychovy, systém vychovy a také zvlastnosti oproti ostatnim védam™.

Pojem andragogika vznikl na podobném zdkladu jako pojem pedagogika, ale je
ovSem zcela mlad$iho data pivodu. Pedagog (paidagdgos) byl plivodné v antickém
Recku otrok nebo slouzici, ktery doprovazel chlapce do $koly. Andragogika je ve
smyslu slova doprovazeni muzl, coz jiz genderové vyvazenéji mizeme nazvat jako
doprovazeni ¢lovéka pfi jeho cesté za vzdélanim, pozndnim a pochopenim svéta. Tim
ma tato cesta poznanim hlubsi vyznam v zafazeni ¢lovéka do spole¢nosti a nebylo by to

mozné a plnohodnotné bez rozvoje jeho osobnosti.

Dle pana Benese ,, andragogika, obdobné jako pedagogika, oznacuje tedy tri oblasti:
vlastni vzdélavaci praxi, prislusny studijni obor (dnes prevazné na vysokych skolach)
a samostatnou védni disciplinu. (Nutno dodat, Ze andragogika a pedagogika se
nevyvijely soubezne.) Tyto tri andragogické dimenze se pri vsi relativni samostatnosti
navzéjem podmiiuji*®.“ Ztoho muzeme soudit, Ze pochopime-li pedagogiku,
pronikneme 1 do andragogickych otdzek. Vznik andragogiky jako védy nebyl z divodu
potieb rozsifit nebo rozvijet soucasné védecké discipliny, ale stila za tim spolecenské
poptavka. Zejména v USA jiz vroce 1930 byla potieba vzdélavat kvalifikované

andragogy a bylo na Teachers College of Colubia zalozeno oddé¢leni pro vzdélavani

dospélych za podpory Edwina L. Thorndika, ktery jiz v této oblasti provadél vyzkumy.

Y PALAN, Z. Zéiklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J. A. Komenského. 2003. ISBN 80-86723-03-8
1 BENES, M. Uvod do andragogiky. 1. vyd. Praha: Universita Karlova, 2003. ISBN 80-7184-542-6
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Poprvé se ale pojem andragogika pravdépodobné objevil jiz v roce 1833 v knize
némeckého ucitele Alexandra Kappa o Platonové filozofickém dile. Byla zde z jeho
strany snaha odlisit pedagogiku a vzdélavani dospélych, které ma dle n¢j jiné cile.
Avsak jak nékteré prameny uvadéji, nazory na andragogiku jako védni disciplinu se
rozchazeji a nejsou zcela jednoznaéné. 1 kdyz je zcela ziejmé, ze je to véda ziva, kterd
se stale vyviji, ze své opodstatnéni nachdzi nejen v sobé¢, ale i v dalsich védnich, hlavné
humanitnich a antropologickych disciplinach. Které jsou ale pouze védou o ¢loveku, ale
andragogika ma naopak pomoci napiiklad 1 v t€Zkych Zivotnich situacich a je tak védou

N 1 .17
pro cloveéka™.

Slozitost andragogiky je ziejma uz jen z pojmu vychova. Kazdy vime, co slovo
znamena a vnima ji jako néco pfirozeného a samoziejmého. Ale tim asi veSkera shoda
konci, protoze jinak vidi vychovu dité, jinak Zena, muz, senior, ucitel, vychovatel
a jednotny nazor nebude ani napii¢ spolecnosti. Je to zplisobeno nejistotou, tedy
nemoznosti okamzitého ovéreni vysledkli vychovy, které se sice daji oCekavat, ale nez
ke zjisténi dojde, neni mozné hledat tieba pfi¢inu pro urcité nasledky. Také se Casto
pouziva pojem norma, ktery urcuje, co je z hlediska pocetnosti v celé spolecnosti jesté
normalni. Ale zname i ptipady kde v ur€itych diktaturach také prevlada ztraty identity,

a pfitom to pro nas z vychovného hlediska neni normalni.

Jako vé&dni disciplina ma i andragogika své pojmy, bez toho by nedoslo k jasnému
vymezeni a nékteré rizné véci bychom nazyvali stejné a stejné rozdiln€. Dochazelo by
pak k nedorozuméni, musi byt, proto jasné¢ vysvétleny a okomentovany. Hlavni tii jsou

zasadni a dle Pelana se jedna o tyto: Dospély, Vychova, Vzdélani.

Dospély nebo také dospélost - je nejednoznaény pojem (napft. oproti tfeba pravnimu
vykladu), ale z hlediska andragogiky je uznavan vyklad, Ze se jedna o vyspé€lost
a vyspély je ten kdo je ,,zraly* jak socialng, citove, biologicky, sociologicky a mentalné

a ma taky splnéné minimaln¢ zékladni vzdélani.

Y'PALAN, Z. Zéiklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J. A. Komenského. 2003. ISBN 80-86723-03-8.
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Vychova - je cilevédoma c¢innost sjasnym zamérem, kde je snaha formovat
osobnost ¢loveka co se tyce nazord, postojd, citli. K tomu je nutné vytvofit stimulujici
podminky. Zaroven by méla byt umné propojena svoboda jedince s mravnim fadem
spolecnosti. A to scilem vytvofit nenasilné¢ Kladny vztah tohoto jedince Kk ptirode¢,

civilizaci, kultufe a socidlnimu prostiedi.

Vzdélani - proces cileného a védomého aktivniho osvojovani védeckych a tech-
nickych védomosti. Také ziskavani intelektualnich a praktickych dovednosti a lidskych
zkuSenosti. A zdroven je soucasti socializace, kdy dochazi k utvafeni osobnosti se

spolecenskym védomym s moralnimi rysy, osobitymi zajmy a postoji*®.

Déle uvadim pouze vycet ostatnich poymi: Vychova dospélych, Vzdélavani,
Distan¢ni vzdélavani, Oteviené vzdelavani, Vzdélavani dospélych, Uceni, Vyucovani,
Edukaéni realita, Edukacni procesy, Kvalifikace, Kompetence, Didaktika a metodika,
Emancipace, Evaluace, Gerontagogika/gerontopedagogika, Motivace, Planovani
programii, Odborné vzdélavani dospélych, kvalifika¢ni vzdélavani a dalsi vzdélavani,
Orientace na cilové skupiny/ na jednani/ na situaci/ na ostatni ucastniky/ na vSedni den/
na zkuSenosti, Rovnost Sanci, Socialni uc¢eni, Struktura tcastnikli, Testy ve vzdélavani
dospélych, Uceni se v dospélosti, Ubytek tdastnik(, Vedouci kurzi, Vykon a jeho
kontrola, Vyudovani dospélych, Vyvoj v dospélosti, Vztah k Zivotnimu svétu, Zivotni

pomoc.
3.2 Celozivotni vzdélavani

Myslet si Zze celozivotni vzdélavani je vydobytkem dnesni moderni doby je zcela
mylné a uz z historickych prament se 1ze docist, ze uz v dobé stitedovéku tu celozivotni
vzdélavani bylo, protoze by jinak zcela jisté, nemohlo dojit k z&dnému pokroku.
A v dobach starého Egypta probihalo jiz v ucelenéjSich formach zamétenych na
architekty, vojaky i lékafi. Pak samoziejmé starofeckd Platonova akademie, kde se zase

vyucovalo spiSe mravni, etické a télesné vychove.

Odlisné potteby vzdélani pfinesla moderni doba, kde s primyslovou revoluci,

technickym pokrokem a zaroven rozpadem tradi¢nich socidlnich hodnot vyvstala

8 PALAN, Z. Zéklady andragogiky. Praha: Vysoka $kola J. A. Komenského. 2003. ISBN 80-86723-03-8.
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potieba reagovat zavedenim povinné Skolni dochazky, protoze jen vzdélana spole¢nost

je schopna v tak sloZitém svété obstat™®.

Na pocatku 60. let dochazi k enormni snaze se vzdélavaci koncepci néco udélat
a objevuje se myslenka vzdélavani jako doprovodu celého lidského Zivota, tedy nikoli
jen piipravy déti a mladeze. Tato mySlenka dala nazev konceptu permanentni
vzdélavani, jehoz anglickym ekvivalentem bylo celozivotni vzdélavani. Nicméné pres
odvazné myslenky jeSté tehdejsi konstrukce programu nevedla k vypracovani
dlouhodobé strategie. Az v 90. letech se teprve projekt OECD zabyva nevratnym,
periodickym vzdélanim, kde se za€ind vyuzivat pojmu placené studijni volno, coz byla
urcité revolucni snaha motivovat ke studiu. Teprve na prahu naseho tisicileti se objevuje
myslenka ,,ucici se organizace* spolec¢né s ,ucici se spoleénosti“zo. Kde zakladem
dalSiho vzdélavani je dobrovolnost a viile Clovéka se uit novym vécem a osvojovat si
nejnovejs$i poznatky a nebyt ve spektru spolecnosti ,,out”. Je ziejmé, Ze kazdy travi
volny Cas podle zebricku svych hodnot. Nékdo sportuje, jiny cestuje, nékdo je rad, kdyz

leZi u televize a n€kdo studuje, aby dosahl tizen¢ho pocitu poznani.
3.3 Vzdélavani pracovniku v organizaci

Znalosti, které¢ Clovek, ziskd ve studiu pfed nastupem do zaméstndni, mnohdy
nesta¢i na zdkladni zvlddnuti pracovniho procesu. Tento jev je v soucCasné dobé
technickych novinek zcela bézny a Casty. Inovace probihaji i v priabéhu jeho pracovni
Cinnosti, proto je vzdélavani celozivotnim procesem. Chce-li byt pracovnik
plnohodnotnym ¢lankem fungujici organizace, tzn. byt potfebny, uzitecny a ekono-
micky dulezity, musi se vzdélavat, potazmo musi byt vzdélavan. Firemni vzdélavani ale
neni jen jeho potiebou, ale hlavné potifebou organizace, kterd pro své zaméstnance na
potiebné druhy problematik zajiStuje seminafe, Skoleni, vyménné pobyty, exkurze nebo
jim umozni dosahnout vyssiho vzd&lani®!. S timto procesem je velmi diileZité spojena

persondlni préace, spravné pracovniky dosazovat na spravna mista, pfizplisobovat jejich

¥ BOCKOVA, V. Celozivotni vzdélavani — vyzva nebo povinnost? 1. vyd. Olomouc: Universita
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schopnosti ménicim se trendim v organizaci. Tuto nezbytnost si jiz davno uvédomila
vétSina firem i organizaci a dobrovolné tak potadaji cilend Skoleni, seminaie a snazi se
zamestnancim umoznit dosazeni potiebného vzdélani. Nebo jim alesponi rozsifuji
rozhledy naptiklad riznymi exkurzemi stdzemi ¢i vyménnymi stdzemi. Témito vSemi
a mnoha dalSimi prostfedky se snazi dosahnout maximalni profesionality zaméstnanci
a tim 1 jejich prospéSnosti v organizaci. Nékteré firmy maji i vlastni vzdélavaci
stiediska, ktera pak mohou pro dovzdélavani zaméstnancl nabidnout kvalitnéjsi zdzemi

r v 1 ’ se s ;22
a zaroven vice oddélit pracovni a studijni sféru™.

Neni ale urcité zadouci jen bezhlavé nabizet vySe uvedené formy vzdélavani, ale
nabizet je konceptné a pokud mozno v predstihu a tim tak reagovat na pozadavky
a podminky trhu, tohle potfebuje urcitou miru flexibility, ktera pak zaruc¢i odolnost
a pruznost celé¢ organizace. Firmy se nyni jiz vice soustifedi na jakousi vychovu jiz
pfijatych zaméstnanci a prioritou je tak jejich neustdlé prohlubovani znalosti
a odbornosti, nez piijimani novych zaméstnanci a placeni drahého rekvalifika¢niho
procesu s nejistym vysledkem. Dojde tak k preciznéjSimu formatovani osobnosti
pracovnika, jeho zvySené¢ hodnotové orientaci a také k jeho ztotoznéni s firemni
kulturou. Cely proces je velmi variabilni a individualni, coz je ziejmé z povahy prace,
kterou dotyCny zastava, jaké technické prostiedky a technologii vyuziva, kde firma ci
organizace sidli, jak je velika a jaké je jeji zam&feni®,

Vseobecné je dulezité nastavit takovému procesu systém, a to ze zcela ziejmych
davodii. Mnoho ¢lenti managementu se domniva, ze skolit, doSkolovat ¢i pieskolovat by
se me¢li jen jim podfizeni, nebo personalisté. Dnes je zcela jisté, ze timto procesem
v kvalitni, zdravé organizaci musi V piipad¢ potieby prochazet vSichni pracovnici.
Nicméné pravé kvalitni vybér novych pracovniki, je pravé na personalistech, a tak
prave oni by méli byt, jak se tikd ,,co nejvice v obraze®. A vybér se tak stdva o mnoho
1 top management, nebo hlavné externi odbornici, kteti u uchazece zkoumaji pravé jeho

odborné znalosti a dovednosti. Chtéji napiiklad o uchazece ndvrh feSeni riiznych

22 KOUBEK, J. Zdklady moderni personalistiky. 3. vyd. Praha: Management Press, 2004. ISBN 80-7261-
033-3
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simulovanych situaci. A podle ptistupu, rychlosti, kvalitnosti tsudku pak vybiraji
vhodné kandidaty. Tento mnohdy obtézujici, zdlouhavy a urcité narocnéjsi proces pak
ale ve vysledku prinasi neskuteéné¢ velkou usporu finanénich prostfedki, pravé na
dovzdélavani novych zaméstnancl. I v dneSni dobé urcitd ¢ast organizaci provadi
vzdélavani zaméstnancti spiSe nahodile, napiiklad jen pfi kolapsové situace nebo
naopak pfi prebytku finanénich prostredkd, které je nutné proinvestovat, ale tato
nesystémovost ve vysledku nepiinasi viditelny pozitivni efekt. Z uvedenych poznatki je

tedy nutna systémova koncepce.

Pti vytvafeni interni koncepce vzdé€lavani je potfeba urcit skupinu, ktera zajisti
efektivni, odbornou 1 organiza¢ni stranku vzdélavani v organizaci. Budou jasné
vymezena pravidla a urcené cile napf. dodavani jen odborné schopnych pracovnik,
zajisténi jejich stalého formovani, vzdélavani musi byt prospéSné ke zvySeni
produktivity prace, celkové vynaloZené finan¢ni ndklady musi byt nizsi neZ u stejného
externiho vzdélavani, musi posilovat a zlepSovat pracovni, socidlni a mezilidské vztahy

‘W W r 4 4 O 24
na pracovisti, mélo by podporovat zdokonalovani pracovnich procest”.

Vzdélavaci proces se déli dle Koubka na tfi zékladni faze, po kterych musi
nasledovat jesté zavérecna vyhodnoceni celého systému vzdélavani, toto vyhodnoceni

slouzi k nasledné reflexi a k piijeti moznych uprav v zavislosti na zjisténych vysledcich.

Prvni faze — identifikace potieb vzdélavani — zde dochdzi ke zjistovani potieb na
zéklad¢ prizkumu a specialniho Setfeni, které ma prinést tidaje, které budou informovat
o samotné organizaci, jeji struktuie 1 vyrobnim procesu. Také nastini, jaké jsou
V organizaci pracovni pozice, jejich specifikaci a interni idaje o zaméstnancich a jejich
kvalifikaci na konkrétnich zastdvanych mistech. Tyto informace poslouzi pravé pti
vyhodnocovani v budoucnu, kdy bude nutné poméfovat pravé piinos systému

vzdelavani pracovnimu procesu, tak jak je nastaven.

Druha faze — planovani vzdélavani pracovnikli — v této fazi je nutné urcit, které
Z oblasti organizace je nutné zafadit do programu vzdélavani, komu bude konkrétni

vzdélavani urceno, jaky bude zvolen zplsob vzdélavani. DalSim bodem bude také

2 KOUBEK, J. Rizeni lidskych zdrojii. 2. vyd. Praha: Management Press, 2000. ISBN 80-85943-51-4
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specifikovat, kdo Skoleni provede, kde bude probihat, urcit jeho délku i ¢asovy horizont
potieby realizace a samoziejmé vycislit jaké naklady bude obnaset. Poslednim bodem
bude urcit, kdy a jakym zptisobem se budou hodnotit dosazené vysledky firemniho

vzdélavani.

Tteti faze — vlastni proces vzdélavani — Kk tomu vyuzivame dvé zakladni metody.
Prvni je bézné se vyuzivajici a slouzi predevsim ke vzdélavani fadovych pracovniki
a to ptimo na pracovisti. Jsou vétSinou kazdodenni a fadime sem vyuzivané techniky
vzdélavani, jako jsou instruktdze a pracovni porady. V druhé metod¢ zamétujeme
Skoleni hlavné na niz8i a stfedni management, které je uskuteciovano hlavné mimo
pracovisté. Sem muzeme zaradit pfednasky, seminafe a riznd metodicka zaméstnani.
Nekteré organizace muzou vyuzit i jednu zvlastni metodu samostudia, jde vlastné
0 sebevzdélavani zaméstnance zaloZzené na jeho vlastni iniciativé s tim, Ze veSkeré
studijni opory poskytne zaméstnavatel. Narazime zde ale na nemoZnost zaméstnavatele
dohlizet na samotné vzdélavani nebo jeho piipadné hodnoceni, protoze neni mozné
v dobé¢ osobniho volna takové studium piikazat. A takové vzdélavani mnohdy trva
mnohondsobn¢ del$i dobu nez realizované zaméstnavatelem, protoze zaméstnance nic
Kk rychlej$imu tempu nenuti. Proto je tato metoda jen ziidka kdy realizovana a musi k ni
byt ptistoupeno predevSim az na vlastni podnét nebo zaddost samotného zaméstnance,
jako alternativa, kdy se tfeba nemtize z osobnich nebo zdravotnich divodl ucastnit

potadanych zaméstnani®,

Po téchto tfech fazich nasleduje predem avizované vyhodnoceni, kdy je nutné
a velmi dulezité, aby jak uz bylo feceno, byla stanovena kritéria hodnoceni a jeho
zpusob. Zde se v praxi nejvice vyuzivaji rizné zptisoby vyhodnoceni, a to podle cilové
skupiny, druhu programu atd. Casto je k tomu vyuZivano - porovnavani vstupnich a
vystupnich testl, které je ale nutné vypracovat a vhodné sestavit tak, aby diveéryhodné
prokazali znalosti Ucastnika pfed a po absolvovani vzd€lavaciho programu a aby
vysledky nebyly zkresleny naptiklad jeho aktudlnim stavem ¢i rozpolozenim. Mizeme
vyuzit 1 tzv. — monitoring vzdélavaciho procesu a programu, kde dochazi k hodnoceni
erudovanymi odborniky, ale i u této metody dochéazi k ovlivnéni lidskym faktorem,

protoZe 1 odbornik je jen ¢lovek a ke svym zavérim vyuZiva a uptfednostiiuje kazdy jiné
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metody, a tak vysledek muize byt pfi stiidani téchto posuzovateli pokazdé odlisny.
V praxi se k vyhodnoceni vyuziva také — kvalifikace praktického ptinosu vzdélavani za
pomoci ekonomickych ukazatelli coz v nazvu vlastné skryva analyzu, K jakym zménam
ve vykonnosti u provétovaného pracovnika doslo v porovnani pied a po absolvovani
procesu vzdélavani, a to i S piihlédnutim a zhodnocenim celkového pfinosu pro
organizaci. Efektivnost metody ovSem dle nazord a zkusenosti odbornikli neni presna
a naptiklad je absolutné nevhodna pro vyuziti pro vyhodnoceni vedoucich pracovnikd.
Dals$im rozporovym bodem je zde Casovy odstup provedeni této metody, zda to ma byt
bezprostiedné po ukonceni vzdélavaciho procesu, nebo az po delsi dobé, kdy ovsem
muze dojit k ovlivnéni hodnocenych naptiklad klimatem v organizaci, nebo jinymi

pracovnimi faktoryzs.
3.4 Subjekty vzdélavani Ministerstva vnitra

Zakladni déleni subjektli vzdélavani mizeme ucinit dle organizace, ktera jej
zaStit'uje. V prvni fad¢ je to veskeré vzdélavani, které je v gesci samotného Ministerstva
vnitra jako vécného gestora, kdy Odbor bezpec¢nostniho vyzkumu a policejniho
vzdélavani zabezpecuje komplexni vzdélavani zaméstnanci ministerstva vnitra. Jako
dalSim subjektem je Policejni prezidium, které ma pro zajisténi vzdeélavani policisth
ziizen Utvar policejniho vzdé&lavani a sluzebni piipravy Policie CR. Dale pak
mimorezortni subjekty, které zajisStuji specifické obry vzd€lavani zaméstnanct
ministerstva vnitra. A nesmime zapomenout na vzdélavani, ktera je provadéna na

zéklad¢ mezinarodni policejni spoluprace.

Pod gesci Ministerstva vnitra tak spadaji vykonné vzdélavaci subjekty jako Policejni
akademie Ceské republiky, Vyssi policejni $koly, Stfedni policejni $koly a $kolska

zatizeni.
3.4.1 Policejni akademie ¢eské republiky

Policejni akademie Ceské republiky — sidli v Praze a je statni vysokou 3kolou

univerzitniho typu, viiéi které vykonava Ministerstvo vnitra CR plisobnosti podle § 95
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zakona o vysokych Skolach. Uskutectiuje se zde jak v prezen¢ni, tak kombinované
formé bakalaisky, magistersky a doktorsky studijni program. Skola neni uréena jen
policistiim, zaméstnanciim ministerstva vnitra a zamestnanciim dal§ich bezpecnostnich
resortil, ale je oteviena i civilnim uchaze¢im o studium. Skola ma dvé fakulty —
bezpecnostné pravni a bezpecnostniho managementu. Z toho je ziejmé, ze absolventi
naleznou uplatnéni v resortu ministerstva vnitra, Policie CR, v obecnich a meéstskych
policiich, ve Vojenské policii, Celni sprave, Bezpecnostni informacni sluzbé, Vézenské
sluzbé, ale 1 soukromych bezpecnostnich sluzbach, a to Vv odpovidajicich fidicich
funkcich a specializovanych profesi. U civilnich absolventli se ofekava jejich zajem
o nastup do sluzebniho poméru k Policii CR nebo uplatnéni ve vefejném &i soukromém
sektoru bezpecnostnich sluzeb, v primyslu, penéznictvi a jinych hospodaiskych
oborech, a to v pozicich fidicich pracovnikti nebo specialisti. Uplatnéni mizou nalézt
I na tradech statni spravy nebo mistni samospravy. Veskeré studijni programy dal§iho
vzdélavani jsou sestaveny jako rozmanity systém kratkodobych i1 dlouhodobych forem
studia, ktery pruzné reaguje na pozadavky a potteby spolecnosti. Piihlizi se k aktudlni
i dlouhodobé bezpecnostni situaci nejen u nas ale i ve svété, problematice Evropské

unie a hlavné na kvalifika¢ni potteby policistii a zaméstnancii ministerstva vnitra®’.

Fakulta bezpecnostné pravni — se zamétuje hlavné na vyuku konkrétnich disciplin
policejniho a bezpec¢nostniho charakteru a na né€ navazujici pravni studia, zejména
trestniho a spravniho prava. Dale pak na kriminalistiku a kriminologii, které z toho
vychazeji®. Zakladnimi organiza¢nimi &lanky jsou katedry, které zajistuji jak proces
vyuky, tak vyzkumnou cinnost. Je to katedra policejnich ¢innosti, kriminalistiky,
kriminologie, profesni ptipravy, kriminalni policie a trestniho prava. V soucasné dob¢ je
na fakulté¢ bezpecnostné pravni akreditovano ve dvou studijnich programech pét
studijnich obort, tii pro bakalaiskou a dva pro magisterskou formu studia®. Pracovistd
fakulty dale provadi védecko-vyzkumnou ¢innost, kterd je orientovana k feSeni otazek

Vv problematice kriminalistiky, ale i dal§ich aspektl policejnich véd. Mimo to se fakulta
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podili i na feSeni ukold bezpecnostniho vyzkumu dle potieb ministerstva vnitra
a policejni praxe. V kriminalistické oblasti se vyzkum zabyva hlavné rozvojem obecné
teoretickych otazek kriminalistické védy i praxe, prohlubovanim forenznich véd zvlasté
dnes forenzni biomechaniky jako nového védniho oboru. Zde se zjistuji aplikacni
moznosti forenzni biomechaniky a vypracovavaji gnoseologické zaklady forenzni

biomechaniky®.

Fakulta bezpec¢nostniho managementu — je postavena hlavné na obecném pravnim
a prirodovédném zéklad¢ s diirazem na obecné i zvlastni casti spravniho prava a na
problematiku analyzy a fizeni rizik. Spolupracuje s Hasi¢skym zachrannym sborem
i ostatnimi slozkami HZS pravé v oblasti analyzy rizik®. Zakladnimi organiza&nimi
¢lanky jsou katedry, které zajiStuji jak proces vyuky, tak vyzkumnou ¢innost. Je to
katedra jazykl, krizového fizeni, managementu a informatiky, soukromopravnich
disciplin, spolecenskych véd, vefejnopravnich disciplin a bezpecnostnich studii.
V soucasné dob¢ jsou na fakulté akreditovany dva studijni obory v jednom navazujicim
studijnim programugz. Pracovisté fakulty taktéz provadi védecko-vyzkumnou Cinnost se
zaméfenim na problematiku bezpeci, inovace, a technologie, bezpeci a infrastruktury,
bezpeci a konkurenceschopnosti a také bezpeci a spolecnosti. U vSech téchto okruhii
bude fakulta hledat metody, postupy a zpusoby feSeni. Hledani cest k eliminaci rizik,

jejich identifikaci a urceni strategii a tim ptispet k ochrané bezpeci spoleénostigg.
3.4.2 Vyssi policejni Skoly, stfedni policejni Skoly a Skolska zarizeni

Sem fadime Vyssi policejni Skolu a Stfedni policejni Skolu Ministerstva vnitra
V Praze a jeji moravskou verzi se sidlem v HoleSové a také specialni Vyssi policejni
Skolu Ministerstva vnitra pro krimindlni sluzbu se sidlem v Ceperce u Opatovic nad

Labem.
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o Vyssi policejni skola a Stredni policejni skola Ministerstva vnitra v Praze

Vyssi policejni Skola a Stfedni policejni Skola MV v Praze zabezpecuje stfedni
a vyssi odborné vzdelavani, jazykové vzdélavani a také kurzy v oblastech utajovanych
informaci, krizového fizeni, informatiky, pedagogiky, kontroly a stiznosti. Na stiedni
Skole zde studuji zaci po ukonceni zdkladni Skoly. Na vyss$i odborné Skole pak
i policisté &i zaméstnanci PCR a MV a stejné tak na kvalifikatnich a specializaénich
kurzech. Poslanim Skoly je policisty Vramci celozivotniho vzdélavani piipravit
k vykonu jejich naro¢ného povolani. Ptispét k dalsimu vzdélavani zaméstnanci MV jak
vV jazykovych, tak v kvalifika¢nich a odbornych kurzech. Skola je organizaéni slozkou
statu a jejim statutarnim organem je feditel®. V letosnim roce 2020 budou JiZ probihat
prvni maturitni zkousSky, jelikoz pied ctyfmi lety byl po dlouhé odmlce opétovné
zahajen studijni obor Bezpecnostné pravni €innost ve 3 tfidach, soucasné ma Skola
druhym rokem ziizenou pobocku v Sokolove, kde jsou otevieny dalsi 2 tfidy zminéného
oboru a vyuka probiha v arealu $koly ISTE Sokolov®®. Vyssi odborné studium je
realizovano ve tiech vzdélavacich programech Bezpecnostné pravni ¢innost, Dopravné
bezpe¢nostni &innost a Pipravné trestni Fizeni*®. Daldimi vzd&lavacimi kurzy, které
organizuje vyS$8i odborné Skolstvi je kurz kvalifikaéni pfipravy Kontrolni pracovnik
Policie CR a Specializaéni kurz pro odbornou piipravu kontrolnich pracovnikii Policie
CR na tseku kontroly ekonomickych &innosti, kurz krizového vyjednavani nebo kurz
stielecké piipravy z brokové zbrand. Skola méd zpracované i E-learningové studium,
Které umoznuje prizpisobeni podminek a tempo uceni zvyklostem ucastnika. Je zde
potieba jiz zminovand sebekazen a sebefizeni, kdy studujici prebird zodpovédnost za
prabeh i vysledky studia®”. V nabidce jsou naptiklad kurzy daldiho vzd&lavani Zaklady
lidskych prav a Rovné prilezitosti z pohledu Policie CR, nebo kurz kvalifikaéni

Problematika korupce pro vedouci pracovniky Policie CR & interni $koleni
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k Problematice korupce pro pracovniky VPS a SPS MV v Praze®. Do kurzu je potfeba
se zaregistrovat a to u pracovnikd, kteti kurz zastit'uji a teprve poté co jim je ptidéleno

uzivatelské jméno a heslo teprve zahaji kurz.

Dalsim tsekem zajistujici vzdélavaci Cinnost na skole MV v Praze je Centrum
jazykového a dalsiho vzdélavani, které poskytuje profesni vzdé€lavani policisti
a ostatnich pfislusniki bezpecnostnich sborti (Celni sprava, Veézenska sluzba,
Bezpec€nostni informacni sluzba, Hasi¢sky zachranny sbor), zaméstnancti Ministerstva
vnitra, zaméstnanct a ptislusnikii Odboru mezinarodni policejni spoluprace Policejniho
prezidia CR, studentt vys§i policejni $koly, Zaki stiedni policejni $koly a vzdélavani
pedagogickych a dalSich pracovniku resortu Ministerstva vnitra. V ramci jazykového
vzdélavani jsou zde kurzy anglického, némeckého, francouzského a ruského jazyka.
Vyznamné zde probihd i vzdélavani na zaklad¢ spoluprace s partnery, mezi strategické
fadime Odbor bezpecnostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani MV, Odbor personalni
MYV a Krajské teditelstvi policie hl. m. Prahy. K dalSim partneriim spoluprace fadime
partnerskou VPS a SPS MV v Holesové, Asociace instituci vzdélavani dospélych CR
a samoziejme 1 Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Vycet spolupracujicich
instituci: Velvyslanectvi SRN v Praze, Policejni prezidium a také jeho Odbor
mezinarodni spoluprace, Odbor wvnitini kontroly a Odbor metodiky, koordinace
a podpory vykonu sluzeb, Generalni feditelstvi Vézeniské sluzby CR, Generalni
feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR, Generalni feditelstvi Celni spravy,
Bezpecnostni informacni sluzba, Vojenské zpravodajstvi, Krajské teditelstvi policie
Usteckého kraje, Narodni centrala proti organizovanému zlo¢inu, Oxford University
Press, Institut pro vefejnou spravu, Dim zahrani¢ni spoluprace, Narodni ustav pro
vzdélavani a Odbor Skolstvi a mladeze Magistratu hlavniho mésta Prahy. K zahrani¢nim
partnerim a institucim patii: Stredna odborné skola Policajného sboru Pezinok, CEPOL
European Police Exchange Programme, Stfedoevropskd policejni akademie MEPA,
Vysoka policejni Skola FHPOL v Rotenburgu (SRN), Policejni feditelstvi v Chemnitz
(SRN), Vojensky jazykovy institut ve Vidni (AUS), Narodni centrala MEPA (AUS),
Policejni vzdé€lavaci stfedisko v Dommitzsch (SRN). K podrobnéjsim informacim

0 jazykovém vzdélavani se bude vénovat kapitola 4.

%8 E-learningovy portdl Vyssi policejni Skoly a Stiedni policejni §koly MV v Praze [online]. ©2018 [cit.
2019-11-15]. Dostupné z: http://www.elearning.skolamv.cz/nabidka-kurzu/
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o Vyssi policejni skola a Stredni policejni skola Ministerstva vnitra v Holesové

Vyssi policejni skola a stfedni policejni Skola Ministerstva vnitra v HoleSoveé
zajiStuje krom¢ vyssiho a stfedniho vzdélavani také jazykové vzdélavani a v ramci
Skolniho projektu integrace cizincd, pripravuje prislusniky narodnostnich mens$in
a cizince mimo zem& EU pro praci u Policie CR a dal3ich bezpe¢nostnich sbort. Dale je
zde nové od letosniho provadéna Zakladni odborna piiprava policisti — absolventl
oborli bezpecnostné pravniho zaméteni, kdy se jim doba i obsah ptipravy vzhledem

vy$s$i Urovni znalosti zkrati na polovinu. Dochézi tak uspofe ndkladii na studium

a rychlejsimu a efektivngjsimu vyuziti lidskych zdroja®*.

V ramci stiedniho vzdélavani je realizovano vzdélavani zaka ve studijnim oboru
Bezpecnostné pravni ¢innost, a to S jasnym cilem, aby co nejvice absolventii motivovala
a ti pak budoucnosti nastoupili k Policii CR*. Stejn& jako ve stfednim tak i ve vy$§im
vzdélavani je zde akreditovan vzdélavaci program Bezpecnostné pravni ¢innost, ktery je
uren jak policistim riznych druhti sluzeb, tak i obfanskym zaméstnancim MV
a Policie CR, vyuziva kombinovanou formou vyuky a je zakonten absolutoriem™.

Jazykové programy a zkousky zde probihaji v jazyce anglickém, némeckém a ruském.
3.5 Subjekty vzdélavani PCR

Vzdélavani u policie CR zastituje Utvar policejniho vzdélavani a sluzebni piipravy
Policejniho prezidia. Toto je uskutechovano ve vzdélavacim zatizeni Brno, kam spadaji
odbor zabezpeceni vyuky Brno a odbor zabezpeCeni vyuky HoleSov, dale ve
vzdélavacim zafizeni Pardubice které je spadové pro odbor zabezpeceni vyuky
Pardubice - Ceperka a odbor zabezpegeni vyuky Praha - Ruzyné a také ve vzdélavacim
zatizeni Praha kde je zafazen odbor zabezpedeni vyuky Praha a odbor zabezpeceni
vyuky Jihlava. Zakladni odbornd ptiprava, kterou musi absolvovat kazdy nové piijaty

policista, probiha na odborech v Praze, v Holesové a v Brné. Odbory vzdélavani

% vy$si policejni Skola a Stiedni policejni Skola MV v Holesove. [onling]. ©2019 [cit. 2019-11-16].
Dostupné z: https://www.spshol.cz/uchazeci/kurzy/informace-0-zkracene-zop

O py$si policejni Skola a Stiedni policejni Skola MV v Holesove. [onling]. ©2017 [cit. 2019-11-16].
Dostupné z: https://www.spshol.cz/uchazeci/informace-0-sos/zakladni-informace-k-sos

*Yy$si policejni Skola a Stiedni policejni §kola MV v Holesove. [onling]. ©2017 [cit. 2019-11-16].
Dostupné z: https://www.spshol.cz/uchazeci/informace-k-vos/zakladni-informace-o-vos

33



v Pardubicich - Ceperce a Praze - Ruzyni jsou pfednostné zaméfeny pro vyuku sluZzeb

SKPV, odbor vzdélavani v Jihlavé je uréen vyuce v oblasti dopravni sluzby.

V ramci Policejniho prezidia je Reditelstvim sluzby potadkové policie je metodicka
vzdelavaci ¢innost fizena Odborem metodiky, koordinace a podpory vykonu sluzby
a také je zde zabezpecen vycvik Odborem sluzebni kynologie a hipologie a Odborem

specialnich potapécskych ¢innosti a vycviku.
e  Odbor sluzebni kynologie a hipologie

Odbor se déli na sluzebni kynologii a hipologii u utvarti Policie CR. SluZebni
kynologie zahrnuje nejen vycvikova stiediska, ale 1 chovné stanice. A kde jinde by méla
byt chovna stanice neZ v DomaZlicich na Chodsku, kde uZ v historii ochrany statnich
hranic zajist'ovali bezpe¢nost stezek Chodové pii hlidkach se psem. Pak to samé az do
roku 1990 vykonavala Pohraniéni strdZz. Tato stanice sem byla kolem roku 1962
presunuta z nedalekého méstecka Hostoun, nejdiive jako dievénd s pletivem, nyni uz je
zcela zmodernizovana z ocelové konstrukce a hliniku.  Vycvik odchovanych pst
a psovodu je pak provadén ve vycvikovych strediscich, ktera pak organizuji vSestranny
vycvik nebo specialni vycvik. NejstarSim je sttedisko v Bychorech v okrese Kolin, které
v roce 1952 pievzalo puvodni zajistovani vycviku psa Cetnictva v PySelich. Psi se zde
dnes ptipravuji predevSim k vSestrannému vyuziti jak do hlidek, tak do vyjezda
K provadéni patrani. Stiedisko v Dobroticich je ve Zlinském kraji nedaleko od
Holesova. Opét je zde vychova psi zaméfena k vSestrannému vyuziti. Dale je zde
zajistovana i odborna ptiprava psovodi obecnich policii (na zakladé dohod) a psovodii
Policie CR, kdy jsou tito specialisté piedeviim zafazeni u sluzby cizinecké policie.
Poslednim vycvikovym stfediskem je Bila Hora v Plzni, kde se ptivodné Skolili sluzebni
psi pro praci u Zelezni¢ni policie, nyni jsou zde vétsinou Skoleni mladi psi pro doplnéni
potieb utvarii Policie CR*. V téchto vycvikovych stiediscich je takté provadén vycvik
jezdcii na konich a je zde téZ dohliZeno na jejich odbornou piipravenost. Dostate¢na
vycvicenost sluzebnich koni pro vykon sluzby je kontrolovana vedoucimi jednotlivych

utvart sluzebni hipologie.

*  Policie  Ceské  republiky.  [online].  ©2019  [cit.  2019-11-18].  Dostupné  z:
https://mww.policie.cz/clanek/odbor-sluzebni-kynologie-a-hipologie-904727.aspx?g=Y 2hudwW0
9Mg%3d%3d
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e Odbor potapecskych cinnosti a vycviku

Sidli na Brnénské piehradé a ma pobocku ve Frydku-Mistku. Odbor provadi v ramci
své puasobnosti vykon potapécskych cCinnosti a dale tidi a vede vycvik ostatnich
policejnich potapéct. To znamend, ze poskytuji vykon hloubkového potapéni, na ktery
jsou vyskoleni, komplexné zajistuji vyuku jednotlivych potapécskych skupin krajskych
feditelstvi Policie CR, dale poskytuji specialni potap&&skou techniku i s obsluhou,
zajiSt'uji dekompresni komoru a 1 zdravotnické zabezpeceni, kdyz je Zadano, zajist'uji
téz potiebné kurzy — prace ve vyskach a nad volnou hloubkou, k ziskdni osvédcCeni

vidce malych plavidel a kurz vycviku p0tépéél°143.

o Skolni policejni stiediska

Déle jsou na Krajskych feditelstvich zfizeny vykonné vzdélavaci subjekty. Tyto
Skolni policejni stfediska, zajiStuji metodicky dohled, koordinaci a usmérnovani
aktualniho vzdélavaciho systému pro své krajské a obvodni feditelstvi. Provadi vycvik
nové prijatych policista (tj. pred-vycvik Zakladni odborné piipravy), ktery je zaméien
na splnéni kritérii, ktera jsou potiebna pro piidéleni sluzebni zbrané. Provadi prakticka
zaméstnani a vycvik, ktera jsou vsouladu snaplni a osnovami zakladni odborné
piipravy. Déle maji odpovédnost za organizovani a realizovani sluzebni ptipravy
policisti a nasledné provedeni provérek. Provadi povinnd odbornd Skoleni fidich
sluzebnich dopravnich prostfedki, vydava a prodluzuje platnost povoleni k jejich fizeni,
oveéfuje fyzickou zpiisobilost, ale také miize vést naptiklad agendu ozdravnych pobytt.

Ptipadné pokud maji, zajist'uji organizaci a realizaci vycviku pofadkové jednotky.

Néktera policejni stfediska jsou jeSté z dob byvalého Elenéni kraji pro mnoho
krajskych feditelstvi z ekonomickych divodu spole¢na. Krajské feditelstvi hl. m. Prahy
ma své vlastni Skolni policejni stfedisko v aredlu Vyssi policejni Skoly a Stiedni
policejni Skoly v Praze — Hrdlotezich. StfedoCeskému feditelstvi zlstalo stfedisko
v Sadské a pro feditelstvi Jiho¢eského kraje a kraj Vysocina je vyuzivano spole¢né
stfedisko Vv Lisoveé — Slabci. Krajska teditelstvi Plzenského a Karlovarského kraje maji

stfedisko centralné v Domazlicich, Ustecky a Liberecky kraj vyuziva $kolici stfedisko

Bpolicie  Ceské  republiky.  [online]l.  ©2019  [cit.  2019-11-18].  Dostupné  z:
https://www.policie.cz/clanek/odbor-specialnich-potapeckych-cinnosti-a-vycviku-9940.aspx

35



v Usti nad Labem, Kralovéhradecké a Pardubické krajské feditelstvi maji spole¢né
stiedisko v Hradci Kralové. V Olomouckém stiedisku je odborem sluzebni ptipravy
fizeno sluzebni vzdélavani pro Olomoucky a Moravskoslezsky kraj a stejné tak

vV Brnénském sttedisku pro Zlinské a Jihomoravské krajské feditelstvi.
o [nstruktor sluzebni pripravy

Do vzdélavani mizeme u policie jako vykonny subjekt zatadit i instruktory sluzebni
piipravy, ktefi piisobi na izemnich odborech. Jejich predmétem Cinnosti je zajiSténi
pokradovani v odborné piipravé s ohledem na misto a potieby vykonu jejich sluzby™.
Instruktofi jsou garanty komplexniho zabezpeceni vyuky a vycviku v riznych
odbornych, specializacnich a doplinkovych kurzech. V ramci celoZivotniho vzdélavani
zastituji zvySovani odborné piipravenosti policisti k jejich specifickému vykonu

sluzby.

3.6 Mimorezortni subjekty

Mezi takzvané mimorezortni subjekty vzdélavani fadime vysoké Skoly, které
zajistuji kvalifikacni pozadavky pracovnikii specialistli, kam fadime napiiklad expertni
¢innosti, leteckou sluzbu, pyrotechnickou cCinnost, télesnou a vychovnou ¢innost pro
vyuku bojovych sportil a dal§i. Radime sem i neziskovou organizaci Bily kruh bezpeéi,
ktera poskytuje vzd€lani v oblasti domaciho nasili. Dale také soukromé subjekty
Vv oblasti Medialniho tréninku top managementu, pii pifipravé preventivnich a infor-
macnich skupin, prvni pomoci a kyberSikany. V pfipravé pracovnikii Policejniho
prezidia v oblastech podpory kvality EFQM, je zas vyuzivana Ceska spole¢nost pro
jakost. Tyto vSechny vyjmenované mimorezortni subjekty maji za tikol zajistit profesni
rist zaméstnancl v oblastech, které jiz rezortni vzdélavani nepokryva a je ekonomicky

vyhodnégjsi jej zajistit prave timto zptisobem.

4:1 MV CR. Koncepce celozivotniho vzdélavani piislusnikii Policie Ceské republiky. Praha: OVSPS, 2008.
C.j. MV-16511-1/VO-2008
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3.7 Zahranicni spoluprace

Ministerstvo vnitra ma zabezpeceni zahrani¢ni spoluprace ziizen Odbor vzdélavani
a mezinarodni spoluprace ve statni sluzbg, ktery zastituje ¢innosti jako tizeni a koor-
dinaci vzdélavani zaméstnanct, ptipravu vzdélavacich programi a ramcovych pravidel
vzdélavani, spravu a provoz E-learningu a jeho akreditaci, zajisténi mezinarodni
spoluprace a to véetnd zastupovani CR v organech a institucich EU a u Ufednické
zkousky provadi jeji obecnou &ast™. V gesci Ministerstva vnitra v oblasti policejni

Skolstvi a vycviku je zajiStovano pét projektti s mezinarodni ucasti.
e CEPOL - European Policie College

Jedna se o vyménny program, ktery je urcen policejnim diistojnikiim a byl spustén
jiz roku 2006 je financovan piimo z rozpoctu CEPOLU. Ro¢né uspokoji vice jak 400
zajemcl o svij osobnostni a profesionalni rozvoj, a to i Vvramci mezinarodni
spoluprace. Cilem je pfedavani, sdileni a rozvijeni védomosti a zkuSenosti, sjednotit
policejni tvai vramci EU a vneposledni fadé¢ piispet k prohloubeni jazykovych
dovednosti. Veskeré naklady jsou hrazeny CEPOLEM, kromé obédl. Cestovné pak
hradi vysilaci utvar v rdmci cestovniho ptikazu. Jelikoz je to vyménny program, host se
poté absolvovani 12/6 denniho pobytu na oplatku stane hostitelem kolegy, ktery jej

hostil. Oficialnim jazykem je anglictina®.
e  MEPA — Mittleuropdische Polizeiakademie

Jedna se o zavazek vysilat stfedni a vyssi policejni diistojniky na vzdélavaci aktivity
potadané MEPA, spoluprace vznikla z iniciativy Rakouska a Mad’arska v roce 1992
a sili ve Vidni. K zakladacim c¢lenim se dale fadi Némecko, gvycarsko, Ceska

republika, Slovensko a Slovinsko. U nas jako koordina¢ni centrum slouzi Odbor

* Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [onling]. ©2016 [cit. 2019-11-18]. Dostupné z:
https://mww.mvcr.cz/clanek/odbor-vzdelavani-a-mezinarodni-spoluprace-ve-statni-sluzbe.aspx

" Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [onling]. ©2019 [cit. 2019-11-18]. Dostupné z:
https://mww.mvcr.cz/clanek/mezinarodni-spoluprace.aspx?g=Y 2hudW09MQ%3d%3d
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bezpe¢nostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani na Ministerstvu vnitra. Oficidlnim

jazykem je néméina®’.
e Marshall Center

Kromé odbornych semindit je cilem vzdélavani policejnich, armadnich a civilnich
expert, ktefi se zabyvaji civilni bezpecnosti a otazkami hrozby terorismu. Vzniklo
Z miciativy USA a Némecka a bylo zalozeno roku 1993. V nasi republice sidli pii
Velvyslanectvi USA v Praze. Opét je zde odpovédny za spolupraci Odbor
bezpe¢nostniho vyzkumu a policejniho vzdélavani na Ministerstvu vnitra, a to od roku
2008. Kurzy jsou hrazeny Marshallovym centrem a k ucasti je potfeba znalost alespon

jednoho z jazykii (anglictina, néméina nebo rustina)”®.
e |ACA — Internatinal Anti — Corruption Academy

Jedna se o protikorup¢ni akademii, které vznikla na zékladé¢ umluvy a iniciativy
Utadu pro drogy a kriminalitu Organizace spojenych narodd, Rakouské republiky,
evropského uradu pro boj proti podvodiim a dalSich. Hlavnim cilem je prostfednictvim
vzdélavani, vycviku a vyzkumu zlep$it védomosti a praxe v oblasti boje proti korupci.
Vzdélavani na akademii je uréeno soudctim, statnim zastupcim, policii, vefejné sprave
a také studentiim vysokych Skol v souvisejicich oborech. Tedy vSem, kdo se ve své
praci setkavaji s korupci. Zalozena byla roku 2011 a sidlo ma v Laxenburgu
v Rakousku. Hlavni finanéni zdroje jsou z dobrovolnych ptispévki. Nase ministerstvo
spravedlnosti nyni pfispiva vysilanim experti a v zacatcich tehdejsi Odbor vzdélavani
a spravy policejniho Skolstvi uhradil ¢lensky piispévek 4000,- EUR. Jinak jsou kurzy
hrazeny ucastniky. Gesci sdili ve spolupraci Odbor bezpecnostniho vyzkumu
a policejniho vzdélavani na Ministerstvu vnitra a také Ministerstva spravedlnosti, a to

od roku 2011%.

T Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [onling]. ©2019 [cit. 2019-11-18]. Dostupné z:
https://mww.mvcr.cz/clanek/mezinarodni-spoluprace.aspx?g=Y 2hudW09Mg%3d%3d

*®  Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [onling]. ©2019 [cit. 2019-11-18]. Dostupné z:
https://mww.mvcr.cz/clanek/mezinarodni-spoluprace.aspx?g=Y 2hudW09Mw%3d%3d

" Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [onling]. ©2019 [cit. 2019-11-18]. Dostupné z:
https://mww.mvcr.cz/clanek/mezinarodni-spoluprace.aspx?g=Y 2hudWO09NA%3d%3d
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e Hanns Seidelf Foundation

Vznikla jiz v roce 1967 ve Spolkové republice Némecko. Néazev nese po byvalém
bavorském politikovi a patronovi. Sidli v Mnichové a zajima se predev§im o oblast
vnitini bezpecnosti, vefejnou spravu a preshranicni spolupraci. Teprve po roce 1990 se
spoluprace rozvinula i do zemi vychodni Evropy a Madarska. S Ceskou republikou
zapocala az na zakladé dohody mezi Ceskym a Bavorskym Ministerstvem vnitra. Dnes
spolupraci zastituje Odbor bezpe¢nostniho vyzkumu a policejniho vzdéldvani na
Ministerstvu vnitra. A co se ty¢e vyuziti této nadace, je asi nejintenzivnéj$i v porovnani
S ostatnimi zemémi byvalého vychodniho bloku. Vytvafen je vZdy ro¢ni plan
vzdélavacich aktivit, ktery je zdvazny a to v oblastech taktiky policejniho zéasahu,
komunikace pii pfeshrani¢nim sledovani, policejni psychologie, krizovy management,
boj proti terorismu, ilegalni migraci, korupci, dopravnich nehod, cestovnich dokladii,
paSovani vozidel, drogové kriminality a také v provadéni vyménnych stdzi a podpora

jazykového vyeviku™.

0 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. [online]. ©2019 [cit. 2019-11-18]. Dostupné z:
https://mww.mvcr.cz/clanek/mezinarodni-spoluprace.aspx?g=Y 2hudWO09NQ%3d%3d
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4 SYSTEM JAZYKOVEHO VZDELAVANI V REZORTU
MV

4.1 Cilové skupiny

Jazykové vzdélavani rezortu Ministerstva vnitra ma za cil zvySovani odbornosti
statni spravy. Statni zaméstnanec je ze zdkona opravnén i povinen si své vzdélani
prohlubovat, a to i v jazykové formé vzdélani. Toto jazykové vzdélavani je zaméieno
pravé na policisty a zaméstnance Ministerstva vnitra a ostatni prisluSniky
bezpecnostnich sborti (Celni sprava, Vézenska sluzba, Bezpecnostni informacni sluzba,

Hasicsky zachranny sbor).
4.2 Subjekty realizaci

Zakladni jazykové vzdélavani je realizované v ramci Skolskych zafizeni MV,
kterymi jsou Vyssi policejni Skola a Stiedni policejni skola MV v HoleSové a v Praze.
V Holesove je jazykové vzdélavani jen okrajove, ale v Prazské Skole Ministerstva vnitra
bylo zaloZzeno Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani, kde kromé vSech moznych
kurzii pro vySe uvedené cilové skupiny je kvalitn¢ a v dostateném rozsahu zajistén
pravé vzdélavaci program v mnoha urovnich jazykového vzdélavani hlavnich svétovych
jazyki, angli¢tiny, némciny, francouzstiny a rustiny. Realizuje se tu vzdélavani
zaméstnanci Ministerstva vnitra na zakladé usneseni vlady ¢. 1542/2005, o Pravidlech
vzd8lavani zaméstnanct ve spravnich ufadech a podpora vzdélavani PCR

a zam&stnanci MV CR v otazkéach lidskych prav a profesni etiky>".
4.3 Druhy jazykového vzdélavani

Vyuka a druhy jazykovych kurzii jsou stavény tzv. ,,na miru“ pozadavkim rezortu.
Centru jazykového a dalsiho vzdélavani v Praze poskytuje Intenzivni kombinovany

kurz v jazyce anglickém, némeckém, francouzském i ruském, a to v arovni 1., 2. a 3.

L pyssi policejni Skola a Stiedni policejni skola MV v Praze. [online]. ©2018 [cit. 2019-11-19]. Dostupné
z: https://mww.skolamv.cz/studujici/vzdelavani/jazykove-vzdelavani.html
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zkousky MV. Stejné tak je ve vySe uvedenych jazycich zajisténa i Externi vyuka, a to
opét ve vSech trovnich. Déle tu probihaji ve vSech jazycich zdokonalovaci, ptipravné,
nastavbové kurzy a kurzy pro manazery a dalsi specializa¢ni kurzy. Testuji se naptiklad
kurzy, které probihaji zabavnou formou feSeni detektivnich pfib&ht, nové je otevien
vyukovy program, jak se ucit s pomoci internetu. Predméty anglicky, némecky
a francouzsky je mozné navic absolvovat blended-learningovou formou. V némeckém,
anglickém a ruském jazyce je také zajisStovana Vv akreditovaném programu vyuka
studenti Vyssi odborné Skoly. Externi vyuka je poskytovana zaméstnancim MV,

Policejniho prezidia a Hasi¢ského zachranného sboru, kterym je tato forma vyuky

poskytnuta v némeckém, francouzském i ruském jazyce.

V rédmci uzaviené spoluprace je zde provadéna i vyuka policistti Spolkové republiky
Némecko i zemské policie SRN a studenti z Vyssi policejni skoly v Rothenbugu, taktéz
SRN. Vyuka Ceského jazyka je v urovnich A2 a B1 a B2.

Déle se Centrum jazykového a dal§itho vzdélavani podili na tvorbé vzdélavacich
programil a evalua¢nich néstrojii a jejich novelizaci. Pii tvorbé Skolniho vzdélavaciho
programu jej navrhuji i upravuji stejné tak ucebni i tematické plany a tvoii textové ¢asti

k jazykovym zkouskam.
4.4 Formy jazykového vzdélavani
Jazykové vzdé&lavani je organizovano témito formami:
oV ramci akreditovaného vzdelavaciho programu Vyssi odborné skoly -

Forma je 3 letd v rdmci Ctyfech tydennich soustiedéni vzdy béhem jednoho semestru

studia.

2 pyssi policejni Skola a Stiedni policejni skola MV v Praze. [online]. ©2018 [cit. 2019-11-18]. Dostupné
z: https://www.skolamv.cz/87-organizacni-struktura/centrum-jazykoveho-a-dalsiho-vzdelavani/89-
oddeleni-anglickeho-jazyka.html

>3 pyssi policejni Skola a Stiedni policejni skola MV v Praze. [online]. ©2018 [cit. 2019-11-18]. Dostupné
z: https://www.skolamv.cz/87-organizacni-struktura/centrum-jazykoveho-a-dalsiho-vzdelavani/89-
oddeleni-anglickeho-jazyka.html
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e [ntenzivni kombinované studium -

Kurz trva v rozmezi od pul roku az po jeden rok v zavislosti na stupni vzdélani. Vzdy
jsou to 2 souvislé tydny v mésici, tyden ma pét vyukovych dnli v délce 6 hodin.

Nasleduji pak 2 tydny samostudia.
o [ntenzivni kombinované studium formou blended-learning -

Kurz trva pil roku, vzdy jen jeden tyden v mésici coz je 5 vyukovych dni v délce 6

hodin. Nasleduji 3 tydny e-learningovou formou.
o [ntenzivni kombinované studium pro managery -

Kurz je v délce od pil roku, tyden vyuky ma pét vyukovych dni v délce 6 hodin a stiida

se vzdy s tydnem samostudia.
e Zdokonalovaci jazykovy kurz -

Ma 60 hodin vyuky a to ve dvou souvislych tydnech, kdy tyden vyuky ma pét
vyukovych dnil v délce 6 hodin.

e Pripravny jazykovy Kurz ke zkousce MV 1. urovné -

Ma 60 hodin vyuky a to ve dvou souvislych tydnech, kdy tyden vyuky ma pét
vyukovych dnit v délce 6 hodin.

e Zdokonalovaci kurz pro managery -
Ma 30 hodin vyuky v jednom tydnu, ktery ma pét vyukovych dnli v délce 6 hodin.
e Zdokonalovaci jazykovy kurz se zamérenim -

Sklada se ze 150 hodin vyuky a to v 5 tydnech, vZdy jen jeden v mésici a pak nasleduji
3 tydny samostudia. Tyden vyuky ma pét vyukovych dni v délce 6 hodin.
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e Pripravny jazykovy kurz ke zkousce MV 2. urovné -

Ma 120 hodin vyuky a to ve dvou souvislych 14 dennich kurzech, kdy tyden vyuky ma
pét vyukovych dni v délce 6 hodin.

o Vyuziti internetu k jazykovému studiu -
Kurz ma 12 hodin vyuky, jde o 2 dny, vzdy v délce 6 hodin
o Jazyk prostrednictvim médii -

Ma celkem 36 hodin vyuky a to béhem 3 mésicl, kdy vzdy v jednou tydnu jsou 3
vyucovaci hodiny.

o Externi vyuka je v rozsahu, ktery byl dohodnut a schvalen odborem MYV.
4.5 Nabizené jazyky a urovné

4.5.1 Kurzy a Grovné anglického jazyka

o  Vyuka anglického jazyka v ramci akreditovaného vzdelavaciho programu Vyssi

odborné skoly

Forma je 3 leta v ramci ¢tyfech tydennich soustiedéni béhem jednoho semestru studia,

cilova troven B1.
e [Intenzivni kombinovany kurz anglického jazyka 1., 2., 3. urovern

Kurz urovné 1. je uréen zacatecnikiim a do vys$$ich Grovni jsou Gcastnici zafazeni na
zaklad¢ prokdzani kvalifikace niz§iho urovné. Kazda uroven je zakoncen zavérecnou
zkouskou a vystavenim osvédceni o jazykové zkouSce. Cilové kompetence absolventl

odpovidaji Spoleénému evropskému referenénimu ramci pro jazyky.

o [ntenzivni kombinovany kurz anglického jazyka formou blended-learning

1. uroven

Modul je uréen pro piislusniky a zaméstnance Policie CR, Hasi¢ského zachranného

sboru a Ministerstva vnitra, ktefi potfebuji v souladu s kvalifika¢énim pozadavkem na
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systemizované misto slozit zkousku Ministerstva vnitra 1. irovné, avSak ze sluZzebnich

¢i pracovnich diivodi nemohou do intenzivniho kurzu.
e [ntenzivni kombinovany kurz anglického jazyka pro manazery 1., 2. uroven

Kurz je urcen vedoucim pracovnikiim, ktefi se z pracovnich diivodii nemohou
ucastnit vyuky ve dvou tydennich blocich. Kazda troven je zakoncen zavére¢nou

zkouskou a vystavenim osvédceni o jazykové zkousce.
e Zdokonalovaci kurz anglického jazyka po zkousce MV 2., 3. urover

Kurz je urcen predevsim k upevnéni a procvi€eni piislusnych ziskanych jazykovych

kompetenci.

e Nastavbovy jazykovy kurz anglického jazyka pro pokrocilé po zkousce MV

3. uroven

Kurz je ur€en pro obohaceni jazykové dovednosti a pokrocilejsi znalost v souladu

S profesnimi potiebami.
e Pripravny Kurz anglického jazyka ke zkousce MV 1., 2. uroveri

Kurz je urCen pro uchazeCe uvedenych urovni, ktefi pottebuji pfed slozenim
zkousky intenzivni opakovani nebo nemohli z n¢jakého divodu absolvovat vSechny

kurzy.

e Zdokonalovaci kurz anglického jazyka pro manazery po zkousce MV

1., 2. urovern

Kurz je urcen vedoucim pracovnikim, ktefi se z pracovnich divodi nemohou
ucastnit vyuky v intenzivnim kurzu. Pottebuji si obohatit svou slovni zdsobu pro vedeni
rozhovorii a jednani. Dale ziskaji informace, jaké fraze se pouzivaji v telefonické

a pisemné formg, a to v souvislosti s povahou jejich zaméstnani.
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e Zdokonalovaci kurz anglického jazyka pro dopravni policii

Kurz je urcen pro sluzbu dopravni policie. Cilem je rozvoj odborného jazyka v dané
oblasti, zvlasté¢ pak na rozvoj fecovych dovednosti s pouzitim odborné terminologie,
a to s pouzitim tematicky zaméfenych modelovych situacich. Ugast je podminéna

minimalni jazykovou znalosti na urovni 1. zkousky MV.
e Zdokonalovaci kurz anglického jazyka pro cleny antikonfliktnich tymai

Kurz je uréen pro cleny antikonfliktniho tymu. Cilem je rozvoj a upevnéni
odborného jazyka v dané oblasti. S vyuzitim tematicky zaméefenych modelovych situaci.
Ukast je podminéna miniméalni jazykovou znalosti na Grovni 1. zkousky MV, ale je

I verze pro zacate¢niky (v piipadé dostateéného zajmu).

e Zdokonalovaci kurz anglického jazyka pro ucastniky zahranicnich mirovych

operaci

Kurz je urcen pro policisty, ktefi maji zajem o ucast v zahrani¢nich mirovych
operacich OSN nebo EU. Cilem je rozvoj a upevnéni odborného jazyka v dané oblasti.
Kurz napomaha k ptipravé na zkousSku, kterd je soucasti vybérového fizeni do misi.

Ugast je podminéna minimalni jazykovou znalosti na trovni 2., 3. zkousky MV,
o Externi jazykové kurzy anglického jazyka

Jsou organizovany jen vV omezené mifre a na zaklad¢ pozadavki rezortu pro jazykové
vzdélavani vedoucich pracovniki, a to az po schvaleni zddosti Odborem bezpecnostniho

vyzkumu a policejniho vzdélavani MV a to ve vSech urovnich.
o Zkousky Ministerstva vnitra z anglického jazyka po samostatné priprave

Uchazeci o konkrétni troven jazykové zkousky se pfipravuji samostatné. Terminy
jsou jednou nebo dvakrat ro¢né, jsou piedem stanoveny a spolu s pozadavky ke
zkouskam jsou zvefejnény kazdy rok ve Véstniku MV nebo na internetovych strankach

Skoly.
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45.2 Kurzy a Girovné némeckého jazyka

o Vyuka némeckého jazyka v ramci akreditovaného vzdélavaciho programu Vyssi

odborné skoly

Forma je 3-leta v ramci ¢tyfech tydennich soustfedéni béhem jednoho semestru studia,

cilova uroven B1
e [ntenzivni kombinovany kurz némeckého jazyka 1., 2., 3. uroven

Kurz 1. urovné je urcen zacateCnikiim a do vysSich urovni jsou Gcastnici zafazeni na
zaklad¢ prokazani kvalifikace niz$i urovné. Kazda Uroven je zakoncen zavérecnou
zkouskou a vystavenim osvédceni o jazykové zkousce. Cilové kompetence absolventi

odpovidaji Spoleénému evropskému referencnimu ramci pro jazyky.

e [Intenzivni kombinovany kurz némeckého jazyka formou blended-learning

1. uroven

Modul je urcen pro piislusniky a zaméstnance Policie CR, Hasi¢ského zachranného
sboru a Ministerstva vnitra, ktefi potiebuji v souladu s kvalifikacnim pozadavkem na
systemizované misto slozit zkousku Ministerstva vnitra 1. irovné, avSak ze sluzebnich

¢i pracovnich diivodit nemohou do intenzivniho kurzu.
e Zdokonalovaci poslechovy kurz nemeckého jazyka po 1. urovni

Kurz je ur¢en uchazectim, ktefi uz maji znalosti na urovni 1. Chtéji si své feCové

dovednosti prohloubit a také skloubit schopnost poslechu s porozuménim.
e Zdokonalovaci kurz némeckého jazyka po zkousce MV 1., 2., 3. urovern

Kurz je kratkodoby a je urfen piedevS§im k upevnéni a procviceni piislusnych

ziskanych jazykovych kompetenci absolventi jiz dosazenych urovni znalosti.

e Pripravny kurz némeckého jazyka ke zkousce MV 2. urovern
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Kurz je urcen pro uchazece uvedené urovné, kteti potebuji pred slozenim zkousky
intenzivni opakovani nebo nemohli z né¢jakého diivodu absolvovat vSechny kurzy. Kurz

tedy nenahrazuje intenzivni formu studia.

e Zdokonalovaci kurz némeckého jazyka pro manazery po zkousce MV

1., 2. uroven

Kurz je urcen vedoucim pracovnikim, ktefi se z pracovnich divodi nemohou
ucastnit vyuky v intenzivnim kurzu. Potfebuji si obohatit svou slovni zdsobu pro vedeni
rozhovori a jednani. Dale ziskaji informace, jaké fraze se pouzivaji v telefonické
a pisemné form¢, a to v souvislosti s povahou jejich zaméstnani a je zamétfen pravé na
specifika jejich pracovni ndpln¢ a také na profesiondlni ustni interakci s némecky

mluvicimi partnery.
e Zdokonalovaci kurz nemeckého jazyka pro kriminalisty po zkousce MV 2. uroven

Kurz je urcen pro pracovniky rezortu, ktefi potiebuji upevnit své kompetence
Vv jazyce s durazem na problematiku kriminalnich trestnych ¢int. Cilem je rozvoj
a upevnéni znalosti se zaméfenim na kriminalistickou terminologii a jeji uplatnéni

v komunikaci s némecky mluvicimi kolegy.
e Neémecky s internetem po zkousce MV 2. urovern

Kurz je uréen pracovnikim rezortu v uvedené urovni znalosti. A jeho cilem je
seznamit s moznosti dal§iho vzdélavani v jazyce za pomoci internetu. A to jak v oblasti

vSeobecné, tak odborné némciny.
e Némecky s detektivnim pribéhem po zkousce MV 1. urovern

Kurz je urcen k upevnéni ziskané Grovné jazyka zédbavnou a nendsilnou formou.
Cilem je rozvoj a upevnéni odborného jazyka a jeho uplatnéni v komunikaci. Déle
rozvinout schopnost porozuméni slySenému, psanému a reprodukci téchto text. Vse
probiha v praktickych ukazkach v zajimavém kontextu, kdy jsou to vétSinou kratké

detektivni pfibéhy v psané i mluvené podobg.
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o Zdokonalovaci kurz nemeckého jazyka pro jednotky mobilniho dohledu celni

spravy

Kurz je urCen pro zaméstnance celni spravy. Cilem je rozvoj odborného jazyka
v dané oblasti, zvlasté pak na rozvoj feCovych dovednosti s pouzitim odborné
terminologie, a to s pouzitim tematicky zaméfenych modelovych situacich. Ucast je

zakonc¢ena zkouskou MV 1. Groven.

e Zdokonalovaci kurz némeckého jazyka pro dopravni policii po zkousce MV

1. uroven

Kurz je urcen pro sluzbu dopravni policie. Cilem je rozvoj odborného jazyka v dané
oblasti, zvlasté pak na rozvoj fecCovych dovednosti s pouzitim odborné terminologie,
a to s pouzitim tematicky zamé&fenych modelovych situacich. Ugast je podminéna
minimalni jazykovou znalosti na Grovni zkousky MV 1. uroven. A ucastnik na zavér

obdrzi osvédceni o absolvovani kurzu.
o Externi jazykové kurzy nemeckého jazyka

Jsou organizovany jen v omezené mife a na zaklad¢ pozadavki rezortu pro jazykové
vzdélavani vedoucich pracovniki, a to az po schvaleni zddosti Odborem bezpecnostniho

vyzkumu a policejniho vzdélavani MV a to ve vSech urovnich.
o Zkousky Ministerstva vnitra z Nemeckého jazyka po samostatné pripravé

Uchazeci o konkrétni stupen jazykové zkousky se pfipravuji samostatné. Terminy
jsou jednou nebo dvakrat ro¢né, jsou predem stanoveny a spolu s pozadavky ke
zkouskam jsou zvetejnény kazdy rok ve Véstniku MV nebo na internetovych strankach

Skoly.
o Wuka ceského jazyka pro némecké policisty a prislusniky celni spravy ze SRN

Kurz je v nékolika trovnich A2, B1 a B2 dle Spole¢ného evropského referen¢niho

ramce. Kurzy jsou provadény na zakladé uzaviené dohody s némeckymi partnery.
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4.5.3 Kurzy a Grovné francouzského jazyka
o Intenzivni kombinovany kurz francouzského jazyka 1., 2., 3. uroven

Kurz 1. arovné je uréen zacatecnikiim a do vyssich urovni jsou ucastnici zafazeni na
zaklad¢ prokdzani kvalifikace niz$i urovné. Kazda urovenn je zakoncen zaveére¢nou
zkouskou a vystavenim osvédcCeni o jazykové zkousSce. Cilové kompetence absolventli

odpovidaji Spole€nému evropskému referen¢nimu ramci pro jazyky.

e [ntenzivni kombinovany kurz francouzského jazyka formou blended-learning

1. uroven

Modul je uréen pro piisluiniky a zaméstnance Policie CR, Hasi¢ského zachranného
sboru a Ministerstva vnitra, ktefi potfebuji v souladu s kvalifikacnim pozadavkem na
systemizované misto slozit zkousku Ministerstva vnitra irovné 1., avSak ze sluzebnich

¢i pracovnich diivodit nemohou do intenzivniho kurzu.
e Zdokonalovaci kurz francouzského jazyka po 2., 3. urovni

Kurz je ur¢en uchazectum, ktefi uz maji znalosti na trovni 1. Jedna se o aktualiza¢ni
kurz. Ureny pro zdjemce, ktefi si chtéji své feCové dovednosti prohloubit a také

skloubit schopnost poslechu s porozuménim.

e Zdokonalovaci kurz francouzského jazyka pro manazery po zkousce MV

1., 2. uroven

Kurz je urcen vedoucim pracovnikiim, ktefi se z pracovnich divodi nemohou
ucastnit vyuky v intenzivnim kurzu. Pottebuji si obohatit svou slovni zdsobu pro vedeni
rozhovorii a jednani. Dale ziskaji informace, jaké fraze se pouzivaji v telefonické
a pisemné formé, a to v souvislosti s povahou jejich zaméstnani A je zaméfen pravé na
specifika jejich pracovni naplné a také na profesionalni Ustni interakci S némecky

mluvicimi partnery.
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o Aktualizacni kurz francouzského jazyka po zkousce MV 1. urovern

Kurz je kratkodoby a je urCen piedevsim k upevnéni a procviceni prislusnych
ziskanych jazykovych kompetenci absolventl jiz dosazenych urovni znalosti. Je zde
predpoklad, Zze uchazeci budou nasledné¢ své znalosti v intenzivnim kurzu k dosazeni

vys§i irovné.
o Kurz profesni francouzstiny pro cizineckou policii po zkousce MV 2. uroven

Kurz je urcen ptislusnikiim Sluzby cizinecké policie, ktetfi pro svou préci potiebuji
komunikativni znalost francouzského jazyka. Pottebuji si obohatit slovni zasobu

profesni odbornou terminologii, a tak rozsitit a prohloubit své jazykové kompetence.
o Francouzsky jazyk prostrednictvim médii po zkousce MV 2. urovern

Kurz je uréen pro uchazece uvedené trovné, ktefi chtéji dale prohlubovat své fecové
dovednosti a nemaji moZnost ucasti na intenzivnhim kurzu pro ziskani 3. drovné.
Absolvent ziska veEtSi jistotu v porozuméni autentickému slySenému projevu
1 porozuméni psanym textim, bude se umét orientovat v obsahu a vybirat podstatné
informace, soucasn¢ si bude rozSifovat slovni zasobu, vCetn¢ odborné a upeviovat

mluvnické struktury.
e Zdokonalovaci konverzacni kurz francouzského jazyka po zkousce MV 2. urover

Kurz je urcen pro pracovniky rezortu, ktefi potiebuji komunikativni znalost jazyka,
piicemz potfebuji zdokonalit v feCovych dovednostech. Cilem je prohloubeni
a dasledné osvojeni adekvatnich formulaci v Gstnim projevu, osvojeni slovnich obrat

a vazeb.
e Uvod do studia francouzského jazyka po zkousce MV 1. viroveit

Kurz je ur¢en uplnym zacate¢niklim z fad pracovniklim rezortu, aby po absolvovani
kurzu dosahli takovych kompetenci, aby se mohli pfihlasit do navazujiciho

vzdélavaciho programu a smazali tak svilj handicap s pokrocilymi ti¢astniky.
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e Externi jazykové kurzy francouzského jazyka

Jsou organizovany jen v omezené mite a na zakladé pozadavki rezortu pro jazykové
vzdelavani vedoucich pracovnikd, a to az po schvaleni zddosti Odborem bezpe¢nostniho

vyzkumu a policejniho vzdélavani MV, a to ve vSech trovnich.

o ZkouSky Ministerstva vnitra z francouzského jazyka po samostatné pripravé

Uchazeci o konkrétni troven jazykové zkousky se pfipravuji samostatn€. Terminy
jsou jednou nebo dvakrat ro¢né, jsou pfedem stanoveny a spolu s pozadavky ke

zkouskam jsou zvetejnény kazdy rok ve Véstniku MV nebo na internetovych strankach

Skoly.
4.5.4 Kurzy a Grovné ruského jazyka

o Vyuka ruského jazyka v ramci akreditovaného vzdelavaciho programu Vyssi

odborné skoly

Forma je 3 leta v ramci étyfech tydennich soustiedéni béhem jednoho semestru studia,

cilova troven B1.

e [Intenzivni kombinovany kurz ruského jazyka 1., 2., 3. urovern

Kurz 1. urovné je urcen zacateCnikiim a do vys$ich urovni jsou Gcastnici zafazeni na
zéklad¢ prokazani kvalifikace niz$i urovné. Kazda urovenn je zakoncen zavérecnou
zkouskou a vystavenim osvédceni o jazykové zkousce. Cilové kompetence absolventi

odpovidaji Spolecnému evropskému referencnimu ramci pro jazyky.
e Zdokonalovaci kurz ruského jazyka po 2., 3. urovni

Kurz je ur€en uchaze¢iim, ktefi uz maji znalosti na Grovni bud’ 2. nebo 3. Jedna se
o aktualizacni kurz. Urceny pro zijemce, ktefi si cht&ji své fecové dovednosti

prohloubit a také skloubit schopnost poslechu s porozuménim.
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o Zdokonalovaci kurz ruského jazyka pro manazery po zkousce MV 1., 2. urovné

Kurz je uréen vedoucim pracovnikiim, ktefi se z pracovnich diivodii nemohou
ucastnit, vyuky v intenzivnim kurzu. Potiebuji si obohatit svou slovni zasobu pro vedeni
rozhovorti a jednani. Dale ziskaji informace, jaké fraze se pouzivaji v telefonické
a pisemné form¢, a to v souvislosti s povahou jejich zaméstnani a je zamétfen pravé na
specifika jejich pracovni napln¢ a také na profesionalni ustni interakci s rusky

mluvicimi partnery.
e Zdokonalovaci kurz ruského jazyka pro dopravni policii

Kurz je uréen zaméstnancim Sluzby dopravni policie, ktefi uz maji minimalné
znalosti na trovni zkousky MV 1. trovné. Cilem je rozvoj a upevnéni odborného
jazyka. Osvojeni odborné terminologic a rozvoj fecovych dovednosti v tematicky

zaméfenych modelovych situacich. Ugastnik obdrzi osvédéeni o absolvovani kurzu.
o Externi jazykové kurzy ruského jazyka

Jsou organizovany jen v omezené mife a na zaklad¢ pozadavki rezortu pro jazykové
vzdélavani vedoucich pracovniki, a to az po schvaleni zddosti Odborem bezpecnostniho

vyzkumu a policejniho vzdélavani MV, a to ve vSech urovnich.
o Zkousky Ministerstva vnitra z ruského jazyka po samostatné pripravé

Uchazeci o konkrétni uroven jazykové zkousky se pfipravuji samostatné. Terminy
jsou jednou nebo dvakrat rocné, jsou predem stanoveny a spolu s pozadavky ke
zkouskam jsou zveiejnény kazdy rok ve Véstniku MV nebo na internetovych strankach

Skoly.

Vzdélavani cizich jazykl je tak zajisténo v anglickém jazyce, némeckém jazyce,
francouzském jazyce a ruském jazyce. U vSech jazykl maji studujici moznost v zavéru
intenzivnich kombinovanych kurz absolvovat standardizovanou jazykovou zkousku
Ministerstva vnitra, ktera odpovida Spole¢nému evropskému referenénimu ramci pro
jazyky a je uvedena v Seznamu standardizovanych jazykovych zkousek MSMT

vydavaném pro ucely systému jazykové kvalifikace zamé&stnanct ve spravnich tfadech.
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uroven — Zkouska MV — A2 (1/2 roku, celkem 300 hodin vyuky)
uroven — Zkouska MV — B1 (1/2 roku, celkem 300 hodin vyuky)
uroven — Zkouska MV — B2 (1/2 roku, celkem 300 hodin vyuky)
uroven — Zkouska MV — C1 (1/2 roku, celkem 300 hodin vyuky)

w R

Kazdy uchaze¢ o rozsifeni svych jazykovych znalosti, ma vramci rezortniho
jazykového a dalSiho vzdélavani velkou nabidku jazykovych kurzii, a to ve étyfech
svétovych jazycich. Mize byt uplny zacate¢nik, nebo absolvent jazykové zkousky
Ministerstva vnitra 3. Grovné a nasledné i poté ma moznost vyuzivani nabizenych

opakovacich kurzli, nebo kurzii s rozsitujicimi problematikami.
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PRAKTICKA CAST

5 VYZKUM

Tato empiricka cast diplomové prace navazuje na ¢ast teoretickou a ma za cil ziskat
od ucastnikt z fad policistt, ktefi jsou ucastniky kurzd informace o tom, jak vnimaji
jazykové vzdélavani ve Vyssi policejni Skole a Stfedni policejni $kole Ministerstva

vnitra v Praze (dale ,,VPS a SPS MV v Praze®).
5.1 Cile vyzkumu

Konkrétné se v praktické ¢asti zaméfuji na to, jak ucastnici vzhledem ke svym
potfebam vnimaji uroven jazykovych kurzii realizovanych v CJDV VPS a SPS MV
v Praze, adekvatnost jejich zaméfeni a uplatnitelnost jimi osvojenych fecovych
dovednosti ve vykonu sluzby. Praktickd Cast se rovnéZ zamétuje na to, jak ucastnici
kurzti vnimaji postoj nadtizeného k jejich ucasti v kurzu, hodnoti svou vlastni motivaci
ke studiu, nabidku kurzl a erudici vyucujicich Centra pro jazykové a dalsi vzdélavani.
V zé&véru této Casti probehne reflexe ziskanych dat v rdmci setkdni s vedoucim Centra

jazykového a dalSiho vzdélavani.

Cilem této prace je tedy zjisténi, kterd z nabizenych forem jazykového vzdélavani je
pro policisty nejvice upfednostiiovana. Jak dale nabyté jazykové znalosti a dovednosti
vyuziji, zda lze z jejich pohledu tento atribut vnimat i jako formu benefitu. Jaké
okolnosti vedli ucastniky téchto kurzi k jejich absolvovani. Jestli jde jen o splnéni
sluzebni povinnosti napiiklad ve vztahu zastavani konkrétniho sluzebniho mista, nebo je

zde i jina motivace.

K dosazeni cile jsem formuloval nasledujici hypotézy, pro jejichZ potvrzeni nebo
vyvraceni jsem zpracoval dotaznik, ktery jsem nasledné distribuoval vybranému vzorku

a ziskanda data jsem nésledn¢ analyzoval.

Hypotéza €. 1

e Oblibenost kurzu blended-learning je vétsi nez u ostatnich forem studia.
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Hypotéza €. 2
e Jazykové kurzy vyhledavaji vice zacatecnici nez policisté, ktefi si rozsituji jiz

dosazené feCové dovednosti.

Hypotéza €. 3
e V jazykovych kurzech uprednostiuji policisté anglicky jazyk pied ostatnimi

nabizenymi jazyky.

Hypotéza ¢. 4
e Policisté spattuji uplatnéni jazykového vzdélavani spiSe v osobnim Zivoté€ nez ve

vykonu sluzby.

Hypotéza ¢. 5
e Policisté absolvuji jazykové vzdelavani vice z pracovni povinnosti nez z vlastni

iniciativy.

Hypotéza €. 6

e Policisté jsou spokojeni s lektory vyucujicimi v jazykovych kurzech.

Pro potieby reflexe vysledkii dotaznikového Setfeni, oveéteni ziskanych informaci
a jejich syntézu jsem si stanovil pro potieby kvalitativni ¢asti vyzkumu nésledujici

vyzkumné otazky:

e Jaka forma jazykovych kurzi je nejvice vyuzivand?

e Jaka uroven jazykovych kurzl je nejvice vyuzivana?

e Jaké jazyky jsou nejvice vyuzivany?

e Jakou uZitnou hodnotu spatiuji policisté u jazykovych kurza?

e Jaky je diivod ucasti a motivace policistd k absolvovani jazykového kurzu?

e Jak je na Centru jazykového a dal§iho vzdélavani zajistovana kvalita jazykové

vyuky?
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5.2 Vybér vyzkumnych nastroji

Jako =zékladni vyzkumny nastroj byl zvolen kvantitativni vyzkum formou
dotaznikového Setfeni. Pro reflexi dat a celkovou syntézu dané problematiky bylo
nasledné¢ vyuzito formy kvalitativniho vyzkumu, konkrétné byl uskute¢nén
polostrukturovany rozhovor s vedoucim Centra jazykového a dalSiho vzdélavani.
Béhem rozhovoru doslo kupfesnéni nékterych vysledkti dotaznikového Setfeni
a zaroven zodpovézeni otdzek smérem k vybéru lektor a jejich dalSimu profesnimu

rozvoji.
5.3 Struktura dotazniku

Dotaznik byl vytvofen pro potieby dosazeni stanovenych cili vyzkumu
prosttednictvim zodpovézeni vyzkumnych otdzek a potvrzeni hypotéz a ziskani
informaci v procesu jazykového vzdélavani ve Vyssi policejni Skole a Stfedni policejni
Skole Ministerstva vnitra v Praze. Scilem oveéfit jaka forma, tGroven a jazyk
V jazykovém vzdélavani policistii prevlada v soucasné dobe. Jaky ptinos a jakou uZzitnou
hodnotu spati‘uji policisté v jejich G¢asti na nabizenych jazykovych kurzech. A ¢im byli

motivovani nebo jaky je divod absolvovani konkrétniho jazykového kurzu.

Pouzity dotaznik (viz Ptiloha ¢. 1) této diplomové prace a je dilem autora, obsahuje
celkem 18 vyzkumnych otazek s prizpisobenim podminkam prostiedi, Vv némz

dotazovani probihalo.

Dotaznik byl rozdan ve tfech vinach s pfiblizné mési¢nim odstupem, a to z ditvodu
zahajeni dalSich novych jazykovych kurzli a ziskdni tak co nejvétsiho poctu
respondentt. Lektofi probihajicich jazykovych kurzt byli pozadani o ptidani dotazniku
k jejich kontrolnim nebo evalua¢nim dotaznikim, které jsou ureny taktéz pro ucastniky
kurzt s prosbou o vypInéni pouze cilové skupiny policistii. Celkem tak bylo vyplnéno
122 dotaznikd. Pouceni jak vyplnit dotaznik bylo v jeho Uvodni ¢asti. Jednalo se
vétSinou o zaskrtnuti uzaviené otazky. Volit mohli pouze jednu nejblizsi variantu jejich
odpovédi. Jen posledni otdzka byla oteviena. V tivodu dotazniku byl také zminén tcel

dotaznikového Setfeni a zaruka anonymniho zpracovani vysledki.
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Prvni tfi otazky (1-3) jsou identifika¢ni a maji za ukol zjistit pohlavi, vék a nejvyssi

dosazené vzdélani respondentd.

Dalsi ¢tyfi otazky (4-7) jsou sluzebniho charakteru a maji odhalit, jak dlouho
respondent u policie pracuje a na jaké pracovni pozici, zda je toto jazykové vzdélani

potiebné k vykonu jeho sluzebniho mista a jaky je postoj jeho nadfizeného.

Nasledujicich deset otazek (8-17) odhaluje informace K jazykovému vzdélavani.
Jsou zaméfeny na oblibenost forem, druhti a Grovni u ucastnikl, jejich spokojenost
S nabizenou Urovni jazykového centra. Jak vnimaji moZnost v ramci sluzby rozsifovat

sveé feCoveé dovednosti a jestli budou pokracovat ve studiu 1 k vy$$im irovnim.

Posledni oteviena otazka (18) cili na osobni vyjadieni, naméty a pfipominky, které
da zaklad pro rozhovor s vedoucim jazykového centra a tim ptisp&je k zamySleni na

dal$i moznosti tohoto vzdélavani.
5.4 Charakteristika vzorku

Vzorek je charakterizovan ucasti na jazykovém kurzu a piislunosti k Policii CR.
Jedna se o vSechny mozné druhy policejnich sluzeb, nejvice je zastoupena dopravni,
cizineckou ale 1 pofadkovou policii a také policisty, jejichz vykon sluzby je pravé
v prihrani¢nich oblastech. Dale se jedna o policisty pfichazejici do komunikace s médii
(tiskové odde¢leni), ale také manazery riznych trovni. Vzhledem k tomu, Ze jsem ve
Vyssi policejni Skole a Stiedni policejni Skole provadél nafizenou praxi, mohl jsem
vyuzit této doby k rozdani vytvorené¢ho dotazniku lektorim na nové probihajicich
kurzech jazykového vzdélavani. Vyplnéni provedlo 122 policistd pravé probihajicich
kurzl, coz lze povazovat za relevantni. K charakteristice vzorku jsem vyuZil prvni ¢ast
dotazniku, abych zjistil takové identifika¢ni udaje, z kterych vyplyne zastoupeni muzi

a zen, jejich v€kové rozlozeni a dosaZeny stupen vzdélani.
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I.  ldentifikacni Gdaje
Otazka €. 1: RozvrZeni vzorku dle pohlavi.

Vyzkumu se z celkovych 122 policisti Gc¢astnilo 44 zen a 78 muzi. Muzeme tedy
vidét (viz Graf €. 1), Ze tento stav neni zcela vyrovnany a mizeme tak konstatovat, ze
nékteré¢ vysledky vyzkumu by mohly byt casteéné¢ zkreslené z divodu pievahy

muzského pohlavi, avsak tento zavér zcela jisté neovlivni uréené cile vyzkumu.

Graf 1: Otazka ¢. 1

Jaké je vase pohlavi?

= MUZI

m ZENY

Zdroj: Vlastni Setfeni

Otazka ¢. 2: Mapuje vékovou strukturu vzorku.

Krozlozeni vékové struktury respondentii jsem si ur€il 4 zakladni skupiny.
Z vysledkl je patrné (viz Graf €. 2), Ze pocetné nejslabsi skupinou je nejstarsi skupina
51 a vice let, kde bylo jen 9 dotazovanych, nasledovala skupina nejmladsich do 30 ti let,
kterych bylo 26 a pak celkem shodné zastoupeni méli skupiny 31-40 let a 41-50 let, kde
bylo 42 a 45 ucastniki.
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Graf 2: Otazka ¢. 2

Do jaké vékové kategorie patrite?

mdo 30 let
W 31-40let
41-50 let

51 let a vice

Zdroj: Vlastni Setteni

Zde tedy miizeme konstatovat, ze o jazykové vzdélavani neni az takovy zdjem u té
nejstarSi generace, ktera asi nespatiuje potifebu a moznosti jejiho vyuziti. A stejné tak
vysledek ukazal, ze mladi policisté jest€é mozna nejsou pIné¢ motivovani a vzhledem
k zastavanym funkcim nuceni spliiovat jazykové dovednosti. Ale stejné tak nam graf
potvrzuje, ze vétSina mladych policistti oproti star§im v€kovym skupinam, jiz ¢astecné
¢i rozsitené jazykové znalosti maji a neni tak potfeba a nutnost je rozvijet. Tento trend

bude mit asi rostouci tendenci.
Otazka ¢. 3: Rozdéluje respondenty dle nejvyssiho dosazeného vzdélani.

Dal§im kritériem v prvni ¢&sti dotazniku bylo nejvyssi dosazené vzdélani
a vzhledem k tomu, ze u policistd je k vykonu zaméstnani potieby stiedoskolského
vzdélani, byla moznost ,,vyucen v oboru® jako mozna odpovéd’ vyloucena. Z vysledka
vyplynulo, Ze pouze 2 respondenti jsou s vy$S§im odbornym vzdélanim a také jen 9 mélo
jako nejvyssi vzdélani doktorské. Zastupci stiedoskolakit méli 21 ucastnikd a bakalarské
studium 36 ucastnikl. Nejpocetnéjsi skupina 56, ktera byla skoro poloviéni z celkového

poctu, byli vysokoskolaci magisterskym titulem.
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Graf 3: Otazka ¢. 3

Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

B Stfedoskolské s maturitou
m Vyssiodborné

46% Bakalarské

Magisterské

B Doktorské

Zdroj: Vlastni Setteni

24

Vysledek neni zcela piekvapivy, jelikoz vyssi odborné vzdélani nema u policisth
takovou oblibu jako bakalafské, které pii stejné dobé studia je vice cenéno v soucasné
Ceské spolecnosti. A prevaha celkem 75 % vysokoskolskych absolventd tedy s titulem
Bc. a Mgr. v celkové skladbé ucastniki kurzii spiSe naznaCuje vyuziti jazykového
rozvoje spiSe u vedoucich funkci nez u fadovych policisti. Celkovy pomér rozlozeni

respondentll jazykového studia dle nejvysSiho dosazeného vzdélani je vyznacen
(viz Graf ¢. 3).

I1.  Informace sluzebniho charakteru
Otazka ¢. 4: Zjist'uje u respondenti jejich dobu ve sluzebnim poméru.

V této Casti dotaznikového Setfeni jsem se zabyval porovnani udajii v souvislosti se
sluzebnim pomérem respondentti, konkrétné s jeho délkou. Z vysledkt lze vidét (viz
graf €. 4), ze je jen malé skupina 10 respondentil, ktefi nejsou ve sluzebnim pomeéru vice
jak pét let. Dominuje zde skupina 61 ucastnikt, ktefi maji odpracovano 11 — 20 let
a Vv této studii zaujimaji 50% obsazeni, nasleduje skupina, kteti maji odpracovano 5 — 10
let, kterych bylo 38. Pak je zde zas malo pocetna skupina 13 Ucastnikili, ktefi uz mayji

odslouZeno ve sluZzebnim poméru vice jak 21 let.
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Graf 4: Otazka ¢. 4

Jak dloho jste ve sluzebnim poméru?

11% | 8%

B ménénezs let
m5-10let
11-20 let

21 let avice

Zdroj: Vlastni Setteni

Pti porovnani vysledkli je vidét potvrzeni ptfedchazejicich zjisténi, ze jazykové
vzdélavani v souCasné dobé vyuziva hlavné starS$i generace policistii, a to hlavné
z davodt jazykové absence jazykového vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach
v dobach pied lety 1989 a pomalému rozvoji naslednych let, protoze vlastné nebyl, kdo
by odborné ucil. A s velkou pravdépodobnosti stejné¢ tak existuje 1 pfimad tmeéra

k poklesu ucastniki k délce odslouzené doby.
Otazka ¢. 5: Zjist'uje, jakou sluzebni pozici respondent zastava.

Dalsi z otazek méla odhalit, zdali je jazykové vzdélavani uréeno pouze manazerim
ve vrcholnych pozicich, jak se mnohdy mezi fadovymi policisty proslycha, a také se
traduje uz mnoho let. Z vysledki (viz Graf ¢. 5) se tedy jednozna¢né vyvratil tento
mytus o jazykovém vzdélavani jen pro vrcholné policisty, i1 kdyz v celkovém poméru
policistli fadovych a vedoucich by procentudlni zastoupeni mohlo byt jeste¢ vyssi. Na
druhou stranu je potieba, aby handicap, ktery jsem uvedl (viz Otazka €. 4), byl co
nejdiive smazan. A naopak vSichni vedouci, ktefi reprezentuji Policii jako celek, byly

schopni teba 1 pfed médii, adekvatné reagovat 1 na otazky v cizim jazyku.
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Graf 5: Otazka &. 5

Jakou sluZebni pozici zastavate?

m vedouci

W rfadovy

Zdroj: Vlastni Setfeni

Tento trend bude brzo nutnosti, proto musime zvySenou snahu vedoucich naopak
ocenit. Je ale také potfeba mladé a fadové policisty podporovat, aby v nabyté fecové
dovednosti ze zdkladni a stfedni Skoly déle rozvijeli a budovali tak dobré jméno Policie
CR vramci vefejného minéni. A to nejen na Uzemi naSeho statu nejen cestou

zahrani¢nich navstév, ale také kvalitni komunikaci se zahrani¢nimi turisty v jejich

vvvvvv

5.5 Vysledek a vyhodnoceni dat z dotaznikového Setieni

V této podkapitole diplomové prace vyhodnocuji jednotlivé vysledky dotaznikového
Setieni. VZzdy je krozboru otazky jesté piifazeno grafické zobrazeni, pro lepsi

ptehlednost vysledkii.

Otazka ¢. 6: Monitoruje, co bylo hlavni motivaci nebo diavodem ucasti

respondenti na jazykovém kurzu.

Respondenti dostali otdzku, jakéd byla motivace nebo divod jejich ucasti na
zvoleném jazykovém kurzu. Zde nejméné policistit 15 zaskrtlo, Ze potiebuji jazykové
vzdélavani na sluzebni misto, které zastdvaji. Nejvice 46 coZz je vice jak tfetina

pottebuje jazyk k vykonu své Cinnosti, toto zjisténi se dalo ocekéavat, protoZe jsou zde
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policisté z dopravni sluzby a ze sluzby cizinecké policie pro které jsou nckteré kurzy

tzv. §ité na miru.

Graf 6: Otazka ¢. 6

Co bylo hlavnim dlivodem vasi Gcasti na jazykovém
kurzu?

M Potrebujina sl. misto
M K vykonu ¢innosti
Rozhodnuti nadfizeného

Vlastniiniciativa

Zdroj: Vlastni Setteni

Ptijemnym vysledkem je 35 policisti, ktefi kurz navstévuji z vlastni sebevzdélavaci
aktivity. Posledni moznost z rozhodnuti nadtizeného zvolilo 26 respondentti, avSak od
lektort kurza jsem se dozveédél, Ze v této otazce nekteii dotazovani (zjisténo u 8, coz je
6,5 % vzorku) nevédéli, jestli maji zvolit moznost ,potiebuji na sl. misto”, nebo
,»k vykonu ¢innosti“, protoze jim to vlastné stejné natidil nadfizeny. V tomto piipadé
byla Spatné definovana mozna odpovéd’, tento fakt mohl ¢ast respondenti ovlivnit
a celkovy vysledek mohl byt trochu jiny. S ohledem na procentualni zanedbatelnou ¢ast

muzeme vysledky (viz Graf ¢. 6) akceptovat.

Otazka ¢. 7: Zjist'uje, jak sami respondenti vnimaji postoj nadiizeného k jejich

ucasti na kurzu.

V této otazce byla snaha o vhled do soucasné¢ho postoje nadiizenych K jazykovému
rozvoji svych podfizenych. Z vysledk zobrazenych (viz Graf ¢. 7) Ize sméle odvodit,
ze avizovany trend podpory ve vzdélavani podfizenych je dodrzovan. A az na jednu
vyjimku, u které ale nemame dostate¢né vysvétleni, miizeme brat tento udaj jako velmi
pozitivni. Dale 69 respondentii, kteti zaskrtli odpovéd’ ,.kladny* a 35 respondentt ktefi

zaskrtli ,,spiSe kladny* tvofi 85 % vétSinu dotdzanych. A u oznacenych 17 odpovédi
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,»spise zaporny*, l1ze dovodit pravdépodobnou ucast z vlastni iniciativy, kdy vedouci
pracovnici nejsou s oslabenim sluzby spokojeni hlavné z nedostatku lidskych zdroji

potiebnych k zajisténi sluzby.
Graf 7: Otazka ¢. 7

Jak vnimate postoj nadrizeného k vasi ucasti na kurzu?

m Kladny
M SpisSe kladny
W Spise zaporny

Zaporny

Zdroj: Vlastni Setfeni

Nicméné 1 tento graf Ize povazovat jako urcity hodnoveérny vzorek Policie a jeji
piistup k dalsimu vzdélavani policistt. Jazykové vzdélavani je sice jen drobna ¢ast
Vv celém spektru odbornych vzdélavacich aktivit, které jsou pro préci policistii potieba,

ale i tato aktivita oslabuje vyznamnym dilem pocet policisti do vykonu sluzby.
[1l.  Informace k jazykovému vzdélavani
Otazka ¢. 8: Jakou zvolili formu jazykového vzdélavani.

Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani nabizi mnoho forem, které jak se tika,
muizou byt i uSity na miru poZzadavkim koncového uzivatele. U této otdzky jsem
potteboval Gcastniky rozdélit do 5 zékladnich skupin i s védomim, Ze existuji jeSté dalsi
podrobnéj$i formy vzdélavani. Pro piehlednost a potifebnd zjiSténi je toto clenéni
dostacujici. Z vysledkl je vidét (viz Grafu €. 8), Ze dvé tretiny tvofi nejvetsi skupiny
a to zdokonalovaci a intenzivni forma vyuky. Zbylou jednu tfetinu zastavaji blended-
learning s 15%, zde jsem ocekaval daleko vétsi oblibu v souvislosti s tendenci
moderniho internetového vzdé&lavani, dale pak 11% ma forma manaZerského

intenzivniho kurzu a pouhych 7% tvofila skupina ptipravné formy.
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Graf 8: Otazka ¢. 8

7

Jakou jste zvolil formu jazykového vzdélavani?

11% 7% M Pfipravna

m Zdokonalovaci

B Intenzivni kombinovana
Intenzivni blended-learning

B Intenzivni pro managery

Zdroj: Vlastni Setfeni
Otazka ¢. 9: Jaky zvolili vzdélavaci jazyk.

Tato otdzka méla zjistit jaky jazyk je u policie nejvice vyuzivan a jaky je pomeér

mezi témi ¢tyfmi, které Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani nabizi.

Graf 9: Otazka ¢. 9

Jaky jazyk zde studujete?

B Rusky
B Francouzsky
B Némecky

Anglicky

Zdroj: Vlastni Setfeni

Vysledky znazoriuji (viz Graf ¢. 9), jak v dotaznikovém Setieni je v drtivé vétSing

75 respondentil zaskrtnut zajem o anglicky jazyk, ktery je jiZ samoziejmosti na vSech
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urovnich vzdélavani od skolky, zédkladni Skolu, stfedni Skolu az po vysokoskolska
studia. Je dorozumivacim prostfedkem uzivanym v mnoha statech nejen evropském, ale
i svétovém metitku. Zbyvajici tii jazyky ¢itaji vzdy mezi 10 az 20 Gcastniky zde se
pravdépodobné jedna o potifebnou znalosti vzhledem k vykonu své pracovni pozice,
zvlasté pak Gcast v zahrani¢nich misich ur¢itého statu. Miize tieba v ptipadé némeckého
jazyka jit o misto vykonu sluzby v ptihrani¢ni oblasti. Kde vznikaji spole¢né smiSené
hlidky, kdy némecti policisté se zde na skole MV zdokonaluji v ¢eském jazyce, proto je
dobra znalost némeckého jazyka pozadovana i od ceskych policistl, zvlasté pak

v odbornych vyrazech.
Otazka ¢. 10: ZjisSt'uje, jaka je soucasna jazykova uroven dotazovanych.

Jazykové kurzy, které Vyssi policejni Skola a Stfedni policejni Skola Ministerstva
vnitra v Praze nabizi, jsou ve velmi Sirokém spektru. Touto otazkou jsem Si ovétoval,
jaka je troven dotazovanych Policistu. Vysledek znazornény (viz Graf ¢. 10), nam
prokazal, Zze v soucasné dobé jde studiem jazykt hlavné o ziskani zakladnich feCovych

dovednosti v celém spektru Policie.
Graf 10: Otéazka ¢. 10

Vase soucasna uroven ve zvoleném jazyce?

W ZacatecCnik
W Pokrocily 1. Urovén
Pokrocily 2. Groven

Pokrocily 3. Groven

Zdroj: Vlastni Setfeni

Je pravdou, Ze mnohdy tcastnik takového kurzu radéji napise, ze je zacateCnik pro
tyto se uzivad vyraz ,‘faleSny zacatecnik®, aby nebyly porovnavany jeho soucasné

znalosti zkuSenym lektorem. Do skupiny zacateénik se zafadilo 54 respondentd.
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Skupinu 1. Grovné 38 dotazovanych, obé tyto skupiny dohromady tvoii 75% celku.
Jazykovou znalost 2. trovné potvrdilo 18 a dokonce tfeti troven 12 dotazanych
policistl, coz je také velmi slusny vysledek a je vidét, Ze je stale snaha zdokonalovat se
V nabytych feCovych dovednostech v jejich ukotvovani, rozSifovani a pouzivani jak
v mluvenych, ¢tenych i psanych formach, které pak vyuziji vrcholovy manazefi na

mezinarodnich skolenich, poradach a seminarich.

Otazka ¢. 11: Zjist'uje, zda dotazovani v tomto jazykovém centru jiZ nékdy

studovali.

Mnoho policistii potiebuje zakladni fecové dovednosti pro vykon svého sluzebniho
mista, tak vétSinou Policistim postaéi zacatecnicky kurz. V této otdzce jsem ovéfoval,
zda néktery zuchazeci ve studiu nenavazuje na piedchozi ziskany stupen, nebo
neroz§ifuje své znalosti o dalsi jazyk, nebo jen neukotvuje to, co jiz dfive v jazykovém
vzdélavani nabyl. Z vysledka které respondenti zaskrtli, vyplyva, Ze poprvé tento druh
jazykového vzdélavani navstivilo 72 dotazovanych. Vidime, ze jde pomalu o 60%

vzorek (viz Graf ¢. 11).

Graf 11: Otazka ¢. 11

Vykonaval jste zde v minulosti jazykové vzdélavani?

M Ano, ale jiny jazyk

Ano, stejné

Ne

Zdroj: Vlastni Setfeni

Priblizn€ Ctvrtina dotazanych ptesné 33 pokracuje ve studiu. 15 policisth si
opakovanim pravdépodobné ukotvuje ziskané feCové dovednosti a pouze dva dotazani

ziskavaji na této Skole znalosti z dal§iho ciziho jazyka. Vysledky lze vysvétlit tak, Ze je
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velky zdjem novych uchazect o tuto formu vzdélavani, ale i skoro 40% ucastnikil je
ptipraveno si své obzory dale rozsifit, obohatit, ukotvit a ur¢ité vnimaji znalosti ciziho
jazyka jako prosttedek ke zlepSeni nejen své pracovni pozice, ale i obohaceni v jejich

bézném zivoté.

Otazka ¢ 12: Monitoruje spokojenost respondenti S nabizenou turovni

vzdélavaciho jazykového centra.

Pro ovéfeni urovné a sluzeb Centra jazykového vzdélani jsem chtél z hlediska
objektivity mit odpovédi na tuto otazku pouze od respondentd, ktefi zde jiz né€jakou
formu jazykového vzdélavani absolvovali. Dotaznik byl rozdan na vSechny pravé
probihajici kurzy v ur¢ité dny. Vzhledem k prubéhu kurzid, kdy nékolik kurzi teprve
zacinalo, byl by vzorek zkreslen. VSichni respondenti by tak neméli jesté potfebné
informace k odpovédi na tuto otazku. Proto je vyznaceno (viz Graf ¢. 12), Ze se jedna o

¢ast 50 respondenti vzorku.

Graf 12: Otazka ¢. 12 (odpovéd’ 50 respondenti)

Odpovidejte pouze pokud jste v otazce €. 11 odpovédeél
ANO: Byl jste s nabizenou urovni tohoto jazykového
centra spokojen?

B Rozhodné ANO

m Spige ANO

M Spise NE
Rozhodné NE

Zdroj: Vlastni Setfeni

Odpovédélo tedy jen 50 z celkové dotazovanych, ale jejich odpoveéd méla veétsi
vypovidaci hodnotu. Z této skupiny byli vSichni s nabizenou urovni jazykového
vzdelavani spokojeni. Celkem 42 bylo urcité spokojeno a jen 8 bylo spokojeno

s vyhradami. Negativni odpoveéd ,,spiSe ne* nebo ,rozhodné ne* nezaskrtl, ani jeden
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Z respondentli a mozna i to je diivod pro¢ se k rozsiteni jazykovych dovednosti vratili

praveé na tuto Skolu.

Otazka €. 13: Zjist'uje u respondenti, vyuZiti jazykovych dovednosti i v jejich

osobnim Zivoté

Tato otazka by se mohla zdat i zbyte¢na, ale pro statisticky pohled celého vzorku je
dilezitd a muze byt ptinosnou. Odpovédi respondentii jsou zaneseny (viz Graf ¢. 13),
kde uvadéli, zda jazyk a potazmo nabytou Uroven vyuziji i v osobnim zivoté, nebo zda
je jejich Gcast na jazykovém kurzu jen pro ucely sluzebniho charakteru. Odpovédi tak
potvrdili v celé mife hypotézu vyuzitelnosti nabytych fecovych dovednosti praveé
V osobnim zivoté. Z celého vzorku 122 dotdzanych pouze dva nabyté jazykové znalosti
Vv 0s0bnim zivoté spiSe neuplatni. V tomto piipadé se domnivam, ze jde o cleny
zahrani¢ni mise v Rusku, kdy po skonfeni neuvazuji planovat napiiklad rodinnou

dovolenou, do jakékoli rusky mluvici oblasti.

Graf 13:; Otazka ¢. 13

Vyuzijete ziskané jazykové dovednosti i v osobnim
Zivoté?

M Rozhodné ANO
 Spise ANO
M Spise NE

Rozhodné NE

Zdroj: Vlastni Setfeni

Zbylych 98 % jazykové znalosti chystd vyuzit 1 v osobnim Zivoté. Konkrétné¢ 95
respondentll urcité¢ a 25 spiSe ano. Vzhledem k tomu, Ze jsme zjistili, Ze se jedna

pfedevS§im o studium anglického jazyka, ktery je celosvétové rozSifen hlavné
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Vv destinacich, ktera jsou terem zminovanych rodinnych rekreaci, neni tento vysledek

prekvapenim.

Otazka ¢. 14: Zjistuje, zda tedy respondenti vnimaji nabyté jazykové

dovednosti jako formu benefitu poskytnutou zaméstnavatelem.

V ramci Policie neni mnoho benefitti, které by policisté oproti vetejnému sektoru
méli. Pomineme-li mnohokrat v médiich zatracovanou vysluhu, ke které ovsem mnoho
policistii vzhlizi jako k jednomu z hlavnich a nedotknutelnych motivaénich nastroji,
pro¢ nasazovat svtij vlastni zivot pfi ochrané spole¢nosti, ob¢and a jejich majetku. Proto
otazka smétovala k ucastnikiim, zda tuto moznost v ramci sluzby studovat vybranou
formou, druh a uroven ciziho jazyka vnimaji jako benefit a jejich odpovédi jsou
znazornény (viz Graf ¢. 14). Domnivam se, Ze pfi tomto jiném thlu pohledu je pak
i vztah ke studiu upIné jiny nez v porovnani s hodinami cizich jazykd na zakladnich,

sttednich nebo vysokych Skolach.

Graf 14: Otazka ¢. 14

Vnimate moznost absolvovat kurz jako benefit od
zaméstnavatele?

B Rozhodné ANO

m Spise ANO

1 Spise NE
Rozhodné NE

Zdroj: Vlastni Setfeni

V této otazce pouze jeden respondent nevnima moZznost jazykového vzdélavani jako
benefit, ktery od zaméstnavatele ziskal. Ve zbylych 99% je tato moZnost vnimana

pozitivné a to 86 zaskrtlo odpoveéd’ ,,rozhodné ano* a jen 35 odpovéd’ ,,spiSe ano*. Pro
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podptirnost jedné z hypotéz, ze hlavni motivaci Gc¢astnikl je vyuzit nabytou jazykovou

znalost v osobnim Zivot¢, tento vysledek urcité poslouzi dostate¢né.

Otazka ¢. 15: Monitoruje, zda respondenti planuji dalsi rozvoj zde nabytych

jazykovych znalosti.

V této Casti bylo pro potiebu ovéfovani motivace zdiraznit, nebo vyvratit, zda ke
studiu policisté pfistupuji jen ke spInéni sluzebni povinnosti, nebo v ném spatiuji dalsi
rozvoj. A nabyté znalosti nezahodi a budou je dale rozvijet. Do zapsanych vysledkl (viz
Graf ¢. 15) se promitly odpovédi vSech 122 respondentti, ktefi své odpovédi docela
vyrovnané rozprostiely do vSech Ctyfech mozZnosti, tady se 41% mirné prevladala

odpoveéd ,,spise ne®, kterou zaskrtlo v dotazniku 50 respondent.

Graf 15: Otazka ¢. 15

Budete ve svém jazykovém rozvoji pokracovat?

B Rozhodné ANO

M Spise ANO
Spise NE
Rozhodné NE

Zdroj: Vlastni Setfeni

DalSich 32 zaskrtlo moznost ,,spiSe ano““ a 15 moznost ,,rozhodné ano*. Zbylych 25
odpovédélo, Ze rozhodné nebudou v jazykovém studiu dale pokracovat. Pokud tedy
vezmeme vSechny odpovédi, kde se nepfedpokladd dalsi rozvoj nabytych fecovych
dovednosti ziskanych v téchto kurzech, déla to celych 62% policisti a tento vysledek
mé tedy nemile piekvapil a o¢ekaval jsem spiSe opacnou tendenci ve svétle predchozich
opovédi, motivaci a 1 Cetnosti opakovaného studia u ucastnikii. Vysvétleni snad

pfinesou dalsi zbyvajici otazky.
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Otazka ¢. 16: Zjist'uje, zda je soucasna nabidka Centra jazykového vzdélavani

pro dotazované vyhovujici, dostacujici.

I tato otazka bude slouzit k podkladim pro dfive zmitovany rozhovor. Zadny
z respondenttt nevyuzil moznost, ze mu souCasna nabidka jazykového institutu
rozhodné nevyhovuje (viz Graf ¢. 16). Tady pouze 2 jedinci uvedli, Ze jim soucasna
nabidka spiSe nevyhovuje. V provazani z posledni otazkou je mozné, Ze zjistime
i dvody nespokojenosti. Jinak drtiva 99% c¢ast oslovenych je spiSe spokojena a z toho

24 respondentl navic zaskrtlo moznost ,,;ozhodné¢ ANO*.
Graf 16: Otazka ¢. 16

Vyhovuje vam soucasna nabidka Centra pro jazykové a
dalsi vzdélavani?

H Rozhodné ANO

M Spise ANO

1 Spise NE
Rozhodné NE

Zdroj: Vlastni Setfeni
Otazka ¢. 17: Pohled na hodnoceni dotazovanych k erudovanosti lektori.

Touto otdzkou pocinaje jsem si chtél piipravit n&jaké podklady k planovanému
rozhovoru s vedoucim centra jazykového vzdélavani. Bylo zde vyuzito (viz Graf ¢. 16)
klasického zndmkovani ve Skale 1-5, kdy 1 je nejlepsi a 5 nejhorsi klasifikace. Dale
byla moznost nehodnotit, ktera poslouzi tém, ktefi kurz teprve zacinaji, nebo se zde
netcastnili v pfedchozim obdobi Zadného jazykového kurzu a khodnoceni jesté

nemohou pfistoupit.
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Graf 17: Otazka ¢. 17

Jak hodnotite erudovanost lektoru? (1- nejlepsi, 5 -
nejhorsi)

M Zndmka 1
M Znamka 2
B Zndmka 3

Znédmka 4
M Znamka 5

B Zatim nemohu hodnotit

Zdroj: Vlastni Setfeni
Graf 18: Samotné znamkovani lektort vychazejici z grafu ¢. 17

i wailll Hodnoceni erudovanosti lektor
Znamkovani _
jazykového vzdélavani dopadlo nad
ocekavani  pozitivné.  Z vysledki

(viz Graf ¢. 17) se odecetla skupina

mznamkal  pohodnoticich a samotné hodnoceni je
M Znamka 2 L . . i .

vidét (viz Graf ¢. 18). Vysledkem je,
M Znamka 3

7¢ hodnoceni 1 a 2 dostalo 88%

lektort a hodnoceni dobie zapsalo 9

respondentl dotazniku.
Zdroj. Vlastni Setfeni

Podrobnéjsi znazornéni (viz Graf €. 18), tedy ukazuje, ze lektofi jsou vybirani velmi
kvalitn€ a Ze je tomuto kroku vénovana dislednd peclivost. ProtoZ uz jen jeden lektor,
ktery nebude dostate¢né erudovany, nebo nebude latku studentlim podéavat v potiebném
stylu a kvalité, anebo se nedokaze piizpusobit rozdilnym pozadavkiim tcastniki kurzi,
muize pak celé instituci pfinést negativni hodnoceni. A vzhledem k tomu, Ze lektofi
ptipravuji vyuku pro sluzebni vykon policistli napfic celym spektrem, ale i na konkrétni

sluzebni misto dle pozadavku rezortu je potieba hledat predevsim kvalitu.
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Otazka ¢. 18: Oteviena otizka pro vyjadreni, navrhy ¢i pripominky

respondentii.

Posledni otazka v dotazniku byla oteviend a byla ponechdna respondentim pro
vyjadieni, navrhy ¢i ptipominky napt. k lektorim, vybaveni, skladbé vyuky, zazemi atd.
Této moznosti vyuzili bez dvou respondentti v§ichni a néktetfi méli pfipominek a nazord
nékolik. Proto nékteré jejich nazory budu pro zachovani autenti¢nosti citovat
a v pripadé opakovani u dalsich dotazovanych i jejich pocet.

,»Kvituji erudovanost lektora®,

,Prezentace jsou prehledné a srozumitelné, diky*,

,»Vyhovuje mi rozsah vyuky i rytmus®,

,»Vyhovuje mi pocet pauz, je to dobré pro zvySené soustiedéni®,

,»Jasnost, srozumitelnost a prehlednost®,

10 x odpovéd’ ,,Piinosné*,

23 x varianty odpoveédi typu (,,Nemam piipominek®, ,,Bez piipominek*),

53 x varianty odpovédi typu (,,Zajistit parkovani®, ,,nemoznost parkovani v arealu —
hriiza®, vyfesit moznost parkovani®, atd.),

47 x varianty odpovédi typu (,,zlepSit stravovani®, ,neni vybér jidla“, ,,madm
natizenou dietu nemtiZzu se stravovat®, ,.Jedno jidlo k vybéru? atd.)

Je zde vidét, Ze v oteviené otazce se mnoho respondentli zaméfilo na problematiku

jinych potieb, nez které by se tykali jejich jazykového vzdelavani.
5.6 Polostrukturovany rozhovor na zakladé vysledku vyzkumu

Pro ziskani podrobnéjSich informaci k dané problematice byl uskutecnén rozhovor
s vedoucim Centra jazykového a dal§iho vzdélavani zdstupcem feditele panem PhDr.
Jaroslavem Sarochem Ph.D. tato &ast vyzkum je kvalitativni a ma slouzit jako doplnéni

a propojeni informaci z vysledkl kvantitativniho vyzkumu.

Vedouci mi Vvavodu rozhovoru sdélil nekolik zakladnich udaji o sobé
a vzdélavacim jazykovém Centru. Uvedl, Ze je mu 42 let a je kvalifikovany uditel
anglického a ruského jazyka pro 2. stupen zakladnich a stfedni Skoly, dale rovnéZ ziskal
doktorat z pedagogiky, oboji na Pedagogické fakult¢ Univerzity Karlovy. Jako ucitel

pracuje jiz od roku 2001. Doposud pracoval na pozicich ucitel, asistent, odborny
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asistent, metodik pro vzdélavani a zastupce feditele. V nynéjsi funkci je od roku 2017.
Mezi hlavni ukoly centra patii jazykova piiprava a dalsi profesni vzdélavani v ramci
resortu vnitra. Co se vybéru zaméstnanci obec tykd, dba na kvalifikaci, pfistup,
zodpovédnost, odbornost, zaujeti, empatii, didaktickou zralost. VSichni pedagogicti
pracovnici i metodici maji moznost se zdokonalovat vramci dal$iho profesniho

vzdelavani, které centrum samo zajist'uje.
Otazka ¢. 1: Jaka forma jazykovych kurzu je nejvice vyuzivana?

Nejvétsi zajem je o kratkodobé (tydenni nebo Ctrnactidenni) zdokonalovaci kurzy.
Déle jsou to pilro¢ni intenzivni kombinované kurzy a stoupd zijem o blended
learningové kurzy, které jsou v podstaté zkracenymi intenzivnimi kombinovanymi
kurzy (kontaktni vyuka je o tyden krats$i). Je zde zédsadni slozka samostudia, kdy
studujici v dobé&, kdy nejsou ve Skole, maji za kol plnit tkoly v rdmci studijnich opor
na e-learningovém portalu Skoly. K dispozici je jim ucitel Skoly v roli tutora, ktery

kontroluje jejich ¢innost, opravuje tikoly a nabizi distanéni konzultace.
Otazka ¢. 2: Jaka droven jazykovych kurzi je nejvice vyuzivana?

Nejvice zajemcti je o studium jazyka s findlni trovni A2. Casto se jedna o falesné

zaCatecniky, ktefi po mnoha pokusech a zacatcich s cizim jazykem chtéji dosdhnout

Vw7

mluvciho, kterou vétsina tabulkovych mist nevyzaduje.
Otazka €. 3: Jaké jazyky jsou nejvice vyuzivany?

Nejvétsi zajem je o anglicky jazyk. Je to novy ,lingua franca®, tak je to

Fv es

Veer

frankou, byl prvotné urcen pro mezindrodni obchod, ale casem mohl byt prijat také pro
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kulturni vyménu informaci ¢i v diplomacii — napr. v Evropé byla po cely rany novovek

. . . v, 54
lingvou frankou diplomacie francouzstina™).

Otazka ¢. 4: Jakou uZitnou hodnotu spatfiuji policisté u jazykovych kurzia?

Osvoji si nebo se zdokonali v cizim jazyce, ktery vyuziji v ramci svych sluzebnich
povinnosti (naptf. odbor azylové politiky, odbor zahrani¢ni spoluprace, policisté
v misich, potieba komunikovat s kolegy v zahrani¢ni pfi feSeni bézné agendy). Navic je
cela fada jazykovych kurzi, které jsou zamérené specificky na konkrétni sluzbu v ramei
resortu vnitra ¢i bezpec¢nostnich sbord, napi. kurz ciziho jazyk pro operaty tisinové linky

112.

Otazka ¢. 5: Jaky je divod ucasti a motivace policisti k absolvovani jazykového

kurzu?

Ministerstvo vnitra stanovuje v ramci Koncepce celozivotniho vzdélavani
piislusnik Policie Ceské republiky a Koncepce jazykového vzdélavani zaméstnancti

a zaméstnankyin MV mimo jiné pozadavky na jejich profesni jazykové vzdélavani.

Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani pruzné reaguje na pozadavky vyjadiené
v téchto koncepcich aktualizaci stavajicich a vypracovavanim novych vzdélavacich
programil a pribéznym doplinovanim nabidky svych specializa¢nich jazykovych kurz

o nov¢ aktualiza¢ni, zdokonalovaci a ptipravné kurzy.

Vzhledem k rozSifujicimu se multikulturnimu prostiedi v soucasné cCeské
spole¢nosti a k aktivnimu ¢&lenstvi Ceské republiky v Evropské unii je osvojovani
profesnich cizojazyénych kompetenci nutnosti, a proto je znalost cizich jazyka
nezbytnou soucasti profesnitho vzdélavani pracovnikii rezortu vE€. zaméstnanch
a piislusnikit PCR. Tito pracovnici musi byt schopni reagovat adekvatné p¥i komunikaci
s cizinci v béznych profesnich situacich, v ptipadé stiedniho a vys$iho managementu je
cizojazy¢nd komunikace zdsadnim prvkem pro rozvijeni a udrzovani spoluprace v ramci

mezinarodnich bezpe¢nostnich struktur. Aby bylo jazykové vzdélavani Gispé$né a jeho

> Wikipedie. [online]. ©2020 [cit. 2020-02-04]. Dostupné z: https://www.cs.m.wikipedia.org-
/wiki/Lingua_franca
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modernim evropskym trendtim.

Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani realizuje celou Skalu jazykovych kurzii na
miru, coz je velkd motivace pro nase klienty, dale nabizi standardizovanou jazykovou
zkousku na urovni A2, B1, B2 a Cl1, ktera je pfijimana v celé vefejné spravé. Velkou
motivaci pro zdjemce o naSe kurzy je i moznost aktualizace, udrzovani a dalsiho

prohlubovani jiz osvojenych jazykovych kompetenci.

Otazka ¢. 6: Jak je na Centru jazykového a dalSiho vzdélavani zajistovana kvalita

jazykové vyuky?

Kvalita je ovéfovana pravidelnymi evaluacemi, které jsou realizovany u vSech
jazykovych kurza. Ugastnici jsou osloveni v posledni den vyuky, aby se prostiednictvim
elektronického formulafe vyjadiili ke kvalité obsahu a formé vyuky, zazemi a jedno-
tlivym vyucujicim. Vyucujici jsou o vysledku informovéani od metodika pro vzdélavani.
Spole¢né pak na zakladé vysledkit doporucuji a realizuji ptipadné upravy ve vzdélavani
programu, obsahu, rozvrhovani apod. Potvrzenim kvality jazykové vyuky jsou pak
samotni usp&3ni absolventi kurzd. Uspéinost absolventii zkousek Ministerstva vnitra

v Centru jazykového a dalsiho vzdélavani je v priméru vyssi nez 85%.
5.7 Diléi zavér

Hypotéza €. 1

e Oblibenost kurzu blended-learning je vétsi nez u ostatnich forem studia.

Jak uZ bylo v teoretické casti feceno Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani
nabizi mnoho forem, které jsou vytvafeny na miru poZadavkiim koncového uzivatele.
Z vysledku dotazniku i rozhovoru se hypotéza ¢. 1 zcela nepotvrdila a byla tak
vyvracena. Pfevahu v oblibenosti zde méli intenzivni kombinované kurzy a kratkodobé
zdokonalovaci kurzy, které v souctu respondentti dosadhly 67%. Kurzl typu blended-
learning se v dobé vyzkumu Gc¢astnilo jen 15% dotazovanych. V rozhovoru mi vedouci
potvrdil, Ze prozatim je opravdu vétSi zdjem o intenzivni a zdokonalovaci kurzy.
Zaroven upozornil, Ze zajem o blended-learning stoupad, jelikoz se jedna o novy produkt,

ktery jesté neni mezi policisty tak znamy. Zduaraznil také, ze jde v podstaté o zkraceny

77



intenzivni kombinovany kurz, kde je kontaktni vyuka jesté o tyden kratsi. Je zde zasadni
slozka samostudia, kdy studujici v dobé, kdy nejsou ve skole, maji za kol plnit ukoly
vV ramci studijnich opor na e-learningovém portalu skoly. K dispozici je jim ucitel Skoly
vroli tutora, ktery kontroluje jejich cCinnost, opravuje ukoly a nabizi distan¢ni
konzultace. Proto se domnivam, Ze jeho oblibenost vzroste a mohl by se ¢asem stat

nejoblibengjSim typem jazykového kurzu.

Hypotéza €. 2
e Jazykové kurzy vyhledavaji vice zaCatec¢nici nez policisté, ktefi si rozsifuji jiz

dosazené recové dovednosti.

Vysledek dotazniku potvrdil tuto hypotézu, Ze nejvétsi skupinou respondenti byli
opravdu zacateénici. Dle vyjadfeni vedouciho Centra jazykového vzdélavani se Casto
jedna ale o falesné zacate¢niky, kteti po mnoha pokusech a zacatcich s cizim jazykem
chtéji dosdhnout pozadované Urovné A2. Pomérné velké zastoupeni méla i1 skupina
pokrocilych 1. arovné a dale se vzristajici trovni klesala procentualné i ucast (viz Graf

& 10).

Hypotéza €. 3
e Vjazykovych kurzech uptednostiiuji policisté anglicky jazyk pfed ostatnimi

nabizenymi jazyky.

Tato hypotéza byla jasné potvrzena. V dotaznikovém Setfeni studium anglického
jazyka zaskrtlo 75 respondentt, coz bylo celych 61% sledovaného vzorku. Vysledek se
zafazen na zékladnich 1 stfednich Skolach a také na nékterych vysokych Skolach.
Vedouci Centra jazykového a dal§iho vzdélavani tuto hypotézu rovnéz potvrdil a dodal,
ze v ptipadé anglického jazyka jde o novy ,lingua franca“ a tak je tento zajem z jeho

pohledu pochopitelny.
Hypotéza €. 4

e Policisté spattuji uplatnéni jazykového vzdelavani spiSe v osobnim Zivoté nez ve

vykonu sluzby.
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Tato hypotéza byla potvrzena zcela jednozna¢né uz vysledkem z dotazniku. Celkem
120 dotazovanych potvrdilo vyuziti nabytého jazykového vzdélani v osobnim Zivoté,
nez pouze ve vykonu sluzby (viz Graf ¢. 13). Lze zde tedy soucasné konstatovat, ze
poskytnuti a umoznéni zaméstnancim takovéto formy vzdélavani je zcela jasnym
benefitem, ktery je i tak policisty vniman (viz Graf ¢. 14). | v této otazce byly odpovédi

procentualné velmi podobné.

Hypotéza €. 5

e Policisté absolvuji jazykové vzdélavani vice z pracovni povinnosti nez z vlastni

iniciativy.

Zde se taktéz hypotéza potvrdila. Z dotazniku vyplynulo, Ze jen 35 respondentli se
ucastni kurzu pouze z vlastni iniciativy. Pro zbylé je Gi€ast splnéni pracovni povinnosti.
Coz si dle vyjadieni vedouciho jazykového Centra stanovuje Ministerstvo vnitra
v ramci Koncepce celozivotniho vzdélavani piislusniki policie Ceské republiky
a Koncepce jazykového vzdélavani zaméstnancii a zaméstnankyn MV. Proto také
Centrum jazykového a dalSiho vzdélavani pruzné reaguje na pozadavky vyjadiené
v téchto koncepcich aktualizaci stavajicich a vypracovavanim novych vzdé€lavacich
programi a prubéznym dopliiovanim nabidky svych specializacnich jazykovych kurzii
o nov¢ aktualizacni, zdokonalovaci a piipravné kurzy. Aby bylo jazykové vzdélavani
odpovidala soucasnym modernim evropskym trendiim. Velkou motivaci pro zajemce
0 kurzy vidi v moznostech aktualizace, udrZzovani a dal$iho prohlubovani jiz osvojenych

jazykovych kompetenci.

Hypotéza €. 6

e Policisté jsou spokojeni s lektory vyucujicimi v jazykovych kurzech.

Tato hypotéza se dotaznikovym Setfenim potvrdila (viz Graf ¢. 18) ve kterém
obdrZeli lektofi zndmku 1 a 2 od 88% respondentli zbylych 12 % ptidélilo znamku 3.
Ostatni znamky 4 a 5 nebyly vyuzity. Vedouci jazykového Centra dolozil, ze kvalita je
pravidelné¢ ovéfovana evaluacemi, které se realizuji ve vSech jazykovych kurzech.

V posledni den vyuky se prostiednictvim elektronického formuléie Gcastnici vyjadiuji
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ke kvalit¢ obsahu a formé vyuky, zdzemi a jednotlivym vyucujicim. Metodik pak
o vysledcich informuje lektory a spoleéné pak na zédkladé vysledkli doporucuji
a realizuji pfipadné Gpravy. Potvrzenim kvality jazykové vyuky spatfuje v GspéSnosti

absolventl U zkousek Ministerstva vnitra, ktera je v praiméru vyssi nez 85%.
5.8 Navrhova ¢ast

V diplomové praci jsem se zaméfil na systém jazykového vzdélavani policistii ve
Vyssi policejni skole a Stiedni policejni skole Ministerstva vnitra v Praze. Zaméstnanci
Centra jazykového a dalSiho vzdélavani me utvrdili, Ze svou praci délaji dobie a to ve
vsech pohledech. Spravné a hlavné pruzné realizuje Gpravy a aktualizace ve vzdélavani.
A chceme-li aby bylo jazykové vzdélavani uspéSné a jeho absolventi dosahli co
nejSir§iho uplatnéni, je nutné, aby vyuka odpovidala sou¢asnym modernim evropskym
trendim. Osvojovani profesnich cizojazycnych kompetenci nutnosti, a proto je znalost
cizich jazykili nezbytnou soucdsti profesniho vzd€lavani pracovnikid rezortu vc€.
zaméstnanci a piislusnikit PCR. Tito pracovnici musi byt schopni reagovat adekvatng
pi1 komunikaci s cizinci v béZznych profesnich situacich, v ptipadé stfedniho a vyssiho
managementu je cizojazy¢nd komunikace zasadnim prvkem pro rozvijeni a udrzovani
spoluprace v rdmci mezinarodnich bezpecnostnich struktur. Centrum jazykového a
dalsiho vzdé¢lavani tak realizuje celou $kalu jazykovych kurzi na miru, coz je motiva¢ni
pro policisty, kterym nabizi standardizované jazykové zkousky na urovnich A2, B1, B2

a Cl1, ktera je dale uznavana v celé vetejné sprave.

Navrhuji: Zvysit atraktivnost nové formy kurzu blended-learning s vyuzitim
dalsich technologickych moZnosti, které se nabizeji. Naptiklad rozsiteni distancni ¢asti,
Ktera je zaméfena na samostudium. V této dobé studujici nejsou ve $kole, ale maji
povinnost plnit tkoly vramci studijnich opor na e-learningovém portalu Skoly.
K dispozici ucitel Skoly v roli tutora, ktery kontroluje jejich ¢innost, opravuje ukoly a
nabizi distan¢ni konzultace. Tak pravé tuto ¢ast navrhuji rozsitit o moznost propojeni e-
learningu s webinaiem. Vyhodou je, ze pro ucast na webinafi neni potieba technické
znalosti ani specidlni drahé zatizeni. Sta¢i mit pocita¢ nebo mobilni zatizeni s pfistupem

na internet. Tim rozSifenim by doSlo k efektivnéjSimu a hlavné atraktivngjSimu

80



nastaveni soucasné¢ formy kurzu s moznosti okamzité reflexe ¢i konzultace. Tato

moznost by byla ur€ité pfinosem pro vsechny ucastniky takového Web-seminare.

Na zdkladé¢ vSech zjisténych poznatki se vSak nedomnivam, Ze je potieba

V jazykovém vzdelavani policistl provadét néjaké zdsadni zmeny.
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ZAVER

Systém jazykového vzdélavani policist na Vyssi policejni Skole Stiedni policejni
Skole Ministerstva vnitra v Praze je ve vSech pohledech, které jsem mohl provérit
nastaven spravné a pruzné se prizpisobuje novym pozadavkiim a trendiim. Mnohokrat
béhem této prace bylo zminéno, Ze jiz dorlsta generace mladych policistt, kteti budou
mit jiz kvalitni jazykovy zéklad ziskany z pfedchoziho studia zakladni, stfedni ¢1 vysoké
Skoly. Tuto moZznost vétsi ¢ast soucasného policejniho sboru bohuzel nema, ale je vidét,
ze v tomto ohledu ministerstvo vnitra investovalo do podpory rozvoje lidskych zdroji

a vytvotilo konkurenceschopny systém jazykového vzdélavani.

Je ziejmé, Ze 1 v této oblasti bude piichazet mnoho proménnych uskali, na které
bude potieba zareagovat a najit pfijatelnd vychodiska pro jejich feSeni. Je dobfte, ze
I vtak uspéchané dobé jakou ta soucasna urCité je, se dava na nazor a potieby
jednotlived. Protoze ne vSe, co je spojeno s kariérnim rdstem, profesionalitou
a odbornosti by mélo mit tzv. zelenou. Jsou tu i atributy jako motivace nebo vlastni
zajem, které mohou pfinést v rozvoji osobnosti vice uzite¢nych a pottebnych impulz
podporujici u takového jedince jeho dalsi rist. Bylo by kratkozraké néco jen nafizovat
s myslenkou, ze to je ten spravny smér, jelikoz je potfeba splnit limity. Ne kazdy
policista je nastaven na celozivotni vzdélavani a nemusi to znamenat, ze neni v fadach
policie potieba. To ze travi tieba volny ¢as v posilovné nebo u néjakého sportu je urcité
nemén¢ dulezité. Musime tedy vzdy hledat uréitou vyvazenost a propojenost. Nicméné
vénovani se jazykovému vzdélavani mnohdy 1 ve vysokém véku stoji jednotlivce hodné
usili, vytrvalosti a hlavné vile, zvlasté kdyz po navratu z pomysiné skolni lavice musi
opét v zaméstnani dohnat dobu, kdy studoval a pfepnout na pomyslny jiny ,level“. A

takhle porad dokola po celou dobu studia.

Z vysledkll provedeného vyzkum je ziejmé, ze nejsou do studia zbytecné nuceni
policisté, ktefi takové vzdélani nepotiebuji. Bylo by to zbyte¢né Gsili lektorti a mrhéani
finanénich prostiedkd, které lze zv1asts v tak velké organizaci jako je policie CR uréité
vyuzit 1épe. Je spravné, ze vybudovany systém jazykového vzdélavani je srozumitelny,

dostupny pro vSechny policisty. Zd4 se plné funkéni se schopnosti reagovat na zmény.

82



Vsechny tyto atributy jsou podminkou dobré koncepce vedouci K navySovani poctu

konkurenceschopnych jednotlivei a tim K zajisStovani dobrého jména policie jako celku.

Kvalita vyuky je ov€fovana pravidelnymi evaluacemi, které jsou realizovany u
vSech jazykovych kurzd. Vyucujici jsou tak neustale informovani 0 jejich vysledku a
znaji vyjadreni Gcastnikti kurzii ke kvalité obsahu a form¢ vyuky a maji tak moznost
pruzné reagovat na pozadavky a spolecné s metodiky realizovat ptipadné upravy ve
vzdélavani programu, obsahu, rozvrhovani apod.. Uspé&$nost absolventti zkousek
Ministerstva vnitra v Centru jazykového a dal§iho vzdélavani je v priméru vyssi nez

85%. Coz potvrzuje kvalitu jazykové vyuky.

Z vysledkl je také ziejmé, Ze zasadnim ve vzdélavani jazyki se jevi 1 vyuzivani
technologii, které nas neustdle pomysin¢ Zenou vpted. Pravé proto tfeba i blended-
learning je stale oblibené¢jsi formou studia. Nicméné je potteba fici, Ze ne vSechny
vzdélavaci kurzy Ize touto formou fesit. AvSak pro jazykové vzdélavani je tato moznost
piijatelnym feSenim. Je tedy potieba se prizpusobit sou¢asnym trendiim, vzdyt co se za
naSeho mladi zdalo nemozné zjistit za tyden je dnes otazkou nékolika malo vtefin.
Knihovny a jejich kouzlo davno nahradila moZnost ziskat potfebné informace na
internetovych portalech, kterych jsou k danym témattim desitky, a mnohdy rozhoduje
schopnost uzivatele jejich vérohodnost rozpoznat a vybrat tak ty spravné. DneSni mlada
generace tento typ vzdélavani chape a upfednostiiuje, a pokud zaroven piinasi asporu

lidskych zdrojt pro vykon sluzby, je to jisté krok spravnym smérem.
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Piiloha A - Dotaznik pro policisty - uc¢astniky jazykovych kurzi
Dotaznik (pfedpokladana ¢asova dotace max. 10 minut)
Vazeni kolegové, kolegyné,

jmenuiji se Petr Krejcik, pracuji na této skole a jsem studentem University J. A. Komenského. Jako téma své
diplomové prace jsem si zvolil Jazykové vzdélavani policistd v této Skole MV. Rad bych Vds, touto cestou
pozadal o spolupraci na vyzkumné ¢asti mé prace vyplnénim tohoto kratkého dotazniku. Zaroven Vas prosim o
peclivost a uvedeni pravdivych Gdajl. Jedna se o zcela anonymni dotaznik a ziskané informace budou slouZit
pouze ke zpracovani mé diplomové prace.

Vybranou odpovéd, kterd nejvice odpovidd otdzce, oznacte (tzn. zaskrtnéte, zakrouzkujte). Neoznacujte
prosim vice moznosti. V posledni otdzce mate mozZnost se vyjadfit. V pfipadé jakychkoli dotazi mé nevahejte
kontaktovat, e-mail: petrkrejcik@seznam.cz, tel. 777 858 422.

Dékuji za V4&s Cas Bc. Petr Krejcik
I. Identifikacni udaje

1. Vase pohlavi:
e muz e 7ena

2. Patfite do vékové kategorie:
e do30let e 31-40let e 41-501Iet e 51 avicelet

3. Vase nejvyssi dosazené vzdélani:

e  Stfedoskolské s maturitou e \/yssi odborné
o Vysokoskolské bakalarské ¢ \lysokoskolské magisterské
e Doktorské

Il. Informace sluzebniho charakteru

4. Doba vaseho sluzebniho poméru:
e ménénezslet e 5-10let e 11-20let e 21avicelet

5. Vase sluZebni pozice je:
e vedouci e tadovy

6. Divod vasi ucasti na kurzu?
e Potrebuji k vykonu sluzebniho mista e Vlastni iniciativa
Sluzebni vyuziti (druh vykonu atd.) e Rozhodnuti nadfizeného

7. Postoj vaseho nadfizeného k vasi tcasti na kurzu?
e Kladny ® SpiSe zaporny
Spise kladny e Zaporny

lll. Informace k jazykovému vzdélavani

8. Jakou formu jazykového vzdéldvani jste zvolil?

e  Prfipravna ke zkousce MV e Intenzivni kombinovany
e Zdokonalovaci kurz e Blended-learning

e Intenzivni pro manazery


mailto:petrkrejcik@seznam.cz

9. Jaky jazyk zde studujete?
e  Rusky ¢ Némecky
e  Francouzsky ¢ Anglicky

10. Vase soucasnd uroveri ve zvoleném jazyce?

o Uplny zacateénik o A1l (faledny zacatecnik)
o A2 e B1

e B2 e C1

11. JiZ jste zde absolvoval jazykové vzdéldavani?

e Ano, nizsi irovné e Ano, stejné
e Ano,alejinyjazyk ¢ Ne

12. Pokud jste v predchozi otdzce odpovédél ANO, byl jste s nabizenou urovni spokojen?
e Rozhodné Ano e Spise Ne
e SpiSe Ano e Rozhodné Ne

13. VyuZijete fecové dovednosti i mimo vykon sluzby?
e Rozhodné ano e Spise ne
e Spiseano e Rozhodné ne

14. Je pro vds moZnost rozvoje fecovych dovednosti i motivacnim ndstrojem (benefitem)?
e Rozhodné ano e Spise ne
e SpiSeano ¢ Rozhodné ne

15. Budete ve svém jazykovém rozvoji pokracovat?
e Rozhodné ano e Spise ne
e SpiSeano ¢ Rozhodné ne

16. MiiZete jiZ ohodnotit erudovanost lektori? (1 — nejlepsi, 5 - nejhorsi)
e 1 e 2 e 3 e 4 e 5
e  Zatim nemohu hodnotit

17. Vyhovuje Vam soucasnd nabidka Centra pro jazykové a dalsi vzdélavani?
e Rozhodné ano e Spise ne

e SpiSeano ¢ Rozhodné ne

18. Prostor pro Vase vyjdadreni, ndvrhy ¢i pfipominky napfr. k lektorim, vybaveni, skladbé vyuky, zazemi

atd.:

Dékuji Vam za Vasi ochotu a Cas, ktery jste vénovali vyplnéni dotazniku.



Piiloha B — Otazky pro polostrukturovany rozhovor

Otazky pripravené pro rozhovor na vedouciho Centra jazykového a dalSiho
vzdélavani

Obecné otazky:

1. Kolik je vam let?

2. Jaké mate vzdelani?

3. Jak dlouho pracujete jako pedagog a jak dlouho pracujete na pozici

vedouciho CDJV na této Skole?

4. Jake jsou Vase ukoly a tkoly jazykového vzdélavani?

5. Jak probiha vybér novych pedagogickych pracovniki a jaka kritéria upiednostiujete?

6. Maji Vasi zaméstnanci moznost se dale vzdélavat?

Otéazky k podpoie dotaznikového Setieni:

7. Jaka forma jazykovych kurzl je nejvice vyuzivana?

8. Jaké uroven jazykovych kurzi je nejvice vyuzivana?

9. Jaké jazyky jsou nejvice vyuzivany?

10. Jakou uzitnou hodnotu spatiuji policisté u jazykovych kurza?

11. Jaky byl diivod tcasti a motivace policistii k absolvovani jazykového kurzu?

12. Jak je na Centru jazykového a dalsiho vzdélavani zajistovana kvalita jazykové vyuky?
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