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Pravni aspekty franchisingu

Legal Aspect of Franchising

Souhrn

Ve své bakali&ke praci ,Pravni aspekty franchisingu® jsem seysdkzmapovat
aspekty této formy podnikaniQeské republice.

Ctend&e nejdive seznamim s obecnymi informacemi o franchisirigéle se
také dovi strénou historii franchisingu a jeho prému na dnesni formu moderniho
podnikani.

Dulezitou kapitolou je ,Franchisova smlouva“. V téapitole jsou uvedeny
veSkeré naleZitosti, které by tato smlouvalam obsahovat. Spravné sestaveni
franchisové smlouvy je veliceitbZité, nebé tato smlouvatini pravni zéklad vSech
franchisingovych vztah které vznikaji mezi franchisorem a franchisanty.

Franchising je moderni #pob podnikani, kde je obvykle &najicim
podnikateim umozrno podnikat pod obchodnim jménem velkych a zavedteny
spole&nosti.

Franchising zejména po vstugieské republiky do Evropské unie zaziva velky
boom. V poslednich letech pak roste jak nabidkacfissovych systétntak i poptavka
po nich.

Kli ¢ova slova: franchising, franchisor, franchisant, franchisoslouva, Evropsky

kodex etiky franchisingu, licenc€geska asociace franchisingu



Summary

In my Bachelor’s thesis "Legal Aspects of Franaigsil tried to map out
aspects of this form of business in the Czech Repub

The reader is at first acquainted with generalrmigtion about the franchising.
It is also hears a brief history of the franchisaryl its transformation to today's form
of modern business.

An important chapter is the "franchise agreement'this chapter are given all
the particulars, that such contracts should contBmoper preparation of franchise
agreement is very important, because this treattheéslegal basis for all franchise
relationships that arise between the franchisorthedranchisees.

The franchising is a modern way of doing businedsere entrepreneurs are
usually allowed to do business under the brand rlarge of established companies.

The franchising, especially after the Czech Repuybined the European Union,
Is experiencing a big boom. In recent years areviq@ both offer and demand of

franchise systems.

Keywords: franchising, franchisor, franchisee, franchiseeagent, European Code of

Ethics for Franchising, license, Czech Franchisgo8mtion
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1 Uvod

Obecrk miaze franchising byt definovany jako obchodni metddara dopomaha
k prodeji sluzel&i poskytovani sluzeb.iBstoze franchising tak jak ho zname dnes ma
celkem kratkou historii, nachazi veéty a i vCeské republice po#mné Siroké
uplatreni.

Nejdiive byl tento typ podnikdni chaparregevsim jako poskytovani licami
smlouvy. Tato smlouva poskytovalaijpmci licence moznost prodavat vyrobky
a poskytovat sluzby sgtoznamé spolmosti @i pouziti jejiho obchodniho nazvu a loga.
Az pozdji se slovo ,franchising” z&ina pouZzivat ve spojeni se systémem.

Franchisingové systémy poskytuji franchisingovénime podnikatém, ktei tak
mohou, pod ochranou zndmkou franchisora a s jehowkww, vyralst zbozi
a poskytovat sluzby. fifemce licence riive vyuzivat veSkerych vyhod souvisejicich
s timto systémem.

Pro z&inajici podnikatele, kié jeS€ nemaji patebné zkuSenosti, je franchising
obvykle jednou z mala moznosti jakepit na dnesnim sinkonkureim trhu proti
velkym a dobe zavedenym obchodnim firmam. Za r&$v vyhodu pak je oziavana
skute&nost, kdy Ize podnikat podle vyzkouSené a fungukichcepce a s vyuzitim
zavedeného loga, obchodniho jména, know-how a imBRgdativie vysoka jistota
navratnosti investic a konkurenceschopnost je palkowpena nizkou mirou
podnikatelské samostatnosti. Franchisor je opmdwyZadovat striktni pkni vSech
piredem smluvenych povinnosti. Jako vyhoda pro fraaachije uvaého mért nakladné
rozSkovani gimého podilu na trhu. Skuteost, Ze z&kaznik obvykle neni schopen
rozeznat zda je podnik nalezi franchisantu nebocfrsorovy, je pokladana také za
vyhody franchisového podnikéni, neébbdkaznik ma dojem, Ze jde o totoZnou firmu
a tim dochazi k prohloubeni znalosti a goodwilllé deanchisove st

Franchising je v obecné ro¥invztah dvou a nebo vice fyzickych a nebo
pravnickych osob. Pravnim zékladem tohoto vztahuj@@ranchisova smlouva. Osoby,
které vstupuji do toho vztahu museji byt nezavisléamostatné, protoze vztah mezi
jednotlivymi prodejnami jednoho podnikti mezi ¢astmi jedné spotmosti jiz nelze

ozna&it jako franchisové.



Vzniklé vztahy mezi poskytovatelem atijpmcem licence Mzeme oznét
za primarni a jsou to vztahy pravni, moralni, efick obchodni. Vztahy sekundarni
vznikaji mezi jednotlivymi fijemci a jedna se ipdevsim o vztahy konkuré&mi

a uzemniho vymezeni. VSechny tyto vztahy pakitiranchising.



2 Cil prace a metodika

Cilem moji bakal&ské prace je fiedevsim seznameni s aspekty a nalezitostmi
franchisingu jakoZz to rychle se rozvijejiciho madbko zgisobu podnikani.

Prvni kapitola bude pojednavat o definici franaingsi. Vzhledem k rozdilnému
rozvoji jednotlivych prvi franchisingu, odliSnostem legislativy &znym formam
franchisingovych systémté které zemdochazi k rozdilnym definicim franchisingu.

V dalSi kapitole pak bude uvedena &t historie franchisingu. Od jeho vzniku na
pocatku 60. let 19. stoleti aZz po sasnost. Za jeho zakladatele pak Ize povaZovat firmu
Singer Sewing Machine Company.

Nasledujici kapitola se bude zabyvat rozvojem fnésiogu vCeské republice.
Po roce 1990 dochéazi k otewi trhu a ke vzniku prvnich franchisovych sysiéna
nasem Gzemi. Po vstupu do Evropské unie zazivaHising rychly néist zajema.

DalSi kapitola bude pojednavat o pravnich podkladéanchisingu weském
pravnim fadu. Budou zde uvedenyc¢které pravni nalezitosti, které lIze nalézt
v obtanském a obchodnim zakoniku, a které lze pouzitypooformu podnikani.

V néasledujici¢asti bude popsan Evropsky kodex etiky franchisinigodex je
soubor pravidel, fedpisi a zasad upravujici slusné castné jednani franchisora
a franchisanta na Uzemi Evropské unie.

Jedna z poslednich kapitol pak budeavana franchisové smloévTato smlouva
slouzi jako pravni zéklad franchisingu. Pokusim vsgmenovat a charakterizovat
nejdilezit&jSi ¢asti, které by la obsahovat.

Zpracovavat praci budu pomoci analyzy dokuraenliteratury. Za stejni pak Ize
povazovat obchodni a &dnsky zakonik. # vypracovani pak budu také vychazet
z publikace M.Rezntkové, Podnikani pod cizim jménem a z ddayeejnenymi

Ceskou asociaci franchisingu.



3 Definice franchisingu

V dnesni dob ma franchising mnoho definici. Vzhledem k rozdiing rozvoji
jednotlivych  prvii franchisingu, odliSnostem legislativy atznym formam
franchisingovych systéinté které zerm dochazi k rozdilnym definicim franchisingu.
Zanejvice vystizné definice iheme povaZzovat definice Mezindrodni asociace
americkych franchisdr Némeckého franchisového svazu (Deutscher Franchise

Verband E.V. - DFVe.V.) a hla¥rpak definici Evropské franchisingové federace.

3.1 Definice Némeckého franchisového svazu

Dle Némeckého franchisového svazu je franchising ,vehtik&- kooperativi
organizovany odbytovy systém pr&samostatnych podnikateina bazi smluvnich
dlouhodobych zavazk Tento systém vstupuje na trh jednotm vytvdi se
prostednictvim vzajemného pini partneit paticich do jednoho systému a kontrolnim
systémem. Franchisor souhrn podminek pro poskytnuti franchisingu seywa
franchisovy balik. Je sestaven z nakupniho, odi@tova organizaiho konceptu,
vyuzivani ochrannych prav, vychovy franchisantayazéu franchisora podporovat
aktivreé franchisanta a fibézné rozvijet tuto koncepci. Franchisant vystupuje triaa
jménem a na vlastni¢at. Ma pravo a povinnost vyuZivat franchisovy balé&uplatu.
Jako vykonnostniifspsvek dodava préaci, kapital a informace.*

Némecky franchisingovy svaz také uvadi jako defimozhodnuti Spolkového
némeckého pracovniho soudu, ktery se definici frasiobu zabyval v roce 1979. Tato
definice pak zni: ,Franchising je smlouva zaloZeatrvalém dluZznim poénu mezi
vedoucim podnikem a uzivatelem franchisingu, némgjzaklad poskytuje nositel
franchisingu uZivateli pravo prodavatcité zbozi a sluzby s pouzitim obchodniho
jména, ochranné znamky a vybavetii spektovani jim vyvinutych organigzsch
systéni, pricemz vedouci podnik (franchisor) poskytuje uzivapelimoc, radu a Skoleni
v technické a prodeatechnické oblasti a vykonava kontrolu v obchodiinosti

uZivatele frachisingu. Za toto je uZivatel povir@atit odrmeénu.“*

! REZNICKOVA, M. Franchising Podnikani pod cizim jméneBnvydani. Praha: C. H. Beck, 2009.
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3.2 Definice Mezinarodni asociace americkych franchisar

Franchising mZeme také definovat podle Mezinarodni asociace iakyeh
franchisofi, ktera ho definuje jako ,smlouvu nebo dohodu, is#bo pisemnou, mezi
dvéma nebo vice partnery, kde se frachisantovi pogkyitavo podle marketingového
planu sestaveného franchisorem, poskytovat sluzbpradavat vyrobky.Rizeni
podnikani podle witych plani nebo systéiinje spojeno s ozianim vyrobku, sluzeb,
obchodnim jménem, reklamnich a obchodnich syfmhmimoci kterych jsou jednotlivi
frachis@i nebo smluvni podnikatelé rozeznatelni. Frachisanzarove zavazuje platit
konkrétnicastku za poskytnuti franchising@.”

Tuto definici ovSem rizeme povazovat za odpovidajici jefsténé. Zcela zde
totiz chybi dilezité pravo franchisora ke kontrole dodrzovani hevéobchodniho

konceptu a mozZnost prosazovat jeliespé dodrzovani.

3.3 Definice Evropské franchisové federace

Definice franchisingu podle Evropské franchisovéleimce vystihuje pojem
franchising nejlépe. Podle této definice je frasoig ,uritou formou smluvni
spoluprace mezi pra¥nnezavislymi podnikateli, ktera je vytiena na zaklad
rovnopravnosti, kde na jedné stéastoji franchisovy podnikatel — franchisor a nastr
druhé pak jeden nebo vice podnikatel franchisant. Franchisaiv podnik nese
obchodni jméno, slovni oz&eni nebo symbol pro vyrobni, obchodfinnost nebo
¢innost sluzeb, ale také symbol zkuSenosticdomosti a frachisant je opram je
vyuZivat. @

Podle této definice pak ma podnik franchisor&térvyrobky¢i sluzby v uteném
ramci a obchodni koncepci, které&be franchisantigbirat a vyuZzivat.

Tuto definici, stejd jako i prava a povinnosti franchisanta i francheasanizeme
nalézt v Evropském kodexu etiky franchisingu. Tghdepsan v roce 1972 Evropskou
franchisingovou federaci (viz. kapitola 5 — Evropg&kdex etiky franchisingu).

2REZNICKOVA, M. Franchising Podnikani pod cizim jménednvydani. Praha: C. H. Beck, 2009.
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3.4 Definice franchisingu vCeské republice

V Ceské republice pak iieme franchising definovat pomoci rozhodnuti Vrblni
soudu z roku 1998. Dle toho rozhodnuti (ze dne428998. SJS 725/2000, 7 A 170/95)
se da franchisingova smlouva definovat tak, Ze ytostatel poskytuje fljemci vyrobni
a obchodni know-how péipact i dalSi paimyslova prava. #Hemce a poskytovatel
se po uzakeni této smlouvy stavaji partnery. Vznika tedy dilodoby vertikalni vztah,
Z nthoZ maiji ob strany zisk. Hjemce vystupuje na trhu jménem poskytovatele ykjeer
jiz na trhu zavedeny.iffemce také ziskava pravo pouzivat poskytovatelmsturanou
znamku, image a zkuSenosti. Poskytovatel si zaypos# licence Gtuje jednorazovy
poplatek a dale mu nalezi igmezny poplatek. Ten je &Sinou vyjaden procenty
z mesicniho obratu fijemce. Rijemce je povinen umoznit poskytovateli jak naledit
kontrolu plréni smluvnich podminek tak i spravné wavani poplatk.

Franchising ma tedy celotadu fiznych definic. Ktery se vicéi mérg shoduji
se zakladnimi znaky franchisingu. Mezi tyto znakgrippredevsim dlouhodoba smluvni
spoluprace mezi poskytovatelem (franchisoremiij@mpcem (frachisantem), poskytnuti
prava pouzivat obchodni jméno, vyrobek, sluzbuwkhow, vyrobni tajemstvi, image
a zkuSenosti poskytovatele. Dale pak také pravochisora kontrolovat didit cely
franchisovy systém a podpora franchisantaystavie podniku a jeho nasledného

vedeni.
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4 Historie franchisingu

Dodnes neni i@sr® znamo kdy a kde byla prodana prvni licence k piatrii
Koteny slova franchise sahaji az nadek druhého tisicileti, kdy kralové a cirkevni
piedstavitelé prodavali licence na vyuZzivaniialesrganizovani trl, obchod v dané
oblasti apod.

Za vznik franchisingu v dnesni podoltze povazovat fglom 19. a 20. stoleti.
V této dok vznikaji v USA prvni franchisingové smlouvy. Meprvni spolénosti,
které z#&aly pouzivat franchising péat Singer Sewing Machine Company. Tato
spole&nost se jiz kolem roku 1862 zabyvala odbytovym &ystm Sicich str@j Singer.
Tento systéem byl zaloZzen na siti nezavislych pmidhj mist. Tito prodejci (dedi¢
byli opravreéni za utity poplatek prodavat produkty této firmy. Jakodiab pikopnika
franchisingu si mZeme uvést Johna S. Pembertona, vynalezce nejo¥ji® napoje
na s¥t¢ - Coca-Coly. Ten se koncem 19. stoleti rozhodistppnit ostatnim vyrolign
napoji svoje recepty. Ti tak mohli za stanoveny poplatgidbst zcela stejnou Coca-
Colu.

Patdtkem 20. stoleti se franchising raefe i do dalSich odstvi podnikani.
Franchising nachazi uplam v oblasti prodeje aut, drogistického zboZ&rpacich
stanic, wetnictvi, daového poradenstvi argdevsSim v oblasti hotelnictvi a rychlého
obcerstveni.

Po druhé sstové valce pronika franchising i do Evropy. V ro&855 kupuje
britska spolénost J. Lyons and Co. Ltd. franchisingové pravaspdi&nosti Wimpy
hamburger restaurant. Vg Velké Britanie pro vstup na evropsky trh americky
spole&nostmi nebyl nikterak nahodny. Velka Britanie bylbrana pedevsim pro sy
jazyk — anglétina. Ten velmi usnadnil inforndai toky olgma snéry a nepedstavoval
tak vstupni barieru. Z Velké Britanie se pak frastcly bthem 60. let rozsi
I do zbytku Evropy.

V dnesni dob se s franchisingem ieme setkat prakticky na vSech kontinentech.
Franchising je nejvice roZeéh v USA, kde je aZ jednaretina maloobchaod
provozovana na zaklad franchisingovych smluv. Velké uplam naléza také
ve Francii, Kanagla Japonsku.

-11 -



V Ceské republice zaznamenavame prvipaudy franchisingu pigitkem 90. let.
Vroce 1993 u nas vznik&eska asociace franchisingu. V roce 2002 u nas bylo
zaznamenano celkem 60 franchisingovych systémuchz nvice nez polovina byla
mezinarodnich. Qitroky pozdiji vznikéa i Cesky institut pro franchising. Do roku 2008
vzrostl p&et franchisingovych systému jiz na 135.

Franchising se nejvice uphafe v oblasti ¢erpacich stanic, restauraterstvi,

hotelnictvi, poji$ovnictvi, farmacie, videapc¢oven, autoskol, rozvozu pizzy a dalSiho
zbozi a autoopravarenstvi.
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5 Rozvoj franchisingu v Ceské republice

Velky vyznam pro zé&tek rozvoje franchisingu &o zruseni statniho monopolu.
Doslo k oteveni trhu. Rozvoj licetniho podnikani \Ceské republice 2éna v roce
1991, kdy k ndm vstupuji prvni zahrami franchisanti. Mezi prvni a tedy i nejstarSi
franchisové systémy @eské republice fizeme z#adit McDonald’s, Yves Rocher
a OBI.

Franchising se ovSem zfaiku rozvijel velmi pomalu. Jednim #awbdi byla mala
nebo Zadna informovanost podnikatel moznosti franchisingu. Nekonaly se zde Zzadné
piednaskyi seminde a zcela chydta i odborna literatura o tomto tématu.

DalSimi divody byly nedokonala legislativa, nedostatek kwatih manage,
neznalost tohoto typu podnikani a celkové podnikkée prostedi. Zaatkem
devadesatych let bylo problematické financovanndhésovych systéfh neba zde
chyksl potiebny kapital, kdy banky nebyly nakkmy malym a sednim podnikatéim.

Ti jsou ale jednou z hlavnictasti rozvoje franchisingu. Omezujicim faktorem byla
i skute&nost, Ze zahratmi franchiséi méli malou pedstavu o specifikach

a odliSnostech na@vvzniklého ceského trhu, cozZ je odrazovalo od vstupu na nas trh
Svou roli tu sehrala i jazykovéa bariéra na stréeskych podnikatél

Jednim z meznik vyvoje ¢eského franchisingu pak je vznikeské asociace
franchisingu. Byla zaloZzena v roce 1993. Jejim milavcilem byla podpora stavajicich
a celkovy rozvoj franchisového podnikani.

Vyvoj na trhu v poslednich letech se vSak #é&dpokladat, Ze se podnikani na bazi
licenci za&ne ¢im dal vice prosazovat ideském trznim progedi. VCeské republice
muzeme sledovat dkolik faktora, které pomahaji urychlit rozvoj franchisingu. Jédn
se zejména o ifznivé hospod&ko-politické prosedi, kde je podpora zahré&nich
franchisofi, ktei chiji expandovat na nas trh.

K vyraznému zrychleni rozvoje franchisingu pomohdtup Ceské republiky
do Evropské unie, kdy se nas trh d@dva nesstal izolovan od procésa rozvoje
evropského trhu. DoSlo také kvyrazné harmonizéeského prava se standardy
vyZzadovanymi na evropském trhu. Nasledkem bylo njim® zvySeni ochrany investic
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nebo vymahatelnost soudnich rozhodnuti. Tim se zak8il zajem cizich franchisor
0 nas trh.

Rozvoj franchisingu naceském trhu do jisté miry podporuji i 2ny
na mezinarodnim trhu. Tyto 2my maji za nasledekétdi motivaci mezinarodnich
franchisofi expandovat na dalSi trhy. igdevSim mZeme zaznamenat rigtajici
koncentraci kapitélu, vytvéni siti a strategickych alianci — networking. Daih
k internacionalizaci obchodu a datajicim expanzim na nové trhy, zejména vedsti
a vychodni Evrop Rist konkurence na trhu a enormni konkurerilak Ize pozorovat
témef ve vSech oblastech podnikani, a proto ma individudebo nezavisly podnikatel
stéle €Z8i pozici na trhu. Dale se enorénevysuji poZzadavky na kvalifikaci, znalosti
a zkuSenosti podnikatela managementu. Proto mali gedhi podnikatelé vyhledavaji
stale vice spojeni s franchisovymi systémy a tinzagi¥'uji i uréitou ochranu fed
konkurenci na trhu®

V pocétcich byl franchising Ceské republice vniméan rgdevsim jako typ
podnikani pro odbyt zbozi a sluzeb. Postupéasu dochazi k rozvoji celého
franchisového podnikani a tim i k rozvoji spolugduezi franchisorem a jednotlivymi
franchisanty. Jejich vzajemné vztahy se stavag @iwice rovnopravnymi. Franchisové
systémy opousfi pavodni vertikdlni typ spoluprace a &aaji se piklanét
k horizontalnimu tzv. totalni kooperaci.

Na vyznamu také nabyva zavislost franchisovychnegsirta nutnost dodrzovani
jejich vzajemnych dohod a pravidel vyplyvajicicfegch vzajemné spoluprace.

Mezi nové trendy v franchisovém podnikani ipdaeké ,Partnership for profit”.
Jedna se o spolupraci franchisora a franchisarné, jsou stale finatn¢ a prave
samostatné podnikatelské jednotky. OvSem v ram@&hav partnerstvi se jejich
spoluprace stava vice intenz&gi. Navenek pak oba vystupuji pod jednou obchodni
znakou, kdy jejich hlavnim cilem je byt nejispejSi na trhu, ziskavat nejvice
zakaznik a maximalizovat svoje zisky. Centraly franchisdvygysténi se promsiuji
na klientské centra, které maximalizuji sluzby pswé franchisanty. Franchisor

i franchisant si tedy pouze radji své funkce a kazdy&th to, co umi nejlépe.

$ TULPA, A. Franchising vCeské republicePrahaCAF, 2008.
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V poslednich letech se ukazuje, Ze poptavka padiden podnikani neni jen
kratkodobou ,modni zalezitosti“ ale logické vyirdt zmén na mezindrodnim trhu.
Franchising se dhem svého rozvoje stal relativnbezpénou formou podnikani
s vysokou navratnosti vynaloZzenych investic. Fraiich pak je v mnohaifpadech
jedind cesta, jak mohou mali arestini podnikatelé obstat na silkonkuregnim
a ote¥eném evropském trhu.

Béhem poslednich 5 let dochazi k zlepSeni moznostinovani pro zanajici
franchisanty, kdy #Sina tuzemskych bankiipla s utitou formou podpory novych
franchisani. Nagiklad Kometni banka ma ve své nabidce jiz od roku 2003 KB
Franchising program. Ten jeden ,jak franchisaritm k financovani jejich podnikani,
tak franchisotm k rozstovani franchisingové it Program zvySuje dostupnost
podnikatelskych &t a lze diky gmu financovat pdeby i z&inajicich podnikatél
bez podnikatelské historie. Franchisorumo#iuje program rozgovat franchisingovou
sit’ a zvySovat tak odbyt jejich produka sluzeb a posilovat image zkg V oblasti
avérovani nabizi Program moznost financovani in¢agth poteb, ol&Zznych
prostedki a provoznich poeb.*

Rozvoji franchisingu u nas pomahaji také aktivitgské asociace franchisingu
(CAF). Ta se snazi zvy3ovat informovanost podnikatefranchisingu za pomoci svych
kvalifikovanych poradé. Dale také ptadanim akci jako jsou n#éklad Franchising
Forum a nebo FRANCHISE Meeting Point v Brn

Podle tdaj CAF vzrostl pget franchisingovych systéima nasem tzemi od roku
2001 vice nez trojnasobwiz. grafé. 1.

* KB [online]. KB Franchising Program - nové moznost podnikatele 10.11.2003 [cit. 2010-02-24].
Dostupné z: <http://www.kb.cz/cs/com/press/reledg8sshtml>.
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Poéet franchisovych systém @ v Ceské republice
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Z udaji zverejrénych CAF je Zejmé, Ze nejpeetrsji je na deském franchisovém
trhu zastoupena kategorie restaurdajoven a fast-foad DalSi velké zastoupeni maji
systémy z oboru realitnich kancglaPatet provozoven jednotlivych franchisovych
systénii mizeme vidt v grafuc.3

Nejv étsi franchisové systémy v  Ceské republice
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6 Pravni podklady franchisingu v éeském pravnimradu

Franchisingové podnikani nefizeno jednim konkrétnim zakonem anieském
ani v jiném pravnimradu. Véeském pravu se franchising musdit obchodnim
zékonikem, otanskym zékonikem , Zivnostenskym zakonem a daleeprgpracovnim,
financnim, stavebnim, pravem nehmotnych stakpravem sodgnim.

Hlavnim pravnim pedpisem je zvla&t obchodni zakonik. Jim sé&di jak
franchisingova smlouva, tak i dalSi vztahy meznéf@isorem a franchisantem, i mezi
franchisanty navzéjem.

Tato kapitola se bude zabyvat vybranymi pravningeis/, se kterymi se e
franchisingovy podnikatel setkatRazeny budou podle toho jak jsou uvedeny

v jednotlivych zakonicich nebo zakonech.

6.1 Pravni zaklad dle o¥anském zakoniku

Franchiséi vétSinou kladou draz @ uzavirani smluv na typ osoby, ktera ma byt
franchisantem. Dle @lanského zakoniku ( zakah 40/1964 Sb., alansky zakonik,
ve zréni pozajSich znén a dopihki — dale jen O&Z) mohou byt osoby fyzické nebo
pravnické.

Fyzickd osoba ma vyhodu, Zze séz®m plrt vénovat danému podnikani, snazi se
0 co nejlepsi vysledky a ¢lza spravny chod celého podniku.

Dle § 18 OBZ pravnickymi osobami jsou:

a) sdruzeni fyzickych nebo pravnickych osob,
b) &kelova sdruzeni majetku (namadace),
c) jednotky Uzemni samospravy (fapbce),

d) jiné subjekty, o kterych to stanovi zakon.

Do sdruzeni fyzickych a pravnickych osob ipahblavré verejna obchodni
spole&nost, komanditni spataost, spolénost s rdenim omezenym, akciova spatest
a druzstvo. ¥mito spol€énostmi a druzstvem se zabyva obchodni zakonike golot Si
koment# bude uveden v kapitole Pravni zaklad dle obcharm@koniku — podkapitola

Pravni forma franchisanta.
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Nadace je podle soasnéhoceského prava dglové sdruzeni majetkuiizené
zakladatelem nebo zakladateli k dosahovani abecasgESnych cili. VétSinou jsou
zakladany za d¢elem rozvoje duchovnich hodnot, ochrany lidskycavpnebo jinych
humanitarnich cil, k ochrag a tvork® Zivotniho progedi i ochrad kulturnich
pamatek. Vzhledem k vySe uvedenyntelim, je vyloweno aby nadace byla
franchisantem nebo franchisorem.

Dle 8§ 20f OlZ k ochrag svych zajndi nebo k dosazeni jinéhot€lu mohou
pravnické osoby vytw@t zajmova sdruzeni pravnickych osob (dale jenuzeini).
Vzhledem Kk tomuto Weni neni zamové sdruzeni vhodnym typem osoby
pro franchisové podnikani a lze ho pouzit jen vgingé nagiklad ve sdruZeni
zalozeném franchisory nacgitém tzemi (nap na tzemCeské republiky). Jehasélem
by mohla byt ochrana zajifranchisofi a propagace franchisingu na daném G2evhi
jinych statech tato sdruZeni jiz existuji. Jedndoseizné franchisingové asociace a
svazy. U nés je t6eska asociace franchisingu.

6.2 Pravni zaklad dle obchodniho zakoniku

6.2.1 Podnikatel

Franchising je vztahem dvati vice samostatnych podnikaiel Podnikatelem je
podle obchodniho zakoniku (zakan 513/1991 Sb., obchodni zakonik, vecrdn
pozcjSich znEén a dophkt — dale jen ObchZz):

a) osoba zapsana v obchodnim téfst (obchodni spolosti a druzstva),

b) osoba, ktera podnika na zaktadlvnostenského opraeni,

c) osoba, kterd podnika na zakdajiného nez zivnostenského opréwn
podle zvlaStnichiedpigsi (nag. Iékai, advokati, auditti),

d) osoba, ktera provozuje zeédglskou vyrobu a je zapsana do evidence
podle zvlastnihoiedpisu.

Podnikatel musi vykonavat soustavnéinnost provadnou samostatnvlastnim

jménem a na vlastni odpé&nnost za Selem dosazeni zisku.

> REZNICKOVA, M. Franchising Podnikani pod cizim jménednvydani. Praha: C. H. Beck, 2009. 51-
57 s.
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Z vySe uvedeného vyplyva, Ze franchisingovyrsaginiky budou osoby zapsané
v obchodnim rejstku, a to zejména obchodni spaiesti, osoby podnikajici na zakkad
Zivnostenského opravni a fyzické osoby provozujici zeud€lskou ¢innost zapsané
do evidence dle zvlastniho zakona.

Jednim z hlavnich aspéktfranchisingu je moZzZnost uZivani obchodni firmy

franchisora franchisantem dle podminek stanovemgdnanchisingové smlogdv
6.2.2 Obchodni firma

Obchodni firma je dle 8 8 ObchZ nazev, pod kteryen ppdnikatel zapsan
do obchodniho rejgku a pod kterym vykonéva pravni akony.

Na podnikatele nezapsaného v obchodnim ifkjstse nevztahuji ustanoveni
o firm¢. Je-li podnikatel fyzickou osobou, je povinémit pravni ukony pod svym
jménem a fijmenim. Pravnicka osoba je povinna tékit pod svym nazvem. U svého
jména a gijmeni nebo nazvu fiZe podnikatel nezapsany v obchodnim ¥e§atuzivat
odliSujici dodatek nebo dalSi ozeai za pedpokladu, Ze jeho uZivani je v souladu
s pravnimi pedpisy i dobrymi mravy so&te. Sodasti obchodni firmy je i dodatek,
ktery ozn&uje jeji pravni formu (spol. sr.o., a.s., atd.).

Firma nesmi byt za#miteln& s firmou jiného podnikatele a nesmggbit klamax.
K odliSeni nelze pouzit jen jinou pravni formu.

Obchodni firmou pravnickych osob, je nazev, podykteje spolénost zapsana
v obchodnim rejsiku, a dodatek ozwajici jeji pravni formu pokud je nazev i pravni
forma zapsana spd@e v obchodnim rejstku. Obchodni zékonik ale Zadnym
zpisobem neupravuje uzivani samostatného nazvu pké&vniosoby jinym
podnikatelem. Toho vyuziva franchising a franchisedy povoluje franchisantovi
vyuZivat jen samostatny nazev bez pravni formynéheant musi vystupovat jako

osoba samostatednajici a vyuzivat nazev franchisoréaza pouze s jeho svolenim.
6.2.3 Ochrana obchodniho tajemnstvi

Nezbytnou sotasti franchisingového podnikani je ochrana obchHumléjemstvi

franchisora
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Dle § 17 ObchZ je imdmétem prav nélezejicich k podniku i obchodni tajerstv
Obchodni tajemstvi twd veSkeré skutanosti obchodni, vyrobndi technické povahy
souvisejici s podnikem, které maji skineu nebo alespio potencialni materialni
¢i nematerialni hodnotu, nejsou viglusnych obchodnich kruzickZm¢ dostupné, maji
byt podle vile podnikatele utajeny a podnikatel odpovidajiciphspbem jejich utajeni
zaji¥'uje.

Tato ochrana franchisora byva stanovena ve framgfugé smlouy ve forme
pokuty, kterd& ma finami charakter. Je to odSkagin za poruSeni obchodniho

tajemstvi franchisora franchisantem.

6.2.4 Know-how

Dle § 118 ObZ know-how je jinou majetkovou hodnotou, respekinghmotnym
statkem, a tudiz i Zsobilou sodasti podniku ve smyslu § 5 ObchZ. Ob&cn
nehmotnym statek je vysledekitéi duSevnicinnosti fyzické osoby a jeho ochrana je
spojena s jeho vyt¥enim a vyuzivanim. Podleckterych, v sotasné pravni praxi
pievladajicich, pravnich naZoje potom know-how sasasti obchodniho tajemstvi, tak
jak je vymezuje § 17 ObchZ.

Ve franchisingu je know-howtdeZitym nehmotnym statkem, ktery je poskytovan
franchisantovi. Pojem know-how vSak neni definovahadném pravniniadu v celé
Evropské unii.

Mezinarodniho sdruzeni na ochrandipyslového vlastnictvi (AIPPI) know-how
definuje jako ¥domosti a zkuSenosti razu technického, obchodmtiministrativniho,
financniho nebo jiného druhu, vyuZzitelné pro vyrobujppdré pro provoz, nebo
pii vykonu povolani.

V Evropské unii pojem know-how definuje riépgad “European Code of Ethics for
franchising”(Evropsky kodex etiky franchisingu), ekf vypracovala Evropska
franchisingova federac€EFF) ve spolupraci s narodnimi franchisingovymiazy
jednotlivych ¢lenskych stdt Evropské unie v roce 1972. Evropskym kodexem etiky

franchisingu se bude zabyvat samostatna kapitola.

® LISSE, Ludk iPravnik [online]. Know-how véeském pravninfadu. 2.12.2003 [cit. 2010-03-20].
Dostupné z: <http://www.ipravnik.cz/cz/clanky/obdmdpravo/art_3727/know-how-v-ceskem-pravnim-
radu.aspx>.
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6.2.5 Podnikani zahraninich osob

Ucastniky franchisingového podnikani mohou byt i aakni osoby. Dle § 21
ObchZ zahrani osoby mohou podnikat na UGzer@eské republiky za stejnych
podminek a ve stejném rozsahu jalaské osoby, pokud ze zakona nevyply¢aon
jiného.Zahranini osobou se rozumi fyzicka osoba s by&tshebo pravnicka osoba se
sidlem mimo Gzemteské republiky.

Podnikanim zahra#mi osoby na tzentieské republiky se povazuje podnikani této
osoby, méa-li podnik nebo jeho organiméslozku umistnou na tzem{eské republiky.
Opravreni zahranini osoby podnikat na Uzertleské republiky vznika ke dni zapisu
této osoby, pafipadt organizéni slozky jejiho podniku, v rozsahigamétu podnikani
zapsaném do obchodniho réjsii. Navrh na zapis podava zahgamiosoba. Zahradmi
osoba se fize vCeské republice podilet na zaloZeni pravnické oswho se rize
Gc¢astnit jakoclen nebo spolmik v jiz zaloZen&eské obchodni spaieosti.

Zahranéni osoba mize i dle podminek ObchZ zalozit obchodni spotest sama.

6.2.6 Pravni forma franchisanta

Dle ¢eského pravnihgddu, respektive obchodniho zakoniku, jgedity charakter
osoby franchisanta. Obchodni zakonidi dgoravnické osoby na spdieost véejné
obchodni (v.o.s.), komanditni spéetest (k.s.), spolsost s rdenim omezenym
(spol. s r.0.), akciovou spdieost (a.s.) a druzstvo.

Dle § 76 ObchZ je uejnou obchodni spalaosti spolénost, ve které alespalve
osoby podnikaji pod spaleym obchodni jménem a duza zavazky spobmosti
spole&né a nerozdild celym svym majetkem. Z toho vyplyva, Zeiej@a obchodni
spol&nost nenize byt zaloZena jednou osobou. Pro franchising &ty podminka
mohla znamenat &itou nevyhodu. Je mozné je druhy sgal& by se franchisingového
obchodu nemusel chtitastnit a proto by ani nemusel chtititiza tento obchod celym
svym majetkem. Mohlo by také nastat, Ze nebudeiospt podminky dané
franchisorem, proto tato forma pro franchising neot vhodna.

Podobr by tomu mohlo byt i fipac spol&nosti komanditni. Dle § 93 ObchZ je
komanditni spolénost spolénosti, v niz jeden nebo vice spoi&ka ruci za zavazky

spole&nosti do vySe svého nesplaceného vkladu zapsanétmhodniho rejgiku
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(komanditisté) a jeden nebo vice sgoligi celym svym majetkem (komplemefija
Problém by mohl nastatipur¢eni kdo bude komplemerigin a bude muset &it celym
svym majetkem a kdo tedy bude ,pouze” komanditistou

NejvhodrgjSi spol€énosti pro franchising se zda byt spwmlest s rdenim
omezenym. Dle § 105 ObchZ je spolesti s rdenim omezenym spaleost, jejiz
z&kladni kapitadl je tv@n vklady spoléniki a jejiz spolénici rwi za zavazky
spoleénosti, dokud nebylo zapsano splaceni vildd obchodniho rejgku. Spol€nost
S rkenim omezenym fize byt zaloZzena jednou osobou aize mit maximala
50 spolénika.

Pro franchising je vyhodné, Ze jéepré stanoveno kdo bude ditia do jaké vyse.
Dle 8§ 108 ObchzZ musi vySe zakladniho kapitalu sjmasti ¢init alespa 200 000 K
a minimalni podil spolaikia musicinit alespdi 20 000 K.

Vyhoda této spolnosti spdiva v relativni jednoduchosti jejiho zalozZeni,
ve volnosti pravni Upravy a v omezenéntanmi za zavazky spairosti a v relativi
nizké hodnat minimalniho zakladniho j&mi.

DalSi kapitalovou spotmosti je akciova spoteost. Tato forma spaleosti
je nejslozi¥jsi. Je vhodna pro velké spéimsti, které pdebuji velky kapital. Pro jeji
vznik a fungovani musi byt sginy zdkonem dané podminky. Jeji fungovani je velmi
slozité, proto se&sSinou nehodi pro franchisingovy obchod.

Poslednim typem pravnické osoby je druzstvo. Duazge dle § 221 ObchZ
spolg&enstvim neuzaeného poétu osob zaloZzenym zacéélem podnikadni nebo
zaji¥ovani hospodékych, socialnich nebo jinych geb svychileni.

Druzstvo musi mit nejménpet ¢leni nebo alespo dveé pravnické osoby. Z vyse
uvedeného vyplyva, Ze druzstvo také neni vhodny pravnické osoby pro
franchisingové podnikéni.

Pfi porovnani vSech tyjp pravnickych osob, Ize dojit k z&w , Ze nejvyhod¥jSi
formou vedle fyzické osoby je spohost srdenim omezenym. &Sinou byva
zakladatel pouze jedna osoba — franchisagktési franchisdi povoluji, Ze zakladateli
spol&nosti s réenim omezenym mohou byt dva sgolei — franchisant a jeho

manzel nebo manzelka.

-23 -



6.2.7 Pravni uprava smlouvy

Franchisingovou smlouvy z hlediska obchodniho ptaggovazovat za obchogn
zavazkovy vztah, nelfose jedna o smlouvu uzaviranou mezi podnikatelajfgk
se jejich podnikatelsk&nnosti.

Franchisingova smlouva dle obchodniho prava nacls&gi pravni vyjaieni
v ustanoveni 8§ 269 odst. 2 ObchZ jako smlouva inémi, uzavirana na zakkad
smluvni volnosti smluvnich stradhZakon neutuje formu této smlouvy, ale vzhledem k
jeji dulezitosti je vhodwjSi, aby byla ve forta pisemné. PoZzadavek pisemné formy
franchisingové smlouvy je opodstaimhlavre neexistenci této smlouvy v obchodnim
zakoniku a pravni jistotou smluvnich stran. Takatiptlle 8 271 ObchZ, ze pokud
se ol¢ strany dohodnou nebo alesipfedna strana projevi zajem, aby smlouvy byla
v pisemné for, musi byt franchisingova smlouva ve farpisemné.

Pokud franchisor ¢hem jednani o smlogvsdili franchisantovi interni tajné
informace, franchisant je povinen tyto informaceactt a nesmi je stbvat teti osol.
Aby se franchisor chraniltpd zvéejnénim tajnych informaci franchisantem,ube
s nim uzakit smlouvu o ochrahutajovanych informaci. So¢éasti této smlouvy Kize
byt i ¢ast o smluvnich pokutachigporuseni obchodniho tajemstvi.

Smluvnimi pokutami se zabyvaji § 300 az 302 Obch@luvni pokuta je postih
Ucastnika zavazkového vztahu za poruseni smluvnidmpeek. Smluvni pokuta e
byt dana pouze v pisemné farm

Dle 8§ 300 ObchZ ndpmérens vysokou smluvni pokutu @Ze soud snizit
s pihlédnutim k hodn@t a vyznamu zajivané povinnosti, a to az do vySe Skody
vzniklé do doby soudniho rozhodnuti poruSenim smilysovinnosti, na kterou se
vztahuje smluvni pokuta. § 302 ObchZ uvadi, Ze mgstni od smlouvy se nedotyka

naroku na zaplaceni smluvni pokuty.

"REZNICKOVA, M. Franchising Podnikani pod cizim jméneBnvydani. Praha: C. H. Beck, 2009. 57-
76 s.
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7 Evropsky kodex etiky franchisingu

Evropsky kodex etiky franchisingu (,European CodeEthics for Franchising®),
vytvoieny jiz vroce 1972, je jednim ze zakladnich praimewztahujicich
se k franchisingovému podnikani. Kodex vypracovdiaropska franchisingova
federace (EFF) ve spolupraci s narodnimi franchisingovymiazy jednotlivych
¢lenskych stat Evropskeé unie.

Kodex je soubor pravidel,t@dpigi a zasad upravujici slusnécastné jednani
franchisora a franchisanta na Uzemi Evropské ugodex musi vSak dodrzovat pouze
¢lenové nérodnich franchisingovych asociaci,iiktee z@astnili jeho zpracovani
a zavazali se jej dodrzovat.

Kodex je ale nepravni akt, tedy jeho nedodrZzovaelzen Zadnymi pravnimi
prostedky trestat. Sankce za nedodrZovani mohou uloditize franchisingové
asociace, které sdruzuji franchisory a franchisanyto asociace mohou jako sankci
vylowcit jednotlivé ¢leny z franchisingové asociace. Upkathkodexu je omezeno tim,
Ze ne kazdy franchisant nebo franchisor jgmny franchisingové asociace. VSechny
vyznamné nejusisnsjsi franchisingové spodaosti vSak jsoutleny narodnich asociaci,
a proto se déict, Ze se Kodexeriidi zn&nacést evropského franchisingu.

Vylouéeni miZze pro franchisora znamensist&nou ztratu image a dobré pmv.
Tyto skuté€nosti pak mohou mit négnivy vliv na franchisingovou sijako celek.
Vylouceni franchisora z asociace takéuzm ovlivnit moznost ziskavani novych
franchisani, coZ miZze zmisobit i sniZzeni podilu franchisanta na trhu.

Prvni ¢ast Kodexu uvadi definice franchisingu. Dle Kodejau franchising
odbytovy systém, jehoZz préstnictvim se uvadi na trh zboZzi a/nebo sluzby @neb
technologie. Opira se o Uzkou a reZitou spolupraci prava finartné samostatnych
a nezavislych podnik franchisora a jeho franchisént

Franchisor zaruje svym franchisaiin pravo a zarowve jim uklad4 povinnost
provozovat obchodmriinnost v souladu s jeho koncepci.

Toto pravo franchisanta oprayje a zavazuje uZivat zaimou nebo nefmou
aplatu jméno franchisorovy firmy a/nebo jeho oclm@n znamku a/nebo servisni
znamku a/nebo jina prava zapmyslového a/nebo duSevniho vlastnictvi, jakoz iikno
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how, hospodi&ké a technické metody a procedurdlni systém, eiranpo dobu trvani
pisemné franchisové smlouvy, za timielém uzaiené mezi stranami, a za trvalé
obchodni a technické podpory ze strany franchisora.

Kodex v prvni¢asti také vys#tluje pojem know-how. Dle Kodexu ,know-how” je
soubor nepatentovanych praktickych znalosti, vyefiéizh z franchisorem ziskanych
a owienych zkuSenosti, jez jsou utajené, podstatnérdifitevatelné.

e utajené” znamena, Ze know-how, ve své podsttruktide nebo pesném
sloZeni sotésti, neni vSeobe&rznamé nebo lehce dostupné; to vsak nelze
chapat ziuzen jakoby kazda individualni soast know-how musela byt
mimo franchisoiv podnik zcela neznama nebo nedostupng;

e podstatné” znamend, Ze know-how zahrnuje infornregg@ostradatelné pro
pouziti franchisantem, prodej nebo distribuci smtudohodnutého zbozi
nebo sluzeb, zvl&Stpro prezentaci zboZi, ¢eného k prodeji, zpracovani
vyrobki v souvislosti s poskytovanim sluzeb, metodyistopu
k zdkaznikovi, jakoZz tizeni podniku po administrativni a finam strance.
Know-how musi byt pro franchisanta uZiné tak, aby k datu ukoéani
smlouvy zlepSilo jeho konkuréni postaveni, a to zvl@atvySenim jeho
vykonnosti a usnadmim jeho pistupu na novy trh;

» identifikované” znamena, Ze know-how musi byt sfieavano natolik
konkrétré, aby bylo mozZno zjistit, zda odpovida kritériim ajeini
a podstatnosti; specifikace know-howize byt zakotvena ve franchisové
smlouw nebo ve zvldstnim dokumentu, nebo v jakékoli yihédné forrg.

V druhé kapitole Kodexu jsou stanoveny hlavni zggeathchisingového
podnikani. Mezi & pati:
1. Franchisor je iniciatorem franchisovych sitdzelnych z franchisora a jednotlivych
franchisani, o ez se franchisor dlouhodélstara.
2. Povinnosti franchisora:

a. pied vytvaenim své franchisové &itisgsSné provozovat obchodniinnost

po ukitou dobu a s alespios jednom zakladnim objektu, ngprovozu,

b. byt opravinym majitelem nebo pravoplatnym uZivatelem jména

spol&nosti, ochranné znamky nebo jiného zvlaStniho &emiasveé s,
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C. zajistit avodni Skoleni jednotlivym franchisént a poskytnout jim
nepetrzitou obchodni a/nebo technickou pomoc po celohu platnosti
smlouvy.

3. Povinnosti franchisanta:

a. bude trvale usilovat o rozvoj svého franchisovélmmmpku a zachovani
spoléné identity i dobré passti franchisové s#

b. poskytne franchisorovi prokazatélrspravné hospodské Gdaje, aby mu
usnadnil vyhodnoceni vykonu a hospitsigch vysledk,

C. na franchisorovo i@ni umoZzni franchisorovi a/nebo jeho zméwim
piistup do prostor franchisanta a k jeho poditagd

d. franchisant nesmi po dobu platnosti smlouvy anjigfin ukorteni gedavat
tretim osobam know-how, které mu franchisor poskytl.

4. Povinnosti obou smluvnich stran:

a. dodrzovat zasady sluSnostiestnosti,

b. pii poruSeni smlouvy vyrozumi franchisor své franahty pisema
a eventualé stanovi piméienou Ihitu, v niz je teba zjednat napravu.

Treti ¢ast Kodexu se zabyva reklamou &igtuprénim informaci. Reklama pro
nabor jednotlivych franchisaintnesmi byt zavagici a musi obsahovat jednozné
informace. VSechny reklamni materialy musi byt aroielné pro vSechny potencialni
franchisanty.

V této casti se také zmuji zasady, které musi dlstrany pi uzaveni gedkEzné
smlouvy dodrzovat. Prvni ze zasad uklada povinfrastchisorovi sdlit budoucimu
franchisantovi fed uzavenim gedl®zné smlouvy &el této smlouvy a vySe Uhrady,
kterou by eventuetnmél franchisant franchisorovi zaplatit na pokryti gebkut&nych
vydaji vynaloZenych fed uzayenim smlouvy. R uzaweni smlouvy musi tutéastku
vyUctovat s franchisantem.

Druha zasada stanovi, zéegktZna smlouva musi obsahovat ustanoveni o délce
sveho trvani a vypadni dolozku. Posledni zasada uklada moznost fraaabwi, aby
zakazal franchisantovi roz8vat interni informace, aby ochranil vlastni knoanh

Vybér franchisani ieSi ¢tvrta ¢ast Kodexu. Kodex uvadi, Ze franchisor bglm

vybirat takové franchisanty, kiemaji dostatény rozsah pdebnych znalosti, vZthni,
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osobni kvality a hlavwh dostaténé finarkni prostedky potebné k provozovéani
franchisového podnikani.

Predposlednicast Kodexu rozebira nalezitosti franchisové smlouwanchisova
smlouva dle kodexu musi byt v souladu se praviddem daného statu, respektive
pravnimiadem Evropské unie a stimto Kodexem etiky framehis Smlouva musi
odrazet zajmy ¢lend franchisové s& pricemZz chrani franchisorova prava
z pramysloveho a duSevniho vlastnictvi a sgateu identitu i autoritu franchisove &it
Franchisovd smlouva také musi jedndrda stanovit pisluSné povinnosti
a odpo¥dnosti stran a vSechny dalSi podstatné podminky\artio pongru.

VSechny listiny spojené s franchisingovym obchoaddra musi byt v Eednim
jazyce statu, v niz ma franchisant sidlo, nebo gejeho jazyka feklada pislusny
piekladatel.

Zawrecna cast Kodexu uvadi, Ze se tato listina vztahuje nanépomezi
franchisorem a jeho jednotlivymi franchisanty i rmezaster-franchisantem a jeho
jednotlivymi franchisanty. Nevztahuje se vSak ndakizmezi franchisorem a jeho

master-franchisanty.

8 CAF [online]. Evropsky kodex franchisingu[cit. 2010-@8]. Dostupné z: <http://www.czech-
franchise.cz/store/evropsky kodex_etiky franchisidgc >.
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8 Franchisova smlouva

Franchisova smlouva je pravnim zakladem kazdéhocHiaingového systému.
V ¢eském pravu vSak tato smlouva uvedena neni. Jedigdy 0 smlouvu mezi dmna
podnikateli, kt& nejsou vazani ig@depsanymi nalezitostmi a mohou se ¥oln
dohodnout.

Dle oktanského =zakoniku je mozné uzavirat i takovéto swylouledna
se 0 smlouvy inominatni (8 51 &&F). Nezbytnou podminkou takovéto smlouvy
je soulad pedevsim s dobrymi mravy dle § 3 &b Pro zajistni platnosti inominatni
smlouvy je nutné, aby si élsmluvni stranyadre stanovily gednet svych povinnosti.

Jelikoz je franchisingova smlouva uzavirana medingkateli ve smyslu ustanoveni
8 2 odst. 2 ObchZ nelze ji ilit do smluvniho rezimu ¢bnského zakoniku. Jedna
se o tzv. absolutni obchod dle ustanoveni § 261 @d3bchZ.

Kazda franchisingova smlouva byla obsahovat tytéasti.

8.1 Uvod smlouvy

Stejre jako zéhlavi kazdé jiné smlouvy musi i zde bkggmé ozn&eni smluvnich
stran — franchisora a franchisanta.

Jestlize je jedna ze stran pravnicka osoba musbaydena obchodni firmou, pod
kterou je zapsana v obchodnim rédjat nebo v jiném zakonem stanoveném fé§at
sidlem a identifikanim ¢islem.

V piipact fyzické osoby je nutné uvést jeji jméndijmeni, datum narozeni, rodné
¢islo a bydlis¢. Déle se zde uvadi zda ¢ neni tato osoba zapsana v obchodnim
rejstiku. V pripact, Ze neni zapsana je peba uvést oprdéni na jehoz zékladosoba
podnika, kdy bylo vydano a registrd ¢islo tohoto oprawni.

Tato ¢ast smlouvy obsahujetgsny slovni a obrazovy popis franchisingového
systému a jeho sttnou charakteristiku. S@asti smlouvy obvykle byva i obrazove

vyjadieni znak franchisora.
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8.2 Piedmét smlouvy

Predmétem smlouvy je oprawmi franchisanta pouzivat ochranné znanky, logo,
obchodni zn&ky, know-how a dalsi pgmyslova pava franchisora. Opré&wm
franchisanta jsou stanovena v franchisingové licejenz je sowdsti franchisingové
smlouvy.

Smluvni gednet je vyzn&ovan v rejgticich, kde jsou zapsana jednotliva prava
franchisora, nap rejstik obchodnich znamek. Zde je nutné sédomit Ze ochranna
znamka pedstavuje kvalitu vyrohk ¢i sluzeb. A jako takova zajigje Usgch celého
franchisového systému. Proto si ji franchisor zwigekliv ¢ chrani.

V této ¢asti je uvedenaipsna charakteristika vyrobksluzeb a/nebo technologii
franchisora.

Prednttem smlouvy byva také tzv. manudl. Ten obsahujkerédpokyny a detailni
informace o chodu franchisorova podniku, které jswmezbytné proifadny chod
franchisového systému. Proigwbsah byv&asto snaha udrzet tento manual co nejdéle
v tajnosti. Franchisova smlouva proto obsahujenasteni franchisorovi povinnosti do
urgité Ihaty od podpisu smlouvyipdat franchisantovi tento manual. Zam\ysou tu
obsaZena ustanoveni odlufici franchisovy manual ipd zcizenim a zneuzitim jak

franchisantem takéti osobou.

8.3 Trvani smlouvy

Franchisova smlouva je uzavirana na pawh dlouhou dobu. Ve &Sing pripadi
se jedna o tzv. dobu titou. Ve smlou¥ je tedy uvedeno konkrétni datum kdy bude
smlouva ukotena. Nejobvykleji se franchisové smlouvy uzavinai 5 az 7 let
s moznosti dalSiho prodlouzeriSinou na 15 let.

Jeden z hlavnich faktéor ktery ovliviiuje délku trvani smlouvy je navratnost
franchisantovych investic. Doba trvani franchisew@ouvy se tedy ve&sin¢ pripadi
uréuje podle pedpokladané doby, kterou bude franchisantigbmivat k amortizaci

svych vstupnich investic a k vytkeni zisku z franchisového podniku.
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8.4 Rozsah smlouvy

VétSina franchisovych smluv také vymezuje geografickoblast, ve které
je franchisant oprawm provozovat sf podnik. Toto teritorium byva ve smloév
piesré vymezeno, tak aby nedochazeloikkryti Gzemi dvou franchisant Coz by
mohlo vést k velkym ztratam pro &bmluvni strany.

V nekterych smlouvach seimeme setkat i s tzv. exkluzivitou franchisanta. Kdy
se franchisor zavazuje v dané oblasti neposkytdedgi franchisovou licenci. Pravo
exkluzivity vS8ak musi byt ve smloawdefinovano velmi opatin Pokud je exkluzivita
definovana glis striktné, miZze se stat ditou brzdou dalSiho rozvoje franchisového
systemu. Naiiklad dojde-li v dané oblasti k vyraznému zvySelywatel nebo dojde-li
v oblasti k vystav® nového, dostate¢ velkého nakupniho centra, pak je v zajmu
franchisora oteiit v této oblasti dalSi franchisovy podnik. Zatimzéjem pvodniho

franchisanta bude spiSe udrzet svoji exkluzivitu.

8.5 Prava a povinnosti franchisora a franchisanta

Vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran jéedita a nezbytn&ast kazdé
franchisové smlouvy. Prava a povinnosti obou strauseji byt ve vzdjemné harmonii.
Dale by nendlo dochazet k nerovnému postaveni jedné ze stemtliisové spoluprace.
U velké tSiny franchisovych smluv by &y prava jedné strany korespondovat

s povinnostmi druhé strany a naopak.

8.5.1 Préava a povinnosti franchisora

Mezi hlavni prava a povinnosti franchisoraipg@iedevsim poskytovani informaci
a rad, které by sy vést ke spravnému fungovani a rozvijeni se fieantova podniku
a celého franchisového systému.

Franchisor m& pravo nahlizet daietnictvi franchisanta, pomoci s wWem
zamestnand a celkové kontroly franchisantova podniku.

Franchisorovou povinnosti je dbat na dalSi rozw¢lo franchisového systému.

A takéradné zaskoleni franchisanta a jeho &stmand.
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8.5.2 Prava a povinnosti franchisanta

Franchisant je pra¥na ekonomicky nezavisly podnikatel. Na trhu vysfapu
vlastnim jménem a na vlastnédai. Jeho podnikatelskannost je vSak do zitaé miry
omezena.

Franchisant ma zpravidla povinnost odebirat smlwynébky bul’ od franchisora
nebo od jeho vyhradniho dodavatele. Tim ¢ didet cenovou hladinu na nizsi arovni
nez u nefranchisovych systém

Franchisant je dale povinen prodavat vyrobky oddhésora za pouziti vSech
znaki franchisového systému. Jako jsou loga, obchod&ngma ochranné znamky
franchisora. Franchisant také musi dbat na zacliodabrého jména a pésti
franchisového systému.

Franchisant ma také povinnost umoznit franchisor&eptrolu svého podniku.
Tato kontrola se tyka ipdevSim dodrZzovani smlouvy a franchisového manualu
Vysledky €chto kontrol slouzi jak franchisorovi, ktery jimidhe hodnotit vykony
franchisanta a tim i vySi popldik tak franchisantovi, ktery @iZe svoje vysledky

srovnavat se stanovenymi cily a s ostatnimi frasastty.

8.6 Franchisové poplatky

Celkova vyse franchisovych poplatkmusi byt stanovena tak abyigadného
franchisanta neodradila a také tak aby kedpvSim v p&atcich podnikani finaime
negetizila.

Franchisovy poplatek seétéinou sklada z vstupniho poplatku, aipFzného
poplatku a poplatku za reklamu. Pojmenovani jednath poplatkh zavisi na li
smluvnich stran.

Vstupni (p@&éateeni) poplatek je jednordzova platba za poskytnusinéhisovée
licence. VySe toho poplatku zavisi na &Smosti franchisového systému. Z tohoto
duvodu tento poplatek tize dosahovatckolika tisic ale i gkolik miliond.

PribéZzny poplatek je stanoven procentwalma zaklad obratu ¢i prijmu
franchisanta za dané obdobi. Jedna se o hbrandzivani franchisového systému.

Poplatek za reklamu jsou povinni platit vSickilenové franchisového systému. Pro

tento poplatek je den specialni &et, z Z je pak franchisor povinen platit naklady
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na reklamu celého franchisového systému. Velikagplgiku za reklamu se duje
pomoci procent zimu franchisanta.

Ve smlouv je také nutné stanovitgsné datum splatnosti vSech popilatk

8.7 Prodejni prostory

JelikoZ jednotny vzhled jednotlivych franchisovypbdniku pati mezi zakladni
rysy franchisingufidi se vznik a #izovani nového podniku podle navrfranchisora.
Ten také musi schvalit veSkeré &g, které zasahuji do vzhledu exteriéru a interiéru
podniku.

Prodejni prostory jsou obvykle vybirany franchisora to i v dob kdy jeSt neni
znamy potencialni franchisant.

Franchisor také byva najemcem celého prodejnihstpno, s tim Ze je smlugn

opravrén podstoupit tyto prostory do podnajmu franchisanto

8.8 Skoleni franchisanta a jeho zaréstnanai

Skoleni franchisanta a jeho z&smand je daldi nezbytn&éast franchisové
franchisora. Pro zachovani stavajici kvality frasofieho systému by &o byt Skoleni
co nejkvalitrgjsi.

Ve smlouw se také uvadi kolik zatatnané@ a z jakych pozic se kazdého Skoleni
zWEastni. Franchisant mé&sto moznost vyuzitadre proskoleného a kvalifikovaného
zanestnance franchisora, jehoz ukolem je hkawnpatatku pomoci franchisantovi
stizenim a chodem jeho podniku.

U velkych franchisovych systému se pak problemasikaleni smluvé upravuje
tak, Ze franchisant je podite dok® chodu svého podniku oprasmvybudovat viastni
Skolici prostory. Franchisor ho v takovéntipad vybavi potebnymi w@ebnimi

pomickami a materialy.
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8.9 Reklama

Reklama na narodni a mezinarodni Urovni je préwada hrazena franchisorem.
Ten ma pro tento gl zizen specialni ¢et, na ktery vSichni franchisanti odvadi
pravidelny poplatek za reklamu.

Franchisant rize provadt reklamu pipadré prizkum trhu na regionalni arovni.
Tato reklama vSak musi byt v souladu s celkovynckptem reklamy celého systému.

Franchisor je povinen zkoumat a hodnotiinék reklamy a vysledky tohoto geni

piedavat franchisadim.

8.10 Ochrana know-how a povinnost méenlivosti

e

Ochrana know-how a povinnost ¢ahlivosti jsou jednim z nejdezitéjSich ¢ésti
smlouvy. Franchisant ma povinnost oznamit franalgp jakakoliv znama poruSeni
jeho prav. Franchisant se nesmiasinit jednanich a aktivit, ktera by vedla k praers
know-how teti osol.

DuleZit4 je zde i definice know-how. V té sé&sinou uvadi, Ze se jedna o ,soubor
nepatentovanych praktickych poznatkteré jsou zaloZeny na zkuSenostech franchisora
a jsou tajné,podstatné a identifikovarié.

Jak franchisant tak i jeho z&stnanci jsou vazéni @nlivosti o veSkerych
informacich a udajich ohlednfranchisového systému. Utajované informace musi
nalezitym zg@sobem chranit ijed tetimi osobami. Utajovani informaci obvykle trva
i po skorgeni franchisové smlouvygtsinou jeden rok.

Ve smlou¥ byva také stanoven@stka, kterou musi franchisant uhraditiippck,

Ze jeho vinnou dojde k aniku informaci.

Franchisant ma zakazandastnit se jakymkoliv zjisobem v aktivitach, které by

svou podstatou byli konkurenci pro vyrobky a/netwa’lsy nabizené franchisovym

systémem.

® REZNICKOVA, M. Franchising Podnikani pod cizim jménednvydani. Praha: C. H. Beck, 2009.
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8.11 Ostatni ujednani

V této ¢asti smlouvy jsou obvykle uvedena ustanoveni, kf@é svou podstatu
nelze z#adit do jinychélanka smlouvy. Jedna sagrevsim o fechod prav a povinnosti
plynoucich z franchisové smlouvy a&epod franchisového podniku. Franchisor musi
s p‘rechodem i fevodem piseminsouhlasit, jinak je f@chodci prevod neplatny.

Pri prevodu podniku ma franchisotgakupni pravo. A to za takovou cenu, ktera by
odpovidala normalni trzni c&n

Tato ¢ast upravuje postupy Wipac umrti nebo zaniku franchisanta. V takovéem
piipadt je obvykle do podniku dosazen kvalifikovany fraisciiv zangstnanec, ktery
fidi a odpovida za podnik do doby neZ je nalezerogkplen novy vhodny franchisant
(nag. dedic ¢i nastupce fivodniho franchisanta).

Ve smlou by mélo byt ustanoveno, proripad spaili, vylucné pravo a fislusnost
soudu.

Dokumenty mezi franchisantem a franchisorem by mpady byt v jazyce

franchisanta nebo do jeho jazyk@lpZeny soudnimipkladatelem.

8.12 Konec spoluprace

Ukongit spolupraci jsou oprawmy oké smluvni strany. K ukateni spoluprace
muze dojit b’ odstoupenim od smlouvy nebo vygeenim smlouvy. Mimo &né
duvody ukorgeni jako jsou platebni neschopnost a zavazné pars$elouvy musi
franchisor smluva zajistit, aby franchisant strikinrdodrzoval manual a aby dodrzoval
poZadovanou Urovesvého podniku.

Za zévazna poruSeni smlouvy lze povaZovat zastavectiodnicinnosti jedné
smluvni strany, prodleni s placenim, opakované d@&uliozbozZi, zahajeni konkursniho
fizeni nebo zakasnnosti nezbytné pro provoz franchisového podniku.

Po ukorteni smlouvy nesmi franchisant dale pouZivat obchddga, zboZzi
a ochrané znamky franchisora.

Franchisantovy byva tak&asto zakazano stat se ¥itg smluvré stanovené dab
konkurentem franchisového systéemu. Je mu zakaz@kékoliv pouzivanéi vyuzivani

nabytych ¥domosti a metod spojenych s franchisovym systémem.
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Pokud by byl zakaz poruSen musi franchisant uhradituvré danou pokutu

a pogipack i vzniklé Skody.

8.13 Zavér

Zawrecna ¢ast smlouvy obsahuje informace oc¢po vyhotoveni, datu dinnosti
a také podpisy smluvnich stran.
V nékterych gfipadech se zde uvadi i ndklady na vyhotoveni smglofitaké jakou

procentnicasti se ob smluvni strany podileji n&thto nakladech.

8.14 Master franchising

Master franchising je zvlaStni typ licari spoluprace. Franchisant je dle master
franchisingové smlouvy opra¥n poskytovat licenci dalSim franchisamt. Stava se
Z rgj tzv. quazifranchisor.

Smlouva by nila obsahovat stejn&sti jako pima franchisingova smlouva a také
¢ast, ve které se stanovi na jakém Uzemi a v jald@sahu je franchisant opram
poskytovat dalSi licence, tzv. sublicence.

Franchisor musi mit nad master franchisantem khnta proto byva saiésti

smlouvy i ustanoveni, kterym se podinie vydani sublicence souhlasem franchisora.
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Zaveér

V zawru své prace bych se rad pokusil shrnout wejdtéjSi informace
o franchisingu. Jedna se o moderni formu podnikdara @inasi jak franchisorovy tak
franchisantovytadu vyhod.

Za nejfesrgjSi definici franchisingu lze povaZovat definicitekou podavéa
Evropsky kodex etiky franchisingu. Dle Kodexu jarfchising odbytovy systém, jehoz
prostednictvim se uvadi na trh zbozi a/nebo sluzby a@nielchnologie. Opira se
0 Uzkou a nefetrzitou spolupraci pravna finarkné samostatnych a nezavislych
podniki, franchisora a jeho franchiséntFranchisor zakuje svym franchisafim
pravo a zarowue jim uklada povinnost provozovat obchodiminost v souladu s jeho
koncepci. Toto pravo franchisanta opraje a zavazuje uzivat zafimou nebo
ne@imou Uplatu jméno franchisorovy firmy a/nebo jehchm@nnou znamku a/nebo
servisni znamku a/nebo jin& prava amyslového a/nebo duSevniho vlastnictvi, jakoz
I know-how, hospoddké a technické metody a proceduralni systém, eirarmpo dobu
trvani pisemné franchisové smlouvy, za timtelém uzaiené mezi stranami, a za
trvalé obchodni a technické podpory ze strany fieuea.

Pfi bliz§im prostudovani dojdeme k zZéw, Ze franchisingové podnikani nelze
zaradit pod zadny typ spoluprace dvou a vice podnikatgenz jsou uvedeny
v obchodnim zakoniku.

Franchisovd smlouva je pravnim zakladem veSkerécliaové spolupréace.
V ¢eském ani evropském pravu vSak tato smlouva uvedwmm. Jednd se tedy
o smlouvu mezi ddma podnikateli, k¢ nejsou vazani igdepsanymi nalezitostmi
a mohou se vothdohodnout.

Kazda franchisova smlouva by vSaklenobsahovat minimaéntyto ¢asti: vodni
ustanoveni, fednmet smlouvy, rozsah a trvani smlouvy, prava a povatinednotlivych
stran, franchisové poplatky, reklama, ochrana nehyoh statk a povinnost
micenlivosti.

Ackoliv v ceském i evropském pravu i nadale chybi pravni @rfaanchisingu,

maZzeme prohlasit, Ze prasti je uz i VCeské republice iiznivé pro franchisingové
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podnikani. Jako ikaz Ize uvést statisticky Udaj 2egneny CAF podle ®hoZ u nas
vV sowasnosti jgsobi okolo 150 franchisovych systém

Po vstupuCeské republiky do Evropské unie doslo k vyraznénimamizaciceského
prava se standardy vyZzadovanymi na evropském tNasledkem bylo mino jiné
zvySeni ochrany investic nebo vymahatelnost sotdrdzhodnuti. Tim se také zvysil
z4jem cizich franchiséro nas trh.

Celkow je problematika franchisingu velice obsahla. Zduokuatovat vSechny
aspekty franchisingu v této praci proto neni mozhého divodu bych se rad timto

zajimavym a Sirokym tématem zabyval i ve své digeépraci.
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