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Uvod

Etika a eticky kodex pracovnikli vefejné spravy je rozsahlym tématem, které je stale
aktualni. Rozhlédneme-li se kolem sebe, zpozorujeme, ze nase chovani je regulovano
uréitymi pravidly, bez kterych by to ve spolecnosti nefungovalo. VSichni jsme si védomi
svého ptiivodu, smyslu Zivota, odlisného chdpani svéta. Proto neni ndhodné, ze se mezi lidmi
vytvorila pravidla, kterymi se ftidi jednotlivci 1 celd spolecnost. Hovoifime zde
0 tzv. pfirozeném mravnim zakong.

Etika ve vefejné spravé, ale i z kterékoli jiné oblasti vychazi z obecného chapani etiky,
které lze chéapat jako chovani, které uznava existenci urcitych norem. Etika a s ni souvisejici
kodex vefejné spravy je ovlivnén politickym a historickym vyvojem kazdé zemé, Ceskou
republiku nevyjimaje. V poslednich letech zaznamendvame nartst zdjmu o etiku
a jeji zaclénéni do vefejné spravy. S timto je spojen vyvoj vefejné spravy a s ni souvisejici
reformy. Reformy se na pocatku zamétovaly na riist ekonomiky a efektivnost vefejné spravy.
Tato situace nemohla trvat vééné a postupné vznikaly obavy, ze jiné hodnoty zlistanou
potlaceny. Proto nastala nutnost zaradit etiku a etické kodexy do vykonu vetejné spravy.

Téma své diplomové prace jsem si vybrala proto, ze studuji obor Pedadogika — vetejna
sprava a ocCekdvam, ze se v budoucnu uplatnim ve vefejnospravni sféfe. Zajimad mé
propojenost funkce 1 pozice =zaméstnancii vefejné spravy s etickym kodexem
a jeho zakotvenymi hodnotami. Jako od absolventky naSeho oboru, ale také jako budouci
pracovnice ve vefejném sektoru, bude ode mé ofekavana vysokd znalost a odbornost dané
problematiky, vystupovani na vysoké Urovni, ochota pfi poddvani informaci, objektivni
a nezavislé rozhodovani a zejména dodrzovani zdkonnosti.

Cilem mé diplomové prace je vytvofit souhrn vyvoje etiky a etického kodexu v ramci
vefejné spravy a zjistit, jak vnimaji pracovnici vetejné spravy etiku a etické kodexy ve své
profesi a kterd rozhodnuti jsou pro né nejnarocnéjsi.

Prace je Clenéna na teoretickou a praktickou ¢ast. V prvni kapitole teoretické Casti
vymezime zakladni teoretické pojmy, jako je etika, moralka a etiketa, profesni etika a vefejna
sprava. Dale se budeme vénovat vefejné sprave a jejimu systému. V této kapitole se zamétime
na vyvoj vefejné spravy, organizacni ¢lenéni, tikoly a ¢innost vefejné spravy a také na etické

aspekty vetejné spravy z historického hlediska. Dalsi kapitola se bude zabyvat tzv. dobrou



spravou. Zde si vymezime dokumenty vydané Radou Evropy, definujeme si, co je eticky
kodex a jaké jsou jeho funkce. Ctvrtd kapitola je zaméfena Eticky kodex ufedniki
a zaméstnanci veiejné spravy a obsahuje analyzu, ktera mi poslouzi jako podklad
pro praktickou ¢ast diplomové prace.

V praktické c¢asti se budeme zabyvat pohledem pracovnikll vefejné spravy
na problematiku etiky ve vykonu jejich profese, dale se budeme snazit poznat naro¢nost jejich
rozhodnuti, s nimiz se v oblasti etiky pfi vykonu profese setkdvaji a musi je feSit. Cilem
praktické casti diplomové prace bude zjistit, jak vnimaji pracovnici vefejné spravy etiku
s pracovniky vefejné spravy a nasledné informace zpracujeme.

Pifi psani této diplomové praci budu cerpat z odbornych publikaci a clankd,

internetovych zdrojii a pravnich ptedpist.



1 VYMEZENI ZAKLADNICH POJMU

V tvodni ¢asti diplomové prace se budeme zabyvat vymezenim zakladnich pojmd,
které souvisi s etikou. Etikou a etickym chovanim se zabyvala fada autorii a bylo vydano
mnoho publikaci na dané téma. My budeme etiku chrakterizovat obecné, pouze v ramci
zakladniho vymezeni pojma, jejichz cilem je popis pojmového aparatu, ktery nam slouzi
k lepSimu pochopeni a orientaci v naslednych kapitolach a podkapitolach. Myslime si,
Ze pro tuto praci bude vymezeni dostacujici. V uvodu si musime odpovédéet na otazku, co je

etika, abychom se dale mohli zabyvat profesni etikou a etikou ve vetfejné sprave.

1.1 Etika

V uvodnim textu popisi stézejni ,, problém*, kterym se budu zabyvat ve své diplomové
praci. Jedna se o etiku a eticky kodex pracovnikii vetejné spravy. Etika zasahuje snad
do vSech oblasti zivota lidi a ovliviiuje lidské jednani, hodnoty a vize. Prosla dlouholetym
vyvojem, a presto v dneSni dob¢ stale hleddme odpovédi na otdzky, co nam predstavuje,
a také, co by predstavovat méla. Lidska spolecnost by se ji méla proto zabyvat a ucelné
aplikovat jeji poznatky.

Etika je soucasti filozofie a zabyvala se ji fada mysliteli, ale i sociologl.
Mezi vyznamné osobnosti fadime Platona, Sokrata, Immanuela Kanta ¢i Friedricha
primernymi standarty chovani, ale jde zde spise o hledani toho, co je spravné, dobré a jak
nejlépe zit “ (Thompson, 2004, s. 14).

Pojem etika pochazi z tfeckého slova ethos, které znamend zvyk, obycej, charakter.
Z tohoto vychazi i dnesni vnimani etiky v praxi, které vyjadiuje dobré zvyky, mravy a tradic¢ni
spravné hodnoty (Adamové, Dudak, Ventura, 2004, s. 125). Lze na ni nahlizet jako praktickou
disciplinu, jez zkouma, co je spravedlivé a nespravedlivé, lidské a nelidské, dobré ¢i Spatné.
Etika se utvafi také pod vlivem naboZenskeé, politické a socialni kultury, ze které nasledné
vychazi. Cervena (1998, s. 78) ji pojima jako , filosofickou nauku o mravnosti.

Etiku miZeme chéapat jako nauku o lidském jedndni, vztazich, zamérech ¢i zlych
disledcich pro samotného Cloveka, ale i spolecnost. Etika je jen teorii moralky vyhledavajici

obecné zasady, na kterych se buduje individudlni moralka kazdého z nés.
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Thompson (2004, s. 14) dale tika: ,,Etika se nezabyvd pouze priimernymi standarty
chovani. Jde v ni spise o hledani toho, co je spravné a dobré a jak nejlépe zit. To samoziejmé
neznamenda zaujmout vuzce mravni pohled v tom smyslu, ze zavrhneme vsechny, kdo nesouhlasi
s urcitym konrétnim kodexem, ale zdiiraznit, Ze chceme najit zdkladni hodnoty, podle nichz
bychom mohli Zit za predpokladu, Ze povedou ke spravedinosti a stésti.

V rédmci zkoumani a hledani etiky rozliSujeme Ctyfi zasadni pfistupy, které popsal
Thompson (2004, s. 11) ve své praci a ktery rozliSuje etiku deskriptivni, normativni,

metaetiku a etiku aplikovanou.

a) Deskriptivni etika popisuje mravni hodnoty a rozhodnuti urcité spolecnosti.
Jejim tkolem neni posoudit, zda jsou tyto hodnoty a rozhodnuti spravna ¢i nikoliv, ale jen
popis dané situace.

b) Normativni etika zkouméd normy, kterymi se reguluji mravni rozhodovani.
Jeji Cinnost je zaméfena deontologicky (co by ,,mél* Clovék dclat) a na axiologické otazky
(hodnoty pii rozhodovani).

¢) Metaetika zkouma4, jakym jazykem je hovofeno o moralce a jak tento jazyk mizeme
odtivodnit. Zkouma tedy povahu etickych (moralnich) pojmu, postojti a soudt.

d) Aplikovana etika se soustfedi na mravni rozhodovani a hodnoty v riznych oblastech

lidského Zivota.

Etiku dale mizeme délit podle Dolisty (2006. s. 14) na etiku individualni, etiku
socialni, etiku hospodarstvi ¢i etiku environmentalni. Individuélni etika se zaobira otazkami
moralky u jednotlivce usilujici o jeho vlastni blaho. Socialni etika se zaméiuje na dobro
obecné a vyhledava vSeobecné hodnoty spolec¢nosti. Hospodaiska etika fesi otazky solidarity,
spravedlivého ekonomického fadu, demokracie a humanity. Environmentalni etika se zabyva
vztahem c¢loveka a prostiedi.

Etika ndm tedy pomahd hledat odpovédi na otazky, co je spravedlivé a dobré,
ale také se nam snazi ukdzat hodnoty, ve kterych je schovan smysl etiky, kterym jsou obecné

dobro a spravedlnost. Je také vyznamnym prostiedkem k udrzeni spolecnosti.
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1.2 Moralka a etiketa

V predchozi ¢asti jsme si vymezili pojem etiky, ktery tizce souvisi s pojmem moralka.
Moralka pochézi z latinského slova mos, které oznaCuje zvyk, mrav, charakter, osobité
smySleni. Pojem etiky a moralky je ¢asto vniméan jako pojem totozny, ale tyto pojmy jsou
rozdilné. Etika, jak bylo uvedeno vyse, je jen teorii moralky vyhledavajici obecné zasady,
na kterych se buduje individualni moralka kazdého z nas. Moralka je pak definovana
jako soustava pravidel a hodnot v lidském jednani. Moralka nam odrazi jednani a chovani lidi
smyslejicich v souvislosti obecné platnych pravidel, kterymi se zabyva etika.

Paul Ricouer (in Hodovsky, 1994, s. 57) uvadi, zZe etika studuje moralku, ktera je jejim
pfedmétem zkoumani. Etice jde o to, aby ukézala, jakd by méla nebo naopak neméla byt
moralka v urcitém Case a prostoru a proc. Jaka jsou jeji pozitiva, ¢i negativa. Dalsi bodem
zkoumani je vztah mordlky a jinych normativnich systémi. Posledni bod poukazuje,
ktery Paul Ricouer zminuje, je spoluticast etiky s jinymi normativnimy systémy, tak aby byla
efektivni.

Thompson (2004, s. 42) chape moralku jako: ,,vnitini postoj jedince ke spolecnosti
uznavanym etickym normam, tedy jakési ztotoZnéni s témito normami nebo presvédceni,
Ze tyto spolecnosti uznavané normy jsou spravné. Tento postoj jedince se nasledné projevuje
tak, Ze jeho jednani v souladu s etickymi normami je ovliviiovano pouze jeho svobodnou viili“.

Etika je tedy védou o moralce a morélka je pfedmétem zkoumani etiky jako védniho
oboru. Zde si tedy miizeme polozit otdzku, ktera nam odpovi na to, jakou moralkou by méli
disponovat predstavitel¢ vetfejné spravy. Je patrné, ze nyni prfesahnu danou tématiku,
ale klasifikace Dytrta (1997, s. 23), kterou uvadi ve své publikaci je ptihodna. Dytrt
charakterizuje 6 irovni moralky vetejnych tredniki:

a) ,, Slusnost pri jednani a dodrzovani zakonii.

b) ,, Zvladani konfliktit mezi verejnymi a individualnimi zajmy.
¢) ,,Zaméreni na sluzbu verejnosti a procedurdlni férovost. *

d) ,, Etika demokratické odpovednosti. *

e) ,, Etika verejné politiky.

1) ., Etika kompromisu a socidlni integrace.
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Z vyse uvedenych bodii mizeme dojit ke shrnuti, ze Ufednici se musi fidit zdvazky
vuci spole€nosti. Musi mit schopnost predchazet stietu zdymit.. Svou praci by méli délat
kvalitnd a Cestn&. Jejich &innost by méla podléhat kontrole. Utednici by si méli byt déle
védomi lidskych hodnot, podle kterych nésledné jednaji, a s tim souvisi i smérovani politiky.
Posledni bod poukazuje na osvojenti si etickych hodnot.

Pozvednout moralni uroven jednotlivedt mohou napiiklad etické kodexy, kterym bude
vénovana dalsi ¢ast prace.

S pojmy etiky a moralky tizce souvisi 1 pojem etiketa, kterd je definovéana jako souhrn
zvyklosti a norem v urCité spole¢nosti. Lze ji chapat jako systém spolecenskych vztaht,
které se obecné povazuji za slusné chovani. Je zde zahrnuto jednéni, oblekani v konkrétni
situaci a prostiedi, pravidla korespondence a jiné. Jde o urcitou spoleCenskou slusnost.

Kazdy autor pojima etiketu jinak, ale ve vysledku je definice stejnd. Smejkal (1998,
s. 16) ji oznacduje jako: ,,slusné chovani, spolecenské chovani, které je povazovano za souhrn
spolecenskych zvyklosti, které nam umoZnuji efektivné prezit a chranit se pred spolecenskymi
urazy*. Naopak Sronék (1995, s. 9) etiketu definuje jako: , souhrn pravidel a zvyklosti
chovani ve spolecnosti, ktery nemd raz jednou danych nemeénnych zdakonu. Jde o vysledek
zvyku, které se vytvarely Fadu generaci a vytvareji se nadale a které jednotliva spolecenstvi
prijala. “ Z obou definic je patrné, ze dodrzovani zvyklosti, které nam daly pfechozi generace,
budou dodrzovany i1 generacemi budoucimi. Nebudou-li dodrzovany tyto zvyklosti, hrozi nam

nepiijemnosti ve spolecnosti.

1.3 Profesni etika

Z hlediska aplikované etiky je nutné se zabyvat etickymi pozadavky a poznatky,

které jsou uplatnény ve spolecenskych organizacich.
Rozlisujememe tedy etiku z pohledu toho, na jaké vztahy je zaméiena. Jde zejména o:

— vztah k sobému samému,

— vztah k dalsi osobé,

— vztah ke spolecnosti,

— vztah k prostiedi,

— vztah k profesi (Profesni etika, 2014).
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Profesni etika je tedy etikou profese. Chceme-li vSak definovat profesi, to jiz neni
v soucasné¢ dob¢ jednoduché. V tadé¢ publikaci najdeme charakteristiku povolani, nikoli
profese. V bézném Zivoté se tyto pojmy navzajem zastupuji. Profese je vnimana jako celkova
role, zodpovédnost a vysledky, kterych ma pracovnik dosahovat. Je kladen diraz na vystupy
a kvalitu dovednosti, znalosti a schopnosti, kterych se od pracovnika o&ekavaji (Spok, 2016).

Povolani je pfimo definovano v zakoné ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti ve znéni
pozd¢jsich predpisii, v § 5 pism. f), které uvadi, Zze se jedna o: ,.standardizovany souhrn
pracovnich cinnosti podle obvyklého seskupeni na trhu prdce, jejichz vykon predpoklada
urcitou odbornou a dalsi zpusobilost “.

Profesni etika se zabyva normami, hodnotami a vztahy v ramci profese, které jsou
charakterizovéany v etickych kodexech. Zndmé jsou kodexy l€kaiti, pravniki, notafd, uciteld,
aj. Nejinak tomu je u vefejné spravy. Radé organizaci zalezi na dobré povésti, a proto tyto
kodexy maji. Jelikoz se etice vénuje zna¢nd pozornost, vznikaji dalsi, které jsou bud’ obecné
zameitené nebo specialné zamétené.

Z historie si pfipomeneme napiiklad Hippokratovu piisahu, kterd zavazovala profesi
I¢kaiti, ¢i pravidla femeslnych cechli. Vyznam spociva v tom, aby se nikomu neskodilo
a smefovalo se ke kvalitni vykonané préci. Dalsi princip je spatifovan v tom, aby osobni zajmy
nebyl stavény nad zdjmy profesni. Posledni princip spo¢ivd v tom, aby pracovnik byl hrdy
na svou profesi.

Profesni etika formuje profesionalitu, kterd v sobé obsahuje etické pozadavky.
Z tohoto vyplyva, Ze co je profesionalni, by mélo byt soucasné 1 etické. Profesni etiku tedy
muzeme chapat jako: ,,specificky normativni soubor zavazkii, na jejichz zaklade je mozno
definovat prubéeh posuzovanych udalosti jako eticky nebo neeticky. “ (Clark, 2000, s. 48)

Jednim z typa aplikované etiky je etika fizeni a procest vetejné spravy. Zamétuje se
na chovani zaméstnancti ve vefejném sektoru, které ma byt Zadouci. Dale se zaobira principy
zlepseni urovné ve sluzbach vefejnosti a ve spoleCnosti, pokud se jednd o chovani
zam&stnancl vefejné spravy. V neposledni fadé¢ zkoumad, co je etické z hlediska profese
osobnosti Ufednika. Obecnymi hodnotami a normami ve vefejné spravé jsou napiiklad
dobrota, poctivost, ucta, spravedlnost, zodpoveédnost, zdvofilost a jiné.

V profesni etice vymezuje vztahy konkrétnich profesi eticky kodex, jez zaklada etické

idedly, normy, hodnoty a principy, které poté pirevadi v konkrétni pozadavky. Tyto kodexy
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nejsou pravné zavazné obecné, ale jsou zdvazné pouze pro Cleny organizace, kterym upravuji

vztahy a vzajemné vazby.

1.4 Vetejna sprava

Se vznikem prvnich uzemnich celkii bylo nutné zabezpecit vefejny poradek a blaho
spolecnosti. S timto souvisi také vznik vefejné spravy. Tento pojem je obsahly, stejné jako
oblasti, do kterych zasahuje. Vefejnd spradva je realizovdna vefejnopravnimi subjekty,
které maji tuto povinnost plnit na zékladé zakona. Tato povinnost vyplyva piimo z Ustavy
Ceské republiky (dale jen CR). Je také spravou veifejnych zéleZitosti ve vefejném zajmu
(zdkon ¢. 1/1993 Sb.). Jeji pravomoc a plisobnost by se méla uplatiiovat pouze v mezich
zékona. Vefejnou spravu miizeme rozlidit v $ir§im i uz§im pojeti. Sir§i pojeti zahrnuje organy
vefejné spravy, vztahy a ¢innost moci zdkonodarné, vykonné a soudni. Jedna se o hiearchicky

uspotradany organizacni systém, ktery vykonava zakladni a obecné ukoly statu.

Schéma ¢. 1: Sirsi pojeti vefejné spravy

Statni moc
Moc zdkonodarna Moc vykonna Moc soudni
. L
Parlament CR Soudy CR
Prezident CR Vlada CR Spravni Gfady

Zdroj: Schéma zpracované na zaklade publikace Hendrycha (2014, s. 9-13) .
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V uz$im pojeti ndm vefejna sprava vyjadiuje Cinnost spravy, ktera je vykonavana
zmocnénymi subjekty v ptfikdzané pravomoci a pusobnosti stanovené na zaklad¢ zakona.

UZz81 pojeti vefejné spravy lze vyjadfit na linii statni spravy a samospravy.

Vv

Schéma €. 2: UZ8i pojeti vetejné spravy

Vefejna sprava

T

Statni sprava Samosprava Ostatni vefena sprava

Piima VS Nepiima VS

Zdroj: Schéma zpracované na zaklade publikace Hendrycha (2014, s. 9-13) .

Vetejna sprava piedstavuje zejména spravu spolecnosti zorganizované ve stat. Jedna se
o spravu statu jako celku, do které je zahrnuta i sprava tizemnich jednotek. Tato realizace
spravy je vysledkem moci vykonné, kterd plni viili moci zakonodarné a je podrobena dohledu
moci soudni.Vetejna sprava zahrnuje jak statni spravu, tak samospravu. Statni sprava je piimy
vykon spravy organu statu. Samosprava je nepiimym vykonem vetejné spravy v pienesené
pusobnosti (Pricha, 2004, s. 46).

Obecné Ize spravu chapat jako cilevédomou cinnost. V pfeneseném vyznamu ji lze
chapat jako Cinnost spoleCenského charakteru, ktera je spojena s pojmem fizeni, které je
uskutecniovano v danych podminkach pomoci specifickych forem.

Listina zékladnich prav a svobod, konkrétné ¢l. 3 odst. 2 nam tika, ze ,,statni moc
miize byt uplatinovana jen v pripadech a v mezich stanovenych zdakonem, a to zpiisobem,

ktery zdkon stanovi. *

Naopak Ustava Ceské republiky se zmitiuje o samospravé, kdy nam &lanek 104 fika:
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,, Piisobnost zastupitelstev miize byt stanovena jen zdkonem *. Na tento ¢lanek navazuje ¢lanek
105, ktery zminuje to: ,,vykon statni spravy lze svérit organum samospravy jen tehdy,
stanovi-li to zakon.

Vetejnou spravu déli také Hendrych (2014, s. 12) ve své publikaci na spravu vetejnych

zalezitosti a spravu soukromych zalezitosti.
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2 VEREJNA SPRAVA A JEJI SYSTEM

V piedchozi kapitole jsme si vymezili zakladni pojmy, které jsou spjaty s danym
tématem. Nyni se budeme zabyvat systétmem vefejné spravy. V prvni podkapitole se
sezndmime s vyvojem vefejné spravy, na které bude navazovat organizacni ¢lenéni vetejné
spravy. Dal$i podkapitola ndm vymezi ukoly a ¢innost vetejné spravy. Posledni podkapitola se
bude zaobirat etickymi aspekty vetfejné spravy. Do této kapitoly jsme zatadili etiku ve verejné

sféfe, sluzebni zdkon, etické pozadavky, hodnoty a problém etiky v praxi.

2.1 Vyvoj vetejné spravy

Vétsina evropskych stath zacala vytvaret moderni statni systémy v obdobi pozdniho
feudalismu. Vlada Marie Terezie smétovala ke zm&nadm proti staviim, které byly nahrazeny
byrokracii. Postupné reformy tohoto absolutistického statu potfebovaly organy, které byly
schopny zabezpecCovat tyto reformy. Statni sprava byla postitnéna v zemich 1 krajich
a postupné se profesionalizovala. Naroky na statni spravu byly vyssi. Zaméstnanci museli byt
odborné pfipraveni. Pokud se Ufednici zabyvali tzv. konceptnimi pracemi, museli mit
pravnické vzdélani. Roku 1781 byla zavedena tzv. konduita, jez sledovala vykon, pili a
schopnosti kazdého ufednika a také udrZovala jejich disciplinu. O dva roky pozdéji byly
vydany tzv. Instrukce pro urednictvo, které piimo oCekavaly, ze kazdy ufednik se bude snazit
pochopit smysl a podstatu panovnikovych nafizeni. Ufednici se méli pokladat za jeho
spolupracovniky. Zaméfem téchto instrukci bylo odstranéni byrokracie (Schelle, 2008, s. 7-8).

Roku 1783 doSlo ke =zruSeni stavovskych vybori a jejich c&innost pievzala
tzv. gubernia. Soudni senat ceského gubernia zanikl a stal se pouze spravnim Gfadem. Zemsti
tifednici v Cechach piestali byt ¢leny gubernia a jejich kompetence piesly na byrokratické
ufady. Za vlady Frantiska 1., s nastupem tzv. policejniho absolutismu, doslo k dal$im zméndm
ve spravni organizaci. Spojila se politicka a finan¢ni sprava a doslo také ke spojeni politické
spravy a soudnictvi.

Vyznamny vliv na formovéani spravy méla Marie Terezie, ktera postatnila krajskou

a zemskou spravu. Jeji syn Josef II. navazal na reformy své matky a jeho Cinnost vyustila
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jednotnych hledisek, aby se od sebe pfili§ nelisily. Okresni Gfad se nazyval hejtmanstvim,
které prevzalo pravomoci ufadl, a v jeho Cele stal hejtman, ktery mél rozsadhlé¢ pravomoci.
Pod hejtmanstvi spadala agenda spravy evidence obyvatel, zdravotnictvi, ¢etnictvo, matrika,
péce o silnice a vodni cesty aj. V roce 1850 vznikl pozadavek na oddéleni politické spravy od
soudnictvi. Cilem pozadavku méla byt nezavislost obou téchto funkci.

V padesatych letech doslo ke znovuobnoveni absolutistického rezimu. Ustava byla
zruSena a byla nahrazena tzv. ,,Zdsadami o organickych zarizenich v korunnich zemich
rakouského cisarského statu®. Tyto zasady urCily, ze politickou spravu budou vykondvat
v okresech okresni urady, krajské ufady ve vétSich zemich a mistodrzitelstvi v zemich.
Samospravu vykonavaly jen statni ufady a mistni obce. Na konci padesatych let se jevily
krajské ufady mezi okresnimi a zemskymi ufady jako nadbytecné.

Ustavnost byla zavedena po padu bachovského absolutismu koncem padesatych let.
Podle provizorniho zdkona, méstskych statutli a nafizeni byly vypsany volby do obecnich
vybora obci a mést. Obecni vybory a predstavenstva pracovaly podle provizorniho obecniho
ziizeni az do roku 1862.

Za zminku stoji i1 problematika statutdrnich mést, se kterou bylo pocitano
v provizornim obecnim zékoné¢ z roku 1948. Néktera mésta drzela zv1asStni statut a nefidila se
zminénym zakonem. Mezi tato mésta na Moravé patfilo Brno a Olomouc, kterd se méla stat
sidlem budoucich krajskych vlad (Schelle, 2008, s. 12 -41).

Po vzniku samostatného Ceskoslovenska v roce 1918 se do &ela politického déni
postavil narodni vybor. Ten se stal ustfednim orgdnem zakonodarné a vykonné moci. Aparat
sympatizujici s habsburskou monarchii ztratil autoritu. Vznikaly okresni a mistni narodni
vybory a nérodni rady stojici vedle narodnich vybort, které ptebraly do svych rukou statni
spravu na ur¢ity ¢&as. Cinnost okresnich narodnich vyborli vyvolavad nejistoty,
protoze zasahovala do dosavadni organizace vefejnych ufadu a sesazovala Gfedniky ze svych
pozic. Narodni vybory zanikly koncem roku 1918 a na jejich mista vznikaly rizné obcanské
sbory, zejména okresni demobilizacni vybory (Schelle, 2008, s. 56 — 114).

Schelle dale uvadi (2008, s. 249) ze: ,,Dlouhodobym nedostatkem verejné spravy byla
jeji znacna ndkladnost, komplikované uradovani, zdlouhavé Fizeni a neusporny postup
pri spisové agende.” Proto se zacala hledat opatieni, kterd by byla uspornéjsi, zjednodusena.

S tim souvisel i fakt v redukci statnich zdméstnanci. Pfiprava reformy statni spravy trvala
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dlouhych 10 let. V ramci této reformy doSlo k tzv. unifikaci kancelafské sluzby a sjednoceni
systétmu. Po celou dobu fungovala piejatd dvoujkolejnost a spravni dualismus z habsburské
monarchie. Ve tficatych letech byla vefejna sprava poznamenana hospodarskou krizi. Opét
vyvstala otdzka usporngj$i reorganizace spravy. Byly zavadény nové tiskopisy, navrhovany
nové metody prace, diskutovalo se o planovani prace na uradech a monitorovani vykonnosti
uiednika (Schelle, 2008, s. 249 — 305).

S ptijetim Mnichovské dohody v roce 1938 nastal chaos v politice a doslo k ukonc¢eni
parlamentni demokracie. Postupnéd faSizace zasdhla vSechny oblasti statu. ,,Stat se dostal
do hluboké krize statni, vnitropolitické, ideové a moralni.” (Schelle, 2008, s. 359).
V Protektoratu byla sprava vykonavana v souladu s potiebami RiSe na poli vojenském,
politickém a hospodaiském. Nepohodlni ufednici byli odstraiiovani a fada z nich byla
propusténa nebo zatfena gestapem. Statni sprava byla pfizpGsobena néméckému vzoru,
kdy okupanti vybudovali silny centralizovany aparat.

Po skonceni druhé svétové valky se pohravalo s mySlenkou obnovy statni spravy
v navaznosti na prvni republiku. Nakonec vSak zvitézila mySlenka obnoveni tradice ndrodnich
vybort, které mély za ukol ocistit stat od kolaborantli a zraddcii, navrhovaly a vybiraly osoby
do funkci zalobctl, soudct aj. Narodni vybory se spolupodilely na feSeni narodnostni otazky,
odsunu obyvatelstva némecké narodnosti, osidlovani pohrani¢i. Mély kompetenci
navrhovat majetek ke konfiskaci, podilely se na pozemkové reformé a ocist¢ kulturniho
zivota. Vitézny unor komunist v roce 1948 zastavil diskusi o demokratizaci a systém
parlamentni demokracie byl na nékolik desitek let zlikvidovan (Schelle, 2008, s. 359 — 385).

V padesatych letech se vefejna sprava znovu potykala s neefektivnim vykonem své
agendy. Kritika centralistického pfistupu nadale silila. Snaha statniho aparatu byla hodnocena
jako velmi slaba i ptesto, Ze n¢které kompetence byly pievedeny z centralniho fizeni. Jednalo
se napiiklad o mistni kulturni zalezitosti, hospodaieni s byty, rozsifeni kompetenci v oblasti
$kolstvi &i Fizeni nékterych podniki (Spacek, 2006, s. 30).

K ur¢itému posunu kompetenci a zvyseni pravomoci doslo v roce 1968. U nizsich
stupnd narodnich vyborl nedochazelo k soustfedéni moci. Néarodni vybory pokracovaly
v pokrokovych tradicich mistni a lidové samospravy a také se objevovaly demokratické
tendence.

Uloha organti Ceskoslovenské federace silila od roku 1972. Organizaéni struktura

federalnich organti byla mnohokrat zménéna, stejné jako kompetence organti jednotlivych
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federativnich republik. Doslo k posileni vlivu federalnich instituci na ¢innost vladnich orgéni
obou republik. Narodni vybory byly podfizeny republikovym organtim, coz mélo za néasledek
rozdilny vyvoj izemni samospravy v jednotlivych republikach.

Po roce 1989 piesla vetejnd sprava od centralistického fizeni k decentralizované
spravé. Doslo k preskolovani Ufednikii, reformé€ jednotlivych Cinnosti a prestavbé pravnich
fada. Totalitni navyky a chovani bylo zapotiebi zménit. Reforma ve vefejné spravé byla
soudasti celkové transformace spole¢nosti (Spacek, 2006, s. 30 — 70).

V souhrnu této kapitoly lze fici, Ze vefejna sprava se neustale vyviji a pfetvari. Stale
vznikaji nové instituce, nové urady, vyhlasuji se nové zdkony, pravni vyklady a méni se
dosavadni statni koncepce. PoCetnost statniho aparatu, ale 1 celkové prerozdélovani financnich

prostiedki je ovlivnéno ekonomikou a politikou statu.

2.2 Organizaéni ¢lenéni vetejné spravy

Verejnd sprava miize byt clenéna z riiznych hledisek. Mezi zdkladni kritéria je fazeno
Clenéni podle toho, kde je soustiedén vykon statni spravy, tj. kritérium centralizace
a decentralizace. Dfive byla sprava fizena z jednoho fidiciho centa, kdy uzemni celky mély
pouze malé pravomoci. Z hlediska organizace to bylo vyhodna a piehledna struktura fizeni.
V ramci centralizace statni spravy je tedy soustfedén vykon statni spravy v jednom fidicim
organu.

V 90. letech minulého stoleti doslo k decentralizaci vefejné moci. Stat ¢ast své moci
a spravy sveéfil samospravnym celkim (zakon ¢. 1/1993 Sb.). Stat rozhoduje pouze
o vyznamnych celostatnich zéalezitostech. V souhrnu to znamena, Ze decentralizace je typicka
pro samospravu a oznacuje stav, kdy je pravomoc a ptisobnost delegovana z fidiciho centra
na jiny subjekt vefejné spravy. Tento subjekt je odliSny od statu a zpravidla se jedna
o vefejnopravni korporaci.

Vetejnou spravu lze chépat i podle vnitiniho ¢lenéni, kde je zahrnuto materialni
a formalni ¢lenéni.

Materialni pojeti je definovano jako ¢innost orgdnt vefejné moci nebo subjekti,
kterym byl vykon propujéen. Materialni vefejna sprava byva také oznacovéana jako sprava

spravovani, nebo jako sprava funkéni.
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Formalni pojeti je charakterizovano jako soustava spravnich ufadi a orgénd,
které¢ vykonavaji nafizenou cinnost vefejné spravy. Byva oznafovano také jako sprava

organizacni nebo institucionalni (Hendrych, 2014, s. 14 — 15).

Verejnou spravu mizeme Clenit také dle formy uplatnéni prava a to na spravu:

a) vrchnostenskou — sprava je vykondvana z pozice moci. Stat vystupuje v nadfazeném
postaveni a nema rovné postaveni s dalSimi adresaty.

b) fiskalni — sprava je provadéna formou soukromého prava, kdy stat vstupuje
do pravnich vztahil jako rovnocenny partner. Stat ma zde rovné postaveni s dal§imi subjekty.

¢) pecovatelskou — sprava spojujici obé piedchozi formy a byva oznaCovana jako
vefejna sluzba.

Ukoly vefejné spravy lze rozlidit z pozice moci, tzv. mocenska sprava, kdy stat kladng
1 zaporn¢ zasahuje do pravnich vztahti. Opakem je tzv. nevrchnostenska sprava, kterd neni
konana z pozice moci, a ktera peCuje o blaho obcCanil. Jsou-li ur€eny ukoly, mizeme spravu
chapat tak, Ze je ¢innost rozdélena mezi resorty. Typickym piikladem je odvétvi vzdelavani,
kultury, socialnich véci, zdravotnictvi, aj. Z tohoho dé¢leni Ize vyvodit praci jednotlivych
ministerstev v Ceské republice (Hendrych, 2014, s. 22).

Vetejna sprava si proSla fadou reforem pocinaje vznikem prvnich méstskych stati,
sttedovékym feudalismem, reformami Marie Terezie, prvotnim kapitalismem, komunismem
az do podob dnesnich statd.

V nasi spole¢nosti, pfesnéji v Ceské spraveé, se zaznamenava rozmach etiky, obecnych
hodnot aZ po pielomovém roce 1989 a vstupu Ceské republiky do Evropské unie.

Zaméiime-li se na védni pfistup, rozliSujeme fadu pohledd, jak je vefejnd sprava
pojiména a chapéana v historickych souvislostech. Kazda oblast ma sva formdlni i obsahova
specifika. Halaskova (2012, s. 14) uvadi ve své publikaci pohled stiedoevropsky, francouzsky
a angloamericky.

a) Stredoevropsky pohled je ovlivnén mocenskym pojetim. Pfedmétem je vefejna
sprava, ktera se ohliZi na jeji ¢innost, organizaci a personalni zaklad.

b) Francouzsky pohled je zaméfen na instituce, které maji vzdélavat lidi v této oblasti
a nasledné vykonavat tyto funkce.

c) Angloamericky pohled chape vefejnou spravu jako nutné zlo. V jejim zajmu je

svoboda jednotlivce.
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2.3 Ukoly a &innost vefejné spravy

Ukoly a Cinnost vefejné spravy zajistuje moc vykonna svymi podzakonnymi
a nafizovacimi Cinnostmi, které¢ jsou uskute¢iiovany lidmi a pro lidi. Vysledkem toho je,
ze vykonava spoleCenské poslani, ke kterému vyuziva zvlaStnich postupii, prostiedkl
a charakteristik.

Hendrych (2014, s. 70) definoval ¢innost vefejné spravy jako: ,,Cinnost verejné spravy
je souhrnny ndzev zejména pro ukoly, které ma verejna sprava plnit, ve kterych je verejna
sprava vykondvana, pravidla jednani, jimiz je vazana pri svém rozhodovani, kontrolni
¢innosti, hospodareni s majetkem a financovani. Jde o cinnost, ktera se ridi urcitymi pevné
stanovenymi pravidly. Tato pravidla, nikoli vylucné pravni povahy, vyznacuji verejnou spravu
Jako c¢innost organizovanou a stabilizujict.

Veiejna sprava si tukoly nezadava sama. Ukoly ji plynou z pozadavkil spole¢nosti,
které slouzi. Je spoleCensky nezbytnd, védoma a cilend. Vyuziva statniho donuceni, které tak
stavi adresaty do nerovného postaveni.

Shrnout vSechny ukoly a ¢innosti neni mozné, proto jednotlivé tkoly a cinnosti

uptesnuji jednotlivé subjekty a vykonavatelé vetejné spravy (Hendrych, 2014, s. 70).

2.4 Eticke aspekty vetejné spravy z historického hlediska

Historicky vyvoj vefejné spravy je zavisly na minulosti. Ceska republika si odnesla
cast dédictvi z dob komunismu. Jedna z otazek zni, pro¢ nepifevezmeme modely okolnich
zemi, které jsou daleko vyspélejsi? Musime si vSak uvédomit, Ze se nelze odpoutat od dé&jin.
S historii souvisi taktéZz etické koncepce, které jsou tvotfeny dobovymi udalostmi a jsou
ovlivilovany dobovymi ideologiemi (Plhoiiova, 2013, s. 9).

Obdobi prvni republiky ptineslo s sebou majetkové zmény. Rlizné instituce byly
znarodnény, zalozily se nové primyslové oblasti. Zemédé€lska ptda byla zkonfiskovana
a pferozdélena. S t€émito zménami Sly ruku v ruce korupc¢ni skandaly.

Ve véale¢ném obdobi byla zni¢ena diivéra v zavedené instituce a mezilidské vztahy.

Také bylo zasazeno vnimani hodnot. Valka zménila lidské charaktery a oteviela cestu riznym
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ideologiim (Fri¢, 199, s. 130 — 134).

Nacistickd okupace s sebou pfinesla fadu zmén. Jak jiz bylo zminé€no vySe, z Grada
byli odstrafiovani tfednici, zejména z vyssich mist. Ufednici, ktefi byli nepotiebni pro Risi,
byli propousténi nebo zatteni. Po skoneni valky se snazili napravit to, co okupace zpusobila.
Byla rusena okupacni opatieni. Zaméstnanci, ktefi utrpéli 4jmu na svych pravech, byli
odskodnéni. Témito kroky se oCistovala 1 vefejna sprava, respektive byla ocisténa od osob,
které kolaborovaly s okupanty (Hendrych a kol., 2006, s. 576).

Vitézny tnor 1948 piinesl dal$i vyznamné okamziky v tehdej$i spolecnosti. Byl
znarodnén priamysl. Do vidc¢ich pozic se dostaly osoby vlastnici politickou a ekonomickou
moc. Tato elita stavéla na idedlech, po kterych touzila spolecnost postizena valkou.
Do popiedi lidskych potieb se dostala prace, soundleziost, pomoc, kolektivni zZivot
a ob¢tavost. Penize nebyly pro ¢lovéka prioritou. Vefejné blaho vznikalo jako novéa koncepce
(Fri¢, 1999, s. 134 — 136).

Totalitni obdobi znamenalo podle Hendrycha (a kol., 2006, s. 475) postatnéni vetejné
sluzby, kterda byla podfizena statni spraveé, zalozené na ideologii a politice vladnouci
komunistické strany. Znovu zde probihaly Cistky a byly likvidovany prava a privilegia
ufednikd. Nepohodlni ufednici byli nahrazovani uvédomélymi kadry a nasledné byly
ptevedeni do vyroby. Do funkce se dostal pouze ten, kdo slozil politickou provérku. Kadrova
politika nahradila demokratické instituty. Clenové vladnouci strany obsazovali vedouci
funkce.

Obdobi normalizace podle Frice (1999, s. 137) se stalo zkorumpovanym systémem.
Stat si podmanil jednotlivce 1 spoleenské vrstvy, pokud chtély vyuzivat urcitych vysad.
Mezi tyto vysady bylo fazeno vyuzivani socialnich zdroju, vyjezdni dolozky, vysokoskolské
studium a dalsi. Stat naopak pozadoval loajalnost, poslusnost a ur¢itou konformitu.

V zéavéru lze fici, ze v kazdém obdobi dochézelo k porusovani lidskych prav. Vetfejna
sprava piusobila mocensky. Lidé se bali fici svlij nazor a svobodné rozhodnuti bylo
tabuizované. Ktivdy nahrazovaly kiivdy. Zakladni hodnoty moralky se postupné vytracely
a byly nahrazovany ideologiemi dané doby.

Pielomovy listopad 1989 postupné pfinesl fadu zmén a nezbytné reformy ve vefejné
spravé. Moralni hodnoty kompenzovaly etické kodexy, kodexy chovani vefejnych
zaméestnancli ¢i obCanské charty. Kontrolu vefejné spravy prohloubilo zfizeni institutu

Vetejného ochrance prav (Hendrych a kol., 2006, s. 476).
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2.4.1 Etika ve vetejné sféte

Pozadavky na pracovniky vefejné spravy se ménily v prabéhu vyvoje spolecnosti
a statu, od ekonomickych, historickych, kulturnich a politickych podminek. Ufednické
povolani se vaze ke vzniku modernich evropskych statd, coz je obdobi datované v 18. ¢i 19.
stoleti. Vznikala byrokracie, kterd se vazala k panovnikovi ¢i vlad€ a vztahy mezi nimi byly
zaloZeny na vérnosti, vzajemné zavislosti, oddanosti a zavazanosti. Vetfejna sprava se neustale
vyviji a reaguje na zmény okoli a nové podminky.

Ustava nam iika (¢l. 2, odst. 3), ze ,,statni moc slouzi vSem obcanum*, z tohoto
vyplyva Ze vetfejnd moc ma charakter sluzby, kterou vykonavaji zaméstnanci vetejného
sektoru, kteti tvoii personalni zaklad.

Tito zaméstnanci maji urcité znaky (Skulova, 2014, str. 122):

a) ,,verejny zaméstnanec je v zaméstnaneckém nebo obdobném pomeéru ke statu
nebo jinému verejnopravnimu zaméstnavateli;

b) plat verejného zaméstnance je hrazen z verejnych prostredkii;

¢) zaméstnanecky pomer vykazuje trvalost;

d) verejny zameéstnanec v ramci svého zaméstnani odborné zajistuje verejné ukoly*.

Skulova (2014, str. 124) dale uvadi, ze 1ze zaméstnance kategorizovat dle ptisluSnosti
k zamé&stnavateli, dle typu a dle pracovniho poméru. Pfislusnost k zaméstnavateli rozliSuje
statni zaméstnance, vetejné¢ zaméstnance, komunalni zaméstnance a zaméstnance profesnich
a obdobnych vetejnopravnich korporaci. Dle typu jsou zaméstnanci ¢lenéni na Uredniky
a ziizence. Pracovni pomér rozlisSuje cekatele, vypomoc, pracovniky na neurCitou dobu
a Cerstvé absolventy — praktikanty.
Vybor ministri Rady Evropy se zabyval postavenim vefejnych zaméstnanci.
V Doporuceni R (2000) 6, o postaveni vetejnych ufednikt uvadi tyto principy (2001, s. 21 —
26):
— ,, Pravni ramce postaveni verejnych zaméstnancii a jeho implementace,
— organ odpovédny za verejné zaméstnance,
— kategorie a urovné ve verejné sluzbe,
— podminky a pozadavky ndaboru,

— naborové Fizeni,
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— preloZeni statnich zaméstnancil,

— sluzebni postup,

— prava,

— zakaz diskriminace,

— participace verejnych zaméstnancii,
— socidlni ochrana,

— odmeérnovani,

— povinnosti,

— disciplindrni odpovédnost verejnych zaméstnancil,
— vzdélavani,

— ukonceni zaméstnani,

¢

— ochrana verejnych zaméstnancii. ‘

Zakon o statni sluzbé ¢. 234/2014 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpisii se témito principy
inspiroval a ve své podstaté tento vycet reflektuje.

Utednici a pracovnici vefejné spravy maji pracovni (sluzebni) pomér, ktery je vaze
k fad¢ povinnosti a omezeni. Nesmi volné¢ podnikat ¢i mit zdznam v trestnim rejstiiku. Jsou
povinni respektovat vedouci pracovniky, zachovavat mlcenlivost a mit dobry vztah k organtim
vetejné moci. Naopak maji fadu prav, k nimz pati pravo na plat, vhodné pracovni prostiedi,
oficialni tituly, sluzebni postup, aj.

Definice a uprava statusu ufednik, statni spravy i samospravy, v ramci reformy byla
zamySlena uz v roce 2002. S pfijetim zdkona ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemnich
samospravnych celkli a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist se upravila
problematika ufednikd samospravnych celkii. Tento zdkon je stale ucinny s drobnymi
novelami. Postaveni ufednika statni spravy upravuje zédkon ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbg,
ve znéni pozdéjsich pifedpist, ktery nahrazuje zruSeny zakon ¢. 218/2002 Sb., o sluzbé
statnich zaméstnanct ve spravnich ufadech a o odménovani téchto zaméstnanci ve spravnich
ufadech.

V dnes$ni dobe je etika potfebna. Nejedna se pouze o jeji vynatky vychazejici
z nabozenstvi nebo historie, ale potfebujeme ji k tomu, aby nds vedla ke spravnym Eindim
ve spolecnosti. Chybéla-li by v oblasti politické, ekonomické ¢i jiné, mohli bychom ocekévat

riskantni dbsledky. ,,Etickd (spravna, radnd, zdakonnd) verejnd sprava je predpokladem
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prosperity spolecnosti.* (Skulovd, 2012, s. 1), ktera dale uvadi kritické aspekty vefejné
spravy:
— Vefejna sprava nabizi vetejné sluzby, se kterou je spojeno prerozdélovani vefejnych
prostiedk.
— Utednici a jednotlivé instituce maji rozhodovaci pravomoci o finanénich prostiedcich
z vefejnych rozpoctu.
— Vefejna sprava ma opravnéni véci samostatné posuzovat a rozhodovat o nich. Z tohoto

vyplyva, ze zasahuje do prav ob¢anli a mize jim ukladat povinnosti.

Ze zminéného plyne skutecnost, Ze vetfejnad sprava ma fadu kompetenci, financi
a rozhodovacich pravomoci. Spravné rozhodnuti je zavislé na jednotlivci a jeho moralnich
vlastnostech.
Organizace pro hospodarskou spolupraci a rozvoj (OECD) také uvadi tii oblasti, kde
1ze uplatnit nastroje na minimalizaci nezddouciho chovani. Jedna se o tzv. infrastrukturu:
— kontrola — s moznosti sankci,
— vedeni — zadouci chovani je podporovano od nadfizenych,

— Tfizeni — kontrola eti¢nosti je soucasti fidici prace (Skulova, 2012,s. 1 —3).

2.4.2 Sluzebni zakon

V davodové zprave ke sluzebnimu zédkonu se dozvime: ,, Prijeti nové pravni upravy
jako nmezbytné podminky pro vytvoreni nezavisle, profesionalni a stabilni statni spravy
pozaduje po Ceské republice setrvale i Evropska unie. Existence takového zdkona byla jednim
z pozadavkii danym jiz v ramci procesu pristupu Ceské republiky k Evropské unii. Dne
10. ¢ervna 2012 bylo schvdleno , Doporuceni Rady k ndarodnimu programu reforem Ceské
republiky na rok 2012 a stanovisko Rady ke konvergencnimu programu Ceské republiky
na obdobi 2012-2015“. Soucasti jednoho z doporuceni je naléhavy apel na urychlené piijeti
a vstup v UCinnost zdkona, ktery by zajistil statni spravé nezbytnou stabilitu, efektivitu
a zamezil porusovani predpist. Pfijeti sluzebniho zékona je rovnéz predbéznou podminkou
pro moznost ¢erpani prostiedki ze strukturalnich fondt Evropské unie Ceskou republikou v

programovém obdobi 2014-2020% (Diavodova zprava, 2013).
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Z této zpravy je patrné, ze Ceské republika dlouho odkladala nedoresené pozadavky
Evropské unie a vystihuje nutnost pravni Gpravy.

Nové ptijaty zakon ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsSich predpist
upravuje poméry mezi spravnimi Ufady a statnimi zaméstnanci s piihlédnutim k evropskym
pozadavkim.

Tento zékon stanovi pfedpoklady, které statni Gfednik pro vykon své prace potiebuje.
Pozornost je vénovana 1 piijimdni novych ufednikti a jejich naslednému vzd€lavani.
Vzdélavani ma zajistit vysokou odbornost, se kterou je spojena efektivni vefejné sprava.

Dale se zaméstnanci setkali se zménou pravniho vztahu, kdy ptesli z pracovniho poméru
na sluzebni pomer.

Skulova (2014, s. 130) uvadi, Ze cilem zdkona bylo a je ,,zajistit odpolitizovani,
profesionalizaci, stabilizaci a transparentnost statni sprdvy, stanovit hranice mezi politicky
obsazovanymi a urednickymi misty ve statni sprave. *

Nadchazejici novely sluzebniho zakona, mohou zdkon zdokonalovat, ale naopak je tu
hrozba dalSiho zpolitizovani ze strany vrcholnych ptedstavitelii vefejné moci. Aby byl tento

zakon dobry a prospéSny, musi zde uplatnit etické pozadavky.

Téma diplomové prace se vztahuje k etice, proto je tieba se zamérit na povinnosti
uiednika ve vztahu k etickym normam.

Slozeni sluzebniho slibu je po¢atkem pro soubor povinnosti a profilu ufednika v Ceské
republice. Text sluzebniho slibu (§ 32, odst. 2, zdkona o statni sluzb¢, ¢. 234/2014, ve znéni
pozd¢jsich predpist) nam tika:

,Slibuji na svou cest a svedomi, Ze pri vykonu statni sluzby se budu ridit pravnimi
a sluzebnimi predpisy a v souladu s nimi prikazy predstavenych. Své povinnosti budu
vkonavat Fadné, nestranné, svédomité, odborné a v zajmu Ceské republiky, nebudu zneuzivat
postaveni statniho zaméstnance a budu se chovat a jednat tak, aby nebyla ohrozena duvéra
ve statni sluzbu. *

V tomto slibu jsou patrné etické pozadavky, kterymi jsou fadnost, svédomitost,
odbornost ¢i nestrannost. Tyto hodnoty kazdy ufednik vnima individualné a v praxi dochazi

k rozporu s moralkou a zakonem.
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2.4.3 Etické pozadavky na pracovniky vetejné spravy

Povinnosti pracovnikii tzemnich samospravnych celki (dle zadkona o ufednicich
uzemnich samospravnych celkll) a pracovnikii statu (sluzebni zdkon), nejsou zcela rozdilné,
pokud nahlédneme do pravnich norem upravujicich tyto povinnosti. Zaméstnanci statu maji
urcitd omezenti, ale ty jsou naopak vyvazeny jinymi benefity.

Oba zakony maji rozdilnou terminologii a jiny rozsah pravni Upravy, ale struktura
zakonli je podobnd. Zakony upravuji (pracovné)pravni postaveni pracovnikd statu
nebo vefejnopravnich korporaci. Prava zaméstnancl se tykaji etickych pozadavkd vuci
zamestnavateli. Ve sluzebnim zdkoné najdeme tyto povinnosti v § 79, odst. 2. Naopak
v zékon¢ o Ufednicich najdeme pouze povinnosti v § 16. Pokud chceme najit prava ufednika
uzemnich samospravnych celkd, musime nahlédnout do zdkoniku préce, napiiklad do § 23
nebo do § 106.

§ 79 odst. 2 sluzebniho zdkona nam ftika:

., Statni zaméstnanec ma zejmeéna pravo:

a) na vytvoreni podminek pro radny vykon sluzby,

b) na to, aby mu byla ve sluzebnim uradu k dispozici odborna literatura vztahujici se
k jim vykonavanému oboru sluzby,

¢) na verejné uzivani sluzebniho oznaceni statniho zaméstnance vietné sluzebniho
oznaceni predstaveného nebo sluzebniho organu,

d) na prohlubovani vzdeélani,

f) odmitnout vyrizovat sluzebni ukoly, které nepatii do oboru sluzby, v némz vykonava
sluzbu,

h) podat ve vécech vykonu sluzby a sluzebnich vztahu stiznost,

i) domahat se zakonnym zpiisobem svych prav vyplyvajicich ze sluzebnih o poméru .

Zaméstnancim uzemnich samospravnych celkl upravuje prava zékonik prace. Prava
jsou upravena v tzv. kolektivni smlouvé v § 23, ktery nam fika:
,» V kolektivni smlouvé je mozné upravit prava zaméstnancii v pracovnépravnich vztazich,
jakoz i prava nebo povinnosti smluvnich stran této smlouvy. K ujednanim v kolektivni
smlouve, ktera zaméstnancum ukladaji povinnosti nebo zkracuji jejich prava stanovena timto

zakonem, se neprihlizi. *
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Povinnosti zaméstnancti jsou prakticky shodné. Etické pozadavky byly pfijaty
usnesenim Vlady Ceské republiky &. 331 ze dne 9.5.2012 jako Eticky kodex ufednikd

a zaméstnanci verejné spravy.

2.4.4 Hodnoty vefejné spravy

Otéazka hodnot ve veiejné sprave je Casto diskutovanym tématem. Klademe si otazky
typu: ,,Jaké hodnoty jsou pozadovany? Co si vlibec pod pojmem hodnoty vetejné spravy
vybavime?“ Na zdklad¢ téchto diskusi byla ve v 90. letech 20. stoleti zfizena komise
ve Spojeném kralovstvi, kterd stanovila zakladni principy chovani ufedniki. Mezi tyto
principy zaradila: cCestnost, integritu, neziStnost, objektivnost, odpovédnost, otevienost

a vedeni (Lestinska, 2000, s. 14).

Cestnost — zaméstnanec jedna tak, aby nedoslo ke stfetu zajmu s jeho postavenim
zamestnance vetejné spravy a jeho soukromého zajmu.

Integrita — spo€iva v tom, zZe zamé&stnanci nesmi vyZadovat a piijimat dary, ¢i jina
zvyhodnéni, kterd by ovlinila jeho rozhodovani.

Nezistnost — rozhodovani Gredniki je vyhradné v z4jmu vetejnosti.

Objektivnost — uiednici rozhoduji, jmenuji, uzaviraji smlouvy podle zasluhy.

Odpovédnost — znamena, ze Ufednici jsou odpovédni vefejnosti pii svém rozhodovani
a musi se podrobit ptislusné kontrole.

Otevrenost — ufednici ve svych rozhodnutich a €innostech rozhoduji oteviené tak,
jak je to mozné.

Vedeni — kazdy fednik prosazuje a podporuje tyto principy vlastnim piikladem.

2.4.5 Problém etiky v praxi

Etické mysleni se obecné vaze k normam spolecnosti. Nastane-li situace, kdy jsme
postaveni pfed moralni volbu, pfihlizime nejen ke své vlastni osobé¢, ale 1 k ostatnim, kteti by
se ocitli v podobné situaci. AvSak kazdy ¢loveék je osobnosti. Mame sviij jedine¢ny charakter,
piedsudky, coz nam zarucuje to, Ze vnimani stejné situace nebude nikdy objektivni. VEtSina

lidi bere v potaz i ostatni ¢leny spole¢nosti, a tedy naSe rozhodnuti, z4jmy jsou spjaty se
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zajmy ostatnich. Jde tedy o vzdjemnou provazanost vztahu jedince se spole¢nosti (Rolny,
2007,s. 13— 14).

Obr. ¢. 1 — Ovlivnyjici etické faktory pii rozhodovani jednotlivce

y

vychova legalita

]

eticky eticke

postoj 1'ozhodowini|

A

frekvence

zKusenost

Zdroj: Rolny, 2007, s. 14

Osobnost jednotlivee ovliviiuje fada faktor a determinanti, mezi které je fazena

dédicnost, prostiedi ¢i vychova.

Rolny dale uvadi, zZe je potiebny odstup od daného problému a je potieba ho kriticky

zanalyzovat.

., Etické hledisko samo o sobé jesté neklasifikuje zamysleny zpiisob konani jako dobry

nebo Spatny. Pouze vyjasnuje problem a vytvari tak podminky pro kvalifikovanéjsi

Rozhodnuti, kterym denné¢ musime celit maji nékolik thli pohledu. Jedna se o etické

rozhodnuti a etické dilema.

1. Etické rozhodnuti — svobodné rozhodnuti, které se tyka jednotlivce. Vysledkem
rozhodnuti je ano — ne a je feSeno s koneCnou platnosti. S témito problémy
se mizeme setkat v§ude. Maji podobu obecného charakteru.

2. Etické dilema — vysledek tohoto konfliktu mé& dopad na vice lidi a ma vice
moznosti bud’ — anebo. Musime pfijmout to, ze disledky budou ovliviiovat i dalsi

¢leny spole¢nosti (Rolny, 2007, s. 14 — 16).
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3 DOBRA SPRAVA

Dobra sprava vychdzi z anglického vyrazu Good Administration, nebo Good
Governance a znamena dobré vladnuti.

V sedmdesatych letech se objevil vyraz ,,Governance®, ktery predstavoval systém
dobré vefejné spravy nadnarodnich spolecnosti zaStitovanych Organizaci pro hospodarskou
spolupraci a rozvoj (OECD). Organizace United Nation Economic and Social Commission for
Asia and the Pacific (UNESCAP) pojem ,.governance* definuje jako ,, proces tvorby
rozhodnuti a nasledny proces implementace téchto rozhodnuti, ,,good governance® poté
pojima jako: ,,umeni ridit spolecnost a organizace “ (Wagenknecht, 2013).

Pravo na dobrou spravu je ukotveno v pravu Evropské unie, tak v evropské legislativé
(Classen, 2008, s. 235). Smlouvy Evropskych spoleCenstvi a smlouvy Evropské unie
neformulovaly dobrou spravu piimo a dané téma bylo dlouho poklddano za mimopravni
koncept. Nahlédneme-li do ustav evropskych statl, nenajdeme zde pojem dobré spravy
(Pomahac, 2012, s. 64).

Dokument, ktery formuloval pravo na dobrou spravu v Evropské unii, je Bila kniha
o spravé véci vetejnych (European governance — A white paper, Official Journal C 287)
vydana Evropskou komisi v roce 2001. Tento dokument reflektoval pozadavky na reformy
a feSeni problémi, kterymi byla nedivéra k orgdniim statni spravy. V Bilé knize nalezneme
pét zakladnich principit dobré spravy, mezi které je fazena otevienost, spoluucast,
zodpovédnost, efektivita a soudrznost ( European Commission, 2008).

Vetejny ochrance prav stanovil na zékladé evropskych dokumentti pro ceskou
vefejnou spravu principy dobré spravy, neboli ,, takovy postup uradu, ktery je nejen v souladu
se zdakonem, ale zaroven mu nelze vytknout svévoli, ucelovost, vyhybavost, neefektivnost,
liknavost a jiné nezadouci znaky“, Pravidla byla pfedstavena na ptidé Kancelafe vefejného

ochrance prav v bieznu 2006 ( Principy dobré spravy, 2006).

3.1 Dokumenty Rady Evropy a dobra sprava

Rada Evropy vydala fadu doporuceni a rezoluci, kde je zakotveno pravo na dobrou

spravu. DoporuCeni jsou nezdvaznymi prameny prava, ktera Casto poukazuji na vyvoj
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budouciho komunitarniho prava. Roku 1977 ptijal vybor ministri Rezoluci R (77)31 Vyboru
ministrl o ochran¢ jednotlivce ve vztahu k tkoniim spravnich organt, kde stanovil principy
ochrany G¢astnikd fizeni ve spravnim fizeni (RESOLUTION, 1977). Jde o principy:

— prava byt vyslechnut

— prava na piistup k informacim

— prava na pomoc a zastoupeni

— prava seznamit se s odivodnénim pravniho aktu

— prava byt poucen o postupu pii odvolani.

Tato rezoluce vychazela ze zévéri Evropského vyboru pro pravni koopereaci,
ktery hodnotil praxi a legislativni podminky clenskych stath Rady Evropy v letech 1971
az 1975 (Pomahac, 2012, str. 52).

Dalsim dokumentem Rady Evropy bylo Doporuceni R (80)2 Vyboru ministri ohledné
vykonu povinnosti dle vlastniho volného uvéazeni. Doporuceni se zabyvalo ochranou obcanii
pii aplikaci spravniho uvazeni. Spravni uvéazeni je definovano jako volnost rozhodovani
spravniho organu. Spravni uvédzeni se ma vyvarovat diskriminace, musi byt v souladu
s dosavadni praxi a vydano v pfimétené lhaté (Pomahac, 2012, s. 53).

Transparentnosti vetfejné spravy a pfistupu ucastniki k informacim se zabyvalo
Doporuceni R (81) 19 Vyboru ministra o pfistupu k informacim.

Vetejnou odpovédnosti, moznosti zddosti ndhrady Skody pfi nespravném ufednim
postupu, nalezneme v Doporuceni R (84) 15 Vyboru ministrd. Ochranou osobnich tdaju se
zabyva Doporuceni R (91) 10 Vyboru ministri o sdélovani osobnich udaju.

Personalni strankou se zaobird Rada Evropy az v poslednich letech. Vydala
Doporuceni R (2000)6 Vyboru ministrii o postaveni vefejnych €initeld v Evropé a Doporuceni
Rec (2002)10 Vyboru ministri o kodexu chovéni vetfejnych Ciniteld, kde je kladen diiraz
na etiku a kvalitni praci zaméstnancii vefejné spravy (Potésil, 2008).

V roce 2007 Rada Evropy vydala Doporuc¢eni CM/Rec(2007)7 Vyboru ministri
¢lenskym zemim o dobré vetfejné sprave. Rada Evropy se snazi timto dokumentem podpofit
rozvijejici se dobrou spravu, dodrzovat zakladni lidskd prava, kterd jsou ukotvena
v mezinarodnich smlouvach a v neposledni tfade se snazi o soulad cinnosti ufadu
v jednotlivych statech. Ptilohou Doporuceni Cm/Rec(2007)7 je Kodex dobré spravy (Code of
good administraton), ktery je sestaven na principech (Recommendation Cm/Rec(2007)7 of the
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Commitee of Ministers to memer states on goog administration, 2007):

— Zasada zakonnosti

— Zasada rovnopravnosti

— Zasada nestrannosti pii rozhodovani

— Zasada proporcionality

— Zasada pravni jistoty

— Zasada konani v pfimétené Casové lhite
— Zasada participace

— Zasady ucty k soukromi

— Zasada transparentnosti (Pomahag, 2012, str. 69).

3.2 Eticke kodexy

Chceme-li n¢jak definovat eticky kodex, mizeme ho chapat, jako soubor piedpist,
vzorii chovani sméfujicich vici zaméstnanclim a pracovniklim v urcité specifické profesi.
Tyto profese pracuji s hodnotami jako je zdravi, svoboda &i lidska prava. Cinnost téchto osob
zasahuje a ovliviluje zivot jedincii svymi pravomocemi. Vysoka mira autonomie prace
a rozhodovani, minimalni kontrola statu ze strany nadfizené instituce jsou vyznacna pro tyto
profese, stejné jako odpovédnost za jejich rozhodnuti (Nesvadba, 2009, s. 204).

Etické kodexy se €leni dle rGznych kritérii, kterymi jsou naptiklad kodexy profesni,
podnikové €1 odvétvové, nebo jsou raznych typl, jako jsou vychovné, aspiracni ¢i regulacni,
aj.

Jednéd se tedy o soubory mravnich principl. ,,Néktera pravidla, normy a hodnoty,
které jsou zavedeny v urcitych oblastech a odrazeji potreby dané profese, bychom spise
nez etické kodexy mohli nazvat mravnimi apely na dodrZovani zakladnich povinnosti
za ucelem prohloubent loajality viici zaméstnavateli* (Nesvadba, 2009, s. 204).

Etické kodexy jsou vyznamné, protoze stanovi Zzadouci chovani, podporuji kladné
pracovni prostfedi, zvysuji efektivitu a zlepSuji image organizace navenek. Na druhou stranu

se muzeme setkat s ndzorem toho, Ze pokud jsou stanoveny v kodexu hodnoty, které jedinec
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neuznava, v dusledku toho je jeho jednani a chovani ohrozené. Etické kodexy nejsou také

vymahatelné pravni moci a nejsou stanoveny sankce za jejich nedodrzeni.

3.3 Funkce etického kodexu

Eticky kodex plni v Sir§Sim slova smyslu nékolik zakladnich funkci. Mezi tyto funkce
jsou fazeny:

— zdroj vetfejného hodnoceni,

naplnéni kodexu jako zakladajiciho dokumentu,

renome,

socializa¢ni a vzdélavaci

Funkce zdroje vefejného hodnoceni je podkladem pro hodnoceni ¢innosti organizace
navenek, hodnoceni ze strany instituce a subjektivni hodnoceni jednotlivce. Je nastrojem
pro dodrzovani odpovédnosti. Funkce naplnéni kodexu jako zakladajiciho dokumentu je brana
jako vzor, funkce, navod k Cestnému a etickému chovani. Tato funkce smétuje k naplinovani
spravnych zasad. Dalsi funkci je zvySené renomé, které zvyraziuje dileZzitost, povédomi
a pozitivniho ptisobeni organizace navenek. Socializa¢ni a vzdélavaci funkce plyne z ¢innosti
jedinct v rdmci organizace a ma vést jedince k soudrznosti a vzajemné solidarité (Vymétal, s.
11).

Mezi dal$i funkce je fazena ochrana profesni zaujatosti, podplrnost a rozhodci
funkce. Funkce ochrany profesni zaujatosti se snazi o zadouci etické chovani. Podpiirnost
zamezuje mozné oslabovani moci €¢lenli organizace z vnéjSiho prostiedi. Rozhod¢i funkce
napomaha k feSeni sporti v ramci organizace, tak sporu mezi vn¢jSim prostiedim a Cleny
konkrétni instituce.

Tyto funkce by mély byt aplikovany rovnomérné na vSechny organy vefejné moci.
Jedin¢ tak by bylo zarucené jednotné etické prosttedi a vyznam etického kodexu.
Nedochazelo by ke zbyte¢nym stfetim zajmu, ¢i jinym problémim. Aby eticky kodex
spravné fungoval, mél by obsahovat obecné zisady, kterymi jsou aktudlnost, sdélitelnost,

specificnost a vynutitelnost.
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4 ETICKY KODEX UREDNIKU A ZAMESTNANCU VEREJNE
SPRAVY

Eticky kodex, jak bylo zminéno vySe, je soubor pravidel ¢i zasad, kterymi by se méli
zamestnanci a organy statni spravy fidit. Smyslem tohoto kodexu je zavedeni platnych
pravidel pro vSechny zaméstnance organt vetejné spravy.

Cesta tvorby etického kodexu byla slozitd a komplikovana. Inspiraci pro ndm znamy
eticky kodex byl kodex ,,O chovani Gfednikii Rady Evropy* piijaty roku 2000 jako pfiloha
k Doporuc¢eni Vybori ministri. Smyslem kodexu bylo stanoveni pravidel chovani
zam&stnancll vefejné spravy a seznameni vefejnosti s evropskym etickym standartem.
Tento kodex se skladal z 28 clankt, které upravovaly obecné a konkrétni principy sluzby
vefejnych urednikli. Mezi tyto standarty patfily napiiklad kolegialni chovani, diskrétni a
bezpecné nakladani s informacemi, politickd neutralita Gfednika, ufednicka loajalita, konflikt
osobnich a soukromych zajmli ufednika, rezim pfiznadvani z4jmi, oznamovaci povinnost
ufednika v ptipadech nezékonnych, nespravnych a neetickych pokynd, aj. Dal§imi vzorem
pro tvorbu kodexu byla Pravidla dobrého chovani ufednikti EU upravujici vztahy ufednikt
Evropské komise a vefejnosti. Utedni chovani zahrnuje &tyfi zakladni principy, kterymi jsou
proporcionalita, legitimni ocekévani, zdkonnost a zdkaz diskriminace. Dalsi podrobnéjsi
standarty nalezneme taky v Kodexu spravného chovani vypracovany Evropskym
ombudsmanem Jacobem Sédemanem z roku 1999. Cesky eticky kodex pouzil jako podklad
vSechny vyse zminéné dokumenty pro tvorbu kodexu.

Vlada Ceské republiky schvalila usnesenim 21. 3. 2001 & 270 Eticky kodex
zaméstnanci ve vefejné spravé (Eticky kodex zaméstnanci ve vefejné spravé, 2001).
Tento kodex obsahoval obecné normativy chovéani. Opatfeni za poruseni nedodrzeni kodexu
zde nebyla zminéna. Stanovil zasady chovani ufednikli a druhy neetického jednani. Cilem
bylo upfesnit zddouci a ocekavané chovani ufednikli. Chybé&jici pravni Uprava, kterd by
stanovila principy ¢innosti vefejné spravy a tlak na vefejnou spravu, nutil zpracovat tyto
zékladni principy.

Tento kodex se skladal z preambule a sedmi ¢lankii. Preambule pojednavala o zaméru
a cili etického kodexu. Dale osvétlovala zdkladni hodnoty, které méli Ufednici dodrZovat.

Ti méli dale za tukol prohlubovat divéru vefejnosti v &innost vefejné spravy. Clanky
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obsahovaly zékladni ustanoveni, obecné zasady, stfet z4jmu, politickou nebo vefejnou
¢innost, dary a jiné nabidky, zneuZiti postaveni Ufednika a ozndmeni o nepfipustné ¢innosti.
Z téchto ¢lanku je patrné, ze se jednad o velmi obecné principy. Vynutitelnost principti nebyla
dostacujici. VSechno vedlo k tomu, ze kodex musel byt pfepracovan a byl také vznesen
pozadavek o zpracovani vlastnich etickych kodexii do vnitinich ptepisti u vefejnych organti.
PIné znéni tohoto kodexu bude k nahlédnuti v ptiloze této prace.

9. kvétna 2012 bylo usnesenim vlady na ndvrh Ministerstva vnitra schvalen Eticky
kodex ufednikdi a zaméstnancii vefejné spravy ¢. 33/2012 (Eticky kodex ufednika
a zaméstnancu verejné spravy, 2012). Tento kodex zrusil usneseni ¢. 270 z roku 2001. Kodex
podporuje Zadouci chovani k vefejnosti a spolupracovnikiim. Upravuje problematiku stietu
z4jmu, ¢imZ se snazi o minimalizaci korup¢niho jednani. Kodex tvofi preambule a 14 ¢lanka.
Ve srovnani s predchozim kodexem je tento kodex konkrétnéjsi a ucelenéjsi. Nejvyraznéjsi
zmény se tykaji ¢lankd uplatnitelnosti a vymahatelnosti etického kodexu. Tento eticky kodex
je spjat s pracovnim fadem, respektive se zdkonikem prace. Sankce za poruSeni etického
kodexu ovliviiuji pracovnépravni vztahy. Novy Eticky kodex pamatoval také na instituce,
které si povinné vytvaii a publikuji vlastni eticky kodex (Eticky kodex tfedniki minimalizuje
korup¢ni jednani). Vyznamna zména nastala v ¢lanku 7 pojednavajicim o korupci. Pozornost
je vénovana ochrané¢ pracovnika oznamujiciho korup¢ni jednani, ktery by nemél byt za toto
oznameni stihdn. Nové¢ je zaveden Clanek zabyvajici se rychlosti a efektivitou. Tento ¢lanek
dba na dodrzovani stanovenych lhit a zodpovédné plnéni pracovnich zélezitosti. Posilovani
divéry a respektovani vefejnosti je zminéno v ¢lanku tykajici se vystupovanim uiednikd,
reprezentaci ¢i odévu pracovnika. Zbyvajici ¢lanky jsou podobné jak v predchozim kodexu.

Ve vSech oblastech spolecnosti vefejnych i1 soukromych se setkdvame s etickymi
principy. Proto sprdvni ¢innost zaméstnancii a ufednikli by méla odpovidat zdsadam

obsazenym v tivodnich ustanovenich Spravniho fadu a principech dobré spravy.

4.1 Eticky kodex ve vetejné sprave

Po revolu¢nim roku 1989 se objevovaly pozadavky na odpovédnou, transparentni
a efektivni vefejnou spravu. Vefejna sprava se terpve zaCinala organizovat, ale ozyvaly se

urCité hlasy, kam a jak by se méla vefejnd spradva ubirat. Postupna decentralizace
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a demokratizace vetejné spravy vzala tyto hlasy na védomi a ty se staly soucasti reformy.

Zakladnim dokumentem v oblasti etiky zaméstnancti vefejné spravy byl Kodex etiky
zamestnancu ve vetejné spraveé z roku 2001. Cilem kodexu bylo zlepsit vztahy mezi obCany
a zaméstnanci vetejné spravy (Petrakova, 2003).

Tento kodex byl obecny a stru¢ny, mél platnost doporuceni. Skadal se ze sedmi
¢lanki, které nebyly jasné vymezené. Nelze jej povazovat za Spatny, ale byl prvnim krokem
etiky do vefejné spravy.

Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie vyvstala nutnost premény dosavadniho
etického kodexu tak, aby etické hodnoty odpovidaly vyspélejsi zapadoevropské demokracii.
Usnesenim Vlady Ceské republiky byl schvalen dne 9. 5. 2012 Eticky kodex ufednikt
a zaméstnanci verejné spravy, ktery zrusil ptivodni kodex.

Tento kodex se skldd4 z preambule a 14 clankt, které obsahuji ¢lanky z piedeslého
kodexu.

Nyni provedu analyzu platného etického kodexu, ktera mi poslouzi jako podklad
k praktické casti diplomové prace (Eticky kodex ufednikii a zaméstnancli vetfejné spravy,

2012). PIné znéni tohoto kodexu bude k nahlédnuti v ptiloze diplomové prace.

— Preambule
V preambuli je kladen dlraz na dodrZeni zakonnosti, rovného pfistupu a prohlubovani
divéry verejnosti ve vefejnou spravu. Dale je zde vymezena podpora zadoucich standartl
chovani Ufedniki a zaméstnancii veiejné spravy. Nasleduje odkaz na evropské kulturni

a historické dédictvi, ktery v piedeslém kodexu chyb¢l.

— Clanek 1 Zakonnost
Zékonnost je provadéna v rozsahu zdkona a v souladu se zdkonem. Pracovnici
postupuji podle zédkont, ostatnich pravnich ptedpisti, prava Evropské unie a mezindrodnich

smluv, kterymi je Ceska republika vazana.

— Clanek 2 Rozhodovani
Pti rozhodovani v konkrétnim piipadu ufednik ¢i zaméstnanec vetejné spravy piihlizi
k vefejnému zajmu. Do osobnich prav zasahuje za podminek stanovenych zakonem

a v rozsahu, ktery je nezbytny k dosazeni ucelu sledovaného vefejnym zajmem. K této zasade
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ptibyla podminka respektovani koncepci, priorit, a cili ufadi, vnitfnich pfedpist a pokyni

nadfizenych, vydanych v souladu s timto kodexem.

— Clanek 3 Profesionalita
Profesionalita je zde chapéna jako sluzba vefejnosti na vysoké trovni. V soucasném
kodexu je stanovena podminka osobni odpovédnosti ufednika za odvedenou praci a rozvoj
jeho odbornych znalosti. Pozadavek vstficnosti je zminén v dal$i ¢asti tohoto ¢lanku, kde je
zahrnuta ucta ke spolupracovnikiim a jejich znalostem, zdvofilost, ochota, korektni jednani

a nezaujatost.

— Clanek 4 Nestrannost
Rozhodnuti zaméstnance ¢i Ufednika vefejné spravy musi byt objektivni, nestranné
a v souladu s vefejnym zdjmem. Nesmi upiednostitovat osobni ¢i skupinové zajmy, nesmi byt
ovlivnéno pozitivnimi ¢i negativnimi vztahy. V podobnych ¢i shodnych piipadech musi byt
postup uiednika totozny, jak v predeslych zalezitostech. Ugastniky pravnich vztahd informuje

o jejich pravech a povinnostech, bez emoci, objektivné ¢i zisku prospéchu.

— Clanek 5 Rychlost a efektivita
Rychlost a efektivita klade diraz na vyfizeni véci bezodkladn€, nejpozdéji do lhiit,
které jsou stanoveny zakonem. Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy postupuje tak,

aby Zadné ze stran nevznikaly zbyte¢né néklady.

— Clanek 6 Stiet zajmii
Utednici ¢ zaméstnanci vefejné spravy musi piedchazet situacim, aby nedochazelo
ke stfetu osobnich nebo vefejnych z4djmi. Dale nesmi vykonavat Cinnost, kterd by se
neslucovala s vykonem jejich pracovnich povinnosti nebo by tyto povinnosti omezovala.
Dalsi pozadavek zakazuje ohrozovat vefejny zajem tim, ze se budou zaméstnanci odvolavat

na svou pozici nebo funkci ve vécech, které se netykaji svétfenych ukolda.

— Clanek 7 Korupce
Tento ¢lanek nahrazuje paty ¢lanek predeslého kodexu, ktery byl oznacen jako ,,.Dary a

jiné nabidky*. Soucasny kodex ho dopliiuje o oznamovaci povinnost, pokud zaméstnanec
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zjisti korup¢ni jedndni nebo jen podezieni na takové jednani. Musi také oznamit nabidku

¢1 zisk neopravnénych vyhod.

— Clanek 8 Nakladani se svéfenymi prostiedky
Nakladéani se svéfenymi prostiedky zajistuje efektivni a ekonomické spravovani
a vyuzivani finan¢nich zdrojl, zafizeni a sluzeb, které mu byly poskynuty a svéfeny. Ucelem

je hospodarnost a efektivnost téchto prostiedkd.

—  Clanek 9 Ml¢enlivost
Utednik je povinen zachovavat ml¢enlivost o skute¢nostech, které souvisi s plnénim
jeho ukolt. Tato mlcenlivost se nevztahuje na podezieni z korupéniho jednani. Ml€enlivost se
vztahuje zejména na osobni tidaje a utajované informace, pokud neni této povinnosti zpro§tén

pravnimi piedpisy.

— Clanek 10 Informovani vefejnosti
Tento clanek byl nové zaveden. V piedchozim Etickém kodexu zaméstnanci
ve vefejné spravé z roku 2001 zcela chybél. Jde zejména o transparentnost vetejné spravy

a prava na informace. Tyto informace ufednik musi byt opravnén poskytnout.

— Clanek 11 Vefejna ¢innost
Tento clanek je shodny s principy ¢lanku 4 pivodniho kodexu. Kodex zde stavi
na nestrannosti v rozhodovani a zdkazu vefejné Cinnosti ohrozujici vetejnou divéru
ve schopnosti plnit ukoly vefejné spravy nestranné. Kodex piikazuje ufednikovi, at’ jeho
¢innosti, chovani a jednani v soukromém Zzivoté nesnizuji divéru vetfejné spravy v ocich
vefejnosti, poptipadé ovlivnitelnosti Gfednika. Utednik se ma snazit o budovani dobré povésti

vetejné spravy.

— Clanek 12 Reprezentace
Reprezentace spociva v oSaceni zaméstnancl vetejné spravy, které musi byt piiméiené
jeho praci a odpovida vaznosti Gfadu. Utednik jedna s vefejnosti ohleduplng, respektuje
individualitu a duastojnost kazdého jedince. Zaméstnanci musi byt taktni, v tivahu berou

socialni schopnosti a komunikacni potieby jednotlivcl. Jedndni a vystupovani musi
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podporovat vaznost a diveéryhodnost tiradu.

— Clanek 13 Uplatnitelnost a vymahatelnost
Clanek uplatnitelnosti a vymahatelnosti navazuje na zakonik prace a pracovni fad,
kde jsou ustanovena zékladni prava a povinnosti zaméstnancii. Zasadni poruseni kodexu je

brano jako poruSeni zdkoniku prace ¢i pracovniho fadu se vSemi duasledky, které z nich

vyplyvaji.

— Clanek 14 Zavérecna ustanoveni
Tento zavéreCny clanek zaruCuje ochranu pifed dusledky, poukaze-li zaméstnanec
na neetické chovani. Clanek stanovi povinnost dodrzovat dané zasady etiky a tvorbu

protikorup¢niho prostiedi.
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5 PRAKTICKA CAST

Praktickd cast diplomové prace bude navazovat na ptredchozi kapitoly, kde jsme
vymezili zdkladni teoretické poznatky z oblasti etiky a etickych kodexa pracovnikii vefejné
spravy. V této kapitole se budeme zabyvat pohledem pracovnikl vefejné spravy na vnimani
etickych kodexii. V dalsi ¢asti si uréime cil praktické casti. Nasledn¢ se budeme vénovat
popisu metod vyzkumu. Na tuto ¢ast bude navazovat podkapitola, kterd bude vénovana
vlastnimu vyzkumu a interpretaci ziskanych vysledki. V zavéru prace shrneme poznatky,

kterych jsme dosahli v praktické casti.

5.1 Cile prakticke ¢asti

Cilem praktické ¢asti diplomové prace je zjiSténi toho, jak vnimaji pracovnici vefejné

wev

wewvr

Z vyzkumné otazky vychazi dalsi dil¢i otazky:
— Je etika dulezitou soucasti profese pracovnika vefejné spravy?
— Je vniman Eticky kodex ufednikli a zaméstnancti vefejné spravy za konkrétni

a dostacujici?

5.2 Charakteristika zkoumaného vzorku

Pro svou praktickou C¢ast jsem si vybrala pracovniky vefejné spravy (dale také
respondenty) z Obecniho Ufadu Rakov, Mé&stského tfadu Hranice, Magistratu mésta Olomouc
a Ministerstva dopravy v Praze. Tyto ufady jsem si vybrala zamérné, z diivodu jejich polohy,
jelikoz bydlim v Olomouckém kraji, a také jsem na téchto ufadech absolvovala praxe v ramci
studii. Rozhovor z Prahy mi poskytl byvaly profesor ze stfedni Skoly. Myslim, Ze bude

zajimavy pohled na etiku a etické kodexy na jednotlivych stupnich vykonu samospravy.
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Tab. ¢. 1 Obce/mésta, kde byly provedeny rozhovory s pracovniky vetejné spravy

Obec / mésto Pocet pracovniki veFejné spravy
Hranice 3
Olomouc 2
Praha 1
Rakov 2

5.3 Popis metod vyzkumu

V ramci praktické ¢asti diplomové prace byla zvolena kvalitativni metoda, a to formou
rohovoru.

Pfi tomto druhu vybéru jde o vybér zamérny. Zamérny je proto, aby odpovidal osobam
vhodnym pro danou problematiku. Cilem kvalitativniho vyzkumu je porozuméni clovéku.
Jedna se o pochopenti toho, jak osoba véci vidi, jak posuzuje konani, tedy o porozuméni Zivota
lidi a udalosti nachézejici se v jejich zivoté. Hlavni zdsadou kvalitativniho vyzkumu je to,
ze kazda osoba a skupina lidi je jedine¢nd. Jsme lid¢ s riiznymi vlastnostmi, které nas odliSuji
od ostatnich. Kvalitativni vyzkum je =zaméfen na konkrétni piipady na rozdil
od kvantitativniho vyzkumu. Cilem je proniknout do hloubky pfipadu a dosaZeni objeveni
novych souvislosti. Mezi zakladni metody kvalitativniho vyzkumu je fazeno pozorovani,
interview, analyza produktt ¢lovéka (Gavora, 2000, s. 190 — 191).

Celkové¢ bylo provedeno 8 rozhovorii na rtiznych trovnich vetejné spravy. Na obecnim
ufadé v Rakové se jednalo o 2 rozhovory s pracovniky vetejné spravy. Na méstském urade
v Hranicich byly provedeny 3 rozhovory s pracovniky vefejné spravy, stejné jako na
magistratu mesta Olomouce, kde byly uskutecnény 2 rozhovory. Na Ministerstvu dopravy mi
byl poskytnut 1 rozhovor.

Rozhovor neboli interview definuje Chraska (2007, s. 182 - 184) jako metodu zisku
dat formou verbalni komunikace. Pfi této metodé¢ dochédzi k interakci mezi jedincem,
ktery provadi rozhovor a jedincem, ktery odpovida, tedy respondentem. Usp&$nost rozhovoru

se odviji od schopnosti vyzkumného pracovnika vést rozhovor, uméni vytvoieni vhodné
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atmosféry a postoje vyzkumnika k respondentovi. Rozhovor by mél byt proveden
v dostatecnych podminkach a ¢ase. Obecnéjsi otazky by mély rozhovor zahajovat.

,Zvlastni pozornost je nutné vénovat zacdtku a konci rozhovoru. Na zacatku
dotazovani je nutné prolomit pripadné psychické bariéry a zajistit souhlas se zaznamem.
Také zakonceni rozhovoru je jeho diilezitou soucasti. Praveé na konci rozhovoru nebo pri

louceni miizeme jeste ziskat diilezité informace. “ (Hendl, 2005, s. 167)

Rozhovory jsem si rozdélila na 2 ¢asti. Prvni ¢ast rozhovoru jsem rozdélila otazky
rozhovoru do kategorii, které mi poslouzily k obecné orientaci a celkovému piehledu
praktické ¢asti. Kategorie, do kterych jsem rozdélila otazky rozhovoru s pracovniky vefejné

spravy ve na vybranych ufadech v Rakové, Hranicich, Olomouci a v Praze jsou:

1. V¢k a vzdélani

Délka vykonu povolani

Motivace k vybéru povolani

Ptijaty Eticky kode ufednikii a zaméstnancti vefejné spravy nebo jeho obdoba
Zavaznost pozadavku jejich kodexu

Anketa zaméstnance roku

A R

Hodnoceni prace na pracovisti

K ziskdni a sbéru dat jsme vyuzili polostrukturovaného rozhovoru. Tato metoda
umoziuje tazateli otdzky a okruhy probirat tak, jak on sam uzna za vhodné (Strauss, 1999).
Vypoveédi respondentii jsou zachyceny v piirozené podobé, které tak spliuji zakladni
podminku kvalitativniho vyzkumu (Svati¢ek, 2007, s. 211). Tato metoda je pro nas
vyhovujici, protoze ke zpracovani dat je nutné zachytit odpovédi respondenti. Déle jsme
sestavili otazky do polostrukturovaného rozhovoru, které vychazi ze stanovenych

problémovych otazek.

1. Povazujete Eticky kodex ufednikli a pracovnikil vetejné spravy za uzite¢ny?
2. Je pro Vas etika dllezitd pti vykonu Vasi profese?
3. Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti, s nimiz se

setkavate ve své praxi?
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4. Jsou v Kodexu etiky dostate¢né¢ zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi
profesi?

Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?

Narazil/a jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

Které rozhodnuti je pro Vas nejnarocnéjsi v oblasti etiky?

S A

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici veiejné spravy meéli byt vzdélavani
v otazkach dodrzovani zasad etického kodexu?

9. Jaké sankce Vam hrozi pifi nespravném etickém jednani?

5.4 Realizace vyzkumu

Pred realizaci vlastniho vyzkumu jsem si nastudovala literaturu o kvalitativnim
vyzkumu, metodach sbéru a zpracovani dat. Nasledné jsem si stanovila cil praktické casti,
vyzkumné otazky a otazky do rozhovoru.

Samotnému vyzkumu pfedchdzela e-mailova domluva se zamé&stnanci vefejné spravy
o moznosti poskytnuti rozhovoru s ohledem na jejich pracovni vytizeni. Osloveni respondenti
se mi snazili vyjit vstfic a souhlasili s uskutecnénim rozhovoru. Nasledovalo stanoveni
terminu a zaslani otazek, na které jsem se zaméfila v ramci praktické Casti, stejné jako Eticky
kodex ufednikli a zaméstancii vefejné spravy.

Rozhovory probihaly v pracovnach a kancelafich respondentli a kazdy rozhovor trval
v rozmezi 15 — 20 minut. Na zacatku rozhovoru jsem se piedstavila, objasnila jsem, pro¢ chci
uskutecnit rozhovor a také jsem vyjasnila cil rozhovoru. Moznost nahréani rozhovoru
na diktafon, které by mi poslouzilo k doslovnému piepisu neboli transkripci rozhovoru,
nebylo mozné uskute¢nit na v§ech uradech, proto jsem pouzila metodu tuzka — papir, kdy mé
zaznamenané¢ odpovédi byly potvrzeny ¢i1 doplnény v zavéreCném shrnuti. VSichni
respondenti byly ujisténi o tom, ze ziskana data budou pouzita jen pro ucely mé diplomové
prace. Jednotlivi pracovnici budou vystupovat pod pseudonynem. Pseudonymem se rozumi
podle autorského zékona ¢. 121/2000 Sb., ve znéni pozd¢jSich novel, presnéji v § 7, kryci
jméno nebo umeélecka znacka, pod kterou autor vystupuje v ramci komunikace s ostatnimi
lidmi. TotoZnost autora neni mozné prozradit bez jeho souhlasu. Je to jednim ze zékladnich

osobnich prav, kdy mé autor pravo rozhodnout, zda a jakym zpiisobem ma byt jeho autorstvi
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uvedeno pfi zvefejnéni.

Protoze ne vSichni respondenti souhlasili s uvedenim jejich vlastnich jmen,
ale souhlasili pouze s uvedenim ufadu, na kterém pracuji, proto respondenti vystupuji
pod pseudonynem. Takto se vyhneme neshoddm, ptipadné disledkiim, které by pracovnikiim
mohli  vzniknout. Respondenti timto vyuzili moznosti zachovani anonymity.
Pokud respondenti nechtéli odpovidat ¢i odivodiiovat sviij nesouhlas, nemuseli danou otadzku
zodpovidat. Na konci rozhovoru méli vSichni respondenti moznost cokoli zdiraznit ¢i dodat.

Po uskute¢néni vSech rozhovortli jsem ziskané informace doslovné piepsala a nasledné

je zpracovala.

5.5 Zjisténé vysledky

1. cast
V prvni casti rozhovoru jsem zjistila udaje danych respondentli na Ministerstvu
dopravy v Praze, Magistratu mésta Olomouce, na méstském ufade v Hranicich a na obecnim

uradé v Rakové. Tyto otazky byly rozdéleny do kategorii:

VéEk a vzdélani

Délka vykonu povolani

Motivace k vybéru povolani

Ptijaty Eticky kodex Gtfednikii a zaméstnancu vetfejné spravy nebo jeho obdoba
Zavaznost pozadavku jejich kodexu

Anketa zaméstnance roku

NS kR

Hodnoceni prace na pracovisti

Rozhovory jsou délala se tfemi muzi a péti zenami na rtiznych urovnich statni spravy.
Jejich veék se pohyboval od 41 let do 56 let. Primérny vék téchto zaméstnancii Cinil 48,1 let.
Dalsi otdzka se vztahovala k jejich dosazenému vzdélani. Z tabulky je patrné,
ze vysokosSkolského vzdélani dosdhli 4 pracovnici vefejné spravy a zbyvajici 4 dosahli

sttedoSkolského vzdélani.
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Tab. ¢. 2 Informace o respondentech

Veék a|Délka | Motivace Prijaty Pozadavky | Anketa Hodno-
vzdélani | vykonu |k vybéru | kodex kodexu zamest- ceni prace
povolani | povolani nebo jeho nance
obdoba
PanV. [56,VS |10 let Nutnost Ano Neni Ne Ano
ziskani obzivy pracovné
zavazny
PanJ. 150,SS |5let Navaznost Ano Pracovn¢ |Nevim Ano
na predchozi zévazné
profesi
PanL. |47,VS |2roky |Zijem Ano, je Pracovné |Zamést- Ano,
o dopravu souCasti |zavazné nance formou
a dopravni | pracovni- ocenuji vyro¢ni
systémy ho tadu Zpravy
Pani M. |41, VS |10 let Financni Ano Pracovné |Ne Ano,
ohodnoceni, zavazné formou
osobni rozvoj, dotazniku
spolecensky
status,
socialni
kapital
Pani M. |43, VS |10 let Obor jsem| Ano Pracovné |Ne Ano
vystudovala, zavazné
a dobfe jej
ovladam
Pani S. [49,SS |2roky |Moznost Ne Neni Ne Ne
vyzkouset pracovné
néco nového zavazny
PaniP. |48,SS |12 let Dostupnost, |Ne Neni Ne Ne
praxe pracovné
zavazny
PaniD. |51,SS |10 let Jistota a|Ano Pracovné |Ne Ano,
stalost zavazné formou
zamestnani dotazniku

Nasledovala otdzka, kterd na zaméstnance smefovala bylo zjisténi doby, kolik let

vykonavaji danou profesi. V grafu je vidét, jak jednotlivi pracovnici vykonévaji svou profesi.

Ve vysledku se jejich praxe v dané profesi pohybovala od 2 do 10 let.
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Graf ¢ 1 . Délka vykonu povolani

Délka vykonu povolani

HPanV.
H Pan J.
Pan L.
H Pani M.
W Pani M.
Pani S.
H Pani P.
Pani D.

10

Data jsou zpracovana na zakladeé viastnich dat.

Dalsi otazka smérovala k odhaleni toho, co je motivovalo, aby si vybrali danou
profesi.Odpovédi byly rizné. Nékteii respondenti vykonavaji svou profesi, protoze je ¢innost
bavi, vystudovali pfislusny obor a mohou tak uplatnit své schopnosti a dovednosti v oboru.
Naopak u nékterych je zjevné, Ze svou praci chapou jako nutnost ¢i moznost mit lepsi
spoleCenské postaveni nebo taky usetfeni Casu za praci dojizdét do jiné vesnice ¢i mésta.

Nésledovalo zjisténi, zda zaméstnanci vi, jestli ma jejich ufad ptijaty Eticky kodex
ufednikli a zaméstnancii vefejné spravy nebo jinou obdobu tohoto Kodexu. Ve vysledku nemé
ptijaty tento Kodex nebo obdobu tohoto Kodexu pouze jeden ufad. Dalsi dva tGfady maji
ptijatou obdobu etického kodexu, ktera je pro zaméstnance prioritni a na jednom ufradé je
dokonce jejich kodex soucasti pracovniho fadu. Pokud by zaméstnanci neplnili jeho
stanovené podminky, byli by za své neetické jednani sankcioonovani.

V grafu je moZzné vidét odpovédi pracovnikll vefejné spravy, pokud maji ptiaty Eticky

kodex urednikti a pracovniki vetejné spravy nebo jeho obdobu.
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Graf €. 2 Prijaty Eticky kodex ufednikl a pracovnikll vefejné spravy nebo jind obdoba tohoto

Kodexu.

Prijaty kodex nebo obdoba kodexu

B Ano
B Ne

Data jsou zpracovana na zakladeé viastnich dat.

Na predchozi otazku jsem navazala na to, zda jednotlivi respondenti vi, jestli jsou
pozadavky kodexu pro né€ pracovné zdvazné nebo nejsou pro né pracovné zavazné nebo jsou
vnimany pouze jako doporuceni, jak se maji chovat. P&t respondentt si mysli, ze pozadavky
jejich kodexu jsou pro né pracovné zavazné, naopak tii z dotazovanych si muysli,
7ze pozadavky pracovné zavazné nejsou. Jsem presvédCena o tom, Ze pokud by doslo k
zasadnimu poruSeni Kodexu nebo jeho obdoby pfijaté danym afadem, tak by byl konkrétni
zamé&stnanec sankcionovan. Myslim si, Ze vymahatelnost kodexu také zalezi na kultute tradu,
jez je v souladu s mistnimi zvyklostmi. Nezavaznost Etického kodexu ufednikd a pracovnikt
vefejné spravy u organizaci, ktera jej povazuji za pouhou proklamaci, podkopava smysl jeho

zavaznosti na celém zemi.
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Graf ¢. 3 Pozadavky kodexu

PoZadavky kodexu

B Pracowné zavazné
B Doporuceni
Nejsou pracowné zavazné

Data jsou zpracovana na zakladé viastnich dat.

Dale jsem se zajimala o to, zda na jejich pracovistich probihd néjaka anketa
zamé&stnance roku ¢i jind obdobna anketa. Tato otdzka sméfovala ke zjiSténi motivacnich
prvkli zaméstnancti a s tim souvisejici efektivni, transparentni a moralni vykon cinnosti
Gfedniki. Sest respondentl odpovédélo, Ze takova anketa u nich neprobiha. Jeden
z dotazovanych odpovédél, ze u nich probihd oceniovani nejlepSich zaméstnanct a pro fadu
lidi je to motivujici délat svou praci kvalitn€ a efektivné. Jeden z dotazovanych nevédél.

Zaverecna otazka, kterou jsem polozila ke shrnujicim udajim sméfovala k tomu,
abych zjistila, zda na pracovistich probihd hodnoceni prace a pokud ano, jakou ma formu.
Ve vysledku hodnoceni prace probihd na tfech pracovistich. Dva respondenti odpovédéli,
ze se jedna o hodnoceni, kde sami vyhodnoti svou praci pisemné. Jejich hodnoceni se dostane
k vedouci/mu odboru, kterd/y nasledné s nimi hodnoceni prodiskutuje a timto zamé&stnanci
ziskavaji zpétnou vazbu. Jeden respondent odpoveédel, ze hodnoceni probihd formou vyrocni

zpravy. Naopak tfi respondenti odpoveédéli, Ze hodnoceni probihd formou anonymniho
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dotazniku, ke kterému se pozdéji vyjadii tajemnik Gifadu na spole¢né poradé se zaméstnanci.
Jejich namitky jsou brany jako podnét ke zlepSeni chodu tfadu. Dva respondenti odpovédéli,

ze u nich hodnoceni zaméstnancii neprobiha.

Graf ¢. 4 Hodnoceni prace na pracovisti

Hodnoceni prace na pracovisti

H Ano
B Ne

Data jsou zpracovana na zakladé viastnich dat.
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2. Cast

V druhé ¢asti rozhovoru mi zaméstnanci odpovidali na stanovené otazky, které

vychazi ze stanovenych problémovych otazek.

1. Povazujete Eticky kodex ufednikii a pracovniki vetejné spravy za uziteny?

2. Je pro Vas etika dtlezita pti vykonu Vasi profese?

3. Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti, s nimiz se
setkavate ve své praxi?

4. Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?

5. Kterymi etickymi zédsadami se fidite pfi vykonu své profese?

6. Narazil/a jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

8. Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vefejné spravy meli byt vzdélavani \
otazkéach dodrzovani zasad etického kodexu?

9. Jaké sankce Vam hrozi pii nespravném etickém jednani?

Zde jsou uvedeny odpovédi jednotlivych tufedniki a pracovnikll vefejné spravy

k jednotlivym otazkam.

1. Povazujete Eticky kodex trednikl a pracovnikll vefejné spravy za uzitecny?

Pan V. ,, Nepovazuji! Je to jen nepotiebny a neuzitecny car papiru, ktery je vycucem
ze spravniho radu, na ktery néjaky urednik z Ministerstva vnitra vyzvracel sviij myslenkovy
priijem. K nicemu to neni. “

Pan J. ,, Ano, myslim si, Ze je uzitecny. “

Pan L , Ano, eticky kodex povazuji za uzitecny, hlavné povinnost nahlasit jakékoliv
podezreni o korupcnim jednani. Neni to ale jen o boji proti korupci, ale také o tom, jak se
obecné chovat viic¢i obcanovi a miize vést ke zkvalitnéni prace urednika.

Pani M. ,, Ano, povazuji ho za dulezity a uzitecny. “
Pani M. ,, Ano, povazuji ho za uzitecny, protoze vymezuje pravidla jednani a chovani.
Pani S. ,, Ano, myslim si, Ze uZitecny je, protoze zaméstnanci verejné spravy by méli

«

vedet, jak se prezentovat na verejnosti. ‘
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«

Pani P. ,, No to vitbec netusim. Za celou dobu jsem se s timto nesetkala. "

Pani D. ,, 4no. “

Z vysledku této otazky vyplyva potvrzeni, Ze zaméstnanci vefejné spravy spatiuji
Eticky kodex ufednikii a pracovniki vefejné spravy za uziteény a potiebny pii vykonu své

¢innosti a vniting€ se ztotoziuji s jeho hodnotami. Pouze pan V. nepovazuje kodex za uzitecny.

2. Je pro Vas etika dulezita pii vykonu Vasi profese?

3

Pan V. ,, Neni pro mé diilezita. *
Pan J. |, Ano, je pro mé dulezita. “

Pan L. , Etika je pro mé diileZita nejen pri vykonu profese, ale i v kazdodennich béznych
situacich.

Pani M. ,,4no, je dulezita, zejména pri jednani s obcany, ale také pri spolupraci se svymi
kolegy a kolegynémi. *

Pani M. ,, Ano, jednani s kazdym clovekem je jiné, proto je diileZité se prizpiisobit jednotlivym

I3

typum osobnosti, ale nase chovani vidy musi byt etické.
Pani S. ,, 4no, stejné jako v dalsich profesich, kde dochazi k socialni interakci. *
Pani P. ,, Etika jako takova, urcité dulezZita je.

Pani D. Etika je dilezita ve vSech oblastech Zivota, v pracovnim i osobnim. *

Vétsina respondentit az na pana V. Se shoduje, Ze je etika dalezita nejen pii vykonu
jejich profese, ale 1 v osobnim zivoté a kazdodennich béznych situacich. Pani M. uvadi , Ze je
diilezité si zachovat etiku i pfi jednani a chovani se svymi kolegy a kolegynémi. TaktéZ pani
M. tikd, Ze je podstatné umét se piizptisobit riznym typim osobnosti, se kterymi se denné

setkdva nejen v praci, ale 1 v béZném zivote.

3. Miyslite si, Ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi?
Pan V. ,,Je mi uplné jedno, jestli postihuji nebo nepostihuji. Viibec takové ,,svinstvo* neni
potieba.
PanJ. ,, Ano.

Pan L., Ano. “
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Pani M. ,, Ano, postihuje vsechy oblasti, se kterymi se setkavam pri kazdodenni
cinnosti.

Pani M. ,, Ano, kodex je souhrem vsech pozadavkii.

Pani S. ,,Ano, kodex postihuje prevdazné mnozstvi ukonu spojenych s mou funkci
a pozici. Nicméné béhem dnui, které stravim administrativni ¢innosti a neopustim kancelar je
v podstaté jedno ,,jak se oblecu *.

Pani P. ,, Nas urad nic takového prijatého nema. Tady pracuje kazdy sam za sebe,
nemame moznost se s nékym pobavit o problémech. Rozhodujeme podle zdkona a vlastniho
uvdzeni.

Pani D. ,,4no, i nas vlastni kodex pro zaméstnance uradu vychazi z Etického kodexu

urednikit a pracovniku verejné spravy.

Z vyse uvedenych odpovédi je patrné, ze vétSina respondentli souhlasi s tim, ze Eticky
kodex utednikii a pracovnikli vetejné spravy postihuje zasadni oblasti, s nimiz se pii své praci

setkavaji a povazuje jej jako pfinosny pro danou instituci.

4. Jsou v Kodexu etiky dostate¢né¢ zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi

profesi?

Pan V. ,, Nejsou a je to uplné jedno.

Pan J. ,, Myslim si, Ze ano. “

Pan L. , Kodex je hodné obecny, nicméné je dobre formulovan a postihuje vsechny
oblasti, se kterymi se v praxi setkavam. *

Pani M. ,, Ano, v Kodexu etiky jsou tyto zdsady dostatecné zakotveny, a zdlezi na
kazdém urednikovi, jak s nimi dokdze pracovat.

Pani M. ,, 4no, je dostatecny. “

Pani S. ,, Ano, jsou.

Pani P. ,,....(precteni Kodexu). Pokud by kodex byl prijaty, tak bych se témito zasadami
ridila.

Pani D. ,, Myslim si, Ze kodex je dostatecny a neni potieba jej néjak rozsifovat nebo

¢

zachazet do dalsich podrobnosti.

Z uvedenych odpovédi respondentti vyplyva, Ze zaméstnanci vidi Eticky kodex
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ufednikli a pracovnikill vefejné spravy nebo jeho jiné obdoby pfijaté na konkrétnim pracovisti,
jako nastroj, jenz uznavava organizac¢ni hodnoty a kulturu. U nékterych odpovédi se objevila

piipominka jeho obecnosti a také subjektivniho chapani jednotlivych zésad chovani a jednani.

5. Kterymi etickymi zasadami se fidite pii vykonu své profese?
Pan V. ,, Neridim se zZadnymi etickymi zasadami. *

Pan J. ,, Ridim se v§emi zasadami, které jsou obsazeny v Etickém kodexu vifednikii
a pracovniku verejné spravy.

Pan L. ,, Ridim se vSemi zdsadami, které Jjsou v Kodexu uvedeny. “

Pani M. ,, Ridim se vSemi zdsadami, ale prioritnimi jsou pro mé profesionalita
a nestrannost.

Pani M. ,, Ridim se zejména témito zdsadami: zdkonnost, rozhodovani, profesionalita,
nestrannost, rychlost a efektivita, stiet zajmu, korupce, mlcenlivost a reprezentace. “

Pani S. ,,Jako starostka obce musim zaujimat a propagovat zasady, aby mé postaveni
bylo neutralni. Musim mit urcity nadhled a mé chapani probléemu by mélo mit hlubsi

«

porozumeéni nez je tomu u mych kolegii. ‘
Pani P. ,, Zejména temi, které jsou v souladu s mym presvédcenim.
Pani D. ,, Zdkonnost je automaticka a neoddiskutovatelnd. Protoze urednik se setkava
s ruznymi typy lidi, kteri na nas svym jednanim, chovanim piisobi nekdy lépe, nékdy hiire,
je dilezité zachovat si nestrannost a profesionalitu. Diilezité je nebrat si osobné ruzné

I3

formulované projevy nespokojenosti obcanil. ‘

Respondenti se shoduji na tom, Ze je dobré dodrzovat obecné zasady pii vykonu jejich
prace. Souhlasi i s tim, ze je zapottebi, aby pfistupovali ke kazdému obcanu stejné. V této
otazce se objevuje individualni pfistup kazdého ze zaméstnanct vefejné spravy k obCaniim,
ale 1 samotné profesi. Kazdy z técho tfednikt dbé na urcité zésady, které jsou v souladu s jeho
pfesvédcenim. Na druhou stranu je o€ividné, Ze vSichni dbaji na dodrzovani zasad sluSného

chovani, respektovani ob¢ant jako individualnich bytosti.
6. Narazil/a jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?
Pan V. ,, Ano, ale vyresil jsem ho tak, jak mne rodice a Zivot naucili. **

Pan J. ,, Nenarazil jsem na nic takového.Je to moznd tim, ze nesedim za prepdzkou jak
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Jjini urednici. *

Pan L., Ne. “

Pani M. ,,I pri mé dlouhodobé cinnosti jsem se dikybohu s timto nesetkala a nemusela
Jjsem tedy nic resit.

Pani M. ,, Ne. “

Pani S. ,, Nenarazila jsem na nic. Moznd je to tim, Ze svou funkci vykonavam kratce. *

Pani P. ,,Ne, neméla. Moji cinnosti je zejména administrativa, nikoliv jednani s
obcany.

Pani D. ,Ano setkala. Zadatel — majitel fitnesscentra mi viozil do projektové
dokumentace vstupenku do jeho zarizeni v hodnoté 500 K¢. Dopisem jsem mu tuto vstupenku

vratila s tim, Ze jsem v projektové dokumentaci nasla vstupenku, ktera tam byla omylem

vioZena. “

6 z 8 respondetii uvedlo, Ze nikdy nenarazili na eticky problém. Pan V. uvedl, ze se
s timto setkal a problém vyftesil tak, jak jej rodice a zivot naucili a jak to v danou chvili
vyhodnotil za vhodné. Pani D. se také s timto setkala, kdy pfi vykonu své funkce se ji majitel
fitnesscentra snazil uplatit vstupenkou do jeho zafizeni, kterou zanechal v projektové
dokumentaci. Pani D. mu vstupenku obratem vratila s vyrozuménim, Ze se v dokumentaci

nasla vstupenka a timto ji navraci jejimu majiteli.

7. Kterad rozhodnuti jsou pro Vas nejnarocnéjsi v oblasti etiky?

Pan V. ,, Umét nékoho slusné poslat do patricnych mist.

Pan J. ,, Jelikoz se ridim etickymi zasadami, tak takova rozhodnuti nejsou. *

Pan L. ,, Odpovédnost za rozvoj systému a firemni kultury.

Pani M. ,, Nerozhoduji v etickym otazkach. “

Pani M. ,, Wkondvam statni spravu, rozhoduji pouze dle zakona, ne dle etiky.

Pani S. ,, Ta rozhodnuti, ktera by negativné ovliviiovala obcany obce. “

Pani P. .... (bez odpovedi)

Pani D. ,, V takovych pripadech, kdy vidite spoluobcany, kteri jsou socialné slabi nebo
se setkali v néjaké slozZité zZivotné vypjaté situaci. Tehdy je pro mé nendrocnéjsi si zachovat

nestrannost. “
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Vétsina respondentt odpovédéla, ze rozhodnuti tykajici se etiky nejsou. OvSem pani S.
a pani D. si mysli, Ze nejnaro¢néjsi rozhodnuti jsou ta, ktera se tykaji obant. Zejména jsou to
rozhodnuti, ktera by negativné ovliviiovala obCany nebo situace, kdy se obcané ocitli
v naro¢né zivotni situaci. Pan L. naopak uvadi, Ze je pro n¢j ndro¢né, pokud se rozhodnuti

tyka rozvoje systému organizace a firemni kultury.

8. Myslite si, Ze by zaméstnanci a pracovnici vetfejné spravy meéli byt vzdélavani v
otazkach dodrzovani zasad etického kodexu?

Pan V. ,, Nemyslim si to. O takovou blbost a ztratu casu nikdo nikde nestoji. **

Pan J. ,, Nemyslim si, ze by museli byt pracovnici vzdélavani, tyto zasady by méli mit
lidé v sobé.

Pan L. ,, Ano, aby bylo ziejmé, v jakych pripadech by se mohli zaméstnanci dostat do
Stretu zajmii v pripadeé vykonu verejné moci a soukromych zdajmii. *

Pani M. ,, Ano, myslim si, Ze by takové vzdelavani ¢i obcasné teambuldingové akce
nebyly spané. “

Pani M. ,, Ne, myslim si, Ze je eticky kodex jasny a srozumitelny. “

Pani S. |, Ano, ale nepovazuji to za dulezité, spise by to mélo byt pojimano jako néjaky
seminar. Prioritni skoleni by se mélo tykat zejména legislativy, jejich zmeén a dalsich
dulezitych odbornosti.

Pani P. ,, Vim, Ze kolegyné z vedlejsi vesnice na takova Skoleni a semindare jezdi, ale my
se takovych Skoleni neiicastnime. Ucastnime se pouze téch, kterd jsou pro nds povinnd.**

Pani D. ,, Vzdelavani by mélo byt zejména zaméreno na jednani s obtiznymi typy lidi,
jak jim umét Celit a zachovat si pritom nestrannost, profesionalitu a nase prace by tim byla

efektivnejsi.

Tato otdzka byla kladena k doplnéni pohledu na néstroje a celkovy pfistup ke
zvySovani odborné trovné a profesionaliy zaméstnancti vetejné spravy.

Z odpoveédi respondentll je patrné, ze Cast si mysli, ze takové Skoleni by nemélo zadny
vyznam a sta¢i jim pouhd Skoleni tykajici se legislativnich zmén. Naopak druha cast
dotazovanych si mysli, ze by to bylo vhodné, aby se naucili spravné jednat pii vypjatych
situacich a s obtiznymi typy lidi a také co délat v piipadech, pokud by doslo ke stretu

soukromych a veifejnych zajmu.
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9. Jaké sankce Vam hrozi pti nespradvném etickém jednéni?

Pan V. ,, Asi Zadné. Mozna vyhazov a nasledné pracovni urad. *

Pan J. , Netusim, nezkousel jsem to.

Pan L. ,, Odvolani z funkce.

Pani M. ,, Sankce mi hrozi. Bud' by mi hrozil financni postih, v horsim pripadé ztrata
zamestnani.
Pani M. ,, Financni postih, pripadné ztrata zaméstnani. *
Pani S. ,, Odvolani z funkce. Pro mé by bylo nejveétsi sankci negativni hodnoceni a

I3

nediivéra obcanii. *
Pani P. ,, Nevim, ale myslim si, ze zadné.
Pani D. ,, Podle druhu poruseni, zejména financni postih nebo rozvdzani pracovniho

3

pomeéru ze strany zameéstnavatele. *

Tato otazka smétovala k zamysleni, zda mit takovy systém sankci. VéEtSinou jsou tyto
problémy feSeny dle pracovniho tadu nebo vnitinich pfedpisti a to individudlné. VétSina
respondentll si mysli, ze by byla za své neetické chovéani sankcionovéana. Jednalo by se

nejcastéji o finacni postih nebo ztratu zaméstnani.

5.6 Diskuse a zavér

V praktické casti diplomové prace jsme se zabyvali pohledem pracovnikl vetejné
spravy na téma etiky v jejich profesi, kterou vykonavaji a snazili jsme se zjistit nejnarocnéjsi
eticka rozhodnuti, ktera musi ¢init v ramci své ¢innosti.

V této podkapitole se budeme snazit o shrnuti ziskanych informaci a vyvodit z nich
urcCité poznatky do praxe a ¢innosti pracovnikili vetfejné spravy.

Vyznamnym poznatkem je zjisténi toho, Ze pracovnici vefejné spravy vnimaji etiku
jako dulezitou soucast vykonu své profese. S timto tvrzenim se spojuje i vyznam etiky v jejich
osobnim zivoté a kazdodennich béznych situacich. Jsou si védomi toho, ze je dilezité si
zachovat etické jednani a chovani pfi spolupréci se svymi kolegy, ale je pro n¢ podstatné¢ umét
se prizplisobit riznym typtim osobnosti, se kterymi se denné setkavaji v praci. Pracovnici
uvedli, ze je dulezité se umét vyvarovat vzniku stfetu z4jmul. Tento problém se dostavéa do

podvédomi prostiednictvim Etického kodexu tfednikli a pracovnikii vefejné spravy nebo jiné
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obdoby tohoto Kodexu. Z tohoto poznatku miizeme shrnout, ze etika v rdmci vykonu ¢innosti
pracovnika vefejné spravy je jeji neoddé€litelnou soucasti, kdy se pracovnici dostavaji
do kontaktu s osobami a miize tak dojit ke vzniku nedorozuméni.

Pracovnici, ktefi ptfichazi do kontaktu s obCany, jsou si védomi toho, ze kazdy ¢lovek
je individualni osobnosti s odliSnymi nazory a pfedpoklady k jednani s jinymi osobami.
Kazdy pracovnik ma jiny styl k pfistupovani k obCanovi a ke své profesi jako takové.
Otazkou nadéle zlstava, do jaké miry osobnost, povaha pracovnikil ¢i jejich hodnotovy
zebricek ovliviluje vznik a feSeni etickych problémi. Na to bohuzel nenajdeme jednoznacnou
odpovéd, protoze dana situace je ovlivnéna fadou faktord.

Za nejnaroro¢néjsi rozhodnuti povazuji pracovnici vetfejné spravy ta, kterd se tykaji
obCant, ktera by je negativné ovliviiovala nebo takové situace, kdy se obcané octnou
v naroc¢né zivotni situaci. Dal§i naroc¢né rozhodnuti pro pracovniky vetejné spravy je takové,
které se tyka rozvoje systému organizace a firemni kultury.

Objevuje se zde otazka, jak pomoci pracovnikiim v naro¢nych situacich v oblasti etiky.
Vyznamnym aspektem je to, aby se citili jist¢ a dobfe pii rozhodovani. Tomu miize piispét
piijaty Eticky kodex ufednikli a pracovnikii vefejné spravy nebo jeho obdoba na daném
pracovisti. VétSina pracovnikll souhlasi s tim, ze Kodex postihuje vSechny oblasti, se kterymi
se setkavaji pfi své praci a povazuji ho za piinosny. Povazuji ho za nastroj uznavajici
organizacni hodnoty a kulturu dané organizace. Bohuzel Kodex je pro fadu z nich obecny
a dochazi tak k subjektivnimu chapani jeho jednotlivych zasad v oblasti chovani a jednani.
Zde se navrhuje moznost vétsi specifikace jednotlivych zésad ¢i rozsifeni samotného Kodexu.

Dalsi moznosti, kterd by pfispéla k tomu, aby narocné situace byly pro pracovniky
piijateln€jsi je moznost Skoleni ¢i rozsifeni povédomi o tom, jak se spravné zachovat pfi
téchto situacich. Ackoliv si fada pracovnikll mysli, Ze takova Skoleni ¢i kurzy nemaji zadny
vyznam a piinos a sta¢i jim Skoleni pouze v oblasti legislativnich zmén. Jsem opacného
nazoru. Povazuji za vhodné a ptinosné, aby se pracovnici naucili spravné jednat pii vypjatych
situacich a s problematickymi typy lidi, uméli rozhodovat objektivné tak, aby nedochazelo
ke zbyte¢nym stfetiim soukromych a vefejnych z4jmd. V tom spatiuji velky vyznam. Skoleni
v oblasti etiky by jim pfinesla moznost diskuse jednotlivych zdsad Kodexu, ptipadové situace,
které by mohly nastat pfi vykonu jejich ¢innosti, moznost riznych alternativ feSeni dané
situace, sebereflexe a neméné dulezitd zpétnd vazba, ktera by kazdému pfinesla urcité

poznatky.

59



V zavéru lze fici, Ze pri¢ina problému v otdzkach etiky pracovnikl vetejné spravy
muze vést k uréitému podnétu a diskusim ohledné specifikace Etického kodexu ufedniki
a pracovniku vetfejné spravy smérem k jednotlivym zadsadam moznosti Skoleni v této oblasti.
Specifikace Kodexu by mohla usnadnit rozhodovani v eticky naro¢nych situacich. Tato prace
muize vnést obraz dal§im studentim vefejné spravy ¢i obdobného zaméfeni obraz do této
problematiky, kterd s timto povolanim souvisi.

Na pokracovani tohoto vyzkumu bychom navrhovali zjisténi, jak fesi pracovnici
vetejné spravy etické problémy s ohledem na délku jejich praxe. Zda naro¢nost rozhodovani
v oblasti etiky je snadnéjsi pro ty, ktefi maji vétsi praxi a zkuSenosti v oboru nebo je to pouze
na jednotlivych typech pracovnik, situaci, relevantnosti, okolnostech, které jsou s naronym

rozhodovanim spojeny.
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ZAVER

V zavéru préace si shrneme strucné celou praci, kterd se zabyvala etikou a etickym
kodexem pracovnikli vefejné spravy. Etika je rozsdhlym tématem, které je aktualni v fad¢
oborti a odvétvi, ale také bézném Zivote ob¢anl. Muzeme fici, ze v profesich, kde dochézi k
interakci s jinymi lidmi je zasadni a dilezitd. Proto u profesi, kde dochdzi ke kazdodennimu
kontaktu s lidmi, je dulezit¢ dodrzovat zékladni pravidla chovani. U profese pracovnika
vefejné spravy, zejména téch, ktefi jsou v pravidelném kontaktu s obCany, je etika zasadni.
Tato oblast je pro pracovniky vefejné spravy vymezena v Etickém kodexu ufedniki

a pracovnikll vefejné spravy nebo jiné obdob¢ tohoto Kodexu na ptislusném pracovisti.

Cilem diplomové prace bylo vytvofeni souhrnu vyvoje etiky a etického kodexu
v ramci vefejné spravy a zjisténi toho, jak vnimaji pracovnici vefejné spravy etiku a etické
diplomové prace jsme naplnili cil vytvofeni souhrnu vyvoje etiky a etického kodexu v ramci
vefejné spravy. Popsali jsme se zde etiku a s ni souvisejici pojmy. Zabyvali jsme se zde také
vyvojem, organizacnim ¢lenénim, tkoly a ¢innosti vetejné spravy. Do kontextu byla vlozena
kapitola Dobré spravy a jeji ndvaznost na eticky kodex a jeho funkci. Nésledné jsme
zanalyzovali Eticky kodex ufednikli a zaméstnancli vefejné spravy, ktery byl pfijat vladou
9. kvétna 2012 na navrh Ministerstva vnitra. Titmo jsme uvedli ¢tenafe do problematiky,
na kterou navazovala prakticka ¢ast diplomové prace.

V praktické ¢asti jsme si stanovili za cil, jak vnimaji pracovnici vefejné spravy etiku
rozhovorti s pracovniky vefejné spravy z jednotlivych tradd. Nasledné jsme ziskana data
zpracovali a odpovédéli si na stanovené problémové otazky. Timto jsme ziskali vhled
do ¢innosti pracovnikl vetejné spravy a jejich pohledu na problematiku etiky v jejich profesi.
Vyvstaly ndm urcité nedostatky, které by mohly piinést zménu v samotné praxi ¢i znéni
Etického kodexu ufednikil a zaméstnancli vefejné spravy. Decentralizace statni spravy pfinasi
moznost vypracovani vlastnich kodexi, kde si ufady mohou konkrétnéji specifikovat vlastni
kodex s pfihlédnutim na mistni podminky a kulturu organizace. Organizace vSak musi
vychdzet z pfijat¢tho vlddniho Kodexu, ktery by mél byt piijat povinné u vSech

samospravnych organt, tak jak je to uvedené v prohlaseni V1ady v CR z roku 2010.
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Predpokladame, ze jsme stanovené cile splnili. Prakticka ¢ast navazuje na Cést
teoretickou. V praktické casti vyuzivame poznatkli uvedenych v teoretické ¢asti a danou
problematiku nam rozsifuje o samotny pohled pracovniki vefejné spravy na oblast etiky

pfi vykonu jejich profese.
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Piiloha &. 1 Kodex etiky zamé&stnancii ve vefejné spravé CR (2001)

Kodex etiky zaméstnancu ve vefejné spraveé

(schvaleno usnesenim vlady CR ¢&. 270 ze dne 21. biezna 2001)

Preambule

Zakladnimi hodnotami, které mé kazdy zaméstnanec vetejné spravy ctit a vytvaret tak zaklad
pro vybudovani a udrZeni diivéry vefejnosti, jsou zakonnost pti rozhodovani a rovny piistup
ke vSem fyzickym i pravnickym osobam. Zaméstnanec vefejné spravy ma zdjemna efektivnim
vykonu vefejné spravy, a proto si dal§im vzdélavanim prohlubuje svoji odbornost.

Ucelem tohoto kodexu je podporovat zadouci standardy chovani zaméstnanci ve vefejné
spravé a informovat vefejnost o chovani, jeZ je oprdvnéna od zaméstnanctli vefejné spravy

océekavat.

Clanek 1
Zakladni ustanoveni
1. Tento kodex je doporucenim pro zaméstnance spravnich ufadii a pro zaméstnance

uzemnich samospravnych celkt (dale jen ,,zaméstnanec*).

2. Zaméstnanec vykonava svou praci ve shod¢ s Ustavou Ceské republiky, zdkony a dal§imi
pravnimi ptedpisy a zarovei Cini vSe nezbytné pro to, aby jednal v souladu s ustanovenim

tohoto kodexu.

Clanek 2

Obecné zasady

1. Vykon vetejné spravy je sluzbou vetejnosti, zaméstnanec ji vykonava na vysoké odborné
urovni, kterou si studiem pribézné prohlubuje, s nejvyssi mirou sluSnosti, porozumeéni

a ochoty a bez jakychkoliv pfedsudki.

2. Zaméstnanec jedna korektné s ostatnimi zaméstnanci afadu 1 se zaméstnanci jinych ufadi

vefejné spravy a bez jakychkoliv predsudki.
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3. Zaméstnanec Cini rozhodnuti a teSi zalezitosti objektivné na zdklad¢ jejich skutkové
podstaty, piihlizeje pouze k pravné relevantnim skuteCnostem a bez zbytecnych prataht.
Nejedna svévolné k uymé jakékoliv osoby, skupiny osob nebo organu ¢i slozky pravnickeé

osoby, ale naopak prosazuje prava a opravnéné z4jmy obcanu.

Clanek 3

Sti‘et zajmu

1. Zaméstnanec nepfipusti, aby doslo ke stfetu jeho soukromého zajmu s jeho postavenim
jako zaméstnance ve vefejné spravé. Soukromy zajem zahrnuje jakoukoliv vyhodu pro né¢j,
jeho rodinu, blizké a ptibuzné osoby a pravnické nebo fyzické osoby, se kterymi mél nebo ma

obchodni nebo politické vztahy.

2. Zaméstnanec se neucastni zadné ¢innosti, kterad se neslucuje s fddnym vykonem jeho

pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.

3. Pokud si neni zaméstnanec jist, zda jde o ¢innost slucitelnou s jeho podilem na vykonu

vetejné spravy, projednd zalezitost se svym nadiizenym.

Clanek 4
Politicka nebo verejna ¢innost

1. Zaméstnanec jedna pii vykonu vefejné spravy politicky nestrannym zptsobem.

2. Zaméstnanec nebude vykonavat takovou politickou nebo vefejnou Cinnost, ktera by mohla

narusit dvéru obCani v jeho schopnost nestranné vykonavat své sluzebni povinnosti.

Clanek 5

Dary a jiné nabidky

1. Zaméstnanec nevyzaduje ani nepiijima dary, Gsluhy, laskavosti, ani Zadn4 jind zvyhodnéni,
ktera by mohla ovlivnit nebo zdanlivé ovlivnit rozhodovani ve véci, narusit profesionalni
piistup k véci nebo kterou by bylo mozno povazovat za odménu za praci, kterd je jeho

povinnosti.
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2. Zaméstnanec nedovoli, aby se v souvislosti se svym zaméstnanim ve vetejné spraveé dostal
do postaveni, ve kterém je zavazan oplatit prokazanou laskavost, nebo kter¢ jej Cini

pristupnym nepatii¢nému vlivu jinych osob.

3. Pokud je zaméstnanci v souvislosti s jeho zaméstndnim ve vefejné spravé nabidnuta

jakakoliv vyhoda, odmitne ji a o nabidnuté vyhod¢ informuje svého nadtizeného.

4. Zaméstnanec se v soukromém Zivot€ vyhyba takovym ¢innostem, chovani a jednéni, které
by mohlo snizit divéru ve vetejnou spravu v ocich vetejnosti, nebo dokonce zavdat pti¢inu
k vydirani zaméstnance v dasledku jeho jednani v rozporu s pravnimi ptedpisy nebo etickymi

normami.

Clanek 6

Zneuziti uiFedniho postaveni

1. Zaméstnanec nevyuziva vyhody vyplyvajici z jeho postaveni ani informace ziskané

pfi vykonu vefejné spravy pro sviij soukromi zajem. Je jeho povinnosti vyhnout se konfliktim

zajmu i pfedchazet takovym situacim, které mohou podezieni z konfliktu zajmu vyvolat.

2. Zaméstnanec nenabizi ani neposkytuje zadnou vyhodu jakymkoliv zpisobem spojenou

s jeho postavenim ve vetejné spraveé, pokud to zakon neumoziuje.

3. Zaméstnanec neuvadi védomé v omyl ani vefejnost, ani ostatni zaméstnance v ufadu.

4. S informacemi ziskanymi pti vykonu vetejné spravy zaméstnanec naklada s potfebnou
divérnosti a poskytuje jim ptislusnou ochranu. Ptihlizi pfitom nalezité k pravu vefejnosti

na pfistup k informacim v rozsahu daném piisluSnymi zékony.

Clanek 7

Oznameni nepfipustné ¢innosti

1. Zaméstnanec vynaklada veSkeré usili, aby zajistil maximaln¢ efektivni a ekonomické
spravovani a vyuzivani finan¢nich zdroji, zafizeni a sluzeb, které mu byly svéteny.

V piipadé, Ze zjisti ztratu nebo ujmu na majetku ve statnim vlastnictvi nebo na majetku
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ve vlastnictvi uzemnich samospravnych celkd, podvodné ¢i korup¢éni jednani, oznami tuto
skute€nost nadfizenému vedoucimu zamé&stnanci, ptipadné ptislusnému organu ¢innému

v trestnim fizeni.
2.V pripadg, ze je zaméstnanec pozadan, aby jednal v rozporu s pravni tpravou nebo

zpusobem, ktery pfedstavuje moznost zneuziti tfedni moci, odmitne takové jednani a oznami

tuto skuteé¢nost svému nadiizenému.
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Piiloha ¢. 2 Eticky kodex uFednikii a zaméstnancii vefejné spravy (2012)

Eticky kodex uredniki a zaméstnanci verejné spravy

Preambule
Kazdy utednik a zaméstnanec veiejné spravy je povinen pii rozhodovani dodrzovat a ctit
zékonnost vSech postupt a rovny piistup ke vSem fyzickym i pravnickym osobam. Smyslem

tohoto kodexu je vytvéret, udrzovat a prohlubovat divéru vetejnosti ve vefejnou spravu.

Ucelem Etického kodexu ufedniki a zaméstnanci vetfejné spravy (dale jen ,,Kodex*) je
vymezit a podporovat zadouci standardy chovani uiednika a zaméstnance vefejné spravy ve

vztahu k vefejnosti a spolupracovnikiim.

Utednik a zaméstnanec vefejné spravy zachovava vérnost zasadam prava a spravedlnosti
vyplyvajicim z evropského kulturniho a historického dédictvi, jedna v duchu nedotknutelnych
hodnot lidské diistojnosti a svobody, zachovava tictu a loajalitu k Ceské republice, jakoz i k

ufadu a ostatnim ufednikiim a zaméstnanciim veiejné spravy.

Clének 1

Zakonnost

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy plni tkoly vefejné spravy v souladu s ustavnim
potadkem, se zdkony a ostatnimi pravnimi ptedpisy a s pravem

Evropské unie, jakoz i s mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika vazéana.

(2) Pii plnéni ukoll vefejné spravy jedna urednik a zaméstnanec vetejné spravy pouze v

rozsahu zdkonem svéfené pravomoci organu vetejné spravy a v souladu s jejim ucelem.

Clanek 2

Rozhodovani

(1) V mezich zékona ufednik a zaméstnanec vefejné spravy vzdy voli nejvhodnéjsi feSeni s
ohledem na vefejny zdjem a na rozhodné okolnosti konkrétniho ptipadu. Dba na to, aby

rozhodnuti nemohlo byt z objektivniho hlediska vnimano jako nespravedlivé. Do prav osob
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ufednik a zaméstnanec vetejné spravy zasahuje jen za podminek stanovenych zdkonem a v
nezbytném rozsahu, nutném k dosazeni uc¢elu sledovaného vetejnym zdjmem, k jehoz ochrané

mu byla pravomoc svéfena.

(2) Pii volbé nejvhodnéjsiho postupu ufednik a zaméstnanec vetejné spravy respektuje v
mezich pravnich predpisi téZ koncepce, priority a cile Gfadu, jeho vnitini predpisy a pokyny

nadfizenych vydané v souladu s timto kodexem.

Clanek 3

Profesionalita

(1) Vykon veiejné spravy je sluzbou vefejnosti. Utednik a zaméstnanec vefejné spravy
vykonavéa vefejnou spravu na vysoké odborné urovni, kterou si prohlubuje pribéznym
studiem, s nejvyssi mirou sluSnosti, porozuméni a ochoty a bez jakychkoli pfedsudkl, v
souladu se zasadou rovnych pfilezitosti bez ohledu na barvu pleti, pohlavi, narodnost,
nabozenstvi, etnickou pfislusSnost nebo jiné charakteristiky. Nepfipousti diskriminaci ¢i
obtézovani. Za kvalitu své prace a za rozvijeni svych odbornych znalosti je osobné

odpovédny a své vzdélani si studiem prubézné prohlubuje.

(2) Utednik a zaméstnanec veiejné spravy jedna korektné s ostatnimi spolupracovniky i se
zamé&stnanci jinych organl vefejné spravy, respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegl 1
jinych odbornikti a Gi¢inné je vyuziva i pro svilj odborny riist.

(3) Ve vztahu k vefejnosti jedna Ufednik a zaméstnanec vetejné spravy s nejvyssi mirou

zdvotilosti, vstiicnosti a ochoty a bez jakychkoli predsudkii.

Clanek 4

Nestrannost

(1) Utednik a zamé&stnanec vefejné spravy dba na to, aby jeho rozhodovani

bylo objektivni, nestranné a pftijaté feseni bylo vzdy v souladu s vefejnym zdjmem. Pfi
rozhodovani nesmi tfednik a zaméstnanec vetejné spravy preferovat osobni ¢1 skupinové
z4jmy ani se nechat ovlivnit pozitivnimi ¢i negativnimi vztahy ke konkrétnim osobam.

Utednik a zaméstnanec vefejné spravy se zdrzi také vSeho, co by mohlo ohrozit divéru v
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nestrannost jeho rozhodovani.

(2) Ve shodnych nebo podobnych ptipadech jedna uiednik a zaméstnanec veiejné spravy
tak, aby mezi jednotlivymi postupy nevznikaly rozdily, jeZ neni mozZno odivodnit

objektivnimi skute¢nostmi, zejména konkrétnimi okolnostmi daného piipadu.

(3) Utednik a zaméstnanec veiejné spravy vystupuje viuci ucastniktim pravnich vztahi
objektivné tak, aby je neuvadél v omyl o jejich pravech a povinnostech, informuje je
srozumitelng; veskerd hodnoceni provadi profesiondlné, objektivné, bez emoci a bez

sledovani osobniho prospéchu a v souladu s pravem a spravedlnosti.

Clanek 5

Rychlost a efektivita

(1) Utednik a zamé&stnanec veiejné spravy vyfizuje pracovni zaleZitosti zodpovédng, bez
zbyte¢nych prutahi, nejpozdéji v zdkonem stanovenych lhutach.

(2) Pfi plnéni jemu svéfenych kol postupuje Gfednik a zaméstnanec tak, aby stranam ani

ufadu nevznikaly zbytecné naklady.

Clanek 6

Stiet zajml

(1) Utednik a zaméstnanec veiejné spravy svym jednanim piedchazi situacim, ve kterych

by byl vystaven moznému stietu svého soukromého z4jmu a zastdvané¢ho funkéniho zatrazeni.
Soukromy zdjem zahrnuje jakoukoliv vyhodu pro néj, jeho rodinu, blizké a piibuzné osoby a

pravnické nebo fyzické osoby, se kterymi mél nebo maobchodni nebo politické vztahy.

(2) Utednik a zaméstnanec vetejné spravy nesmi ohrozit vefejny zdjem tim, Ze se bude
odvolavat na svou pozici nebo funkci ve vécech, které nesouviseji s plnénim jemu svétenych
ukolt pti vykonu vetejné spravy.

(3) Utednik a zaméstnanec vefejné spravy se nezucastni zddné ¢innosti,

ktera se neslucuje s fadnym vykonem jeho pracovnich povinnosti nebo tento vykon omezuje.
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(4) Pokud si tifednik a zaméstnanec vefejné spravy neni jisty, zda jde o ukony slucitelné s

jeho podilem na vykonu vetejné spravy, projedna zalezitost se svym nadiizenym.

Clanek 7

Korupce

(1) Utednik a zamé&stnanec veiejné spravy nesmi pii svém rozhodovani a v souvislosti s
rozhodovanim pfijimat ani vyzadovat dary ¢i jind zvyhodnéni pro sebe nebo nékoho jiného,
popfipad¢ jakymkoli jinym zplUsobem pfipustit ovlivnéni plnéni jemu svéfenych ukoll v
oblasti vefejné spravy, objektivniho hodnoceni véci a nestranného rozhodovani. Dary nebo
vyhody poskytované ufedniku a zaméstnanci vetejné spravy zaméstnavatelem timto nejsou

dotceny.

(2) Utednik a zaméstnanec veiejné spravy jedna tak, aby se pii plnéni jemu svéfenych
ukoli v oblasti vefejné spravy nedostal do postaveni, ve kterém by byl zavazan nebo se citil

byt zavazan oplatit sluzbu ¢i laskavost, kterd mu byla prokazana.

(3) Utednik a zaméstnanec veiejné spravy se vyvaruje vztahtl vzajemné zavislosti a
nepatficného vlivu jinych osob (klientelismus, nepotismus), jez by mohly ohrozit jeho

nestrannost.

(4) Jakékoli korup¢ni jednani nebo podezieni na takové jednani, o kterém se ufednik a
zamestnanec vefejné spravy dozvédél hodnovérnym zpusobem, je ufednik a zaméstnanec
vefejné spravy povinen oznamit svému nadiizenému nebo orgénu ¢innému v trestnim fizeni.
Dale je ufednik a zaméstnanec vefejné spravy povinen bezodkladné oznamit nabidnuti ¢i

ziskani neopravnéné vyhody.
(5) Ve vsech piipadech, kdy by mohla vzniknout pochybnost, zda Gfednik a zaméstnanec

vetejné spravy postupuje v souladu s timto ¢lankem, informuje Ufednik a zaméstnanec vetejné

spravy svého nadfizeného a postupuje dle jeho pokynd.
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Clanek 8

Nakladani se svéfenymi prostiedky

Utednik a zaméstnanec vefejné spravy vynaklada, v souladu s pravnimi piedpisy, veskeré
usili, aby zajistil maximalné efektivni a ekonomické spravovani a vyuzivani financnich zdroja
a zafizeni, které mu byly svéfeny, jakoz i sluzeb, které mu byly poskytnuty. S témito

sveétfenymi prosttedky naklada efektivné a hospodarné.

Clanek 9

Micenlivost

(1) Utednik a zamé&stnanec veiejné spravy zachovava ml¢enlivost o skute¢nostech, které

se dozveédel v souvislosti s plnénim tkoll vefejné spravy, jez by mohly posSkodit nebo ohrozit
¢innost zamé&stnavatele. Povinnost ml¢enlivosti se nevztahuje na skutecnosti, které zakladaji

podezieni na korupéni jednéni.

(2) Utednik a zaméstnanec vetejné spravy je povinen zachovat mlcenlivost o skutecnostech,
které se dozvédel pifi vykonu tfedni €innosti, zejména o osobnich udajich nebo utajovanych
informacich v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy, pokud neni této povinnosti v souladu s

pravnimi ptedpisy zproStén.

Clének 10

Informovani veiejnosti

Kazdy ufednik a zaméstnanec veiejné spravy poskytuje pii plnéni svych ukolt pravdivé a
uplné informace v souladu s pravnimi pfedpisy. Informace o ¢innosti organu vetejné spravy,
plnéni jeho funkei, jakoz i dal$i informace urcené vetejnosti sdéluje za organ vetejné spravy

ufednik a zaméstnanec vetejné spravy, ktery je k tomu urcen.

Clének 11

Vetejna Cinnost

(1) Ufednik a zaméstnanec veifejné spravy jedna pii vykonu vefejné spravy politicky
nestrannym zptsobem. Utednik a zaméstnanec vefejné spravy nevykonava vefejnou ¢innost,
ktera by mohla narusit divéru vefejnosti v jeho schopnost nestranné plnit tkoly vefejné

spravy.
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(2) Utednik a zaméstnanec vefejné spravy se v soukromém zivoté vyhyba takovym
¢innostem, chovani a jednani, kterd by mohla snizit diivéru ve vefejnou spravu v ocich
vetejnosti nebo dokonce zavdat pfi¢inu k ovliviiovani Gfednika a zaméstnance vetejné spravy.

Jedna tak, aby jeho chovani ptispivalo k dobré povésti uradu vefejné spravy.

Clének 12
Reprezentace
(1) Utednik a zamé&stnanec vefejné spravy uziva v zaméstnani odév, ktery je adekvatni jeho

praci a odpovidéa vaznosti jeho ttadu.

(2) Utednik a zaméstnanec veifejné spravy jednd s kazdym ohleduplné, zptisobem
pfiméfenym jeho socidlnim schopnostem a komunikaénim potfebam, a respektuje jeho
individualitu. VeSkera jednani s dotéenymi osobami vede ufednik a zaméstnanec vefejné

spravy taktné¢ a zptisobem, ktery respektuje distojnost téchto osob.

(3) Utednik a zaméstnanec vetejné spravy svym jednanim a vystupovanim podporuje

daveéryhodnost a vaznost ufadu.

Clének 13

Uplatnitelnost a vymahatelnost

Kodexnavazuje na zakladni prava a povinnosti zaméstnanci uvedené v zékoniku prace a
pracovnim fadu. Zasadni poruSovani bude posuzovano jako poruSeni zakoniku prace, resp.

pracovniho fadu se vSemi z toho vyplyvajicimi disledky.

Clanek 14

Zavérecna ustanoveni

(1) Ufednik a zaméstnanec vefejné spravy dodrzuje stanovené etické zisady, aktivné
podporuje etické jednani a podili se na vytvaieni protikorup¢niho prostredi. Uvédomuje si, ze
selhani jednotlivce v oblasti etiky ma dopad na vefejnou spravu jako celek, a proto jde

ostatnim ptikladem.
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(2) Poukaze-li ttednik a zaméstnanec vefejné spravy opravnéné na neetické chovani,

nebude mit jeho jednani negativni disledky v pracovnépravnich vztazich.

(3) Respektovani zasad etiky je véci profesiondlni cti ufednika a zaméstnance vetejné
spravy. Bez jejich dodrzovani a dodrzovani Kodexu nelze dostat profesiondlni povinnosti

ufednika a zaméstnance vetfejné spravy
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Piiloha ¢. 3 Pirepsané rozhovory
Pan V.
Povazujete Eticky kodex ufednikl a pracovnikii vetejné spravy za uzitecny?

., Nepovazuji! Je to jen nepotiebny a neuzitecny cdr papiru, ktery je vycucem ze spravniho
radu, na ktery nejaky urednik z Ministerstva vnitra vyzvracel sviij myslenkovy prijem.
K nicemu to neni. “

Je pro Vas etika dulezitd pti vykonu Vasi profese?

., Neni pro me dulezita.

Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi

,,Je mi uplné jedno, jestli postihuji nebo nepostihuji. Viibec takové svinstvo neni potieba. “
Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?

., Nejsou a je to uplné jedno. *

Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?

., Neridim se zadnymi etickymi zasadami. *

Narazil/a jste n€kdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

. Ano, ale vyresil jsem ho tak, jak mne rodice a zivot naucili. Vzpominam si, jak za mnou
poslali néjakou pani, ktera si nechala rikat doktorka, Ze pry mésto udajné nemiize prodat 3
hektary pozemkii. Na vyssich mistech si s ni nevédeéli rady, tak ji poslali za mnou. Pani
viastnila pry 50 bank (smich). Pozval jsem ji dal, uvaril jsem ji kafe, vysvétlil jsem ji, co a jak
s témi pozemky. Ona nakonec vytdahla notysek, kde si poznacila, Ze pomohla prodat méstu ty
pozemky. Nakonec pri odchodu mé poprosila o penize na zpatecni viak. Jen se soucitu jsem ji
ty penize dal (smich). “

,, Umét nékoho slusné poslat do patricnych mist.

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vefejné spravy méli byt vzdélavani v otazkach
dodrzovani zasad etického kodexu?

,,Nemyslim si to. O takovou blbost a ztrdtu casu nikdo nikde nestoji. To je prosté podobny jak
za komunismu, kde jsme se ucili mordlnimu kodexu budovatelit komunismu (smich). *

Jaké sankce Vam hrozi pii nespravném etickém jednéani?

,Asi zadné. Mozna vyhazov a nasledné pracovni urad. Vystal bych si tam frontu, poslali by

mé uklizet nékde za par korun a mé vydaje by byly vyssi nez prijmy, hlavné zZe bych byl
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zameéstnany (smich). *

Pan J.
Povazujete Eticky kodex ufednikil a pracovnikl vetejné spravy za uziteCny?
., Ano, myslim si, ze je uzitecny.
Je pro Vas etika dilezitd pii vykonu Vasi profese?
,,Ano, je pro mé dulezita.
Myslite si, Ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi?
,Ano
Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?
., Myslim si, Ze ano. *
Kterymi etickymi zasadami se tidite pfi vykonu své profese?
., Ridim se viemi zdsadami, které jsou obsazeny v Etickém kodexu viednikii a pracovnikii
verejné spravy.
Narazil/a jste n€kdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?
. ,,Nenarazil jsem na nic takoveho.Je to mozna tim, zZe nesedim za prepdzkou jak jini
urednici.
Které rozhodnuti jsou pro Vas nejnaroc¢néjsi v oblasti etiky?
. Jelikoz se ridim etickymi zasadami, tak takova rozhodnuti nejsou.
Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vetfejné spravy meli byt vzdélavani v otdzkach
dodrzovani zasad etického kodexu?
.., Nemyslim si, Ze by museli byt pracovnici vzdélavani, tyto zasady by méli mit lidé v sobé.
Jaké sankce Vam hrozi pfi nespravném etickém jednani?
., Netusim, nezkousel jsem to.
Myslite si, Ze pozadavky uvedené v Kodexu jsou pro Vas néjak zadvazné*
., 1o nevim, ale ziejmé se budou tykat toho, Ze budou pracovné zavazné. *
VyhlaSuje Vas ufad anketu na zaméstnace roku ¢i jinou obdobnou anketu?
s oo (zamysleni), o tom teda nevim. Mdam se zeptat nékoho? *
Nemusite, to bylo jen ze zvédavosti, zda by Vas néco takového motivovalo. S tim

souvisi 1 posledni otazka, ktera na to navazuje. Probiha u Vas na Gfadé hodnoceni prace,

pokud ano, jakou ma formu?
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,Ano, takové hodnoceni probiha. Jedna se o vyplneéni papiru, kde vyhodnotim svou prdaci.
Papir nasledne putuje k vedouci odboru, kde jsme postupné privolani a zhodnoceni

prodiskutujeme a tim ziskame pro sebe zpétnou vazbu."

Pan L.
Povazujete Eticky kodex ufednikii a pracovnikl vefejné spravy za uzite¢ny?

,Ano, eticky kodex povazuji za uzitecny, hlavné povinnost hlasit jakékoliv podezieni o
korupcnim jednani. Neni to, ale jen o boji proti korupci, ale také o tom, jak se obecné urednik
md chovat vici obcanovi a mize vest ke zkvalitneni prdace urednika. *

Je pro Vas etika dllezitd pti vykonu Vasi profese?

., Etika je pro mne duleZita nejen pri vykonu profese, ale i v kazdodennich béznych situacich. “
Myslite si, Ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se

setkavate ve své praxi?

,Ano“

Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?

,,Kodex je hodné obecny, nicméné je dobre formulovan a postihuje vSechny oblasti, se
kterymi se v praxi setkavam. *

Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?
. Ridim se vsemi zdsadami, které jsou v Kodexu uvedeny. “
Narazil/a jste n€kdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?
, Ne.,
Které rozhodnuti jsou pro Vas nejnaroc¢néjsi v oblasti etiky?
,, Odpovédnost za rozvoj systéemu a firemni kultury.
Myslite si, Ze by zaméstnanci a pracovnici vetejné spravy méli byt vzdélavani v otdzkach
dodrzovani zasad etického kodexu?
.,Ano, aby bylo ziejmé, v jakych pripadech by se mohli zaméstnanci dostat do stretu zajmii v
pripadé vykonu verejné moci a soukromych zajmii.
Jaké sankce Vam hrozi pfi nespravném etickém jednani?

,, Odvolani z funkce.

Mate piijaty Eticky kodex tfedniki a zaméstnanci vetejné spravy nebo jinou obdobou
tohoto kodexu?

. Ano mame prijaty kodex. Jednd se o Eticky kodex Ceskych drah, a.s., ktery je prilohou
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Pracovniho #adu Ceskych drah, a.s. Pozadavky naseho kodexu jsou pracovné zdvazné pro
vSechny zaméstnance.

VyhlaSuje Vase instituce anketu zaméstnance roku ¢i néco obdobného?
,Ano. Jedna se o zaméstnance roku, kteri jsou nalezite ocenovani. Myslim si, Ze to lidi hodné

«

motivuje k vykonu spolehlivé a efektivni prace.

Pani M.
Povazujete Eticky kodex ufednikli a pracovniki vetejné spravy za uzitecny?

,,Ano, povazuji ho za diilezity a uzitecny. *
Je pro Vas etika dllezitd pti vykonu Vasi profese?

,Ano, je dilezita, zejména pri jednani s obcany, ale také pri spoluprdaci se svymi kolegy a
kolegynémi.
Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi?

,,Ano, postihuje vSechy oblasti, se kterymi se setkavam pri kazdodenni cinnosti. *

Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zdsady pro chovéni a jednani ve Vasi

,,Ano, v Kodexu etiky jsou tyto zdsady dostatecné zakotveny, a zalezi na kazdem urednikovi,
jak s nimi dokaze pracovat. “

Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?

., Ridim se v§emi zdsadami, ale priovitnimi jsou pro mé profesionalita a nestrannost.
Narazil/a jste n€kdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

1 pri mé dlouhodobé cinnosti jsem se dikybohu s timto nesetkala a nemusela jsem tedy nic
resit.

Které rozhodnuti jsou pro Vas nejndrocnéjsi v oblasti etiky?

., Nerozhoduji v etickym otazkach. *

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vefejné spravy méli byt vzdélavani v otazkach
dodrzovani zasad etického kodexu?

., Ano, myslim si, Ze by takové vzdelavani ¢i obcasné teambuldingové akce nebyly Spané. *
Jaké sankce Vam hrozi pti nespravném etickém jednani?

,,Sankce mi hrozi. Bud' by mi hrozil financni postih, v horsim pripadé ztrata zaméstnani.
Probiha na Vasem pracovisti hodnoceni prace? Pokud ano, jakou ma formu?

, Ano, takové hodnoceni probihd. Jedna se o sebehodnotici dotaznik, ktery nam prinese
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zpétnou vazbu. Pripadné nesrovnalosti Fesime primo s nadiizenym naseho pracoviste. *

Pani M.

Povazujete Eticky kodex ufednikil a pracovnikl vetejné spravy za uziteCny?
,,Ano, povazuji ho za uzitecny, protoze vymezuje pravidla jednani a chovani. *

Je pro Vas etika dilezitd pti vykonu Vasi profese?
,Ano, jednani s kazdym clovekem je jiné, proto je diilezité se prizpusobit jednotlivym typiim
osobnosti, ale nase chovani vidy musi byt etické.

Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti, s nimiz se
setkavate ve své praxi?
,,Ano, kodex je souhrnem vsech pozadavku. *

Jsou v Kodexu etiky dostate¢né zakotveny zasady pro chovédni a jednani ve vasi
profesi?
,,Ano, je dostatatecny.

Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?
L Ridim se zejmina temito zdsadami: zakonnost, rozhodovani, profesionalita, nestrannost,
rychlost a efektivita, stret zajmu, korupce, mlcenlivost a reprezentace. *

Narazila jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesila?
,,Ne, nenarazila jsem nikdy na nic takového.

Ktera rozhodnuti jsou pro Vas nejnarocnéjsi v oblasti etiky?
., Wkondvam statni spravu, rozhoduji dle zakona, ne podle etiky. *

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vetejné spravy méli byt vzdélavani v
otazkach dodrzovani zasad etického kodexu?
., Ne, myslim si, zZe je eticky kodex jasny a srozumitelny. *

Jaké sankce Vam hrozi pti nespravném etickém jednani?
., Financni postih, pripadné ztrata zaméstnani. *

Probiha na Vasem pracovisti hodnoceni prace? Pokud ano, jakou ma formu?
,,Ano probiha, jedna se o formu anonymniho dotazniku, ke kterému se pozdeji tajemnik uradu
vyjadiuje k jednotlivym dotaziim na spolecné poradeé se zaméstnanci. Vsechny podané

I3

namitky bere jako podnét ke zlepseni chodu uradu. *
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Pani S.

Povazujete Eticky kodex ufednikii a pracovnikl vefejné spravy za uzite¢ny?

,Ano, myslim si, Ze uZitecny je, protoze zaméstnanci verejné spravy by méli védet, jak se
prezentovat na verejnosti.

Je pro Vas etika diilezita pti vykonu Vasi profese?

,,Ano, stejné jako v dalsich profesich, kde dochazi k socialni interakci.

Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi?

,Ano, kodex postihuje prevazné mnozstvi ukonu spojenych s mou funkci a pozici. Nicménée
behem dnu, které stravim administrativni cinnosti a neopustim kanceldr je v podstaté jedno
,,jak se oblecu*.

Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?
,,Ano, jsou.

Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?

,,Jako starostka obce musim zaujimat a propagovat zasady, aby mé postaveni bylo neutralni.
Musim mit urcity nadhled a mé chapani problému by mélo mit hlubsi porozumeni nez je tomu
u mych kolegii.

Narazil/a jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

,»Nenarazila jsem na nic. Moznd je to tim, Ze svou funkci vykonavam kratce. *
Ktera rozhodnuti jsou pro Vas nejnarocnéjsi v oblasti etiky?

., la rozhodnuti, ktera by negativné ovliviiovala obcany obce. “

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vefejné spravy méli byt vzdélavani v otazkach
dodrzovani zasad etického kodexu?

, Ano, ale nepovazuji to za dulezité, spise by to meélo byt pojimano jako néjaky seminar.
Prioritni skoleni by se mélo tykat zejména legislativy, jejich zmén a dalsich diilezitych
odbornosti. “

Jaké sankce Vam hrozi pii nespravném etickém jednani?

,, Odvolani z funkce. Pro mé by bylo nejveétsi sankci negativni hodnoceni a nediivéra obcanii. *
Pani P.

Povazujete Eticky kodex uiednikli a pracovnikii vetejné spravy za uzite¢ny?

,,INo to vitbec netusim. Za celou dobu jsem se s timto nesetkala. *
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Je pro Vas etika diilezita pti vykonu Vasi profese?

., Etika jako takova, urcité dulezita je.
Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi?
., Nas urad nic takového prijatého nema. Tady pracuje kazdy sam za sebe, nemame moznost se
s nékym pobavit o problémech. Rozhodujeme podle zakona a viastniho uvazeni. *
Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?

. »--o.(pFecteni Kodexu). Pokud by kodex byl prijaty, tak bych se témito zasadami Fidila. *
Kterymi etickymi zdsadami se tidite pfi vykonu své profese?

., Zejména témi, které jsou v souladu s mym presvedcenim. *
Narazil/a jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

,»INe, neméla. Moji ¢innosti je zejména administrativa, nikoliv jednani s obcany.

Ktera rozhodnuti jsou pro Vas nejnarocnéjsi v oblasti etiky?

. ... (bez odpoveédi)

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vefejné spravy méli byt vzdélavani v otazkach
dodrZovani zasad etického kodexu?

., Vim, zZe kolegyné z vedlejsi vesnice na takova skoleni a semindre jezdi, ale my se takovych
Skolent neticastnime. Ucastnime se pouze téch, kterd jsou pro nds povinnd.
Jaké sankce Vam hrozi pii nespravném etickém jednéani?

., Nevim, ale myslim si, ze zadné. *

Pani D.
Povazujete Eticky kodex ufednikl a pracovnikii vetejné spravy za uzitecny?
L, Ano.
Je pro Vas etika diilezita pti vykonu Vasi profese?
»Etika je diileZita ve vsech oblastech Zivota, v pracovnim i osobnim. “
Myslite si, ze jednotliva ustanoveni Kodexu etiky postihuji vSechny oblasti s nimiz se
setkavate ve své praxi?
Ano, i nas vlastni kodex pro zaméstnance uradu vychazi z Etického kodexu urednikii a
pracovniku verejné spravy.
Jsou v Kodexu etiky dostatecné zakotveny zasady pro chovani a jednani ve Vasi profesi?

, Myslim si, Ze kodex je dostatecny a neni potieba jej néjak rozsirovat nebo zachdzet do
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“«

dalsich podrobnosti.
Kterymi etickymi zdsadami se fidite pti vykonu své profese?

., Zakonnost je automatickda a neoddiskutovatelnd. ProtozZe urednik se setkava s ruznymi typy
lidi, kteri na nds svym jednanim, chovanim piisobi nekdy lépe, nekdy hiire, je diilezité
zachovat si nestrannost a profesionalitu. Dulezité je nebrat si osobné rizné formulované
projevy nespokojenosti obcanii. “

Narazil/a jste nékdy na eticky problém? Pokud ano, jak jste jej fesil/a?

., Ano setkala. Zadatel — majitel fitnesscentra mi viozil do projektové dokumentace vstupenku
do jeho zarizeni v hodnoté 500 K¢. Dopisem jsem mu tuto vstupenku vrdtila s tim, Ze jsem v

I3

projektové dokumentaci nasla vstupenku, ktera tam byla omylem vioZena.*

wewvr

vevr

Myslite si, ze by zaméstnanci a pracovnici vefejné spravy méli byt vzdélavani v otazkach
dodrzovani zasad etického kodexu?

., Vzdeélavani by mélo byt zejména zaméreno na jednani s obtiznymi typy lidi, jak jim umeét
Celit a zachovat si pritom nestrannost, profesionalitu a nase prace by tim byla efektivnéjsi.
Jaké sankce Vam hrozi pii nespravném etickém jednéani?

., Podle druhu poruseni, zejména financni postih nebo rozvazani pracovniho pomeéru ze strany

‘

zameéstnavatele.
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