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UuvoD

Sportovni divactvi a live sazky jsou dynamickymi oblastmi, které spojuji nadsSeni pro
sport s moznosti zapojeni se do néj prostfednictvim sazeni. Live sazky, obvykle nazyvané
in-play sazky, umoznuji sazkarfdm podavat tipy pfimo béhem probihajici sportovni
udalosti. Tato forma sazeni si ziskava popularitu zejména diky své interaktivité a
schopnosti reagovat na aktudlni déni v zapasech nebo zavodech. Geograficky prostor
sehrava klicovou roli v utvareni prostfedi, kde sportovni udalosti probihaji, a ma vlivi na
nabidku sazkovych sluzeb a chovani sazejicich. Tato bakalafska prace se zabyva
zkoumanim vztahu mezi geografickym prostorem a ucasti jednotlived na sportovnich

udalostech a live sazkach.

Cilem této prace je zjistit, jak geograficky prostor ovliviiuje miru Gcasti jednotlivcll ve
sledovani sportovnich udalosti a v live sazkach, a to prostfednictvim dotaznikového
Setfeni. Data ziskand z dotaznikl budou nasledné porovnana se studiemi, které se

zabyvaji podobnou problematikou.

Vyzkum tohoto vztahu mUze pfinést nové poznatky o tom, jak prostredi a geografické
faktory ovliviiuji chovani a preference jednotlivell v oblasti sazeni. Tato prace vyuziva
teoretické poznatky z oblasti sportovniho divactvi, live sazek, geografie a sociologie, aby

lépe porozuméla slozitému vztahu mezi geografickym prostorem a Ucasti v live sazkach.

Soucasti bakalarské prace je formulace vlastnich vyzkumnych otdzek, které budou

hlavnim pfedmétem pfi analyze ziskanych dat z provedeného vyzkumu.

Vyzkumné otazky:

1. Preferuji sazejici sledovat sportovni udalosti spiSe v televizi, nebo radéji nazivo?
2. Ktera mista jsou nej¢astéjsi pro uzavirani live sazek mezi sazejicimi?

3. Ovliviiuje prostredi stadionu sazkové chovani respondent(?



TEORETICKA CAST BAKALARSKE PRACE



1 SPORTOVNI DIVACTVI

Sportovni divactvi je jev, ktery zahrnuje aktivni icast divakl pfi sledovani sportovnich
udalosti a jejich emocionalni zapojeni do prabéhu her ¢i zapast (Sekot, 2010). Socialné
psychologické faktory tohoto jevu se zabyvaji motivaci divakd, jejich prozitky béhem

udalosti a vztahy k jednotlivym klublm.

Historicky bylo divactvi neoddélitelné spojeno s provozovanymi sportovnimi
aktivitami ve formé her, zavodU, turnajl a jinych soutézi. K prudkému rozvoji sportovniho
divactvi doslo v dobé priimyslové revoluce (Slepicka, 1990). Diky rozvoji tisku a dopravy
méli divaci moznost Ucastnit se sportovnich akci i mimo sva bydlisté, coz vedlo k rlstu

zajmu o sportovni udalosti.

1.1 Problematika sportovniho divactvi

Sport je vyznamnym socialnim jevem, ktery ma hluboky dopad na rdzné oblasti
lidského Zivota, od ekonomiky a politiky po uméni a vychovu (Slepicka et al., 2010).
Masova pasivni konzumace sportu se stala béZnym jevem, kdy pfevazna cast populace

se zapojuje do sportu pouze jako divak (Slepicka et al., 2010).

Divactvi sportu saha az do starovéku, pficemz jiz antické olympijské hry byly
vyznamnou udalosti, kterou sledovalo mnoho divakd a kde byly zaznamenany prvni
pfipady divackého nasili (Olivova, 1979). V té dobé neexistovala jasna hranice mezi divaky
a aktivnimi sportovci, coz umozrnovalo divakiim aktivné se zapojovat do sportovniho déni
(Guttmann, 1986). Moderni sport se vyznacuje zasadni proménou charakteru sportovniho
divaka, pficemz ve Velké Britanii jiz na konci 18. stoleti dochazelo k rozSifeni divacké
zakladny soutézi sportovniho charakteru (Slepickova & Slepi¢ka, 2012). Divaci

sportovnich udalosti tvofi rozmanitou smésici lidi rGzného véku, narodnosti, socialniho

statusu a dalSich charakteristik (Sekot, 2013).

ew s

sportovni hry, které divakim poskytuji napéti a moznost uUniku ze stereotypniho
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kazdodenniho zivota (LeSka, 2004). Fotbalové divactvi je kliCovou soucasti celkového
sportovniho divactvi a je predmétem rozsahlych vyzkuml v oblasti sociologie,
psychologie a dalSich disciplin (Scholz, 2015). Fotbal se stal vefejnou zabavou s vysokou
sledovanosti televiznich pfenosd, zejména béhem mezinarodnich soutéZi. Kotlik a
Slepi¢ka (2004) upozorfiuji na vyznam fotbalového divactvi pro vnimani sportu v Ceské

republice a potfebu zkoumat charakteristiky fotbalovych divak(.

2 KURZOVE SAZENI

Kurzové sazeni je popularni sazeni, kterd umoziuje sazet na vysledek sportovnich i
spolec¢enskych udalosti. Tato forma sazeni je stale oblibengjsi diky rychlému rozvoji
internetu a mobilnich technologii (Kostka, 2018). Sazkafi mohou sazet na rizné sporty,
jako je fotbal, tenis, ledni hokej, basketbal, ragby, a dalsi, a na rizné aspekty zapasu

(Havelka, 2017).

| pfes svou popularitu je kurzové sazeni spojeno s riziky a negativnimi dopady. Maze
vést k zavislosti na sazeni, coz mize mit negativni dopad na osobni Zivot a ekonomickou
situaci sazkare (Hlavacek, 2016). Dale muze kurzové sazeni prispét ke korupci a
manipulaci s vysledky sportovnich udalosti (Hlousek, 2015). Kurzové sazeni muize byt
také spojeno s dalsimi riziky, jako jsou ztraty penéz, ¢asu, d(veéry, a ochrany osobnich
udaji (Hajek, 2014). Navzdory témto rizikiim zUstava kurzové sazeni oblibenou formou
zdbavy a moznosti ziskani penéz (Kostka, 2018). Je vSak dllezité si byt védom rizik a
negativnich dopadd, které kurzové sazeni miaze mit, a pfijmout opatfeni k ochrané sebe

sama a svych udaju.

2.1 Vyvoj sazeni

Prvni zminky o sézeni na sport se datuji do starovékého Recka, kde se Gdajné sazelo
na popularni atletické discipliny. Prvni doloZzena sazka, ktera se povazuje za symbolicky

pocdatek kurzovych sazek, je z roku 1635, kdy panové Prettyman a Havers v londynském
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Hyde Parku vsadili stejnou sumu penéz na vitéze zavodu mezi svymi korfimi. (Asociace
hragt pokeru a kurzovych sazek, 2019). V Ceské republice kurzové sazky zazily nejvétsi
rozmach po padu komunismu. S legalizaci sazeni v roce 1990 se oteviely prvni kamenné
pobocky. Mezi prvnimi na ¢eském trhu byla sazkova kancelar Fortuna (Ondruska, 2017).
V minulosti se sazeni pfevazné provozovalo v kamennych sazkovych kancelafich, kde
sazkafi uzavirali sdzky pomoci papirovych tiketl. Tato tradi¢ni forma sézeni vSak byla
limitovana geografickymi moznostmi a omezenymi oteviracimi hodinami sazkovych mist
(Garcia-Romero, 2019). Vyznamnym okamzikem v historii ¢eského sazeni byl rok 2009,
kdy Ceska republika legalizovala provozovani online sazeni pro domaci firmy. Toto
rozhodnuti podnitilo tuzemské spole¢nosti k rychlému vyvoji internetovych platforem a
aplikaci, aby ziskaly konkurenéni vyhodu. Tim padem sazkafi jiz nemuseli chodit do
kamennych pobocek, coz pfispélo k rapidnimu narlstu popularity online sazeni. Zvlasté
oblibené se staly live sazky, které umoznuji sazkarim vsadit na sportovni udalosti v

realném ¢ase (Smith, 2020).

V lednu 2017 byl pfijat novy zdkon o hazardnich hrach ¢. 186/2016 Sb., ktery vyrazné
ovlivnil ¢esky trh s kurzovymi sazkami. Nové mohly v CR legalné plisobit pouze
spole¢nosti s licenci udélenou Ministerstvem financi. (Asociace hracl pokeru a

kurzovych sazek, 2019).

2.2 Vliv sazeni na sport

Sazeni ma vyznamny dopad na sportovni primysl a na vnimani samotnych
sportovnich udalosti. Z jedné strany mlzZe sazeni zvysSit zdjem o sportovni udélosti a
pfinést dostatecné finanéni prostfedky pro sportovni organizace (Brown, 2020). Sazkové
kancelare a online sazkové platformy uzaviraji dohody se sportovnimi organizacemi, ¢imz

ziskavaji prava na vysilani, reklamu a sponzorstvi, coz pfinasi dodate¢né finan¢ni

prostiedky do sportovniho priimyslu (Brown, 2020).

Z druhé strany mlze sazeni také vést k riziku manipulace s vysledky zapasl a

voewv s

poskozeni integrity sportu. Incidenty spojené s manipulaci vysledkl jsou stale Castéjsi a
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mohou zpUsobit vazné sSkody na povésti sportovnich udalosti (Smith, 2020). Existuji
obavy, Ze vysoké sazky a moznost ziskat finan¢ni obnos mohou motivovat sportovce nebo
jiné ucastniky k manipulaci s vysledky, coz mlzZe negativné ovlivnit divéryhodnost a
dlveéru ve spravedlnost sportu. Je proto dllezité, aby sazeni bylo regulovano a chranéno
pfed nekalymi praktikami. Sportovni organizace a sazkové spolecnosti spolupracuji na
opatfenich a strategiich pro boj proti manipulaci s vysledky a ochranu integrity sportu

(Jones, 2019).

3 LIVE SAZKY

Live sazky jsou specifickou formou sazeni, kterd umoziuje hra¢am vsadit si na rizné
udalosti béhem probihajiciho zapasu, tedy po jeho zahajeni a pfed jeho ukoncenim.
Sazkové kancelare poskytuji Sirokou Skalu sazkovych moznosti béhem probihajiciho
zapasu, coz umoznuje hra¢am reagovat na udalosti pfimo v prlibéhu hry. Tento typ sazeni
umoznuje nepretrzitou aktivitu s rychlym vyhodnocenim vysledkd, ¢imz vytvari prostiedi
podobné technickym hram. To vede k opusténi predpokladu, Ze riziko spojené se
sportovnim sazenim je nizsi nez u jinych hazardnich her, nebot ¢asova prodleva mezi
polozenim sazky a jejim vyhodnocenim se zkracuje. Frekvence sazek, sazkovych
pfilezitosti a vyplacenijsou faktory, které mohou usnadnit pfechod k nadmérnému sazeni

(Auer & Griffiths, 2013).

Podle vyzkum( mize live sazeni vést k impulzivnimu sézeni, coz je problematické
zejména pro hrace se zavislosti na hazardnich hrach. Ti maji tendenci k rychlym a
nepromyslenym sazkam bez dostatecné reflexe, coz muize byt rizikové (Killick & Griffiths,
2018). Respondenti stendenci kimpulzivnimu chovani dosahuji ¢astéji vysSiho skoére
v dotaznicich zaméfenych na problémové hrani a preferuji Castéji live sazeni. PfiCina této
souvislosti vS8ak neni zcela jasna, at uz sazeni impulzivnich live sdzek vede k rozvoji
problém0 spojenych s hranim hazardnich her nebo naopak problémovi hraci castéji

upfednostnuji live sazeni (Hing, Li, Vitartas, & Russell, 2017).
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Live sazeni rovnéz zvysuje riziko kognitivnich omyld, protoZze ¢asova omezeni mohou
vést k intuitivnimu zpracovani informaci, coz muze vést k nerozvaznym sazkam (Lopez-
Gonzalez, Guerrero-Solé, & Griffiths, 2018). Tato forma séazeni rovnéz zesiluje iluzi
kontroly, protoze hra¢i maji moznost ovliviiovat rychlost hry, objem sazek a mnoZstvi
penéz vsazenych v redlném cCase, coz mUze zkreslovat jejich vnimani kontroly nad

vlastnim sazenim (Killick & Griffiths, 2018).

3.1 Mikrosazky

Mikrosazeni, rychle rostoucitrend v oblasti sportovniho sazeni, ktery spojuje prvky live
sazeni s propozi¢nimi sazkami. Propozi¢ni sazeni zahrnuje sazky na udalosti nebo
situace, které pfimo neovliviiuji koneény vysledek. Tato forma sazeni je charakterizovana
schopnosti vsadit na mnoho drobnych udélosti nebo okamzik( rychle za sebou, které se
odehravaji v ramci Sir§iho kontextu zapasu (Gainsbury, 2020). Sazkové kancelare hraji
klicovou roli v usnadnovani mikrosazeni tim, ze aktualizuji kurzy a nabizené sazkové
moznosti béhem probihajici udalosti. To sazkaflm umoznuje neustale sazet az do konce
dané udalosti. Diky témto sazkovym kancelafim maji sazkafi moznost reagovat na kazdou
jednotlivou udalost téméf v realném case. Moderni technologie a online sazkové
platformy umoznuji sazkarlm uzavirat sazky béhem jednotlivych momentl zapasu
pomoci mobilnich zafizeni nebo pocitact (Hing, 2017). Nicméné, mikrosazeni neni pouze
zabavna forma sazeni, ale také pfinasi nové vyzvy a rizika. Sazkafti musi byt schopni se
rychle rozhodovat a reagovat na dynamické situace béhem zapasu, coz mUze vést k
impulzivnim sazkam a neuvazenym rozhodnutim. Proto je dllezité, aby sazkafi méli

disciplinovany pfistup k mikrosazeni (Gainsbury, 2020).

4 SAZKOVE KANCELARE

Sazky na kurzy jsou uskuteériovany jak v kamennych sazkovych kancelafich, tak
online pfes internet. Kamenné sazkové kancelare predstavuji tradi¢ni a zakladni formu
prostiedi pro sazeni, kterd se stala nedilnou soucasti sazkového pramyslu. Navzdory
vzrUstajici popularité online sazeni a digitalnich platforem zlstavaji kamenné sazkové

kancelare dllezitym hracem v této oblasti. Jejich role a vyznam nelze opomijet pfi
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zkoumani dynamiky a struktury sdzkového trhu (Cockrill, 2008). Jednim z kliGovych
aspektl kamennych sazkovych kanceléfi je jejich fyzicka pfitomnost, kterd umoznuje
osobniinterakci mezi sazkafti a personalem. Tato interakce vytvafi prostor pro individualni
péci, poskytovaniinformaci a budovani davéry, coz mlze byt zasadni pro ziskani a udrzeni
zakaznik(. Kamenné sazkové kancelare také ¢asto slouZzi jako socialni centra pro sazeni,
kde se sazkafi mohou setkavat, diskutovat o sazkach a sledovat sportovni udalosti
vtelevizi (Jones, 2021). Dalsim dllezitym prvkem je jejich schopnost poskytovat
okamzitou sluzbu. Sazkafi maji moznost pfijimat sazky a ihned ziskavat potvrzeni o jejich
prijeti, coz mUze byt atraktivni pro ty, ktefi preferuji okamzité jednani a reakci (Cockrill,
2008). Nicméné, kamenné sazkové kancelare celi vyzvam v disledku rychlé digitalizace
sazkového primyslu. Konkurence online platforem a mobilnich aplikaci si vyzaduje, aby
kamenné sazkové kancelare neustale inovovaly a zlepsSovaly své sluzby. To mulze
zahrnovat investice do moderni technologie, jako jsou samoobsluzné terminaly pro
sazeni nebo vylepSené systémy pro sledovani Zivych sportovnich udalosti (Mc Namara,

2019).

Online sazkové kancelare predstavuji kliCovy prvek v sazkovém primyslu, ktery za
poslednich nékolik let prudce expanduje a transformuje zpUsob, jakym lidé sazi na
sportovni a jiné udalosti. Jednim z klicovych prvkl online sazkovych kancelafi je jejich
dostupnost a pohodlnost. Diky online platformam maiji sazkafi moznost sazet z pohodli
svého domova nebo z mobilnich zafizeni kdykoliv a odkudkoliv. Tato flexibilita je atraktivni
pro moderniho sazkare, ktery ocefiuje moznost sazeni bez ohledu na ¢asové nebo
prostorové omezeni (Montone, 2020). DalSim klicovym prvkem online sazkovych
kancelafi je jejich Siroka nabidka sportll a udalosti, na které lze sazet. Sazkafi maiji k
dispozici Sirokou Skalu moznosti od tradi¢nich sport(, jako je fotbal nebo ledni hokej, az
najit a vsadit si na udalosti, které odpovidaji jejich zajmadm a preferencim (Lopez-
Gonzalez, 2018). Online sazkové kancelare také casto nabizeji rizné bonusy a specialni
nabidky pro nové a stavajici zakazniky. Toto konkurenc¢ni prostfedi vede k vytvareni
atraktivnich nabidek, jako jsou bonusy za registraci, bezrizikové sazky nebo specialni akce
pro udalosti jako je Mistrovstvi svéta ve fotbale ¢i Olympijské hry (Elaad, 2020). Online

sazkové kancelare Casto disponuji pokrocilymi technologickymi funkcemi, jako jsou zivé
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prenosy sportovnich udalosti, grafy a statistiky, které umoziuji sazkardm sledovat a

analyzovat udalosti v realném c¢ase a lépe se rozhodovat pfi sazeni (Kaunitz, 2017).

K datu 1. 1. 2023 mély povoleni k provozovani kurzového sazeni vkamennych
pobockach Gtyfi spolecnosti. Tyto firmy spravovaly celkem 2 147 sazkovych kancelafi na
2 012 unikatnich adresach k 28. 10. 2022 (Chomynova, 2023). Nejvétsi pocet sazkovych
kancelafi mély spolecénosti Tipsport.net (708), EVONA ELECTRONIC (622) a Fortuna
Game (617). Chance méla v porovnani s ostatnimi spole¢nostmi pouze 200 pobocek

sazkovych kancelafri.

V dnesni dobé je vétSina sazkovych aktivit realizovana online. K 1. 1. 2023 mélo
povoleni k provozovani online kurzového sazeni celkem 8 spole¢nosti, coz je o 2 vice nez

k1.1.2022 (Chomynova, 2023).

Online sazkové kancelare s licenci od Ministerstva financi (za duben 2024):

Tipsport

Spoleénost Tipsport je nejvétsi sazkovou kancelafi v Ceské republice, ktera se
specializuje na sportovni kurzové sazky, které lze uzavirat pfes internet nebo v klasickych
pobockach. Spole¢nost byla zaloZzena v roce 1991 v Berouné a dnes je souc¢asti holdingu
Tipsport, jehoz generalnim feditelem je Petr Knybel. Tipsport ma 3 000 zaméstnancu a
v Ceské republice funguje pod znackami Tipsport a Chance. Spole&nost nabizi online
sazeni, sportovni pfenosy na TV Tipsport, diskuzni férum a analyzy Uspésnych sazkar(.

Tipsport je také aktivni v hernach, kasinech a sazkovych kancelafich (tipsport.cz, 2024).

Fortuna

Fortuna je jedna z nejvétsich sazkovych kancelafi v Ceské republice. Byla zalozena v
roce 1990 v Praze a v souctasné dobé provozuje kursové sazeni pod nazvem FORTUNA
GAME a.s. Spole¢nost ma sit pobodek v Cesku a také nabizi online sézeni prostfednictvim

své webové stranky.Fortuna se specializuje na sportovni sazeni, zejména fotbal. Nabizi
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Sirokou $kalu kurz a sazkovych moZnosti na fotbalové utkani v Cesku i v zahraniéi.
Spolecnost také nabizi sazeni na dalSi sporty, jako je tenis, hokej, basketbal a dal$i.V roce
2023 Fortuna oznamila koupi ¢tyf rumunskych sazkovych firem, které maji témér 800
pobocek. Tato akvizice umozni Fortuné expandovat na rumunsky trh a posilit svou pozici

na evropském trhu sazkovych kancelafi (ifortuna.cz, 2024).

Betano

Betano, zalozend v roce 2016 v Ceské republice, je sazkova kancelar, ktera patfi do
mezinarodni skupiny GML Interactive Limited, pisobicive mnoha zemich po celém svété.
Specializuje se na Sirokou Skalu sazkovych moznosti na sportovni udalosti, jako je fotbal,
tenis, ledni hokej, basketbal a dal$i. Zamérfuje se na poskytovani konkurencnich kurz( a
rozmanitych trh. Kromé toho Betano nabizi mobilni aplikaci, ktera umoziuje klientim

sazet z libovolného mista a v libovolnou dobu (betano.cz, 2024).

Chance

Chance je dlouhodobé jednou z nejvétSich ¢eskych sazkovych kancelafi, ktera byla
zaloZzena jiz v roce 1991 ve Frydku-Mistku. Spole¢nost se od ledna roku 2013 stala
soucasti holdingu Tipsport, avSak obé kancelafe funguji samostatné. Chance se
zameéruje na sportovni sazeni a nabizi Sirokou skalu kurzovych sazek na rizné sportovni

udalosti, véetné fotbalu, hokeje, basketbalu a tenisu (chance.cz, 2024).

SYNOTTIP

Sazkova kancelar Synottip, zaloZzena v roce 1991, je soucasti mezinarodni skupiny
SYNOT a plisobi nejen v Ceské republice, ale i ve vice nez 20 zemich svéta. Spole¢nost je
znama svou Sirokou nabidkou kurzovych sazek na rlizné sportovni udalosti, véetné
fotbalu, hokeje, tenisu a dalsich sportll. K dispozici jsou jak sazky na pobockach, tak i
online prostfednictvim webové stranky a mobilni aplikace.Synottip se v poslednich letech
zameéfil na plné zaclenéni sportovniho sazeni do online prostfedi a ponechal kamenné

pobocky priméarné pro provoz kasina. Kasino zlstava dllezitou soucasti nabidky, s live
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pokerem, mobilni aplikaci a promo akcemi zaméfenymi spiSe na hrace v kasinu nez na

kurzovni sazky (synottip.cz, 2024).

Sazkabet

Tato spole¢nost ma bohatou historii sahajici az do roku 1956, kdy byla zalozena.
Plvodné se zamérovala na jednu hru, nazvanou Sazka, ve které se tipovaly vysledky
sportovnich utkani. O ¢tyficet let pozdéji, v dobé vzrlstajiciho zajmu o kurzové sazeni v
Ceské republice, spoleénost reagovala a zadala nabizet své sluzby. Od roku 2009 rozsitila
svou ¢innost i na online prostredi, pavodné pod nazvem Sazka tip, nyni jako Sazkabet

(sazka.cz, 2024).

MerkurXtip

MerkurXtip je sazkova kancelaf, ktera je soucasti nadnarodni skupiny Gauselmann
Gruppe a plisobi v Ceské republice uz od roku 1992. Plivodné se zamérovala na
provozovani heren s video-loterijnimi termindly, vyhernimi hracimi automaty a
elektronickymiruletami, ale vroce 2020 se rozhodla expandovat do online sektoru. V roce

2022 ziskala licenci pro legalni provoz online sazek a online kasina (merkurxtip.cz, 2024).

forBET

Sazkova spole&nost forBET ziskala licenci pro provoz v Ceské republice v roce 2022,
poté, co se jiz od roku 2016 etablovala na trhu v Polsku. Nabidka kurz( u forBET je Siroka,
zejména v oblasti fotbalovych zapasUl, kde lze najit stovky moznosti sazeni na kazdé
utkani. Kromé fotbalu je mozné vsadit u forBET i na hokej, tenis, basketbal a dalSi sporty.
Live sazky jsou soucasti nabidky a jsou prehledné dostupné prostfednictvim

uzivatelského rozhrani (betarena.cz, 2024).
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4.1 Bookmaker

Bookmaker mlze zahrnovat jak sazkovou kancelar, tak jednotlivce angaZzovaného v
hazardnich aktivitach, zejména v oblasti kurzového sazeni na sportovni udalosti. Pokud
jde o samotné povolani bookmakera, jeho hlavnimi ukoly jsou vypisovani sazkovych
kurzl, vyvazovani kurz(l v priibéhu ¢asu a sprava procesu pfijimani a vyplaceni vyher. Je
dllezité zdlraznit, Ze bookmaker sdm nesazi na sportovni udalosti (jaknasazeni.cz, 2021).
Prace bookmakera vyzaduje nejenom hlubokou znalost daného sportu a jeho aktuélnich
trend(l, jako jsou zranéni hraca, ale také matematické dovednosti, zejména co se tycCe

pravdépodobnosti.

Prace bookmakera pfindsi psychickou naro¢nost, zejména v kontextu live sazek, kde
je nutnd okamzitd reakce a precizni vypocty kurz(. Soucasné vyuzivaji bookmakefi
pocitacové programy, které se staraji o rutinni tkoly, jako jsou zakladni vypocty kurz(.
Avsak dohlizet na tyto programy a opravovat jejich chyby zUstava v kompetenci
bookmakera, coz predstavuje vyzvu (jaknasazeni.cz, 2021), Zakladni princip sazeni
spociva v jednoduchosti. Podle Kozacka (2012) je hlavnim cilem bookmakera nabidnout
co nejnizsi kurz, ktery bude pro klienty pfitazlivy. Rozdil mezi vypsanym a idealnim kurzem
pak predstavuje marzi bookmakera, ktera zarucuje pfedem stanoveny zisk. (Kozacek,

2012).

Bookmaker nastavuje kurzy tak, aby sazkafi vsadili za nevyhodnych podminek, coz jim
zajistuje dlouhodoby zisk. | kdyZ mUlze dojit k nékolika sdzkdm s nepatrnou ztratou, v
dlouhodobém horizontu se tyto pfipady vyrovnaji a bookmaker zaznamendva zisk
(Strumbeijl, 2010). Bookmakefi priib&zné& upravuji kurzy tak, aby podnécovali sazkare k
vsazeni na rlizné vysledky. Timto zplUsobem vyvaZzuji riziko a nakonec pro né neni
rozhodujici, jak zapas skonci. Sazkafi, ktefi vsadili na vitézny vysledek, jsou vyplaceni z
prostiedkll, které vlozili ti, ktefi vsadili na prohravajici vysledek, a bookmaker si

ponechava svij ¢isty zisk (Smith, 2009).
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4.2 Reklama sazkovych kancelafri

Sazkové kancelare jsou podniky specializujici se na poskytovani sluzeb spojenych se
sazenim na sportovni udalosti a dalSi hazardni hry. Jejich podnikani je ¢aste¢né zavislé na
reklamé, ktera hraje kliGovou roli pfi oslovovani novych zékaznik(l a zvySovani povédomi o
jejich sluzbach (Killick, 2023). V Ceské republice je reklama na sazeni pfisné regulovana
zakonem o regulaci reklamy, ktery omezuje reklamu na hazardni hry, véetné kurzového
sazeni. Zakonné podminky reklamy vyZaduiji, aby reklama obsahovala sdéleni o zakazu
Ucasti osob mladSich 18 let a varovani od Ministerstva financi, které upozorfiuje na
moznost vzniku zavislosti na hazardnich hrach (unikum.cz, 2024). Nicméng,
marketingova komunikace je nedilnou soucasti trhu sazek a zejména kurzového sazeni.
Stejné jako v kazdém jiném odvétvi dochazi i zde k intenzivnimu konkurenénimu boji,
pricemz jednotlivé spole¢nosti se snazi ziskat co nejvice novych zakaznik( a pfitahnout
je pravé od konkurence. Podle prizkumu provedeného Adamem Ulitzkem (2024) vyuziva
20,83 % respondentl nabizené reklamni bonusy v ramci sazkovych kancelafi. Tyto udaje
jasné ukazuji, Ze reklama na sazeni ma vyznamny vliv na chovani spotiebiteld a maze
ovlivnit jejich rozhodnuti o tom, kde a zda vlibec sézet. S postupujicim ¢asem se dfive
vyrazné rozdily mezi nabidkami jednotlivych sazkovych kancelafi postupné zmensuiji. Z
tohoto dlvodu je kliCové, aby tyto spole¢nosti v souc¢asné dobé vénovaly marketingové
komunikaci znaénou pozornost. Jejich cilem je udrzet si nebo dokonce ziskat vétsi podil
na trhu na ukor svych konkurentd. Kvalitni marketingova komunikace je tak nezbytna pro
posileni povédomi o znadce, zvySeni atraktivity pro zdkazniky a zajisténi dlouhodobého

Uspéchu v konkurenénim prostfedi trhu sazkovych her (Lopez-Gonzales aj. 2017).

V soucasné dobé je komunikace sazkovych kancelafi realizovana predevSim
prostifednictvim reklamy, podpory prodeje a velké pozornosti je vénovano také digitalnimu
marketingu, jak potvrzuji i Daube a kol. (2017). Jejich prlzkum ukazal, Ze respondenti
vnimaji komunikaci sazkovych kancelafi jako velmi vyraznou soucast médii. 100 %
dotazanych uvedlo, Ze se v nedavné dobé setkali s televizni reklamou na kurzové sazeni.
Dalsi formy reklamy se v odpovédich objevovaly méné Casto. Nicméné velka cast
respondentl uvadi, Ze se Casto setkava s komunikaci sazkovych kancelafi formou

digitalniho marketingu, pfedevsim prostfednictvim socialnich siti, bannerové reklamy a
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angazovani zakaznikd v digitalnim prostredi.

V dnesni dobé si drtiva vétSina sazkovych kancelafi uvédomuje, Ze sazeni pfes internet
pfed¢i sazeni na kamennych pobockach. Pro zakazniky je nyni mnohem pohodlnéjsi
vyplnit tiket doma neZz se vydavat na pobocku. Proto se marketingova komunikace
sazkovych kancelafi stale vice zaméruje na digitalni marketing, ktery zjednodusSuje proces
sazeni a zlepsSuje celkovou zkuSenost zakaznikd (Kaderabkova, 2010). V marketingové
komunikaci sazkovych kancelafi je kliCové brat v dvahu i cilovou skupinu, na kterou je
zameérena. VétSina firem pUsobicich na trhu kurzového sézeni zafazuje do své cilové
skupiny muze ve véku 20-37 let, ktefi projevuji aktivni nebo pasivni zajem o sport. Tato
strategie je podloZzena tim, Ze jedinci v této vékové skupiné jsou pravdépodobnéji

ovlivnitelni a maiji tendenci zaregistrovat se u dané sazkové spolecnosti (Daube, 2017).
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VYZKUMNA CAST BAKALARSKE PRACE
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5 SBER DAT A JEJICH ZPRACOVANI

Pro vyzkum a zpracovani dat byla zvolena forma dotaznikového Setfeni a kvantitativni
metoda, s cilem ovéfit vyzkumné otazky. Tyto statistické postupy, véetné dotaznikového
Setfeni, byly pouzity jako soucast této bakalafské prace. Dotaznik byl vypracovan na
zakladé studia odborné literatury a zaméfil se pfedevsim na respondenty s urcitou mirou
zkusSenosti v oblasti kurzového sazeni. Pfesny pocet Ucastnikl nebyl stanoven.
Dotaznikové Setfeni bylo realizovano online formou v dubnu 2024, kdy bylo distribuovano
do internetovych komunit sité Facebook, které se specializuji na sazeni a live sazky, coz
zarucilo zapojeni respondentl s relevantnimi zkusenostmi. Dotaznik byl zaslan jak do
vétSich, tak i mensSich skupin. | pfestoze vétsi skupiny nevyjadfily zdjem o uUcast ve

vyzkumu, mensSi skupiny poskytly dostate¢nou odezvu, na niz se prace soustredila.

Pfed hlavnim sbérem dat v dubnu 2024 byl proveden pfedvyzkum v Unoru téhoz roku.
V ramci tohoto pfedvyzkumu byl dotaznik zaslan prostfednictvim odkazu na Google
formulaf 8 znamym, ktefi se zabyvaji live sdzkami, aby ho vyplnili. Tento dotaznik jesté
nebyl finalni a slouzil k ovéreni srozumitelnosti a relevance otazek. VSech 8 respondentl

dotaznik vyplnilo, coZ pomohlo pfi finalnim vytvoreni dotazniku pro hlavni sbér dat.

Pro analyzu a zpracovani ziskanych dat byl vyuzit software MS Excel, ktery slouzil k
vytvorenitabulek a grafll prezentujicich vysledky jednotlivych otazek z dotazniku. Celkem
obsahoval dotaznik 20 otazek, z nichz prvni tfi se tykaly obecnych charakteristik
respondentd, jako je pohlavi, vék a Uroven vzdélani. Ostatni otazky se zamérovaly na
konkrétni aspekty kurzového sazeni a live sazek. Daraz byl kladen na prostor, a proto byly
otazky navrzeny tak, aby zjiStovaly mista, kde respondenti preferuji sazet, napfiklad online

nebo v kamennych pobockach, a jak ¢asto vyuzivaji rizna sazkova mista.

Tento pfistup k vyzkumu a analyze dat byl zvolen s ohledem na potfebu ziskat
kvantitativni udaje, které by bylo mozné statisticky vyhodnotit a které by poskytly
objektivni informace k ovéfeni stanovenych vyzkumnych otazek. Pouziti dotaznikového
Setfeni a online distribuce bylo vhodné pro ziskani Sirokého spektra dat od respondent( s

rlznou uUrovni zkuSenosti v oblasti sazeni. Analyza v softwaru MS Excel umoznila efektivni
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zpracovani a vizualizaci dat, coz vedlo k srozumitelné prezentaci vysledk(l a usnadnilo

interpretaci pro dalsi analyzu a diskusi v ramci této bakalarské prace.
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6 VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI

Do anonymniho dotaznikového Setfeni se celkem zapojilo 218 respondentl. Klicovym
kritériem béhem Setfeni bylo zaméfit se na jednotlivce, ktefi méli zkuSenosti s kurzovym
sazenim, zejména s live sazkami. Dotaznik byl proto distribuovan do internetovych skupin
zameérenych na kurzové sazeni. Vyzkum nebyl omezen na konkrétni region, ale probihal

celoplosné.

voewv s

kategorii ucastniku, ktefi se ucastnili kurzovych sazek, byla skupina ve véku 18-24 let,
kterou tvorilo 39 % respondentl. Druhou nejcasté;jsi kategorii byla skupina ve véku 25-34
let, kterou tvofilo 33 % respondentl. Nejméné respondentt bylo ve vékové kategorii 65 let

avice.

m18-24 wm25-34 m35-44 m45-54 m55-64 m65avice

Obr. 1: Vékova struktura sazejicich respondentl v %
Zdroj: Dotaznikové Setreni, vlastni zpracovani
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Z celkového poctu 218 respondentll nejcastéji lidé uvedli, Ze dosahli nejvyssiho
vzdélani na urovni stfedniho vzdélani s maturitou. Tato kategorie zahrnuje také absolventy
vysSich odbornych skol, pficemz dohromady tvofi 45 % respondentl. Naopak nejméné
respondentl uvadélo, Ze jejich dosazené vzdélani je zakladni vzdélani. Tuto kategorii

uvedlo 14 % respondentu.

mZS mSS,SOUbez maturity mSS smaturitou, VOS mVS

Obr. 2: Nejvyssi dokoncené vzdélani sazejicich respondentli v %
Zdroj: Dotaznikové Setreni, vlastni zpracovani

6.1 Analyza populace se zkuSenostmi v kurzovém sazeni

Z 218 respondentll se zkuSenostmi v kurzovém sazeni prevazuji muzi, kterych je 206 z
celkového poctu. Tabulka analyzy dat ukazuje, ze nej¢astéjSim dosazenym vzdélanim je
stfedni vzdélani s maturitou a vy$si odborné vzdélani, coz uvedlo 99 respondentd, to
pfedstavuje 45 % celkového poctu. Ve vékové kategorii 18-24 let je nejvySsi podil
respondentd s timto typem vzdélani (69 %). Ve stejné vékové skupiné uvadi také casto
respondenti stfedni $kolu a SOU bez maturity (24 %). Stfedni vzdélani a vy$si odborné
vzdélani je také ve vétSim poctu (34 %) zastoupenou ve vékové kategorii 25-34 let. V této

kategorii ale nejvice prevlada vysokoskolské vzdélani (38 %). Nejméné respondentl
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uvedlo zakladni vzdélani, a to 30 muzl (=15 %). Vékova kategorie 65 let a starsi zahrnuje
nejméné respondentl se zkusenostmi v kurzovém sazeni. Naopak, nejvice respondent,
ktefi se ucastni kurzového sazeni, jsou ve vékové skupiné 18-24 let, a pfedstavuji 39 % z
celkového podtu. Na druhém misté jsou respondenti ve véku 25-34 let, ktefi tvofi 33 %.

Tato analyza naznacduje, Ze mladsi populace mavyssitendenci k Ucasti v kurzovém sazeni.

Tab. 1: Znazornéni populace se zkuSenostmi s kurzovym sazenim podle véku a
nejvyssiho dosazeného vzdélaniv %

NejvysSi dokoncené vzdélani

ZS SS, SOU bez maturity SS s maturitou, VOS A
18-24 6 24 69| 1
25-34 7 21 34| 38
35-44 25 35 32| 8
45-54 47 33 201 O
55-64 25 35 32| 8
65 avice 0 100 0| O

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

6.2 Kurzové sazeni a live sazky

Respondentlm byla poloZena otazka, jak ¢asto sazi na sportovni udalosti. Za ni hned
nasledovala otazka, jak Casto sazi na live sazky. Timto zpisobem jsem se snaZila zjistit,
kolik z respondentl se vénuje pouze kurzovému séazeni a kolik z nich také preferuje live
sazky. Z 206 muzskych respondent(l, ktefi se vénuji kurzovému sazeni, sazi na live sazky
194 z nich, coz predstavuje 94 % z celkového poctu muzskych sazkarll. Z 12 Zen, které se
vénuji kurzovému sazeni, na live sazky sazi pfesné polovina z nich, tedy 6. U intenzity
kurzového sazeni je patrny rozdil mezi muzi a zenami. Muzi nejcastéji sazi nékolikrat tydné
(135 muzd), zatimco Zeny nejCastéji sazi 1-2x mésicné (7 zen). U live sazek z(lstava
intenzita sazeni u muzl stejna jako u kurzového sazeni, tedy nékolikrat tydné (117 muzd).
Na druhou stranu, u Zen neni mozné jednoznac¢né kategorizovat intenzitu live sazek, nebot
odpovédély stejnym poctem v tfech raznych kategoriich. Z vysledkl lze usoudit, Ze muzi

se vénuji sazeni Castéji nez zeny.

27



Tab. 2: Cetnost kurzového a live sazeni podle pohlavi

KURZOVE SAZENI LIVE SAZENI
frekvence zeny muzi zeny muzi
<1x za mésic 2 3 2 16
1-2x mésicné 7 28 2 20
1x tydné 0 3 0 22
Nékolikrat za tyden 3 135 2 117
Denné 0 37 0 19

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Pfi analyze zdroja, ze kterych respondenti ziskali informace o sézeni na sportovni
udalosti, se ukazalo, Ze internet hraje klicovou roli. AZ 67 % respondentl uvadi, Ze se o
sazeni dozvédéli diky internetovému vyhledavani. Tento podil naznacuje, Ze online
prostfedi je pro vétSinu z nich hlavnim zdrojem ziskavani informaci o sazkach. Naopak,
tradi¢ni média, jako je televize, hraji mensi roli, kdyZz pouze 12 % respondent( ziskalo
informace z TV reklam. Reklamy online byly zdrojem informaci pro pouze 6 %

respondentd, zatimco doporuceni od pratel a rodiny uvedlo 15 % z nich.

Tab. 3: ZpUsoby, jak se respondenti dozvédéli o sdzeni na sportovni udalosti podle
pohlaviv %

Reklama online | Od pfatel, rodiny |Internetové vyhledavani | TV reklamy
6 15 67 12
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Ze vSech sazkovych spoleénosti je mezi Eeskou populaci nejpopularné;jsi spoleénost
Tipsport. Vyjimkou neni ani toto dotaznikové Setfeni, které ukazalo, ze 33 % vSech
respondentd, vyuziva praveé tuto spolec¢nost. Tento fakt naznacuje silnou pozici Tipsportu
na trhu sazkovych spolec¢nosti. Zaroven je zajimavé, Ze prevazna vétsina respondentt (79
%) ma zalozeny pouze jeden ucet, coz naznacuje vérnost jedné sazkové platformé.
Nicméné 21 % respondentl ma zaloZeno vice Uc¢tl. Z nich ma nejvice zaloZeno dva Ucty
(44 %), a tfi Uucty (24 %). Zjisténi naznacuji, ze néktefi respondenti se angazuji v
diverzifikaci svych sazkovych aktivit a maji Ucty zaloZzeny u vice sazkovych spole¢nosti.
Tato variabilita mUze byt disledkem hledani lepsSich kurzd, bonust nebo jinych vyhod,

které jednotlivé sazkové spoleCnosti nabizeji.
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Tab. 4: Pocet zalozenych Gc¢tld u sazkovych spole¢nostiv %

Tipsport | Betano Sazka Chance | Fortuna | Synottip | MerkurXtip| forBET

33 8 8 19 23 7 1 1
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Pfi zkoumani dlvodU, proc¢ lidé sazeji, jsem ziskala zajimava data, kterda odhaluji
Sirokou paletu motivaci sazejicich. NejcastéjSim motivem pro sazeni byl pocit z vyhry,
ktery uvedlo 26 % respondentl. Zabava byla druhym nej¢astéjSim ddvodem, s 23 %
respondentl uvadeéjicich tuto motivaci. To ukazuje, Ze pro mnoho sazejicich je sazeni
spiSe formou odreagovani a zabavy nez pouhym zpuisobem, jak vydélat penize. DalSim
vyznamnym motivem byla touha po jackpotu, kterou uvedlo 25 % respondent(l. Tato
motivace znamena, ze mnoho lidi sazi s nadéji na velky finan¢ni zisk. Naopak, 16 %
respondentl sazelo z divodu zaliby a relaxace, coz ukazuje, Ze pro né sazeni slouzi jako
prostifedek k odpocinku a uvolnéni. Zajimavé je také zjisténi, Zze 10 % respondentl sazi
kvUli socializaci. To znamena, Ze pro né sazeni neni pouze individualni aktivitou, ale také
zpUsobem, jak travit ¢as s prateli a rodinou. Celkové tyto Udaje ukazuji, Ze sazejici maji

riznorodé motivace a oc¢ekavani spojena se sazkami.

Tab. 5: DGvody sazeni respondentl v %

Pocitzvyhry| Zabava Jackpot | Zaliba/relax | Socializace
26 23 25 16 10
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Z vyzkumu o finanénim nasazeni respondentl v sazkafskych aktivitdch vyplynula
zajimava data ohledné jejich prameérnych mésicnich vydajli za sazky. Z 218 respondentt
nejvice, konkrétné 40 % uvadélo, Ze se jejich vydaje pohybuji v rozmezi 1001-5000 K&.
Dalsi ¢etnou skupinou jsou ti, ktefi vkladaji do sazek 5001-10 000 K¢&, a to 29 %
respondentl. Muzi obvykle vkladaji do sazek vyssi ¢astky nez Zeny, pficemz nejCastéji
uvadeéji ¢astku 1001-5000 K¢ (39 % muzl). Na druhou stranu, Zeny se spiSe zamérfuji na
nizsi ¢astky, s nejvice uvadénou hodnotou 501-1000 K& (50 % Zen). Obé pohlavi nejméné

¢asto vkladaji nejnizsi ¢astky (0-100 K&) a nejvyssi ¢astky (50 001 K¢ a vice).
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Tab. 6: Primérné mésicni vydaje za sazky v %

0-100 | 101-500 | 501-1000 | 1001-5000 | 5001-10 000 | 10 001-50 000 | 50 001 K¢ a
K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ K¢ vice
1 3 17 40 29 10 0
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

S nastupem internetu a rychlym rozvojem technologii se tradiéni kamenné sazkové
pobocky dostavaji do stinu nového konkurenta, online sazkovych platforem. Tento vyvoj
otevird nové moznosti a otazky tykajici se preference a chovani sazejicich. Tato kapitola

se proto zabyva porovnanim obou forem sazeni a dopady na sazkarfskou komunitu.

mOnline mKamennédpobotka m Oboji

Obr. 3: Zpusoby sazeni mezi respondenty
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Z analyzy 218 respondentl vyplyva, Ze vétSina z nich, konkrétné 77 % (167
respondentl), upfednostnuje online formu sazeni. Kamenné sazkové pobocky voli 20 %
(44 respondent(l), zatimco pouze 3 % (7 respondentl) z respondentl vyuziva obé varianty.
Pokud jde o muze, z 206 muz( preferuje 163 online formu sazeni, zatimco 37 z nich
upfednostiiuje sazeni v kamennych pobocékach. U Zen je situace odliSna. Z 12 zen
preferuje 7 kamenné pobocky pfed online sdzenim. Online formu sazeni vyuzivaji 4 Zeny.
Oba typy séazeni, jak online, tak kamenné pobocky, vyuzivd 6 muz(l a 1 Zena. Tato
preference se tedy vyrazné liSi u obou pohlavi, kdy muzi preferuji online sazeni, zatimco

Zeny spise voli kamenné pobocky.
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Tab. 7: ZpUsoby séazeni podle pohlavi (n=218; 206 muz(, 12 Zen)

Online Kamennd pobocka Oboji
Muzi 163 37 6

Zeny 4 7 1
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Po urcéeni preferovanych mist, kde respondenti nejcastéji sazi, nasledovala otazka
tykajici se frekvence jejich sazeni na téchto mistech. V pfipadé muza, ktefi upfednostiuji
sazeni v kamennych pobockach, byl zaznamenan celkové nizsi pocet (73 muzl) ve
srovnani s témi, ktefi preferuji online sazeni. Mezi muzi, ktefi sazeji v kamennych
pobockach, nejcastéji uvadénou frekvenci bylo sazeni méné nez 1x za mésic (22 muzd).
Zeny preferujici kamenné poboé&ky ¢asto volily moZnost sazet 1-2x mési&né (4 zeny). Tuto
frekvenci uvadeély Zeny jak u kamennych pobocek, tak u online sazeni. U muz( se situace
lisila. Ti, ktefi preferuji sazeni v kamennych pobockach, nej¢astéji uvadéli frekvenci méné

nez 1x za meésic, zatimco u online sazeni volili tuto frekvenci nejméné.

Tab. 8: Frekvence sazeni online a v kamennych pobockach podle pohlavi

ONLINE KAMMENNA POBOCKA
frekvence zeny muzi zeny muzi
<1 zameésic 1 1 3 22
1-2x mésicné 2 21 4 20
1-2x tydné 1 67 2 19
Témér denné 1 46 0 11
Denné 0 35 0 1
Vibec 7 36 3 133

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

6.3 Analyza role prostoru pfi sazeni

Sazeni na sportovni udalosti a jiné hazardni hry maji dlouhou historii a jsou spojeny s
rlznymi misty a prostfedimi, kde se lidé schézeji a sazi své penize. Jednim z klicovych
faktorq, ktery ovliviiuje zp(isob, jakym lidé sazeji, je prostiedi, ve kterém se nachazeji. V
této kapitole se zaméfime na roli prostfedi pfi sazeni a jeho vliv na preferované misto pro

sazeni mezi lidmi.
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Z prizkumu mezi 218 respondenty vyplynulo zajimavé zjiSténi ohledné toho, jak ¢asto
sleduji sportovni udalosti na riznych mistech, zejména na stadionu a v televizi. Z vysledk(
vyplyva, Ze vétSina respondentl, bez ohledu na pohlavi, upfednostiiuje sledovani
sportovnich udalosti v televizi pfed navstévou stadionu. Muzi jsou nejcastéjSimi divaky
sportovnich udalosti v televizi, pficemz vétSina z nich sleduje tyto udalosti 1-2x tydné. Na
druhou stranu zeny sleduji sportovni udalosti v televizi méné ¢asto, s preferenci sledovani
1-2x meésicné. Co se tyce navstév stadionu, i kdyzZ je pocet respondentl nizsi, stale je
zfejmé, Ze sledovani sportovnich udalosti nazivo neni pro vétSinu z nich pravidelnou
aktivitou. MuZi se obvykle vice angaZzuji v navstévach stadionl nez Zeny, pficemz

nejcastéji navstévuji stadion 1-2x mésicné.

Tab. 9: Frekvence respondentl pfi sledovani sportovnich udélostiv TV a na stadionu

FREKVENCE TV STADION
<1x za mésic 5 61
1-2x mésicné 25 69
1-2x tydné 87 45
Denné 44 0
Témér denné 56
Viibec 1 42

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Respondenti, ktefi sleduji sportovni udalosti v TV, byli dotazovani, na jakych mistech
sleduji v TV sportovni udalosti. Méli na vybér ze tfi moznosti. Nej¢astéji respondenti obou
pohlavi sleduji sportovni udalosti vdomacim prostredi (77 % = 199 respondent(l). 24 %
(77 respondent(l) sleduje sportovni udalosti vbaru a restauracich a 15 % (49
respondentl) sleduje u pratel. 187 muzi a 12 Zen sleduje sportovni udalosti zdomova.
Muzii zeny sleduji vice sportovni udalosti v barech a restauracich (75 muzd, 2 Zeny) nez u

pratel (48 muzd, 1 Zena).
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Tab. 10: Mista pro sledovani sportovnich udélosti podle pohlavi

Doma U pfatel | Bar/restaurace
Muzi 187 48 75
Zeny 12 1 2

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

V souvislosti s prostorovymi aspekty jsem zkoumala ¢etnost sazeni respondentl na
urcitych mistech. Nejvice lidi preferuje sazet z pohodli domova, kde 160 respondentl
uvedlo tuto moznost. Na druhém misté je prostredi baru/restaurace (75 respondentd),
nasledované sazenim u pratel (39 respondent(l), a na poslednim misté se umistil stadion
(23 respondentt). Kdyz sazi respondenti doma, muzi nej¢astéji preferuji sazet 1-2x tydné
(53 muz(). Zeny se zdomova nejéasté&ji G8astni sazek 1-2x mésiéné. V baru a restauracich
muzi preferuji sazet 1-2x tydné (47 muzl), zatimco Zeny uvadéji rizné frekvence, jak je
vidét v tabulce. U pratel sazi muzi nejcastéji 1-2x tydné (23 muzl), zatimco Zeny preferuji
sazet 1-2x mési¢né (1 Zena). Na stadionu sazi muzi nejcastéji 1-2x mési¢né (12 muzd),
zatimco Zeny 1-2x tydné (1 Zena). Cetnost sazeni se u muz(l témé&f neméni pfi zméné

prostfedi, zatimco u Zen se méni v zavislosti na prostredi.

Tab. 11: Cetnost sazeni na konkrétnich mistech podle pohlavi

DOMA BAR/RESTAURACE | U PRATEL STADION
frekvence zeny | muZi | Zzeny muzi Zeny | muzi | Zeny muzi
<1 zamésic 0 3 1 2 0 5 0 4
1-2x mésicné 2 19 1 21 1 6 0 12
1-2x tydné 1 53 1 47 0 23 1 6
Témér denné 1 48 0 2 0 4 0 0
Denné 0 33 0 0 0 0 0 0

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

Respondenti, ktefi sazi na stadionu, byli dotazovani na vliv tohoto prostfedi na jejich
sazkové chovani. 67 % respondentl uvedlo, Ze prostfedi stadionu nijak neovliviiuje jejich
sazkové chovani, zatimco 33 % uvedlo, Ze toto prostfedi ma néjaky vliv na jejich sazeni.
Ze vSech respondentl 23 % uvedlo, Ze prostifedi stadionu zvysSuje jejich tendenci sazet,

zatimco 10 % uvedlo, Ze prostfedi stadionu naopak snizuje jejich tendenci sazet. VétSina
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respondentq, ktefi sazeji na stadionu, nevnima prostiedi stadionu jako faktor ovliviujici

jejich sazkové chovani.

m ZvySuje mou tendencisdzet m Nemavlivnamé sazeni m SniZzuje moutendenci sazet

Obr. 4: Vliv prostfedi stadionu na sazeni
Zdroj: Dotaznikové Setreni, vlastni zpracovani

V souvislosti s prostfedim, respondenti odpovidali, zda maji néjaké specifické misto,
které preferuji pfi sazeni, a pokud ano, tak jaké. Z 218 respondentl 98 % uvedlo, Ze maji
specifické misto, které preferuji. Pouze 2 % uvedla, ze Zddné takové misto nemaji. Mista,
ktera respondenti preferovali, se liSila podle pohlavi. Muzi nejvice preferovali domaci
prostfedi (133 muzl), zatimco Zeny upfednostriovaly prostiedi sazkové kancelare (7 Zen).
Nejméné zadanym mistem bylo prostfedi stadionu, které nepreferoval nikdo z
respondentl. 64 % vSech respondentl uvadélo jako preferované misto domaci prostredi,
hned za nim se umistilo prostfedi sazkové kancelare, kterou preferuje 20 % respondentdl.

A nejménég, jak uz bylo zminéno, lidé preferuji prostfedi stadionu.

34



m Domdci prostiedi mHospoda, bar  mSazkova kanceldf  m U pratel

Obr. 5: Oblibena mista respondent(l pfi sazeni
Zdroj: Dotaznikové Setreni, vlastni zpracovani

Tab. 12: Oblibena mista pfi sazeni podle pohlavi

Domaci prostiedi| Hospoda, bar Stadion | Sazkovakancelar| U pratel
MuZi 133 30 0 35 4
Zeny 5 0 0 7 0
Zdroj: Dotaznikové Setreni, vlastni zpracovani

6.4 Analyza sledovani sportt

Ve svété plném sportovnich udalosti se pro mnoho jedinci stava sledovani
sportovnich akci neodmyslitelnou soucasti volného Casu. Tato kapitola se zaméfuje na
hlubsi porozuméni zplsobu, jakym lidé konzumuji sportovni udalosti, zda preferuji
sledovani z pohodli domova pfes televizi nebo radéji zazivaji atmosféru stadionu a zda

jejich preference ovliviuji tendenci sazet na své oblibené tymy.

Z analyzy dat vyplyva, Ze sledovani sportovnich udalosti je pro mnohé respondenty
klicovou soucasti jejich volného ¢asu. Sleduji rlizné sporty a preferuji rlizné zpUsoby
konzumace, bud sledovanim v televizi nebo osobni U¢asti na udalosti nazivo. Z celkového
vybéru respondentd, ktefi sleduji sporty pouze v TV, je nejoblibenéjsim sportem tenis,

ktery sleduje 118 respondent(l z 218. Fotbal se umistil na druhém misté s 97 respondenty
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a na tfetim misté je ledni hokej, ktery sleduje 95 respondentl. Respondenti také
vyjadiovali zdjem o sledovani sportl jak v televizi, tak nazivo. Vtéto kategorii byl
nejoblibenéjSim sportem fotbal (116 respondentt), ledni hokej (107 respondentll) a
basketbal (36 respondentll). Ziskana data naznacuji variabilitu preferenci sledovani

sportd a ukazuji, Ze zpisob konzumace muze ovlivnit oblibenost daného sportu.

Pfi porovnani sledovanosti jednotlivych sport v televizi, naZivo a kombinaci obou, s
frekvenci sazeni, jsem zjistila, ze lidé, ktefi sleduji sport pouze v televizi, maji tendenci
sazet Castéji nez ti, ktefi sleduji sport jak v televizi, tak i nazivo. Analyza ukazuje, Ze ti, ktefi
upfednostnuji sledovani sportovnich udalosti pouze v televizi, jsou aktivnimi sazkafri. Toto
zjisténi mUze byt disledkem pohodli a dostupnosti televizniho vysilani, které umoznuje
sledovani sportu z pohodli domova. Navic, sledovani sportu v televizi ¢asto zahrnuje
analyzu a komentafe od expertll, coz mlze poskytnout divakiim dalsi informace a

podnéty k sazeni.

Dale jsem pfi analyze vztahu mezi poc¢tem sledovanych sportl a frekvenci sazeni
zjistila, Ze respondenti, ktefi sleduji vétsi pocet sportll, maji tendenci sazet Castéji nez ti,
ktefi se zaméruji na mensi pocet sportovnich udalosti. Toto naznacuje, ze SirSi spektrum
zajmU v oblasti sportu mUze byt spojeno s vyssi aktivitou v oblasti sazeni. Zaroven to mlze
svédcit o tom, Ze sledovani rliznych sportovnich udélosti poskytuje sazkarim vice
pfilezitosti k zapojeni do sazkovych aktivit a vyhledavani atraktivnhich sazkovych

pfilezitosti.
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Obr. 6: Preference sledovani sportd podle prostredi
Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani

V nasledujici tabulce jsou zaznamenany ¢etnosti sazeni na jednotlivé sporty. Nejvétsi
zajem respondentl je o fotbal (210), nasledovany lednim hokejem (196) a tenisem (108).
Pokud jde o frekvenci sazeni na jednotlivé sporty, nej¢astéjsi kategorii je sazeni 1-2x
tydné, coz uvadi 313 respondentl. Nejméné respondentl uvadi frekvenci méné nez 1x za

meésic (42 respondentl). Frekvence sazeni se lisi u jednotlivych sportd.

Tab. 13: Cetnost sazeni podle druhu sportu

<1xzameésic | 1-2x mésicné | 1-2xtydné | Téméf denné Denné
Tenis 3 5 39 30 31
Fotbal 8 30 82 53 37
Ledni hokej 9 22 78 50 37
Basketbal 0 3 41 21 23
Esporty 10 2 5 18 15
Volejbal 2 1 6 5 7
Bojové sporty 8 5 10 2 4
Hazena 1 1 3 14 2
Futsal 0 4 13 4 2
Sipky 0 2 8 0 2
Florbal 0 1 17 4 2
Baseball 1 4 11 4 7

Zdroj: Dotaznikové Setfeni, vlastni zpracovani
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Na zavér dotazniku byli respondenti konfrontovani s otazkou, zda maji spiSe tendenci
sazet na sporty, kde hraje jejich oblibeny tym. Z vysledk( vyplyva, Zze 58 % respondentl
tuto tendenci nepocituje, coz zahrnuje 123 muzd a 3 Zeny. Naopak, 42 % respondent(
uvedlo, Ze maji tendenci sazet na sporty, ve kterych hraje jejich oblibeny tym, coz
odpovida 83 muzlim a 9 Zenam. Tato data naznacuji, Ze pro mnohé sazkare neni

rozhodujicim faktorem pfi sazeni favorizace jejich oblibeného tymu.
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DISKUZE

Podle vysledk( z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze muzi sazi vice nez zZeny, coz je v
souladu s vyro¢ni zpravou NMS z roku 2023, kde autofi uvadéli, Zze muzi sazi 2-5krat vice
nez zeny (Chomynova a kol, 2023). Stejna studie také naznacuje, Ze nejcastéji sazi lidé ve
vékové kategorii 18-34 let (Chomynova a kol, 2023), coz je potvrzeno i vysledky
dotaznikového Setieni, kde se v této vékové kategorii zapojilo nejvice respondent(l. Navic
vysledky naznacuiji, Ze kurzovému sazeni se nejméné vénuji lidé ve véku 65 let a vice, coz

souhlasi s vysledky studie (Chomynova a kol, 2023).

Tvrzeni ze studie od Sullivana (2017), Ze 97 % respondentl davéa prednost online
sazeni pred sdzenim v kamennych pobockach, se rovnéz potvrdilo i v naSem vyzkumu.
Nase data ukazuji, Zze vétsi ¢ast respondentll preferuje online sazeni pred fyzickou
navstévou kamennych pobocek. Nicméné, podle téze studie, Zzeny preferuji vice online
sazeni, zatimco muzi ¢astéji voli sazeni mimo domov (Sullivan, 2017). NaSe vysledky vSak
naznacuji odliSnou situaci. Z analyzy dotaznikovych dat vyplyva, ze zeny maiji vétSi sklon
k sazeni mimo domov nez muzi. Stejna studie také zjistila, ze bez ohledu na misto sazeni,
lidé nejcastéji sazi 1-2x tydné (33 % respondentll) a 1-2x mési¢né (29 % respondentd).
V porovnani s nasim dotaznikovym Setfenim se frekvence sazeni liSi podle mista sazeni.
Z vysledkl vyplyva, Ze pfi online sazeni nejc¢astéji sazi respondenti 1-2x tydné, zatimco
v kamennych poboc¢kach je to nej¢astéji méné nez 1x za mésic. Sullivan (2017) ve své
studii zkoumal také d(ivody, pro¢ respondenti sazi, a zjistil, Ze nej¢astéjSim motivem je
pocit zvyhry (46 %). Poté nasleduje zabava (34 %) a jackpot (19 %). Z nasSich vysledk(
vyplyva, Ze respondenti sazi kvili pocitu z vyhry stejné ¢asto jako kv(li jackpotu. Zabava

je tésné za témito dlvody.
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ZAVER

Cilem této prace bylo prozkoumat, jak geografické faktory ovliviiuji zapojeni
jednotlivet do sledovani sportovnich udalosti a live sazek. Pro dosaZeni tohoto cile jsem
vyuZzila dotaznikového Setfeni k ziskani dat, kterd mi umoznila porozumét, jaky vliv ma
geograficky kontext na preference a chovani lidi v oblasti sledovani sportu a sdzeni. Na
zakladé stanovenych cilll jsem predpokladala urcité vyzkumné otazky, které jsem se
snazila ovéfit nebo vyvratit pomoci dat z dotaznikového Setfeni. Vzhledem k tomu, ze
literatura zamérena na roli geografického prostfedi v sazkovych aktivitach neni pfilis
rozsahla, bylo pro tuto bakalarskou praci klicové hledat relevantni odbornou literaturu,
ktera by mi pomohla porozumét této problematice a poskytla podklady pro srovnani

meého vyzkumu s existujicimi poznatky.

Bakalarska prace byla strukturovdna do dvou hlavnich ¢asti. Prvni ¢ast se vénovala
teoretickému zakladu, ktery mél za cil seznamit &tenafe s problematikou sazeni. Druha
¢ast prace se zaméfila na zpracovani dat z dotaznikového Setfeni, které bylo provedeno k

ziskani konkrétnich informaci o chovani a preferencich respondentt v oblasti sazeni.

Vyzkumna otazka ¢. 1 zkoumala sledovanost sportovnich udalosti vTV a nazivo,
konkrétné: ,Preferuji sazejici sledovat sportovni udalosti spiSe v televizi, nebo radéji
nazivo?“ Vyzkumem bylo zjiSténo, Ze Zadny z respondentll nesleduje sportovni udalosti
pouze nazivo. Nejvice respondentl sledovalo sportovni udalosti v TV, pfipadné jak v TV,
tak nazivo. Nicméné pocet respondentd, ktefi sledovali sportovni udéalosti pouze v TV, byl
vy$S8i nez pocet téch, ktefi sledovali sportovni udalosti jak vTV, tak nazivo. Druhg
vyzkumné otazka se tykala uzavirani live sazek na konkrétnich mistech, s formulaci:
,Ktera mista jsou nejcastéjsi pro uzavirani live sazek mezi sazejicimi?“ Zjistili jsme, ze 73
% respondentl upfednostriuje uzavirani live sazek z pohodli domova. Treti vyzkumna
otazka byla zaméfena na vliv prostfedi stadionu na sazkové chovani, s formulaci:
»,Ovliviuje prostiedi stadionu sazkové chovani respondent(?“ 67 % respondent( uvedlo,

Ze prostfedi stadionu nijak neovliviiuje jejich sazkové chovani. Naopak, pouze 23 %
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respondentl zminilo, Ze prostfedi stadionu zvySuje jejich tendenci sazet, a 10 % uvadi, ze

prostfedi stadionu jejich tendenci k sdzeni spise snizuje.

Z vyzkumného Setfeni vyplyva, ze sledovanost sportovnich udalosti v TV ma vétsi
popularitu nez sledovani udalosti nazivo. Déale je patrné, Ze vétSina respondentl
upfednostniuje uzavirani live sazek z pohodli domova. Naopak, prostfedi stadionu se jevi

jako méné vyznamny faktor ovliviiujici sazkové chovani respondentd.
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SUMMARY

Spectator sports and live betting combines the passion for sport with the ability to bet
during ongoing events, which is gaining popularity due to its interactivity and
responsiveness to current events. Geographical space plays a key role in shaping the
landscape of sporting events and the range of betting services on offer. This thesis
explores the relationship between geographical space and participation in live betting
through a questionnaire survey, with the aim of discovering new insights into the influence
of environmental and geographical factors on individuals' betting behaviour and

preferences.

For research and data processing, a questionnaire survey and quantitative method
were used to verify the formulated research questions. The questionnaire was developed
based on a study of the literature and focused on respondents with some level of
experience in the field of betting. The implementation of the questionnaire survey was
carried out online in April 2024, and it was distributed to online communities of the
Facebook network specialized in betting and live betting. Prior to the actual data
collection, a pre-survey was conducted in February of the same year, when the
questionnaire was sent to 8 friends involved in live betting to check the clarity and
relevance of the questions. MS Excel software was used to analyse the data and produce
tables and graphs presenting the results of the questions. The questionnaire contained
20 questions, with the first three focusing on general characteristics of the respondents
and the remaining questions focusing on specific aspects of sports betting and live
betting, with an emphasis on geographical area. This approach enabled quantitative data

to be obtained for statistical analysis and objective evaluation of the research questions.

The questionnaire survey provided information on respondents' preferences and
behaviour in this area. The results indicated that watching sporting events on TV is more
popular than watching them live, and most respondents prefer to place live bets from

home. The stadium environment has less influence on betting behaviour.
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Priloha 1
Vyzkum sportovniho divactvi a live sazek

Dobry den,

jmenuji se Petra Mertova a jsem studentkou 3. ro¢niku Prirodovédecké fakulty Univerzity
Palackého v Olomouci. Tento dotaznik slouzi jako prakticka ¢ast mé bakalarské

prace. Cilem tohoto dotazniku je Iépe porozumét vztahu mezi prostredim a Ucasti pfi live
sdzeni na sportovni udalosti.

Timto zplsobem bych Vas chtéla pozéadat o vypInéni tohoto dotazniku. Vase odpovédi jsou
anonymni a budou pouzity pouze pro ucely vyzkumu. Cely dotaznik Vam zabere max. 10
minut.

Dékuji za Vasi spolupraci.

V pripadé dotazu mé nevahejte kontaktovat na e-mailové adrese: petra468@seznam.cz

1. Pohlavi *

O Zena
O Muz
O Jiné

2. Jaky je vas vék? *
Vase odpovéd

3. Jaké je vase dokoncené vzdélani? *
O z8
(O s8,S0U bez maturity

O SS s maturitou, VOS

O v8

4. Jak Casto jste za posledni rok sledoval/a sportovni udalosti na téchto
mistech?

. <1xza 1-2x . Témér .
Vibec ., . . . 1-2xtydné . Denné
mésic mésicné denné

™v O O O O O O
Stadion ®) O ®) O O O
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Priloha 2

5. Pokud sledujete sportovni udalosti v TV, tak kde?

(] poma
(] upratel
(] Bar/restaurace

D Jiné:

6. Jak casto sazite na téchto mistech? *

<1xza 1-2x
Vibec . . .. . 1-2xtydné
mésic mésicné

Online O O O O

Kamenna
pobocka O O O O

7. U jaké/jakych spolecnosti mate zaloZzeny tcet?

(] Betano
Tipsport
Sazka
Chance
Fortuna
Synottip

MerkurXtip

0000000

forBET

D Jiné:
8. Jak ¢asto sazite na sportovni udalosti? *

O < 1x za mésic

1-2x mésicné

1x tydné
Neékolikréat za tyden

Denné

O OOO0O0

Jiné:
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Pfiloha 3

9. Pokud sazite na live sazky, jak casto?

O <1xzamssic

1-2x mésicné

1x tydné
Nékolikrat za tyden

Denné

O OO0OO0

@)

Jiné:

10. Jak c¢asto se Ucastnite live sazek na téchto mistech?

-2x Témér

<1xza
1-2x tydné
né vy denné

. 1
Vibec ., .
mésic mési

Ok

Doma O O O O O
U pratel O O O O O
Bar/restaurace (O O O O O
Stadion O O O O O

11. Které sporty sledujete a jakym zpisobem?

-
<

Nazivo Oboji
Fotbal O O
Ledni hokej
Tenis
Basketbal
Stolni tenis

Esporty

Americky fotbal

O O O O O O O O
O O O O O O O
O O O O O O O

Baseball
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Denné

O O O

Vibec

O O 0O 0O O O O



Priloha 4
Volejbal

Bojové sporty

Box

Florbal

Futsal

Hazena

Kriket

Motosport

Rugby

Snooker

Spolecenské

sazky

Squash

Sachy

O 0 o o O o o oo 0o o o o o
O 0 0 O O o oo 0o o o o o o
o 0 o o O o o oo 0o o o o o
O 0 0 O O o Oo 0 o o o o o

Sipky

12. Na jaké sporty sazite a jak ¢asto?

Vibec <1,X ?a ]23( . 1-2xtydné Temej Denné
mésic mésicné denné

Fotbal O O @) O @) @)
Ledni hokej
Tenis
Basketbal

Stolni tenis

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

Esporty
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Pfiloha 5

Americky
fotbal

Baseball

Volejbal

Bojové sporty

Box

Florbal

Futsal

Hazena

Kriket

Motosport

Rugby

Snooker

Spolecenské
sazky

Squash

O O O oo 0o O 0O O 0 O O 0O o
O O O OO O O O O O O O O O O©
O O OO0 O O O O O O O 0 0O O
O 0O O OO0 0O 0O O 0O O O O O O O
oo o OO0 O o0 0O 0O O 0O 0 0 0 O

Sachy

Sipky

O
O
O
O
O

13. Mate spiSe tendenci sazet na sporty, kde hraje vas oblibeny tym? *

O Ano
O Ne

14. Kde sazite na live udalosti?

(O Nalnternetu

O Mimo Internet

O oboji
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Priloha 6

15. Jaky je diivod vaseho sazeni? *

(] Pocit z vyhry

(] zabava

|:| Vyhrat vétsi obnos penéz/jackpot
D Je to mUj konicek/zéliba/relax

D Socializace

|:| Jiné:

16. Mate néjaké misto, které pri sazeni preferujete? *

O Ano
O Ne

17. Pokud ano, tak jaké?

(O Domaci prostredi
O Hospoda, bar
Stadion
Séazkova kancelar

U pratel

O O OO

Jiné:

18. Jaky vliv ma sazeni pfimo na stadionu na vase sazkové chovani?

(O zvysuje mou tendenci sazet
(O Nemé vliv na mé sézeni

(O snizuje mou tendenci sazet

O Jine:
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Priloha 7

19. Jakym zplisobem jste se dozvédéli o sazeni na sportovni udalosti? *

(O Reklama online
(O od pratel nebo rodiny
O Internetové vyhledavani

(O Televizni reklamy

O Jiné:

20. Pokud nepocitame zisk ze sazek, jaky je vas primérny mésicni vydaj na
sazky?

O o0-100ke

(O 101 - 500 K&

501 - 1000 K&

1001 - 5000 Ké

5001 - 10 000 K¢

10 001 - 50 000 Ké

50 001 K¢ a vice

O OOO0O0
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