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Analyza nabidek povinného ruceni

Souhrn

V teoretické ¢asti prace jsou predstaveny pojmy pojisStovnictvi, pojisténi a povinné
ruCeni a také obecné popsany metody vicekriteridlniho rozhodovani a analyzy casovych
fad. V analytické ¢asti byla vybrana kompromisni nabidka povinného ru¢eni modelového
klienta na zaklad¢ jeho preferenci. K uréeni této varianty byla pouzita metoda vazeného
souctu. Dale byly zjistény budouci odhady primérnych cen povinného ruceni, které byly

vypocteny pomoci statistické metody analyzy ¢asovych fad.

Klicova slova: pojisténi, vyvoj, odhad, trend, cena, analyza, preference, vybeér,

varianta



Analysis of the mandatory car insurance offers

Summary

The theoretical part of bachelor thesis introduces concepts of insurance system,
insurance and car insurance and also generally describes method of multi-criteria decision
and time series analysis. In analytical part was chosen compromise offer of car insurance
model based on the clien’s preferences. To determine this variant was used metod of
weighted sum. Then were also indentified future estimates of average values of car

insurance, which were calculated using statistical method of time series analysis.

Keywords: insurance, progression, estimate, trend, value, analysis, preferences,

variant



2

UVOd.sssssssss s s 10
Cil prace @ MetodiKa......commmmmmmsmmsmsmnmsmssssssssnssssssssss s ssssssssses 11
2.1 L0015 o 11
2.2 MetodiKa. ... —————————— 11
Teoretickd VychodisKa ... sssssssssssssssssssssssssssses 12
3.1 POJiStOVNICVI ..o s ssssssssssssssnsnss 12
3.1.1 Ceska asociace pojistoven neboli ZKratkou CAP ...............coeweeeeeeeeeeeeeessssssssssssns 12
3.1.2  Ceska kancelat pojistiteldi neboli ZKratkou CKP ...............ceeeeeeeeeeeeeeeeeeesssssssssssns 12
3.1.3  GArandni fONA CKP ....ueeceerseerssmssssosessssssssessssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssoees 13
3,14 Le@iSlatiVa ettt bbb s s 13
3.2 Historie pojiStovVNICIVI.....imissnsss s 14
3.2.1 Historie POjiSTOVNICIVI V& SVELE .....coverrereereeseeneisseessesseessssssessssssse s ssesssssssesnees 14
3.2.2 Historie pojiStovnictvi na NaSem UZEMI .....ccourreereeereeurecereeseesseesesseessesssessesees 14
3.3 POJIStENI ... 15
3.3.1 Klasifikace a rozdéleni POjiSteni ... enreenmernseeneeeseesseee e sseessessssssessesens 16
3.3.2  ZaKladni pojmy V POJISTENT.....cccereeereeereiseeseiseeseieseessessesssesssessssesse s ssessssssessees 17
3.4 POVINNE FUCEN .. 19
3.4.1 Vlastnosti a parametry POjiSTENT ....omreerienreennerreeeseeeseessees e ssesssesssesssessesees 20
3.4.2  DOPINKOVA PIIPOJISTENT ..coueereeectreeereesseeeseiseesseiseese e sses s sessssss s sssssssssesaees 21
3.4.3 Sluzby a vyhody u povinného ruCen.....conreeneeeneeeneciseeseesseesessesssessessesees 21
3.4.4 Legislativni vymezeni povinného ruCent......encneeneeseenseeseesseesseessesnees 22
3.5 POJISTOVILY ecreeicsnnsssssiss s s s ss s sn s s sss s s sn s ss 22
3.5.1 Pojistovny nabizejici povinné ruceni v CRu.ummmessseeeeeenesneeeeseseeeeesssssssssssssns 22
3.6 Model vicekriteridlni analyzy variant ..., 25
3.6.1 Podstata Modelu VAV ... sesssssssssssssessssesssssssessssssssssssssssaes 25
3.6.2 Kriteridlni matice Modelu VAV ... sessssessssssssessaes 26
3.6.3 Kritéria a varianty modelu VAV ... esessssssssssessesnees 27
3.6.4 Metody pro stanoveni vah KITteTil ... esesssessessssssesees 27
3.6.5 Metoda VAZENENO SOUCEU ..cuuerurereem s sssssssssssesssesssssssessssessssssssssssaes 28
3.7 Analyza €asovyCh Fad ... ——— 29
3.7.1  TypPY CASOVYCR FAU c.reurreriereerreieeereciseesseesse s sessesesssssss s sessssssse s sssssssssnssaees 30
3.7.2  ROZKIAd CASOVE TAAY ..vereereerereerreessensseesseisseesse s sessssssssssssssssesssssssesssssssssssssssssssssees 30



3.7.3  Predpovedi CaSOVYCH Fad....ereereiseeseiseeseisseesssssesssssssessssssse s ssssssssssessees 31
3.7.4 Kvalitativni a kvantitativni predpovédni metody .......ceemeereenmeenreenseenneenees 31

Z SN (T 1370 1] = ot T 33
4.1 Vicekriterialni analyza variant (metoda vaZzeného souctu) ................. 34
4.1.1 Stanoveni vah kritérii bodovaci Medotou .....oenereerierrernseenseineeeseeeseesseeeneens 36
4.1.2 Vypocet normalizované Kriteridlni matice......oeomecrrermernseenneeneeensesseesseneseens 38
4.1.3  Vypocet CelROVENOD UZIKU ...ttt s sssssessssssseens 38
4.1.4 Vysledky vicekriteridlni analyzy variant ... 40

4.2 Analyza CasoVe Fady ... ————— 41
4.2.1  Primérné KOefiCienty IlSTU ..o ereemeireeseseessesssesssesssessseesse s sssssssssssssssssesns 42
4.2.2  TrendOVA fUNKCE ...ttt st esssssssess s bbb sasas 43
4.2.3  BUAOUCT OANAAY c.reureriireenieecereetseesseesse e sssss s sssesssssssessse s st sssssssssssssseses 45
4.2.4  Vysledky analyzy CasovyCh Fad........eeessessessesssssessssssssssssssseens 45

D AV i —————————————————————— 46
6  Seznam PouZitych ZArojil ....cconmmsesesmsmsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasass 47
6.1 LIteratura ... 47
6.2 INternetove ZArojJe ... ———————— 48

7 Seznam tabulek a grafil......—————— 50
7.1 Seznam tabulek .....——————————— 50
7.2 SeZNAM Grafll....cccrrisrnsisssssss s 50



1 Uvod

Rozhodovani patii ke kazdodenim situacim naseho zivota. Pfi¢emz né vzdy je toto
slouzi vicekriteridlni analyza variant, ktera byla vtéto praci aplikovana na nabidku
pojisténi odpovédnoti za Skodu zpisobenou provozem motorového vozidla neboli

povinného ruceni pro daného klienta.

Povinné ru€eni se stalo od roku 2000 povinné smluvnim a je tedy povinnosti
kazdého majitele motorového vozidla uzaviit pojistnou smlouvu o povinném ruceni. Pro
nalezeni kompromisni varianty slouzi velice pestra a pocetna nabidka povinného ruceni,

kterd se kazdym rokem méni s rozvijejicim se trhem pojistnych produkti a pojistoven.
Dale pro kazdoro¢ni kontrolu vySi ceny povinného ruceni byly na zékladé

statistické metody analyzy casovych fad vypocéteny budouci odhady primérnych cen

povinného ruceni v nadchdzejicich letech.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem této prace je nalezeni kompromisni varianty povinného ruc¢eni pro konkrétni
model dané¢ho klienta, dle jeho preferenci. Dal§im cilem je stanoveni vyvoje cen povinného
rueni vcetné vypoctu budoucich odhadl. Prakticka cast prace se vénuje rozboru a

vypoctiim vSech zjisténych dat.

2.2 Metodika

Metodika postupu vytvareni bakalaiské prace spociva nejprve ze ziskavani dat a
informaci z literarnich a internetovych zdrojt, které tvoii prvni tzv. teoretickou ¢ast prace.
Tato Cast obecné pojednava o pojistovnictvi, pojisténi, povinném ruceni a pouzitych
matematickych metodach v analytické ¢asti.

Analytickd ¢ast vznikla uzitim vicekriteridlni analyzy variant na zadkladé metody
vazené¢ho souctu. Hodnoty vah kritérii byly ohodnoceny podle preferenci modelového
klienta. K vypoctu budoucich odhadti cen povinného ruceni byla pouzita statistickd metoda
Casovych tad, kterd Cerpala data ziskana z internetovych kalkulatord, tabulek a vyro¢nich
zprav Ceské asociace pojistoven a kalkulaci pojistovaciho makléfe. Veskeré vypoéty byly

provadény v programu MS Excel.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Pojistovnictvi

Pojistovnictvi je jedno z odvétvi ekonomiky, které lze popsat mnoha zpiisoby.
Pojistovnictvi je tedy specifickym nevyrobnim a dynamicky se rozvijejicim odvétvim v
trzni ekonomice. Minimalizuje vliv rizik ob¢anti, domacnosti, firem a podnikatelii a zabyva
se zajiStovanim lidskych hodnot. Dale s pojistovnictvim souvisi pojistovaci ¢innost, kterd
se zabyva uzaviranim pojistnych smluv, spravou pojisténi a poskytovani plnéni z

pojistnych smluv. [30]

PojiStovnictvi se sklada z n€kolika nasledujicich instituci:
* pojistovny
* zajiStovny a garan¢ni fondy
* pojistovaci zprosttedkovatelé
* stat, jako dozor nad pojistovnictvim
* asociace pojistoven
* finan¢ni instituce zabyvajici se pojisténim

* poradenské a ostatni firmy v oblasti pojiStovnictvi.

3.1.1 Ceska asociace poji§toven neboli zkratkou CAP

Ceska asociace pojistoven slouzi k zabezpeéeni zdjmu klientli a pojistoven a byla
zalozena na jejich vlastnim zajmu. Dale slouzi k podpote vzajemné spoluprace a pomoci
téchto subjektil. CAP oficialné piisobi od 1. 1. 1994 a v tu se pfeménila z Cesko-slovenské

asociace pojistoven. [28]

3.1.2  Ceska kancelaf pojistitelii neboli zkratkou CKP

Je profesni organizaci pojistoven, které ziskali povoleni k provozovani pojisténi

odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem vozidla (tzv. povinného ruceni). Jejim
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tikolem je sprava garanéniho fondu, ze kterého CKP hradi naklady poskozenym, kterym
byla zplisobena Skoda, provozem vozidla bez pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpiisobenou
provozem vozidla.

CKP ma také na starosti udalosti, p¥i kterych doslo k jmé& na zdravi nebo usmrcenti
vlivem osoby, ktera je nezjistitelna ¢ neznama. Do fuknkci CKP patii také sprava fondu
zabrany $kod, do kterého pojistovny odvadéji 3,9 % z kazdého pfijatého pojistného. Tyto
finan¢ni prostieky z fondu zébrany $kod jsou dale pierozdélovany mezi zachranaie, hasice,

policii a dalsi subjekty podilejici se na zvySeni bezpecnosti na silnicich. [29]

3.1.3 Garanéni fond CKP

Vyse Clenskych prispévkil do garancniho fondu se odviji podle podilu jednotlivych
pojistoven na trhu pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla méfenym poctem pojisténych
vozidel v jednotlivych kategoriich. Z garan¢niho fondu jsou hrazena pojistna plnéni osob¢,
které vznikla v dasledku pojistné udalosti Skoda, ktera byla zpisobena provozem vozidla,

které nemélo sjednané pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpiisobenou provozem vozidla.

[29]

3.1.4 Legislativa

V soucastné dob¢ pojistovnictvi upravuje fada legislativnich norem:

e Zéikona €. 168/1999 Sb., a o zmén¢ nckterych souvisejicich zakoni vc.
vyhlasky Ministerstva financi ¢. 2005/1999 Sb.

* Zakona €. 38/2004 Sb., o pojistovacich zprostiedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udélosti a o0 zméné Zivnostenského zékona

e Zakon €. 377/2005 Sb., o doplikovém dohledu nad bankami, spofitelnimi a
uvérovymi druzstvy, institucemi elektronickych penéz, pojiStovnami a
obchodniky s cennymi papiry ve finan¢nich konglomeratech a o zméné
nékterych dalsich zékont

e Zakon €. 277/2009 Sb., zakon o pojistovnictvi

* Smérnice ¢. 2009/138/ES, o pfistupu k pojistovaci a zajistovaci ¢innosti a
jejim vykonu

e Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik [3]
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3.2 Historie pojiStovnictvi

3.2.1 Historie pojistovnictvi ve svété

Prvni zminky o pojiStovnictvi pochédzeji jiz ze starovékého Egypta
(cca 3 000 - 2 500 let pt. n. 1.). OvSem prvni podlozené informace o pojiStovnictvi pochazi
z antického Recka, kde se cca 400 let pi. n. 1. objevuji prvni naznaky socialniho pojiténi
spojené s valeCnictvim. A to pfesnéji jako pojiSténi vojaka pro piipad zranéni v bitvé za
vale&ného stavu. Nejvétsi rozvoj pojistovnictvi je pak zachycen ve starovékém Rimé.

Pocatkem 15. stoleti se zainaji uzavirat i smlouvy zajiStujici rizika spojend s
lidskym Zivotem, zdravim a ekonomickou potenci ve stafi. V 16. stoleti uz mizeme hovofit
o diichodovém pojisténi podobném tomu dne$nimu, které se hojné¢ vyskytovalo v Anglii a
Holandsku.

Historickym meznikem tohoto odvétvi se stava 17. stoleti v Anglii, kdy dochazi k
sjednavani rtiznych namoinich pojisténi. V Londyné roku 1699 rovnéz vznikd prvni

komer¢ni pojistovna: Spolecnost pro pojisténi vdov a sirotktl. [7]

3.2.2 Historie pojiStovnictvi na naSem tizemi

Roku 1777 byla zaloZena prvni pojiStovna na naSem uzemi s ndzvem Pojistovna
proti Skoddm z ohné na polnich zasobach, nabytku, nafadi a dobytku v Brandyse nad
Labem. Prvni pravni Gprava v tomto sméru byla vyfeSena patentem cisafe Frantiska I. z
roku 1819, kterym se pojistovani stalo pfedmétem soukromého podnikéni.

Roku 1827 v Praze vznikla Prvni Ceska vzdjemna pojistovna. O jeji zalozeni se
postarali hrab¢ Josef Matyas z Thunu a Hohensteinu a hrabé Frantisek Josef z Vrtby.

Vznikem CSR piebird dozor nad trhem pojistovnictvi stat. Pojistovnam byla
rovnéZ uloZena povinnost zfidit a spravovat nové fondy na zabezpeceni narokti pojistnikd.
Béhem let 1918 - 1939 pisobilo na ceskoslovenském pojistném trhu vice nez 500
pojistoven, pojistovacich spolkli a zahrani¢nich reprezentaci. Krizi a pokles ¢eského
pojistovnictvi pfineslo az obdobi druhé svétové valky.

Po roce 1989 zapocala transformace pojistovnictvi. V roce 1991 byl pfijat zakon ¢.

185/1991 Sb., o pojistovnictvi, jenz umozioval provozovat pojisStovaci ¢innost na tzemi
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CR subjektiim, jeZ spliuji zakonem stanovené podminky., ¢imz doslo k demonopolizaci
Ceské statni pojistovny a tim byly dany moznosti a podminky pro vznik konkurenénich
pojistoven. Od roku 1992 byla tato moznost ddna i zahrani¢nim subjektim. Prvni
konkurenéni pojistovnou na tzemi byvalého Ceskoslovenska se v roce 1990 stala
Kooperativa, ¢eskoslovenska druzstevni pojistovna, a.s.

Poslednim meznikem historie pojiStovnictvi na nasem uzemi je rok 1999, kdy byl
ptijat zakon ¢. 168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou provozem
vozidla, kdy ustanovil Ceskou pojistovnu, a.s., jakozto vyhradniho pojistitele tzv.
povinného ruceni. Od 1.1.2000 mohla po ziskéni licence uzavirat na naSem uzemi pojistné

smlouvy povinného ruceni kazdéa dalsi pojistovna. [7]

3.3 Pojisténi

PojiSténi patii mezi financni sluzby. Kazdy ekonomicky subjekt se mize nékdy
dostat do situace, kdy je tieba se financné vyrovnat s neptedvidatelnymi udalostmi. Tyto
naklady miiZze vyrovnat s uzitim vlastnich zdroji nebo za pomoci pojisténi. Diky pojisténi
tak, mize pfesunout rizika na instituci, ktera tato pojisténi provozuje. Z tohoto pohledu
pojisténi snizuje vliv negativnich udélosti na finance subjektu.

PojiSténi ma character, ktery je zalozeny na penéZnich vztazich. Je to efektivni
tvorba a pferozdélovani penéznich prostiedki prostfednictvim pojistnych fonda, které
vytvati pojistovny. Cast prostiedki uklada pojistovna do pojistnych rezerv a ostatni &astky
pouziva pro vyplaceni pojistného plnéni. Pojisténi je pravni vztah mezi FO a PO, ktery

vznika na zaklad¢€ pojistné smlouvy nebo pravniho predpisu (zdkona). [11]

Pojisténi se vyznacuje tiemi charakteristickymi znaky:

* Solidarnost - je zalozena na tom, Ze pojistnici spole¢né pfispivaji na
vytvareni pojistnych fondd uz s védomim toho, Ze nemusi vloZené pojistné
ziskat zpét.

* Podminénd navratnost - spoCivd v tom, ze pojisténi bude vyplaceno,

vznikne-li pojistna udalost.

15



* Neekvivalentnost - spo¢iva v tom, ze pojistné plnéni neni zavislé od vyse
zaplaceného pojistného, tim padem muze byt vyssi nebo nizsi nez splacené

pojistné.

3.3.1 Klasifikace a rozdéleni pojisténi

PojiSténi se d& s ohledem na rGzné hlediska rozdélit do n€kolika skupin.
Podle formy
* zakonné pojisteéni - toto pojisténi vyplyva ze zakona, ktery stanovuje vznik
tohoto pojisténi, pojistné podminky, sazby pojistného, zplisob placeni apod.
(ptikladem je zakonné pojisténi odpovédnosti za Skody z provozu
motorovych vozidel)
* povinn¢ smluvni pojisténi - musi se sjednat povinné podle pravniho
ptedpisu pro urcitou ¢innost (napiiklad pojisténi 1¢katt, myslivet, auditori)
* smluvni pojiSténi - na zdklad¢é smlouvy a je dobrovolné
Podle formy tvorby rezerv
* rizikové pojisténi - nevi se, kdy pojistnd udéalost vznikne (Urazové,
majetkové, proti zZivelnym pohromam)
* rezervotvorné pojisténi - vi se, kdy pojistna udalost vznikne (zZivotni a
diichodové poj.)
Podle odvétvi
* nezivotni - zabyva se majetkem
* Zivotni - Uirazové
Podle druhu
* nezivotni pojiSténi - majetkové pojisténi, pojiSténi odpoveédnosti, pojisténi
technickych rizik, pojisténi vozidel, pojisténi prepravy, pojisténi financnich
rizik
* Zivotni pojiSténi - zamé&stnanecké motivacni produkty, majetkové pojistént,
zivelni pojisténi, pojisténi pro ptipad poskozeni vodou z vodovodniho
zafizeni, pojisténi pferuseni provozu, pojisténi pro ptipad skod zptisobenych

kradezi ¢i loupeznym ptepadenim
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pojisténi odpovédnosti - pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou jiné
osob¢, pojisténi odpovédnosti za Skodu zpiisobenou vadnym vyrobkem,
pojisténi profesni odpovédnosti / architekti, projektanti, pravnici, danovy
poradci, Ucetni, nestatni zdravotni zafizeni apod., pojiSténi odpovédnosti
Clenli pfedstavenstva, dozor¢i rady a jednatell, pojisténi odpovédnosti
zaméstnancli za Skody zplsobené zaméstnavateli, pojisténi technickych
rizik, pojisténi strojl a strojnich zafizeni, pojisténi elektronickych zatizeni,
pferuseni provozu v disledku poskozeni strojii, pojisténi stavebnich a
montaznich praci

pojisténi motorovych vozidel - pojisténi odpoveédnosti za Skodu zplisobenou
provozem motorového vozidla, havarijni pojisténi motorovych vozidle,
pojisténi pfepravovanych osob, asistencni sluzby a pojisténi pravni ochrany
pojisténi pfepravy - pojisSténi vnitrostatni a mezindrodni piepravy, pojisténi
odpovédnosti silnicniho dopravce, pojisténi odpovédnosti zasilatele
pojisténi finan¢nich rizik - pojisténi verd, pojiSténi bankovnich garanci a
zaruk

pojisténi specialnich rizik - pojisténi filmové produkce, pojisténi kulturnich
a sportovnich akci

pojisténi osob do rizikovych oblasti

3.3.2 Zikladni pojmy v pojisténi

Likvidace pojistné udalosti

Je cinnost, kterd se zabyva vyfizovanim pojistné udélosti. Pocinaje zahdjenim

Setfeni pojistné udalosti, naslednym zkoumanim a hodnocenim az po stanoveni a vyplaceni

vyse pojistného plnéni. [28] [29]

[29]

Opravnéna osoba

Osoba, které¢ vzniklo pravo na pojistné plnéni v disledku pojistné udalosti. [28]
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Pojistné plnéni
Predstavuje finan¢ni i hmotné plnéni, ktere je vyplaceno pojistitelem jako nahrada

vznikl¢ skody. [28] [29]

Pojistnik
Osoba, ktera uzaviela pojistnou smlouvu s pojistovnou a s jejiz platnosti vznika

pojistnikovi povinnost platit pojistné. [28] [29]

Pojistény

Je osoba, na jehoz majetek, zivot, zdravi nebo odpovédnost za Skodu se vztahuje
pojisténi. (v rdmci pojisténi odpovédnosti za ujmu zpiisobenou provozem vozidla je to
kazd4d osoba, kterd odpovidd za Skody zplsobené provozem pojisténého vozidla, i

provozovatel, ktery neni vlastnikem, ale vozidlo si jen pajcil). [28] [29]

PosSkozeny
Je ten, komu byla zplisobena Skoda a to nejen provozem vozidla. Poskozeny ma

narok na pojistné plnéni. [28] [29]

Pojistna smlouva

Pojistna smlouva je smlouva uzaviend v pisemné ¢i elektronické formé. Zavazuje
postitele poskytnou pojistné plnéni v pfipad¢, ze nastane pojistna udalost, na kterou se
pojisténi uzaviené pojistnou smlouvou vztahuje. Na druhé strané se pojistnik zavazuje
k placeni pojistného. Pojistnd smlouva dale obsahuje vSeobecné pojistné podminky. [28]

[29]

Zelena karta
Zelena karta je mezinarodni doklad o automobilovém pojisténi, ktery nahradil

vnitrostatni doklad o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. [28] [29]

Zajistovna

Zajistovna je pravnickou osobou, ktera piebirda pojistnd rizika od pojistoven.
Finance ziskavad od pojistoven na zadklad¢ zajisStovaci smlouvy, kterd je uzaviena mezi
témito dvéma institucemi. ZajiStovna podle zakona provozuje svoji ¢innost se sidlem na
tizemi Ceské republiky nebo sidlem v zahrani¢i v souladu s pravni Gipravou zemé svého

sidla. [28] [29]
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Zajistovaci ¢innost

Zajistovaci Cinnost se odviji na zadklad¢ zajisStovaci smlouvy uzaviené mezi
pojistovnou a zajiStovnou. Jeji funkci je poskytnout pojistovné pojistné plnéni ve
sjednaném rozsahu, pokud nastane pojistnd uddlost oznacena ve smlouvé pojiSténi.
Pojistné plnéni je tedy vyplaceno z financi zajistovny, které bylo ziskano prostiednictvim
pojistovny z plateb pojistného. Soucasti zajistovaci ¢innosti je také nakladani s aktivy,

které tvoti technické rezervy zajistovny. [28] [29]

Centralni registr vozidel

Je oficidlni databéazi provozuschopnych vozidel. V soucasné dobé ma v evidenci
zhruba 7,5 milionu provozovanych vozidel. Je pln¢ v kompetenci Ministerstva dopravy. V
registru se eviduji vozidla a jejich vlastnici nebo provozovatelé. Pti registraci jiz vozidlo
musi mit sjednané pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla a musi mit platnou technickou
kontrolu. Pii registraci je vozidlu pfid¢lena registracni znacka. Tento termin nahradil dfive

pouzivany termin statni poznavaci znacka (SPZ). [28] [29]

3.4 Povinné rucéeni

Kazdym rokem se zvySuje pocet dopravnich nehod na ceskych silnicich.
Zpusobené skody z téchto dopravnich nehod casto dosahuji vysokych castek, které
nékolikandsobné prevysSuji pojistné placené vlastnikem nebo pojistnikem motorového
vozidla. Tento problém je vyfeSen pomoci produktu pojisténi odpoveédnosti za Skodu
zpusobenou provozem vozidla zkracené povinné ruceni. Povinné ruceni musi mit sjednané
kazdy, kdo chce provozovat své vozidlo na pozemnich komunikacich. Motorovym
vozidlem se rozumi v§echny motocykly, tiikolky, ctytkolky, osobni automobily, autobusy,
nakladni automobily, tahace, ptipojnéd vozidla, traktory, samojizdni pracovni stroje a také
jednonapravové traktory.

Dle legislativniho ustanoveni ma pojiStény z tohoto pojisténi ndrok, aby za n¢j
pojistovna v piipad€ pojistné udalosti hradila poskozenym uplatnéné a prokdzané naroky

na nahradu Skody.
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Jednotlivé pojistovny Casto nabizeji n€kolik variant povinného ruceni. Bézné jsou
oznacovany jako Zaklad, Komplet, Exclusive ¢i Normal, Optimal, Comfort nebo Bonus.

Horni hranici kryti rizika je ve vétsin¢ pfipadii ¢astka 50 miliont korun. [8]

3.4.1 Vlastnosti a parametry pojisténi

Pojisténi odpoveédnosti z provozu vozidla poskytuje pojistnou ochranu pojisténému
pro piipad skody zplisobené provozem vozidla. Pojistény je tak chranén pired moznym
nepfiznivym finanénim dopadem nérokt poskozeného ¢i poskozenych. Minimdlni
zakonem stanoveny limit plnéni z POV je 35 000 000 K¢ na Skodu na Zivoté a zdravi na
kazdého zranéného nebo usmrceného a 35 000 000 K¢ na Skodu na majetku pro vSechny
poskozené. [26]

VSechna prava a povinnosti ucastnikii tohoto pojisténi jsou vedle pojistnych
podminek definovdna zdkonem ¢. 168/1999 Sb. ve znéni pozdéjSich ptedpisi, tj. o
pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Jaké §kody jsou hrazeny z POV:

¢ Skody vzniklé na zdravi nebo na zivoté, véetné nakladii na 1éceni
* vécné Skody

* Skody, které maji povahu uslého zisku

* Uceln€ vynalozené naklady na pravni zastoupeni posSkozeného

Vyse pojistného se odviji podle:

* kategorie vozidla (osobni automobil, ndkladni automonil apod.)
* zdvihového objemu valct nebo vykonu motoru
* vySe limitu pojistného plnéni
* segmentacnich kritérii (vek, bydlisté vlastnika vozidla, stafi vozidla apod.)
* predchozi skodni priibéh (systém Bonus/Malus)
Na co nezapomenout pri sjednani:
* vzit v ivahu moznosti doplitkovych ptipojisténi

* pfevzit zelenou kartu [24]
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3.4.2 Dopliikova pripojisténi

Kromé¢ zdkladniho povinného ruceni pojistovny dale nabizeji n¢kolik doplitkovych

pfipojisténi.

Pripojisténi Celniho skla - poSkozeni ¢i zni¢eni skel vozidla, nesmi byt poSkozena

jina ¢ast vozidla (n¢které pojistovny pojistuji i obvodova skla vozidla).

Pripojisténi zavazadel - pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla ¢i véci osobni

potieby, které maji osoby pfepravované ve vozidle u sebe

Urazové pripojiSténi - vztahuje se na osoby piepravované ve vozidle uvedeném v

pojistné smlouve, kterym vznikl uraz v souvislosti s provozem vozidla

Pojisténi nahradniho vozidla - jedna se o thradu nakladd spojenych s ndjmem

neboli pijc¢enim nahradniho vozidla po dobu opravy poskozeného vozidla

Pojisténi asistencnich sluzeb - vpfipadé¢ nepojizdnosti pojisténého vozidla v
disledku pojistné udalosti, zajisti asistencni sluzba pojistitele, ptijezd silni¢ni sluzby, odtah

a opravu vozidla, vyprosténi dle rozsahu uvedeného v pojistné smlouve. [25]

3.4.3 Sluzby a vyhody u povinného ruceni

Mnoho pojistoven nabizi vedle asisten¢nich sluzeb i rizné sluzby navic, kterymi se
snazi odlisit od konkurence. Mezi takové sluzby patfi:

Piima likvidace - v piipadé, kdy vznikne nezavinéna Skoda, pojisStovna vse
potfebné zajisti a Skodu uhradi

Pojisténi pokut Fidi¢a - pojiStovna miize u danych ptipadt pokryt jejich finan¢ni
dopady

Pojisténi stietu se zvéri - pro piipady pojistnych udalosti, kdy do silnice vbéhne
lesni zvéf nebo dojde k posSkozeni zplisobené hlodavcei apod.

Pojisténi proti pifirodnim nebo Zivelnim $kodam - jedna se zejména o povoden,

krupobiti, vichfice aj.
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3.4.4 Legislativni vymezeni povinného ruceni

%

Zakon ¢. 168/1999 Sb. o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla upravuje
problematiku pojisténi odpovédnosti za Skodu, kterd byla zplisobena provozem vozidla.
Tento zakon byl vyznamné novelizovan zakonem ¢. 137/2008 Sb., ktery upravuje rozsah
pojisténi, prava a povinnosti pojisténého, podminky pojistného plnéni poskozenym a prava
a povinnosti.

S povinnym rucenim uzce souvisi i dal§i zakony, zejména zakon €. 37/204 Sb. o
pojistné smlouve, zdkon ¢&. 277/2009 Sb. o pojistovnictvi, zdkon ¢. 38/2004 Sb. o
pojistovacich zprostfedkovatelich a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti,

vyhlaska ¢. 434/2009 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o pojistovnictvi a

dalgi. [3]

3.5 Pojistovny

Povinné ruceni od 1. 1. 2000 pteslo na systém povinného smluvniho pojisténi.
Klient si tak mlize vybrat libovolnou pojistovnu z pojistoven, které ziskaly k této ¢innosti

licenci Ministerstva financi CR.

3.5.1 Pojistovny nabizejici povinné ru¢eni v CR

Vlastnik kazdého tuzemského vozidla ma povinnost mit uzaviené povinné ruceni u
nckteré z pojistoven, které poskytuji tuto sluzbu. Povoleni k provozovéani pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla vznika pojistiteli pravni moci rozhodnuti Ceské narodni
banky, nebo dnem zahéjeni &innosti v tomto pojisténi na uzemi CR, pokud jde o
pojistovnu z jiného ¢lenského statu EHP (Evropského hospodéiského prostoru).

V soudasné dob& nabizi povinné ruéeni tdchto 12 instituci (podle Ceské asociace

pojistoven):
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Allianz pojist'ovna, a.s.

Allianz pojistovna, a. s. je soucdasti nejvétsiho svétového pojistovaciho koncernu
Allianz Group, ktery chrani zivot a majetky 80 miliont lidi ve vice nez 70 zemich. V
Ceské republice ptisobi od roku 1993 a je momentalné 3. nejvétsi pojistovnou u nés.

Aktudlné pojistuje vice nez 700 tisic Ceskych fidict, majitel nemovitosti a turistt. [20]

AXA pojistovna, a.s.

Zatimco skupina AXA plisobi na ¢eském trhu jiz 16 let, divize AXA pojistovna
vstoupila na trh v CR v roce 2008. Matef'sk4 firma je mezinarodné rozsifenou bankovni a
pojistovaci skupinou se sidlem v Pafizi. Nabizi bankovni produkty a celou fadu

pojistovacich produkti. [12]

Ceska podnikatelska poji§t'ovna, a. s., Vienna Insurance Group
CPP puisobi na ¢eském trhu od roku 1995 a nabizi komplexni nabidku Zivotniho i
nezivotniho pojisténi. Od roku 2005 je soucasti jedné z nejvétsich pojistovacich skupin

Vienna Insurance Group se sidlem ve Vidni. [27]

Ceska pojist'ovna, a.s.

Historie Ceské pojistovny sah4 az do roku 1827, kdy vznikl Cisafsko-kralovsky
privilegovany cesky spole¢ny pojistujici ustav pro ndhradu Skody zplsobeném ohném.
Nabidka pojisténi tehdy zahrnovala pouze pojisténi proti pozaru. Pozdéji byl zménén nazev
ustavu na Prvni ¢eskou vzéjemnou pojistovnu. Ve druhé poloving 19. stoleti jiz byla Prvni
Ceskd vzdjemna pojisStovna tak silnd instituce, Ze s ni neotiasly ani vysoké nahrady Skod po
radé velkych pozarii koncem stoleti véetné vitbec nejveétsi pojistné udalosti v 19. stoleti,
kterou byl pozar rozestavéného Narodniho divadla. Ceska pojistovna si tak stile drzi

predni pricku na ceském trhu v poctu pojisténych. [15]

CSOB pojist'ovna, a.s.

CSOB pojistovna vzesla z pivodni Chmelafské vzajemné pojistovny, kdy po
postupném pievzeti strategickym partnerem KBC Insurance N. V. v roce 2001, zménila
své jméno na soucasné. 1. 1. 2013 po prodeji podniku mezi IPB Pojistovnou, a.s. a CSOB

pojistovnou, vznikl soucasny podnik. [17]
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Triglav pojistovna, a.s.

Triglav pojistovna vznikla v roce 2000 z piivodni VSeobecné pojistovny. Jedna se
o pojistovnu pivodem ze Slovinska. Je soucasti mezindrodniho konglomeratu Skupina
Triglav, ktery je nejsilnéjSi pojistovaci skupinou v jihovychodni Evropé. Pojistovna
ukoncila svoji ¢innost na ¢eském trhu s nastupem roku 2015, kdy se stala soucasti

pojistovny Direct.

Generali pojiSt'ovna, a.s.

Generali Pojistovna a.s. je soucésti skupiny Generali, jednoho z nejvétSich
svétovych pojistitelll. Zaméstnava vice jak 77 tisic zaméstnanci po celém svété a se 65
miliony klienty ve vice nez 60 zemich zaujima skupina Generali vedouci postaveni na
trzich zédpadni Evropy. [18]

Prvni pobocka v Praze byla datovana do roku 1832, kdy zde byla zaloZena pobocka
Assicurazioni Generali. V roce 1945 doslo ke znarodnéni dekretem tehdejSiho prezidenta,
aby se poté v roce 1993 definitivné vratila na ¢esky trh. Generali byla prvni pojistovnou,

ktera ziskala certifikat dle mezinadrodni normy ISO 9001 (v roce 1999). [16]

Hasiéska vzajemna pojiSt'ovna, a.s.
Hasi¢skd vzajemnd pojistovna, a.s. byla zaloZzena v roce 1900 a je jednim z
nejstarSich pojistovacich ustavii v Evropé. V roce 1992 byla jeji Cinnost obnovena

Sdruzenim hasi¢t Cech, Moravy a Slezska. [14]

Kooperativa pojisStovna, a.s., Vienna Insurance Group

Kooperativa pojistovna byla zalozena vroce 1991 na Uzemi byvalého
Ceskoslovenska, tehdy §lo o prvni soukromou pojistovnu. Jeji cely nazev zni Kooperativa
pojiStovna a.s., Vienna Insurance Group. Od =zaloZeni patii stdle k nejsilnéjSim
pojistovnam na Ceském trhu. Jeji celkovy podil tvoii 22 % na celkovém piedepsaném
pojistném. PojiStovna nabizi pestrou Skalu pojiSténi, jak pro obcany, firmy, drobné

podnikatele, tak i pro velké korporace. [19]

Slavia pojiStovna, a.s.
Historie pojistovny Slavia se datuje do roku 1868, jde tedy o jednu z nejstarsi
dosud fungujicich pojistoven u nds. Za vyznamny milnik sama spole¢nost povazuje vstup

do silné finan¢ni skupiny SPGroup v roce 2006, jejiz Clen (a novy majitel Slavia
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pojistovny), Capital Management Company, a.s., stoji i za vznikem CPP. Od tohoto data
dochazi k mohutnému rozvoji Slavia pojisStovny a upevnéni jeji pozice na ¢eském trhu.

[21]

Uniqa pojiSt'ovna, a.s.

UNIQA byla zalozena v roce 1993. V dob¢é svého zfizeni byla ,,pilotnim
projektem® expanze rakouského pojistovaciho kapitalu na vychodni trhy a brzy se stala
jednim ze zakladnich kamenl pozdéjsiho evropského pojistovaciho koncernu UNIQA
Insurance Group s aktivitami na dvaceti trzich celého kontinentu. Stabilné se drzi v desitce

nejvyznamnéjsich pojistoven na naSem trhu. [31]

Wiistenrot pojiSt’ovna, a.s.

Pojistovna, pojmenovand po némeckém méstecku, byla zaloZzena v roce 1821. Na
trhu v CR se nejprve etablovala stejnojmenna stavebni spofitelna a to v roce 1993. Na
sluzby pojistovnické byla jeji plsobnost rozSifena v roce 2008. Spolu se Zivotni

pojistovnou a hypotecni bankou maji spolecnou sit’ poradcii a tzce spolupracuji.

3.6 Model vicekriterialni analyzy variant

3.6.1 Podstata modelu VAV

Teorie a model vicekriterialni analyzy variant se zabyva problémy, jak vybrat jednu
nebo vice variant z mnoziny piipustnych variant. Je zde dana kone¢nd mnozina variant,
které jsou hodnoceny podle kritérii. Cilem je nalézt variantu, kterd je podle vSech kritérii
celkové hodnocena co nejlépe, tu oznacujeme jako variantu kompromisni. Ohodnoceni
variant mize mit dvé zékladni formy, ordindlni nebo kardinalni. Dtlezité z hlediska feSeni
téchto uloh jsou pravé typy informaci o dulezitosti jednotlivych kritérii a o hodnoceni

variant podle kazdého kritéria. [10]

Nasledujici mozné pripady:
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e 7adnd informace — preferencni informace neexistuje, tato situace je
pfipustna pouze pro preference kritérii mezi sebou
* nomindlni informace — i toto je informace pfipustna pouze pro preference
kritérii mezi sebou, je vyjadifena pomoci aspiracnich Grovni, to je nejhorsich
moznych hodnot, pfi nichz mize byt varianta akceptovana a rozdéluje
varianty podle pfislusného kritéria na akceptovatelné a neakceptovatelné
* ordinalni informace — tato informace vyjadiuje uspofadani kritérii podle
dilezitosti nebo uspofadani variant podle toho, jak jsou hodnoceny
kritériem
* kardinalni informace — tento typ informace ma kvantitativni charakter, tedy
v ptipad¢ preference kritérii se jedna o vahy, v ptipad¢ ohodnoceni variant
které nezéalezi na mnoziné porovnavanych variant, protoze fada metod
vicekriteridlniho hodnoceni variant vyzaduje kardindlni informaci, maji
velky vyznam metody, které umoznuji kvantifikovat ordinalni informaci
Jako nejlepsi mize byt vyhodnocena pouze n€ktera nedominovana varianta a to je
takova varianta, ke které se nenajde jind, kterd by byla podle vSech kritérii lepsi nebo s ni

rovnocenna. [10]

3.6.2 Kiriterialni matice modelu VAV

Volba jednotlivych kritérii je velmi dulezitd. Kritéria musi byt nezavisla a jejich
pocet by nemél byt zbytecné¢ velky. Mame-li hodnoceni variant podle kritérii
kvantifikovano, miizeme udaje uspotadat do kriteridlni matice Y, kde prvek yij vyjadiuje

hodnoceni i-t¢ varianty podle j-té¢ho kritéria.

V kriteridlni matici sloupce odpovidaji kritériim a fadky hodnocenym variantdm.
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Kritéria
j1 j2 e | Jn
Varianty
i1 Vi1 V12 e | Vin
iz V21 V22 e | Y2n
im Ymi1 Ym2 Ymn

3.6.3 Kiritéria a varianty modelu VAV

*  maximaliza¢ni kritérium — pfi rozhodovani vychazime z toho, Ze nejlepsi
varianty podle tohoto kritéria maji nejvyssi hodnoty

* minimalizaéni Kritérium - opak maximalizacniho kritéria, nejlepsi
varianty maji nejnizsi hodnoty

* nedominovana varianta — varianta, ke které neexistuje jind, podle vsech
kritérii lep$i nebo rovnocenna varianta

* dominovana varianta - je opacny pfipad nedominované

* idealni varianta - dosahuje ve vSech kritériich nejlep$i mozné hodnoty

* bazdlni varianta - mé vSechny hodnoty kritérii na nejniz$im stupni

3.6.4 Metody pro stanoveni vah kritérii

Stanoveni vah kritérii byva vychozim krokem analyzy modelu vicekriterialni
analyzy variant. Témét vyhradné je informace nékterym z dale uvedenych postupt pouzita
ke stanoveni preferen¢nich vztahti mezi variantami v zavisloti na cilech celé¢ analyzy.
Jednotlivé metody pro stanoveni vah kritérii maji subjektivni charakter a liSi se svoji

slozitosti a naro¢nosti na typ dat informaci, které je tfeba pro jejich uréeni znat. [2]
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* Metoda poradi
Vyzaduje pouze ordindlni informaci, ve které je potfeba porovnat kritéria podle
dulezitosti z hlediska dosazeni stanoveného cile. Vahu kritérii ur¢ime tak, ze seCteme
pridélené body jednotlivym kritériim a vydelime je celkovym poctem bodu.
* Bodové hodnoceni
Predpoklada kvantitativni ohodnoceni dilezitosti kritérii pomoci bodovaci stupnice,
kterd vyjadiuje podle potieby nékolik stupiiti ohodnoceni. Ve zvolené bodovaci stupnici
je bodové ohodnoceni vyssi. Vypocet vah se provadi potom stejnym zplusobem jako v
pfipad€ metody poradi diilezitosti.
* Saatyho metoda
Jde o metodu kvantitativniho péarového porovnavani kritérii. Pro ohodnoceni
parovych porovnani kritérii se pouziva devitibodova stupnice:
1 — rovnocenna kritériaia j
3 —slabé preferované kritérium i ped j
5 — siln¢ preferované kritérium i pred j
7 — velmi siln€ preferované kritérium i pied j
9 — absolutné preferované kritérium i pied j
Velikost preferenci i-tého kritéria oproti j-tému kritériu lze usporadat do tzv.
Saatyho matice. Na jejim zékladé¢ 1ze pak hodnoty vah kritérii odvodit tfemi zplisoby:
* Metodou nejmensich ¢tvercii

* Logaritmickou metodou nejmensich ¢tverct

* Pfibliznymi metodami [2]

3.6.5 Metoda vazeného souctu

Metoda véazeného souctu vyzaduje kardinalni informace, kriteridlni matici Y a
hodnoty vah kritérii. Metoda je specifickym pfipadem metody funkce uzitku. Doséhne-li
varianta podle kritéria urc¢ité hodnoty, pfinasi tak uzivateli uzitek, ktery 1ze vyjadrit pomoci
linedrni funkce uzitku. Jeji funkéni hodnoty lezi v intervalu od 0 do 1 a ¢im je hodnota

vy$si, tim je varianta vyhodnéjsi. Postup metody je nésledujici:
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1. Pfevedeme minimaliza¢ni kritéria na maximalizacni. To lze provést tak, Ze
se jednotlivé prvky ve sloupcich minimaliza¢nich kritérii odectou od
maximalniho prvku ve sloupci. Dostdvame tak pro kazdou variantu
ohodnoceni, o kolik je podle ptislusného kritéria lepsi nez nejhorsi varianta.
Takto transformovanou kriteridlni matici budeme pro jednoduchost
oznacovat stale Y (s prvky y;).

2. Urcime idedlni variantu H a bazalni variantu D.

3. Vytvofime normalizovanou kriterialni matici R, jejiz prvky ziskdme pomoci
vzorce:

Yy —D;
r.o=-L I
“  H.—D.

7
4 4

4. Pro jednotlivé varianty (ozna¢me i-tou variantu a;) vypocteme funkeci uzitku

k
u(a;) = E v.ry  kde v=(vy,v,,..,v,) je vektor vah kritérii
=1

5. Varianty sefadime podle klesajici hodnoty funkce uzitku [10]

3.7 Analyza ¢asovych rad

Analyza Casovych fad véetné predpovidani budoucich odhadl se stava jednou z
discipliny je fakt, ze se uspésné¢ vyrovnava s popisem dynamickych systémi, s kterymi
Casto pfichdzime do styku. Cilem analyzy ¢asovych fad je vétSinou konstrukce vhodného
modelu pro dany jev.

Uplatnéni analyzy casovych fad je mozné ve vSech oborech lidské ¢innosti jako
napi. ve fyzice, v technice, v medicin€, ve spolecenskych védach. V ekonomii patii teorie

Casové tady slouzi k ziskani diilezitych statistickych dat, které slouzi ke zkoumani

budoucich hodnot a hodnoceni vyvoje a dynamiky daného statistického problému v Case.
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Z analyzy Casovych fad miizeme vyvodit pfi¢iny vyvoje, které pisobily na dany jev a

ovliviiovaly jejich chovani v minulosti i v budoucnu. [1] [4]

3.7.1 Typy ¢asovych rad
Podle Segera se uvad¢ji tfi typy caovych fad:

1. Casova fada intervalovych ukazateli
2. casova fada okamzikovych ukazateld

3. casova fada odvozenych charakteristik

Pro ukazatele 1. typu plati, ze velikost sledovan¢ho ukazatele zavisi na délce
intervalu, za ktery je sledovan (napiiklad meésic ¢i rok). V nékterych ptipadech se musi
data prevést na srovnatelné hodnoty.

U tad 2. typu se ukazatel vztahuje k ptesné definovanému okamziku. Hodnota
ukazatele tedy nezavisi na délce intervalu, za ktery je sledovan. Na rozdil od ptedeslého
typu nema redlny smysl, pfistupuje se tedy k riznym druh@im primérovani. Oblibené jsou
proto rizné druhy klouzavych ukazateld, které jsou schopny castecné eliminovat vliv
nahodnych vlivii na sledovany ukazatel a tim ¢asovou tadu vyhladit. Pouzivaji se jak
klouzavé medidny, tak klouzavé priméry.

Rady 3. typu jsou odvozovany na zikladé absolutnich udajii okamzikovych nebo
intervalovych. Piikladem mohou byt casové fady souctové nebo ¢asové fady pomérnych

éisel.

3.7.2 Rozklad ¢asové rady

* trend odrazi dlouhodoby vyvoj daného procesu (obvykle jde o rist ¢i
pokles, ale mlize existovat i fada bez trendu)

* sezénni slozka odrazi periodické zmény, které se mohou v dané tadé
projevovat, a jejich perioda je svdzana s kalendafem, perioda této slozky je
mensi nez celkova velikost sledovaného obdobi

* cyklicka slozka odrazi periodick¢é zmény, které se mohou v dané fadé

projevovat, a jejichz perioda neodpovida délce n¢jaké kalendarni jednotky
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* nahodna sloZka se neda popsat Zadnou funkci Casu, zbyva v casové fadé po

vylouceni trendu, sezonni a cyklické slozky

3.7.3 Predpovédi ¢asovych rad

Ptedpovédni hodnoty mohou byt vyjadieny bud’ bodové (konkrétnim c¢islem) nebo
intervalem.

Bodova predpovéd’ je hodnota, kterd predstavuje ndS odhad budouci hodnoty
uvazované ¢asové fady v jistém stanoveném okamziku.

Piedpovédni interval uddva dolni a horni mez, mezi nimiz bude leZet ptislusna

budouci hodnota sledované fady s ur¢itou pravdépodobnosti.

3.7.4 Kbvalitativni a kvantitativni predpovédni metody

Kvalitativni pfedpovédni metody jsou obvykle zalozeny na nazoru odbornikd,
proto se n¢kdy nazyvaji expertni metody. Maji dosti subjektivni charakter. Patii sem
metoda Delfi, kterd je zaloZzena na postupném dotazovani a porovnavani odpovédi

vybranych experti.

Kvantitativni predpovédni metody se snazi provadét piedpovédi na zékladé
statistick¢é analyzy naméfenych Udaji. Tedy na zakladé objektivnich matematicko
statistickych postupti. Jejich podstata zavisi na piedpokladu, Zze se v budoucim case,
kterého se predpovéd’ tyka, neméni dosavadni charakter fady. To znamend, ze zlstava v
platnosti model zkonstruovany na zékladé¢ minulych a pfitomnych pozorovani. Provadime

proto pouze jakousi extrapolaci minulych a soucasnych hodnot fady do budoucnosti.
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Vybér ptislusné predpovédni techniky v dané situaci samoziejmé zalezi na tade

okolnosti:

* pozadovana forma predpovédi

* horizont predpovédi

* charakter dat

* ndklady spojené s konstrukci predpovédi

* pozadovana piesnost predpovédi

¢ dostupnost dat

* srozumitelnost metody [13]
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4 Analyticka Cast

Analytickd ¢ast prace se v prvni ¢asti zaméfuje na vybér kompromisni varianty
povinného ruceni metodou vicekriteridlni analyzy variant na zéklad¢ kritérii stanovenych
modelovym ptikladem. Tento model je ovliviiovan nékolika ukazetely.

Vysku ceny nejvice ovliviiuji tyto ukazatelé:

* typ vozidla

* UcCel uziti vozidla

* rok vyroby

* objem motoru v ccm

* vykon motoru v kW

* pocet mésicl bez nehody
* trvalé bydlisté pojistnika

* véEk pojistnika
Pro nalezeni kompromisni varianty bylo vyuzito jednoho ptikladového modelu.

Model - Muz ve v€ku 40 let strvalym bydlistém Senohraby. Vlastni osobni
automobil Skoda Fabia 1,4 TDI s vykonem 59 kW, objemem motoru 1390 ccm a rokem
vyroby 2010. Muz je pojistén jiz 150 mésict a doposud nebyl ucastnikem zadné dopravni

nehody.

VSechna data byla ziskdna na zaklad€ internetovych kalkulatori a konzultace

pojistovaciho makléfe Ing. Eduarda Bartka a jeho vlastnich kalkulaci.

Ve druhé casti se prace zaméfuje na vypocet budoucich odhadii primérnych
ro¢nich cen povinného ruceni na zaklad¢ analyzy casovych fad metodou linedrni trendové
funkce a na vypocet meziro¢nich pfirtstkli. K vypoctu byly pouzity data a tabulky

z vyrocnich zprav Ceské asociace pojistoven.
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4.1 Vicekriterialni analyza variant (metoda vazZeného souctu)

Vychozi nabidky povinného ruceni jednotlivych pojistoven pro stanoveny model

jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Varianty predstavuji zédkladni modelové nabidky od

vSech pojistoven, které povinné ruceni nabizeji. Snahou bylo stanoveni co nejvice kritérii

s ohledem na moznosti a profil jednotlivych nabidek. Stanoveny byly Ctyfi kritéria, kterd

nejvice odlisuji jednotlivé varianty na zéklad¢ subjektivniho posouzeni vyznamnosti.

Rocni cena v K¢ udava kolik K¢ za povinné ruceni klient zaplati za rok.

Vyse limitu plnéni na Zivoté v milionech K¢ udava do jaké ¢astky pojistovna hradi

Skody zplisobené na Zivoté pii pojistné udalosti.

Pocet moznych ptipojisténi udava, kolik pfipojisténi je mozné si spolecné

s povinnym ru¢enim pofidit.

Pocet pojisténych aut jednotlivych pojistoven vroce 2014

pojistovny na trhu.

Tabulka ¢. 1 - Vystupni data modelu

udava postaveni

Kritéria

Vyse limitu plnéni na

Pocet moznych

Pocet pojisténych

Varianty Rotni cena v K¢ Zivoté v milionech K¢ pripojisténi aut v roce 2014
Allianz 2716 35 7 711 041
AXA 2412 35 8 227 757
¢pPP 2335 35 7 1072 859
Ceska Pojistovna 2237 35 8 1701 025
CSOB Pojistovna 2105 44 6 547 828
Generali 2916 35 3 533 296
Hasic¢ska 1908 35 2 59 820
Kooperativa 2600 35 8 1427 427
Slavia 2643 35 6 173775
Triglav 1834 35 5 177 803
Uniqa 2263 35 3 313 367
Wiistenrot 2224 35 3 149 415

Zdroj: nabidky jednotlivych pojiSt'oven, vlastni zpracovani

V nasledujicich grafech jsou pfehledné porovnany vSechny pojistovny vzhledem k

jednotlivym kritériim.
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Graf ¢. 1 - Cena povinného ruceni v K¢
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Zdroj: vlastni zpracovani

Graf ¢. 2 - Pocet moznych pripojiSténi
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf ¢. 3 - Pocet pojiSténych aut
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Zdroj: vlastni zpracovani

4.1.1 Stanoveni vah Kritérii bodovaci medotou

Na zékladé preferenci daného klienta, byly stanoveny véahy jednotlivych kritérii.
Dale byla urCena jejich povaha. V pifipadé ceny to je povaha minimalizacni, zatimco
v ostatnich ptipadech jde o pohavu kritérii maximaliza¢ni. Klient mél k dispozici 100 bodi
k ohodnoceni jednotlivych kritérii. Vysledné hodnoty jsou zaznamény v tabulce a znich i
odvozeny hodnoty vah kritérii. Také byla urCena idedlni varianta, kterd obsahuje nejlepsi
hodnoty ve vSech kritérii a bazalni varianta, kterd naopak obsahuje nejhorsi varianty vSech

kritérii. Z vysledkt plyne, Ze klient siln€ preferuje cenu pojisténi oproti jinym kritériim.
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Tabulka €. 2 - Vahy a povaha kritérii, optimalni a bazalni varianta

Kritéria

Rocni cena v K¢

Vyse limitu plnéni na
Zivoté v milionech K¢

Pocet moZnych
pripojisténi

Pocet pojisténych
aut v roce 2014

Body 50 5 20 25
Povaha Min Max Max Max
Vahy 0,5 0,05 0,2 0,25
Idealni varianta 1834 44 8 1701025
Bazalni vaianta 2916 35 2 59 820
Zdroj: vlastni zpracovani
Graf ¢. 4 - Vahy kritérii
Vahy kritérii
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.1.2 Vypocet normalizované Kriteridlni matice

Pro vypocet normalizované matice byly pouzity hodnoty z Tabulky ¢. 1 a dale

hodnoty idedlni a bazéalni varianty z Tabulky ¢. 2. Vyslednd normalizovana kriteridlni

matice bude slouzit pro vypocet celkového uzitku kazdé varianty.

Tabulka ¢. 3 - Normalizovana Kriterialni matice

Kritéria

Vyse limitu plnéni na

Pocet moinych

Pocet pojisténych

Varianty Rotni cena v K zZivoté v milionech K¢ pripojisténi aut v roce 2014
Allianz 0,185 0,000 0,833 0,397
AXA 0,466 0,000 1,000 0,102
crp 0,537 0,000 0,833 0,617
Ceska Pojistovna 0,628 0,000 1,000 1,000
CSOB Pojistovna 0,750 1,000 0,667 0,297
Generali 0,000 0,000 0,167 0,288
Hasic¢ska 0,932 0,000 0,000 0,000
Kooperativa 0,292 0,000 1,000 0,833
Slavia 0,252 0,000 0,667 0,069
Triglav 1,000 0,000 0,500 0,072
Uniga 0,604 0,000 0,167 0,154
Wiistenrot 0,640 0,000 0,167 0,055

Zdroj: vlastni zpracovani

4.1.3 Vypocet celkového uzitku

Pro vypocet celkového uzitky byly pouzity hodnoty normalizované kriteralni

matice z Tabulky €. 3 a hodnoty vah kritérii z Tabulky €. 2. Na zéklad¢ vypoctu celkového

uzitku, bylo stanoveno potadi jednotlivych variant. Pficemz varianta s nejvysSim uzitkem

na zaklad¢ preferenci klienta je brana jako ta nejlepsi.
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Tabulka ¢. 4 - Vypocet celkového uzitku a stanoveni poiadi

Uzitek Poradi
Allianz 0,358 10.
AXA 0,458 7.
CPP 0,589
Ceska Pojistovna 0,764
CSOB Pojistovna 0,632
Generali 0,105 12.
Hasicska 0,466 6
Kooperativa 0,554 5.
Slavia 0,277 11.
Triglav 0,618 3.
Uniga 0,374
Wiistenrot 0,367 9.
Zdroj: vlastni zpracovani
Graf ¢. 5 - Celkovy uzitek
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.1.4 Vysledky vicekriterialni analyzy variant

ruceni je 2 237 K¢ a jeji celkovy uzitek je roven 0,764. Z téchto propocta je jasné, ze né
vzdy nejniz§i cena bude znamenat nejvhodnéjsi variantu. Ceska pojistovna se umistila na

prvnim misté hlavné diky velikosti jeji klientely. Druhé misto tésné pted pojistovnou

Celkové prvenstvi ziskala Ceska pojistovna s nabidkou, kde ro¢ni cena povinného

Triglav obsadila CSOB Pojistovna, ktera se odlisila ve vysi limitu plneni na Zivotg.

urc¢ité nedostatky, které ji posunuly az na tfeti misto. Nejhorsi variantou se stala nabidka od

v

pojistovny Generali s cenou 2 916 K¢.

Graf ¢. 6 - Porovnani nejlepSich 3 variant
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4.2 Analyza ¢asové rady

V nasledujici tabulce jsou uvedeny primérné ceny povinného ruceni v jednotlivych

letech. Tyto hodnoty budou podkladem pro vypocet meziroCnich pfirtistkl, trrendové

funkce a budoucich odhadd. Viechna data byla ziskana z vyroénich zprav Ceské asociace

pojistoven. Veskeré vypocty byly realizovany v programu MS Excel.

Tabulka ¢. 5 - Primérna cena povinného ruceni v K¢

Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Pramérna cena

POV v K¢ 3884 | 3957| 3953 | 3837 | 3812 | 3643 | 3349 | 3079 2880 2695| 2755

Zdroj: vyrocni zprava Ceské asociace pojist'oven, vlastni iprava

Graf ¢. 7 - Vyvoj pramérnych cen povinného ruceni v K¢
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z grafu lze usoudit, Ze primérné ceny povinného ruceni maji od roku 2005
tendenci klesat. Ke zméné dochazi az v roce 2014, kdy miizeme zachytit nepatrny narast
ceny. Tento narGst je nejspiSe zpusoben vlivem nového Obcanského zdkoniku, ktery
s rokem 2014 vesel v platnost.

Dopliiujicim ukazatelem mutize byt celkovd primérna cena povinného ruceni od

roku 2004 do roku 2014, ktera ¢ini 3440,36 K¢.

4.2.1 Primérné koeficienty ristu

Ur¢enim meziro¢nich koeficientl ristu na primérné cené povinného ruceni jsme
ziskali pfehlednou tabulku procentudlnich meziro¢nich koeficientli a konkrétnich hodnot, o

které se cena v daném roce zménila.

Tabulka ¢. 6 - Koeficienty ristu primérnych cen povinného ruceni

Rok 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 2009 2010 2011 2012 | 2013

1,01880,9990| 0,9707|0,9935| 0,9557| 0,9193| 0,9194| 0,9354| 0,9358(1,0223
Koeficienty rastu

1,88% | -0,10% | -2,93% [ -0,65% | -4,43% | -8,07% | -8,06% | -6,46% | -6,42% | 2,23%
Procento ristu

73,00 -4,00|-116,00 | -25,00 | -169,00 | -294,00|-270,00 | -199,00 | -185,00| 60,00
Prirastek v Ké

Zdroj: vlastni zpracovani

K nejvétsi zméné primérné ceny povinného ruceni doslo mezi 1éty 2009 az 2010,
kdy cena klesla z hodnoty 3643 K¢ na 3349 K¢, tedy o 294 K¢. Doplitujicim ukazatelem

mize byt primérny koeficient piirtistku (nartst i pokles) v procentech, ktery ¢ini 4,12%.

42




Graf ¢. 8 - Meziro¢ni prirtastky v procentech
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Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty nad vodorovnou osou (¢imz je hodnota 0) znaci procentudlni piiristky,
zatimco naopak hodnoty nachazejici se pod vodorovnou osou znaci procentudlni ubytky

z pramérnych cen povinného ruceni.

4.2.2 Trendova funkce

Pro vypocet budoucich odhadii primérnych cen povinného ruceni je nezbytné
zjistit rovnici trendové funkce.

Kterd ma pro linearni funkci obecny tvar:

u,=a+b-t,

Tabulka ¢. 7 - Vyvoj primérnych cen povinného ruceni v K¢

Rok 2004 [ 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 ( 2010 | 2011 (2012 (2013 | 2014

Primérna cena POV v K¢ [ 3884 | 3957 | 3953 | 3837 (3812 | 3643 | 3349|3079 | 2880 | 2695 | 2755

t -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

Zdroj: vlastni zpracovani
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Pro vypocet dil¢ich hodnot pouzijeme tyto vzorce:

jestlize 2, ;=10

Z}'i b= Zti}’i
n th

a = 3440,4
b=-144,5

Linearni rovnice trendu pro tento model ma tedy tvar:

u = 3440,364 - 144,464t

Graf ¢. 9 - Vyvoj primérnych cen POV v K¢ véetné trendové funkce
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Zdroj: vlastni zpracovani
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4.2.3 Budouci odhady

Na zédklad¢ trendové funkce byly ziskdny primémé ceny povinného ruceni

v budoucich letech.

Tabulka ¢. 8 - Budouci odhady primernych cen povinného ruceni

Rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2030
t 6 7 8 9 10 11 21
Bodové odhady v K¢ |2 573,58 |2 429,12 (2 284,65|2 140,191 995,73 |1 851,26 | 406,63

Zdroj: vlastni zpracovani

4.2.4 Vysledky analyzy ¢asovych rad

Z ptedeslych vypocti lze fici, ze primérné ceny povinného ruceni se prumérné
kazdym rokem méni o 4,12%. Od roku 2005 do roku 2013 mély klesajici charakter, ktery
se zménil rokem 2014, kdy vstoupil v platnost novy Obcansky zékonik. S jeho platnosti se
primérnd cena povinného ruceni zvedla o 60 K¢. Dle trendové funkce lze ocekavat dalsi
pozvolny pokles primérnych cen povinného ruéeni, zatimco prognézy Ceské asociace
pojistoven mluvi o jejim ristu. Zde zle mluvit o rozporu a je tedy nejasné, jak se bude
budouci primérna cena povinného ruceni vyvijet. Jen pro srovnani, je asi nemozné, aby

v roce 2030 ¢inila primérna cena povinného ruceni pouhych 406,63 K¢.
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5 Zavér

Cilem ptredkladané bakalatské prace bylo pomoci metod vicekriteridlni analyzy
variant vybrat kompromisni variantu povinného ruceni pro modelovy pfiklad. Modelovym
ptikladem byl konktrétni klient v ur¢itém véku, s danym trvalym bydlistém a s konkrétnim
typem automobilu, véetné jeho preferenci k jednotlivym kritériim. DalSim cilem bylo
nalezeni budoucich cen povinného ruceni a jejich vyvoj. Tyto vypocty byly zavislé na
informacich ziskanych z vyro¢nich zprav a pojistnych kalkulatora.

V teoretick¢ cCasti bylo obecné¢ definovano nckolik pojma tykajicich se
pojistovnictvi, pojisténi a povinného ruceni. Déle zde byly popsany metody uzité
v analytické ¢asti. Jsou to metody vicekriteridlni analyzy variant, predevSim metoda
vazeného souctu a dale statistickd analyza casovych fad.

V analytické ¢asti byly ziskany konktrétni varianty pojiSténi pro daného klienta. Na
zaklad¢ jeho preferenci bodovaci metodou byly stanoveny vahy kritérii. Nasledné uZzitim
metody vazeného souctu a vypoctu celkového uzitku jednotlivych variant byla vyvozena
kompromisni varianta povinného ruceni pro modelovy piiklad daného klienta.
Kompromisni variantou se tedy stala nabidka od Ceské pojistovny, kde roéni cena
povinného ruceni je 2 237 K¢.

Dale byly propocteny budouci hodnoty primérné ceny povinného ruceni, ke
kterym byla pouzita data zvyroni zpravy Ceské asociace pojistoven. Z vypodti
meziroCnich piiristki a trendové funkce by méla primérnd cena povinného ruceni
pozvolna klesat kazdym rokem primérné o 4,12 %. Budouci hodnoty primérnych cen
povinného ruceni by tedy mély byt v roce 2015 (2 574 K¢&), v roce 2016 (2 429 K¢&), v roce
2017 (2285 K¢&) a tak dale. Zatimco progndzy vcetné s platnosti nového Obcanského

zakoniku od roku 2014 udavaji, Ze priméernd cena povinného ruceni bude postupné rust.

Vzhledem k témto zjisténym vysledkiim byly cile prace naplnény.
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