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Anotace

Bakalaiska prace se zaméfuje na vybrané zatézové situace vysokosSkolskych studentt
spojenych s konfliktem Zivotnich roli studenta, partnera a pracujiciho jedince. Cast teoreticka
vychdzi ze studia odborné literatury k tématim mladé dospélosti a naroCnym zivotnim
situacim. Praktickd Cast, opirajici se o c¢ast teoretickou, zahrnuje kvantitativni vyzkum
provedeny formou dotaznikového Setfeni. Cilem prace je poukéazat na problematiku sladéni
pozadovanych roli v zivoté a také pfispét feSenim, jak zvladat vSechny zaddouci role. I kdyz se
nazory u muzu a zen odliSuji, z celkovych vysledk prace vyplynulo, ze je pro studenty

naro¢né plnit vSechny pozadované role soucasné.
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Annotation

The bachelor thesis is focused on the selected stressful situations of university students.
These situations are connected with the conflict of life roles of students, partner, and working
entity. Theoretical part is based on technical literature regarding topics about teenagers and
difficult life situations. Practical part based on previous part, contains quantitative research.
Data are collected through a questionnaire. Goal of the thesis is point out on problem of
reconciling of all mentioned life roles, help to manage it, and enrich studied topic. Although
opinions of the men and women are different the results show, that for students is difficult

play all required roles simultaneously.

Keywords
Conflict of roles, conflict situations, young adulthood, difficult life situations, university

students, stress.
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UvVOD

Zatézové situace, téZ nazyvané jako narocné ¢i svizelné, lze povazovat, jak uz ze
samotného nazvu vyplyva, za situace predstavujici pro jedince jisté obtize. Jedinec je
nucen pod vlivem vzniklych okolnosti ménit své jednéani ¢i chovani a prekonavat tak
nejruznéjsi zivotni prekdzky. Narocné zivotni situace nds obklopuji v kazdodennim
zivoté a je tedy patrné, Ze vznikaly, vznikaji a nadéale vznikat budou.

Bakalaiska prace se zaméfuje na zatézové situace vysokoskolskych studentl
spojenych s obdobim mladé dosp€losti. Pro zminéné obdobi je charakteristické pievzeti
urCité zodpoveédnosti, ziskdni samostatnosti ¢i nezavislosti. Dochazi tak k silnému
spoleCenskému tlaku na plnéni ocekavanych roli. Mlady jedinec se dostava do narocné
situace slu¢ovanim téchto roli. Prace systematicky poukazuje na problematiku vyvazeni
osobniho Zivota a pozadavkd, které jsou na cilovou kategorii vysokoskolskych studentt
kladeny, zejména tedy z hlediska vzdélavani a v ndvaznosti s tim na budouci pracovni
uplatnéni. Vzhledem k tomu jsou Vv praci objasnény pievazné konfliktové zatézové
situace spojené primarn¢ se stfetem zivotnich roli studenta, partnera a pracujiciho
jedince.

Néazory dneSnich studentl reflektujici jejich Casovou vytizenost vedouci k
vykonavani veskerych Ccinnosti pod neustalym tlakem lze povazovat za jeden
z aktualnich problémii soucasné spolecnosti, proto se také téma stalo ndmétem pro
vypracovani této bakalarské prace.

Prace je rozdélena na Cast teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast vychazi z
poznatkl studia odborné literatury k tématliim obdobi mladé dospélosti a naro¢nych
zivotnich situaci. Empirickd cast, kterd se systematicky opird o ¢ast teoretickou, je
vysledkem kvantitativniho vyzkumu. Konkrétné se jednd o dotaznikové Setfeni u
vyzkumného vzorku vysokoSkolskych studenti se zaméfenim na konflikty jejich
zivotnich roli.

Cilem préce je poukazat na problematiku sladéni soukromého Zivota, vzdélavani a
pracovniho uplatnéni studentti vysokych skol. Dalsim dil¢im cilem je zjistit nejCastejsi
zatézové situace této cilové kategorie ve stanoveném kontextu konfliktu zminénych roli,

popiipad€ navrhnout mozna feseni ve vyvazeni téchto roli.



TEORETICKA CAST

1  OBDOBI MLADE DOSPELOSTI

Obdobi dospélosti je povazovano za stadium nejvySSi zralosti a to v ohledu
télesnych i psychickych zmén. Zamétime-li se jiz konkrétné na vymezeni jednotlivych
obdobi dospélosti, dostavame se k velmi slozité otazce. Odkdy lze povazovat jedince za
dospélého? Autofi mnohych publikaci uvadi rozdilna déleni.

Nakonecny tyto faze Cleni na ,,mladsi dospelost (od 19 do 30 let), stredni
dospélost (do 45 let) a starsi dospélost (do 60 let) “. Ptihoda d¢€li faze na ,, mecitma (od
20 do 30 let), adultium (od 30 do 45 let) a interevium (od 45 let do 60 let) “.* Vagnerova
nasledné vymezuje obdobi na ,,mladou dospélost (20-40 let), stredni dospélost (40-50
let), a starsi dospélost (60-75 let) “.2 V literatuie jsou uvadéna dalsi déleni, a nelze tedy
jednoznaéné urcit konkrétni veékové rozmezi. Z hlediska vymezeni urcité vékové
kategorie, na kterou se bakaldiska price zaméfuje, se dale budeme zabyvat pouze
obdobim mladé¢ dospélosti.

Z Clenéni zde zminénych autord lze uvést, Ze obdobi mladé dospélosti zacina
zhruba od 19 ¢i 20 let. Z pravniho hlediska je jedinec povazovan za dospélého
dosazenim 18 let, nicmén¢ tento meznik nelze povazovat za prioritni pro urc¢eni mladé
dospélosti. Z biologického hlediska je dospélost spojovana se sexudlni zralosti.
Vymezeni z psychosocidlniho hlediska je spojovano se ,,zménou osobnosti, zménou
V socializacnim rozvoji a ekonomickou nezavislosti“. * V navaznosti na zvolené téma se

budeme zabyvat priméarné socializaci a finan¢ni nezavislosti.
1.1 CHARAKTERISTIKA MLADE DOSPELOSTI

Mlada dospélost je Zivotni etapou Clov€ka, kterd pfindsi znacné zmény. Zmény,
které jsou ovliviiovany jak pozadavky spole¢nosti ¢i tlakem okoli, tak vlastni volbou a

rozhodovéanim jedince. V mladé dospélosti dochédzi k formovani vlastni osobnosti, ktera

1 SIMICKOVA-CIZKOVA, J.: Piehled vyvojové psychologie, Univerzita Palackého, Olomouc 2003,
str. 118.

2VAGNEROVA, M.: Vyvojovd psychologie II: dospélost a staii, Karolinum, Praha 2007, str. 5-6.

8 Tamtéz, str. 9-11.



ma po vétsinou vliv na jednani v dalSich fazich zivota. Obdobi lze popsat jednotlivymi
charakteristikami, ke kterym v pribéhu zivota jedince dochazi.

Z hlediska kognitivnich funkci dochazi k rozvoji mysleni. Mysleni, na které ma
nejvetsi vliv samotnd zkuSenost. Jednd se tedy o obdobi, kdy jedinec jiz dokaze
samostatné uvazovat. Jakym smérem se vSak jeho nédzory budou ubirat, zavisi na
konkrétnich situacich a jejich feSeni. V rozhodovani spojeném s otazkami vlastniho
zivota je dospély ¢loveék racionalnéjsi, tedy dokaze se na situaci zaméfit z praktického
pohledu. Vysledkem mysleni v této etap¢ je dosazeni konkrétniho stanoveného zdméru.
Zralost se projevuje flexibilnim, otevienym, formalnim, objektivnim jednanim. Tento
vy&et a dalsi slozky jednani oznaGujeme jako ,.fdzi autonomniho mysleni“.* Dle mého
soudu je tato faze dilezitd sohledem na raciondlni a samostatné uvazovani
vysokoskolskych studentd.

Z pohledu citovych prozitki se meéni také emocionalita. Dochdzi zde ke
»wStabilizaci emocniho prozivani* a také ke zlepseni fizeni emoci. Oproti adolescentim
je mlady dospély schopny 1épe své emoce ovladat a také vyhodnocovat, které emoce je
adekvatni projevovat. Emo¢ni prozivani se povazuje za klidnéj$i a vyrovnangjsi. Ve
vztazich patii mladi dospéli mezi citoveé rizikovéjsi skupinu, v této souvislosti mohou
prichizet zna¢na zklaméni z povrchnich socialnich vztahi.®

Mezilidské vztahy se vyviji zcela odliSné, zavisi na subjektivnim vniméni jedince
a jeho vlastnostech. Nicméné pro tuto zivotni etapu jsou velmi dilezité socialni vztahy
utvafené ve spoleCnosti. V ramci vztahli se jedinci dostavaji do plnéni rtiznych
spolecenskych roli. V pfechodu adolescence k dospé€losti dochazi k postupnému
odpoutavani se od vztahti své orientac¢ni rodiny a naopak ptibyvaji vztahy vrstevnické,
které se v dospélosti postupné stavaji vztahy v trvalej§imi.® Mizeme tedy fici, Ze
zakladni rodina jiz nemé prvotni dillezitou funkci a slouZzi spise jako podpora v piipade
ohroZeni mladého dosp€lého. Naopak partnersky vztah je vyznamné&jsi a dava ,,zdklad
vzniku budouci prokreacni rodiny . Faze, jejimz cilem je vytvofeni stabilniho zazemi,
nazyvame jako ,fdzi intimity “.” Vrstevnické vztahy se neustile vytvaii a zanikaji, tim

dochazi k selekci povrchnich a hlubSich trvalejsSich vztahd. Postupné dochazi k jejich

4*VAGNEROVA, M.: Vyvojova psychologie II.: dospélost a stari, Karolinum, Praha 2007, str. 18-21.
5 Tamtéz, str. 23-25.

8 FARKOVA, M.: Dospélost a jeji variabilita, Grada, Praha 2009, str. 36-37.

"VAGNEROVA, M.: Vyvojovd psychologie II.: dospélost a stari, Karolinum, Praha 2007, str. 15.
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redukci. Dalsi dilezitou skupinu pro mladého dospé€lého predstavuji pracovni kontakty,
nebot’ zaméstnani se stdva podstatnou soucasti cloveéka, kde jedinec travi pomérnou ¢ast

svého ¢asu.®

stabilizaci vztaht, uréeni hodnot a na koncepci roli, oznac¢ujeme socializace. V obdobi
mladé dospélosti se vyskytuje nejzasadnéjsi potieba, a tedy uplatnéni se ve spolecnosti,
spojena prevazné s profesni oblasti. Na pocatku této Zivotni etapy dochazi k posunu
V uchopeni navyklych socialnich norem. Mlady dospé€ly jiz neni fizen kontrolou autority
a vlastni rozhodnuti si jiz ur€uje sam. Ze strany spole¢nosti jsou kladeny znacné naroky
k pfevzeti zodpovédnosti, spole¢nost tak vyviji socialni tlak na mladého jedince
K pfevzeti vétSsinové normy. Prevzeti téchto norem spoluvytvaii vznik socialniho
statusu. Dostavame se tak do ,.faze mordlniho pozitivizmu “, kdy mlady jedinec chape
povinnost fidit se pravidly a normy nastavenymi spole¢nosti.’ Na zakladé mé vlastni
zkuSenosti jsou vSak situace v zivoté slozité, nemaji vzdy jasné feseni, a jedinec se tak

nachazi v rozporu vV pozadavcich spolecnosti a vlastniho uvazovani.

1.2 ROLE MLADYCH DOSPELYCH

Role, které izce souviseji s procesem socializace, miizeme definovat jako urcity
pozadavek spolecnosti na chovani jedince. Spolecnost zde po mladém dospélém
poZaduje plnéni roli, které souviseji s pievzetim statusu dospélého. ,,V soucasné dobé se
postaveni jedincii nepredvidatelné méni a vznikaji tak vétsi rozpory. “!® Proto povazuji
za velmi sloZité stanovit hranici urcujici co je v dané etapé a spolecnosti aktualni a
spravné.

K roli partnera je odlisné pfistupovano z pohledu muzského a zenského. Partnefi
maji potfebu chovani druhé partnera ovlivilovat, coz muze vést k fadé konfliktnich
situaci. Béhem vyvoje spolecnosti doslo u partnerd k vyrovnani jejich postaveni a
V soucasné dobé mohou o vzajemném partnerstvi rozhodovat ve stejném meftitku.

Role manzela je u obou pohlavi vnimana odlisn€. Pro muZe neni uzavieni

manzelstvi prioritni, ¢asto manzelstvi spojuji se ztrdtou svobody, s manipulaci a

8 VAGNEROVA, M.: Vyvojova psychologie II.: dospélost a stari, Karolinum, Praha 2007, str. 33.
 Tamtéz, str. 28-32.
10 FARKOVA, M.: Dospélost a jeji variabilita, Grada, Praha 2009, str. 41.
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povazuji tento status za piekdzku osobnostniho rozvoje. U zen manzelstvi predstavuje
dosazeni vyssiho statusu.
ma praveé matka vEétsi pravomoci rozhodovat o ditéti a mnohdy také i o jeho vychové.
Oproti tomu otec je povazovan leckdy za neschopného z hlediska vychovy ditéte.
Specifickou oblasti je role obou partneri ve spole¢né domadcnosti, pfi¢emz
Vv soucasné¢ dobé doslo k vyraznému posunu v chapani domadcich praci nejen jako
vyluéné Zzenskych zalezitosti. Zvysuje se tedy spoluti¢ast muzi na chodu domacnosti.!
Zvlastni pozornost vyzaduje vymezeni profesni role v Zivoté¢ mladého dospélého.
Samotné profesi predchazi jeji volba a uskali spojené s vybérem oboru vzdélavani.
Postaveni jedincii rané dospélosti ve vzdélavacim procesu se budu vénovat az
v nasledujici kapitole s nazvem postaveni vysokoskolskych studentt. Zamétime-li se
tedy konkrétné na vyznam zaméstnani pro mladého jedince, zjistime, ze prace se stava
klicovou hodnotou. ,,Prdace je v dospélosti nejen psychickou potiebou, ale také smyslem
Zivota.“*? Dle vlastniho soudu je totiz prace prostor pro seberealizaci vlastniho ja a
misto pro vytvafeni socialniho statusu. Z hlediska profesniho uplatnéni vymezuje
Véagnerova psychické potieby mladého dospélého:
e Potreba zmény a novych zkuSenosti“ a s tim odvijejici se potfeba navazat
na dal$i profesni rozvoj, nabyvat kompetenci a budovat kariéru.
e, Potieba socidlniho kontaktu “ nahrazujici ptivodni vnéjsi prostiedi skoly.
e, Potieba seberealizace* spojovana s fazi generativity, tedy potifebou byt
svou praci ve spole¢nosti uzite¢ny.t®
Z predeslého textu vyplynulo, jak dulezity vyznam ma prace pro mladého jedince.
Postaveni k profesnimu uplatnéni je zcela individualni, kazdy jedinec mé& hodnoty
nastavené odlisné. Jista rozdilnost se zde vyskytuje v pojeti profesni role muze a zeny.
Role muZe se z historického pohledu pftili§ nelisi. Od muzi se o¢ekava zajisténi rodiny
Vv ekonomickém smyslu, vyS§i postaveni a prestiz. Role profesni je tedy
upfednostiiovana pred roli manzele a rodic¢e.’* U Zen je profesni role komplikovangjsi a

riznorodéjsi. V soucasné dobé je profese u Zeny brana jako samoziejmost, nicméné

1 VAGNEROVA, M.: Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a stari, Karolinum, Praha 2007, str. 42-44.

2 SPATENKOVA, N. aPETRKOVA, A.:Psychologie dospélych: studijni text pro kombinované
studium, Univerzita Palackého, Olomouc 2013, str. 40.

B VAGNEROVA, M.: Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a stari, Karolinum, Praha 2007, str. 49-50.

¥ Tamtéz, str. 57.
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komplikace nastdvaji ve vyvazeni pracovni role a role rodiCovské ¢i partnerské.
Soudoba spolecnost vyzaduje vlivem finanéni zatizenosti profesni kariéru obou
manzell, na zdklad¢ toho se ofekava i vyvazené fungovani domécnosti. V realité je
vsak narok na zvladani rodi¢ovskych roli pfipisovan spise zenské povaze.'® Postoje Zen
k profesi ¢leni Vagnerova takto:
e . Profesni role je méné vyznamna nez role manzelky a matky.* Tento postoj
se vétSinou vyskytuje u zen s niz§im vzdélanim.
e, Profesni role je stejné vyznamnad jako role manzelky a matky.” Zde se
vyskytuje zna¢né zatizeni ve zvladani obou roli.
e, Profesni role je vyznamnéjsi nez role manzelky a matky.* Castym jevem
u ambicidznich Zen a Zen s vy$§im vzdélanim.!®
Zdiraznovani profesni role u Zeny vyviji znac¢ny tlak na muze. ,,Muz ztratil svou

drive deklarovanou dominanci a moc.* Role muzské a Zenské jsou tedy v soucasnosti

nejisté a zminéna nejistota odkryva znacnou ¢ast vzajemnych konflikt. !’

1.3 SOUCASNE POSTAVENI VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTU

Mezi klicova rozhodnuti, objevujici se v obdobi mladé dospé€losti, mizeme
oznacit také pfipravu na budouci povolani. JelikoZ se jednd o v€kovou kategorii od 19
let a vySe, hovofime ve zminéném kontextu o piipravé v podobé vysokoskolského
vzdélani.

Veskeré souvislosti tykajici se vysokoskolského studia jsou zakotveny v zakoné ¢.
111/1998 Sh., zakon o vysokych $kolach a o zméné a doplnéni dalsich zakoni.
Z hlediska ucelu této prace je nutnosti vymezit ¢lenéni studijnich programi a spolu
s tim také forem studia. ,,Oblast vzdeldavani je vécné vymezeny usek vysokoskolského
vzdeélavani, v jehoz ramci jsou pripravovany, schvalovany a uskuteciiovany studijni
programy.© 8 Studijni programy ¢lenime na program bakalatsky, ktery lze oznacit jako

pfipravu k povolani, nasledné navazujici magistersky program a program doktorsky.

5 SPATENKOVA, N. aPETRKOVA, A.: Psychologie dospélych: studijni text pro kombinované
studium, Univerzita Palackého, Olomouc 2013, str. 43.

16 VAGNEROVA, M.: Vyvojovd psychologie I1.: dospélost a staii, Karolinum, Praha 2007, str. 57-58.

7 Tamtéz, str. 46.

18 Zakon ¢&. 111/1998 Sb., zakon o vysokych $kolach v platném znéni, &ast &tvrta, § 44a. In: Shirka zdkonii
CR, novela 1. 9. 2016, dostupné z http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1998-111/zneni-20160901.
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Jednotlivé studijni programy lze studovat pouze za predpokladu splnéni vzdy
ptedchoziho stupné vysokoskolského vzdélani. ,,Forma studia vyjadiuje, zda jde o
studium prezencni, distancni nebo o jejich kombinaci.”® Studium prezenéni, téz
nazyvané jako denni, je varianta, kdy se student ucastni vyuky piimo. Studium probiha
ve vSednich dnech a v pfimém kontaktu s kantorem. Oproti tomu studium distan¢ni
probihd bez kontaktu studenta a vyucujiciho, veskeré povinnosti a pozadavky jsou
zprostiedkovany multimedialni formou. Kombinované studium, jak uz z nazvu vyplyva,
je kombinaci studia prezen¢niho a distan¢niho, kdy vyuka pfinasi kontakt s kantorem,
ale v mensim méfitku neZ u studia prezen¢niho.?

Na zékladé¢ vymezeni vysokoskolského studia v pravnim smyslu je potieba Si
uvédomit, Ze studium v obdobi mladé dospélosti tizce souvisi se socializa¢nim
procesem. Mlady jedinec se snazi nalézt smysluplnost vlastnich hodnot a od toho se
odviji i hledani sebe samého ve vzdélani ¢i pracovnim uplatnéni. Vzdélavani je
povazovano za jeden z nejvyraznéjSich socializacnich Cinitell, kde je jedinci umoznéna
nabidka hodnot, v jakém sméru se vSak stane pro jedince pfitazlivd, je na individualnim
uvazeni. ,,Vzdélavani piisobi jako nezastupitelna soucast utvareni hodnotovych struktur
ve spolecnosti. “?

S rozvojem spolecnosti se neustale obménuji pozadavky na jedince v jeho profesi,
ve spoleCenské oblasti a také v soukromém Zivoté. Tyto nové pozadavky nasledné
vyzaduji nové zplsoby feSeni. Soucasné pojeti 21. stoleti je charakterizovano
spolecnosti kladouci zvySené naroky na jedince. Technologie se rychleji stavaji
zastaralymi, lidé jsou nuceni Ccastéji Cinit zmény v jejich Zivot€é a tim dochazi
k vytvareni psychické zatéze. Neustale se vyviji a méni pracovni trh, vzrista naro¢nost
zaméstnani a spolu s tim se vyzaduje zvladani vétsich pozadavkt na kvalifikaci ¢lovéka.

Jedinec se ¢astéji dostava do situaci, jejichZ feSeni neni zcela jasné, coz vytvaii znacnou

19 Zakon ¢&. 111/1998 Sb., zakon o vysokych §kolach v platném znéni, &ast &tvrta, § 44. In: Shirka zdkonii
CR, novela 1. 9. 2016, dostupné z http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1998-111/zneni-20160901.

20 Studentské finance.cz, Formy studia na vysoké Skole [online]. © 1996-2016 LMC s.r.0. ¢len skupiny
Alma Career [cit. 2016-10-31], dostupné z: http://www.vysokeskoly.cz/clanek/prezencni-nebo-
kombinovane-studium.

21 PRUDKY, L.: Rozvoj osobnosti vysokoskoldkii jako soucdst kvality vyuky: témata a otdzky k pojeti
vysokoskolského studia jako uceni se svobodé, Centrum pro studium demokracie a kultury (CDK), Brno
2014, str. 23-25.
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nejistotu. ,,Zijeme v otevieném spolecenském systému, v némz neustile dochdzi
K vymeéné informaci. “?

Vzhledem k vysokym naroktim, které jsou kladeny na jedince z hlediska zvladani
vetstho mnozstvi kompetenci v zaméstnanti, je také vyzadovano plnéni vicero povinnosti
u studentti vysokych Skol. Student je nucen vénovat se krom¢ vzdelavani také pracovni
naplni a ocekavanym spoleenskym rolim, coz mize vést k upozadéni vzdélavacich
povinnosti. Usp&nost studenta tady ovliviiuji mnohé faktory, které mizeme oznagit
pusobi ,.faktory geografické a média“. Z pohledu mikroprostfedi je poté student
ovlivilovan pfedevsim rodinnym zazemim, instituci, jako je Skola, vrstevniky, uciteli ¢i
mentorem. U vnitinich faktor zavisi na individualité, a to konkrétné na schopnostech,
dovednostech, charakterovych vlastnostech, postojich, zivotnich hodnotéch,
piedstavach a motivaci.?® Pravé naposledy zde zminéna motivace studenta vyrazné
ovliviiyje celkovy proces vzdélavani, a je tedy adekvatni ji vénovat urcitou pozornost.

Na zékladé¢ motivace studentli V. Gurova a G. Dermendjieva €leni tii zakladni
skupiny vysokosSkolaki:

o Studenti bez stabilni orientace,” jejichz cilem je naptiklad plnéni
o¢ekavani svych rodi¢ii ¢i pouze oddaleni pracovniho procesu.

¢

e Studenti s pragmatickou orientaci,” kteti povazuji vysokoskolské
vzdélani pouze za cestu k dosazeni titulu ¢i spolecenského postaveni.

e |, Studenti s vysokou pozitivni motivaci.* Tito studenti se upfimné zajimaji
o vzdé&lavany obor a studium pro né slouzi jako prostiedek sebenaplnéni.?

Dle toho, jaka je motivace studentd, mizeme odvodit divody, které vedou studenta

K terciarnimu vzdélavani. V prvnim ptipadé nelze studenty oznalit za dostate¢né

motivované a neni zde znam jednozna¢né ani cil vzdélavani. U studenta s pragmatickou

orientaci je divod studia zalozen na uspéchu a vysledku. Nejvhodnéj$im zplsobem

2 NAVRATIL, S. a MATTIOLL, J.: Vyucovani, uceni a kvalita vzdélani pro 21. stoleti, Univerzita Jana
Amose Komenského, Praha 2013, str. 11-12.

2 MATOSKOVA, J. a kol.: Uspésny student vysoké skoly a jeho tacitni znalosti, Georg, Zilina 2014,
str. 31-33.

2 LINHARTOVA, D.: Vysokoskolskd psychologie, Mendelova zem&délska a lesnicka univerzita v Brng,
Brno 2008, str. 94.
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studia je uceni na zékladé dal§iho poznani, ktery predstavuje posledni, tieti typ studenta
s vysokou pozitivni motivaci.?

Diivody uceni a motivace u studenti mohou byt raznorodé a zavisi zcela
individualné na osobnosti. Z vymezeni jednotlivych typt studentt vyplyva, ze kazdy
jedinec vnima odlisn¢ tlak spole¢nosti a povinnosti, které se od ného o¢ekavaji, a spolu

s tim také odlisné reaguje na konkrétni zatézové zivotni situace.

5 LINHARTOVA, D.: Vysokoskolskd psychologie, Mendelova zem&délska a lesnicka univerzita v Brng,
Brno 2008, str. 117.
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2 NAROCNE ZIVOTNI SITUACE

Lidé se béhem svého zivota dostavaji do kontaktd s riznymi lidmi, coz vyzaduje
znacné prizpusobovani se novym vztahiim a také zivotnim situacim. V kazdodennim
zivoté se vyskytuji situace, které Ize oznacit za normalni, pro jedince neptedstavujici
vyraznéj$i zmény. Komplikace ale nastavaji v situacich narocnych, zatézovych ¢i také
definovanych jako svizelné. Tyto vyhrocené situace jiz Clovék nedokédze zvladnout
svymi nau¢enymi ¢innostmi, od jedince vyzaduji zménu svého dosavadniho jednani.
Diky témto situacim, které mohou vyvolavat napéti, strach ¢i psychické selhani, vSak
dochazi k formovani osobnosti, majici pro jedince velky vyznam. Proto je potieba fici,
Ze naro¢né zivotni situace mohou pfinaset nejen negativni, ale také pozitivni pohled,
kdy jedinec je nucen aktivizovat a mobilizovat své schopnosti a spolu s tim tak rozvijet
svoji osobnost.?

| v zivotni etapé€, jako je vysokoskolské studium, se vyskytuji mnohé narocné
zivotni situace, které jiz byly nastinény v kapitole tykajici se obdobi mladé dospélosti.
Vysokoskolsti studenti musi ¢elit mnozstvi pozadavki z hlediska svych povinnosti ve
vzdélavani, dale plnit o¢ekavané role partnera, manzela ¢i zajiStovat chod domacnosti.
V neposledni fadé¢ se od nich ocekava financni zajiSténi nebo alespon castecny
materidlni ptivydélek, nebot’ praxe v oboru studujiciho jedince je nedilnou soucésti pro
vznik lepSich podminek pii vybéru budouciho pracovniho uplatnéni. To a mnohé jiné
muze pusobit na studenty jako zatéz bez zvladnutelného feseni.

Béhem studia riznych publikaci se pfiklanim k ndzoru vymezit v kontextu
zatézovych situaci pojem psychickd zatéz, nebot’ psychika a emocionalita vyrazné
ovlivituji zvladani zatéze. Tento pojem ,,obsahuje hledisko jednoty vnéjsich viivii a
vnitinich podminek*, tedy K feseni konkrétniho psychického stavu jedince dochazi na
zakladé plisobeni vnéjsich faktort a vlastniho usudku v jednani.?” Zatizeni probiha vzdy
na né¢jakém subjektu a vlivem urcCitych faktori. Konkrétné€ to tedy znamena, ze nékdo je

né¢im zatizeny.?

26 VRTISKOVA, M.: Teorie a metody socialni prace, Tribun EU, Brno 2009, str. 170.
2" MIKSIK, O.: Clovék a svizelné situace, Nase vojsko, Praha 1969, str. 20.
8 MIKSIK, O.: Psychologicka charakteristika osobnosti, Karolinum, Praha 2007, str. 172.
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2.1 CLENENI ZATEZI

Jednotlivé zatéze ptlisobici na organismus clovéka lze Clenit podle mnohych
hledisek. Dle emocnich reakci rozliSujeme zatéz ptijemnou, nepiijemnou a neutralni.
Z hlediska doby plsobeni lze klasifikovat zatéz kratkodobou, stiednédobou a
dlouhodobou. ,, Psychickou zatéz je mozno ddle clenit, naprikliad podle oblasti, kde
hlavné pusobi, na:“ senzorickou, zameéfujici se pievazné na smyslové organy,
emocionalni, vyskytujici se u nepfiméfenych emoci, a zitéz mentalni, ovliviiujici
pfevazné pozornost, pamét a mysleni. Kazdy jedinec potom dle rtznych hodnot,
postojii a schopnosti vymezuje zatéZ optimalni a neoptimalni.?°

Dal$im kritériem mohou byt druhy podnétil, jeZ jsou zatizeny. Zde zminéna
biologickd zaté¢z vyvolava primarné odpovéd biologickou, fyzické zatizeni se tyka
svalové ¢innosti a zatizeni psychické odpovida jiz zminénému psychickému piisobeni.*°

Na jedince jsou kladeny pozadavky z pohledu zvladnuti narokd, a lze je tak
vyjadiit stupném, tedy mirou zat€ze. V takovém piipadé se jedna o zat€Zz beznou,
zvySenou, hrani¢ni a extrémni. Za béznou zatéz lze oznacit Cinnost kazdodenniho
zivota, ktera je pro nas nepiijemnd, avSak béznymi dovednostmi zvladnutelnd. Do jisté
miry se v Zivot€ jedince opakuje a tyto aspekty Zivota lze také ocekavat. ZatéZ zvysena
novych Zivotnich situaci dochazi k aktivizaci a rozvoji psychiky ¢lovéka.®! V situaci
hrani¢niho zatiZeni, téz nazyvaného jako mezni, nartistd vyrazny rozpor mezi vnéjSim
zvladani takového vypéti se odrazi ve zménach psychiky osobnosti. Mohou se zde
vyskytnout obranné mechanismy neadekvatniho charakteru, nicméné nasledky nejsou
trvalé a Casto po odeznéni zatéze mizi. Oproti tomu v extrémni zatézi jedinec podléha
negativnim nasledkim, které se jevi jako nezvladnutelné. Vlastni schopnosti se ukazuji
jako nedostacujici k preklenuti narocné zivotni situace a vysledkem miiZze byt negativni

az patologické jednani.®

2 PAULIK, K.: Psychologické aspekty zvladani zdtéze muzi a Zenami, Ostravské univerzita, Ostrava
2012, str. 6-7.

0 FIALOVA, |.: Zvladani zatéze, Ostravska univerzita, Ostrava 2012, str. 9-10.

31 VRTISKOVA, M.: Teorie a metody socidlni prace, Tribun EU, Brno 2009, str. 171.

2 SAWICKI, S., WEDLICHOVA, I. a FLEISCHMANN, O.: Osobnost jedince a ndrocné Zivotni situace,
Univerzita J. E. Purkyné, Usti nad Labem 2008, str. 29-30.
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Zaméfime-li se jiz na zékladni typy zatéZovych situaci, opét zde shleddvame
znacnou diferenciaci v samotném pojeti jednotlivych autort. Dle mého soudu je nejlépe
vystizeno ¢lendni naroénych Zivotnich situaci J. Cépa a Z. Dytrycha. Tito autofi totiz
rozdé€luji zminéné situace na extrémni a prosté. Extrémni situace mohou, ale nemusi
vyvolavat poruchy osobnosti. Do této kategorie spadaji situace konfliktove, frustrujici a
stresové, za urCitych podminek se z nich mohou stat tedy i situace patogenni. Situace
prosté, jako jsou nepiiméfené pozadavky a tukoly, problémové situace ¢i piekazky,
nelze uspokojit béznymi zpusoby, proto jedince znepokojuji, ale nevyvolavaji
zavaznéjsi nasledky.

Dynamika typt zatéze pojedndvd o problému v pifesném zafazeni zéatéze do
ur¢itého typu. Zminéna problemati¢nost je dana konkrétni dynamikou jedince, nebot’
kazdy organismus je odolny jinym zplsobem, a tedy konkrétni situace miize
predstavovat pro kazdého ¢lovéka jinou formu zatizeni. Dalsi komplikaci je, Ze situace
nejsou presné vyhranéné, obsahuji riizné typy zatizeni, ¢i se dokonce neustdle meéni,
mnohdy tak vznikaji situace, kdy vyfeSenim jedné obtize mohou vznikat problémy
dalsi.®* Na zakladé toho usuzuji, Ze zafazeni zatézi je vzdy problematické a subjektivné
ovlivnitelné. V nésledujicim textu se jiz podrobné&ji budu vénovat zminénym extrémnim
naroénym Zivotnim situacim.

Jak jiz bylo feceno, za zékladni Clenéni naroénych zivotnich situaci mizeme
oznacit stres, frustraci a konflikt. Z psychologického hlediska jsou to formy vzajemné
uzce se prolinajici. Situace stresové a frustrujici jsem ucelné zafadila do jednotné
kapitoly, nebot’ i kdyz existuji zasadni rozdily, jsou to stavy velmi blizké, Casto az
zaménitelné. Situace konfliktové si poté miizeme vylozit jako dillezitou &ast frustrace.®
Hlavnim diivodem spole¢ného zatazeni je, Ze v bakalaiské praci se konkrétné zaobiram
tématem skloubeni profesni role, procesu vzdélavani a soukromého Zivota. Konkrétné
zminénou problematiku bych zafadila mezi naro¢né Zivotni situace konfliktové, a proto

je potieba se tomuto typu vénovat v samostatné kapitole.

3 CAP, I. a DYTRYCH, Z.: UtvdFeni osobnosti v narocnych Zivotnich situacich, Statni pedagogické
nakladatelstvi, Praha 1968, str. 24-25.

3 MIKSIK, O.: Clovék a svizelné situace, Nase Vojsko, Praha 1969, str. 300-302.

35 CAP, J. a DYTRYCH, Z.: Utvdreni 0sobnosti v ndrocnych Zivotnich situacich, Statni pedagogické
nakladatelstvi, Praha 1968, str. 25-29.
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2.1.1 STRESOVE A FRUSTRUIJICI SITUACE

Lwdtresem muzeme oznacit jakoukoliv neprimérenou psychickou c¢i fyzickou za-téz,
se kterou se nemiizeme vyrovnat béznymi mechanismy. “*® Dle mého nazoru se jedna o
stav, ktery vyviji na jedince zna¢ny tlak v pozadavku na zvladnuti. Casto se tak mize
jednat o bézné zivotni situace, které¢ se vlivem uvédomovani si narokli mohou stat pro

Nutno podotknout, Ze stres vyrazné ovlivituje fyzicky stav organismu. Tedy
provazanost psychiky a fyzického stavu je tak vysokd, Ze Casto vlivem stresu mohou
vznikat rdznd somaticka onemocnéni. Paklize se jedna o pusobeni dlouhodobého
charakteru, miize dochazet ke vzniku riiznych chorob &i také zhrouceni.®’

Udalosti, se kterymi se lidé setkavaji a hodnoti je jako ohrozujici, nazyvame
stresory a reakce na tyto jevy jako stresové reakce. Mezi zakladni charakteristiku
stresovych uddlosti 1ze zahrnout neovlivnitelnost a nepfedvidatelnost. Praveé
neovlivnitelnost situace zapfic¢iiuje pocit bezmocnosti jakkoliv stav zménit, a jedinec
tak stresu plné podléha. Nepredvidatelnost dale zptisobuje nahly Sok, a ackoliv to na
pribéhu situace nic nemeéni, je statisticky dokazano, ze 1lidé se lépe vyrovnavaji se
situacemi, které mohou piedvidat ¢i se na né psychicky pfipravit.

Také stres lze tridit dle riznych hledisek. Stres biologicky je spojovan se
zékladnimi zivotnimi potfebami, jako je vyziva, ¢i teplo. Psychologicky stres je
nasledn¢ pfisuzovan psychologické oblasti a tedy konkrétnim jednanim vlastni
psychiky. Dalsim oznaCenim je hyperstres, ktery je povazovan za velice intenzivni,
a oproti tomu hypostres, ktery neohrozuje kritickou rovnovahu jedince. Je vSak potieba
zminit, Ze samotny stres nemusi vzdy znamenat negativni stav. Z tohoto hlediska
rozliSujeme eustres, ktery chapeme jako piijemny, ptisobi na nasi 0sobnost v pozitivnim

smyslu, a zlepSuje tak nasi emocni kondici. Do protip6lu je vSak staven distres, ktery

% KUTINOVA, Z.: Narocné Zivotni situace a jejich reseni: metodickd prirucka. Centrum pro studium
vysokého skolstvi, Praha 2015, str. 4

37 Tamtéz, str. 4-5.

3 HERMAN, E., DOUBEK, P.: Deprese a stres: vliv nepriznivé Zivotni uddlosti na rozvoj psychické
poruchy, Maxdorf, Praha 2008, str. 9-11.
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wrwe

negativni emoce.*

Situace stresové se v dnesni uspéchané dobé, kdy je jedinec pretizen informacemi,
vyrazn¢ podepisuji také na studentech vysokych skol. Z tohoto hlediska povazuji
pfetizeni za nepfiméfené, nebot dochdzi ke snizeni vykonnosti a spolu stim ke
zkresleni realnych vysledkt studenta, ke kterym by v disledku piisobeni stresu viibec
nemuselo dojit. Usuzuji tedy, ze stresory pusobici na jedince nejen ve vzdélavacim
procesu, zpusobuji zménu osobnosti a v dasledku s tim i zménu jeho chovéni a jednani
Vv dané situaci.

Frustrace, jak jsem jiz zminila, je ¢asto spojovana se stresem. Jedna se o stav,
ktery znemoziuje uspokojeni n&jakého cile ¢i potieby. Také lze fici, Ze urcity stav se
stava frustrujici situaci v piipad¢ nenaplnéni stanovené potieby, cile. I frustrujici situace
1ze rozd¢lit, a to na exogenni (vyvolané vnéjSimi vlivy plisobeni) a endogenni (vyvolané
vnitini bariérou).*® Dytrych a Cap dale uvadi, e frustrace se objevuje ve &tyfech
formach, a to konkrétné¢ v deprivaci, oddaleni, zmaifeni a konfliktu. Deprivace je

¢

oznacovana jako ,, krajni nedostatek neceho“, slovo krajni bych zde popsala jako néco
extrémniho ¢i dlouhodobé pisobiciho. Oddaleni je definovano nutnosti pockat, tedy
dosahnout cile az po uplynuti n¢jaké doby, a zmateni nastava v situaci nenaplnéni svého
cile, kdy se &lovék citi netsp&sny.*! Situace konfliktu je podrobnéji rozvedena

Vv nasledujici kapitole.

2.1.2 KONFLIKTOVE SITUACE

Zvlastni pozornost si zaslouzi pojem konflikt, ktery se obecné definuje jako ,,stret
rozpornych tendenci, sil, protikladnych a navzdjem neslucitelnych snah“.*> Dle mého
nazoru se jedna o situace, které stavi jedince vzdy do pozice nutného feseni, a to at’ ve

smyslu spravném ¢i Spatném.

% KOLIBOVA, H.: Psychologie a sociologie: studijni oporu pro kombinovanou formu studia, Vysoka
skola socialné-spravni, Havitov 2009, str. 77-78.

40 PAULiK, K.: Psychologie lidské odolnosti, Grada, Praha 2010, str. 51-52.

4 CAP, J. a DYTRYCH, Z.: Utvdreni osobnosti v ndrocénych Zivotnich situacich, Statni pedagogické
nakladatelstvi, Praha 1968, str. 27.

42 MIKSIK, O.: Psychologickd charakteristika osobnosti, Karolinum, Praha 2007, str. 217.
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Konfliktové situace vyzaduji od ¢lovéka rozhodovani, volbu jako vychodisko
z daného stavu. Jedinec musi volit mezi takovymi situacemi, které lze oznacit jako
vzajemné piekdzky, tudiz uspokojeni obou situaci zarovenn se vylucuje. Prave
ambivalentnost pojednava o této protichiidnosti a nemoznosti vyhovét obéma staviim
zaroven.

V zavislosti na prostfedi, kde se konflikt odehrdva, rozliSujeme konflikt
interpersonalni a intrapersonalni. V interpersonalnim konfliktu se jedinec dostava do
sttetu s vnéjSim prostiedim, tedy s lidmi ve svém okoli. Muze se jednat o konflikt mezi
jedinci nebo i1 ur€itymi skupinami. Dal§im a velmi castym piikladem mohou byt
neshody vznikajici na pracovisti, které mohou vést az Kk negativnimu dopadu na osobni
zivot jedince.**

Konflikty intrapersonalni se tykaji jedince samotného a vznikaji pouze uvnitt
osobnosti, kdy je potfeba ucinit volbu a rozhodnout se pro ur¢ité jednani ¢i chovani.
Zde rozliSujeme konflikt averze — averze, kdy jedinec voli mezi dvéma negativnimi
moznostmi, a at’ uz se rozhodné jakkoliv, vzdy bude vysledkem negativni jednani.
Piijatelngjsi je moznost apetence — apetence, kde se naopak ¢lovék rozhoduje mezi
dvéma pozitivnimi cili, a ackoliv by chtél dosdhnout obou moznosti, musi ucinit
rozhodnuti pouze pro jednu z nich. Slozitéjsi situace nastava v ptipad¢ pisobeni vztahu
apetence — averze, tedy zaroven pfitazlivych, ale také odpuzujicich sil. V praxi tak
dochézi k situacim, Ze se jedna o néco pfitazlivého, ale zaroveil nebezpec¢ného ¢i
zakazaného.®

Z dalsiho hlediska mizeme vymezit konflikty zjevné, které z dané atmosféry nebo
chovani jedince lze odvodit, nebo skryté¢ konflikty, které¢ je velmi t€Zké na druhém
jedinci odhadnout. Konflikty mobilizujici poté ¢lovéka aktivizuji a naopak
demobilizujici konflikty vedou ke ztraté aktivity.*®

., Castym piipadem stresujictho vnitiniho konfliktu jedince je konflikt roli“, ktery
je mnohdy zakotven nastavenim spolecnosti a jejim o¢ekavanim. Tlak okoli je tak silny,

ze dochézi ke zménadm chovéni jedince. Dilezitym aspektem vSak je, v jaké miie

#MIKSIK, O.: Psychologickad charakteristika osobnosti, Karolinum, Praha 2007, str. 217.
44 VRTISKOVA, M.: Teorie a metody socidlni prace, Tribun EU, Brno 2009, str. 172.

45 PAULiK, K.: Psychologie lidské odolnosti, Grada, Praha 2010, str. 52-53.

4% VRTISKOVA, M.: Teorie a metody socidlni prace, Tribun EU, Brno 2009, str. 173.
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jedinec ocekavani piijima ¢i odmita.*” Ke konfliktu roli miize dochazet v jakémkoliv
obdobi lidského Zivota. Nejcastéji jsou vSak témto konfliktim vystaveni pravé mladi
dospéli, kteti se tak dostavaji do mnohych doposud nezndmych situaci. U studenta
vysokych Skol tak dochazi ke konfliktu roli studenta, pracujiciho jedince, jedince
pecujiciho o domacnost ¢i rodinu, partnera, pritele a mnohych dalsich. Z dosud
uvedenych pojmi odvozuji, ze tyto zminéné konflikty 1ze zaradit mezi intrapersondlni,
nebot’” zde jedinec musi ucinit volbu upfednostnénim urcité role a to pouze vlastim
uvazenim. Dale lze rozhodovani pfirovnat ke vztahu apetence — apetence, protoze se

jedna o cile pfevazné pfitazlivé ¢i pozitivni.

4T PAULIK, K.: Psychologie lidské odolnosti, Grada, Praha 2010, str. 53.
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3  TECHNIKY VYROVNAVANI SE SE ZATEZOVYMI
SITUACEMI

Pfed zaméfenim se na zplsoby a moznosti, kterymi se jednotlivec vyrovnava
s urCitymi typy zatézi, je potieba uvést, Ze existuje jista dynamika funkci psychiky
v zatézovych situacich. Zminéna dynamika ptedstavuje, jakym zptasobem psychika
jedince reaguje na zatizeni. V tomto ohledu O. Miksik rozdéluje zmény v psychice na
nespecifické, které lze oznalit za obecné, a vyuzit je tak v kontextu jakychkoli
zatézovych situaci, a zmény specifické, které jiz zavisi na obsahu zatéze, a tedy i na
konkrétnim typu naro&né Zivotni situace.*®

Pro ucely nastinéni obecnych fazi zvladani zatéze vyuziji kategorii nespecifickych
zmén psychiky. Zde se aktivizuje psychicka ¢innost ve tfech fazich. V prvni fazi
dochazi k mobilizaci psychickych sil. Konkrétné se jedna o fazi pfipravnou, kdy ¢lovek
pozoruje zmény a aktivizuje jisté Cinnosti. Faze mobilizace je také Casto spojovéna
s emocionalni slozkou osobnosti. Druha faze, nazyvana jako faze aktivniho feSeni,
nastupuje az v situaci, kdy jedinec ma motivaci k feSeni problému, pievladaji
mobilizujici emoce, fidici roli piebira rozum a ¢lovek zpravidla zacne vyvijet aktivni
¢innost. Ve tieti fazi poté dochazi bud’ k vyfeseni zatézové situace, a tedy k obnové
b&zného stavu, nebo k podlehnuti situaci a tim padem i k selhani.*

Na pribéhu zvladani zatéze pisobi mnoho faktord. Tyto faktory lze mimo jiné
oznacit jako pfedpoklady a mezi zakladni 1ze uvést osobnostni, situacni a predpoklady
odvijejici se od dynamiky osobnosti.®® Jak bude jedinec v dané situaci a v daném
prostiedi jednat, je velmi t€Zko odvoditelné, ale I1ze predpokladat urcité typy chovani ¢i
jednani ¢lovéka. Za osobnostni pfedpoklady Ize tedy oznacit charakterové vlastnosti ¢i
rysy jedince. Do toho okruhu ptedpokladl 1ze zahrnout 1 odolnost osobnosti v zatéZich.
Odolnost vuci zatézim mizeme definovat ,,jako schopnost organismu vyrovndvat se

S narocnymi zivotnimi situacemi bez maladaptivnich (neprimérenych, patologickych)

%8 MIKSIK, O.: Psychologickd charakteristika osobnosti, Karolinum, Praha 2007, str. 182.
® MIKSIK, O.: Clovék a svizelné situace, Nase Vojsko, Praha 1969, str. 108-119.

50 PAULIK, K.: Psychologické aspekty zvlddani zatéze muzi a Zenami, Ostravska univerzita, Ostrava
2012, str. 12-13.
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reakci“.*! Dle mého soudu lze povazovat za odolného jedince ¢lovéka, ktery si dokaze
poradit s fadou konfliktl nebo zatézi bez toho aniz by doslo k naruseni jeho psychické
¢1 fyzické rovnovahy. Takovyto Clovék na mé plsobi vyrovnanym a spolehlivym
dojmem. Pravé pfiméfené reagovani na odvijejici se naro¢nou situaci ¢i naopak zadné
znamky reakce lze oznacit za urcity znak odolnosti. Samoziejmé odolnost se vyviji na
zaklad¢ tady faktorii, z nichz lze uvést naptiklad motivaci, temperament, schopnosti,
momentalni stav organismu, ale také aktualni Zivotni spokojenost a jiné. Tato schopnost
se viak neustale méni a vyviji a je mozné ji nacvikem také zdokonalovat.>

Od vysokoskolskych studentli jakozto mladych jedincii se ocekava, ze se jedna o
odolné organismy, ktefi dokazi celit celé fad¢ zatézi. Prave to, jaké mnozstvi pozadavkl
je na n¢ kladeno, a ocekéavani, ze vSe budou zvladat, oznacuji za zasadni problém
pusobici na sniZzeni odolnosti zvladani téchto naro¢nych situaci.

Nasledujici techniky a zplsoby vyrovnavani se se zatézovymi situacemi jsem
rozdélila do dvou skupin: obranné mechanismy a coping. Zasadni rozdil spociva ve
védomi reakce organismu. Tedy obranné mechanismy nejsou védomé a oproti tomu

coping je ozna¢ovan za védomy zpiisob jednani.>

3.1 NEVEDOME OBRANNE MECHANISMY

Obranné mechanismy lidé v zatéZovych situacich vyuZzivaji, aniz by o tom sami
veédeli, a Ize je tak oznalit za instinktivni chovani. Obranu mizeme dale chapat jako
mechanismus chranici organismus pfed nepifijemnymi situacemi spojenymi s uzkosti ¢i
s ohrozenim vlastni osobnosti. V dasledku toho, Ze jedinec podléhd pievazné
subjektivné zkreslenym situacim, mnozi autofi povaZuji obranné mechanismy za
ménécenné zplsoby prizpisobeni se dané skutecnosti. Zakladnim znakem je naptiklad
skute¢nost, Ze obrannym reakcim nepiedchazi realné zhodnoceni situace, a chovani

¢loveka je tak automatické, pudové.®

51 KOLIBOVA, H.: Psychologie a sociologie: studijni opora pro kombinovanou formu studia, Vysoka
Skola socialné-spravni, Havitov 2009, str. 79.

52 PAULIK, K.: Shornik praci Filozofické fakulty Ostravské univerzity. Filozofie, sociologie, psychologie
= Acta Facultatis philosophicae Universitatis Ostraviensis Ostravska univerzita, Ostrava 1994,
str. 96-97.

B FIALOVA, 1.: Zvidddni zdtéze, Ostravska univerzita, Ostrava 2012, str. 22.

% PAULIK, K.: Psychologie lidské odolnosti, Grada, Praha 2010, str. 77-79.
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Za zakladni zplisoby vyrovnavani se s ndro¢nou zivotni situaci jsou oznaovany
reakce Gtoku a utdku. Utok, vymezovan také pojmem agrese, ma u &lovéka mnoho
podob. Agresivnim zpisobem miize jedinec uvazovat, komunikovat, ale také jednat.
Zalezi také, zda se jedna o agresi smefovanou vuci okoli nebo sobé samému. Reakce
utékové, téz nazyvané Unikovymi, znaci snahu se problému vyhnout a spolu s tim se
vyvarovat i moznym nasledkiim vzniklé situace. Zde se mlize jednat o formu rychlého
vzdaleni, oddéleni ¢i unik k jiné alternative. Nekteti autofi dale vymezuji 1 tieti zakladni
reakci na zatdzovou situaci. Cap a Mare§ takto oznaduji znehybnéni, které neni reakci
titoku ani uniku a lze jej ptirovnat k pasivité.>®

Od zakladnich forem agrese a tiniku jsou detailné rozpracovany ur€ité typy reakci
¢lovéka. JelikoZ se mnoZstvi typil u riznych autorl rozchézi, vyuzila jsem pro nastinéni
jednotlivych moznosti ¢lenéni J. Capa a Z. Dytrycha.

Za reakce odvozené od agrese jsou povazovany:

e Egocentricnost — snaha upoutat na sebe pozornost se Casto projevuje
v komunikaci, v oblékani a v neustalé potiebé hovofit o vlastni osobé.

e Projekce — vyskytujici se ve dvou formach. Bud’ pfisuzuje jedinec své
chovani ostatnim lidem s cilem obhdjit svoje postupy, nebo jedinec vini
své okoli z nezdolani prekazky.

e Identifikace — nazyvana také jako ztotoznéni souvisi s napodobou ¢lovéka
a s piejimanim uréitych norem v kladném vztahu s jedincem.®®

e Kompenzace — je ¢asto spojovana s pojmem sublimace. V obou ptipadech
se jednd o presunuti pozornosti kjinému cili, ktery nahrazuje
nedosazitelny cil piivodni. Sublimace pojednavd o ndhradnim cili jako o
spoleCensky schvalovaném, kdezto vysledkem kompenzace muze byt i
spole¢ensky nezadouci zamér.>’

e Racionalizace — je zptsob jednani, kdy ¢lovék zkresluje skutecnost za

ucelem snizeni napéti ¢i pocitll viny. Za nepfiméfenou formu racionalizace

%5 SAWICKI, S., WEDLI(;HOVA, I. a FLEISCHMANN, O.: Osobnost jedince a narocné zivotni situace,
Univerzita J. E Purkyné, Usti nad Labem 2008, str. 30.

% ZORKOVA, J.: Jedndni s problematickymi typy osob, Obchodni akademie Orlova, Orlova 2007, str.
35-36.

5" VRTISKOVA, M.: Teorie a metody socidlni prace, Tribun EU, Brno 2009, str. 179-180.
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jako agrese zamétenou dovnitf je povazovano vykupovani sebe sama tedy

trestani.”®

Mezi reakce odvozené od Uniku jsou fazeny:

Izolace — spocivajici Vtom, ze se jedinec stahne sam do sebe a
odmita udrzovat kontakty se svym okolim.

Specialni formy uniku — predstavuji moznosti, kterymi se Clovek
vyhyba dané zatézi. V tomto ohledu se rozliSuje unik do fantazie,
nemoci, narkotik ¢i také unik realizovany extrémni sebevrazdou.
Regrese — Ize povazovat za Unik do minulosti. Jedinec se tak svym
chovéanim pfiiblizuje k navratu do détstvi.

Fixace — téZ nazyvana jako stereotypizace, kterou Ize definovat jako
uviznuti na urc¢itém zptsobu jednani ¢i chovani.

Potlaceni a popreni — se odviji od zamitani jakéhokoliv problému a
nahlizeni na ngj, jako by neexistoval.

Opacné reagovdni — jehoz projevem je prosazovani opacného
nazoru, nez jedinec skute¢n¢é ma.

Negativizmus — oznacuje vzdorovitou formu chovani.

Nutno podotknout, Ze inikové reakce mohou pfinaSet pro jedince urcité uklidnéni,

nicménég situace se timto zplUsobem zpravidla nevyieS$i a mnohdy dochazi k navratu

problému v mnohem vyssi mite.

9

3.2 COPINGOVE STRATEGIE A STYLY

,, Copingovymi styly a strategiemi oznacujeme aktivni a védomy zpiisob zvladani

narocnych ¢i stresovych situact. “® Jelikoz je pojem coping u riiznych autorti definovan

jinym zpusobem, za zasadni spolecny rys 1ze oznacit uvédomélé jednani. Tedy jedinec o

zatézi vi a svymi Cinnostmi €i postupy se snazi prubeh zatéze ovlivnit.

8 CAP, J. a DYTRYCH, Z.: Utvdreni osobnosti v ndarocnych Zivotnich situacich, Statni pedagogické
nakladatelstvi, Praha 1968, str. 77-80.

59 Tamtéz, str. 81-90.

80 FIALOVA, |.; Zvidddni zdtéze, Ostravska univerzita, Ostrava 2012, str. 22.
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Autor J. Ktivohlavy dale v souvislosti s timto pojmem zmifiuje termin adaptace,
pricemz uvadi, ze zasadni rozdil spociva v mife zatéze. Adaptaci totiz jedinec reaguje
na bé&Znou zatéz a oproti tomu coping je reakci na zatéz nadlimitni.

Nutno podotknout, Ze také existuje rozdil mezi terminy copingovych styli a
strategii. Za vice obecné jsou zde povazovany copingové styly a strategie si lze vylozit
spise jako volbu konkrétniho postupu spadajiciho mezi jednotlivé styly. Ackoliv jsou
z terminologického hlediska dany jisté rozdily mezi zminénymi pojmy, pro ucely této
prace sta¢i pracovat s obecnym pojmem coping.

Za relativné ustalené lze chapat ¢lenéni copingu dvojiho typu. Za prvni typ se
oznacuje coping zaméfeny na problém, ktery jedinec vyuziva pii snaze docilit n&jaké
zmény v chovani a své €innosti. Oproti tomu druhy typ, coping zaméfeny na emoce,
ptevlada v situacich, kdy ¢loveék neshleddvd moznost docilit ur¢ité zmény, a tedy svou
pozornost zaméfuje na emoéni reakce spojené se zatézi.%

Zpusoby a techniky vyuzivané pfi feSeni svizelné situace mohou byt Casto totozné
se zpusoby, jakymi lze konfliktu ¢i problému piedchazet. Z toho divodu povazuji za
dulezité zminit v souvislosti s copingem také pojem dusevni hygieny. ,, Dusevni hygiena
se uplatiuje predevsim v prevenci psychickych poruch a nemoci, zahrnuje zdsady
Zivotospravy, jedndani s lidmi, FeSeni konflikti, “ a jiné.%® Jak je z ¢asti této definice
patrné, psychiku a zdravi lze povazovat za navzajem se ovliviiujici aspekty lidského
organismu, které mohou pfindSet zna¢né obtiZe pfi jejich selhdvani. Proto je nutnosti
zaméfit i techniky zvladani zatézi cilené na ob¢ tyto slozky, a docilit tak psychického i
fyzického uvolnéni. Na zéklad¢ toho V nasledujicim odstavci zminiuji mozné techniky
vyrovnavani se s t€Zkostmi dle autort S. Sawicki, I. Wedlichové a O. Fleische.

Tito autofi za zminéné techniky povazuji: relaxaci, dechova cviceni souvisejici
Casto s jogou, imaginaci - konkrétné€ se jedna o navozeni klidného prostiedi, meditaci -
hluboké vnimani myslenky ¢i citatu, hudbu, beletrii, humor, nabidnuti pomoci a opory
jinému c¢lovéku, biologickou zpétnou vazbu spocivajici ve vnimani vlastnich reakci

svého t&la a snahou tyto odezvy zménit, ndbozenstvi a cviceni.®*

8L FIALOVA, |.: Zvladdni zatéze, Ostravska univerzita, Ostrava 2012, str. 21.

62 PAULiK, K.: Psychologie lidské odolnosti, Grada, Praha 2010, str. 79-82.

8 HERMAN, E., DOUBEK, P.: Deprese a stres: viiv nepfiznivé Zivotni uddlosti na rozvoj psychické
poruchy, Maxdorf, Praha 2008, str. 12.

8 SAWICKI, S., WEDLICHOVA, I. a FLEISCHMANN, O.: Osobnost jedince a ndrocné Zivotni situace,
Univerzita J. E. Purkyné, Usti nad Labem 2008, str. 44-45.
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Na pribchu zvladani zatézi a také volbé konkrétni strategie ¢i techniky
vyrovnavani zavisi tada faktori, které jiz byly okrajové nastinény. Jako zasadni
odliSnost je mozno uvést rozdilnost jednotlivych znak u muzi a Zen. Z predchozich
vyzkumu vyplynulo, Ze Zeny se pii feSeni zatéze vice zamé&iuji na city a emoce. Lze je
také povazovat za pasivngj$i oproti muzim, kteti jsou aktivnéjs$i v feSeni naro¢nych
zivotnich situaci a misto na emoce se zamé&fuji na problém jako takovy.® Ackoliv nelze
vzdy povazovat znak pohlavi za jasn¢ vymezujici, pfiklanim se zde k nézoru, ze existuji
drobné rozdily v uziti technik vyrovnavani se se zatézi u muzi a u Zen. Vzhledem
ktomu se tento zakladni znak stava také indikatorem v mém dale popisovaném

kvantitativnim vyzkumu.

8 PAULIK, K.: Psychologické aspekty zvliddni zdtéze muzi a Zenami, Ostravska univerzita, Ostrava
2012, str. 36-39.
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PRAKTICKA CAST

4  ZATEZOVE SITUACE VYSOKOSKOLSKYCH
STUDENTU

Jak je jiz v ivodu bakalarské prace nastinéno, prakticka ¢ast se systematicky opira
o uvedené pojmy a poznatky prezentované v Casti teoretické. Hlavnim vyzkumnym
problémem lze stanovit konflikt a neslucitelnost roli, které spolecnost od mladych
dospélych, konkrétné vysokoskolskych studentli, pozaduje. Pievazné zde dochazi
k problematice vyvazeni role studenta, partnera a pracujiciho jedince. Nazory riznych
studentll vysokych kol na zvladani téchto roli a vlastni obdobna zkusenost mé ptivedla
k moznosti zabyvat se touto tématikou i ve své bakalaiské praci. Na zaklad¢é toho byl
vytvofen vyzkum zatéZovych situaci vysokoskolskych studenta.

Obecnym cilem vyzkumu bylo zjistit nejcastéj$i zatézové situace
vysokoskolskych studentt, a to konkrétné se zaméfenim na vybrané konfliktové situace
spojené s problematikou vyvazeni profesni role, vzdélavani a soukromého zivota.
Dil¢im cilem odvijejicim se od cile obecného bylo zamétfeni se pfedevSim na roli
profesni v konfliktu s dalsimi rolemi. Dalsim pozadavkem bylo zamé&fit se na porovnani
nazortl muzu a Zen na urcité role a jejich zvladani. A za cil lze také uvést snahu zjistit, a

nastinit tak moZna feSeni skloubeni zminénych roli.

Vzhledem k uvedenym cilim byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

» Povazuji vysokoskolsti studenti za naro¢né skloubit vSechny role zaroven?
Povazuji muzi 1 Zeny za nejnarocnéjsi roli v Zivoté roli profesni?
Je role profesni prioritni pro muZze a role rodi¢ovska prioritni pro Zeny?
Vnimaji Zeny tlak spolecnosti na plnéni jejich roli silnéji neZ muZzi?

Za odolné osoby v zatézich se povazuji vice muzi nez Zeny?

Y V. V VYV V

Reaguje na zatéz vice studentd inikem?

Uvedené vyzkumné otazky se staly podnétem ke zvoleni kvantitativniho

vyzkumu, konkrétné k vytvoteni dotaznikového Setfeni.
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4.1 VYZKUMNY VZOREK

Empirické Cast prace byla vytvofena pro Ucely srovnani ¢asti odpovédi u dvou
cilovych skupin, a to konkrétné¢ muzi a Zen. Proto lze stanovit jako hlavni indikator
pohlavi. Za dalsi kvétni pozadavek bylo stanoveno vysokoskolské studium. Na zakladé
stanoveni této oblasti vyzkumného vzorku lze déale oznacit zpiisob vybéru respondent
jako nahodny. Puvodni stanovena velikost vyzkumného vzorku pro Setieni byla
stanovena na 70 respondentl. Vzhledem k vyjadieni velkého zdjmu o zminénou
tématiku se kone¢ny pocet respondentl navysil az na 231 respondentl.

Prvni ¢ast otdzek mizeme oznacit za otdzky demografické a obecné. Jedna se
konkrétné o otazky zjiStujici v€k ¢i pohlavi, ale také otazky tykajici se postaveni

studenta ve spole¢nosti, zptisobu bydleni, finan¢ni podpory a diivodu studia.

Graf 1: Pohlavi

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Z celkového mnozstvi 231 respondentd, tvofilo 65 % (150) Zen a 35 % (81) muzi.
K nerovnomérnému rozlozeni respondenti bych rada uvedla, ze z pocatku zahajeni
Setfeni vyzkum zaznamenaval pouze odpovédi od zen. Od vétSsiny muzi byly

zaznamenany vysledky az po nasledném cileném obeslani.
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Graf 2: Vékova struktura respondent
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setieni)

Vzhledem k vymezeni cilové skupiny mladych dospélych byla vékova struktura
respondentli rozdélena do 4 skupin. Nejpocetnéjsi skupinu dotazovanych zaujimali
respondenti ve véku 19-25 let, a to v celkovém mnozstvi 200 (86 %) dotazovanych.
Nasledné 21 (9 %) respondentti bylo ve véku 26-30 let, 6 (3 %) ve véku 31-35 let a

pouze 4 (2 %) dotazovani se pohybovali ve vékovém rozmezi 36 let a vyse.

Graf 3: Postaveni respondentti ve spole¢nosti

= jsem na mateiské
dovolené a studuji
1% . y
zaroven

= pouze studuji

= pracuji a dalkové se
vysokoskolsky
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= studuji a
privydélavam si

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
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Graf ¢. 3 znazoriuje spoleCenské postaveni dotazovanych, Konkrétné jejich
pracovni ¢i rodinné vytizeni s ptidruzenymi studijnimi pozadavky. Z grafu je patrné, ze
nejvetsi mnozstvi respondentl studuje a zaroven si privydélava, celkoveé se tak jedna o
145 (63 %) dotazovanych. Pracuje a dalkové se vysokoskolsky vzdélava 35 (15 %)
respondentll a na matetské dovolené si studium dokoncuji celkem 3 (1 %) dotazovani.
Oproti tomu se vénuje pouze studiu 48 (21 %) jedincd. Z grafu je tedy viditelné zatizeni
studentt, kdy celkem na 183 dotazovanych z celkového mnozstvi 231 jsou kladeny

kromé vysokoskolského studia také pracovni ¢i rodinné pozadavky.

Graf 4: Volba studijniho programu respondentii

2%

= bakalarského
studijniho programu

magisterského
studijniho programu

m doktorského
studijniho programu

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf vySe uvadi typ studijniho programu dotazovanych. Pfi¢emZ nejvice jedinct,
celkem 146 (63 %), studuje bakalaisky studijni program. Dale 80 (35 %) respondentti se
vénuje magisterskému studijnimu programu a 5 (2 %) dotazovanych se vzdélava

Vv doktorském studijnim programu.
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Graf 5: Zptisob bydleni respondentti
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf ¢. 5 znazoriiyjici zptsob bydleni u dotazovanych vypovida o tom, ze nejvice
jedinet, 90 (39 %), bydli u rodi¢t. Nasledné 71 (31 %) respondentti bydli s partnerem ¢i
partnerkou, 28 (12 %) bydli v byté se spolubydlicimi, ve stejném poméru 27 (12 %)
respondentt, jsou zastoupeni studenti, ktefi bydli na koleji a, 12 (5 %) bydli jiz samo. 3
respondenti znazornujici 1 % v grafu bydli jinym zptisobem, pficemz se jedna o bydleni

u jinych rodinnych piislusniki (naptiklad stryc ¢i prarodice).

Graf 6: Finanéni podpora respondent
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

34



Graf ¢. 6 znazornuje financni oporu respondentll. Nejveétsi mnozstvi
dotazovanych, 113 (49 %) uvedlo, ze finan¢n¢ je podporuje rodina ¢i pfitel, ale piesto si
ptivydélavaji. 43 (18 %) respondentt je plné finanéné samostatnych, 41 (18 %) jedinci
finan¢né plné zaopatiuje rodina ¢i partner. Zbylych 34 (15 %) jedincii se Zivi spiSe Samo
a rodina i partner jim finan¢né pomahaji pouze okrajove. Lze tedy fici, ze z celkového
mnozstvi dotazovanych je pouze 18 % od né¢koho plné finanéné zaopatienych a zbylych

82 % se krom¢ studijni role musi potykat i s roli pracovni.

Graf 7: Duvod studia
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Posledni graf ¢. 7 spadajici pod otazky obecné, které vypovidaji 0 respondentech,
zahrnuje motivaci a divod vzdélavani se ve vysokoskolském programu. Nejvice
z dotazovanych, 95 (41 %), uvedlo, ze duvodem studia je zajem o obor. Dale 57 (25 %)
jedinct chee ziskat titul, 36 (15 %) jedinct povazuje studium za prostiedek k ziskani
lukrativni pracovni pozice, 19 (8 %) dotazovanych chce pomoci studia dosdhnout
vys$§iho vydélku v zaméstnani, 11 (5 %) respondentt chce studiem pouze oddalit nastup
do zaméstnani. 7 (3 %) jedincli chce studiem dosdhnout uznéani a ve stejném pomeéru 6

(3 %) respondentd, jsou zastoupeni studenti, od nichz studium vyzaduji rodice.
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4.2 VYZKUMNA METODA A PRACOVNI POSTUP

Z hlediska metodického déleni jednotlivych druhi vyzkumu lze vymezit zakladni
¢lenéni na pristup kvantitativni a kvalitativni. Kazda z metod ptedstavuje pro uziti urcité
vyhody ¢i nevyhody. Pristup kvantitativni zahrnuje ¢asové naro¢nou ptipravnou fazi, ve
které dochazi k formulaci uréitych predpokladanych vztah, na jejichz zakladé potom
dochazi k ovéfovani pfedem stanovenych vyzkumnych otazek &i hypotéz. Udaje jsou
vice standardizované. Faze realiza¢ni zahrnujici sbér a analyzu dat je vSak oproti
kvalitativni metodé ¢asové nenaroéna.®® A i kdyz zminéna kvantitativni metoda mize
pfinést nevyhody ve formé zkreslenych dat ¢i malé navratnosti odpovédi, povazuji pro
ucely této prace zminénou metodu za nejvhodnéjsi.

Na zakladé¢ stanoveni vyzkumného problému a naslednych parametrd doslo tedy
ke zvoleni kvantitativni metody, a to konkrétné techniky dotaznikového Setieni.
Techniku sbéru dat vyuZitou pro zminény dotaznik miZzeme oznalit pojmem CAWI,
coz v piekladu znamené dotazovani online. Pti vyuziti této formy respondenti vypliuji
dotaznik na urCitych webovych strankdch a odpovédi jsou nasledné zasilany
vyzkumnikovi pies server.®’

Vyzkum zatéZovych situaci u vysokoSkolskych studentli byl vytvofen na

internetovém portalu https://www.vyplnto.cz/. Jednalo se o anonymni prizkum, ktery

zahrnoval celkem 23 otazek. Dotaznik obsahoval pievazné otazky uzaviené vyzadujici
vybér odpovédi od respondenta, pouze u posledni polozky se jednalo o otdzku
otevienou, domahajici se vlastniho ndzoru a odpovédi tazaného. Vzhledem k cCasté
neochoté¢ vyjadfovat nazor v psaném textu byla posledni otazka zatfazena jako
nepovinna. Jako zpusob zobrazeni otdzek byla vyuzita moznost chronologického
zobrazeni systematicky po jedné otazce. Celkovd ndvratnost dotazniku byla
vyhodnocena na 71,2 %. Pro téely nahledu je dotaznik soucasti piilohy této prace.
Pracovni postup byl koncipovan do tii zdkladnich fazi, a to konkrétné¢ do
pfipravné, realizacni a faze vyhodnocovani. Jednotlivé faze se ¢asové prolinaji, proto

nelze povazovat rozmezi dat za striktné ohranicené.

% REICHEL, J.: Kapitoly metodologie socialnich vyzkumii, Grada, Praha 2009, str. 40-42.
87 Augur-consulting.cz, Vyzkumné metody, Kvantitativni vyzkum [online]. © 1996-2017 [cit. 2017-01-20],
dostupné z: http://www.augur-consulting.cz/onas/realizacni-tym.html.

36


https://www.vyplnto.cz/

e Piipravna faze (zafi az prosinec 2016)

Jak uz bylo vySe zminéno, pfipravnd faze kvantitativniho vyzkumu vyzaduje
nejvetsi Casové vytizeni. Do této faze 1ze zahrnout vymezeni zkoumaného problému,
stanoveni cili vyzkumu, formulaci vyzkumnych otazek, dale také studium potifebné
odborné literatury ¢i organici celého vyzkumu. Namét k vytvoieni vyzkumu a
vyzkumnych otdzek byl stanoven na zakladé rozhovort vytizenych studentll a ndzorti na
neslucitelnost jejich spolecnosti vyzadovanych roli. Za dal$i impuls lze povazovat
vlastni prozivani obdobné situace i u autorky této prace.

Ptipravna faze zahrnovala také rozeslani pilotni verze dotaznikové Setfeni uzkému
vzorku cilenych respondentii. Na zaklad¢ zhodnocenych poznamek téchto jedincti doslo
k drobnému piepracovani nékterych otazek. Az po zjisténi a upraveni téchto nedostatki
doslo k redlnému spusténi vyzkumu. Pfesné obdobi této pfipravy a spravné formulace

otazek muzeme ¢asove ohranic¢it obdobim 14. 12. 2016 — 5. 1. 2017.

e Realizac¢ni faze (leden 2017)

Za fazi realizacni lze oznacit sbér informaci a vyuZiti konkrétni vyzkumneé
techniky. V tomto obdobi probihalo shromazdovani veskerych informaci od riznych
vysokoskolskych studentli za vyuziti dotaznikového Setfeni. K pribéhu Setfeni miizeme
uvést, Ze nejvice aktivni s vypliiovanim dotazniku byli respondenti Zenského pohlavi.
Naopak muzi se do Setfeni pfili§ nezapojovali. Na zaklad¢ zjiSténi malého mnozstvi
odpovédi u muzi byl dotaznik cilené rozeslan pouze respondentim muzského pohlavi. |
ptes tyto poznatky fada respondentl oznacila dotaznik za velmi zdafily. Piesné obdobi

realizacni faze Ize vymezit v terminu 5. 1. 2017 — 16. 1. 2017.
e Faze vyhodnoceni (leden az tnor 2017)
Féze vyhodnocovaci obsahuje analyzu a interpretaci ziskanych informaci.
Konkrétné zde dochazi k podrobnému rozboru zjisténych informaci z vyzkumu a

vytvofeni tak ucelené studie. Piesné obdobi této faze milizeme Casové specifikovat

obdobim 16. 1. 2017 — 12. 2. 2017.
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4.3 VYSLEDKY VYZKUMU

Otazka ¢. 8: Ktera role v Zivoté je pro Vas prioritni?

Graf 8: Prioritni role respondentt
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
Tabulka 1: Prioritni role respondentt
Muzi Zeny Celkovy soucet
Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Role " 9 " " « «
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost Cetnost

Partnerska 28 12,1 % 60 26,0 % 88 38,1 %
Rodicovska 10 4,3 % 35 152 % 45 195 %
Profesni 21 9,1% 19 8,2 % 40 17,3 %
Pratelska 15 6,5 % 9 3,9% 24 10,4 %
Vzdélavaci 5 2,2% 15 6,5 % 20 8,7 %
Jiné 2 0,9% 11 4,7 % 13 56 %
Role v
domacnosti 0,0% 1 0,4 % 1 0,4 %
Celkovy
soucet 81| 351% 150 64,9 % 231 100 %

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf ¢. 8 znazoriiuje odpoveédi respondentii na otazku, kterou roli povazuji ve
svém Zzivoté za prioritni. Pro vétsi piehlednost jednotlivych odpoveédi u muza a Zen, je
zde uvedena také tabulka. Z celkovych vysledki vyplynulo, Ze za nejvice prioritni

povazuji obé cilové skupiny roli partnerskou, konkrétné tak odpovédélo 88 (38,1 %)
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respondentl. Roli rodi¢ovskou za prioritni stanovilo 45 (19,5 %) dotazovanych,
profesni roli urcilo 40 (17,3 %) jedinct, pratelské roli dava piednost 24 (10,4 %)
respondentu a roli vzdélavaci uptednostiiuje 20 (8,7 %) respondentii. Celkem 13 (5,6 %)
dotazovanych zvolilo odpovéd’ ,,jiné*, pficemz jako divod uvedli, Ze nelze zvolit pouze
jednu roli nebo nevédi jakou roli zvolit za prioritni. Pouze pro 1 respondenta je prioritni
role v domacnosti.

Jestlize se zaméfime na porovnani obou cilovych skupin, je patrné, ze partnerska
role pievlada jako prednostni u zen (26 %) i u muzi (12,1 %). Vzapéti se vSak u muzi
dostava do popiedi role profesni (9,1 %), zatimco u Zen role rodicovska (15,2 %). Na
zaklad¢é stanovené vyzkumné otdzky, zda je role profesni prioritni u muze a role
rodi¢ovska u Zeny, vSak musime fici, ze z Setfeni vyplynulo, ze tomu tak neni. Tedy pro

obé cilové skupiny je prioritni role partnerska.

Otazka ¢. 9: Kterou roli v Zivoté povaZujete za nejvice zatéZovou?

Graf 9: Nejvice zatézova role respondenti

60
50

40

57
38
29 32
30 25 B muz
2 18 16 W Zena
1 8 6
| Y

vzdélavaci  profesni rodiGovskou partnerskou  roliv piatelskou
domacnosti

o

o

o

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
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Tabulka 2: Nejvice zatézova role respondentt

Muzi Zeny Celkovy soucet
Role Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni
Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | Cetnost | cetnost

Vzdélavaci 25 10,8 % 57 24,7 % 82 355 %
Profesni 29 12,6 % 38 16,5 % 67 29,1 %
Rodicovskou 18 7,8 % 32 13,8 % 50| 21,6%
Partnerskou 8 3,5% 16 6,9 % 24 10,4 %
Roli v
domacnosti 1 0,4 % 6 2,6 % 7 3,0 %
Pratelskou 0,0 % 1 0,4 % 1 0,4 %
Celkovy
soucet 81| 351% 150 64,9% 231 100 %

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Ztabulky ¢. 2 vyplyva, Ze za nejvice zatéZzovou roli povazuji vysokoskolsti

studenti roli vzdélavaci, celkové tak odpovédélo 82 (35,5 %) respondentli. Docela

wewvr

nasledné¢ 50 (21,6 %) dotazovanych tak hodnotilo roli rodicovskou. 23 (10,4 %)

studentll povazuje za nejvice zatézovou roli partnerskou, 7 (3 %) respondentii zase roli

vewr

wevr

ovlivnéna a zavisi také na aktudlnim prozivani skutecnosti jedince.

Lze zhodnotit, ze graf ¢. 9 odpovida na vyzkumnou otazku: Povazuji muzi i Zeny

4

S 4

vzdélavaci.

Nasledujici otazky €. 10 — 12 se zaméfuji na roli profesni.
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Otazka ¢. 10: Upfednostiiujete kariéru pied osobnim Zivotem?

Graf 10: Priorita kariéry v zivoté respondenttl
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Zvysledku grafu ¢. 10 vyplyva, Ze celkem 187 vysokoSkolskych studenti
z celkového mnozstvi 231 svou kariéru pred osobnim zivotem neupiednostiuje.
V porovnani odpovédi u muzi a Zen se ob¢ cilové skupiny shoduji, a tudiz nedéavaji

prednost kariéte pired osobnim zivotem.

Otazka ¢. 11: Jakou potiebu pro Vas predstavuje profesni uplatnéni?

Graf 11: Potieba profesniho uplatnéni respondentti
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
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Graf ¢. 11 znézorfiuje odpovédi na otazku, co konkrétné pro respondenta znamena
profesni uplatnéni. Nutno podotknout, ze na otdzku odpovidali pouze respondenti, kteti
v pfedchozi otazce zvolili moznost ,,an0*“ (upfednostiiuji kariéru pifed osobnim
zivotem). Jak z grafu ¢. 10 vyplyva, tuto odpovéd’ zvolilo celkem 44 dotazovanych.

Za nejcastéjsi odpovéd’ u profesniho uplatnéni zvolilo 30 (68 %) respondenti
potiebu seberealizace. Pro 9 (20 %) dotazovanych ptredstavuje profese nové zkusenosti,
pro 2 (5 %) jedince znaci profesni uplatnéni socialni kontakt, zbyli 3 (7 %) respondenti

zvolili moznost ,,jiné*, pticemz zde uvadeli potieby tykajici se ziskani financi.

Otazka ¢. 12: Co si myslite o profesni roli Zeny v dnes$ni spolecnosti?

Graf 12: Profesni role zeny
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Celkem 187 (81 %) respondentti z celkového mnozstvi povazuje profesni roli Zeny
V dnesni spolecnosti za velmi dulezitou, za nepfili§ dalezitou roli takto urcilo 42
(18,2 %) jedinct. 2 (0,8 %) dotazovani uvedli, ze profesni role neni u Zen viibec
dulezita. Graf ¢. 12 vymezuje nazory na profesni roli zeny dle pohlavi respondenti. Lze
uvést, ze ob¢ cilové skupiny se s nazory témét ztotoziuji a nejvice respondentl tak

V obou piipadech uvadi nazor, ze profesni role Zeny je velmi dulezita.
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Otazka ¢. 13: Jak vnimate zatéZovou situaci spojenou s konfliktem roli?

Graf 13: Vnimani konfliktd roli respondenty
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf ¢. 13 vymezuje jednotlivé postoje vysokoskolskych student k situaci, kdy se
vyskytuje vice roli zaroven, a dochazi tak ke konfliktu nékolika roli. Pro 100 (43 %)
studentt tento konflikt pfedstavuje vyzvu, naopak pro 93 (40 %) jedinci konflikt znaci
problém. Dalsich 29 (13 %) respondentii nepovazuje situaci za problém a zbylych 9
(4 %) dotazovanych zvolilo moznost ,,jiné“. Jedinci, ktefi zvolili posledni nabizenou
moznost, odiivodnili svilj vybér tim, Ze si zatim nejsou védomi ve svém zivoté konfliktu

roli.



Otazka ¢. 14: Uved’te, jakou miru zatéZe pro vas predstavuje vzdélavani:

Graf 14: Mira zatéze - vzdélavani
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf ¢. 14 vymezuje, jakou miru zatéze predstavuje pro respondenty vzdélavani.
Z vysledku uvedeného grafu je patrné, Ze muzi i1 Zeny zvolili nejcastéji zvySenou miru
zatizeni, a to celkové 75 (32,5 %) zen a 49 (21,2 %) muzl. Jako dalSi nejcastéjsi
odpovéd’ vSak zvolili muzi miru zatéZe béZnou a Zeny naopak zatéz hrani¢ni. Ob¢ cilové

skupiny v8ak nejméné volili u vzdélavani miru extrémni.

Otazka €. 15: Uved’te, jakou miru zatéZe pro vas predstavuje zaméstnani:

Graf 15; Mira z4téZe - zamé&stnani
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
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Nasledné graf ¢. 15 urcuje zvolenou miru zatéze respondentll v zaméstnani. Zde, i
kdyz v tésném poméru, se nejcastéj$i nazory u muzi a zen lisi. Nejvice zen zatizeni
V zaméstnani oznacilo za bézné miry, uéinilo jich tak 67 (29 %). Nasledna druha
nejcastéj$i odpovéd’ u zen byla zvySena mira zatizeni, celkové tak odpovédélo 62
(26,8 %) Zen. U muzi se jednalo o poradi opacné. Nejvice muzu piifadilo k zaméstnani
zatizeni zvysené, 36 (15,6 %) jedincti, a druhou nejéastéjsi odpoveédi u muzi byla bézna
mira zatéze, kterou tak zvolilo 29 (12,6 %) muzi. Dale se u obou cilovych skupin

v v

vyskytovala zat€z hrani¢ni a S nejniz§im poctem také zatéz extrémni.

Otazka ¢. 16:
Uved’te, jakou miru zatéZze pro vas predstavuji role v osobnim Zivoté:

Graf 16: Mira zat&ze - role osobniho Zivota
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

U grafu ¢. 16, ktery znazoriiuje uréeni miry zatizeni respondentd u roli v jejich
osobnim zivote, jsou vysledky u obou pohlavi témét totozné. Nejvice muzi a zen
uvedlo béznou miru zatéze a nasledné zvysenou. Pouze v malém mnozstvi odpovedi se
rozchézi ndzory u muzii a Zen. Jako tfeti nejcastéjSi odpovéd’ Zeny volily zatizeni
extrémni, kdezto muzi tak zvolili zatéz hranicni.

U ucelené¢ho shrnuti graft ¢. 14, ¢. 15 a ¢. 16, hodnotici miru zatéze ke
vzdelavani, zaméstnani a rolim Vv osobnim Zivoté, je patrné, Ze ndzory u muzi a Zen
nejsou vzdy shodné. Pro Zeny je vzd€lavani narocnéj$i nez pro muze, naopak

zaméestnani vnimaji muzi o trochu narocnéji nez Zeny. K vysledkim je vSak nutné

45



dodat, Ze respondenti hodnoti zatizeni v souvislosti s konkrétni zivotni situaci, a nelze
tak tyto vysledky povazovat za celoplosné. Na zvolené odpovédi mohlo mit také vliv
obdobi, ve kterém byli respondenti dotazovani. Jelikoz se jednalo o zkouSkové obdobi

studentll, je mozné, Ze 1 tato skutenost vyrazné ovlivnila odpovédi respondentd.

Otazka ¢. 17: Je pro vas naro¢né plnit soucasné vS§echny Vase role?

Graf 17: Naro¢nost plnéni vSech roli soucasné
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Otazku, zda je pro respondenty narocné plnit vSechny jejich role soucasné
zodpovédélo nejvétsi mnozstvi 137 (59 %) dotazovanych kladné. 61 (27 %) jedinct
zvolilo jako svou moznost ,,ne“. Zbylych 33 (14 %) respondentli nevi, tedy nedokaze
urcit, zda je to pro né narocné.

Vzhledem k vysledkum grafu ¢. 17 1ze odpovédét na jednu z vyzkumnych otazek.

Vysokoskolsti studenti opravdu povazuji za narocné skloubit vSechny role zaroven.
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Otazka ¢. 18: Jaky vnimate tlak spole¢nosti na zvladani v§ech vaSich roli?

Graf 18: Vnimani tlaku spole¢nosti na zvladnuti roli
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
Tabulka 3: Vnimani tlaku spole¢nosti na zvladnuti roli
) Muzi Zeny Celkovy soucet
Mira tlaku | Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni| Relativni
cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
Obrovsky 5 22 % 20 8,7 % 25 10,8 %
Velky 33 14,3 % 58 251 % 91 39,4 %
Zvladnutelny 30 13,0 % 47 20,3 % 77 33,3 %
Mirny 6 2,6 % 19 8,2 % 25 10,8 %
Nepatrny 7 3,0% 6 2,6 % 13 56 %
Celkovy
soucet 81 35,1 % 150 64,9 % 231 100 %

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

U otazky, jak respondenti hodnoti tlak spolecnosti na zvladani vSech roli,
odpovédélo nejvice respondentd z fad Zen (58; 25,1 %) a z fad muzu (33; 14,3 %)
moznosti ,,velky“. Druha nej€astéj$i odpovéd’ u obou pohlavi byla ,,zvladnutelny*,
celkové tak odpovédélo 47 (20,3 %) zen a 30 (13 %) muzh. Za tfeti nejCastéjsi
odpovéd, 1 kdyZz ve velmi uzkém rozpéti, zvolilo 20 (8,7 %) Zen jako svou odpoveéd
»obrovsky®, kdezto muzi moznost ,,nepatrny (7; 3 %). I kdyz ptes nevelky rozdil je
patrné, Ze Zeny vnimaji tlak spole€nosti na plnéni jejich roli silnéji neZ muzi. Timto

odpovidame na jednu z dalSich vyzkumnych otdzek.
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Otazka ¢. 19: PovaZujete se za odolného ¢lovéka v zatézich?

Graf 19: Odolnost respondenta v zatézich
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)
Tabulka 4: Odolnost respondenta v zatéZzich
Odolnost v Muzi Zeny Celkovy souéet
zatézi Absolutni | Relativni | Absolutni | Relativni | Absolutni Relativni
c¢etnost cetnost c¢etnost c¢etnost c¢etnost cetnost
Ano 21 9,1% 17 7.4 % 38 16,5 %
SpiSe ano 39 16,9 % 70 30,3 % 109 47,2 %
Ne 2 0,9% 22 9,5 % 24 10,4 %
Spise ne 14 6,1 % 29 12,6 % 43 18,6 %
Nevim 5 2,2% 12 52 % 17 7,4 %
Celkovy
soucet 81 35,1 % 150 64,9 % 231 100 %

Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf a tabulka ¢. 19 znaci, jak se povazuji muzi a Zeny odolni v z4tézich riizného
typu. Nejcastéjsi odpovedi muzi (39; 16,9 %) a zen (70; 30,3 %) je, Ze se spiSe povazuji
za osoby odolné. Na otazku, zda se respondenti povazuji za odolné¢ho clovéka
v zatézich, jako druhou nejcastéjsi odpoveéd’ uvedli muzi ,,ano“ (21; 9,1 %), zeny vSak
uvedly ,,spiSe ne“ (29; 12,6 %). Treti nejcastéjsi odpoveéd’ u zen byla ,,ne” (22; 9,5 %) a
u muzi ,,spiSe ne (14; 6,1 %). Ztéchto vysledki vyplyva, ze se muzi povazuji
Vv zatézich za odolngjsi oproti Zzenam, a tim mizeme odpoveédét na jednu z dalSich

vyzkumnych otazek. Za odolné osoby v zatézich se tedy povazuji vice muzi.
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Otazka ¢. 20:
Dojde-li ke konfliktu nékterych roli, jakym zptisobem reagujete?
Graf 20: Reakce respondentt na konflikt roli
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf ¢. 20 znazornuje, jaké jsou nejcastéjsi primarni reakce respondentll na zatéz
spojenou s konfliktem roli. Nejvice respondenti (167; 72 %) uvedlo, ze situaci fesi.
Zbylych 64 (28 %) jedincti se situaci vyhyba. Z pocatku byla stanovena vyzkumna
otazka: Reaguje na zatéz vice studentti unikem? Z grafu ¢. 20 vyplyva, ze vice studenti

se primarné situaci snazi fesit, a tudiz Gnik neni jejich nejcastéjsi reakce na zatéz.
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Otazka ¢. 21: Které reakce v zatéZich nejcastéji vyuzivate?

Graf 21: Nejcasté&jsi reakce respondentl v zatézi
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Otazka zaméfujici se na nejCast€j$i reakce respondentll v zaté€zi vychazi ze
zékladnich forem odvozenych od agrese a uniku (viz kapitola Nevédomé obranné
mechanismy). U této otazky mohli dotazovani vybirat vice moznych odpovédi. Jak
z grafu ¢. 21 vyplyva, nejcastéji se respondenti v zaté¢zi zaméfuji na jiny pozitivni cil,
dale se izoluji ¢i vzdoruji. Nejméné respondentl zvolilo jako svou odpovéd’ zaméteni se

na negativni cil.
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Otazka ¢. 22: Jakym zpusobem se snaZite v Zivoté zatéZim predchazet?

Graf 22: Prevence pted zatézi
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf €. 22 znéazoriuje, jak se snazi respondenti predchazet samotné zatézi. Opét se
zde jednalo o otazku, u které¢ mohli dotazovani urcit vice moznosti. Z grafu lze odvodit,
ze nejcastéji se snazi vysokoskolsti studenti hledat oporu u jinych lidi. Dale zatézi
pfedchézeji hudbou, humorem ¢i relaxaci. Celkem 26 respondent zvolilo za svou
moznost ,,jiné“. Mezi konkrétni odpovédi zafazené pod touto moznosti urcili

respondenti rizné hry, filmy, sport ¢i vlastni konicek, poptipadé také vylety do ptirody,

ruéni prace nebo kontakt se zvifaty.
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Otazka €. 23: Jaké navrhujete FeSeni k zvladani vSech roli ziroven?

Graf 23: Reseni respondentt na skloubeni viech roli
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Zdroj: autor prace, 2017 (vlastni Setfeni)

Graf €. 23 znazornuje posledni otdzku poloZenou respondentim v dotaznikovém
Setfeni. I kdyZ se jednalo o otazku nepovinnou, z celkového mnozstvi 231 dotazovanych
na ni odpovédélo 152 jedinct. Jednotlivé odpovédi byly sefazeny dle podobnosti do
urcitych kategorii. Nejvice respondentd (54) se shodovalo s odpovédi, ze vSechny role
lze zvladat sou€asné, pakliZze si jedinec stanovi priority a drzi se svého naplanovaného
¢asu a rozvrhu aktivit. Jako druhou nejcastéjsi odpoveéd’ uvedlo 33 respondentti, Ze je
potieba hlavné pozitivniho mysleni. Odpovédi typu: je potieba udélat si cas pro sebe a
své zajmy, uvédomit si, co je v zivoté dilezité ¢i netesit detaily, 1ze obecné povazovat
za odpovédi vychézejici z prvnich dvou nejcastéjSich moznosti. 12 dotazovanych
v odpovédi odkazovalo na otazku piedchozi, ze je potfeba relaxovat a zatézim
predchazet. Mezi dalsi fesSeni zvolili jedinci (9) hlavné podporu rodiny, pfibuznych ¢i
pratel, kteti dokazou pochopit narocnost roli, a konkrétnimu jedinci se tak snazi
vychézet vstiic. Nakonec 3 respondenti se shodli na odpovédi, Ze feSenim je mensi tlak

spolecnosti smérem k pozadavkiim zvladat vSechny role soucasné.
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4.4 ZHODNOCENI VYZKUMNYCH OTAZEK

Jednim 1z dil¢ich cili vyzkumu bylo zjistit odpovédi na nékolik piedem
stanovenych vyzkumnych otdzek. V nasledujicich fadcich jsou ptfehledné shrnuty
vysledky, které se objevuji pritbézn¢ v praktické ¢asti bakalaiské prace.

Prvni vyzkumna otdzka: Povazuji vysokoskolsti studenti za narocné skloubit
vS§echny role zarovenn? Odpovéd’: Ano, skutecné vice jak 59 % respondentll povazuje za

naroc¢né vyvazit vSechny role soucasné. (Graf ¢. 17)

vevr

wewvr

profesni. Nejvice Zen vsak za svou odpoveéd’ zvolilo roli vzdélavaci. (Graf €. 9)

Tteti vyzkumna otadzka: Je role profesni prioritni pro muze a role rodicovska
prioritni pro zeny? Odpovéd’: Nikoliv. Z vysledkl vyzkumu vyplynulo, Ze vétSina muzi
i Zen za prioritni roli v Zivoté uréila roli partnerskou. (Graf ¢. 8)

Ctvrta vyzkumna otazka: Vnimaji Zeny tlak spolecnosti na plnénti jejich roli silnéji
nez muzi? Odpovéd”: Ano, i kdyz v tésném rozdilu odpovédi obou pohlavi, Zeny vnimaji
tlak spole€nosti na plnéni jejich roli silnéji nezZ muzi. (Graf €. 18)

Pata vyzkumna otazka: Za odolné osoby v zatéZich se povazuji vice muzi nez
zeny? Odpoveéd’: Ano, muZi se v zatézi povazuji za odolnéjsi oproti Zenam. (Graf €. 19)

Sesta vyzkumna otazka: Reaguje na zdtéz vice studentii vinikem? Odpovéd: Ne,
jako tnik zvolilo svou odpovéd’ pouze 28 % respondentll. Zbylych 72 % se snazi situaci

primarné fesit. (Graf ¢. 20)
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5 DISKUZE

Zatézové situace vysokoskolskych studentti jsou predmétem mnohych studii,
které se zaméfuji pfedevSim na situace stresové €i frustrujici. Tato prace vSak piinasi
pohled vénujici se primarné situacim konfliktovym, pfi¢emz jako hlavni problematiku
vymezuje konflikt roli. Pfesto-ze kapitola tykajici se vyrovnavani se zatézovymi
situacemi je obecngj$i, a lze tak tyto reakce zafadit jak mezi stresujici, frustrujici i
konfliktové, predesly text se vénuje primarné konfliktu roli.

Jelikoz je v dnesni spolecnosti kladen zna¢ny diiraz na vzdjemné plnéni roli muza
a zen, jako hlavni indikator kvantitativni metody dotaznikového Setfeni bylo stanoveno
pohlavi, které zohlediiuje odlisné pohledy muzii a Zen na vnimani urcitych roli.
Vysledky vyzkumu dokazuji, Ze opravdu velké mnozstvi respondentli z cilové skupiny
vysokoskolskych studentii povazuje toto téma za aktualni a jeho tématizaci za
pfinosnou. Ackoliv by bylo mozné uvést mnoho otazek, celkové jich bylo stanoveno 23,
z ¢ehoz prvni otdzky zkoumajici demografické a osobnostni faktory dotazovanych jsou
ucelné polozeny mezi prvnimi otdzkami, nebot’ pro vyzkum bylo dulezité prvotni
zhodnoceni respondentovy situace. Pro vysledky vyzkumu je ale potteba zhodnotit, ze
se jedna o téma znacné subjektivné zatizené. Nelze tedy z takto izkého vzorku odvodit
celoplosné nazory. Také aktualni zivotni situace a obdobi, ve kterém se respondent
nachazi, mé vliv na jeho subjektivné zvolené¢ odpovédi.

Porovnat vysledky studie lze s autorem zabyvajicim se podobnou tématikou
zatézovych situaci Prof. PhDr. Karlem Paulikem, CSc. Jedna z jeho studii zabyvajici se
vyzkumem zvlddani zatéze spojené se studiem na vysoké Skole hodnoti ptevazné
zatézové situace stresové. Ve zmiiovaném vyzkumu respondenti uvadéli miru studijni
zatéze. Studenti uvedli, Ze studium pro né piedstavuje vyssi zatéZ nez zatéZ mimo
studium. | ve vyzkumu této bakalaiské prace bylo zjisténo, Ze respondenti velkou miru
zatéze prisuzuji praveé studiu, nicméné pii porovnani vyzkumu Paulika by bylo tfeba
vice vymezit pojem mimo studijni zatizeni, nebot’ miZze skryvat mnoho jinych aspekti,
které se mohou tykat pracovniho Zivota, partnerského ¢i rodinného vytizeni. Otazkou je,
do jaké miry ovlivnilo respondentovu odpovéd casové obdobi, ve kterém dotaznik
vyplnoval. Jak uz totiz bylo zminéno vySe, zkouskové obdobi studentli mohlo ovlivnit

jejich ptisuzovani nejveétsi zatézi prave vzdélavani.
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Dalsi studie odvijejici se od rozdilného jednani muzi a zen v zatézovych situacich
v dusledku jejich spoleCensky vyzadovaného chovani jsou pfedmétem mnohych
diskuzi. Obecné je toto téma casto spojovano s pojmem gender, ktery zkouma
rozdilnost muzii a Zen v konkrétnim jednani. Paulik uvadi existenci genderovych znaku
v feSeni urcitych naro¢nych Zivotnich situaci, kdy muzi se vice orientuji na feSeni
problému a jsou odolnéjsi zatézim oproti Zenam. I v této praci vyplynulo, Ze muzi jsou
vUci zatézi odolnéjsi.

Paulik dale komentuje konflikt roli Zen, na které jsou v dneSni dob¢ kladeny
vysoké naroky z hlediska pozadavku na dokonalou, uspéSnou zenu, kterd zvlada
profesni sféru a sféru osobniho Zzivota. Ackoliv tato bakalafska prace neni primarné
genderovym tématem, z vyzkumu zde vyplynulo, Ze profesni role Zeny je velmi
dalezitad. Zaroven bylo zjiSténo, Ze Zeny vnimaji tlak spolecnosti na plnéni jejich roli
intenzivnéji nez muzi. Tedy i z vyzkumu této prace lze odvodit, Ze je Zena v dne$ni
spolecnosti vystavovana zna¢nému zatizeni ve zvladani vSech pozadovanych roli.
Otazkou opét je, jakym zplsobem vyvazit plnéni téchto spolecensky ocekavanych
zivotnich roli. Paulik zde uvadi, ze zatiZzeni v takovém kontextu miize vést k piijeti nové
role, identity i také k sebevrazdé.

Bakalarska prace piinasi ndvrhy na mozna teSeni zvladani poZadovanych roli,
prevazné se vSak jednd o skute¢nosti vyplyvajici ze zmény chovani samotného jedince,
nebot’ osobnostni faktory patfi také mezi jedny ze zasadnich Cinitel ovliviwjicich
odolnost v zatézi.

Na zékladé z4jmu respondentli o téma konfliktu roli v dnesni spolecnosti povazuji
za adekvatni vést timto smérem 1 dalSi vyzkumy. Ptipadné pokracujici vyzkumy by
mohly vychdzet z vybéru indikatoru naptiklad dle studijniho programu ¢i konkrétni

studované vysoké skoly.
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ZAVER

Zatézové situace v podobé konfliktu zivotnich roli jedince se vyskytuji snad
v zivoté kazdého z nas. Existuji vSak znacné rozdily ve vnimani zatéZe roli, nebot’ se
vzdy odviji od povahy naSeho chapani ¢i jednani. A i kdyz si néktefi jedinci pfipousti
miru zatézi vice a ncktefi mén€, problematika sladéni téchto roli se jist¢ nachazi
v kazdém z nés. Nejintenzivnéji citi tlak na zvladani roli mladi dospéli, konkrétné
vysokoskolsti studenti. Od téchto jedincli se ocekavd vyvazeni nejen studentského
zivota, ale také v dneSni dobé velmi vyzadované pracovni uplatnéni, at’ uz kvili
finan¢ni strance nebo potiebé ziskat patficnou praxi ve vybraném studovaném oboru.
Kromeé jiného se mladi jedinci také nachazi v obdobi, kdy je adekvatni zakladat rodinu a
budovat timto smérem sviij soukromy Zzivot. VeSkeré tyto pozadavky mohou vést
vysokoskolské studenty ke znacnému zatizeni, které muize pro nékteré znamenat velmi
narocnou zivotni situaci. Vzhledem k tomu, Ze v dnes$ni spole¢nosti jsou role muze a
zeny Casto probiranym tématem, vybrala autorka prace, jako hlavni zkoumany znak
odlisnost nazorti u mizu a Zen.

Jednim ze stanovenych cili prace bylo porovnani nazori muzi a Zen na socialni
role a jejich zvladani. Ackoliv ob¢ cilové skupiny povazuji za narocné plnit vSechny
role souasné, muzi se povazuji oproti Zenam za odolnéjSi vici zatézi a tlaku
vyvijeného spolecnosti.

Hlavnim obecnym cilem bylo poukazat na problematiku sladéni soukromého
Zivota, vzdélavani a pracovniho uplatnéni vysokoskolskych student. Toto zminéné
stanovisko se prolind celkovou koncepci prace, a to od samotné teoretické Casti aZ po
¢ast empirickou.

Dal§im obecnym cilem prace bylo zjistit nejCastéjSi zatézové situace
vysokoskolskych studentd. V disledku specifikace tématu na vybrané zatéZzové situace
této cilové kategorie doslo na zaméfeni se na kontext konfliktu roli studenta,
zaméstnance a jedince majici 1 osobni Zivot. Tedy konkrétn€ vyzkumnika zajimalo, jaké
role v zZivoté jsou pro respondenta nejvice zatézové ¢i jakou miru zatéze t€émto rolim
jedince ptisuzuje. Z vysledkd vyplynulo, Ze pro zeny je vzdélavani narocnéjsi nez pro
muze a naopak zaméstnani povazuji muzi za narocn&jsi nez Zeny.

V kontextu praktické cCasti prace byl stanoven pozadavek, zaméfit se na profesni

r

roli v zivoté jedince. K sestavovani dotaznikové Setfeni je tieba uvést, Ze znacna Cast

56



otazek se opird o zminovanou profesni roli, a déle je potfeba zhodnotit, Ze samotna
profesni role se vyrazné prolind s roli vzdélavaci.

Jako posledni cil praktické Casti prace bylo nastinit mozna fesSeni skloubeni vSech
pozadovanych roli zaroven. Na zakladé posledniho stanoveného cile se stala tato otazka
soucasti dotaznikového Setieni, nebot’ je potfebné znat nazory konkrétnich studenti.
Z nazort vysokoskolskych studentii vyplynulo, Ze je nutno rozvrhnout si své aktivity a
pozadované ukoly, urcit si priority v pozadovanych rolich, snazit se stanoveny rozvrh
plnit a piili§ nelpét na detailech. Hlavni je byt za kazdych okolnosti pozitivné naladén a
vetit tak v pozitivni naplnéni veskerych roli. Dulezité také je udélat si Cas sam pro sebe
a své zajmy a tim relaxovat cely organismus. Déle se urcité na zvladani vSech roli podili
zna¢na podpora okoli, jako je rodina, ptibuzni ¢i pratelé. Posledni moznosti, jak
skloubit veskeré pozadavky, je zmenSit tlak spole€nosti vyvijeny na jedince. Vzhledem
k tomu, Zze i autorka prace je jedinec nachazejici se v obdobné situaci, priklani se
k nazoru jednoho respondenta: Myslim si, Ze problém je v nastaveni spolecnosti, kterd
vyzaduje byt dokonaly ve své spolecenské roli, byt vykonny v zaméstnani, které
vwkondavam. Resenim by tedy bylo, kdyby spolecnost piestala mit tak vysoké ndroky na
pracovnim trhu.

Posledni nabizené feSeni na zvladdani vSech roli zaroven S sebou piindsi mnohé
otazky, které by se mohly stat pfedmétem zkoumani dalSich autord, nebot’ téma bude

stale aktualni i pro nadchazejici generace.
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Priloha A - Dotaznik

VYZKUM ZATEZOVYCH SITUACI U VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTU

Dobry den,

jsem studentkou univerzity Jana Amose Komenského a rada bych Vas timto pozadala o
vyplnéni dotazniku urcené¢ho k vypracovani bakaldiské prace. Dotaznik se zaméfuje na
vysokoskolské studenty a ucelem je zjistit jejich nejcastéjsi zatézove zivotni situace spojené
s konflikty roli. Primarné se zamétuji na skloubeni profesni role, vzdélavani a soukromého

zivota. Vyzkum je zcela anonymni a ziskané data poslouzi pouze pro Gcely této prace.

Piedem dé€kuji za Vami straveny Cas

1. Jste muz nebo Zena?
a) zena

b) muz

2. Kolik Vam je let?
a) 19-25

b) 26-30
c) 31-35
d) 36avyse

3. Moje aktualni postaveni ve spolecnosti:
a) pracuji a dalkové se vysokoskolsky vzdélavam

b) studuji a pfivydélavam si
C) pouze studuji

d) jsem na matetské dovolené a studuji zaroven

4. Jsem studentem:
a) bakalafského studijniho programu

b) magisterského studijniho programu

c) doktorského studijniho programu



7.

Bydlim:

u rodici

na koleji

V byté se spolubydlicim(i)
s partnerem/partnerkou
sam

jinym zpisobem

Mite néjakou finan¢ni podporu?
jsem pln¢ samostatny

podporuje mé plné rodina/pftitel
podporuje mé rodina/pfitel, ale ptivydélavam si

zivim se spise sam, rodina/ptitel me¢ podporuje pouze okrajove

Proc¢ studujete?

a) chci ziskat titul

b) chci uznani

¢) chci vyssi vydelek

d) chci ziskat lukrativni pozici

e) chei oddalit nastup do zaméstnani

f) rodice chtéji abych studoval/a

g) obor m¢ zajima

Ktera role v Zivoté je pro Vas prioritni?
profesni

vzdelavaci
partnerska
pratelska
rodi¢ovska

role v domacnosti

jiné

Kterou roli v Zivoté povaZujete za nejvice zatéZovou?
profesni

vzdélavaci

partnerskou



d)

f)
9)

10.

b)

12.

a)
b)

c)

pratelskou
rodi¢ovskou
roli v domacnosti

jiné

Uprednostiiujete kariéru pied osobnim Zivotem?
ano

ne

. Jakou potiebu pro vas prredstavuje profesni uplatnéni? (odpovidaji respondenti,

kteri v otazce ¢. 10 zvolili svou odpoved ne)
nové zkuSenosti

socialni kontakt
seberealizace

jiné

Co si myslite o profesni roli Zeny v dnesSni spole¢nosti?
je velmi dilezita
neni piili§ dilezita

neni vubec dulezita

. Jak vnimate zatéZovou situaci spojenou s konfliktem roli?

je to vyzva
je to problém
neni to problém

jiné

. Uved’te, jakou miru zatéZe pro vas piredstavuje vzdélavani:

béZna
zvySena
hrani¢ni

extrémni

. Uved’te, jako miru zatéZe pro vas predstavuje zaméstnani:

béZna

zvySena



hrani¢ni

extrémni

. Uved’te, jakou miru zatéze pro vas predstavuji role v osobnim Zivoté:

bézna
zvysena
hrani¢ni

extrémni

. Je pro vas narocné plnit soucasné vSechny vase role?

ano
ne

nevim

. Jaky vnimate tlak spole¢nosti na zvladani vSech vasSich roli?

obrovsky
velky
zvladnutelny
mirny

nepatrny

a4

. PovaZujete se za odolného ¢lovéka v zatézich?

ano

spiSe ano
ne

spise ne

nevim

. Dojde-li ke konfliktu nékterych roli, jakym zpiisobem reagujete?

primarné situaci feSim

primarné se situaci vyhybam

. Které reakce v zatézich nejcastéji vyuzivate? (Ize vybrat vice moznosti)

snaZim se upoutat pozornost

ze situace vinim ostatni lidi



23.

ztotoznuji se s jinymi lidmi

zamé&fim se na jiny pozitivni cil
zamé&fim se na jiny negativni cil
zkresluji skutecnost

trestam se

izoluji se

unikam do nemoci, fantazie ¢i narkotik
unikdm do minulosti

uviznu v urcité situaci

nepfipoustim si problém

reaguji opacnym zpusobem nez sam/sama chci

vzdoruji

. Jakym zpiisobem se snaZite v Zivoté zatéZim predchazet?

relaxace

dechova cviceni
meditace

hudba

knihy

humor

opora u jinych lidi
cviceni

jiné

Jaké navrhujete feSeni k zvladani vSech roli zaroven? (nepovinna otdizka)
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