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Audit procesu jako nastroj pro rizeni rizika a nasledku

leteckych nehod

Audit process as a tool for managing the risk and

consequences of air accidents

Souhrn

Diplomova prace je zaméfena na problematiku bezpecnosti v civilnim letectvi
S praktickym posouzenim bezpec¢nosti leteckého provozu vybraného mezindrodniho
vefejného letisti v Ceské republice. Sledovanymi subjekty jsou letisté X a statni dozorovy
organ Ufad pro civilni letectvi. Na vybraném letiiti je posuzovan proces Gdrzby a méfeni
unosnosti koncovych bezpecnostnich ploch zarucujici minimalizaci nasledkt leteckych
nehod pii vyjeti letadla z drahy. Navrhem feSeni nalezeného bezpecnostniho problému
v systému letisté je reengineering procesu méfeni a udrzby téchto ploch a zalozeni nového
odd¢€leni v organizacni struktufe letiSt¢. U dal§iho subjektu jsou jako problematické
identifikovany vagni predpisové pozadavky v civilnim letectvi. Navrh zmény popisuje
upravu piedpisu L 14, ktera by jasné urcila zdvaznost pro provozovatele letiSté¢ vykondvat
vySe navrzeny proces méfeni a drzby bezpecnostnich ploch letisté. Timto se zajisti pro
Utad pro civilni letectvi potiebna pravomoc, ktera zahrne problematiku koncovych

bezpecnostnich ploch do obsahu kontrol statniho dozoru letist.

Kli¢ova slova: audit procesu, bezpe€nostni riziko, koncové bezpe¢nostni plochy, vyjeti

z dréhy, leteckd nehoda, méteni inosnosti, neshody, napravna opatieni.

Summary

This thesis is focused on safety in civil aviation with a practical assessment of air traffic
safety at a public international airport in the Czech Republic. The monitored subjects are
the airport X and state supervisory authority Civil Aviation Authority. At the selected
airport the aspects are considered such as maintenance process and measuring resistance of

runway end safety areas guaranteeing minimisation of the consequences of air accidents in



aircraft running off the runway. The proposal of solving the security problem found in the
system of the airport is reengineering process measurement, maintenance of these areas
and the establishment of a new department in the organisational structure of the airport. In
the other entity vague regulatory requirements in civil aviation are identified
as problematic. The draft amendment describes the treatment of aviation regulation L 14,
which would clearly define liability for the airport operator to perform the above proposed
process measurement and maintenance of airport security areas. This ensures necessary
powers for the Civil Aviation Authority, which include the issue of runway end safety

areas to the control content of airports state surveillance.

Keywords: audit process, safety risk, runway end safety area, running off the runway,

aircraft accidents, measuring bearing capacity, discrepancy, corrective actions.
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1. Uvod

V dne$ni dobé neexistuje zaddna organizace ¢i jeji ¢ast podnikajici v letectvi,
kterd by nepodléhala jakémukoli druhu kontroly jak ze strany externich kontrolort,
tak ze strany vnitropodnikové kontroly. Audit vychazi historicky ze zakladi ucetnictvi
a kontrol majetkovych vztahii vlastnika. Po separaci auditu jako samostatné c¢innosti
a vymezeni kodexu auditu, postupli a zaméfeni se tento druh kontrol stal velmi oblibenym
prosttedkem pro zjisténi aktualniho stavu podnikl, jeho procest ¢i dalSich Cinnosti
podnikt, které mohou byt auditem provéieny.

Obdobné jako u jinych druhti primyslu podléhd i letecky primysl pfisnému
dodrzovani bezpe¢nostnich narokiti na odvétvi. Tyto pozadavky na letecké odvétvi jsou
piedevsim odrazem rychlosti technického vyvoje a zvySovani kapacit piepravovanych
objemu. Tato diplomova prace se zabyva specializovanym druhem auditu, kterym je audit
procesu, jenz je sledovan pravé v prostiedi leteckého priamyslu.

Jest¢ v dneSnich dnech je fada organizaci, podnikii a statnich instituci,
které si potiebu identifikovat procesy vné podniku nepfipoustéji ¢i neuvédomuji.
Tato ignorace nepfispiva k neustalému zdokonalovani a zvySovani efektivnosti podniku
a nasledkem toho je snizovani konkurenceschopnosti a samotné funkénosti subjektu.
Pro spravné fungovéani organizace je tedy nutné vSechny procesy identifikovat, fidit
a vyhodnocovat ptipadné neshody ¢i bezpecnostni hrozby. Provadéni auditu tedy zajistuje
potvrzeni 0 dodrzovani internich postupii, zédvaznych firemnich norem a naplnovani
firemni vize a vytyCenych cild. Jen skrze spolehlivou funk¢nost vSech firemnich procest

a zajisténi efektivnosti Ize diky vystuptim naplnit oéekavani a poteby zakaznikti podniku.
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2. Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je identifikace stavu bezpeCnosti na piedmétném
mezinarodnim vefejném letisti v Ceské republice a nasledné identifikace a reengineering
procesu meéteni unosnosti a udrzby koncovych bezpe¢nostnich ploch letisté pro snizeni
nasledki leteckych nehod typu runway excursion'. U provozovatele letiité je proveden
audit procesu méfeni inosnosti a udrzby koncovych bezpecnostnich ploch a vypracovan
navrh pro efektivni eliminaci nasledkt nehod vyjeti letadel z drahy. Poté je popsana
moznost implementace procesu do struktury organizace i s jeho funkci sebekontroly.
Finalni c¢ast obsahuje deskripci pfedpokladanych nakladd zmén u provozovatele letisSte.
Tato prace rovnéz pracuje Sanalyzou auditni Cinnosti Utadu pro civilni letectvi (dale
v textu pouze UCL) a predklada mozny navrh legislativnich zmén pro zvyseni bezpecnosti

v civilnim letectvi v Ceské republice.

2.2 Metodicky postup

2.2.1 Struktura a obsah prace

Diplomova préce je rozdé€lena na ¢ast teoretickou a ¢ast praktickou. Teoretickd ¢ast
obecné pojednava o historii vyvoje auditu, koncepci a klasifikace auditu, auditu procesu,
rizika v letectvi a charakteristice letisté. Teoreticka ¢ast dale pracuje s dvéma sledovanymi
subjekty, UCL jako certifika¢nim a dozorovym organem v oblasti leti§t a mezinarodniho

vefejného letisté X v Ceské republice.

2.2.2 Puavod pouzitych informaci

Potfebné informace pro feSeni dané problematiky jsou Cerpany z nékolika typl
zdrojii: ti§téné knizni, internetové zdroje a interni dokumenty UCL a letisté X. Préace
je v teoretické casti kompilaci dvoujazyéné odborné literatury zabyvajici se auditem
v Ceském 1 anglickém jazyce. Také je cCerpdno z auditniho rozhovoru provedeného

na zkoumaném leti§ti a odbornych konzultaci s inspektory UCL a zaméstnanci leteckého

! Jedna se o vyjeti &i prejeti letistni drahy letounem.
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stavebniho tfadu UCL. Informace z internich dokumentii pochazi z let 2005 az 2014.

V roce 2014 byly také realizovany vyse zminéné rozhovory.

2.2.3 Charakteristika sledovanych subjektt

Navrhy této prace vychazeji ze zjisténych dat dvou sledovanych subjektt. Prvni
subjekt - UCL - je vykonny organ regulatorniho dohledu, jenz na zakladé externiho auditu
u provozovatele rozhoduje 0 zpusobilosti bezpecného leteckého provozu vetejnych
mezinarodnich leti§t’ v Ceské republice a o vydani Osvédceni zpiisobilosti letisté. Druhym
subjektem je Geské letistd X? se statutem mezinarodni vefejné civilni letiste, kterému je

v ndvrhu feSeni vénovana podstatna ¢ast prace.

2.2.4 Typy vyuzitych analyz a jejich hodnoceni
V praci je vyuzito nékolik typd analyz pro konkretizaci vlastnosti potfebnych
navrhi zmén. Kauzalni analyzy pii vyhodnocovani odbornych zprav o pfic¢inach leteckych
nehod. Vztahové analyzy objastiujici souvislost obsahu statnich kontrol a znéni
legislativniho ramce civilniho letectvi. Obsahova analyza je pouzita pii praci
se zavéreénymi zpravami ze statni kontroly UCL, internich letistnich dokumentt
a rozhovort s pracovnikem udrzby letisté. Vstupni podklady pro analyzy byly pouzity
Vv rozmezi od roku 2005 az do roku 2014 jak ze strany UCL, tak ze strany sledovaného
letiste X.
Zasazenim vychozich informaci z analytické ¢asti do teoretickych konceptu lze dojit
K navrhum feSeni, které by mély piinést uspokojivé vychodisko zkoumané problematiky

predevsim v souvislosti se zvySenim bezpecnosti leteckého provozu letisté X.

2 Provozovatel souhlasil se zpracovanim internich informaci, ale pouze za piedpokladu zachovani naprosté
anonymity.

12



3. Teoreticka vychodiska

3.1 Historicky vyvoj auditu

Interni audit Ize v dneSni dobé chapat jako systematicky-metodickou c¢innost
k poskytnuti kritické analyzy. Hodnocenim a rozborem situace podniku, jeZ nese pfidanou
hodnotu pro management a vrcholové vedeni, zajistuje tato analyza informovanost
o realném vnitinim stavu podniku a shodou mezi informacemi poskytnutymi podnikem.
Audit by mél mit ve své zakladni podstaté¢ predevSim nezavisly, objektivni, ujisStovaci
a konzulta¢ni charakter. Pro stale vétsi slozitosti a provazané procesy uvniti podniku roste
dnes vyznam zavéri a doporuceni z interniho auditu stale a pomaha k efektivnéjSimu
vedeni podniku a dosazeni stanovenych firemnich cilti (Dvoracek 2003, s. 2 —5).

Piivod auditi sahda do doby sotva méné vzdéalené, nezli vznik ucetnictvi.
S rozvinutim civilizace pfiSla nutnost postavit jednoho ¢lovéka do pozice moZznosti
nakladat s cizim majetkem a s tim pfisla rovnéz potieba kontroly jeho samého. Historici se
domnivaji, ze formalni systémy vedeni zdznamt a spravy majetku byly vytvoreny jiz 4000
let pf. n. I. podniky a vlddou na Blizkém vychod¢, pravé z diivodu zmirnéni jejich obav
o uctovani piijmi a vybéru dani. Podobny systém byl implementovan napi. i v dynastii
Zhao v Cing v dob& 1122 — 256 pt. n. 1. Pozadavek nutnych kontrol se rovnéz vyskytuje
v Bibli a obsahuje terminy jako je nebezpe¢i dvoji uschovy, poctivé zaméstnance,
rozdéleni povinnosti ¢i omezeny pfistup. Jsou zde vysvétleny priméarni ditvody, pro¢ maji
byt kontroly zavedeny s vysvétlenim, Ze pokud maji zaméstnanci pfileZitost ke kradezi,
tak ji s nejvétsi pravdépodobnosti vyuziji (Bailey, Gramling, Ramamoorti, 2003, s. 4).
Ve starozakonnim textu Knihy Sirachovec se ptimo pise: ,,/ kdyz mu nedostatek sily brani
hresit, jakmile najde prvni prilezitost, bude se dopoustét zlych skutkii” (Jeruzalémska
biblicka skola, 2000).

Vznik auditu se datuje od doby starovékého Rima, kdy byl audit spolu s téetnictvim
vytvofen jako zakladni koncept pro vedeni evidence stavu a spravy majetku. Postupem
Casu se ucetnictvi zaméfovalo na prostou spravu majetku a vedeni evidence a pravé audit
poskytoval potfebnou kontrolni funkci. Z této funkce tedy vychazi jiz samotny zaklad

slova audit - fecky slySet, poslouchat a dozvidat se. Sam auditor zde zastaval funkci
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nalezce podvodil, chyb a nasledného navrhovatele napravnych opatieni.® Jako priilomovy
moment auditu je uvadéno obdobi druhé poloviny 19. stoleti, kdy zacala nartstat potieba
kontroly ucetnich informaci a nasledné¢ ovéfeni validity téchto tdajii s redlnym stavem
Tato potieba byla napi. v Anglii roku 1844 zakotvena v zakoné o akciovych spole¢nostech
(The British Companies Act) a timto byl polozen zakladnim kamen povinného auditu,
tak jak ho zname dnes (Dvoracek, 2003, s. 1).

Celé toto obdobi zmén v pojeti auditu bylo v disledku liberalizace mezinarodniho
obchodu a padu protekcionalismu ve svétovém méfitku (Rihova, 2006). Tyto zmény byly
zpuisobeny mimo jiné spolecenskym piijmutim novych ekonomickych teorii. Zde stoji
za zminku dozajista v této dobé nadCasovy koncept absolutnich a komparativnich vyhod
zastavany skotskym filozofem a ekonomem Adamem Smithem a britskym ekonomem
Davidem Ricardem poukazujici na vzajemnou zavislost a prospéch z mezinarodniho
obchodu pro vSechny zcastnéné strany smény (Mankiw, 2009, s. 71 — 79). Z téchto
vztahtl, které prinesly vzajemnou obchodni provdzanost podnikii na globalni urovni,
vyplynul poZzadavek na dokonalej§i vykazovani obchodnich operaci a nasledné nutné
kontroly nezavislou stranou, ktera byla najata investory. Diky této obchodni synergii
se audit dostava v 19. stoleti pies ocedn do Spojenych statd zaroven s britskym kapitalem
uréenym k investicim a akvizici americkych firem v zdmotskych teritoriich. Do Spojenych
stati tedy v této dobé vstupuje jak cizi investi¢ni kapital, tak i postupy a metody
anglickych auditori, které byly upraveny nasledné Ameri¢any (Kafka, 2009, s. 10 — 11).
Upravy britskych auditnich standardi vedly roku 1941 v New Yorku k zaloZeni Institutu
internich auditoru (IIA) (Dvotéacek, 2003, s. 2).

Okolnosti vyvoje interniho auditu zachycuje ¢esky ambasador Tomas Kafka (20009,
s. 10 — 11) na obrazku €. 1 v obdobi mezi lety 1900 az 2000, jenz zobrazuje primarni
predpoklady vzniku auditu v ramci prevence proti kradezim a podvodim s majetkem.
V Sedesatych letech 20. stoleti jiz audit funguje na béazi ucetnictvi. Roku 1970 se audit
zabyva analyzou predevsim fidiciho a kontrolniho systému vné organizace a naslednych 10
let se audit rozsifuje také na etiku organizace. Graf na konci 20. stoleti zobrazuje nésledné
zmény a prechod z4jmu investori a vedeni na informace z oblasti rizik podnikani, spravy

a fizeni organizace.

¥ Poznamka autora: je tedy mozné, Ze pravé z toho zékladu vyplyva vieobecny odpor k auditorim ze stran
zameéstnanct, kteti auditory spiSe berou jako “Spehy a donaSece”, nezli jako piinos pro spolecnost.
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Obrazek ¢. 1 - Okolnosti vyvoje interniho auditu
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Zdroj: Kafka, 2009, s. 11

3.2 Interni audit dnes

V roce 1941 byl v New Yorku zaloZen Institut internich auditort (dale v textu pouze
I1A), ke kterému patii dnes vétSina internich auditord z celého svéta. Institut je zaméten
pfedevsim na odborné Skoleni internich auditorii, tvorbu norem a pravidel v ramci
profilovani interni auditorské cCinnosti. IIA roku 1947 zavedl do pozadavkil internich
auditor rozSifujici doloZzku, ktera pfinesla moZnost zaméfit interni audit také na jiné

¢innosti (viz tabulka €. 1), nezli byli finance a ucetnictvi (Dvotacek, 2003, s. 2)

Tabulka ¢&. 1 - Priklad sluZeb poskytovanych dneSnim auditem

Audit jakosti Audit ekologicky Audit podniku
Audit management Audit operaci Audit kontrakt
Audit produktivity Financni audit Vnitini Ucetni kontrola

Zdroj: Dvotacek, 2003, s. 6
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Tato zména pfinesla internim auditorim moZnost vzdalit se od tucetnictvi
a finan¢niho hospodateni podniku, jez se nasledné stalo spiSe doménou externiho auditu.
Diky tomuto se zménil vyznam, ale hlavné¢ umisténi interniho auditu v organizacni
struktuie podniku vedle fidicich a vrcholovych pracovnikl a tim zarucuje internimu auditu
jeho pottebnou nezavislost (Dvoracek, 2003, s. 2 — 4).

Porozuméni a participace s managementem je klicové pro dne$ni styl auditu,
ktery oproti starému modelu interniho auditu vede piimy dialog s managementem a zabyva
se kontrolou (auditem) vSech ¢asti podniku (organizace), které sdm management nedokaze
V ramci naro¢nosti procest a struktury zajistit. Tabulka ¢. 2 ndzorn¢ ukazuje rozdily mezi
tradiénim modelem interniho auditu a jeho novou verzi, tzv. participaénim modelem IA

(Pickett, 2010, s. 371 — 372).

Tabulka €. 2 — Tradi¢ni versus participa¢ni model IA

Faktor Tradiéni styl Participacni styl
Role Policista Radce
Autorita Formalni Neformalni
Zdroj autority Organizaéni struktura Personélni atributy

Schvalovani Donucenim Doporucenim

Zdroj: Pickett, 2010, s. 371

ITA piispiva v dneSni dobé piedevSim tvorbou profesnich standardid, realizaci
vyzkumli z oblasti internich auditd, organizaci profesni vyuky (odborna literatura,
konference, workshopy a seminare), udrzovanim spolecné celosvétové komunikace mezi
vSemi zainteresovanymi institucemi. Dnes ma IIA pies vice, jak 170 000 ¢lenli ve vice
jak 100 zemich svéta. IIA tedy navzdory globalni pasobnosti zajistuje certifikaci CIA
(Certifikaci Interniho auditora — Certified Internal Auditor), kterd pomahd zajistit soulad
praxe internitho auditu s profesionalnimi standardy interniho auditu v celosvétovém
méfitku (Gramling, Rittenberg, Johnstone, 2012, s. 25).

V disledku globalizace vyuZiti interniho auditu v mnoha riznych pravnich,
kulturnich a ekonomickych prostfedi, bylo potieba zajistit pozadovanou uroven
a Jednotnou standardizaci. Tento soulad spravidly zajistovala povinnost
dodrZovani Mezindrodniho rdmce profesiondlni praxe interniho auditu (International

Proffesional Practise Framework, dale v textu pouze Ramec), ktery byl poprvé vydan ITA
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v roce 2002. Verze Ramce z roku 2002 obsahovala Standardy, Definici interniho auditu,
Eticky kodex, dopliikky Doporuc¢eni pro praxi a Praktické a rozvojové pomucky
a Vykladovy slovnik zakladnich pojmu. IIA v roce 2009 vydala novy Ramec v dusledku
svétovych zmén v profesi interniho auditu. Novéa verze ramce piinesla diirazné;si
mezinarodni platnost a rozSifeni zavazné Casti o zdsady z Doporu€eni pro praxi
a z Vykladového slovniku. Dnes je tedy rozsah ramce zizen pouze na dvé Casti a to na

Zavazné smernice a Dlrazné doporucené smérnice viz obrazek €. 2 a €. 3. (Kafka, 2009, s.

11 - 14).

Obrazek €. 2 — Mezinarodni ramec profesni praxe interniho auditu

Mezinarodni
standardy

o Stanoviska
60
?ye Doporuceni 4 Q§\
7S pro praxi @Q/
€, "
OPoRyCEN

Zdroj: CIIA, 2015, online
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Obrazek €. 3 — Zmény Mezinarodniho profesniho ramce

Ramec profesni praxe 2002 - 2008
Povinné Siln¢ doporucované Schvalenl};ixytvoreny
Definice X
Eticky kodex X
Standardy X
Doporuceni pro praxi X
Praktické a rozvojové
; X
pomtcky
Mezinarodni ramec profesni praxe 2009
Povinné Siln€ doporucované
Definice X
Eticky kodex X
Standardy a Interpretace X
Stanoviska X
Doporuceni pro praxi X
Praktické pomicky X

Zdroj: CIIA, 2011, s. 18

Tyto auditni standardy, obsaZené v zavaznych smérnicich, zajiStuji dodrZeni
profesiondlniho vykonu internich auditord. Také popisuji pfesné hranice pravidel pro
interni audit ve vykont shromazd’ovani evidence a reportovani vysledkt z auditu
(Research nad Education Association REA, 2003, s. 4).

Snaha o sjednoceni piistupt k profesi interniho auditu v Evropé vedla roku 1982
k zalozeni Evropské konfederace Institutii pro interni audit (European Confederation of

Institutes of Internal Auditing — ECIIA®). ECIIA plni funkci prosazovani a zajisténi

* Dale v textu pouze ECIIA
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rozvoje profesionalni praxe interniho auditu v Evropé s tim, ze zachovava plnou autonomii
narodnich institutii. Stejné jako IIA, tak také ECIIA zajistuje podobné funkce, jako je
spolecna komunikace, vyména zkuSenosti k zajisténi rozvoje interniho auditu na globalni
urovni (Dvofacek, 2003, s. 3 —4).

V Ceské republice byl v ndvaznosti na svétovy vyvoj interniho auditu zaloZen roku
1992 Cesky institut internich auditort, o. s. (dale v textu pouze CIIA). CIIA zajistuje
odbornou kvalifikaci internich auditort v CR v podobé kurzii, diplomovaného studia pro
ziskani certifikace CIA (Certifikovany interni auditor), §ifeni osvéty interniho auditu v CR
a poradenskou ¢innost pro faze zavadéni interniho auditu v podniku (Dvotacek, 2003, s. 4).

Dnes ma CIIA okolo 1000 ¢lentl a je Fadnym &lenem ECIIA (CHIA, 2014, online).

3.3 Koncept a definice interniho auditu

Pro pochopeni podstaty a funkce interniho auditu vné organizaci je potieba
porozumét samotné definici interniho auditu. Definice je vymezena ve vztahu
se Standardy, které jsou soucdsti Rdmce. V minulosti bylo sice mozné nalézt mnoho
rozdilnych definic, od roku 2000 se vSak veskera zahrani¢ni i tuzemska literatura opira
o jednotnou definici interniho auditu, ktera je od roku 2002 soucasti Ramce (Kafka, 2009,
s. 14).

Definice interniho auditu dle CHA zni: ,Interni audit je nezavisld, objektivné
ujistovaci a poradenska cinnost zamérend na pridavani hodnoty a zdokonalovani procesi
v organizaci. Interni audit pomdhad organizaci dosahovat jejich cilii tim, Ze prindsi
systematicky metodicky pristup k hodnoceni a zlepsovani ucinnosti systéemu vizeni rizik,
Fidicich a kontrolnich procesii a Fizeni a spravy organizace.” (ClIA, 2011, s. 27)
ze staré definice omezovaly ¢innost auditu pouze na analyzu a hodnoceni kontroly uvnitf
podniku. Nebylo jednoznacné jasné, jestli se kontrolovanim mysli pouha kontrola (tzv.
checking), ¢i celd skala kontrolnich a fidicich mechanizmti v podniku dohromady. Nova
definice tedy vyvraci moZnost rozdilné interpretace diky konkretizaci interniho auditu.
Za prevratnou zménu lze povazovat jiz samotnou moznost zabezpecit funkci interniho
auditu vnéjSimi zdroji (outsourcing) a tim napft. zajistit vétsi nezavislost ¢i redukci nakladi

(Dvoracek, 2003, s. 4 — 5). Interni audit je tedy diky nové definici vymezen spise jako
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funkce, nezli jako Cinnost a tim nese auditor piimou odpovédnost za vykon a vystupy
z auditu.
Celé jméno a kdo to je Kafka (2009) stanovuje Sest faktord, které nové definovani

interniho auditu pfinasi:

Objektivnost a nezavislost

V definici je interni audit popsan jako “objektivni a nezavisla” Cinnost a dava
moznost vyuziti externich zdroji diky vyjmuti fraze “funkce uvnitt podniku”. Objektivita
je zde dana piimo odpovédnosti za vykon této funkce a vysledky auditu. Kladen je zde
diiraz na znalosti a dovednosti auditora, ktery musi dodrzovat standardy postupu auditni
dokumentace. Nezavislost je podpofena moznosti svobodného zvoleni auditnich néstroj
a postuptt samotnym auditorem. V organicich podléhajicich externimu regulatornimu
auditu, jako jsou instituce vefejné spravy, banky a jiné, je objektivnost a nezavislost
striktné¢ dana. To znamend, Ze interni auditoii v téchto organizacich nesméji piejimat
odpovédnost nesouci management a také se nesmi podilet ¢i jinak participovat na auditu
vlastni ¢innosti (Kafka, 2009, s. 14 — 15).

Pfi otazce objektivity a nezavislosti auditu je nutné pfipomenout bankovni krizi
v roce 2008 — 2009, ktera méla nedozirné nasledky pro celosvétovou ekonomiku. House of
Commons London publikuje ve své zpravé z 15. kvétna 2009 fakt, ze audit procesu
nedokazal zdlraznit rozvojové problémy v bankovnim sektoru a to vede ke skepsi ohledné
uzite¢nosti interniho auditu. Ve zprav€ je oteviena otdzka problematiky nezavislosti
auditora a diirazné¢ doporu¢eno zamezit moznostem vykonavat auditorskou c¢innost
auditorem paralelné s ¢innosti jiné povahy pro ten samy subjekt (House of Commons,
2009, s. 5).

Na tento problém také reaguje Evropska komise roku 2010 vydanim dokumentu
Zelena Kniha se zaméfenim na mozné pouceni z krize, ktery obsahuje obavy v nezavislosti
auditorl: ,,Zdkladni zdsadou celé auditorské profese by tedy méla byt nezavislost auditorii.
Je nejvyssi cas zjistit, zda auditori tento spolecensky mandat napliuji. Nékteré
zainteresované subjekty vyjadrily ve spojitosti s vyznamem a platnosti auditii v dnesnim
podnikatelskem prostredi jisté obavy. Pro jiné zainteresované subjekty je teézké pochopit,

Ze ucetni zaverka urcité instituce naznacuje , primérenost” a , celkové dobry stav*
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i v pripade, kdy je tato instituce v podstaté na pokraji financniho krachu. (Evropska
komise, 2010, s. 3 —4).

Schopnost konzultace a ujisténi
Konzulta¢ni role obsahuje celkovy rozsah sluzeb poskytovanych internim
auditorem uvniti organizace. Celkovy konzulta¢ni a ujiStovaci mix sluzeb ve sméru

definice pusobi piimy vliv na vrcholovy management podniku (Kafka, 2009, s. 14).

Nositel pridané hodnoty a zdokonaleni

Pfidanim casti ,,pfidanou hodnotou a zdokonalovani® do definice je nabidnuta nova
moznost uspokojeni potieb vrcholového managementu a vedeni. VyuZitim napf. auditu
souladu lze akcionare ¢i vrcholové vedeni informovat o realném stavu ucinnosti

a efektivnosti vSech struktur fizeni a kontrolnich mechanisma v podniku (tamtéz).

Komplexni vnimani organizace
Zmeéna definice zadavé internim auditoriim nutnost pochopit a znat procesy a cile
organizace a pohlizet na ni komplexnim pohledem. Pivodni definice vymezovala zaméfeni

interniho auditora spis$e na dil¢i analytické vystupy (Kafka, 2009, s. 15).

Ohraniceni auditu
Definice vymezuje piesné hranice interniho auditu. Interni audit ma za tkol
hodnotit a zdokonalovat risk management, fidici a kontrolni systém jako i1 procesy spravy

fizeni organizace samotné (Kafka, 2009, s. 15 — 16).

Jedinecnost franchisingové formy

Tato jedineCnost je zaruCena systematickymi a standardizovanymi postupy
interniho auditora, které jsou vytvoieny IIA a musi byt dodrzovany kazdym internim
auditorem (Kafka, 2009, s. 16). Interni audit tedy podle novych definic méni svou roli
z kontrolniho organu na konzultanta, poradce a také na autonomni soucast vedeni podniku.
Z téchto divoda jsou kladeny mnohem vétsi pozadavky na vzdélani auditorti, jako je

orientace ve firemnim fizeni, planovani a organizaci podniku. Vystupy interniho auditu
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jsou predevsim: névrhy, informace, doporuceni, analyzy, hodnoceni (Dvoracek, 2003, s. 7

~8).

3.3.1

takto:

Ucel a objektivnost interniho auditu

Zakladni ulohy interniho auditi (dale v textu pouze IA) lze zjednodusené popsat

IA musi byt zajiSténa kontinualni analyza podniku a jeho fizeni s néaslednym
delegovanim vhodnych doporuceni a opatieni piimo vedeni podniku;

Ov¢étovat validitu a celkovou funkénost informacniho systému podniku;
Kontrolovat dodrzovani firemnich cilti, norem a postupi podniku;

Vyhodnocovat a revidovat dodrZzovani kontrol na vSech urovnich a ve vSech
systémech podniku;

Udrzovat aktualni informovanost vedeni o situaci v podniku, V ptipadé
nesrovnalosti navrhovat doporuceni pro jejich odstranéni;

IA musi kontrolou zajistit pfiznivé vyuziti vS§ech materidlovych a lidskych zdroji
V podniku pro zajisténi nejlepSich moznych vysledk;

Participovat ¢i pfimo vykondvat externi audit v dal$ich podnicich organizace;
Udrzovat systém organizace otevieny novym zménam a rozvijet mentalitu tymové
prace;

Na zadost vedeni podniku provadét specialni studie, které mohou definovat situace,
ve kterych se podnik nachazi ¢i miZe v budoucnu nachazet (Dvotacek, 2003, s.

13).

Standardy v Ramci zdidraziuji nutnost zpracovat internimi auditory a manazery

komplexni ptehled faktort, které mohou objektivnost IA ovliviiovat.

Definice objektivnosti IA dle Kafky (Kafka, 2009, s. 19) zni: ,,Objektivita interniho

auditora je zde vnimdna jako nezaujaty myslenkovy postoj, ktery umoZiuje internim

auditorum provadet zakazky takovym zpiisobem, ktery zajistuje ditveru ve vysledek jejich

prace a zamezuje prijimani kompromisu ohledné jeji kvality. Objektivita vyzZaduje,

aby interni auditori nepodrizovali svij usudek tykajici se predmetu auditu jinym subjektiim
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nebo jedinciim. OhrozZeni objektivity musi byt rizeno na urovni jednotlivého auditora,

zakazky, funkcnich a organizacnich urovni.*

Principy slouzici k zajisténi objektivity IA jsou nasledujici:

1.

3.3.2

Interni auditor nesmi vykonavat takové aktivity, které by vedly k ovlivnéni jeho
profesionélniho usudku;

Vedouci interni auditor musi pravideln¢ (doporuceno kazdé ctvrtleti) provést
kontrolu stietu zajmi vSech auditori ve vazb¢ ptidélenych tkolu;

Je siln€ doporuceno udrzovat rotaci vSech auditi v ndvaznosti na klienty
a jednotlivé tkoly;

Neni dovoleno pfijimat jakékoli dary ¢i jiné hodnoty od zaméstnancli organizace,
dodavatelll, zdkaznikt €1 jinych subjekti;

Je vyzadovano dodrzovani jak osobnich moralnich a etickych zasad, tak
také etického kodexu profese interniho auditora;

Pti vykonu auditu dodrzovat politiku organizace v zdsadach sttetl zajm;

Novi ¢i rotujici interni auditofi by se neméli dostat do stfetu zajml na zakazkéch,

ve kterych v minulosti byli vykonné ¢inni (Kafka, 2009, s. 19 — 20).

Charakteristika interniho auditora

3.3.2.1 Zapsani do Komory auditori Ceské republiky

Subjekt, ktery hodla provozovat profesni ¢innost interniho auditora na tizemi CR,

musi spliiovat vSechny podminky udavané zdkonem o auditorech ¢. 254/2000 Sb.

Naslednym splnénim zapise Komora auditorti Ceské republiky auditora do seznamu a tim

je auditorovi povoleno tuto profesi v CR vykonavat.

takto:
a.

Zikon ¢ 254/2000 Sb. definuje podminky pro zapsani do Komory auditori CR

ziskal  vysokoskolské vzdélani v ramci akreditovaného  bakalafského
nebo magisterského studijniho programu;

je plné zpiisobily k pravnim tkontim;

je beztthonny;

pracoval po dobu alespon 3 let jako asistent auditora;
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e. neni v pracovnim pomeéru nebo v obdobném poméru, s vyjimkou pracovniho
poméru vysokoSkolského wuclitele nebo pracovniho poméru u auditora
nebo u auditorské spolecnosti;

f. nevykonava ¢innost neslucitelnou s poskytovanim auditorskych sluzeb (§ 18);
slozil auditorskou zkousku,

h. nebyl vySkrtnut ze seznamu auditord v souvislosti s ulozenim karného opatieni
nebo uplynula doba stanovena v § 22 odst. 2, a

I. uhradil poplatek ve vysi stanovené Komorou nepievysujici ¢astku 5 000 K¢.

3.3.2.2 Kbvalifikace a kvality interniho auditora

Pro vykon interniho auditora je nezbytné, aby auditor spliioval urcité piredpoklady
a vlastnosti, diky kterym je moZzno docilit poZzadovanych vysledkii. V prvni fad€ je potieba
si uvédomit, Ze interni auditor je ve slozitéjs$i pozici v postaveni k organizaci a jejich
zaméstnanciim, ke kterym i on sdm se svym tymem patii. To znamend, ze internimu
auditorovi na rozdil od externiho auditora, ktery ptichazi z vnéjsiho prostiedi a vstupuje do
auditu jiZ s jistym respektem ze strany auditovanych, ve vétSin€ ptipada chybi hierarchicka
autorita v riznych castech podniku. Interni auditor musi pro prosazeni auditorskych
doporuceni pouzit vlastni moznosti ve vhodné vystizené situaci. Z tohoto slozitého postoje
vyplyva riziko, ze se v budoucnosti mize interni auditor zacit témto stfetim a napjatym
situacim zamérn¢ vyhybat a celkovy koncept interniho auditu ztrati svou podstatu a smysl

(Dvotacek, 2003, s. 78 — 80).

Profil auditora lze definovat témito zakladnimi vlastnosti:
A (Active and Accurate) — byt ptesny a aktivni;
U (Up-to-Date) — byt moderni a ¢asové priméfeny;
D (Diligent and Decisive) — pec¢livy a rozhodny;
I (Inteligent, Impartial and Independent) — bystry, nezaujaty a nezavisly (viz kap.
3.3);
T (Tactful and Transparent) — taktni a transparentni v ukonech a jednanich;
O (Objective and Honest) — objektivni a upiimny v usudku a jednani;

R (Responsible) — zodpovédny (Kumar a Sharmy, 2005, s. 12).
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Tento vycet neni samoziejmé celkovy a autofi dopliuji kvality auditora dal$imi

moznymi kvalitami, které by jisté uspéSnému auditorovi nemély chybét:

a)

b)

f)

9)

h)

Znalosti z oblasti Gcetnictvi — jelikoz zaklady auditu vychazi z podstaty
ucetnictvi, ofekava se aspon zakladni znalost problematiky. Pokud je audit
zaméten naptiklad na procesy, je predpokladana znalost konkrétni problematiky
procesu v podniku;

Znalosti teoretické i praktické z auditu a relevantniho pravniho prostiedi — zde
je predpoklad znalosti pfevazné z podnikového prava, ekonomiky atd.;

Duiivérna znalost novych metod a postupti — auditor by si mél udrzovat piehled
novych metod a postupl auditu a prava. Neznalost tohoto rdzu mize negativné
ovlivnit vykon auditni ¢innosti;

Mordlni zasadovost — auditor by mél byt nositelem vysokych moralnich
standardu;

Ostrazity — auditor by mél byt schopen detekovat chybu ¢i podvod, coz je
primarni naplni auditu samotného;

Pozitivné naladény a nepodeziivavy — auditor by nemél mit ihned podeziivavy
a nevystupovat jako detektiv ¢i cituji autora ,,bloodhound” (plemeno psa
pouzivané ke stopovani);

Sebejisty a loajalni — Sebejistota je velmi dulezita pii praci s klientem, ktery
hodnoti chovani auditora. Loajalita je spojena se schopnosti udrZzet obchodni
tajemstvi klienta a neporuSit prozrazenim divérnych informaci divéru klienta
a profesionalni zasadu mlcenlivosti;

Komunikaéni schopnosti — vyjadfovaci schopnosti jsou nezbytné jak pii
verbalnim projevu, tak také v pisemném projevu skrze zavére€né zpravy

a doporuceni (Kumar, Sharma, 2005, s. 13 — 14).

Profil 1ze dale rozsifit o vycvik z praxe, nabyté zkuSenosti a patficné vzdélani. Jako

minimum je poZadovano uplné stfedoSkolské vzdélani, dale absolvovany odborny vycvik

s dil¢im zaméfenim na audit jakosti, orientaci v normach a predpisech pro realizaci auditu

a také prokazani odborné praxe s vedenim auditti 2 — 5 let (Veber, 2010, s. 215 — 216).

V dnesni globalni informacni spolecnosti se interni audit, jako kazda jind profese,

musi adaptovat na nové trendy doby, které piindseji také novou poptavku a moznosti pro
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komplexnosti principl, regulaci a mnoho rozdilnych kulturnich vlivli ptsobicich na tuto
profesi (Dvoracek, 2003, s. 80).

Vyse uvedeny vycet kvalit a kvalifikace je nutné stale zdokonalovat, jelikoz profese
auditora nese moznost vyskytu tzv. audit risku, s kterym auditor musi pocitat. Je to tedy
moznost, ze auditor prezentuje nevhodny ndzor ¢i nedokdze rozpoznat mylné informace pii
prabéhu auditu. Sebezdokonalovani a priubézné doplnovani vzdélani mize vyskyt tohoto

rizika minimalizovat (Loughram, 2010, s. 19).

3.4 Klasifikace auditu

Audit Ize v zasadé rozdélit do ti zakladnich skupin a to podle organizaéni struktury
auditovaného subjektu, naasovani a rozsahu auditu a v neposledni fad€ podle specifického

zaméteni (volné dle Kumar, Sharma, 2005, s. 24 — 51).

1. Klasifikace auditu podle organizacni struktury
Organizac¢ni strukturou podniku 1ze definovat i1 typ provedené¢ho auditu. Podnik ¢i
organizace mohou byt vlastnény, fizeny a kontrolovany stitem (vefejny sektor) nebo
soukromym subjektem (soukromy sektor). Z této rozdilnosti plynou i nésledujici tii typy
mozného auditu:
a) Statutarni, neboli zdkonem dany audit:
¢innost auditu je v téchto piipadech zajiStovdna externim auditorem, ktery je
najiman napt. akcionafi podniku pro zjiSténi stavu, ve kterém se podnik nachazi.
Tato podminka externiho auditu je pfimo zakotvena v zdkonu o akciovych
spolec¢nostech. V ptipad¢é bankovnich instituci je tomu pravée tak a jak autor uvedl
Vv kapitole 3.3, tyto zakonem dané externi audity dopomohly k propuknuti finanéni

krize, jak o tom pojednava Zelena kniha Evropské Komise.

b) Privatni audit neboli interni audit podniku:
V tomto pfipad¢ audit zajiSt'uje samotné oddéleni interniho auditu podniku. Také
jsou zde formy moznosti vyuZiti interniho auditu podniku pro vykon auditu
v dal$im odstépném zavodu ¢i sesterské spolecnosti, jez spadaji do celkové

organizace. Tento druh auditu neni vyZzadovédn Zadnym zdkonem a slouZzi
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Kk potfebam informovanosti majitelli, vedoucich a fidicich pracovnikt. Interni
auditor také miize byt vyuzit pro ziskani prvotnich informaci o novém podniku pfi

akvizici.

Audit organt statni spravy:

nezavisly finanéni audit v tomto piipadé¢ vypliva ze zdkonné povinnosti a je
zajistovan predevSim externimi auditory. Kontrola je zaméiena pfedevSim na
maximalni vyuziti vefejnych zdroji, korektni finan¢ni transakce, néklady jsou

v souladu s rozpoctem na dané obdobi.

Klasifikace auditu podle na¢asovani a rozsahu

Typ auditu je zde definovan determinanty Gasu a rozsahu. Cas uréuje jeho pocatek

Vv kterékoli fazi roku a tim je ovlivnén i rozsahovy ramec, v kterém audit probihd. Zakladni

rozdéleni obsahuje Ctyfi typy auditu, které obsahuji jak interni zdroje podniku, tak také

externi vyuziti auditu, jako je outsorsing interniho auditu ¢i audit externim auditorem.

a)

b)

Nepftetrzity audit:

nepretrzity audit zndmy také jako ,,running audit™ (pribézny audit) se pouziva
primarn¢ pro audit financi a Gcetnictvi. Pouziti tohoto auditu je ve vétSiné piipadi
potiebou velkych podnikt, kde podnikani ma extrémni rozmér a kdy v podniku
probiha velmi mnoho transakci a finan¢nich operaci denné. Tento objem finan¢nich
operaci si tedy zada pribéznou kontrolu a vyhodnoceni, ze systém neobsahuje
chyby ¢i podvody, které by mohly mit nedozirné negativni nasledky v ptipad¢,
Ze by se nezachytily v€as. Tento druh auditu tedy neni vhodny pro mensi a stfedni
podniky, jelikoz je finanéné naro¢ny a vyzaduje neustile probihajici audity.

Periodické opakovani je doporuceno 1 x tydné/ mési¢né/ kvartalné.

Interni audit:
oddéleni interniho auditu je zfizeno jako nezavisla autorita napojena, pfimo uvnitf

organiza¢ni struktury podniku, na vrcholové vedeni a majitele podniku. Interni
audit se zamé&fuje na vSechny slozky a urovné podniku jako je ucetnictvi, finance,
procesy atd. Vystupy interniho auditu slouzi jako asistence pro vykon externiho

auditu, pokud je tieba.

27



€) Mezidoby (intervalovy) audit:
intervalovy audit je vyuzivam jako mezidoby audit mezi finalnim auditem na konci

roku a nepfetrzitym auditem, tzv. rozd€luje dva regulérni audity v podniku. Vyuziti
je narazové s vyuzitim externich auditorti, aby nedoslo k preruseni naplanovanych
kontrol interniho auditu. Jako ptiklad 1ze uvést potiebu vyplaty dividend, podilu na
zisku ¢i ndkupu movitého / nemovitého majetku. Tehdy je vznesen pozadavek na
provedeni tohoto auditu, ktery auditni zprdvou dod4a aktualni informace

o moznostech podniku pro podobné operace.

d) Finalni neboli periodicky audit
finalni audit béZn¢ probiha jednou ro¢né podle planu piijatého organizaci. Vétsinou

se jedna o konec finan¢niho roku a je zpravidla zajistovan externim auditorem.
Vyhoda tohoto typu auditu spociva v ptistupu auditora ke vSem faktim tykajicich
se celého roku. Audit timto miize byt hotov pfi jednom sezeni. Tento audit neni
ptilis vhodny pro velké korporace, které maji pfili§ slozité ucetni a financni

procesy.

3. Klasifikace auditu podle specifického zaméreni

Rozd¢leni auditu podle specifického zaméteni odrazi zménu, kterou sebou pfinesla
doloZka rozsifujici moZnosti interniho auditu vydana roku 1947 instituci IIA (viz kap. 3.2).
Pokud se tedy soustfedime na dne$ni sloZitost podnikili a organizaci, tak na jakoukoli ¢ast
organizace mizeme nyni implementovat audit jak interni, tak externi povahy. U auditt
dochézi k uzké specializaci a tim je dosaZeno potiebnych vysledkli pro optimalni fizeni
podniku a rizika. Nize je uvedeno pouze nékolik ptikladi téchto specifickych druhi auditi,

pfi¢emZ bude popsan primarné audit procest, jenZ je tématem této prace:

a) Audit nakladl — kontrola rozpo¢tu nakladi a uéti k ovéteni validity dat;

b) Specialni audit — je pozadovan napiiklad v pfed upadkem podniku. Kontroluje

jakeékoli €asti ¢i procesy podniku na vyzadani;

c) Danovy audit — Kontrola danového systému podniku a jeho procest;
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d)

9)

h)

3.5

Audit managementu — kritickdA a analytickd kontrola vykonu rozdilnych

manazerskych pozic v organizacni struktute;

Audit marketingu — kompletni a systematicka kontrola marketingové strategie,

prostiedi a aktivit podniku;

Ekologicky audit — kontrola a analyza dobrych a Spatnych dopadi podniku

na zivotni prostredi;

Energeticky audit — analyza energetické naro¢nosti podniku a spotieby elektrické
energie, olejli, pohonnych hmot a jiné. Vystupem z auditu je doporuceni pro tsporu

nakladi a sniZeni spotfeby, pokud je to mozné;

Audit procest — je jeden z nov¢jsich druht auditu v dnes$ni dobé. Tento audit lze
aplikovat v jakékoli roviné podniku, jelikoz kazda ¢ast podniku je postavena na
procesech. At se jednd napft. o financni, bezpecnostni, energetickou ¢i jinou oblast
organizace ¢i podniku, kvalita a piesnost provadénych procest odrazeji kvalitu
vystupt (vyrobk, sluzeb). Audit analyzuje podnikové operacni procedury a metody
z dtivodu nasledné zvySeni G¢innosti a efektivnosti. Vystupy z tohoto auditu mohou
managementu dopomoci K profitabilité organizace, ale také ke zlepSeni socialniho
prostfedi ¢i vefejného z4jmu. Audit je provadén vétSinou internim auditorem
organizace, jelikoz ma nejlepsi predpoklady pro kontrolu firemnich procest
(Kumar, Sharma, 2005, s. 24 — 51). Na audit procesu je zaméfena tato diplomova

prace, tudiz o tomto druhu auditu bude pojednano dale v textu.

Interni a externi audit

Pro spravné pochopeni interniho a externiho auditu James P. Russell uvadi grafické

zobrazeni postaveni téchto dvou rozdilnych typl auditd. Interni audit je zajiStén
zamestnancem podniku, ktery kontroluje a vyhledava slabiny ¢i rizika systému celé
organizace. Mensi podniky, které si nemohou, ¢i nechtéji implementovat oddéleni

interniho auditu do své organizac¢ni struktury, mohou vyuzit tzv. outsourcingu a zajistit tak
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tuto funkci podniku z vnéjSich zdroji. Vystupy a data z interniho auditu je mozné dale
pouzit jako vstupni data pro externi audit, pokud je to externim auditorem vyzadovéano.
Externi audit je objednavan se zaméfenim na konkrétni oblast ¢i proces podniku (Pickett,

2011, chapter 2.6).

Obrazek €. 4 — Interni versus externi audit

Zakaznik

2 — Zakaznik audituje

izaci — Nezavisla auditujici
organizaci 3 — Nezavisla auditujic

spolecnost

Externi audit Interni audit

1 — audit vlastni organizace

2 — Organizace audituje

dodavatele

Dodavatel

Zdroj: Russell, 2007, s. 5

Interni audit 1ze podle Dennise R. Artera (2003, s. 5) popsat jako proces kontroly
vn¢ organizace, do kterého nevstupuji zadni externi subjekty a vlivy. Z grafického
znazornéni 1ze tedy postup vnitiniho auditu popsat t€émito kroky:

1. Komparace doporuceni (zakony, piedpisy, studie, instrukce) a evidence (rozhovory
vn¢ organizace, dokumenty);
2. Pozorovani skutecnych dé&jii uvnitf organizace a jejich néslednd identifikace

a meéfeni;

3. Nasledna analyza a vyhodnoceni procest a hodnot;
4. Identifikace nalezli a neshod v systému organizace (¢i v procesu samotném, podle

rozsahu realizovaného auditu);
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5. Analyza nalezi a tvorba doporuceni auditora pro napravu ¢i stabilizaci;
6. Zavéry formou zavéreCné zpravy (verbalni a pisemna forma), kterd je dorucena

zadavateli auditu (obsahuje doporuceni a moznosti prace s nalezy) (tamtéz).

Tento princip interniho auditu procesu bude vyuzit pifi navrzeni kontrolniho

mechanismu pro vedouciho oddéleni méfeni tinosnosti v kapitole 6.

Obrazek ¢. 5 — Interni audit

Doporuceni Komparace Evidence
Externi Psychicka
Manualy . Smyslova
Procedury Pozorovani Rozhovory
Instrukce Dokumentv

/ v
Nalezy @ Zavéry

Zdroj: Arter, 2003, s. 5

3.6 Proces auditu

Prvotni faze auditu pfedstavuje obdrzeni tkolu, zadani ¢i v ptipadé externiho auditu
kontrakt na provedeni auditni ¢innosti podle zadanych specifikaci. Zadavatel auditu je
tzv. klient, at’ se jedna o vedeni podniku ¢i podnik objednavajici jak externi audit, tak

interni audit z externich zdroja (Russell, 2007, s. 14).

3.6.1 Planovani auditu

Vstupni proces auditu (Audit Process Inputs) by mél byt zahdjen odpovédi na
nasledujici zdkladni otazky: kdo?, co?, kdy?, kde? a proc? Tyto otazky by mél respektovat
jak zacinajici, tak zkuSeny auditor (Russell, 2007, s. 16). Nasledovat by mély vsak i dalsi

otazky, které by mély dopomoci k urceni orientace budouciho auditu:
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Jaké oblast neboli rozsah (scope) bude auditovan? (usek, skupina, oblast,
proces);

Jaké standardy bude audit vyuzivat (ISO 14001, ISO 9001, opera¢ni manudl,
pracovni instrukce a smérnice);

Jaky je pozadovan typ auditu — procesni, systémovy, produktovy?;

Co je divodem auditu?;

Je audit potfeba pro pfipravu na statni ¢i externi audit zakonné povahy? Atd.

(tamtéz).

Pro spravné vytvoreni strategie a planu auditu musi auditor shromézdit potfebnou

dokumentaci tykajici se auditované oblasti a sestavit auditni tym v pfipadé, Ze je potieba

pro splnéni zadaného tkolu vice nezli jednoho auditora. Vedouci auditniho tymu musi

sestavit tym svédomité a zajistit tak pozadovanou uroven kvalifikace celého tymu, jeho

objektivnost a nezavislost. Tym auditorti nesmi byt v jakémkoli mozném konfliktu zajmi

s auditovanou spolecnosti a prispét personalnim slozeni k minimalizaci rizika auditu.

Pokud neni vramci problematiky auditu moznost zajistit kvalifikovaného odbornika

z vlastnich zdroj, je moznost pouzit odbornika z externich zdroji (Russell, 2007, s. 17).

Vytvotreny plan auditu musi byt velmi detailn¢ zpracovan a m¢l by obsahovat:

pfesny rozsah planovanych auditnich procest a metod;

termin ukonceni auditu a vyhotoveni zavérecné zpravy;

o¢ekavany datum a rozsah komunikace se zaméstnanci a managementem;
seznam lokalit, které musi byt pfistupné pro kontrolu;

Vv ptipad¢ externiho auditu zajistit pfipadnou spolupraci s internim auditem;
pozadovany rozsah pfistupu k informacnim technologiim a datiim;
nacasovani vSech planovanych postupi;

seznam prioritnich rizik organizace;

pozadovanou uroven koordinace s organizaci a jejimi zaméstnanci (Puncel,

2008, s. 3.06 — 3.11).

Kvalita a profesiondlni provedeni auditu zalezi samoziejmé nesporn€ na dokonalé

praci s dokumenty. Auditor musi ziskat vSechny potfebné dokumenty, které jsou potieba

pro UspeéSnou identifikaci vSech systému a subsystému dané organizace. Diky témto
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dokumentim bude plné¢ pochopena strategie organizace, postaveni a standardy
a legislativni ramec, v kterém se organizace nachézi a kterym bude audit ¢elit. Obrazek ¢. 6
popisuje vSechny urovné dokumentl spolecnosti, s kterymi by mél auditor pfijit do styku
V navaznosti na druh auditu, jelikoz urc¢ité dokumenty se tykaji auditu procesu (pracovni
manudly a smérnice) ¢i auditu kvality (ISO 9001, ISO 14001) apod. (Russell, 2007, s. 16 —
18).

Obrazek €. 6 — Urovné dokumentii auditované spolecnosti

ISO 9001, I1SO 14001, ISO/TS 16949,
ISO 13485, OSHA 18001,
firemni politika,
vladni regulace

Politika
a

strategie

I

I , , VT

| Interni Plany, oddélenti, divize,
dokument . - . v« .

: y Manuly (popisy) pobocky, ptirucky kvality

I

|

! Vi

I

I

| . o

| Procediiry (how to) Specifikace procest

I

I

| / AY

I

I

| Detaily, instrukce, kontrakty, specifikace, plany

| kontroly a kvality, zaznamy

I

v

Zdroj: Russell, 2007, s. 18

3.6.2 Pristup auditu

Dle Dvoiacka (2003, s. 114), od kterého je pievzat obsah této kapitoly, lze
definovat dva rizné pfistupy auditu v postupu tj. na tradi¢ni postup a postup zaloZeny na
analyze rizika.
Ptistup tradi¢niho modelu:

a) Identifikace obecnych cilt;

b) Identifikace specifickych cild;

c) ldentifikace technik fizeni a kontroly;

d) Zhodnoceni adekvatnosti technik fizeni a kontroly;
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€)
f)

Testovani vybranych technik fizeni a kontroly;

Ptedlozeni stanoviska a doporuceni. (tamtéz)

Ptistup modelu rizika:

a)
b)
c)
d)
e)

Urceni klicovych rizik a cilt;

Identifikace limita rizika;

Vytvoreni hypotézy o fidicich a kontrolnich mechanizmech;
Provéteni platnosti hypotézy;

Oznameni vysledki. (tamtéz)

Predmét prace internich auditort je ve svém souhrnu definovan cilem auditu

a postupy. Cile auditu jsou obecna prohlaseni vypracovana internim auditorem a postupy

jsou prostiedky k dosazeni stanovenych cil auditu (tamtéz).

3.6.3 Zavérecna zprava auditu

Audit je proces, a jako kazdy proces i audit ma své vstupy (data), zdroje (auditofi),

kontrolu (zakladni auditorské praktiky a protokoly) a vystupy (zavéreéna zprava).

V kazdém auditu je zprava pfedavana ustni a psanou formou. V dne$nim informacnim

véku se v ptipadé pisemné formy hojné vyuzivaji virtudlni média, nezli papirova. Psana

zprava je oproti oralni verzi vice strukturovana a formalni, ob& varianty ale obsahuji

spolecné informace (Arter, Cianfrani, West, 2013, s. 103).

Zavére€nou zpravu 1ze komponovat do téchto ¢asti:

Uvodni &ast (vysvétleni ditvodu a rozsahu auditu);

Celkova analyza kontrolovaného systému (textovd i1 grafickd cast, kde jsou
vysvétleny procesy, principy, vstupy, vystupy, zdroje a metody auditu)

Vykaz nalezl / neshod (zde jsou vypsany vSechny neshody a nalezy nalezené
auditem)

Pozitivni praktiky (mlZe byt doplnéno ve zprave, pokud jsou nalezeny i dobré
postupy ¢i ¢iny v prub&hu auditu);

Zavér zpravy / vyjadieni (obsahuje vyjadieni k nalezenym problémim a nazor
auditora na tyto nalezy a jejich vypotadani) (Arter, Cianfrani, West, 2013, s.

104 — 106).
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3.7 Audit procesu

V ptredchazejicich kapitolach byl vysvétlen a popsan audit, kritéria a samotny

proces auditu. Pro spravné pochopeni specifického zaméteni auditu na procesy je dale

nutné vysvétlit, co je proces ve své podstaté a jak je na procesy nahlizeno pravé z roviny

auditu.

3.7.1 Proces

Proces lze v jakémkoli odvétvi charakterizovat jako transformaci vstupt do

vystupt. Tato transformace ¢i zména vyuziva sérii aktivit nebo krokt, které vedou

k pozadovanému vysledku. Tyto kroky a aktivity je tedy pro pochopeni celého procesu

nutné analyzovat a pochopit (Russell, 2003, s. 1 — 2).

Pro identifikaci a posouzeni procesu je si nutné uvédomit jisté principy, kterymi je

kazdy proces definovén:

Prvnim principem je fakt, Ze zddny proces neni osamocen, tzv. kazdy proces je
propojen ¢i vazdn na dalsi procesy. Toto je diivod, pro¢ se musi na jakykoli
proces nahlizet jako na proces ovliviiujici 1 ovliviilovany v celkovém systému.
Reseny problém se nesmi v zadném piipadé separovat od prostiedi, kde proces
probihd, ale musi se brat v potaz procesy pifedbézné, soubézné, navazné;

Druhy princip popisuje zodpovédnost procesi za zmény, které lze nazvat
transformaci uvniti systému. Pii zméné €1 nahrazeni procesu je potieba zjistit
simulaci ¢i predikci naslednou zménu chovani systému a také naslednou
interakci ostatnich procesi;

Tteti princip je principem zachovani balance mezi vstupy a vystupy.
Nevyvazenost vstupil a vystupi muze vést v lepSim piipadé k neefektivnimu
vyuziti zdroji (vstupli), v horS§im ptipadé k nedosazeni potifebnych vystupii
(napft. pocet vyrobki);

Ctvrtym principem je samotné nastaveni procesu do nejoptiméalngjsich
podminek pro zajisténi ekonomickych i vykonnostnich ptfedpokladi. Zde je
proces ovliviiovan venkovnim prostiedi a to pfimo trhem a samotnou poptavkou

po vystupu systému (vyrobek / sluzba) (Russell, 2003, s. 2 — 10).
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Vstupy mohou byt hmotné ¢i nehmotné povahy. Tvoii je lidé, material, vybaveni,
kompletovani, informace, investice a dalsi. Vystupy zahrnuji predevsim vyrobky / sluzby,
informace, finance, zkuSenosti, energie (Russell, 2003, s. 10). Je zde také skupina
tzv. procesnich elementl, které nemaji charakter vySe zminénych transformacnich objektt.

Tyto procesni elementy (PEEMMM) délime do Sesti skupin:

1 — People — lidé¢;

2 — Equipment — vybaventi;

3 — Environment — prostredi;

4 — Materials — materialy;

5 — Measures — méfitelnost;

6 — Methods — metody / metodika (Russell, 2003, s. 6 — 8).

Metoda PEEMMM, kterou zobrazuje obrazek ¢. 7, je jedna z mnoha metod, ktera
se vyuziva pro identifikaci procesti a potfebnych vstupt pro dosazeni planovanych vystupli
(tamtéz).

Obrazek €. 7 — Procesni schéma metody PEEMMM

Lidé - Vybaveni - Prostiedi

!

V}’/stup Vyrobky
Sluzby

!

Procesy / aktivity / kroky

Materialy - Méfitelnost - Metody

Zdroj: Russell, 2003, s. 4
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3.7.2 Pouzité metody auditu
V dnes$ni dobé rozmachu auditni ¢innosti existuje mnoho nastrojii pro provadéni
jak auditu procesu, tak i dalSich specializovanych typi auditii. Metody, které byly vyuzity

pro ucely dané diplomové prace, jsou vysvétleny v nasledujicich podkapitoléach.

3.7.2.1 Metoda flow chart — vyvejovy diagram

Podstata této metody spocivd v grafickém znazornéni auditovaného procesu
a vytvari tak moznost nahliZet na proces z SirSiho thlu pohledu. Vystupem metody flow
chart je vyvojovy diagram, ktery komplexnim pohledem na proces poskytuje moznost
pfesn¢ identifikovat vlastniky c¢asti procesu, ktefi za jeho splnéni nesou piimou
zodpovédnost. Pokud proces neplni potifebnou funkci ¢i je Spatné¢ nastaveny, vyvojovy
diagram dokaZe nalézt jeho Uzké misto ¢i ¢ast procesu, kterd netvoii potfebnou ptidanou
hodnotu. Tato ¢ast se nasledné odstrani ¢i nahradi, a tim dojde k jeho optimalizaci
a zefektivnéni. Diagram se sklada ze symboll, které maji stanoveny vyznam (Dvoracek,

2005, 5. 109 - 112).

Casti vyvojového grafu:

Terminal — vzdy na zacatku a na konci grafu. Obvykle obsahuje slovo start ¢i konec.

)

Aktivita / cinnost — vyjadiuje, co se v procesu odehrava. Je zndzornén obdélnik, ktery

obsahuje text s popisem pfislusné aktivity.

Symbol rozhodovani — ktery rozdéluje proces do dvou ¢i vice riiznych stop. Vybér stopy

zavisi na zodpovézeni otazky v kosoctverci.
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Linie postupu — znazornéna Sipkou a piedstavuje stopu, ktera spojuje prvky procesu. Smér

Sipky ukazuje tok procesu.

Konektor — uvadi postupovani diagramu na jiném listé. Uvniti konektoru je Cislo, které

udava navaznost na proces. (tamtéz)

3.7.2.2 Rizeny rozhovor — interview

Rizeny rozhovor umoziuje ziskani potiebnych dat v piipadé, Ze proces nemiize byt
pfimo pozorovan. Pomérné ¢asto mize byt rozdil mezi GspéSnym a netispéSnym auditem
zavisly na schopnosti auditora komunikovat s auditovanymi (Dvoracek, 2005, s. 113).
Typy fizenych rozhovort:

1. Neformalni, konverzacni — jednd se o formu rozhovoru bez pevné¢ danych
otazek, kdy auditor béhem rozhovoru plave tzv. ,,s proudem*. Tento rozhovor
je pouzit pro vyzkum v této diplomové praci pii komunikaci se zaméstnanci
dotcenych letist’

2. Spevné stanovenou kostrou otazek — sleduje se, aby z jednotlivych oblasti
informaci byly pokryty vSechny oblasti. Dovoluje urcitou volnost a adaptabilitu;

3. Standardizovany, otevieny - tytéz otazky jsou kladeny vSem ucCastnikiim.
Tento typ zrychluje rozhovor a mize byt snadngji analyzovan. Neobsahuje
otazky typu ano / ne, davaji ucastnikiim moznost se vyjadfit;

4. Uzavreny, pevny - jsou zde pokladany totoZné otazky s moznosti vybéru

z alternativ (tamtéz).

3.8 Riziko v letectvi
Pro spravné pochopeni prace s rizikem v civilnim letectvi je potieba pochopit
vyznam pojmu riziko, nebezpec¢i, nehoda a identifikace rizika. Nasledujici podkapitoly

se proto vénuji praveé témto pojmiim a konceptim.
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3.8.1 Vyvoj charakteristiky rizika

Na riziko jako souhrn faktord ovliviujici bezpecnost letectvi se zacalo nahlizet
jiz od zacatku 20. stoleti. V dobé mezi lety 1900 az 1960 se jednalo pfevazné o technické
faktory, které vedly k letecké nehod¢ ¢i kriziku vzniku leteckého incidentu. Bylo to
zpusobeno prevazné nedokonalou technickou vybavenosti v zacatku vyvoje letecké
techniky. S pribyvajici technickou vyspélosti a vyvojem se od roku 1970 do roku 1990
frekvence leteckych nehod snizila a do poptedi zajmul v oblasti vyvoje bezpecnosti dostal
lidsky faktor, ktery do této doby nebyl posuzovan samostatné. Vyzkumy lidského faktoru
jako nositele rizika potvrdil, ze lidsky faktor v ndvaznosti na své prostiedi a provazanost
pfimo hodnotu rizika ovliviiuje. Vystupy vyzkumii prokdzaly, ze jednotlivci pracuji ve
slozitém prostfedi, kterd zahrnuje né€kolik faktord, maji pfimy potencidl ovlivnit chovani
urovné bezpec¢nosti. Od roku 1990 az po soucasnost se na bezpecnost zacalo nahlizet
systémovou perspektivou, které zahrnuje kromé lidskych a technickych faktort, také
faktory organiza¢ni. V disledku toho, byl zaveden pojem ,,organiza¢ni nehoda“ s ohledem
na organizacni kultury a politiky na G¢innost kontrol bezpecnostnich rizik. K tradicnim
udajim shromézdénych sbérem a analyzou dat nehod a vaznych incidentl ptibyl novy
proaktivni ptistup k bezpecnosti. Tento novy systém sbéru a hodnoceni dat se lisi primarné
pristupem vyhodnocovani bezpecnosti. Stary ptistup pracuje jako reaktivni systém, coz ve
své podstaté¢ znamena, ze pouze reaguje na jiz vzniklé nehody ¢i incidenty. Novéjsi
proaktivni ptistup se snazi vyskyt incidentt a nehod do jisté miry identifikovat, eliminovat
nebo jej minimalizovat. Nejvykonné&jsi systém prace srizikem je systém zalozen
na prediktivnim pfistupu. Pfi sprdvné funkci a neustalého zdokonalovani dokéze tento
systém jiz V pocateCnim stadiu zarodky rizika identifikovat a timto predejit vniku
latentnich podminek, jako zaklad vzniku nehody ¢i incidentu (ICAQ, 2012, s. 11 —12).

Riziko je podle ICAO definovano nasledovné: Riziko je kombinace veskerych
moznych nebezpeénych faktord, jejz mohou pomoci K vyskytu bezpe¢nostni udalosti
Nebezpeci je dle stejné instituce chapano jako konkrétné definovany stav, podminky
¢i aktivita, pfi kterych je vysokd pravdépodobnost ztrdty na majetku, zranéni osob

¢1 k naruSeni funkce (ICAO, 2012, s. 33).
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3.8.2 Identifikace rizika v provozu letist’

Hodnoceni rizika je ve vSech odvétvich a spolecnostech podobné. Vzdy se jedna
o vyjadieni pravdépodobnosti vyskytu rizika a jeho naslednou identifikaci podle metodiky
uréeni urovné hodnoty rizika v daném odvétvi ¢i druhu podnikani. V leteckém odvétvi
prochazi riziko n¢kolika vrstvami hodnoceni pro dosazeni maximalni mozné identifikace.
Hodnoceni pravdépodobnosti bezpecnostniho rizika a zavaznosti procesu je vyuzivano ke
stanoveni indexu snasenlivosti rizika a jeho hodnoty (ICAQ, 2012, s. 37).

Postup urceni hodnoty indexu snasenlivosti rizika je nasledujici:

e Rozd¢leni rizika podle pravdépodobnosti

Zde se riziko posuzuje podle tabulky pravdépodobnosti vyskytu rizika,
kterd ohodnocuje riziko podle mozného vyskytu rizika. Tabulka obsahuje pét hladin

vyskytu rizika v procesech spole¢nosti, jak znazornuje tabulka ¢. 3.(tamtéz).

Tabulka ¢. 3 — Hodnoceni rizika pravdépodobnosti

Pravdépodobnost | Vyskyt situace Hodnoceni
Casta Vyskyt situace se mnohokrat uskute¢nil 5
MozZna Neékolikrat k situaci do$lo a mize se opakovat 4
S , Vzacny vyskyt situace, ale nelze opakovani vyloucit v

Prilezitostni budoucnu 3
Nepravdépodobna | Neni znam vyskyt téchto situaci, mala pravdépodobnost 2
Vil ” . | Nepravdépodobné, aby situace nastala 1
nepravdépodobna

Zdroj: ICAO, 2012, s. 38

e Rozdé&leni rizika podle zavaZnosti

Zde jsou posuzovany dusledky, které ma za nasledek riziko a naslednd vznikla
nehoda. Riziko je rozdéleno do dvou rovin. Prvni ohodnocuje moZnosti vyskytu obéti na
Zivotech a druhd rovina obsahuje hodnotu majetkové jmy (pfima — ekonomické ztraty,
technické vybaveni; nepiima — ztrata povésti podniku) viz tabulka ¢. 4. (ICAO, 2012, s.
38).
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Tabulka ¢. 4 — Hodnoceni rizika podle zavaZnosti

ZavaZnost Zavaznost situace Hodnoceni
Katastrofa Ztrata na zivotech a techniky A
2 Smrtelna ¢1 vazna zranéni osob, ztrata technického
Nebezpeci . B
vybaveni
Velmi vyznamna | Vyznamna bezpec¢nostni udalost, zranéni osob C
G o . | Zastaveni ¢i preruSeni provozu, spusténi nouzovych
Méné vyznamna A . A D
postupt, nizka zavaznost bezpe¢nostnich situaci
Zanedbatelna Minimalni nasledky E

Zdroj: ICAO, 2012, s. 38 — 39

e Urceni indexu snasenlivosti rizika

Index je tvofen alfa — numerickym vyjadfenim. Vstupni hodnoty vychézeji

Z tabulek ¢. 3 - €. 4. a vstupuji do matrixové tabulky ¢. 5 pro posouzeni pfesné polohy

rizika. Tabulka je rozdélena do tfi soubéznych poli podle rizika (vysoké, stiedni a nizke).

Tato tabulka také odrazi rovnovéhu bezpecného pasu produkce a bezpecnosti. V piipade
velké ochrany proti rizikim nastava riziko bankrotu spole¢nosti s ohledem na finanéni
narocnost ,,dokonale bezpe¢ného* prostedi. V pripad¢é orientace na zvySenou produkei /
ziskem a snizenim financovani fizeni rizika zde hrozi bezprostfedni moznost vyskytu
nehody a moznych obéti na zivotech (viz obr. ¢. 8). Je tedy potieba, aby bezpecnostni

management spolupracoval s finanénim managementem pro nalezeni vyrovnaného stavu

produkce a bezpecnosti jak znazorfiuje obrazek ¢. 8. (ICAQ, 2012, s. 39 - 40).

Tabulka €. 5 — Hodnoceni rizika podle zavaZnosti

Pravdépodobnost Zavaznost rizika
rizika C D E
5 5D 5E
4 4C 4D 4E
3 3C 3D 3E
2 2C 2D 2E
1 1C 1D 1E

Zdroj: ICAO, 2012, s. 40
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Obrazek €. 8 — Produkce (zisk) vs. bezpe¢nost (naklad)

Y

Bezpecnostni management |

Ochrana

Finanéni management ‘\b

Prostor rovnovahy a bezpec¢nosti

Produkce

Zdroj: ICAO, 2012, s. 25

e Hodnota indexu snasSenlivosti rizika

Urceni hodnoty vySe zminéného indexu je posledni krok pro piesnou identifikaci
rizika. Vystupem je urCeni piistupu k identifikovanému riziku pro zvoleni spravné
strategie, ktera implementuje do systému napravné opatieni (ICAO, 2012, s. 40 —41).
Zakladni obecné strategie eliminace rizika v procesech jsou:

e ZruSeni aktivity ¢i procesil v ramcei vztahu néklady / vynosy;

e Omezeni aktivity do trovné ocekévanych nakladl vedeni spolecnosti;

e Odlouceni ¢i tzv. separace procest, které jsou atraktivni pro vedeni podniky,

ostatni procesy jsou nastaveny na minimalni procesni ¢innost.
Tabulka ¢. 6 zndzorfiuje mozné hodnoty indexu a jejich nasledné umisténi

Vv Trojuhelniku pfijatelné urovné bezpecnostniho rizika ALARP (As Low As Resonably

Practicable) s tim, ze §itka trojuhelnika znazornuje miru rizika (tamtéz).
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Tabulka ¢. 6 — Hodnota indexu snasenlivosti rizika

Index snaSenlivosti
Mira rizika (ALARP) . Doporuceni
rizika
Neakceptovatelné Okamzité zastavit ¢i pozastavit provoz
riziko 5A 5B. 5C. 4A nebo procesy; aktivace preventivnich
, 4B’ 3 A’ ’ kontrol a dalSich kontrolnich
mechanizmu; priorita je snizit hodnotu
indexu do stfedni ¢i nizké hladiny
rizika.
5D, 5E, 4C, 4D, Kontrola bezpecnostnich procest a
olerovatel 4E, 3B, 3C, 3D, mechanizmi; pokud je to mozné, tak
riziko 2A, 2B, 2C, 1A zajistit pfizptisobeni k situaci a snizit
riziko do nizsi Grovne.
, 3E, 2D, 2E, 1B, Situace bezpecnosti je stabilni, neni
Akceptovatelné 1C. 1D. 1E
. ! 1 nutnost zavadéni preventivnich
I'\Z1KO
opatieni.

Zdroj: ICAO, 2012,s.40-41

3.8.3 Riziko vyjeti z drahy® (Runway excursion)

Termin ,,runway excursion® je v civilnim letectvi velmi dobfe zndm a oznacuje
udalost, kdy letadlo piejede drahu ¢i z ni vyjede v pribéhu pfistani a vzletu. Statistika
naznacuje, ze vyjeti z drahy je nejbéznéjsi leteckou nehodou v celosvétovém rozsahu. Tyto
data také maji alarmujici vypovidajici hodnotu, jelikoz mezi rokem 1980 — 2008 vykazuje
index rizika vyjeti z drahy stabilni hodnotu 1 pfes velky technologicky a bezpecnostni
vyvoj v civilnim letectvi. Podle dostupnych analyz lze konstatovat, ze celkové tento druh
letecké nehody je v globalnim métitku nejnakladné;si leteckou nehodou viibec. Nicméné

pfestoze je vyskyt nehod abnormalné vysoky s castou frekvenci opakovani, nejsou

vetejnosti pfili§ sledovany diky minimalnim ztrdtdim na Zivotech cestujicich. Ro¢ni

>V kontextu zamé&feni prace se drahou mysli pouze draha se zpevnénym povrchem.
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naklady tohoto druhu nehod na opravu letadel a leteckych staveb ¢inni 900 mil dolarti

kazdy rok (Eurocontrol, 2010, s. 6 — 7).

Vyjeti z drahy lze roz€lenit do ¢ty skupin:
a) Prejeti konce drahy pii vzletu (takeoff overrun);
b) Postranni vyjeti z drahy pii vzletu (takeoff veeroft);
c) Prejeti konce drahy pii pfistani (landing overrun);

d) Postranni vyjeti z drahy pfi pfistani (landing veeroff).(Eurocontrol, 2010, s. 16).

Vyse zminéna data poukazuji na tyto zaveéry:
e Mezi lety 1980 — 2008 nedoslo takika k zadnému zlepseni tohoto rizika nehody;
e Situace obecného vyjeti z drahy ma v Evropé velmi podobné pfi¢iny vzniku,
jako v jinych astech svéta;
e Ctyfi typy vyjeti z drahy maji velmi podobnou frekvenci vyskytu viude na
SVEte;
e Piejeti konce drahy a postranni vyjeti z drahy pfi pfistani tvoii 77% vSech

zminénych nehod (Eurocontrol, 2010, s. 6).

Diky vySetfovani pficin téchto leteckych nehod bylo mozné identifikovat celkové
18 faktort (celkem je faktorti pies 450), jenz kazdy svou mirou v kombinaci ptispiva ¢i
pfimo zpusobuje tento druh letecké nehody. Tabulka ¢. 7 obsahuje dva nejcastéjsi rizikové
faktory zpUsobujici nehodu ¢i bezpeénostni incident (Eurocontrol, 2010, s. 15).

Z tabulky vyplyva, ze zasadni rizikovy faktor nehody je vlastni technicky stav
drahy letisté a samoziejmé i stav a inosnost postrannich past. Pro sniZzeni tohoto rizika na
uroven piijatelné urovné bezpe€nostniho rizika ALARP viz kap. 3.8.2 je tedy zasadni

prioritou udrzba drahy (dale v textu pouze RWY) pro zajisténi bezpe¢ného provozu letisté.
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Tabulka €. 7 — Nejéastéjsi faktory vyjeti z drahy mezi rokem 1980 — 2008

Rizikovy faktor Evropa | Zbytek svéta
Prejeti konce drahy pfi pfistani (landing overrun)
Mokra/kontaminovana draha 38% 66,7%
Dlouhé ptistani 24% 44,5%
Postranni vyjeti z drahy pfi pfistani (landing veeroft)
Boc¢ni vitr 31,6% 25%
Mokré/kontaminovana draha 23,7% 39,9%
Prejeti konce drahy pii vzletu (takeoff overrun)
Ptejeti bodu vzletu 29,6% 44,1%
Mokra/kontaminovana draha 11,1% 15,1%
Postranni vyjeti z drahy pfti vzletu (takeoff veeroff)
Mokra/kontaminovana draha 40,9% 41,3%
Poruchy letadlovych celkt 18,2% 17,2%

Zdroj: Eurocontrol, 2010, s. 16 — 17

3.9 LetiSté a jejich RWY

3.9.1 Rozdéleni letist v CR
Zakon o civilnim letectvi 49/1997 d¢li letisté podle:

Vybaveni, provoznich podminek a zakladniho urceni
e Vnitrostatni — neni pii provozu piekrocena hranice statu;
e Mezinarodni — provoz jak vnitrostatnich letl, tak i1 provoz prekracujici statni

hranice obousmérné;

Charakteru leti§té

e Civilni — pro potieby civilniho letectvi;
e Vojenska — pro potieby ozbrojenych sil Ceské republiky;

Okruhu uzivatelt
e Vefejna;
e Neveiejna (Parlament CR, 1997, ¢ast 4, HLAVA 1, § 24, s. 1).

V letectvi se letisté rozd€luji podle kdédového znaceni slozen¢ho ze dvou prvki,

jez se vztahuji K vykonovym charakteristikdm a rozmérim letount. Prvni prvek znaceni je
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¢islo zalozené na jmenovité délce drahy vzletu letounu. Druhy prvek je pismeno odvozené
z rozpéti kiidla letounu (Ministerstvo dopravy, 2013, HLAVA 1, s. 8) viz tabulka ¢. 8
a tabulka ¢. 9.

Tabulka €. 8 — Kédovy prvek 1 — kodové ¢islo

Kédové Cislo Jmenovita délka drahy vzletu letounu
1 Méné nez 800 m
2 Od 800 m az do, ale ne véetné 1200 m
3 Od 1200 m az do, ale ne véetné 1800 m
4 1800 m a vice

Zdroj: Ministerstvo dopravy, 2013, HLAVA 1, s. 8

Tabulka €. 9 — Kédovy prvek 2 — kodové pismeno

Koédové Vnéjsi rozchod kol hlavniho
Rozpéti kiidel

pismeno podvozku
A Az do, ale ne véetné 15 m Az do, ale ne v¢etné€ 4,5 m
B Od 15 m az do, ale ne v¢etné 24 m 0Od 4,5 m az do, ale ne v¢etné 6 m
C Od 24 m az do, ale ne v¢etné 36 m Od 6 m az do, ale ne véetné 9 m
D Od 36 m az do, ale ne v¢etné 52 m 0Od 9 m az do, ale ne véetné 14 m
E Od 52 m az do, ale ne v¢etné 65 m 0Od 9 m az do, ale ne véetné 14 m
F Od 65 m az do, ale ne véetné 80 m Od 14 m az do, ale ne véetné 16 m
G Od 80 m Od 16 m

Zdroj: Ministerstvo dopravy, 2013, HLAVA 1,s. 8

3.9.2 Provozni plochy letist

Celkovou pohybovou plochu letisté 1ze rozdélit na provozni plochy a odbavovaci
plochy (Ministerstvo dopravy, 2013, HLAVA 1, s. 4). Dotéenou ¢asti provozni plochy
V ramci vyjeti letadla z drahy je postranni pas RWY, tzv. STRIP a koncova bezpecnostni
plocha RESA, jez jsou soucasti RWY znazoriujici obrazek ¢. 9. STRIP je definovan
leteckym predpisem L 14 jako vymezena plocha v¢etné¢ samotné RWY, uréena ke snizeni

nebezpeci pii vyjeti letadel z RWY a zvySeni bezpecnosti leticich letadel nad pasem RWY
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pfi pfistani a vzletu. Plocha RESA (Runway and Safety Area) pfimo navazuje na konec
plochy STRIP® pro zmirnéni rizika nehody pii prejeti konce RWY &i brzkému dosednuti
letadla na RWY (Ministerstvo dopravy, 2013, HLAVA 1, s. 2 — 3). Leti$té Ize podle druhu
materidlu, z kterého je RWY zfizena rozdélit na letisté s nezpevnénou RWY (travni pas)
a zpevnénou RWY (upravenou spec. stavebnimi materialy). Autor pro svlij vyzkum zvolil
zaméteni na subjekt se zpevnénou RWY, ktera svou specifikaci spliuje kategorizaci drahy
pro provoz proudovych letadel obchodni letecké dopravy odrazejici provoz mezinarodniho
vetejného letisté (Ministerstvo dopravy, 2013, HLAVA 2, s. 2 — 3). Z leteckého piedpisu L
14, HLAVY 2 — 3 vyplyva, ze RWY musi spliiovat podminky pro tnosnost a nutny design.
Jedna se tedy o tfi Casti a t€émi jsou samotna draha (RWY), postranni pas drahy (STRIP)

a koncova bezpecénostni plocha (RESA) viz obrazek ¢. 9.

Obrazek €. 9 — LetiStni draha a jeji ¢asti

. RESA —travnata upravena plocha 't RWY —zpevnéna letitni dréha |
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STRIP — postranni travnaty pas podél okraje

Zdroj: Ministerstvo dopravy, 2013, DODATEK - A, s. 4

3.9.3 Udrzba letisté

Provozni stav bezpefnostnich ploch celkové odrazi operativni pfipravenost pro
letecky provoz. V ¢eském pravnim prostiedi v oblasti civilniho letectvi se letecky ptredpis
L 14 zabyva nejen fyzickymi vlastnostmi letisté¢ jako takového, ale také udrzbou vSech
provoznich ploch. Predpis L 14 vymezuje minimalni nutné vlastnosti, které musi tyto
plochy a jeji udrzba spliiovat pro ziskani povoleni letisté provozovat pozadovany typ
letadel. Kazdé letiSt¢ tedy musi mit stanoven plan programu udrzby, vcetné planu

preventivni udrzby za ucelem zabranéni jakékoliv poruchy nebo sniZeni ucinnosti

®V piipadé obousmérné drahy je RESA ziizena na obou koncich.
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vybaveni. Provozovatel ,miize* vyuzit poradenské materidly tykajici se pozadavka
na udrzbu a vlastnosti RWY a jejich asti napk. ,, ICAO’ Aerodrome Design Manual (Doc
9157), ICAO Airport Services Manual, Part 8, Manual of Surface Movement Guidance and
Control Systems (SMGCS) a Advanced Surface Movement Guidance and Control Systems
(A-SMGCS) Manual. “ (Ministerstvo dopravy, 2013, Hlava 10, s. 1)

Frekvence inspekci vSech provoznich ploch by mély byt provadény zaméstnanci
letisté tak Casto, jak je to jen mozné. Podle poradenského materialu Airport service manual
Part 8 je doporu¢ena nasledovné popsana periodicita kontrol.

RWY — Ctyti inspekce za den a to v poradi:
a) Inspekce za rozbfesku — detailni kontrola povrchu drahy s tim, ze kazda kontrola
by neméla trvat méné&, nezli 15 minut pro kazdou RWY;
b) Ranni inspekce — kontrola vSech drah se zaméfenim na povrch, mozné piekazky
ana névéstidlag;
¢) Odpoledni inspekce — stejné zaméfeni kontroly, jako pfi ranni kontrole;
d) Inspekce pii stmivani — detailni kontrola povrchu vSech drah letisté s vykrytim

vynechanym mist v kontrole pti odpoledni kontrole navéstidel (ICAO, 1983, s. 7).

Taxiways (provozni plochy) — denné podle provozu letiste.

Aprons (odbavovaci plochy) — denné.

Grass areas (travnaté plochy) — zde je doporuceno plochy urcené k zajisténi letadel pfti
vyjeti z drdhy ¢i pojezdovych ploch kontrolovat ve stejné frekvenci, jako samotné
zpevnéné drahy. Ostatni travnaté plochy by mély byt kontrolovany pribézné v ptipadé

podezieni eroze povrchu ¢i vyskytu piekazek (tamtéz).

3.9.3.1 Kontrolni proces

Jak pii vnitinich kontrolach samotného leti§té, tak pii kontrolach ze strany UCL
musi byt pted zapocetim kontroly poskytnut souhlas pro vstup na pohybové plochy letiste
od fizeni letového provozu. Toto povoleni udéluje kontrolni véz a potvrzuje tim volny
piistup na plochy a mezi pohyby soucasného leteckého provozu (ICAO, 1983, s. 7 — 8).
V pfipadé nalezeni nebezpeci ¢i neshody s pozadovanym provoznim stavem vSech

pohybovych ploch je dispecer / inspektor povinen okamzit€¢ upozornit fizeni letového

"ICAO (International Civil Aviation Organization) Mezinarodni organizace pro civilni letectvi
® Druh svétla pouzivanym v letectvi pro znaGeni ploch a sméri.
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provozu. Pokud je nalez natolik zavazny, Zze by mohl pfimo ohrozit bezpecnost leteckého
provozu, je draha s okamzitou platnosti uzaviena az do odstranéni ndlezu. V piipadé,
ze nalez nema pfimy vliv na bezpecnost provozu, je nalez oznamen a usekem udrzby
letiSté piijata potfebnd napravna opatieni v podobé naplanovani odstranéni / udrzby

zjisténého nalezu (ICAO, 1983,s.8 —9).
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4. Charakteristika sledovanych subjekti

Diplomova prace se zabyva auditem procesu coby nastroje pro fizeni rizika
a nasledkd leteckych nehod v civilnim letectvi CR. Otazce bezpeénosti civilniho letectvi se
vénuje UCL, ktery je jednim ze sledovanych subjektl v ramci funkce organizaéni slozky
statu povéfené regulaci a vykonem dozorové &innosti v oblasti letist’ v Ceské republice.
Nize zminéné informace jsou Cerpany z nevetejnych internich smérnic a organizacniho

fadu UCL.

4.1 Urad pro civilni letectvi
UCL je ufadem spravnim, ktery byl ziizen dne 1. 4. 1997 zakonem ¢&. 49/1997 Sb.,
o civilnim letectvi pro vykon statni spravy ve vécech civilniho letectvi, ktery je pfimo
podiizen Ministerstvu dopravy, konkrétné Odboru civilniho letectvi (UCL, 2014, s. 6).
Sidlem UCL je mésto Praha s adresou: Utad pro civilni letectvi, Letiité Ruzyn& 160 08
Praha 6, ICO 48134678 (UCL, 2014, s. 6).

V Praze je také umisténo pracovisté letecko-lékaiské inspekce UCL. Dile je
v Uherském Hradisti zfizené pracovité pro dislokované pracovniky technické sekce UCL.
V &ele UCL je generélni feditel, kterého ma pravo jmenovat a odvolévat pouze ministr
dopravy. Jmenovani a odvoladvani generalniho fteditele se ftidi sluzebnim zidkonem

¢ 23412014 Sb., o stdtni sluzbé (UCL, 2014, s. 6).

4.1.1 Pusobnost a pravomoc UCL

Plisobnost a pravomoc UCL je uspofadana pravnimi piedpisy civilniho letectvi
a vykonem legislativniho dozoru v zastupujici pozici statu Ceské republiky. Vydavani
individualnich pravnich aktti patii mezi pravomoci UCL, jenz maji normativni povahu
a je skrze n¢ zasahovano do prav a povinnosti FO ¢i PO°. Pisobnost a pravomoc UCL
vymezuje zejména letecky zakon (dale v textu pouze LZ) a neptimo i nafizeni ES™. UCL
jako organizaéni slozka statu neni podle zakona ¢. 219/2000 Sb. o majetku Ceské republiky

a jejim vystupovani v pravnich vztazich, pravnickou osobou. Timto neni dotCena plisobnost

% Pravnické a fyzické osoby.
1% Evropského spole&enstvi.
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UCL nebo vykon piedmétu ¢innosti podle zvlastnich pravnich piedpisti a jednani UCL
v téchto piipadech je jednanim statu. Jménem stitu generdlni feditel UCL ¢&inni pravni
tikony jako vedouci organiza¢ni slozky statu. Vechen movity i nemovity majetek UCL je
ve vlastnictvi statu a fidi se zakonem ¢ 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky.
Jako organizacni slozka statu je rozpoéet UCL souéasti rozpoétové kapitoly Ministerstva
dopravy (UCL, 2014, s. 7).

UCL se také zaméfuje skrze tzkou spolupraci s ICAO a EASA™ na vyvoj urovné

bezpecnosti civilniho letectvi v CR (UCL, 2014, s. 12).

4.1.2 Organizaéni struktura UCL

Organizaéni struktura UCL je klasicka funkéné — liniova s jednim $tabnim utvarem
a ¢asteénou zékaznickou orientaci. Cinnost UCL je rozdélena do tfi sekci, a to do sekce
letové a provozni, sekce technické a sekce letovych standardt. V Cele kazdé z téchto sekci
stoji feditel sekce. Dale se tyto sekce Cleni na odbory, které fidi teditelé odbort.
V odborech jsou nasledné strukturovany oddé€leni a referaty fizené vedoucimi pracovniky.
Dale organizaéni strukturu obsahuje kancelat Gtadu, kterd zabezpecuje zejména odborné,
organizaéni a technické zabezpedeni ¢innosti UCL. V jejim &ele stoji feditel kancelate
Gfadu a s dal§imi sekcemi podléhaji pfimo generalnimu fediteli. V ramci Utadu je 173
tabulkovych systemizovanych pracovnich mist. Organizacni struktura zobrazena v pfiloze €. 1
ukazuje provézanost a hierarchii celkové organizaéni struktury UCL. V této organizaéni
struktufe je zadavani kol pouze v linii piimé nadfizenosti (UCL, 2014, s. 8 — 9). Pro
vyzkumné Ucely této diplomové prace je predmétny Odbor letist' a leteckych staveb,
konkrétngji Oddéleni letist, které spada do Sekce letovych standardd, jenz detailnéji

popisuje obrazek €. 10.

11 |CAO — Mezinarodni organizace pro civilni letectvi, EASA — Evropské agentura pro bezpe&nost v letectvi.
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Obriazek & 10 — Organizaéni struktura Sekce letovych standardia UCL

Reditel sekce

letovych
standardl
Sekretariat Manazer
feditele sekce kvality
Odbor Odbor
standardizace a navigagnich

regulace [ i 5

gi Odbor letiét a sluzeb
| leteckych I
staveb S S
Oddéleni .
leteckych I Oddelsm Igtec.
predpist S — zafizenti
| Oddéleni letigt |
Referat — .
bezpilotnich I Oddéleni
systému dohledu
l Referat Letecky
stavebni urad I

Dokumentaéni Manaser

stiedisko rozvoje

Zdroj: UCL, 2014, s. 21

Organizacni struktura oddéleni letist’, je plochého typu S jednim nadfizenym viz obrazek ¢
11.

Obrazek €. 11 — Organizaéni struktura Oddéleni letist

Vedouci oddéleni letist / Vrchni inspektor

1 1 : I )
Senior Senior
Inspektor Inspektor Inspektor Inspektor Inspektor

Zdroj: Vlastni zpracovani

4.1.3 Pusobnost Oddéleni letist’

Oddéleni letisté se zabyva problematikou letist’, heliporti a jejich provozovateli.
Piisobnost 1ze rozdélit na tyto ¢asti:
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e Statniho dozoru nad provozovateli letist' (heliportl)) ve smyslu zékona
¢.49/1997 Sb., o civilnim letectvi (dale jen leteckého zdkona) a zdkona
¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni rad),

e Vydavani, odebirani a pozastavovani Osvédéeni o zpusobilosti letisté (POA);

e Vydavani, odebirani a ruseni potvrzeni Stanoveni druhu letisté (DTA);

e Nepfetrzit¢tho dozoru nad drziteli Povoleni provozovat letisté a Stanoveni druhu
letiste;

e Ziizeni a zruSeni ochrannych pasem leteckych staveb (OP) (UCL, 2012,
HLAVA O, s. 2).

Statni dozor probihd formou inspekci provadénych na predmétnych letistich

¢i heliportech. Jedna se o nasledujici druhy inspekei:

1. Inspekce zakladni (komplexni)
Musi byt planovana minimalné jednou za rok u kazdého provozovatele. Jeji rozsah
je zaméfen na vSechny cinnosti provozovatele, které souvisi se zajiSténim
bezpecnosti leteckého provozu na letiSti. Pocet vyclenénych inspektori a doba
trvani Inspekce je stanovena s ohledem na velikost provozu provozovatele;

2. Inspekce zkracena (dilci)
Jeji rozsah je zaméten pouze na urcité oblasti, které stanovi podle potieb vedouci
oddéleni letist. Tato inspekce je zaméfena na Cinnosti jednoho nebo vice oddéleni
provozovatele (napt. provozni dispeCink, vystavba, SZZ) nebo na urcity systém
pies celou organizaci provozovatele (napt. provozni fizeni, systém jakosti);

3. Inspekce nésledna
Je napldnovana dodatecné v souvislosti s kontrolou provedeni napravnych opatieni
stanovenych na zaklad¢ predchozi inspekce. Naslednou inspekci navrhuje zatadit
do planu inspekci vedoucimu oddé€leni letiSt' vedouci inspektor odpovédny za
monitorovani odstranéni zjiSténych nedostatk;

4. Inspekce mimotadna
Reflektuje na vyrazné zmény u provozovatele (napt. zména drahového systému,
zména ve statutarnich organech provozovatele apod.);

5. Inspekce pied vystavenim POA (Povoleni provozovat letisté);
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6. Inspekce pied vystavenim DTA (Stanoveni druhu letistd) (UCL, 2012, HLAVA 1,
S. 2).

Plan inspekci se vytvari na cely kalendaini rok dopfedu a v pifipadé potieby
se operativn¢ dopliuji ndvazné inspekce v rdmci neocekdvanych zmén u provozovatell

letist’ (tamtéz).

Postup provadéni inspekce by mél respektovat nasledujici body:
1. Pfiprava na inspekci;
2. Oznameni o inspekci provozovatele;

3. Ptiprava vedouciho inspektora, kterd zahrnuje ptfedevsim tyto body:

a) studium zavéru z predchazejici inspekce;

b) seznameni se s rozsahem provozovaného letiste,;

) prohlédnuti slozky provozovatele;

d) studium veskeré dostupné dokumentace k jednotlivym oblastem inspekce;
e) zabezpeceni dopravy a ubytovani;

f) stanoveni terminu porady inspektort pted inspekci;

g) piidéleni oblasti podle kontrolnich listti jednotlivym inspektorim;

h) v piipad¢ potieby vypracovani pisemné pfipravy na inspekci;

i) priprava kontrolnich listi pro dany rozsah inspekce.

Pracovni porada inspektort;

Individualni ptiprava kazdého zii¢astnéného inspektora;
Provedeni inspekce u provozovatele letiste;
Vyhodnoceni vysledkl inspekce;

Harmonogram napravnych opatieni (UCL, 2012, HLAVA 1, s. 4 —6).

© N o o &

Dokumentace pouzivana inspektory UCL je tvofena Check listem (kontrolni list),

ktery je volen podle typu RWY (zpevnéna RWY, nezpevnéna RWY), prubéznymi
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dokumenty auditu (pravodni dopis, protokoly o nalezenych neshodach) a materidlem
pro vyhodnoceni vaznosti nalezenych neshod (taxonomie neshod pro uréeni doby nezbytné
pro napravu neshody zjiiténé inspekci) (UCL, 2012, HLAVA 1, s. 7).

4.2 Sledované letisSté

Sledované letiste¢ X v této praci disponuje zpevnénou drahou a kodovym znacenim
3C viz tabulka kodového znaceni letisté tab. ¢. 8 a 9. Pro toto letisté je primarnim
dokumentem nutnym pro provoz letistni prirucka. Letistni pfirucka je zékladnim
pozadavkem procesu osvédceni pro ziskani povoleni doty¢né letist€¢ provozovat. LP
obsahuje vSechny informace tykajici se umisténi letisté, sluzeb, zafizeni, vybaveni,
provoznich postuptl, organizace a fizeni véetné systému Fizeni bezpeénosti (UCL, 2006, s.
3 — 7). LP spolu se zaznamy provedenych regulatornich auditi ze strany UCL,
tak zaznamu internich auditt provozovatele budou nosnym prvkem pro posouzeni procesu
zajisténych provozovatelem letisté pro eliminaci rizika typti nehod runway excursion.

Zkoumané letist¢ X disponuje oboustrannou zpevnénou drahou, kterd obsahuje
bezpecnostni letistni plochy (RESA, STRIP). Dnesni vykon letisté dosahuje vykonu 104
tis. PAX™ rotng pohybii letadel ro¢n& necelych 5400. ObsluZnost je mozna
jak mezinarodnich, tak i vnitrostatnich linek vSech dopravcl bez omezeni (Letisté X, 2010,
S. 5). V organizacni struktute letisté je v Cele feditel letisté. Nize se v organizacni struktuie

nachazi téchto 7 samostatnych usek:

1. Rizeni bezpeénosti / 2. Marketing 3 flﬂe}f;;l Vil provoz
kvality
Cy 5. Ekonomicky a 6. Bezpecnost provozu
4. Technicky provoz personalni (UEP) (UBP)

(UTP)

7. Obchodni a pravni (UOP) (Letisté X, 2010, s. 1).

V organizaéni struktufe je usek technického provozu13 zodpovédny za udrzbu
pohybovych ploch se zpevnénym i nezpevnénym povrchem, postrannich pasi drah a

odvodnovaciho systému letisté (Letisté X, 2010, s. 4.7.1 — 4.7.4). Pro navrhovany proces

12 passengers — zkratka pro pasazéry v letecké dopravé.
3 Dale v textu jen UTP
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udrzby bezpecnostnich ploch do systému letist¢ bude vyuzito v piipadé¢ kumulovanych
funkci tohoto useku struktury letisté zobrazené v ptiloze €. 2.

Dalsim dotCenym usekem letisté¢ v intenzich navrhu procesu udrzby je usek fizeni
bezpecnosti a kvality (UOP) zajist'ujici funkci kontrolniho organu letisté formou provadéni
internich auditii s piisobnosti ve viech usecich provozovatele letisté. Cinnost interniho
auditu je zamétena na tyto dilci casti:

e Dodrzovani zavaznych pravnich ptedpisi a vnitfnich norem provozovatele;

e Hodnoceni efektivnosti fidicich a kontrolnich mechanizmt, pouzivanych postupii
a procest se zaméfenim na dosazeni potiebné provozni bezpecnosti;

e Dodrzovani provoznich a bezpe¢nostnich kritérii dané zdkonnym ramce civilniho
letectvi Ceské republiky;

e Vyhodnocovani dosazeni stanovenych cili a zdmérti podnikani, rizik plynouci
Z ¢innosti provozovani mezinarodniho vetejného letiste;

e Zdokonalovani systému preventivnich a napravnych opatfeni k zajisténi
minimalizace rizik ohrozujici bezpecnost leteckého provozu (Letiste X, 2009, s. 6 -
7);

e Interni auditor vykonava hlavni ro¢ni audit, podle schvéaleného ro¢ni planu. Dale
zajiStuje audity mimo schvdleny rdmec rocniho pldnu na zakladé rozhodnuti
statutarniho zastupce provozovatele. Zavérem kazdého ro¢niho ¢i dil¢iho auditu je
zavérecna zprava, kterd vZdy hodnoti kvalitu vnitfniho systému, analyzuje vyskyt
zavaznych nedostatkl a nasledné obsahuje doporuceni k népravé zjisténych neshod
z provedené kontroly. Tyto zpravy jsou prezentovany vedeni spolecnosti a nasledné

delegovany UCL, vedoucimu oddéleni letist’ (Letisté X, 2009, s. 7 — 8).

Vystupy ze zavéreénych zprav interniho auditu mohou byt po posouzeni UCL
zahrnuty k prezkoumani pii kontrolnim externim auditu UCL u provozovatele). Druhy
interniho auditu v provozu zkoumaného letisté lze délit dle charakteru na planované
a vyzadané audity a podle rozsahu na komplexni, dil¢i, specializované a vybé&rové typy
(Letiste X, 2009, s. 8). K zamezeni opakovaného vyskytu neshod a odstranéni pfic¢in a mist
vzniku moznych neshod je nutno piijimat ptisluSna opatieni. Pro tyto ucely je v letiStnim
systému zaveden a zdokonalovan systém napravnych a preventivnich opatieni. V rozsahu
zjiSténych neshod jsou spolecnosti skrze tento systém piijimana imérna napravna opatieni,

ktera Vv zavaznych situacich muzou vyustit az v realizaci neplanovanych investic.
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Ke zlepseni urovné bezpecnosti vede predev§im zjisténi pficin problému, odstranéni
a nasledna prevence jejich mozného vyskytu skrze monitorovani, méfeni a provadeéni
interniho / externiho auditu. Soucinnost vSech c¢asti struktury spolecnosti v systému
napravnych a preventivnich opatfeni lze ndzorné popsat diagramem viz obrazek ¢. 12
(Letiste X, 2009, s. 10 — 12).

Vyse poddany text byl ¢erpan z internich nevetejnych dokumenti spole¢nosti a to
z Letistni piirucky a Smérnice pro organizovani a provadéni internich auditl. Spolecnost si
neptala byt zvefejnénd a autor pfani spolecnosti respektuje neuvedenim celého nazvu

dokumentt, jelikoz obsahuje jménu pfedmétného letiste.

Obrazek ¢. 12 — Diagram systému napravnych a preventivnich opatfeni

r— ===

Nalezené Népravné /
neshod [ Odpovédny preventivni
y | vedouci opatfeni (NO/PO)
| Predani informace | Piiprava provedeni PO/NO
T T T TN
N SChVSl,;nil a Nova organizacni
Interni auditor Izl}é PO norma / piikaz R/L

X Zména organizacni

Reditel normy

letisteé
R/L

Povéfeny pracovnik

A 4

\ 4

Anonymni schranka

Zmeéna planu skoleni

Zaméstnanec |_ ] .
Sledovani | Kazenisky postih
o | ucinnosti | .
. — —_— Oprava zatizeni
v 1N — >
|  UrCeni pficin — . nova investice
—_— e — — ~ —
Odborny e
poradce Névrh |
l NO/PO |
—_

Zdroj: Letiste, 2009, s, 11
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5. Analyticka cast prace

Analyticky usek prace se V prvni ¢asti zaméti na kauzalni analyzu zaveére¢nych zprav
o odborném zjistovani pficin leteckych nehod typu runway excursion. Druhd podkapitola
se vénuje vztahové analyze obsahu dozorové &innosti UCL u provozovateli letist
a vykladu legislativniho ramce civilniho letectvi. Nasledné bude vyuzita obsahové analyza,
prostiednictvim které budou vyhodnoceny vystupy z externich auditi provedené UCL od
roku 2005 az do roku 2014, jez se tykaji deklarace potfebného stavu trovné bezpecnosti
provozu letisté pro ziskani Povoleni provozovat letisté X. Autor vypracuje v navaznosti na
obsahovou analyzu internich letiStnich dokumentl a rozhovort s pracovnikem udrzby
letiSt’ procesni mapu soucasného procesu udrzby téchto ploch provozovatelem letist’ pro
zajisténi potfebnych vlastnosti nezpevnénych koncovych bezpecnostnich ploch letisté
(STRIP, RESA). Zavér pojednava o moznostech zajisténi chybéjiciho operativniho méfeni

unosnosti a charakteristik bezpe¢nostnich ploch provozovatelem letisté.

5.1 Analyza leteckych nehod druhu runway excursion

Pro pochopeni tohoto specifického druhu nehod je nutné identifikovat vSechny
podstatné latentni podminky, které vedou k jejich vzniku. K této kauzalni analyze poslouzi
rozbor zavéreénych zprav o odborném zjistovani piicin leteckych nehod jak ze svéta,

tak z Ceské republiky.

5.1.1 Nehodarunway excursion €. 1
Datum nehody: 14. zati 1993

Misto nehody: Varsava, Polsko

Typ letadla: Airbus A320

Ztraty na Zivotech: 2 osoby (posadka)

Popis nehody: nestastné kombinace okolnosti pfi pfistavani letadla vedlo ke zna¢nym
zpozdénim pfi aplikaci retardace brzdného zafizeni a tim nemozZnosti zastavit na zbyvajici
délce drahy. Zvysena rychlost pfistupu letadla, silny zadni vitr a kontaminace pfistavaci

drahy spolu s varovanim o stfihu vétru ukazuje na kumulaci rizik, jez vedly k nezadoucimu
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vysledku. Nicméné poté co se posadka rozhodla pokracovat, bylo $patné vyuzito zékladni
znalosti aquaplaningu, a proto se nepodafilo pii dosednuti a brzdéni prorazit vrstvu
povrchové vody. V téchto podminkach letadlu ptestal fungovat brzdny systém. Posadka
vzapéti zapnula alternativni systém brzdéni a tim zapfiéinilo k dal§imu zvySeni rychlosti.
Letadlo vjelo do koncové bezpeCnostni plochy RWY (viz STRIP RWY a RESA),
ve které doSlo ke zlomeni podvozku letadla nasledkem zabotfeni do zeminy. Stroj zacal

okamzité hotet (IATA, 2011, s. 35— 39).

Vycet rizik: (mzes dat tieba puntiky)
e Organizace - vycvik posadky;
e Prostiedi letist¢ - kontaminovand RWY, kratk4 bezpecnostni dojezdova plocha
RWY;
e Meteorologické podminky - boutka, silny dést, zadni vitr, stfih vétru;

e Lidsky faktor - $patné povédomi posadky o situaci na letisti pfistani (tamtéz).

Obrazek €. 13 — Shorelé torzo Airbusu A320

Zdroj: IATA, 2011, s. 35

5.1.2 Nehoda runway excursion €. 2

Datum nehody: 2. srpen 2005

Misto nehody: Toronto, Kanada
Typ letadla: Airbus A340-300
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Ztraty na zivotech: 0 osob

Popis nehody: V den nehody byly nad Torontem silné bouiky a letoun byl instruovan kvuli
zpozdéni drzet vyckavaci misto a nesestupovat na pristani. Se snizujici se zalohou paliva
zaCala mit posadka obavy. Prestoze byla varovana, Ze podminky pro pfistani nejsou
vhodné (silny vitr, nevyhovujici brzdné ucinky), zacala posddka klesat na pfistani. Pii
pristani byla maximaln¢ vyuzita technika brzdéni, nicméné revers brzd byl na kluzké RWY
neucinny. Letoun opustil proti vétru prah drahy a v rychlosti pfiblizné 80 uzla vstoupil
bezprosttedné do koncové bezpecnostni plochy RWY (STRIP a RESA). Zde doslo
zabofenim do zeminy k odlomeni celé podvozkové ¢asti letounu, trup se rozlomil na

nékolik kust a rychle vzplanul (IATA, 2011, s. 53 — 58).

Vycet rizik:

e Organizace - potieba vice se zaméfit na indikovanou rychlost;

e Prostiedi letité - nefunk¢éni senzor vétru, kratka pristavaci dréha,
kontaminovand RWY, nevyhovujici brzdné¢ ucinky RWY, nebezpeci mimo
zpevnéné plochy;

e Meteorologické podminky - boutka, silny dést’, Spatna viditelnost, vitr v zddech,
bocni vitr, zménu vétru (smér a rychlost) pii koneéném Casti priblizen;

e Lidsky faktor - procesni nesoulad, rozptyleni, pracovni zatéz (tamtéz).

Obrazek ¢. 14 — Vzplanuti Airbusu A340-300

Zdroj: IATA, 2011, s. 53
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5.1.3 Nehoda runway excursion €. 3
Datum nehody: 25. srpen 2013
Misto nehody: Pardubice, Ceska republika
Typ letadla: Boeing B737-800

Ztraty na zivotech: 0 osob

Popis nehody: pribéh letu probihal bez problému az po bodu dosednuti na RWY letisté. Po
dosednuti kapitan letu pouzil ruéni brzdici mechanizmus. Nahle posadka zjistila
nefunkénost systému reverze pravého motoru a okamzité vyuzila reverze levého motoru.
Kapitan vyhodnotil situaci jako vyjeti z RWY, pievzal fizeni a prepnul na maximalni
vykon systému reverze levého motoru a soucasnym maximalnim brzdénim v doprovodu
smérového fizeni odklonil letadlo od osy RWY. Timto se vyhnul svételné¢ ftade,
kterou mél pred sebou a letadlo vlivem sto¢eni sméru vlevo zastavilo 156 m za koncem
zpevnéné plochy RWY v prostoru kone¢né bezpecnostni plose (RESA). Pti vyjeti nedoslo
k poskozeni letadla, jelikoz plocha RESA poskytla letadlu dostate¢nou unosnost pro
bezpeéné zastaveni (UZPLN, 2014, s.5—7).

Vycet rizik:

e Organizace - zadné;

e Prostiedi letisté - brzdici G¢inky letadla byly ovlivnény vrstvou vody v profilu
RWY;

e Meteorologické podminky - slaby dést, nebyly nevhodné a limitni pro pfistani
tohoto typu letadla;

e Lidsky faktor - posadka véd¢la o nefunkénosti systému reverze pravého motoru,
posadkou nebyl spravné aplikovan SOP (Standardni provozni postupy)
provozovatele; $patné byly rovnéz aplikovany nouzové postupy (UZPLN, 2014,
s. 25 — 26).
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Obrazek ¢. 15 — Vyjeti Boeingu B737-800

Zdroj: UZPLN, 2014, s. 29

Obrazek ¢. 16 — Neposkozeny podvozek Boeingu B737-800 p¥i vyjeti z RWY

il !

Zdroj: UZPLN, 2014, s. 29

5.1.4 Zavér z analyz nehod
Z vyhodnoceni nehod vyplyva, Ze se jedna vzdy o kombinaci riznych druht rizik
a okolnich faktorti, které zapfticinily vyskyt letecké nehody. Je nutné si tedy uvédomit,

7e v piipadé druhu nehody runway excursion pfedchazi konkrétnimu vyjeti z RWY mnoho
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kombinaci situaci, které v letecké dopravé mohou nastat a nejsou ojedinélé. Navzdory
kombinacim téchto rizik lze tvrdit, ze pokud koncova bezpecnostni plocha spliuje vysoké
pozadavky na technicky stav, ktery v dobé nehody musi byt znam, je vysoka
pravdépodobnost schopnosti zmirnéni dopadu rizika, ¢i jako v pfipad¢ vyjeti v Pardubicich
jeho eliminace na pfipustnou miru.

Provozovatel¢ letist’ by tedy méli dbat na vysokou uroven technického stavu téchto
ploch a v ptipadé nehody kalkulovat mozné dopady na ztratu technického vybaveni
a VvnejhorSim ptipadé 1 ztraty na zivotech. Posouzenim vaznosti rizika nevhodného
technického stavu koncovych bezpecnostnich ploch lze s jistotou konstatovat, ze index
rizika se pohybuje v rozmezi hodnot 5A (5 - Vyskyt situace se mnohokrat uskutec¢nil, A -
Ztrata na Zivotech a techniky, ALARP — neakceptovatelna mira rizika, nehoda ¢. 1 a €. 2))
az 4D (4 - Ne¢kolikrat k situaci doSlo a miize se opakovat, 5 - Zastaveni ¢i pieruseni
provozu, spusténi nouzovych postupti, nizkd zavaznost bezpecnostnich situaci, ALARP —

tolerovatelna tiroven rizika, nehoda €. 3) viz kap. 3.8.

5.2 Dozorova ¢innost UCL

Dozorova ¢innost UCL vykondvana na letistich Ceské republiky svym obsahem
odrazi povinnosti leteckého provozovatele dané piedpisem L 14. Ve znéni tohoto piedpisu
je pozadavek na deklaraci stavu bezpecnostnich ploch RWY tento:
Unosnost pésii RWY
3.4.17 Cast pdsu pristrojové RWY do vzddlenosti nejméné:
- 75 m, kde kodové cislo je 3 nebo 4, a
- 40 m, kde kodové cislo je 1 nebo 2;
od osy a prodlouzené osy RWY musi byt upravena nebo vybudovana tak, aby
minimalizovala nebezpeci v dusledku rozdilii v unosnosti pro letouny, kterym je RWY
urcena, v pripadé jejich vyjeti z RWY (Ministerstvo dopravy CR, 2013, HLAVA 3, s. 7).
Unosnost koncovych bezpecnostnich ploch
3.5.12 Koncova bezpecnostni plocha musi byt upravena nebo vybudovana tak, aby snizila
nebezpeci posSkozeni letounu v pripadeé predcasného dosednuti nebo vyjeti letounu za konec
RWY. Zaroven musi zpusobit zbrzdeni letounu a umoznit pohyb zachrannych a pozarnich
vozidel ve smyslu odstavcii 9.2.30 az 9.2.32 (Ministerstvo dopravy CR, 2013, HLAVA 3, s.
8).
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UCL provadi celoplosnou kontrolu vsech letist v Ceské republice s iteraci
minimélné jednou ro¢né u kazdého letisté. Napln inspekce zastfeSuje komplexné cely
provozni stav letisté a jeho leteckych staveb. Pti auditu letist, ktera maji zpevnénou drahu
(s celoro¢ni pouzitelnosti), je vyuzivano kontrolniho seznamu (check list) a uzavieného,
pevného fizeného rozhovoru viz kap. 3.7.2.2. Z tohoto seznamu vyplyva pifima vazba na
znéni predpisu L 14, ktery je pro provozovatele letist’ zdvazny. Pti auditu inspektor polozi
otazky ohledné zkoumané véci provozovateli, pokud je mozné, tak stav véci fyzicky
zkontroluje a vytvoii zapis o splnéni pozadavku ¢i nalezeni neshody viz obrazek ¢. 16 (celé
znéni check listu obsahuje pfiloha ¢. 3.). VSechny informace poskytnuté inspektorovi
vV pribéhu auditu provozovatelem jsou zdvazné a musi odraZet redlny stav véci.
V pfipad€ nalezeni neshody je vypracovan vedoucim inspektorem seznam neshod

s uréenym datem népravy, ktery je soucasti zavérecné zpravy.

Obrazek &. 16 — Check list pouzivany UCL p¥i statni inspekcei provozovateli letist

5.2.7 postranni drahové znaceni oano gne @Ojiné
5.3.9 postranni drahova navéstidla/ fce oano one Ojiné
3.4 RWY strip oano gne @Ojiné
3.4.10 vyskova navaznost s RWY Oano gne @Ojiné
3.4.6 prekazky na RWY stripu Oano gne @Ojiné
3.3 obratisté gano gone 0Ojiné
5.2.9 znaceni obratiSté gano gone 0Ojiné
5.3.19 osova navéstidla obratiste gano gone 0Ojiné
5.3.17.5 postranni navéstidla obratisté Oano gne @Ojiné
3.5 koncova bezpecnostni plocha (RESA) Oano gne @Ojiné
9.9.1-5 prekazky - RESA oano One Ojiné
3.6 predpoli (CWY) gano one 0Ojiné

Zdroj: UCL, 2012, HLAVA 6, s, 3
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Pokud se v ptipadé vyskytu letecké nehody nasledné pii vySetiovani prokaze
neshoda mezi udanymi fakty provozovatelem letisté pii inspekci a realitou stavu véci v Cas
nehody, je toto klasifikovano jako trestny ¢in obecného ohrozeni nebo jako provozovani
letisté v rozporu s leteckym zdkonem (sankci je odebrani povoleni provozovat). Vystup
z této analyzy je skuteCnost, ze piedpis L 14 nepostihuje problematiku méfeni unosnosti.
Nasledkem toho nevznika pro provozovatele povinnost tuto vlastnost méfit a pii externich
auditech dokazat prukaznych méfenim. Tato nutnost zmény je podminéna obsahovou
analyzou viech zavéreénych auditnich zprav, ktera byly provedeny UCL mezi lety 2005 —
2014. Tyto zpravy neobsahuji Zadnou zminku o technickém stavu bezpecnostnich ploch
a tim na potfebu zmény piimo poukazuji. Ponévadz jsou tedy v otazce bezpecnosti pii
vzletu a pfistani vlastnosti vySe zminénych ploch kritické pro eliminaci moznych dopadii
letecké nehody, autor v kapitole 6 konkretizuje navrh na tpravu znéni predpisu L 14
a stavajiciho check listu pro UCL, ktery bude mozno navazné na zménu legislativy pouzit
k detailnéjsimu vyhodnoceni pfi inspekci auditovanych letist’ se zaméfenim na koncovou

bezpecnostni plochu (RESA) a pasy RWY (STRIP).

5.3 Technicky stav koncovych bezpe¢nostnich ploch v CR

Kazdy provozovatel letisté se ptirozené snazi vzdy najit nejvhodnéjsi uroven mezi
bezpe¢nosti a celkovou ndkladovou polozkou letisté, jak popisuje obrazek ¢. 7.
V navaznosti na naklady na 0drzbu musi mit provozovatel stanoveny ro¢ni plan udrzby,
ktery by samoziejmé mél zahrnovat i technickou kultivaci koncovych bezpeénostnich
ploch a pasi RWY.

Pfi obsahové analyze provoznich dokumentli mezinarodniho vefejného letisté X
v archivu UCL bylo zjisténo, e provozovatel tento druh upravy ploch (Gprava pro
zvySovani unosnosti) do planu ro¢ni Udrzby historicky nezahrnuje do planu udrzby.
Zkoumané dokumenty byly v ¢asovém rozmezi od roku 2005 az do roku 2014. Neformalni
rozhovor se zaméstnancem letisté, ktery je odpovédny za udrzbu, poukazal na tato fakta:

o Udrzba téchto ploch se zajistuje systémem ad — hoc'* bez ptedem pripraveného

planu;

1 Nérazovy neplanovany &in. Vychazi z historicky daného navyku.
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e Udrzba tnosnosti povrchu ploch se provadi cca 1 az 2 krat roén&™ s vyuzitim
vibra¢nich valcti na utemovani zeminy;

e Nejsou znamé nynéjSi hodnoty Unosnosti, stanoveni hodnot probihd pouze
odhadem, nevyuziva se zadna metoda méfent;

e Neni mozné vyhledat metodu vystavby a technickou tpravu téchto ploch a tim

N ‘s . 16
urcit pivodni tnosnost zeminy™ .

Otazkou po téchto zjisténich zlstava, jak provozovatel vi, ze tyto plochy maji
pozadovanou unosnost pro konkrétni typ letadel, které obsluhuje na letisti? Odpovédi je, Ze
provozovatel tuto vlastnost pouze odhaduje! Bohuzel v piipadé znéni piedpisu L 14 v Casti
HLAVA 10 — Udrzba leti§té neni piedpisem nikde konkrétné vyzadovano, aby udrzba pasu
RWY a plochy RESA byla zavedena do ro¢niho planu udrzby a méfenim vyhodnocovéana
jeho stavajici vlastnosti. Tomuto odpovida i velmi jednoduchy a nedostate¢ny proces

udrzby téchto ploch, jak ukazuje flow chart procesu udrzby na obrazku ¢. 17.

Obrazek €. 17 — Stavajici proces zajisténi inosnosti ploch RESA a STRIP

Vizualni vyhodnoceni stavu ploch RESA a STRIP

Je potfeba upravit plochu RESA, STRIP?

Ukonceni procesu

Ur€eni pracovni skupiny

v

> Metoda subjektivniho hodnoceni potieby udrzby.
18 ytsina letist vznikla v padesatych a Sedesatych letech 20 stoleti.
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Zajisténi a kontrola hutni techniky

v

Vytvoreni ¢asového pracovniho okna v leteckém provozu

v

Zhutnéni ploch vibrathim valcem, odstranéni prekazek

Po vizualni strance je plocha dostatecné upravena?

Ukonceni procesu

Opakovani zhutnéni ploch

v

Ukonceni procesu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z jakych rozhovort, analyz dokumenti a procesni mapy vyplyva fakt, Ze tyto
bezpec¢nostni plochy, které maji ochranit posadku a techniku proti zhorSeni nasledkt
mozné nehody mohou, ale nemusi splifiovat minimalni potiebné technické parametry.
Provozovatel tedy pii auditu potvrzuje shodu s piedpisem L 14, ale neni schopen inosnost
dokézat presnym procesem méfeni’’ unosnosti. Na vybraném letisti X se v dokumentaci
vnitinich postup ani v LP neobjevuje zadnd vypracovana metodika na méfeni hodnot

unosnosti téchto bezpecnostnich ploch, ani konkrétni proces postupu jeho udrzby. Stavajici

7 Vyjimkou je rekonstrukce &asti drahy a nasledné upravy bezpe&nostnich ploch, jako je tomu u letiste
Véclava Havla.
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proces udrzby je jednoduchy a zalozeny doslova na historicky vzitych postupech,
které jsou v pracovnim kolektivu udrzovany a ptedavany dale v priibéhu casu.

Je nutné také zduraznit, ze v padesatych letech minulého stoleti, v dob¢ vystavby
vetsiny Ceskych letist, byla maximalni vaha letecké techniky na urovni dne$nich malych
letadel. Pro ptiklad lze uvést klasicky typ letadla Tupolev TU - 124 viz ptiloha ¢. 5,
ktery byl hojné pouzivan v letecké dopravé od roku 1960. Hmotnost prazdného letadla byla
podle technickych specifik 18 000 kg a vzletova maximalni vaha 22 500 kg (Donald, 1999,
S. 885). V dnesni dobé po nastupu velkokapacitnich proudovych letadel se zvétSila jak
konstrukce letadel, tak také jejich vaha. Pro porovnani byl vybran dnes bézné vyuzivany
typ proudového letadla Airbus A 330 — 200 (viz ptiloha ¢. 5), ktery je jeden ze schvalenych
kritickych typl"l18 letist¢ Brno Tufany, zkoumaného letisté X a dalSich mezindrodnich letist
v CR (RLP, 2013, AD 2-LKTB-14). Hmotnost prazdného stroje je 180 000 kg a vzletova
maximalni hmotnost 230 000 kg (Airbus, 2014, s. 4). Toto letadlo je konkrétné v provozu
od roku 1998 a jako fada jemu podobnych je nyni hojné vyuzivano v obchodni letecké
ptepravé (Donald, 1999, s. 36). Dnes jsou tedy naroky na tnosnost bezpecnostnich ploch
minimalné 10krat vétsi, nezli tomu bylo v druhé poloviné minulého stoleti a to odrazi

i naléhavost zajistit potfebnou nosnost koncovych bezpecnostnich ploch letistni drahy.

5.4 Méreni unosnosti bezpe¢nostnich koncovych ploch

Pro ur€eni unosnosti nestmelené smési a smési stmelené hydraulickymi pojivy
se pouziva jednotka méfitelnosti CBR™, tzv. kalifornsky pomér unosnosti (California
Bearing Ratio). Tato jednotka méfeni, kterd definuje tnosnost podkladni plidy udavana
v %, byla vytvofena v Kalifornii pted 2. svétovou valkou pfi vystavbé silnic a ke kontrole
unosnosti letiStnich drah pro pfistani a vzlet letadel. Jednotka CBR vyjadfuje pomér sily,
ktera je potiebna k zatlaeni standardniho trnu do vzorku zeminy pii konstantni rychlosti
a stanovené hloubky vici sile potiebné k zatlaceni trnu do normové zeminy, kterou je

vapenec nachazejici se v Kalifornii (Mohyla, 2014, s. 1).

18 Kriticky schvéleny typ znamena max. velikost letadla, které miize vyuzit letidté pro pfistani a vzlet.
9 Déle jen CBR
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Pro vypocet Ize pouzit tohoto jednoduchého vzorce:

F
CBR =— .100 [¢
Fs [%]

Zdroj: Mohyla, 2014, s. 1

kde F je hodnota zkousky V testovaném vzorku zeminy v KN a Fs je tabulkova hodnota
testu v normové zeming v KN.

DalSim parametrem pro charakteristiku tinosnosti podlozi je modul pruznosti (Eg),
ktery se béhem ptechodl ro¢nich obdobi méni v zavislosti na zménach teplot, mrazu, tani
a na pusobicim napéti. Modul pruznosti je velmi komplikované uréit z polniho
¢i laboratorniho méteni, tudiz se pro jeho odvozeni pouzivé nepiimé metody z korelacnich

vztahii mezi Eq a CBR zatfidénim zeminy podle klasifikace (Ministerstvo dopravy, 2010, s.

14 - 15).

Postupy pro stanoveni typu podlozi a jeho vlastnosti se urci:

1. Zatfidénim zeminy podlozi podle klasifikace
Zde se vyuZzije zkuSebni metody pro stanoveni laboratorni srovnévaci objemové
hmotnosti a vihkosti — Proctorova zkouska (postup uveden v CSN EN 13286-2 (73
6185);

2. Z poméru hodnoty CBR
Vyuziti zkuSebni metody pro stanoveni kalifornského poméru inosnosti,
okamzitého indexu tinosnosti a linedrniho bobtnani (postup uveden v CSN EN

13286-47 (73 6185) (tamtéz).

V piipadé¢ feSeni unosnosti koncovych bezpecnostnich ploch letisté¢ je vhodné
Vv prvni fad¢ ur¢it druh podlozi, jeho vlastnosti a zajistit tak potfebnou unosnost pro dany
typ letadel operujicich na letisti. Pokud by se mé&fenim prokézala nedostatecna tinosnost,
je nutné podlozi upravit témito pojivy: cement, vapno, Vysokopecni struska, hydraulické
silni¢ni pojivo, popilek (Ministerstvo dopravy, 2013, s. 10).

Tyto plochy by meély byt dale kontrolovdny a meéfeni vyhodnocovéany jejich
vlastnosti pro zajisténi pozadovanych U¢inkli pii vyjeti konkrétniho typu letadla z dréhy.

Zde se nabizi dv€ varianty métfeni. Provozovatel miize vyuzit bud'to laboratornich zkouSek
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provedené geodetickou firmou na objednavku (velmi ndkladné) ¢&i provadét mefeni

vlastnim personalem vybavenym penetrometrem.

5.4.1 Operativni méreni unosnosti penetrometrem

Penetrometr je mobilni operativni zafizeni schopné na mist¢ méfeni uréit CBR
zeminy. Historicky bylo toto zafizeni pouZivano pievazné armadou Ceské republiky
pti vystavbach dopravni infrastruktury. Principem penetrometru je zméfit hloubku
zatlaceni trnu do zeminy pfi narazu manualniho zavazi viz Cervené pole obrazek ¢. 18.

Druhem zeminy a hloubky priniku trnu se podle tabulkovych hodnot ur¢ila hodnota CBR.

Obrazek €. 18 — Manualni penetrometr z druhé poloviny 20. Stoleti

Zdroj: Vlastni zpracovani

V dnes$ni postmoderni dobé je moZzné meéteni zajistit elektronicky vyspélou verzi
tohoto penetrometru, ktery je zaméfen pies GPS na piesné body, v kterych je potieba
unosnost identifikovat. Penetrometr skrze elektronicky systém vypocita ihned hodnotu
CBR, vlhkost zeminy a grafem (viz obr. ¢. 19) vyjadii hodnoty az 600 testovacich

penetraci pfi jednom méteni.
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Obrazek €. 19 — Grafické vyhodnoceni CBR pii méreni penetrometrem

40 -

Hloubka penetrace (cm)

W
(=
|

Zdroj: UCL, 2014

Cena tohoto pfistroje je 250 tis. K¢ a je voln€é dostupny na naSem trhu. Tento
penetrometr by mél byt bezpochyby soucéasti vybavy pro Udrzbu kazdého letiste,
které musi zajistit pro vétsi proudova letadla zdkonem stanovenou nosnost bezpecnostnich
ploch. Data lze uchovavat v elektronické podobé a v casovém horizontu analyzovat
ucinnosti pouZivanych technik kultivace téchto ploch. Snadnou manipulaci s digitalnim
penetrometrem zachycuje obrazek Vv ptiloze ¢. 5 v prubéh méfeni v terénu inspektorem

UCL.
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6. Syntéza a navrhy vlastniho reSeni

6.1 Zhodnoceni analytické Casti prace

Runway excursion jsou v souc¢asné dob¢ jednim z nejobvyklejsich druht leteckych
nehod. Z vysledku celosvétového Setieni je patrné, Ze se i pres velky technologicky pokrok
a tlak na bezpecnost v letectvi nema pocet téchto incidentl klesajici tendenci. Jak ukazal
rozbor leteckych nehod v ptedeslé kapitole, tomuto typu predchazi mnoho potencialnich
kombinaci rizikovych faktor. Z tohoto diivodu sehravaji technické vlastnosti koncovych
bezpecnostnich ploch (plocha RESA a plocha STRIP) nejvyznamnéjsi roli pii letecké
nehodé na konecny technicky stav letounu a zdravotni stav cestujicich a posadky.

Ze zavérenych zprav statniho auditu na vefejnych mezinarodnich letistich UCL
vyplynulo, Ze i ptes splnéni vSech pozadavkd, které jsou stanoveny pfedpisem Ministerstva
dopravy L — 14 Letisté je zde potencial pro vyskyt latentnich podminek s ohledem na
provozni stav téchto ploch. Ze strany UCL coby certifikaéni autority letist dotéenych
natizenim EU 218/2006 v Ceské republice jsou splnény pfi certifikacnich auditech viechny
zdkonem stanovené podminky postupli a vyhodnoceni. Nicméné UCL by mél také dbat na
stale vysS$i naroky zarucujici bezpecnost v civilnim letectvi, proto se autorovy ndvrhy
vlastniho feSeni budou také tykat tohoto subjektu v radmci auditniho postupu a moznosti
ovliviiovat novelizaci zakont civilniho letectvi v CR.

U provozovatele letist¢ X byly shledany zavazné nedostatky v méfeni
a vyhodnocovani technického stavu koncovych bezpecnostnich ploch. I pres zajistovani
provoznich podminek pro vysokokapacitni proudova letadla v obchodni letecké pieprave
nema provozovatel letiSté¢ stanoven adekvatni proces meétfeni a udrzby téchto ploch.
Stavajici proces kultivace zminénych ploch se udrzuje a predava v historickém kontextu
letadel z drahy. Nelze fici, Ze vSechny tyto plochy jsou neadekvatni k zabranéni katastrofy
pii letecké nehod¢ typu runway excursion, ale udaje ze zatézovych zkouSek
bezpecnostnich ploch se prakticky definuji az pfi skutecném vyjeti letounu. Bohuzel
predpis L 14 je v otdzce problematiky meéfeni a vyhodnocovani unosnosti spiSe vagni
a odkazuje pouze na poradenské materialy. Ztohoto duvodu dochazi ze strany
provozovatele leti§té k ignorovani nutnych opatieni, tak aby minimalizoval naklady

na provoz letiste.
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6.2 Navrhy vlastniho reSeni

Vlastni feSeni je navrzeno ve dvou rovinach. V prvnim pfipadé je pozornost
vénovana kontrolnim listaim UCL pi#i vykonu auditu a moZnému piizptisobeni
legislativniho ramce civilniho letectvi v Ceské republice, tak aby doslo k vyrovnani neshod
ve sledované problematice. Druha rovina navrhu feSeni se pfimo dotykd provozovatele
letisté a jeho postupt pii deklaraci technickych vlastnosti bezpec¢nostnich ploch RESA
a STRIP.

6.2.1 UCL

UCL jako vykonny organ statniho dozoru Vv civilnim letectvi méa pravomoci
k navrhovani zmén v piedpisu L 14. Tato moznost zmény by podle autora mohla mit velky
vliv na nyngjsi vyklad a dodrzovani leteckého zékona a tim okamzitého zvySeni

bezpecnosti v civilnim letectvi.

6.2.1.1 Zména predpisového ramce

V kapitole 5.2 jsou popsany body obsazené v piedpisu L 14, které se konkrétné
tykaji tnosnosti ploch RESA a STRIP. V pfedpisu L 14 jsou tyto poZadavky ve velmi
obecné roving¢ a dovoluji provozovatelim realizovat Gdrzbu ploch bé&znymi zazitymi
postupy, kde neni potieba presného méteni tinosnosti. Navrhovanym feSenim je deklaraci
unosnosti zménou leteckého predpisu zaimplementovat do zdkonem danych specifik letisté

pro provozovatele.

Navrhovana zmeéna by vypadala takto (konkrétni zmény jsou uvedeny tu¢né):

Unosnost pastt RWY

3. 4. 17 Cast pasu piistrojové RWY do vzdalenosti nejméng:

- 75 m, kde kddové Cislo je 3 nebo 4; a

- 40 m, kde kodové Cislo je 1 nebo 2;

od osy a prodlouzené osy RWY musi byt upravena nebo vybudovéna tak,
aby minimalizovala nebezpeci v disledku rozdili v tinosnosti pro letouny, kterym je RWY
uréena, v piipadé jejich vyjeti z RWY. Unosnost pasi RWY pro tlely idrzby se musi
méFit periodicky zaFizenim pro uréeni vinosnosti. Cetnost téchto méfeni musi byt

dostatecna k urceni vyvoje fyzikalnich vlastnosti pasu RWY.
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Unosnost koncovych bezpeénostnich ploch

3. 5. 12 Koncovéa bezpecnostni plocha musi byt upravena nebo vybudovana tak, aby snizila
nebezpe¢i poskozeni letounu v piipadé pied¢asného dosednuti nebo vyjeti letounu
za konec RWY. Unosnost koncovych bezpe&nostnich ploch pro uéely idriby se musi
méFit periodicky zafizenim pro uréeni tinosnosti. Cetnost téchto méfeni musi byt
dostateéna k urceni vyvoje fyzikdlnich vlastnosti koncovych bezpecnostnich ploch.
Zaroven musi zpusobit zbrzdéni letounu a umoznit pohyb zachrannych a pozarnich vozidel

ve smyslu odstavet 9.2.30 az 9.2.32.

V disledku téchto zmén je mozné ziskat potfebné zakonné podpory pro UCL pfi
pozadovani konkrétnich dat a analyz z méfeni tnosnosti stavu koncovych bezpecnostnich
ploch po provozovateli leti§té. Pribéznym ¢asovym vyhodnocenim ziskanych dat z méfeni
se také zajisti lepsi pochopeni skute¢nosti souvisejicich se zménou modulu pruznosti (Eq)
podlozi letist¢ viz kapitola 5.4 (plsobeni ro¢nich obdobi, zmény teplot, mrazu, tani

a dalsich povétrnostnich vlivil) v SirSim casovém horizontu.

6.2.1.2 Uprava postupu p¥i auditu

Pii statnim dozorovém auditu provadénym UCL u provozovatele letisté inspektofi
vyuzivaji check listu pro potvrzeni provozuschopnosti letiS§t€. V navaznosti
na navrhovanou piedpisovou zménu ptedpisu L 14 je nutné upravit check list pro dodrZeni
potiebného obsahu kontroly pfi auditu. Zména check listu zajisti jasné potvrzeni splnéni
podminky deklarace unosnosti ploch provozovatelem letisté. V ptipadé neshody

se samoziejme jako u jakékoli jiné neshody navrhne datum népravy.

Navrhovana zména (konkrétni zmény jsou uvedeny tuéné):

5.2.7 postranni drahové znaceni oano  One QOjiné
5.39 postranni drahova navéstidla oano  One QOjiné
34 RWY strip oano ogne @Ojiné
3.4.17 protokol méfeni inosnosti oano One QOjiné
3.4.10 vyskova navaznost s RWY O ano one 0Ojiné
3.4.6 piekazky na RWY stripu oano One QOjiné
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3.3 Obratiste oano COne 0Ojiné

5.2.9 znaceni obratiSté oano One Ojiné
5.3.19 osova navéstidla obratisté oano one @Ojiné
5.3.17.5 postranni navéstidla obratisté oano one @Ojiné
3.5 koncova bezpecnostni plocha (RESA) gano phe Qgjiné
3.5.12 protokol méieni inosnosti oano  one @Ojiné
9.9.1-5 prekazky - RESA oano One QOjiné
3.6 predpoli (CWY) oano one @Ojiné

Zdroj: Vlastni zpracovani

6.2.2 Provozovatel letisté

Nasledkem doporu¢enych zmén z piedeslého navrhu v ptedpisové oblasti by
vyvstala provozovateli povinnost zajistit deklarovanou unosnost ploch RESA a STRIP.
M¢ieni a udrzba bude tedy autorem prace zahrnuta do dalSich provoznich opatieni,
kterymi provozovatel zajistuje nutné brzdné Gcinky RWY, funkénost svételné sestupové
soustavy a dal$i. Provedeny audit na letisti X prokazal absenci kvalitniho procesu pro
meéfeni tnosnosti koncovych bezpecnostnich ploch. Také je zde neptitomnost konkrétnich
historickych dat pro urcéeni vychozi unosnosti zeminy. Chybé&jici proces tedy bude
detailngji navrzen z pohledu provozni, personalni a kontrolni roviny. Diky dlouhodobé¢
fungujicimu oddéleni interniho auditu u provozovatele je zde predpoklad bezproblémové
implementace systému kontroly nové navrzené udrzby do plant auditni ¢innosti a jeho

kontrolni dokumentace.

6.2.2.1 Proces méreni a idrzby bezpe¢nostnich ploch

Pro absenci chybgjicich tdaji urCujici historicky druh zeminy podlozi autor
doporucuje provozovateli vypracovat geodeticky rozbor tizemi bezpecnostnich ploch.
Tento rozbor je nutno zadat externé certifikované geodetické firm¢, ktera odebranim
zkuSebnich vzorkd zeminy urci Vv laboratornich podminkach jeji stdvajici modul pruznosti
Eq a kalifornsky pomér tnosnosti CBR. Dale je nutné vyhotovit na zakladé statistik
provozu letiSt¢ seznam nejCastéjSich typlh letadel, kterd vyuzivaji v dlouhodobé&jSim
horizontu sluzby letist’.

Nové definovany stupeni Unosnosti bezpecnostnich ploch musi byt konfrontovan

S pottebnym minimalnim zatizenim zeminy pro dany typ letadel, ktery je urcen
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zmiovanym vyctem béznych typt letadel. Jestlize nastane shoda uUnosnosti
bezpec¢nostnich ploch se seznamem typi letadel letist€, neni potfeba dalSich zemnich
uprav. Pokud nastane neshoda s potiebnou tinosnosti, musi provozovatel zadat pozadavek
upravy ploch projekéni kancelari. Ta vypracuje projektovou dokumentaci a zajisti potiebny
rozsah stavebni realizace uprav. Mozné zemni Gipravy pro realizaci jsou popsany v kapitole
5.4.

Personalni zajiSténi realizace procesu do systému organizace lze zajistit rozsifenim
po¢tu zaméstnanct ¢i vytvofit kumulovanych funkci pro stavajici personal useku
technického provozu (UTP). Vytvofena pracovni skupina musi byt fadné proSkolena
V téchto cinnostech: samotné méfeni a obsluha penetrometru; metodika pro navrh
zkuSebnich bodi pro méfeni; analyza dat, kontrola, BOZP, bezpe¢nostni pravidla pro vstup

na nevetejné plochy letisté.

Navrh organizaéni struktury pracovniho tymu nového oddéleni:

Vedouci
skupiny

Datovy
analytik

Operativni | Operativni
pracovnik pracovnik

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vedouci skupiny je odpovédny za vedeni tymu a naplnéni stanovenych cilii. Vedouci
zajiStuje tvorbu a dodrzovani vnitinich smérnic odd€leni. Déle vypracovava metodiku
meéfeni, rocni plan mé&feni® a naslednou kontrolu vystupu z méfeni a analyz. Tyto vystupy
predklada vedeni spolecnosti a internimu auditorovi.

Datovy analytik je zaméfen na zpracovani dat a vyhodnocovani kvality terénniho méfent,
meteorologickych zmén apod. Zpracovava doporuCeni pro zmény V piistupu méfeni

a metodiky. Tyto navrhy pfedklada svému nadiizenému v pracovnim tymu.

2 Musi byt zahrnuto v kompletnim ro&nim plénu udrzby letiste.
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Operativni pracovnik fyzicky zajiStuje meéfeni vterénu, ftaddnou manipulaci
S penetrometrem a jeho udrzbu. V ramci pohybu skrze pohybové plochy letiste
vyhodnocuje celkovy technicky stav. Pfimo zodpovida za transfer dat v uréeném rozsahu

a data smérem k datovému analytikovi.

Posloupnost postupu méfeni by mohla vypadat takto:

Dodrzeni stanoveného planu métent;

Urceni vybéru bodi métent;

Ptiprava techniky pro vykon méteni (naprogramovani a plné nabité zatizeni);

M wnp e

Oznameni fidicimu letového provozu o nutnosti zajisténi ¢asového okna v provozu
letiste;

5. Samotny vykon méteni (spravné zamétfeni kontrolnich bodt, vizudlni ohodnoceni
stavu méfené plochy, zaloha dat v terénu, dodrzeni bezpecnosti prace v prostoru
letiste);

Oznameni fidicimu letového provozu o ukoncéeni ¢innosti na pohybovych plochéch;
Dodrzeni postupu pro bezpecny transfer dat analytikovi,

Ovéfeni validity dat a nasledné vyhodnoceni irovné nosnosti méiené zeminy;,

© © N o

Postoupeni zpravy obsahujici vystupy a ptipadné doporuceni vedoucimu odd¢lent;
10. Vedouci pracovnik zhodnoti vystupy méfeni a v ptipad¢ neshody navrhne napravné
opatfeni (Uprava plochy vlastnimi prostfedky ¢i objednani specializované stavebni
spolecnosti);
11. Delegovani nadiizenému (vedouci useku ¢i feditel letist€é podle bezpecnostniho

rizika).

Predpokladem pro spravnou funkcnost tymu je nutné zachovani flexibility
a jednoduché organiza¢ni struktury navrhovaného oddéleni. To lze zajistit, v ptipad¢é zcela
nového odd¢leni, zajisténim stejného postaveni v organiza¢ni struktufe viaci ostatnim
oddélenim. V piipadé typu kumulovanych funkci bude tato pracovni skupina umisténa
do useku technického provozu (dale v textu pouze UTP).

Urceny tym zaméstnancu, ktery je odpovédny za naméfena data a vyhodnocovani,

musi byt schopen v piipadé zkoumaného letist€¢ X operovat na plosSe testovani o vyméie
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2270 m x 148 m (34 ha). Jde tedy o velkou plochu, kdy naplanovani polohy vsech
potiebnych bodli méfeni miize byt pro finalni vystup kritickym faktorem. Vyrobci letadel
Casto uvadéji fakt, Ze nosnost prvnich 15 cm hloubky zeminy pfi vyjeti z drahy je pro
eliminaci rizika fundamentalni. V této hloubce by se mél podle studii vyrobcu letadel
podvozek pozvolna zabofit do pidy a tim zpomalit letadlo pfed celkovym zastavenim bez
nasledki technického poskozeni.

Pro zajisténi kontinualniho zlepSovani technické situace ploch RESA a STRIP
je potieba s daty kontinualné pracovat v otazkach stale méniciho se vnéjsiho a vnitiniho
prostiedi podniku. Zde je moznost vzniku tzv. synergického efektu, kdy funkci oddéleni
meéfeni bezpecnostnich ploch provozovatel letist¢ ziska jistotu bezpeéného provozu,
ale navic bude také moci identifikovat katalyzujici vlivy, které pietvaii strukturu podlozi
letisté. Jako piiklad lze pfedpokladat situaci, kdy naméfené udaje prokdzou zvysujici se
vlhkost na stale stejné ¢asti méfené plochy. Lze tedy predikovat vyskyt podzemnich vod,
které by zapficinily v budoucnu podmaceni RWY a tim jeji pfimé poskozeni a ohrozeni
leteckého provozu.

Nastaveni sebekontrolni funkce oddéleni a tim zajisténi spravné validity méfeni
bude navrzeno v nasledujici ¢asti. Cely proces je zobrazen v piiloze ¢. 5 metodou flow

chart jako navrh feseni.

6.2.2.2 Interni audit navrZzeného procesu

Cinnosti interniho auditu je na letisti X dostate¢nd zajisténa. Neni tedy potieba
zfizovat nové postupy, dokumentaci a odpovédnosti interni kontroly systému. Funkce
kontroly se pouze implementuje do soucasné struktury provadénych auditi rozsifenim
rozsahu zaméteni. Obsahem tohoto bodu je navrh kontrolni funkce procesu pro vedouciho
oddé€leni méfeni tinosnosti, pro ktery bude vyuzito zptsobu interniho auditu procesu podle

Dennise R. Artera viz kap. 3.5.

Doporuceni — zde jsou obsazeny materialy, predpisova zékladna civilniho letectvi,
manudly, smérnice a externi doporuceni odbornikli, organizaci (ICAO, EASA, EU)
a provozovateli dalSich letist. Informace jsou vedoucim oddé€leni kolektovany,
aktualizovany a pouzity pro teoretickou zakladnu k dané problematice. Vedouci je ptimo

zodpovédny za aktualnost a dodrzeni platnych piedpist.
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Evidence — zahrnuje hodnoceni a zavéry z historického méfeni, dokumenty popisujici
technické specifikace letisté, studie pro budouci rozvoj, podnétné navrhy zaméstnanct
a psychickou evidenci ¢lenti oddéleni.

Komparace — provadi vedouci oddé€leni na zakladé informaci vychazejicich z evidence
a doporuceni. Hlavni vystup ztohoto bodu je vytvofeni objektivniho nazoru na danou
problematiku a schopnost definovat vSechny nutné vlastnosti potiebné pro vystup
celkového procesu. V piipadé¢ neshody teoretickych pozadovanych hodnot méteni
s prokazatelnymi hodnotami z terénniho meéfeni je nutné piijmout vedoucim oddéleni
napravna opatteni, ktera budou obsahem zavére¢né zpravy.

Pozorovani — zde dochazi ke konfrontaci teoretickych postupi, doporuceni, teoretické
zakladny a realnych ¢innosti, méfeni a postupt v terénu. Teorie a realita zde tedy tvoii dvé
tieci plochy, jez generuji v zavéru piesny obraz stavu fungovani procesu. V tomto kroku
auditu bude posuzovano predevsim naplnéni pozadavki procesni realizace a postupt. Opét
Vv ptipadé neshod jsou tyto nesrovnalosti obsahem zavérecné zpravy.

Nalezy — nalezy jsou primarnim divodem pro vykonu procesniho auditu. Ukazuji jasna
slaba mista v systému ¢i v procesu, které je potfeba vyhodnotit a v pfipadé ohrozeni
bezpec¢nosti pfijmout konkrétni népravna opatfeni. Vedouci oddéleni musi korektné
vyhodnotit nalezy a mozny dopad na proces i na komplexni fungovani podniku v ramci
navrhovanych zmény. Neshody mohou byt procesniho, personalniho nebo technického
typu.

Zavéry — Vv této fazi jsou vSechny nalezy podrobné popsany spolu s jejich schopnostmi
nositele rizik a nebezpeci. V ramci doporuCeni obsazené v zavéreCné zpravé musi
neprodlen¢ vedouci oddéleni pfijmout napravna opatfeni, pokud jsou v jeho piimé
pravomoci. V otazce radikalnéjsi zmény i investice je tfeba vystupy auditu neprodlené

delegovat na feditele letiste.

Do auditu vstupuje nékolik subjektt, jelikoz pii pfedmétném procesu je do vykonu
zapojeno celé oddéleni. Subjekty jsou vyobrazeny ve schématu rozdéleny barvou a vykon
jejich ¢innosti je popsan vySe. Pro podporu udrzeni kvality procesu lze navrhnout
dokument jako obdobu klasického check listu, ktery bude vedoucim oddéleni pouzit pro

rychlé vyhodnoceni momentalni situace uvnité oddéleni. Na uvazeni vedouciho oddéleni
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bude vyuziti obsahu zprav ze systému anonymniho dobrovolného hlaseni, ktery je na letisti

zaveden.

Navrh systému vnitini kontroly oddé€leni pro méfeni iinosnosti:

Evidence

Doporuceni Komparace

1

() ]

o) Externi |

| , |

‘1 Manualy v

11 Procedury Pozorovani |
"1 Instrukce 1

Analyza

\ 4

. Psychicka
i Smyslova
' Rozhovory
. Dokumentv

Vedouci oddéleni

Datovy analytik

Operativni pracovnik

Zaveéry

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z hlediska finan¢ni naro¢nosti pii zavedeni tohoto oddéleni 1ze ofekéavat ze strany

provozovatele jistou neochotu. V ptipadé zjisténi Spatné Girovné tinosnosti budou prvotni

investice zna¢ného objemu. Naklady na technickou vybavenost a persondlni zajisténi

oddéleni nejsou také zanedbatelnou polozkou. Nicméné tato investice se projevi pfimo

V jistoté¢ provozovatele nad bezpecnosti vSech ¢asti letiStni drahy, které jsou potfebné pro

bezpeci posadek i letecké techniky a také pro udrzeni dobré povésti letisté. Autor zde

predklada hruby rozpis ndkladi na zajisténi urceni Unosnosti, zemnich Uprav povrchu

a ziizeni nového oddéleni.

Naklady na ur&eni tinosnosti**:

Body pro odbéry vzorkd po 50 m na plose 34 ha: 135 bodti x 250 K¢ = 33 750,- K¢;

2! Na zakladg konzultace se spolecnosti Inset s.r.0.
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Denni sazba geodetické skupiny (do 8 hodin trvani) 8 000 K¢ = 10 dni x 8000,- K& =
80 000,- K¢;
Cena laboratorni zkousky vzorku 800 K¢ = 135 vzorkt x 800 K¢ = 108 000,- K¢

Celkové néklady na urceni nosnosti podlozi: 221 750,- K¢

Naklady na upravu povrchu v ptipad€ nutnosti zvyseni {inosnosti*:

Cena zemni Upravy 1 m? (hloubka 15 cm) se zemni technikou Skrejpr Caterpillar
627F, hutni vibra¢ni valec Hammtronic 12t, 2 x nakladni automobil Mercedes-Benz Actros
8/6 18t a navazkou popilku: 450,- K¢ po slevé s ohledem na objem stavby: 22 700 000,-
K¢

Néklady na zaloZeni a provoz odd&leni mé&feni Ginosnosti®:
Personalni naklady:
Vedouci oddéleni — 45 000,- K¢ / més. — 15 000,- K¢ kumulovana funkce
Datovy analytik — 35 000,- K& / més. — 10 000,- K¢ kumulovana funkce
Operativni pracovnik — 2 x 28 000,- K¢ / més. — 2 x 7000,- K¢ kumulovana funkce
Celkem personalni naklady: 136 000,- K¢ / més. — 39 000,- K¢ / més. kum. funkce
Néklady na technické vybaveni: 1 x Penetrometr — 250 000,- K¢
Ochranné pomticky — 40 000,- K¢
Kancelatska technika — 180 000,- K¢
Automobil — 150 000,- K¢
Celkem — 620 000,- K¢
Néklady na Skoleni: celkové za celé oddéleni 80 000,- K&
Celkem naklady na nové oddéleni: 836 000,- Ké
Celkem naklady na kumulované funkce v oddéleni UTP: 739 000,- K¢

Z vyc¢tu nakladi je tedy hruba cena zméteni tnosnosti, povrchovych tprav a zfizeni
oddé¢leni inosnosti bezpecnostni ploch RESA, STRIP odhadovana na 23,8 mil. K¢. Prvotni

naklady jsou pro provozovatele letist¢ znacné, je ale nutné také zohlednit cenu nahradnich

22 yy3e nakladi konzultovany se spole¢nosti Terrabau s.r.o.
2% Néklady odhadnuty personalnim odd&lenim letists X.
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dilt potfebnych pro opravy poskozené letecké techniky a také fakt, ze cenu ztraty lidskych
zivotl nelze penézi vyjadrit.
Néhradni dily: Pfedni kolo — 80 000,- K&*
Vyskové kormidlo — 5,99 mil. K¢
Hrdlo motoru — 7,49 mil K¢
Klapky vné&jsi — 5,79 mil Ké
Konec ktidla — 1,69 mil K¢
Cena dopravniho letadla Airbus A330-200 — 5.54 miliard K¢

Je nutné podotknout, Ze ndklady na zemni prace nemusi byt vzdy nutné realizovat
V plném rozsahu, nybrz na zékladé¢ vyhodnoceni prvotnich zkouSek tunosnosti a typu

zeminy podlozi geodetickou firmou.

? Informace ziskané pii GGasti na bezpetnostni konferenci Teorie a praxe provozni bezpecnosti letite,
Letisté Praha, a.s., dne 20. listopadu 2014.
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7. Zavér

Diplomova prace se tematicky zaméfovala na audit procesu méfeni tnosnosti
bezpecnostnich ploch letisté jakozto prevence proti nasledkiim letecky nehod vyjeti letadel
z drahy. V obecné roviné se prace zabyvala teorii auditu coby nastroje pro kontrolu
a vyhodnoceni vnitiniho stavu spole¢nosti. Blize byla teoretickd ¢ast zaméfena na audit
procesu, ktery byl nasledné v praktické ¢asti vyuzit pro identifikaci izkych mist a rizik
procesu udrzby bezpe¢nostnich ploch vybraného letiste.

Sledovanymi subjekty této prace byl Utad pro civilni letectvi (UCL) jakozto statni
certifikacni a dozorovy orgéan v civilnim letectvi pro oblast leti§t' a mezindrodni vetejné
letisté X v Ceské republice jakozto auditovany subjekt. V diplomové praci byl analyzovan
zékonny postup kontrol UCL, obsah zavéreénych zprav ze statniho auditu na predmétném
letisti X mezi lety 2005 az 2014 a interni dokumenty tykajici se technického stavu a zmén
na zkoumaném letiSti. V ndvaznosti na zjisténi absence nafizeni piedpisu L 14,
jenz by zaruCoval zavaznost pro provozovatele letist¢ deklarovat mérenim nutné vlastnosti
bezpecnostnich ploch, byla doporu¢ena uprava stavajiciho znéni toho piedpisu L 14. Timto
by byla zajisténa pravomoc pro vyzadovani konkrétnich specifik bezpecnostnich ploch pfi
auditu provadénym UCL u viech letiit’ v Ceské republice. Kontrolni dokument pouZivany
inspektory UCL pfi auditu byl taktéZ touto navrzenou zménou piedpisii pozménén.
U druhého sledovaného subjektu - mezinarodniho vefejného letisté X - byl vykonan audit
procesu udrzby fizenym rozhovorem neformalniho, konverza¢niho typu a analyzou
provoznich smérnic a letiStni ptirucky. Z provedeného procesniho auditu u provozovatele
letisté¢ bylo identifikovano slabé misto v zajiSténi prikaznosti hodnot wnosnosti
bezpecnostnich ploch a jejich udrzby. V praci predloZzené navrhy proto obsahovaly
doporuceni efektivniho procesu udrzby a méfeni bezpecnostnich ploch pro zajisténi nutné
unosnosti pii vyjeti letadel z drahy a bezpecnosti leteckého provozu. Navrzeny proces byl
implementovan do stavajicitho systému internich auditnich kontrol. Pro nové oddéleni,
které je v organizacni struktufe letisté¢ odpovédné za vykon a vyhodnocovani technického
stavu bezpecnostnich ploch, byla vytvoifena funkce kontroly skrze interni audit,
ktery by se uskute¢noval pribézné vedoucim pfedmétného oddéleni.

Piinosem této diplomové prace je nejen navrzeni U¢inného procesu pro méfeni

a udrzbu koncovych bezpecnostnich ploch letisté, ale 1 poukdzani na fakt stavajicich
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bezpe&nostnich rizik. Z analyzy dokumenti v archivu UCL byla zjisténa absence procesu
méfeni inosnosti u viech mezinarodnich vefejnych letidt v Ceské republice. Navrzeny
proces udrzby a jeho kontroly v ramci oddéleni métfeni unosnosti lze tedy univerzalné

implementovat na jakékoli mezinarodni vefejné letisté v Ceské republice.
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9. Prilohy

P¥iloha &. 1: Organizaéni struktura UCL
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usapqospeds

Zdroj: UCL, 2014, online



Priloha €. 2: Organizaéni struktura sledovaného letiSté

(vyznacena poloha UTP zelené a UOP Zlut¢)
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Zdroj: Letisté X, 2010, s. 20




Ptiloha &. 3: Check list UCL

Ref. polozka hodnoceni opatreni k napravé (ON)
Letisté se zpevnénou RWY
3.1.21 RWY - Unosnost Oano One [@Ojiné
3.1.22 RWY - povrch Oano One 0Ojiné
5.2.4 prahové znaceni RWY Oano One 0Ojiné
5.2.4.7-9 znaceni posunutého prahu Oano One [Ojiné
5.3.10 prahova navéstidla Oano One 0Ojiné
5.3.10 navéstidla vn.prah.polopficek O ano O ne [Ojiné
5.3.8 prahova poznavaci navéstidla O ano O ne [Ojiné
5.3.11 koncova navéstidla RWY Oano One 0Ojiné
5.2.2 poznavaci znaceni RWY Oano One 0Ojiné
5.2.3 osové znaceni RWY Oano One [Ojiné
5.3.12 osova navéstidla RWY Oano One [Ojiné
5.2.5 znaceni zamérovaciho bodu Oano One 0Ojiné
5.2.6 znaceni dotykové zony Oano One [Ojiné
5.3.13 naveéstidla dotyk. zony RWY Oano One [Ojiné
5.2.7 postranni drdhové znaceni Oano O ne 0Ojiné
5.3.9 postranni drahova navéstidla O ano O ne 0O jiné
3.4 RWY strip Oano O ne 0Ojiné
3.4.10 vyskova navaznost s RWY Oano O ne 0Ojiné
3.4.6 prekazky na RWY stripu Oano One [Ojiné
3.3 obratisté Oano O ne 0Ojiné
5.2.9 znaceni obratisté Oano One [Ojiné
5.3.18 osova navéstidla obratisté Oano O ne 0Ojiné
5.3.17.5 postranni navéstidla obratist¢ [ ano O ne 0O jiné
3.5 koncova bezpecnostni plocha O ano [One 0Ojiné
3.6 predpoli (CWY) Oano One [Ojiné
3.7 dojezdova draha (SWY) Oano One [Ojiné
5.3.15 navéstidla dojezdové drahy Oano One [Ojiné




3.8

3.9.13-14

3.9.14

5.2.8

5.3.16

5.3.14

5.2.10

5.3.22

5.2.11

5.3.20

5.2.16

5.4.2

5.2.17

5.4.3

5.2.18

5.2.19

5.3.17

3.11.3

5.2.13

5.2.13.3

5.3.23

5.2.14

3.15.5

5.3.21

prac. plocha radiovyskoméru
TWY - Unosnost

TWY - povrch

osové znaceni TWY

osova navéstidla TWY

znaceni vyjezdu z RWY
naveéstidla rychl.odboceni
RETIL

znaceni vyckavaciho mista
drahova ochranna naveéstidla
znaceni mezilehl.vyck.mista
naveéstidla mez..vyck.mista
znaceni kfizovatky TWY/TWY
prikazové znaceni

prikazové znaky

informacni znaceni
informacni znaky

vystrazné znaceni

postranni znaceni TWY
postranni navéstidla TWY
TWY strip

vySkova navaznost s TWY
prekazky na TWY stripu
apron - povrch

znacleni stani letadla

znaceni vedeni na stani
plosné osvétleni Apronu
bezpecnostni znaceni Apronu
prekazky v okoli Apronu
odloucené park.stani letadel
plocha pro odmrazovani

naveéstidla vyjezdu z odmraz.

O ano
O ano
O ano
O ano
O ano

O ano

O ano

O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano

O ano

O ne
O ne
O ne
O ne
O ne

O ne

O ne

O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne

O ne

O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné

O jiné
O jiné

O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné

O jiné




3.15.11

5.2.15

5.3.26

5.3.4.2

5.3.4.10

5.3.1.4

5.3.1.4

5.3.4.17

5.3.4.22

5.3.1.4

5.3.1.4

5.3.4.34

5.3.4.22

5.3.1.4

5.3.1.4

plochy

ochrana Ziv.prostredi
znaceni v.m. - komunikaci
navéstidla v.m. - komunikace
znak v.m. - komunikace
jedn.pfibl.svét. soustava
kfehkost

ldamavost

funkénost

ovladani svitivosti
svét.soust.pres.pfibl. I.CAT
kifehkost

ldmavost

funkénost

ovladani svitivosti
zableskova fada

funkénost zablesk.rady
ovladani svitivosti
svét.soust.pres.pribl. II.CAT
krehkost

ld@mavost

funkcnost

ovladani svitivosti
zableskova fada

funkcénost zablesk.rady
ovladani svitivosti
svét.soust.pres.pfibl. III.CAT
kirehkost

ldmavost

funkcnost

ovladani svitivosti

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné

O jiné




5.3.4.34

5.3.5

5.3.19

5.1.1.1
5.1.1.2
5.1.1.4
5.1.4

5.1.4.1
P2 L14
P2 L14
P2 L14
P2 L14
P2 L14

R. UCL

zadbleskova rada

funkénost zablesk.fady
ovladani svitivosti

sestupové svét.soustavy
kifehkost

ldmavost

funkénost

ovladani svitivosti

stop pricka

ovladani svitivosti

ukazatel sméru vétru (WDI)
umisténi WDI

kruznice WDI

navéstni plocha

umisténi navéstni plochy

n.z. - smér pristani

n.z. — zakaz pristani

n.z. - pouziti RWY/TWY

n.z. - pravy okruh - volitelné
n.z. - provoz kluzakd

hasici pfistroje - revize
Protokoly - plosné osvétleni
APN

Protokoly - méreni svitivosti
navéstidel (RWY) II/III CAT

Protokoly - kalibracni méreni

brzdnych G¢&inkd

O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano
O ano

O ano

O ano

O ano

O ano

O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne
O ne

O ne

O ne

O ne

O ne

O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné
O jiné

O jiné

O jiné

O jiné

O jiné

Zdroj: UCL, 2014,s. 1 -4



Priloha ¢&. 4: NavrZeny proces udrzby a méfieni inosnosti ploch RESA a STRIP

Je znama dnosnost
ploch RESA, STRIP?

Zadani uréeni inosnosti
geodetické firmé

Unosnost je definovéna

Vyhodnoceni statistiky
pohybi letadel

Je vypracovan seznam
typickych letadel?

Vypracovani seznamu
typickych letadel

Komparace Unosnosti ploch a zatiZeni letadel

Zajisténi zemnich
dprav projekéni
kancelafi

Je dnosnost v rozporu
s potrebnou tinosnosti
podle typ( letadel?

Y

Urceni Unosnosti
ploch RESA, STRIP

Samotna realizace
upravy ploch

Je zajisténo
operativni méreni
unosnosti pracovni
skupinou?

Zajisténi technické

vybavy pro méreni

anosnosti v terénu
(penetrometr)

v

Ano

Urceni pracovni
skupiny a odpovédné
osoby za vystupy

V




Zajisténi planu a
prifazeni odpovédnosti za
planovani konkrétni
osobé

Ne o 3
Je stanoven rocni

plan méreni a
udrzby?

Probiha
vyhodnocovani
dat z operativniho
méreni?

Analyza naméreni dat,
vypracovani vystupu
s doporudenim pro

ProZkoleni zaméstnanci
pracovni skupiny, ur€eni
metodiky analyz dat z
méreni

Ne Zajisténi odpovédné
osoby / osob pro
kolektovani a

vyhodnocovani dat

nasledné méreni ¢i
potfebnou dpravu
dnosnosti

v

Zajisténi kontroly internim

auditor letigé

Vyhodnoceni neshod
a zajiséni napravnych
opatfeni intemim
auditrem

Je zajisténa
shoda s regulatomimi
pozZadavky?

Zdroj: Vlastni zpracovani



Piiloha €. 5: Vyuzivané typy letadel od roku 1960 po soucasnost

Tupolev TU - 124 (v provozu od roku 1960)

&5

Zdroj: Donald, 1999, s. 885

Airbus A330-200 (v provozu od roku 1998)

Zdroj: Airbus, 2010, online.



Piiloha €. 6: Moderni verze penetrometru pri méreni inosnosti inspektorem UCL

Zdroj: UCL, 2014, digitalni archiv



Seznam zkratek

Zkratka Jeji vyznam

ICAO Mezinarodni organizace pro civilni letectvi
IATA Mezinarodni asociace leteckych dopravcii
ES Evropské spolecenstvi

EASA Evropska agentura pro bezpecnost v letectvi
EU Evropské unie

UZPLN Ustav pro odborné zjistovani pii¢in leteckych nehod
UCL Utad pro civilni letectvi CR

CIIA Cesky institut internich auditort

1A Interni auditor

CIA Certifikace interniho auditora

A Institut internich auditorti

ECIIA Evropska konfederace institutii pro interni audit
L14 Letecky predpis L14 — Letisté

LZ Letecky zakon

RWY Draha

STRIP Postranni pas drahy

RESA Koncova bezpecnostni plocha

LP Letistni pfirucka

UTP Usek technického provozu

UOP Usek Fizeni bezpeénosti a kvality

CBR Kalifornsky pomér inosnosti

GPS Globalni polohovy systém

KN

kilo Newton



