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Anotace

Zavérecna prace se zabyva prevenci socialn€ patologickych jevt ve Skolnim prostredi.
V teoretické Casti prace jsou v ramci jednotlivych kapitol popsany jednak vybrané socialné
patologicke jevy ve Skolnim prostredi se zamérenim zejména na Sikanu a kyberSikanu, pficiny
jejiho vzniku, popis agresora a ob¢ti a také na prevenci Sikany. Prakticka ¢ast prace je vénovana

popisu provedeného vyzkumu, kdy jako technika sbéru dat bylo pouzito dotaznikové Setfeni.

Cilem prace bylo zjistit, jak roz§ifeny fenomén Sikany ve Skolnim prostredi, zda zaci
umi Sikanu rozpoznat, jak ji pfedchazet a také zda Skola vénuje dostatecné 1sili pii prevenci

Sikany ve §kolnim prostredi.
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UVOD

Existence lidské spoleCnosti je zalozena na dodrzovani urcitych pravidel, norem,
ale 1 neformalnich ocekéavani. Bohuzel vSak v posledni dobé neustidle pribyva
dospélych, déti i mladeze, ktefi se od danych norem védomeé ¢i nevédomé odklanéji.
Mimotadny vliv na déti a mladez maji v posledni dobé hlavné socidlni sité (napf.

Instagram).

V soudobé spoleCnosti mizeme pozorovat, ze se objevuji a pomeérné rychle Sifi
socialné patologické jevy, jako napt. lhani, zanedbavani, nepratelstvi, nasili, agresivita,

Sikana, rasismus. Proto je dulezité vénovat pozornost pri¢inam jejich vzniku.

Skola hraje v Zivoté mladého ¢lovéka dileZitou roli pii rozvoji jeho osobnosti,
avSak nelze se i v tomto prostfedi vyhnout spolecensky nezadoucimu chovani. Osobni
nadSeni pedagoga tak sice muze ucinné ovliviiovat chovani mladého Clovéka spravnym
smérem, avSak muze dojit i k opacné situaci, kdy podcenovani situace, je-li Skolni
Sikana brana détmi 1 pedagogem jako hra ¢i zabava, z které déti ,,Casem vyrostou®,
posouva hranice socialné patologickych jevu a to, co bylo dfive zcela nepfipustné, je

tolerovano bez adekvatniho feSeni a pfipadného ulozeni patfiéné sankce ¢i trestu.

Hlavnim tématem této =zavéreCné prace je provést pruzkum socialné
patologickych jevi ve Skolnim prostiedi, s dirazem na vzajemné Sikanovani déti a

zjisténi informovanosti déti o moznostech prevence Sikany na dané zakladni skole.

Z metodologického hlediska je zavéreCna prace rozdélena na teoretickou a
praktickou cast. Teoreticka Cast prace je zpracovana formou literarni reserSe. V prvni
kapitole se zaméfujeme na socialni patologii, charakteristiku socialn€ patologickych
jevl, dale charakteristiku Skolniho prostredi, tfidni klima i na roli pedagoga. Ve druhé
Casti pak se vénujeme vybranému jevu Sikany, jeho pfi¢inam a dasledkim. Prakticka
Cast prace je zaméfena na realizaci kvantitativniho prizkumného Setfeni nepfimou

dotaznikovou metodou.



TEORETICKA CAST

1  SOCIALNI PATOLOGIE

Pojem patologie pochazi z latinského slova pathos, které znamend utrpeni nebo
také choroba. Vyraz ,socidlni patologie® zacal pouzivat britsky sociolog a filozof
Herbert Spencer (1820-1903), ktery videl spojitost mezi socidlni a biologickou

patologii u socialnich a biologickych organismu.

Socialné patologické jevy zahrnuji Sirokou skupinu jevi, které jsou povazovany
za nezadouci, neimysiné a negativni (Fischer et al., 2009, s. 13). Zakladnim znakem
takového chovani je odchylka od standardu dané spoleCnosti, poruseni obecné uznavané
socialni normy, ¢i skupiny norem. Zpravidla k ni dochazi v souvislosti s aktualnim
vyvojem spoleCnosti a vytvarenim novych vzorci chovani, které stavajici vzorce
chovani zpochybnuji, coz Casto vede ke zhorSovani vzajemnych vztahti jak u dospélych,

tak u déti (Navratil et al, 2011, s. 120).

1.1 SKOLNI PROSTREDI

Skola a $kolni prostiedi sehravaji v Zivoté kazdého ditéte dalezitou ulohu a
vyznamné ovliviiyji formovani jeho osobnosti, jeho postoja, vlastnosti, vztahd a

chovani. Dité zde travi pomérn¢ velkou ¢ast zivota, od raného détstvi, az po pubertu.

Ve skolnim prostiedi se jednotlivcl zaclefiuji do skupin, tfid. Vytvareji se zde
socialni vztahy a vazby, pratelstvi, zaroven se zde ale také musi fesit socialni konflikty
mezi détmi navzajem. Ve Skole se ukazuje, jak je dité schopné naucené véci aplikovat

na své mezilidské vztahy a do své osobnosti.

Skola je misto, kde je dité neustale pozorovano a hodnoceno, takze je velice t&zké
uspét tak, aby jeho chovani bylo pozitivné akceptovano rodici, spoluzaky i uciteli
zarovenl. Dite se snazi ziskat si urcité postaveni v tfidni hierarchii a tim pfehodnocovat
vlastni schopnosti (Matousek et al, 2011, s. 32). Ve tfidach mizou vznikat podskupiny,

které spojuji urcité konkrétni z4jmy, ty se vSak v nekterych pfipadech mohou stat i



zaCatkem vzniku skupin asocialnich. Clenstvi ve skupiné mize byt motivovano touhou

ziskat pozadovanou pozici i za cenu delikventniho az kriminalniho chovani.

Vyraznym rizikem vzniku takovych skupin muze byt nevSimavost pedagoga,
ne¢kdy staci 1 nevhodna poznamka na adresu zaka. V takovém to klimatu lze pak
pozorovat zarodky Sikany ve tiidé. Skolni prostiedi piisobi na osobnost zakd a jejich
Vvyvoj i rozvoj obsahovou naplni, typem socialni interakce a komunikace, urovni tridy,
osobnostmi ucitelu a také slozkou materialni jako je vzdalenost od bydliste, vybaveni

Skoly apod.

1.1.1 SKOLNI KLIMA
Pojmem ,,8kolni klima“ se rozumi souhrn Cinitelt, socialnich vztaht a prostiedi
vSech ucastnikt pravidelné realizovaného vychovné-vzdélavaciho procesu ve Skolském

zafizeni.

Do klimatu Skoly se ur€itou mérou nepiimo promitaji rovnéz rodiCe zaku,
zfizovatelé Skolskych zafizeni a v neposledni fadé i nejriznéjsi kontrolni organy.
Soucasti je vzajemna komunikace vcCetné socialnich vztaht, percepce prostiedi,
prozitky, emoce a fada dalSich procest spoleCenského a dusevniho charakteru, jez déni

ve skole vyvolavaji a poté nékdy dlouhodobé provazeji (Capek, 2008, s. 12 — 14).

Klima skoly vyjadiuje kvalitu interpersonalnich vztaht a socialnich procest v
dané Skole a vSichni zcCastnéni je vnimaji, prozivaji a hodnoti. Je vyznamné
ovliviiovano stylem fizeni pedagogického tymu ze strany vedeni Skoly, jako je
partnerstvi, prebirani odpovédnosti za vysledky prace, tymova spoluprace na vsech
urovnich apod. Soucasné se odviji i od trovné pozadavkd na vSechny Cleny komunity

(ucitele 1 zaky) a kvality a funk¢nosti pravidel zivota v relativné malé komunit¢ skole.

Optiméalni Skolni klima ma byt cilevédomé, orientované na ukoly a uvolnéné.
Meélo by byt vielé, podporujici, se smyslem pro pofadek. Mélo by uznéavat autoritu
ucitele a jeho prava fidit s duvérou, ze bude dosazeno cili. Méli by zde panovat dobré
vztahy se spoluzéky jednou z vyvojové relevantnich potieb déti a také rovny pfistup

ucitele k zakim (Matousek et al, 2011, s. 43).



1.2 SOCIALNE PATOLOGICEKE JEVY V PROSTREDI SKOLY

V soucasnosti se stale vice hovotfi o rostoucim vyskytu socialné patologickych
jevi mezi détmi a mladezi. Mezi nejCastéjsi, které se vyskytuji ve Skolnim prostiedi,
patii kriminalita, konzumace alkoholu a navykovych latek, tmyslné zameskavani hodin,

Sikana apod.

Samoziejmé existuje vice faktort, které maji za nasledek tento zvySeny vyskyt
mezi détmi a mladistvymi. Patfi mezi né nevhodné rodinné prostiedi, Spatn¢ zvoleny
styl vychovy apod., av§ak nejvice ovliviiuje chovani zaka rodina a kola. Ulohou rodiny
je dit€é vychovavat a ulohou Skoly jej vzdélavat a také na n&j pusobit vychovné
v souvislosti s jeho existenci v dané spoleGnosti. Skola by tak méla poméhat vytvaret
pozitivni vztah ditéte ke spolecnosti, pfirodé a k sobé samému. Bohuzel, Skolni
prostfedi byva castokrat naopak mistem, kde se socialné patologické jevy vytvareji.
Dochézi zde k neustalému potkavani velkého mnozstvi détskych (resp. nedozralych)
individualit, které vuci sob€ nejsou jen v kamaradském (tj. pratelském) vztahu, ale
mohou se stat cilem nékterych zminovanych negativnich jevu (Kraus et al., 2007, s.

234).

Socialné patologické jevy jsou nezdravé, nenormalni a nezadouci, vyskytujici se v
prostfedi rodin, Skol, na pracoviStich atd. Zatimco na zacatku 20. stoleti byly
zatazovany k socialné patologickym jevim predevsim sebevrazednost, alkoholismus,
homosexualita, prostituce, rozvodovost, nezaméstnanost a valka, postupné k nim
ptibyly narkomanie, drogové zavislosti, nasili a agresivita. V souCasnosti k nim patfi
predevsim zneuzivani navykovych latek, kriminalita, zaskolactvi a Sikana. Narustajici
trend v jejich vyskytu ve spoleCnosti a eliminace té€chto jevli vyzaduje celospoleCensky
zajem a zainteresovanost vSech Clent spoleCnosti — rodici, pedagogt, ale i odborniki

nejruznéjsiho zameéreni (Vykopalova, 2000, s. 106).

1.2.1 ZNEUZIVANI NAVYKOVYCH LATEK

Navykovou latkou se dle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zédkoniku ve znéni
pozdéjsich predpist rozumi ,,alkohol, omamné latky, psychotropni latky a ostatni latky
zpusobilé nepftiznivé ovlivnit psychiku ¢loveéka nebo jeho ovladaci nebo rozpoznavaci
schopnosti nebo socidlni chovani“ (Zakon, 2009). Tyto latky jsou Skodlivé lidskému

zdravi a jejich uzivani maze zpusobit nebezpecné zmeény v psychice cloveka.



1.2.2 KRIMINALITA

Kriminalita pfedstavuje takové chovani, jez muze byt za urCitych okolnosti
trestné a muze byt sankcionovano. Delikventi mladsi 15 let v€ku nejsou ve vétsing
piipadi schopni posoudit dopady a charakter svych ¢int, a nemaji tak snahu své

chovani a jednani ménit.

Faktory, které prispivaji ke vzniku kriminality, mohou byt biologické, psychické
a socialni. Mezi biologické patii zejména pohlavi, vék a genetické dispozice. Psychické
faktory zahrnuji mentalni schopnosti jedince, poruchy osobnosti a temperament.
Socialni faktory pak mohou byt napf. vliv rodiny, vliv médii, uroven dosazeného

vzdélani apod. (Vykopalova, 2000, s. 127-128).

1.2.3 ZASKOLACTVi

Zaskolactvi je socialné patologicky jev, kdy zak umyslné vynechava Skolni
dochazku a nezucastriuje se vyucovacich hodin bez omluvy ¢i souhlasu rodic¢t (Kraus et
al., 2007, s. 292). Podstatou zaskolactvi je vazné naruSeny vztah ditéte ke Skole a uceni.
Zaskolactvi je typické pfedevsim pro zaky, s nimiz jsou ve Skole problémy, Casto se
jedna o zaky, ktefi z hlediska Skolnich vysledkd nepatii k premiantim. Jsou pro né
typické poruchy chovani, opakované konflikty se spoluzéky, agresivni chovani, lhani a

absolutni nezajem o skolu a vSe, co s ni souvisi (Kraus et al., 2007, s. 295).

1.3 ROLE PEDAGOGA PRI SOCIALNE PATOLOGICKYCH
JEVECH

Postaveni uditele je podminéno spolecenskym postavenim uditele, je dano tim, Ze Skola je
vefejna instituce a ugitel v ni je predstavitelem spoleénosti. Zakovi, spoleénost uklada plnit
pozadavky ucitele. Kromé toho ucitel hodnoti zaka, ¢imz vyznamn¢ ovliviiuje jeho spolecenské
postaveni. Ve skole ucitel ¢asteéné prebira 1 povinnosti rodic¢u a to tak, Ze projevuje péci o
hmotné zabezpeceni zaka, uspokojuje, a hlavn¢ rozviji jeho zajmy, zaliby, pomaha mu, radi a v

neposledni fad€ se zajima o jeho budoucnost.

Formovani osobnosti ucitele se netyka jen shromazd’'ovani védomosti a schopnosti, ale
jde o proces neustalého zdokonalovani samotné osobnosti ucitele, souhrn jeho moralnich,
etickych a profesionalné-pedagogicky-psychologickych vlastnosti a dovednosti. Podminuje ho
mnozstvi Cinitelu. Zakladnimi Ciniteli formovani osobnosti ucitele je spolecenska podminénost

jeho prace a jeho vlastni aktivita. Soucasnost vyzaduje vzdélaného cClovéka, a tak vzd€lani
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nabyva nejen v nasi zemi kliCovou roli. V souvislosti s celym vzdélavacim procesem pak
vystupuje do popredi vyznam pedagogické profese, vyznam samotného ucitele i nezbytnost jeho

celozivotniho vzd€lavani, resp. rozvoje jeho osobnosti (éapek, 2008, s. 47).

Ukolem ugitele je uvédomit si §itku a rozsah vyznamu své profese. PHijima roli
povzbuzovatele, pomocnika a asistenta, ale nikoli kolegy nebo pfitele, toto piinasi
komplikace. Ucitel ukazuje zakim, Ze je realna osoba, ktera citici a fika, jak se citi.
Podporuje pozitivni city a pocity a o¢ekavani od samotnych zakt a zapojuje je do hrani
roli a simulacnich her. Pouziva vhodné a uzite¢né techniky k rozvijeni hodnoticiho
mySleni a uCeni zakl, podporuje tvarci feeni problému, do néhoz dokaze promitnout i

vlastni praxi zakl nebo jejich blizkého okoli.

Ucitel by mél pouzivat tzv. objevujici vyuCovani, nechavat zaky rozpoznat
problémy jejich zivota a okoli. Nezapomina, ze kazdy zak je nejvySSi autentickou
hodnotou, ze profesionalitou ucitele je mit rad kazdého zaka, povzbuzovat ho, véfit mu,
umoznit mu rozvijet se jako jedineCna bytost, a pfitom se pokousSet tvoiivé spojovat
pozadavky Skoly k vychové a vzdélavani. Pro ucitele 1 Zaka jsou velmi dilezité vztahy,
které umoziuji vytvaret ve tfidé piiznivou, tolerantni a pomahajici atmosféru, ovzdusi

pohody a klidu (Lasek, 2001, s. 114).

Vztah mezi ucitelem a zdkem vyplyva z podstaty vychovné-vzdélavaciho procesu
ve Skole. Vyplyva zejména z toho, ze zak aktivné kooperuje v procesu vychovy a
vzdélavani, které tidi, koordinuje a usmériiuje ucitel. Vztah ucitele k zakovi se obecné
vymezuje jako prozivani, hodnotici a citovy postoj, ktery vyplyva z ucitelova hodnoceni
osobnosti zéka. Ucitel hodnoti pfedevsim ty vlastnosti a projevy zaka, jez se projevuji
zejména ve Skole, ve vychovné-vzdélavacim procesu, ale hodnoti i1 osobni, lidské
vlastnosti, které zak projevuje i mimo Skolu. Ucitel pifi tom muaze vice ¢i méné

uplatiiovat i citovou slozku.

V interakci ucitele a zdka maji velky vyznam i neverbalni prostfedky komunikace.
Zpravidla doprovazeji feCovy projev ucitele, ale mohou se pouzit i samostatné. Ucitel a
jeho chovani muaze pro zaka predstavovat pozitivni vzor, na jehoz zakladé si vytvori
kladny postoj k nému a vzdélani vibec, ale mlze to byt i naopak. Ucitelé, i kdyz si to
vzdy neuvédomuji, mohou slouzit jako vzory také pro samotnou roli dospélého. Dobry

uditel poskytuje zakam piiklad dospélého, jakym se mtZe stat. Zaci totiz velmi citlivé
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vnimaji chovani ucitele nejen k nim, ale také k jejich rodicim, ke svym kolegim.
Vsimaji si, jak ucitel reaguje na uspéchy a netspéchy, radosti a starosti (Kraus et al.,

2007, s. 274).

2 VYBRANE SOCIALNE PATOLOGICEKE JEVY

V soucasnosti se mluvi o narustu socialn€ patologickych jevu, které se vyskytuji u
déti a mladeze. Ve sSkolnim prostfedi patii k nejcastéjsim patologickym jevim
nepochybné kriminalita nezletilych a mladistvych, Sikana, konzumace alkoholu a
navykovych latek. Také muzeme vidét i narastajici pocet zakt, ktefi amysIné nechodi
na vyucovaci hodiny. Existuje mnoho faktort, z nichz tyto patologické jevy vychazeji.
Muzeme mezi né€ zaradit nevhodné rodinné prostedi, zazemi, nevhodné zvoleny styl
vychovy a mnoho dalSich. V ramci této prace se podrobnéji zamefime na projevy Sikany

a kybersikany ve skolnim prostfedi (Navratil et al, 2011, s. 118).

2.1 SIKANA A KYBERSIKANA

Sikana je druh nasilného, agresivniho chovani, které jinym zptsobuje bolest. Je to
druh patologického chovani, ktery ma podobu poruchy vztaht ve skupin€. Existence a
vyskyt Sikanovani naruSuje socidlni vztahy ve skupiné, ve vysledku 1 fyzické a
psychické zdravi déti a mladeze. Sikana se oviem neprojevuje pouze ve formé fyzické
prevahy, kdy silné€jsi jedinec utoci fyzicky na slabsiho. Takovy stav je Casty, ale ne vzdy
se na venek projevuje v této formé. Muze jit i o prevahu psychické sily, coz znamena,
ze psychicky odolngjsi jedinec trapi psychicky méné odolnéj§iho jedince. Takové
ptipady se vyskytuji na vSech typech Skol. Jedinec, jemuz agresor ublizuje, se Casto lisi
od ostatnich riznymi znaky. VétSinou to byva fyzicka odlisnost, obvykle drobné&jsi

postava, ptipadné odliSnost psychicka (Nikl, 2000, s. 58).

Pravé Skola je mistem, které vytvaii idealni podminky pro vznik socialné
patologickych jevi. Je tam vysoka koncentrace déti, dostateCny vybér , obéti“ a
samoziejmé& i prostor, kde se mtze Sikanovani vyskytnout. Skola neni jen mistem k
ziskavani schopnosti a védomosti, her a zabavy, maze byt i traumatizujicim prostfedim
pro psychiku ditéte. Skolni prostiedi je povaZovano za nejéastdj§i misto, kde se
agresivni chovani vyskytuje. Vyzkumy také dokazuji, ze vyskyt agresivity se mensi

meérou vyskytuje cestou do nebo ze Skoly. Nejpreferovanéjsimi misty jsou pak jidelny,
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tridy, Satny, hfisté, chodby, télocvicna, socidlni zafizeni. Jednozna¢né pak jde o mista,

kde se obvykle nevyskytuje dospéla osoba, ktera by obéti pomohla.

V pripadé kybersikany se jedna o zneuzivani mobilnich telefonli a pocitaci, resp.
internetovych socialnich siti pro posilani obtézujicich, agresivnich, nenavistnych nebo
zastraSovacich zprav. Znatné nebezpeCi v tomto sméru predstavuje anonymni
internetovy prostor umoznujici agresorim obtézovat obéti kdekoli a kdykoli. Tento
novodoby fenomén se rozméha jak v rodinném domacim prostredi, tak ve Skolach, nebo

kdekoli, kde je mozné vyuzivat nové technologie (Vykopalova, 2000, s. 119-123).

Mezi specifické znaky kyberSikany patfi anonymita ucastnikd, ktera vyplyva
z virtualniho zpasobu kontaktovani obéti. Agresofi vétSinou vystupuji pod anonymnimi
prezdivkami a vymySlenymi osobnimi udaji. Dal§im znakem je odliSnost chovani
v realném a virtualnim svété. U Gtocnik( dochazi k odbouravani jejich nedostatka diky
anonymité, a tim i ke ztizeni moznosti empatického chovani utocnika kybersikany ke
svym obétem. ,Napsand slova maji mnohem zavazné€js$i dopad na obét nez slova

mluvend™ (Vagnerova., et al.: 2009, s. 95).

Obecné je mozné jev Sikany vysvétlit bud’ jako patologické chovani nebo jako
zavislost a popfipad€ poruchu vztahti ve skupiné€. V pripad¢€ Sikany jako patologického
chovani jde o agresi a manipulaci ze strany agresora, ktera muze mit rizné podoby a ma
nékolik zietelnych poznavacich znaku, jako je zamé€rnost, opakovanost, nepomér sil a
samoucelnost agrese. V pripadé Sikany jako zavislosti se projevuje vzajemna vazba
mezi agresorem a jeho obéti. Zavislost pfinasi agresorovi pocit nadiazenosti a moci nad
obéti, coz vede ke stupnovani a zdokonalovani agrese. U obéti se muze vytvorit
extrémni forma zavislosti a identifikace s agresorem. V piipadé Sikany jako poruchy
vztahi ve skuping je pfiznacné, ze se nejedna jen o zalezitost agresora a obéti, ale vse se

odehrava v urcitém socialnim nebo spoleCenském kontextu (Nikl, 2000, s. 78).

2.1.1 AGRESOR A OBET SIKANY

Hlavnimi ucastniky Sikany jsou agresor a jeho obét. Agresorovo chovani urcuje
predevsim jeho osobnosti, nau¢ené chovani a reakce svédki na jeho ¢iny. Agresor muze
byt hruby a impulzivni jedinec s fyzickou pievahou a potrebou dosazeni pocitu moci,

taktéz s naruSenym vztahem k autoritam. Agresor, ale mize byt i dobrodruzny,
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optimisticky jedinec, ktery je oblibeny ve svém okoli, ma rad pfitomnost svédka svého
chovani a svoji obét Sikanuje pro pobaveni své nebo pro pobaveni okoli. Poslednim
typem agresora muze byt slusny a kultivovany jedinec, kterému pfitomnost svédku jeho

chovani spis prekazi (Bendl, 2003, s. 47).

Agresor muze na obét’ pusobit z riznych duvodi. V pfipad€, Ze proziva tlak,
ktery je na n& kladen z vnéjsku, snazi se na obéti vyventilovat tento tlak obvykle
mnohem agresivnéji. Existuji 1 pfipady, kdy agresor ublizuje obéti jen proto, ze se nudi,
a zpusobovat utrpeni druhému je pro n€j zabavou. V takovém piipadé si cCasto

kompenzuje své nizké sebevédomi, pocit netispésnosti apod.

Za obét Sikany se oznacuje dit€ nebo mladistvy, které je delsi dobu predmétem
agrese jinych. Jsou to Casto okrajovi Clenové spolecnosti, osaméli jedinci, neschopni
zaujmout, poskytnout citovou ozvénu. Obéti Sikany byva zpravidla dité, které se
nenaucilo byt dostateCné asertivni na to, aby se dokazalo samo ochranit. Dale mohou
mezi obéti patfit submisivni, snadno ovladatelni, plasi nebo fyzicky slabs$i jedinci s
nizkym sebevédomim, pfipadné€ s n&akym fyzickym handicapem. Zvla§tnim typem
obéti je , obét’-provokatér”, jez védome ¢i nevédomeé vyvolava situace, které pripadného

agresora mohou vyprovokovat (Kolar, 2001, s. 83).

2.1.2 PRICINY SIKANY

Za urcitych okolnosti se ve Skolnim prostfedi maze stat obéti Sikany kterékoli
dité. Nevhodna poznamka na adresu ditéte, prohlizeni zjevnych prestupkli pedagogem,
ponizovani pfi trestani — to vSe mohou byt spoustéce nechténého chovani. Pokud se
pfida 1 nezdjem nebo nevSimavost pedagoga, rozsifeni Sikany, tyrani a vzajemnému
ublizovani si déti uz nic nestoji v cesté. Pfi¢iny vzniku Sikany ve Skolnim prostredi je
potieba vnimat komplexné a nelze stanovit pouze jedno feSeni problému. Za pficiny
Sikany 1ze oznacit formovani kolektivu, vyvoj vztahli ve skuping, skolni klima, pozici
74ka ve tiid&, socialni postaveni aktérd apod. Sikanovani je porucha vztahi ve skuping
a zven¢i nemusi byt vzdy na prvni pohled ziejma zavislost mezi obéti a agresorem

(Kolat, 2001, s. 97).
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2.1.3 NASLEDKY SIKANY

Dusledky Sikany mohou byt rizné v zavislosti na osobnostech aktérti, podpoie a
pomoci ucitele, skoly a rodicu, reakci vrstevnikii a samotného vyvoje procesu Sikany.
Nejcastéji jsou v literatufe chapany z hlediska aktéru Sikanovani, a lze je tedy rozdélit
do tii zakladnich skupin, na zakladé toho, o kterém z ucastniki hovofime — nasledky u
obéti, agresora a u svédka (Bendl, 2003, s. 132). Za vazné povazujeme dlouhodobé
nasledky na psychickém a fyzickém zdravi obéti a trvale ovlivnény vyvoj charakteru,
postoju a osobnosti agresora. Nasledkem je i podcefiovani mravnich norem, utvareni
antisocialnich postoju a dalsi trestna Cinnost agresora. U obéti se nejCasteji objevuji tfi

druhy nasledku: fyzické, psychosomatické a psychické.

2.2 SKOLNIi PREVENCE

Cilem Skolni prevence je vychovavat zaky k osvojeni pozitivniho socialniho
chovani, k samostatnosti a k zdravému zivotnimu stylu. Déle také budovat a vytvaret
v nich odolnost vi¢i negativnim jevim, hlavné predchazet vyskytu a Sifeni socialné
patologickych jevi. Skolni prevence by méla vytvaiet prostor pro prevenci téchto jevi,
meéla by eliminovat moznosti aplikovat socialné patologické chovani, a také by méla

zvySovat odolnost déti vici takovymto jevim (Bendl, 2003, s. 127).

Prevence by méla probihat systémové a méla by respektovat zasady
komplexnosti, odbornosti, koordinace a vc€asnosti. Preventivni postup by meél byt
koordinovan, aby se vyloucila duplicita a rozporuplnost v pasobeni odpovédnych osob.
Jednotlivé preventivni aktivity by mély probihat kontinualn€, od zji§téni problému, po

eliminaci nezadouciho chovani.

V prevenci socialné patologickych jevi by také kromé skoly a uciteld meéli hrat
vyznamnou roli rodie déti. Musi fungovat oboustrannd komunikace mezi rodi¢i a
skolou. Skola by méla zajistit, aby byli rodi¢e informovani o urovni prevence socialné
patologickych jevii ve kolnim prostiedi. Skola a zejména ugitelé by méli vénovat
pozornost jiz prvnim i mén€ vaznym naznakim problému ditéte (Emmerova, 2007, s.

129).
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2.3 UROVNE PREVENCE VE SKOLNIiM PROSTREDi

Rozlisujeme tfi urovné prevence socialn€ patologickych jeva. Primarni,
sekundami a terciarni. Dle MSMT CR do primarni prevence socialng-patologickych
jevi patii veSkeré aktivity realizované s cilem predejit problémim a nasledkim
spojenym s témito jevy, pfipadné minimalizovat jejich dopad a zamezit jejich rozsiteni.
Primarni prevence je predevsim zaméfena na predchazeni rizikovym jevim v chovani
zakt, jako jsou zaskolactvi, Sikana, nasili, kriminalita, vandalismus, uZivani
navykovych latek, poruchy piijmu potravy apod. Dale se také zaméfuje na rozpoznani a
zajisténi vcCasné intervence v pripadech domdaciho nésili, tyrani déti a ohrozovani

vychovy mladeze.

Sekundarni prevence se snazi predchazet vzniku, rozvoji a pretrvavani rizikového
chovani. V tomto pojeti je sekundarni prevence nadzev pro vcasnou intervenci,
poradenstvi a 1écbu. Tento stupeni prevence je zaméfeny na jednotlivce a skupiny uz
s naznaky rizikového chovani, kde lze zacilit prevenci na déti ze socioekonomicky

znevyhodnénych skupin.

Terciarni prevence se zaméfuje na nasledky, které vznikly pfi vyskytu socialné
patologickych jevi. Jde o mista, kde dochazi k 1écbé daného Cloveéka a zabranéni
opakovani téchto negativnich projevi chovani. Lécba nejcastéji probiha v ordinacich
nebo jinych specializovanych zafizeni pro lécbu zavislosti, ve specializovanych

zatizenich pro déti a mladistvé.

2.3.1 PREVENCE SIKANY

Prevence Sikany je predevsim na misté tam, kde k ni jesté nedoslo, ale i tam, kde
se vyskytla a byla uplatnéna opatfeni k bezprostiedni napravé. V ramci primarni
prevence Sikany je dulezité zaméfit se na déti, u nichz se prozatim problém s agresivitou
nevyskytl a formovat nejlépe prostfednictvim osoby ucitele jejich moralni hodnoty a
zdravy zivotni styl. V ramci sekundarni prevence Sikany je potreba cilevédomé pracovat
s détmi se sklony k nasili a agresi a s poruchami chovani. Je dilezité zabranit détem si
zafixovat nezadouci projevy chovani a odstranit pficiny, které k nému vedly. Terciarni

prevence Sikany pak predstavuje komplexni praci a starost o vazné€ narusené déti.
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Cilem $kolni prevence Sikany by mélo byt v€asné rozpoznani osobnich nebo
socialnich problému déti a podporovat rozvoj chovani déti tak, aby umély zvladat
emoce a fesit konflikty. Skola by v ramci prevence Sikany méla vést zaky k osobni
odpovédnosti za své chovani a sva rozhodnuti. Rozvijet v détech sebeuctu a uctu
k druhym, empatii, spolupraci, komunikaci a nenasilné feseni konfliktd. Do prevence
Sikany je potfeba zapojit cely ulitelsky sbor i ostatni zaky a jejich rodice. Dale ma pak
Skola také fadu moznosti, jak preventivné omezit mozny vyskyt Sikany mezi détmi.
Mezi tyto moznosti patii napt. kamerovy systém ve Skole, oteviena a vhodné vybavena

Skolni hristé, dostate¢né osvétleni nebezpecnych prostor Skoly atd.

V ramci prevence Sikany je také dulezita podpora ditéte ve Skole, at’ uz se jedna o obét’
& agresora. Skola by se méla k problému vzdy postavit Gelem, fesit ho se viemi
zucastnénymi osobami a vyvodit z toho patfiéné nasledky a zavéry tak, aby bylo v§em

zieymé, ze Skola Sikanu zasadné nepodporuje a bude ji vzdy trestat.
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PRAKTICKA CAST

Prakticka Cast této prace se veénuje popisu provedeného vyzkumu, kdy jako
technika sbéru dat bylo pouzito dotaznikové Setfeni. Cilem prace bylo zjistit, jak
rozsifeny je fenomén Sikany ve Skolnim prostiedi a jestli zaci vedi, jak Sikanu rozpoznat
a jak ji prfedchazet a také zda Skola vénuje dostatecné usili pii prevenci Sikany ve

Skolnim prostiedi.

3 PRUZKUM

Prakticka Cast této zavérecné prace je zpracovana pomoci kvantitativni metody
dotaznikového Setfeni. Dotaznikové Setfeni bylo provedeno mezi zaky 7. a 8. tfidy

zakladni Skoly na Praze 4.

Prizkum v ramci této zavérecné prace se sklada z definice cile pruzkumu,
stanoveni prazkumnych hypotéz, popis metodiky prizkumu a kvantitativni a
kvalitativni interpretace jeho vysledki ve formé grafi a slovnich hodnoceni

k jednotlivym dotaznikovym otazkam.

Cilem prizkumu je zjistit, zda zaci této zakladni Skoly maji osobni zkuSenosti se

Sikanovanim a jaké maji povédomi o jejim predchazeni a prevenci.

3.1 METODIKA SETRENI

V teoretické casti této prace byla vénovana pozornost zejména podrobnému
shromézdéni informaci z dostupné literatury, ktera se zabyva problematikou socialné
patologickych jevi a jejich vyskytu u déti a mladeze s dirazem na Sikanu a
kybersikanu.

V praktické casti zavéreCné prace byla v ramci prizkumu vyuzita kvantitativni
metoda dotaznikového Setfeni — anonymni dotaznik. S zaky byl veden kratky rozhovor
na téma Sikany ve tfidach a nasledné jim byl pfedlozen dotaznik k vyplnéni. Dotaznik
(viz. ptiloha 1) byl anonymni a otdzky byly sestavovany s piihlédnutim k véku

respondenttl. M&l dvanact otazek. Zakaim byla vysvétlena pravidla jeho vypliiovani.
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3.2 FORMULACE HYPOTEZ
V praktické casti byly stanoveny hypotézy, které mél vyzkum potvrdit nebo

vyvratit.

Prvni hypotéza predpoklada, ze zaci védi, co je Sikanovani, o problematice maji urcité
znalosti.

Druha hypotéza predpoklada, ze obéti Sikanovani jsou ve vétsi mire chlapci nez
dévcata.

Treti hypotéza predpoklada, ze nejCastéj§i formou Sikany je fyzické nasili, které se
vyskytuje ve vice jak v 60 %.

Ctvrta hypotéza predpoklada, Zze obéti se s problémem svéfi spiSe rodiCim nez

kamaradim nebo ucitelam.

3.3 CHARAKTERISTIKA RESPONDENTU
Celkem se dotaznikového Setfeni zucastnilo 47 zaku, z grafu 1 je patrné, Zze z toho
bylo 29 chlapct (62%) a 18 dévcat (38%) z celkového poctu dotazovanych. Graf 2

zobrazuje vékové rozlozeni dotazovanych divek a chlapca.

Graf 1: Pocet a pohlavi respondentt.

Pocet a pohlavi dotazovanych zaka
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky
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Graf 2: Vékové rozdéleni dotazovanych zaku.
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

3.4 VYHODNOCENI JEDNOTLIVYCH OTAZEK DOTAZNIKU

Provedeme vyhodnoceni odpovédi zaki na jednotlivé otazky dotazniku.

Vyhodnoceni bude formou grafti a slovniho komentare.

Otazka 1: Oznac, se kterym uvedenym socialn€ patologickym jevem mas vlastni

zkusSenost.

V prvni otazce bylo cilem zjistit u zaku, s jakym negativnim jevem maji v ramci
Skolniho prostiedi osobni zkusenost. Z analyzy vysledka vyslo najevo (graf 3), ze maji

nejcastejsi zkusenost s pitim alkoholu (30%), z toho 37% divek a 24% chlapch.
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Graf 3: ZkusSenosti déti s nékterymi socialn¢ patologickymi jevy.

Oznac, se kterym uvedenym socialné-patologickym
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

Otazka 2: Vi§, co je Sikanovani?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda zaci znaji pojem Sikana. Na grafu ¢. 4 je
patrné, ze 89% dotazovanych chlapci a 94% dotazovanych divek maji povédomi o

Sikan€ a znaji vyznam tohoto slova.
Graf 4: Vis, co je Sikanovani?

Vis, co je Sikanovani?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky
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Otazka 3: Dochazi podle tebe k Sikané na vasi skole?

Tato otazka méla za cil zjistit, zda maji zaci povédomi o tom, zda se Sikana
objevuje i v jejich skole. Z grafu ¢. 5 je patrné ze témér polovina dotazovanych zaka
(49%) nevi, zda na jejich skole dochazi k Sikan€. Naopak 32% dotazovanych o Sikané

vi.

Graf 5: Dochazi k Sikané na vasi Skole?

Dochazi k sikané na vasi skole?
0%
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19%
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

Otazka 4: Stal/a si se obéti Sikany?

V této otazce se je cilem zjistit, zda se jiz zaci stali ve Skole obéti Sikany.
Graf ¢. 6 nam ukazuje, ze pres 75% chlapci a 67% divek se nestalo obéti Sikany. Na
druhou stranu je tieba konstatovat, ze 25% chlapct a 33% divek do dotazniku uvedlo,

ze se stalo obéti nékterého druhu Sikany.
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Graf 6: Stal/a si se obéti Sikany?

Stal/a si1 se obéti sikany?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

Otazka ¢. 5: Jaké zpusoby Sikanovani se podle tebe na skole vyskytuji?

Otazka cislo 5 navazuje na otazku predchozi a ma za cil zjistit, s jakou formou
Sikany se zaci ve Skole setkali. Vysledky prezentuje graf ¢. 7 a je zieymé, ze mezi
nejcCastéjsi zpusoby Sikany, se kterymi se zaci setkali, patfi posmésky (34%; z toho 33%
chlapci a 36 % divky), nasleduji nadavky (32%; z toho 28% chlapci a 38% divky) a

s odstupem té€lesné napadeni (13%).
Graf 7: Jaké zpusoby Sikanovani se podle tebe na skole vyskytuji?
Jaké zpuisoby Sikanovani se podle tebe na skole
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Otazka 6: Vis, co je kybersikana?

Cilem této otazky bylo zjistit, zda se zaci védi, co je to kyberSikana, dnes noveé
roz§ifena forma Sikany. Z grafu ¢.8 je zfeymé zaci dobie védi co to je, chlapci i divky ve
100% ptipadu odpovédeli ANO.

Graf 8: Vis, co je kybersikana?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

Otazka 7: Stal/a si se obéti kybersikany?

Tato otazka navazuje na otazku Cislo 6 a ma za cil zjistit, zda se zaci stali obéti
kyberSikany. Z grafu ¢. 9 je patrné, ze s kyberSikanou se setkalo pouze 12%

dotazovanych chlapct a zadna z dotazovanych divek.

Graf 9: Stal/a si se obéti kybersikany?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky
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Otazka 8: V pripadé¢ Sikanovani, komu by ses svéfil/a?

Tato otazka ma za cil zjistit komu by se jako obét’ Sikany déti svérily, komu vice
davéfuji, ze jim dokaze pomoci a poradit. Z vysledkt zobrazenych v grafu 10 vyplyva,
ze nejCastéji by se jak chlapci, tak divky svéfili rodicam,chlapci ve 46 % a divky v 47%.
Na druhém misté jak chlapci, tak divky uvedli shodné kamarada nebo kamaradku (34%,
resp. 40%). Pouze ve 12% chlapci a 10 % divek by se v pfipadé Sikanovani svéfilo

tfidnimu uciteli.
Graf 10: Komu by ses svéril/a v pripadé Sikanovani?

V piipadé sikanovani, komu by ses svéril/a?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

Otazka 9: Myslis, Ze je nutné si o Sikané povidat?

Cilem této otazky je zjistit, zda se zaci o problém Sikany zajimaji a maji potrebu
o ném diskutovat. Z grafu €. 11 je zfeymé, ze jak chlapci, tak divky se o problém
zajimaji a maji potiebu o ném mluvit. Chlapci se vyjadiili, ze je nutné o Sikané

diskutovat v 63% a divky dokonce v 67%.
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Graf 11: Myslis, Ze je nutné si o Sikan¢ povidat?
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Otazka 10: Jak myslis, Ze by se dalo Sikané zabranit?

Tato otazka se snazi zjistit, jaky maji zaci nazor na prevenci Sikany a jakym
zpusobem by to nejradéji provedli. Z vysledku Setfeni vyplyva, jak ukazuje graf ¢. 12,
ze zaci veéri, ze se da Sikané zabranit a to nejlépe oznamenim dospélé osobé v 39%

dotazovanych a dale ve 26% ptisnym trestem a 25% vic o Sikanovani hovorit.
Graf 12: Jak myslis, Ze by se dalo Sikané zabranit?

Jak myslis, Ze by se dalo Sikané zabranit?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky
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Otazka 11: Jsou ve vasi Skole organizované aktivity zamétfené na prevenci socialné

patologickych jevi-sikany?

Cilem otazky je zjisti, zda maji zaci povédomi o preventivnich opatfenich ve
Skole, které maji zabranit vyskytu Sikany v tomto prostfedi. Vysledky dotazovani
ukazuji, ze se o opatfeni proti vyskytu Sikany vice zajimaji divky, jichz o takovychto
aktivitach veédi 63%. U chlapcti o aktivitach vi pouze 26% dotazanych, jak je patrné na

grafu €. 13.

Graf 13: Jsou ve vasi Skole organizované aktivity zaméfené na prevenci socialné patologickych
jevu-Sikany?

Jsou ve vasi skole organizované aktivity zameéfené na
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky
Otazka 12: Myslis si, ze rodice a Skola dostatecné spolupracuji pfi feSeni problému
zaka?

Otazka si dava za cil zjistit, jaky maji dotazovani zaci nazor na spolupraci jejich
rodict a Skoly pfi feSeni jejich problémt. Z grafu ¢. 14 je vidét, zaci spiSe nemaji
prehled, jestli a jakym zpiisobem spolu spolupracuji jejich rodiCe a Skola na fesSeni jejich

problému. Z grafu je patrné, 56% chlapci a 61 % divek to nedokaze posoudit.
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Graf 14: Myslis si, Ze rodice a Skola dostateéné spolupracuji pii feseni problému zakua?
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Zdroj: vysledky Setfeni autorky

28



3.5 ANALYZA VYSLEDKU

V ramci této kapitoly bude provedeno vyhodnoceni hypotéz, které byly v této

praci stanoveny pred vyhodnocenim jednotlivych otazek dotazniku.

Prvni hypotéza, kterd se zabyvala dotazem, zda zaci védi, co je Sikanovani, zda o
této problematice maji urcité znalosti a zda byli n¢jakym zpusobem Sikanovani, byla
potvrzena. Z vysledi dotazovani v otazkach cislo 1, 2 a 3 je patrné, ze zaci maji o
Sikané prehled. Védi, co je to Sikana v 89% u chlapcii a 94% u divek. Zaroven 15%

dotazovanych uvedlo, ze mé se Sikanou zkuSenosti.

Druha hypotéza predpokladala, ze mezi obéti Sikany patii vice chlapci nez divky.
Tato hypotéza se nepotvrdila, kdy divky v dotazniku ve 33 % odpovédeély, ze se nekdy
staly obéti Sikany, kdezto u chlapct to bylo ,.jen” 25%.

Treti hypotéza predpokladala, Zze nejcCast€jSim zpusobem Sikany je fyzické nasili, a
to az v 60% piipadd. Tato hypotéza se nepotvrdila, vysledky prizkumu ukazaly, Ze
nejcastéj$imi zpusoby Sikanovani ve Skole jsou posmésky (34%) a nadavky (32%).

Fyzické nasili bylo uvedeno pouze ve 13% odpovédi.

Ctvrta hypotéza predpokladala, ze obéti Sikany se se svym problémem svéfi spise
rodi¢im nez kamaradim nebo ucitelim. Tato hypotéza se pruizkumem potvrdila, kdy
46% chlapct a 47% divek uvedlo, ze by se v pfipadé Sikanovani svéfili svym rodi¢am.

Ttidnimu uciteli by se svérilo pouze 12% chlapct a 10 % divek.
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4 ZAVER

Skola a vyucovaci proces jsou dileZitym Ginitelem, ktery se podili na vychové
zaku 1 studentd. Ve vychovné-vzdélavacim procesu dochazi k vzajemné interakci mezi
zaky a pedagogy. Pedagog svym vlastnim vlivem utvari osobnost zdka, na kterou
pusobi nejen vychovné slovem a svymi vlastnostmi, ale celou svoji osobnosti. Nelze
opomenout, ze dulezity podil na vychové déti ma i jeho rodina. Rodice maji své dité

vychovéavat do zivota a vtisknout mu zakladni spoleCenské hodnoty.

Cilem zavérecné prace bylo poukazat na souCasnou problematiku socialné
patologickych jevi, které se vyskytuji ve Skole a Skolnim prostfedi. V praci jsme se
blize zaméfili na Sikanu a kyberSikanu. Prizkum probihal v sedmé a osmé tfidé na
druhém stupni vybrané zakladni Skoly. Prizkumny soubor byl tvofen 47 zaky (.
divkami a chlapci ve véku od 13 a 14 let). Cilem prizkumu bylo zjisténi znalosti a
zkuSenosti zakl se socialn€ patologickymi jevy. Prizkumem bylo zjisténo, Ze zaci znaji
pojem ,,socialné patologické jevy* a znaji rovnéz jeho vyznam. Dale se ukazalo, ze zaci
maji vlastni zkusSenosti s neékterymi ze socialn€ patologickych jevii — zvlasteé s pitim
alkoholu, koutfenim a Sikanou Z dal§iho Setfeni jsme dospéli k zavéru, ze obétmi Sikany
jsou hlavné divky. Vysledky respondentd nam ukazaly, Ze nejcast€jsi formou

Sikanovani na zékladni Skole jsou posmésky, nadavky a fyzické nasili.

Problematika Sikanovani se vyskytuje v riznych oblastech spole¢enského zivota véetné
skol, taktéz prevenci je nutné se vénovat riznym piistupem. Pfi feSeni problematiky
Sikanovani muZeme konstatovat, ze tento problém neni nijak lehké ze spolecnosti
odstranit. I na§ prizkum ukazal, ze nasili a Sikana ve Skolnim prostredi existuje. A
proto doporucujeme monitorovat a pravidelné vyhodnocovat ucinnost preventivnich
programu. Nezastupitelnou roli hraje otevieny dialog na individualni, skupinové a
komunitni bazi. Této Cinnosti by se méli vénovat profesiondlové, pedagogové a
v neposledni fadé rodiCe. Realita zivota, nasili kolem nas, strach o bezpe¢nost déti nam
nedovoluje se tvarfit, ze se nas to netyka. Tato prace ma na tento zdvazny fenomén

dnesni moderni doby upozornit.
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Priloha 1 - dotaznik

Dotaznik

Pohlavi: chlapec — divka (zakrouzkuj)
Vék:

1. Oznac, se kterym uvedenym socialné-patologickym jevem mas vlastni zkusenost:
a) koureni

b) piti alkoholu

c)rasizmus, extremizmus

d) kriminalita

e)zaskolactvi

f) Sikana

g) s Zddnym vyse uvedenym

2. Vi§, co je Sikanovani?

a) ano

b) ne

c) nevim

3. Déje se Sikanovani na vasi Skole?
a) ano

b) ne

c) nevim

4. Stal/a si se obéti Sikany

a) ano

b) ne

5. Jaké zpUsoby sikanovani se podle tebe na skole vyskytuji?
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a) vyhroZovani

b) nadavky

c) posmésky

d) télesné napadnuti, rvacka
e) poskozeni nebo niceni véci

f) Zddné vyse uvedené

6. Vis, co je kybersikana?

a) ano, vim

b) ne, nevim

7. Stal/a si se obéti kybersikany?
a) ano

b) ne

8. Je potieba si o Sikanovani na skole povidat?

a) ano
b) ne

c) nevim

9. V pripadé sikanovani, komu by ses svéfil/a?

a) rodicim

b) tfidnimu uciteli

c) kamaradovi/kamaradce

d) nikomu

10. Jak si myslis, by se dalo Sikané zabranit?
a) Sikanovani se neda zabranit

b) oznamit to dospélé osobé

c) pfisnym trestem
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d) vic o sikanovani hovofrit

11. Jsou ve vasi $kole organizované aktivity zaméfené na prevenci socidlné-patologickych
jevu-Sikany?

a) ano

b) ne

c) nevim

12. Myslis si, Ze rodice a $kola dostateéné spolupracuji pfi feSeni problému Zaka?
a) ano

b) ne

c) nedokazu posoudit

Dékuji ti za tvoji ochotu a vyplnéni dotazniku
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