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Psychologické a socialni aspekty nezaméstnanosti

Souhrn
KYSELOVA Jitka. Psychologické a socidlni aspekty nezaméstnanosti. Praha, 2017.90 s.

Diplomova prace. Ceska zeméd¢lska univerzita v Praze, Provozné ekonomické fakulta.

Zamé&stnani zaujima v Zivoté ¢loveéka velmi dileZité misto. Je soucasti jeho osobni
identity, zdrojem materialniho zajisténi, vytvari socidlni kontakty, strukturuje ¢as. VSechny
tyto divody a mnoho dalSich umoznuji distojnou a plnohodnotnou existenci ¢lovéka.
V disledku ztraty zaméstnani dochézi k urcité ztraté socidlniho statusu. Je to stresujici a
emotivni udélost, kterd zpisobuje dopady na psychické i fyzické zdravi, ovliviluje
spoleCensky zivot. Nezameéstnany se dostava diky ztraté piijmt do financni tisné.
V teoretické ¢asti diplomové prace je definovana nezaméstnanost, jeji druhy, vymezeny
jsou psychologické a socidlni aspekty nezaméstnanosti. Poznatky o dusledcich
nezameéstnanosti, ziskané z odborné literatury, porovnam s vysledky mého vyzkumného
Setfeni. V empirické casti diplomové prace je vyuzita kvalitativni vyzkumna strategie
s technikou polostandardizovaného rozhovoru. Na vybrané skupiné nezaméstnanych, jsem
zjistovala, jak ztrata zaméstnani ovliviluje jejich zivot. Rozhovory byly nasledné
prepisovany, interpretovany a analyzovany. Na dotazy odpovidalo 5 informantt, ktefi byli
evidovani na Ufadu prace. Vysledky vyzkumného Setfeni identifikuji nazory a osobni

pocity nahodn¢ vybranych nezaméstnanych.

Klic¢ova slova: nezaméstnanost, nezaméstnany, prace, socialni dopady, zdravi, psychické

dopady



Psychological and social aspects of unemployment

Summary

The employment takes a very important place in a person’s life. It is a part of his
personal identity, a source of material security, creates social contacts, structures time. All
these reasons and many others allow for the dignity and existence of a person. By losing a
job there is a certain loss of a social status too. It is a stressful and emotional time that
affects mental and physical health and also affecting social life. The unemployed people
get themselves lost when losing the income it takes them to financial distress. The
theoretical part of the diploma thesis defines unemployment, its types, the psychological
and social aspects of unemployment are defined. The findings on the consequences of
unemployment, obtained from professional literature, will be compared with the results of
my research. In the empirical part of the diploma thesis is used qualitative research strategy
with semi-structured interview technique. At a selected group of the unemployed, | found
out how the loss of employment affects their lives. Five people who were registered at the
Job centre answered questions. The research results identify the views and personal

feelings of randomly selected unemployed people.

Keywords: Unemployment, Unemployed, jobs, Social Impacts, Health, Psychological

Impacts
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1 Uvod

,, Prace dokaze vylécit vsechno. *
(Ernest Hemingway)

Téma diplomové prace ,, Psychologické a socidlni aspekty nezaméstnanosti ,, bylo
voleno z n¢kolika divodid. Nezaméstnanost je socialni oblast velmi aktualni a cCasto
diskutovana. Piesto, 7e autorka nepracuje na Utadu prace, kde jsou zaméstnanci
Vv kazdodennim kontaktu S nezaméstnanymi, prichazi do styku slidmi, ktefi praci
intenzivné hledaji. Pracuje Vv socialnim zafizeni, kde se G¢astni piijimacich pohovoru. Vede
1 osobni pohovory a slychava divody, které vedou osoby k tomu, aby méli zaméstnani.
Sami zminuji aspekty, které negativné ovliviwji jejich zivot i zivot celé rodiny, v dobé kdy
se nachazeji v téZké zivotni situaci, bez zaméstnani. S kratkodobou nezaméstnanosti ma i
sama autorka osobni zkugenost. Absolvovala také praxi na Ufadu prace, kde byla ve styku
s nezaméstnanymi. Nektefi oteviené mluvili o nutnosti najit si praci, jini pfilis§ velky zajem
o pracovni nabidky neméli.

Vybrana problematika nezaméstnanosti je téma v soucasné spolecnosti dost aktualni
a sledované. Teoretické i praktické poznatky mnozi autofi publikuji v odborné literatute.

Doba, kdy zaméstnani bylo povinné je davno pry¢ a demokratickd spolecnost piinasi
rizika i vpodobé nezaméstnanosti. Spole¢nost si musela zvyknout na to, Ze nemit
zameéstnani je soucasti dnesniho zivota. I v naSem staté je vyvoj nezaméstnanosti ovlivnén
mnoha faktory napt. politickymi, ekonomickymi, socidlnimi. Tyto faktory ovliviiuji prabéh
a intenzitu dopadl nejen na jedince, ale 1 na celou spolec¢nost.

Z pohledu jedince ztrata zamé&stnani muze ovlivnit kvalitu jeho Zivota. Zaméstnani
lidem zajistuje financni prostfedky nezbytné pro existenci, umoznuje socialni vazby,
seberealizaci, uplatnéni svych védomosti, naplituje cas a dava smysl Zivotu. Pokud ¢lovek
ztrati zaméstnani, pfindsi to v jeho zivoté zmény s mnohymi dopady. Je ovlivnén zivot
v oblasti nejen ekonomické, ale i socialni a také psychologické, mnohdy i s vaznymi
dopady na zdravi. Ztraci se smysl zivota, pfichdzi vnitini nespokojenost s pocity marnosti,
nepotifebnosti, neschopnosti ¢i netspéchu. K uvédomeéni si skutecné dilezitosti a vyznamu

prace v zivoté ¢lovéka dojde mnohdy az poteé, kdyz ¢lovek o praci skutecné piijde.
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2 Cil prace a metodika

Vzhledem k cili prace, kterym je popsat a identifikovat aspekty nezaméstnanosti
byla pouzita kvalitativni vyzkumna strategii a technika polostandardizovaného rozhovoru.
Hendl (2005) uvadi, ze z hlediska metodologie, ktera je chapéana jako nauka o véde, by mél
zkoumany jev byt srozumitelné popsan a ve vyzkumu by méla byt zfejma metodologicka

zakotvenost. Ob¢ tato kritéria Se bude autorka snazit naplnit.

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem diplomové prace je ziskat poznatky nezaméstnanych osob, ktefi byli
riznou dobu bez zaméstnani, popsat a identifikovat jejich pocity a urcit, zda méla
nezamgéstnanost na tyto osoby né¢jaké dopady v oblasti socialni a psychologické. Cilem
prace je také zjistit, jak obtizné bylo pro nezaméstnané najit nové zaméstnani
V trutnovském regionu.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo nalezeni odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku,
kterda zni: Jak obtizné bylo nalézt zaméstnani v blizkosti svého bydlistée a jak vnimali
nezaméstnani dopady ztraty zaméstnani na sviyj Zivot.? Hlavni otazka byla transformovana
do tii dil¢ich otazek:

- prvni dil¢i vyzkumna otdzka (DVO1): Jak obtizné bylo najit si zaméstnani

Vv regionu, kde bydli?

- druhda dil¢éi vyzkumnd otdzka (DVO2): Jak nezaméstnani vnimali zmény
V oblasti socidlniho zivota v dobé své nezaméstnanosti?

- tieti dil¢i vyzkumna otazka ( DVO3): Jak nezaméstnani vnimali dopady
nezaméstnanosti na svij psychicky, emociondlni ¢i fyzicky stav?

Teoretickd ¢ast bude vychazet z kritické analyzy prostudované odborné literatury. V
této Casti bude definovana nezaméstnanost, zaméfi se na typy nezameéstnanosti, priciny
nezaméstnanosti. Vymezeny budou rizikové skupiny, které jsou nejCastéji ohrozeny
dlouhodobou nezaméstnanosti. Zminény budou negativni psychologické a socialni

dasledky dlouhodobé nezaméstnanosti ovliviiujici prozivani a chovani jedince. Uvedené

11



poznatky budou vychazet z odborné literatury. V jedné z kapitol bude pfibliZzena zvolena

vyzkumna metoda a zminény budou i ditvody volby této metody.

Cilem empirické casti bude ziskat poznatky od nezaméstnanych jedinct,
interpretovat jejich dopady v roviné socialni i psychologické. Kvalitativni vyzkum zjisti
jejich osobni nazory a pocity, které méli jedinci v dobé nelehké Zivotni situace a predlozi

analyzu zpracovanych rozhovori.

2.2 Metodika

V praxi z bézné pouzivanych metod bude zvolen pfistup kvalitativniho vyzkumu
s vyuzitim metody hloubkového rozhovoru. Pouzita bude technika polostandardizovaného
rozhovoru- interview. Podle Dismana (2000) bude vyzkum probihat v nékolika fazich.

- pripravnd faze (stanoveni cilli, formulace otazek, ptiprava tazatelt, terénu)

- provedeni rozhovoru (ziskani dat, subjektivnich poznatkti nezamé&stnanych)

- zpracovani sebranych dat

-transkripce (pfepis rozhovori)

- segmentace (déleni do jednotlivych celkil podle dil¢ich cilt, kazdy
dil¢i cil bude dale délen do odstavcl podle tazatelskych otazek)

- kodovani a kategorizace (jednotlivé segmenty budou tfidény podle
odpovédi informantt)

- nestatistické zhodnoceni zpracovanych dat (analyza a zavér jednotlivych cilovych
otazek, komparace s prostudovanymi predloZzenymi zavéry z literatury, hledani
odli$nosti, hledani vztahli mezi jednotlivymi kategoriemi, ziskdni a vyzdvizeni
dalsich podnéti)

- predpokladané stanoveni hypotéz pro dalsi kvantitativni vyzkum

- diskuse vysledki

- obecny zaveér

12



K vyuziti kvalitativniho vyzkumu bude pfistoupeno proto, aby bylo mozno odhalit
skutecnosti, ziskat detailni informace o naro¢né zivotni situaci jedince majici vliv na jejich
zivot, poptipadé¢ zivot celé rodiny. Pii posuzovani bude dodrzovano respektovani etického
kodexu a zasad kritické objektivnosti. Udaje budou ziskany pouzitim techniky

polostandardizovaného rozhovoru, s moznosti klast libovolné dopliujici otazky.

K dosazeni cile bude pouzita jedna ze zdkladnich metod kvalitativniho vyzkumu -
interview. Mezi dvéma kliCovymi typy rozhovoru standardizovany a nestandardizovany
rozliSuje Disman (2000) jest¢ celou $kalu jinych druhii, z nichZz za nejvyznamnéjsi
povazuje polostandardizovany. Zvolen bude pravé tento typ rozhovoru, protoze v ném
mohou byt nékteré ¢asti uplné strukturované a jiné naopak nestrukturované. Bude mozné
klast libovolné doplitujici otdzky, coZ miZe rovnéZ pomoci tam, kde respondent nepochopi
(nebo pochopi $patné) nékterou z otazek. Podle Dismana (2000) pravé tento druh interview
umozni sloucit vyhody jak standardizovaného, tak nestandardizovaného rozhovoru.
Zvlastnim typem polostandardizovaného rozhovoru je i tzv. hloubkovy rozhovor, jenz se
casto provadi za pomoci psychologickych metod a postupt. Pouziva se takika vyluéné pii
kvalitativnim vyzkumu, avSak neda se aplikovat na velké ¢i rozptylené vybérové vzorky

(Disman,2000).

Dil¢i vyzkumné otazky budou obecné, proto k pfesnému zjisténi odpovédi na
hlavni cil bude nutné klast informantim také vhodné tazatelské otazky. Tyto zvolené
otazky pomohou rozvinout dil¢i vyzkumné otazky a posléze syntézou nalezenych odpovédi
ziskat odpovédi jak na dil¢i tak i hlavni cil vyzkumu. Budou kladeny i dopliujici
analytické otazky napft. pro¢? jak ? co ? kde? Otazky budou kladeny oteviené€, aby byla
zachycena interpretace informantti komplexné, bez jakékoliv limitace. Jak uvadi Disman
(2000), nejsiln€jsi strankou kvalitativniho vyzkumu je skutenost, ze o redukci dat
rozhoduji zkoumané osoby, protoze nejsou smérovany do predem uréenych schémat.
Informanti budou odpovidat pouze podle svych subjektivnich pocitl, zkusenosti a
védomosti. Vyzkum si nebude klast pozadavky na vysokou spolehlivost a zobecnitelnost,
ale bude klast duraz na validitu. Z pozice vyzkumnika se budou tato sebrana komplexni

data dale zpracovavat.
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Dopady nezaméstnanosti budou u jednotlivct rizné a pravé tato metoda bude
vhodna k ziskani hlubsich poznatkd. Data budou ziskana sice od mensiho poctu
informantt, ale umozni to zjistit, jaké dopady méla nezaméstnanost pravé na tyto oslovené
0soby. Vsichni informanti budou nahodné osloveni, nezaméstnani budou rtzné dlouhou
dobu. Pravé mikro - orientovany vyzkum typicky pro kvalitativni vyzkum se zabyva

zkoumanim jen nékolika malo jedincti (Hendl, 2005).

Autorka si je védoma toho, ze bude pracovat Somezenym poctem informanth
aproto nebude mozné zaveéry zobecnit. AvSak piesto se da ocekavat, ze situace
nezamé&stnanych, kterymi se ve vyzkumu bude autorka zabyvat, se nebude mnoho lisit od
situace ostatnich, ktefi maji stejnou pozici. Pfi vyzkumném Seteni bude pouZzita metoda
polostandardizovaného rozhovoru, pii kterém budou vybrani informanti odpovidat na

otazky.

Pti kvalitativni vyzkumné strategii bude uplatnéna profesni a osobni zkuSenost
vyzkumnika, teoretické seznameni se s problematikou, caste¢na znalost specifického
prostiedi z probéhlé praxe na oddéleni zaméstnanosti. Vyzkum bude probihat s jedinci,
ktef{ byli evidovani na Utadu prace ve mésté Trutnov. Jeden informant je z blizkého okoli,
jednim informantem je osoba, kterd nastoupila do zaméstndni v zafizeni, kde autorka
pracuje. Piedtim byl informant Vv evidenci na Ufadu prace jako uchazed o zaméstnani.
Presto, ze provadét vyzkum s osobami, se kterymi je vyzkumnik pracovné nebo osobné
Vv kontaktu, byva uvadéno, jako jedna z nevyhod se kterou se muzeme pii kvalitativni
vyzkumné strategii setkat, vnimé to autorka jako vyhodu. Byl navazéan blizky kontakt s
informantem a pravé diky divéfe ke znamé osobé informant mize oteviené odpovidat na
dotazy. Pii vedeni rozhovoru bude snaha vyvarovat se zjednoduseni, nezddouciho zkresleni

a eliminovat svilj osobni vliv na informanty.

J. Zita, ktery se zabyval etickymi problémy socialniho vyzkumu v ramci socialni
prace, zminuje, ze ,,ve vyzkumnych studiich miize dojit k nékolika etickym problémiim
véetné fyzického poskozeni, psychického poskozeni, naruseni soukromi, klamani ucastniku
nebo vymysleni poznatki* (Dudley, 2005 in Zita 2010, s. 271). V ramci vyzkumu byla

snaha co moZna nejvice eliminovat tato mozna rizika.
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2.2.1 Vyuziti kvalitativni vyzkumné strategie

Pro vyzkumnou metodologii neexistuje uplné jednoznacnd terminologie. Je to
pojem dosti obsahly a slozity. Usiluje o soustavné védéni s pouzitim vyzkumnych metod.
Popisuje az dvacet riiznych typti vyzkumnych variant, které se daji pouzit pii zpracovani
zaverecné prace. Pojem metodologie pochazi z fecké slova methodus piekladano jako cesta
za né¢im (Manak, Svec, 2005). Metodologie vyzkumu se Fidi nékolika pravidly. Musi
odpovidat zkoumanému prfedmétu a respektovat provdzanost mezi metodou a védeckym
systémem. Vyzkum by mél byt validni, to znamena, ze métime skutecné to, co jsme chtéli
méfit. Zachovana by méla byt objektivita védeckého vyzkumu, kterd je zdavisla na
spravném vymezeni problematiky, na vhodném formulovani vyzkumnych otazek, ale také

na vhodném vybéru a pouziti vyzkumné metody (Hendl,2005).

Kvalitativnim vyzkumem se obecné¢ oznacuje vyzkum nevychdzejici ze
statistickych zhodnoceni, ve vystupech byva bez pouziti kvantifikacnich postupt. Jde o
vyzkum, ktery se zaméfuje na oblast lidskych vztahti a postoji. Udaje ziskané
prostiednictvim rozhovori, pozorovani, studiem prameni se analyzuji nematematickym

postupem (Strauss, Corbinova,1999).

Podle Hendla (2005) je kvalitativni vyzkum metoda, zaméfena na popis a
interpretaci socialnich, individualnich ¢i skupinovych jevli a vytvofeni komplexniho,
holistického obrazu. Tato metoda se snazi zkoumany jev porozumét, ale neziika se ani
vysvétleni. Porozuméni znamena rekonstrukci toho, jak druhy propojuje skutecnosti
pomoci uznavanych zakonitosti, zatimco vysvétleni znamena propojeni udalosti pomoci
nami uznavanymi zakonitostmi. Pro kvalitativni vyzkum je typické zaméieni se na piipad,
otevienost vli¢i zkoumanym osobam. Zahrnuje 1 subjektivitu, ¢asteCnou identifikaci se
zkoumanym jevem, reflexivitu, coz znamena pfipravenost vyzkumnika reagovat na

necekané momenty (Hendl, 2005).
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2.2.2 Legitimizace vyzkumnych technik

Ke kvalitativni vyzkumné strategii se autorka priklonila ptedevsim proto, aby
byl ziskan podrobny popis situace, zjisténo, jaky vliv ma nezaméstnanost na jedince, ve
snaze pochopit nelehkou situaci. Postoj jako vyzkumnika bude Vv interni pozici a data, ktera
budou z vyzkumu ziskana, budou bohata a ptijdou do hloubky dané problematiky. Dal§im
kritériem pii vyberu strategie byla i uroven zkoumaného jevu, kterd je v roviné mikro.
., Mikro-orientovany vyzkum se zabyvd interakcemi a chovanim nékolika jedincii,
uprednostiuje interpretativni a kvalitativni strategie* (Hendl, 2005, s. 58). Rovinu mikro,
mezo a makro vramci vyzkumu, jako souéast socialni prace, zminuje rovnéz J. Zita

(2010).

Hloubkové rozhovory nepifedkladaji respondentovi mozné formulace odpovédi
nebo jejich kategorie, ale umoziuji dotazovanému vyjadiit své nazory a pocity. Tazatel
muze vstupovat do rozhovoru pomoci dopliujicich otazek, aby ziskal podrobnéjsi

informace o tématech, ktera jsou pro dany vyzkum kli¢ova (Hammersley, 2013).

Jak uvadi Hendl (2005), kvalitativni vyzkum se provadi pomoci delsiho a
intenzivnéjstho  kontaktu s jedincem nebo skupinou. Jednou ztechnik je
polostandardizovany rozhovor. Sbér dat probiha kladenim otazek, naslouchanim vypravéni
a ziskdvanim odpovédi. Rozhovor vede pouze jedna osoba, otdzky by mély byt jasné,
citlivé, neutralni a oteviené. Pro spravné fazeni otazek neexistuji pravidla, nesmi se vSak
pokladat vice otazek najednou. Informant ma moznost vyjadfit svlj vlastni nazor,

zkusenost a pocit. Zasady pro vedeni interview: (Hendl, 2005).

e Zajisténi diikladné ptipravy a nacviku provedeni rozhovoru

e Ugel vyzkumu uréuje cely proces interview

e Vytvofeni vztahu vzdjemné divery, vstiicnosti, zajmu

e Informant mé moznost vyjadiit se vlastnim stylem a pouzit vlastni terminy

e Otazky v rozhovoru nejsou totozné s vyzkumnymi otdzkami

e Otazky jsou formulovany jasnym zptisobem, vzdy se klade pouze jedna otazka
e Pouzivani sonddznich otazek

e Pozorné naslouchani, zajisténi dostatku ¢asu na odpoveéd”
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Udrzovani neutralniho postoje, sbér dat bez posuzovani informanta
Jasn¢ dat informantovi na védomi jaka data pozadujeme
Zohlednéni ¢asovych moznosti dotazovaného

Pozornost a citlivost k tomu, jak je dotazovany ovlivén rozhovorem
Reflexe a sebekritika vyzkumnika

Kompletace a kontrola tplnosti poznamek po ukoncéeni rozhovoru
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3 Teoreticka vychodiska

Ze spolecenského pohledu je nezaméstnanost popisovana jako nezadouci jev,
jako socialni problém. V trzni ekonomice je to vSak jev pfirozeny, ktery nelze a ani neni
zadouci ho zcela odstranit. Na trhu prace se jedna o projev nerovnovahy mezi nabidkou a

poptavkou (Dvotakova, 2007).

3.1 Definice pojmu nezaméstnanost

S definici nezaméstnanosti se mizeme setkat v riznych verzich. Mize byt pevné

ustanovena v zdkonné podobé¢ nebo v riizném podani v odborné literature.

Jednou z definic nezaméstnaného, kterou uvadi autorka Dvotakova (2007) je, Ze za
nezaméstnané¢ho se povazuje osoba, kterd se uchazi o zaméstnani, pticemz uchazecem o
zaméstnani je osoba, kterd neni v pracovnim poméru nebo v obdobném vztahu,
nevykonava samostatnou vydéle¢nou ¢innost, ani se soustavné nepfipravuje na budouci
povolani. Takova osoba musi za Ucelem splnéni kritéria nezaméstnanosti pozadat o
zprostiedkovani vhodného zaméstnani na ptislusném uradu prace v misté svého trvalého

bydlisté (Dvoidkova, 2007).

Nezaméstnanost piedstavuje socialné-ekonomicky problém. Lidé nebyli na
tento problém dostate¢né pfipraveni, a proto na n¢ pusobi jako siln¢€ stresujici faktor.
Spole¢nost vnimala nezaméstnaného cloveéka z pocatku jako vyjimecnost. V soucasnosti
vSak dochézi k postupné adaptaci na tento druh socidlniho problému a zacinaji se vytvaret

ucelné strategie k jejich zvladani (Vagnerova, 2012).

Podle Marese neni zaméstnany kazdy, kdo pracuje a zaroven kazdy, kdo
nepracuje, neni nezamestnany. Zamestnani se vztahuje k praci na smluvnim zaklad¢, kde je
mimo jiné uvedena odména za jeho vykon. Nezaméstnany je ten, ktery nema praci a
néjakou si hleda. Hledani zaméstnani je dulezitym znakem nezaméstnaného. Jedinec, ktery
zaméstnany neni a nehleda si Zddnou praci, je ekonomicky neaktivni, nelze ho oznacit za

nezaméstnaného (Mares, 2002).
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Jestlize chceme definovat nezaméstnaného jedince, nestaci k jeho vymezeni jen
konstatovani, ze jde o osobu, kterd nepracuje. Pfizndni statutu nezaméstnaného je striktné
podminéno nékolika dalSimi skute¢nostmi a jednotlivé instituce maji nastaveny vlastni
soubory kritérii, vymezujicich nezaméstnanou osobu. Jedna se napiiklad o definici ILO

(Mezinarodni organizace prace), ktera obsahuje nésledujici podminky:

vek star$i 15 let,

e postaveni na trhu prace — neni v placeném zaméstnani ¢i nevykonava

e samostatnou vydélecnou ¢innost,

e aktivnost — aktivn¢ hleda zaméstnani prostiednictvim ufadi prace, soukromych
agentur prace, inzerce, pfibuznych, ptimym oslovovanim zaméstnavatelt

¢i podnikanim kroki vedoucich k zalozeni vlastni firmy,

e pripravenost nastoupit do zaméestnani okamzité nebo nejpozdéji do 14 dni.

Vyklad nezaméstnaného podle Eurostatu je shodny s definici ILO, ovSem s jednou
vyjimkou, ktera pfesné urcuje jak spodni, tak i horni hranici véku nezaméstnaného.
Mezi nezaméstnané, kteti spliuji uvedené podminky ILO -nemaji praci, aktivné ji hledaji a
mohou okamzité nastoupit do zaméstnani, 1ze podle této vyjimky zaradit jen jedince ve

véku 15 az 74 let. Ceska republika akceptuje obé zminéné definice (Halaskova,2001).

3.2 Zakladni typy nezaméstnanosti

Z ekonomického pohledu rozliSujeme podle pficiny ti1 zakladni typy

nezamgstnanosti: frikéni, strukturalni a cyklickou.

Frikéni nezaméstnanost existuje z diivodu mobility pracovniki. V anglicting je
oznacovana vystiznym terminem — ,,people between two jobs*“(Kaczor, 2013).
Lidé¢ potiebuji urcity ¢as nutny k vyhledani nového pracovniho mista. Vznika tehdy, kdyz
pracovnik sam opusti své dosavadni zaméstnani, nebo v pfipad¢ ukonceni pracovniho
pomeéru ze strany zaméstnavatele. Spadaji sem také studenti po ukonceni studia, hledajici si
své prvni zaméstnani. Do frikéni zaméstnanosti se Casto zafazuje 1 tzv. sezonni

zaméstnanost, typickd pro zemédélstvi anebo stavebnictvi. Zékladni rysem frikéni
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nezameéstnanosti je, ze V souhrnu proti takto nezaméstnanym existuji na trhu prace volna
pracovni mista. Ur¢itou dobu trvé, nez si nezaméstnany najde zaméstnani. To znamena, ze
frikéné nezaméstnanym je Clovék pouze docasné. Z duvodu neustalého pohybu v
ekonomice je ziejmé, ze urcita frikéni nezaméstnanost bude v ekonomice vzdy existovat

(Pavelka, 2007).

Strukturalni nezaméstnanost, jak samotny nazev napovida, vznika z divodu
strukturdlnich zmén v ekonomice. Neustale dochazi k utlumu nékterych odvétvi, zatimco
jina odvétvi expanduji. To vede k situaci, ze zaméstnanci zanikajicich odvétvi mohou mit
jinou kvalifikaci, nez potiebuji odvétvi expandujici. Lidé se stavaji strukturalné
nezaméstnanymi a je potfeba zménit jejich kvalifikaci napt. rekvalifikacemi, coz vSak
muze trvat delsi dobu (Mares, 2002).

Dvorakova uvadi, ze strukturdlni nezaméstnanost vznika v ptipad€, kdy nabidka
pracovnich sil (¢lenéno podle veéku, oboru, regionu) je vys$i nez poptavka po nich
v uvedené struktufe. Vznika také v situaci, kdy osoby hledajici zaméstnani nejsou
dostatecné¢ mobilni a flexibilni, aby si zamé&stnani shanéli na jinych trzich prace, tedy
naptiklad v jiném regionu ¢i v jiném oboru prace (Dvotakova, 2007).

Strukturalni nezaméstnanost tedy vznika z divodu kvalifika¢niho nebo mistniho
nesouladu mezi poptavkou a nabidkou prace. Opét zde vSak plati, Ze v souhrnu jsou v
ekonomice volnd pracovni mista. Z vySe uvedenych divodi se da fici, Ze strukturalni

nezaméstnanost je hlavni pfi¢inou regionalnich rozdili v mife nezaméstnanosti.

CyKklickda nezaméstnanost byva také nazyvana jako konjunkturni. Je vyvolana
cyklickymi zménami v oblasti ekonomie a hospodaistvi. Tato nezaméstnanost vznikd
Vv piipad¢€, ze je poptavka po zbozi a sluzbach pti uritych mzdovych sazbach a urcité
produktivité prace nizsi, nez by bylo potieba k tomu, aby mohli byt zaméstnani vSichni
ekonomicky aktivni jednotlivci na daném trhu prace (Dvorakova, 2007).

Cyklickou nezaméstnanost popisuje Pavelka jako ekonomicky proces, kdy pii
recesi klesd hruby domaci produkt a roste pocet nezaméstnanych. Naopak pii expanzi
hruby domadaci produkt roste a pocet nezaméstnanych klesd. Pfi této nezaméstnanosti

existuje vSak vSeobecny piebytek nabidky prace nad poptavkou po praci. Na rozdil od
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strukturdlni nezaméstnanosti, kterd postihovala pouze néktera odvétvi, cyklicka

nezaméstnanost zasahuje do vSech oblasti (Pavelka, 2007).

RozliSujeme ale jiné formy nezaméstnanosti. Dobrovolna ¢i nedobrovolna a
podle délky trvani kratkodoba a dlouhodoba.

Dobrovolna nezaméstnanost je popisovana jako stav, kdy pfi nabidnuté mzd¢
¢i platu, davaji nezaméstnani prednost jinym aktivitdm nez praci. Upfednostiiuji volny cas,
péci o domacnost, studium, prfedcasny odchod do dichodu apod. Byvaji vSak evidovani na
titadech prace, proto je potieba i s touto formou nezaméstnanosti poéitat (Simek, 1997).

Pii dobrovolné nezaméstnanosti si lidé hledaji praci, ale obvykle vyzaduji vyssi
mzdu, nez je bézna na trhu. Radgji zistavaji urcitou dobu dobrovolné nezaméstnani, nez by
pracovali za horSich podminek. Typickym znakem této nezaméstnanosti je, ze ¢im jsou

vys§$i davky podpory nezaméstnanosti, tim je vyssi (Holman, 2011).

Oproti tomu je nedobrovolna nezaméstnanost stav, kdy nezaméstnany hleda
praci za mzdu, kterd na daném trhu ptevlada, ale pfesto ji nemize najit (Holman, 2011).
Keynes popisuje pii¢iny nedobrovolné nezaméstnanosti ekonomicky. Mzdy se
nepiizpusobuji trhu prace, reaguji na ekonomické Soky zpomalené. Mzdy se nepohybuji,
aby vycistily trhy. Naopak vznikéd nesoulad mezi témi, kdo zaméstnani hledaji a volnymi
pracovnimi misty. Pfi¢iny nezaméstnanosti vychazi ale i z pozadavku na praci. Je mnoho
pracovnich mist, které vyzaduji mimoiadné kvalifika¢ni naroky, pro které neni k dispozici
potencidl pracovni sily. Vznikd nedobrovolna nezaméstnanost pii soucasném vysokém

neobsazeni pracovnich mist (Keynes, 2004).

Skrytou nezaméstnanost, stejn¢ jako obcCas uvadéné pojmy ,,prava“ nebo
,heprava® nezamestnanost, mizeme také povazovat za jednu z forem nezaméstnanosti.
Statistiky pocitaji pouze ty osoby, které se registruji k ziskdni podpory v nezaméstnanosti.
Nezahrnuji vSak dalSi osoby, které nejsou schopny si praci nalézt, ale neregistruji se.

Nejvétsi skupinu v této kategorii predstavuji vdané Zeny (Simek, 1997).

Vyznamnym parametrem nezaméstnanosti je délka trvani nezaméstnanosti, tzn.
doba nezaméstnanosti ve dnech, tydnech nebo meésicich, trvajici bez preruSeni. Tento

parametr je tésn&ji spojen se socialni dimenzi nezaméstnanosti. Jeho hodnoty jsou
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primarné odvozovany na zakladé socialné psychologickych disledkt subjektivni reflexe
vlastni socialni a ekonomické situace (Simek, 1997).

Kratkodoba nezaméstnanost je nezaméstnanost, ktera obvykle trva nékolik
tydn ¢1 maximalné mésici. Dlouhodobou nezaméstnanosti se pak rozumi
nezameéstnanost, kterd trva déle nez rok. Z hlediska nezaméstnanosti jako socidlniho
nezaméstnanost kratkodobd, kterd v celé tad¢ piipadd ani socidlnim problémem byt
nemusi, coz se tyka napiiklad frikéni nezaméstnanosti (Holman, 2011).

Technologickd nezaméstnanost je v rdmci forem nezaméstnanosti relativné
novy pojem. Technologick4 nezaméstnanost je uzce spjata s védecko-technickou revoluci a
postupnym nahrazovanim pracovni sily kapitdlem jako jsou stroje, moderni technologie

(Kaczor,2013).

3.3 Priciny nezaméstnanosti

Samotné typy nezamé&stnanosti uvedeny vyse, nam predkladaji jednotlivé pticiny

nezameéstnanosti. Jsou to ty hlavni z pfi¢in, ale nezaméstnanost ovliviiuji i dalsi faktory.

Je to vladni politika zaméstnanosti. Vlada miZe svymi opatfenimi zlepSovat
informovanost o volnych pracovnich mistech, financovat rekvalifikace nebo podporovat
migraci za praci. Mimo takovd opatieni vladda mulze aktivné usilovat o snizeni
nezameéstnanosti tim, ze bude stimulovat ekonomiku dodatecnymi vladnimi vydaji.
Dodatecné vladni vydaje mohou vytvofit pracovni mista a snizit nezaméstnanost,
zkuSenosti ovSem ukazuji, Ze ¢im vétsi je sniZzeni nezaméstnanosti, tim vétsi je v koneéném
dusledku inflace (teorie Phillipsovy kfivky). Mira nezaméstnanosti tak muze diky
dodateénym vladnim vydajum klesat. Z kratkodobého hlediska je vidét rust a dobré
vysledky pfijaté politiky, pracovnici jsou spokojeni, protoze rostou jejich pfijmy. Redlné
mzdy ovSem vzhledem k rdstu cenové hladiny (inflaci) rast nemusi, z dlouhodobého
hlediska se muze ukazat, ze takovy rast byl uméle vyvolany a dlouhodobé neudrzitelny.
Pasivni vladni zasahy maji zmirfiovat dopady nezaméstnanosti, typicky vyplacenim davek

v nezaméstnanosti a socialnimi davkami (www. Investujeme. CZ, 2009).
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Dalsim faktorem je stanoveni minimalni mzdy a socidlnich davek. Vétsi
socialni jistoty mohou byt pficinou vyssi dobrovolné nezaméstnanosti, napiiklad v podobé
niz$tho zajmu o hiife placenou praci. Nizka mzda a dosazitelnost relativné vysokych
socidlnich davek mtize byt pracovné demotivujici. Minimalni mzda je institut hospodaiské
politiky, jehoz jednim z cild je zabranit padu zaméstnanci s nejnizSimi mzdami do
chudoby. Minimalni mzda by méla zajistovat, aby byl pracujici ¢lovék schopen ze svého
ptijmu hradit své zakladni Zivotni potfeby a nebyl zavisly na socialnich davkach. Jako
kazdé regulacni opatieni v socioekonomické oblasti je ovSem minimalni mzda predmétem
zasadniho politického sporu. Politickd pravice zdlraziiuje mozné negativni dopady
minimalni mzdy na zamé&stnanost. Trh prace je podle tohoto typu kritiky minimalni mzdy
deformovan jak na strané¢ nabidky, tak na strané¢ poptavky. Pokud je minimalni mzda
nastavena pftili§ vysoko, sniZuje se poptavka po praci na strané zaméstnavatell a zaroven
se zvySuje nabidka prace na stran¢ uchazect. Minimalni mzda sice zajisti vyssi mzdy, ale
ve vysledku pro mensi pocet zaméstnanci — minimalni mzda tak udajné vytvari
nedobrovolnou nezaméstnanost. Politicka levice naopak zdiraziuje socialné-ochrannou a
ekonomicky - kriterialni funkci minimalni mzdy a souvislost mezi jejim zvySovanim a
nezaméstnanosti  povazuje za  nevyznamnou (www. Vlada. CZ, 2016).
V Ceské republice byla minimalni mzda poprvé zavedena vroce 1991. Stanoveni
minimalni mzdy od 1. ledna 2018 je dvacatou zménou této mzdové veli¢iny od jejiho

zavedeni.

Tabulka €. 1: Vyvoj minimalni mzdy od jejiho zavedeni v roce 1991

Obdobi VysSe minimalni mzdy
v K¢ za mésic | v K¢ za hodinu
1991 tnor 2 000 10,80
1992 leden 2200 12,00
1996 leden 2500 13,60
1998 leden 2 650 14,80
1999 leden 3250 18,00
1999 ¢ervenec | 3 600 20,00
2000 leden 4 000 22,30
2000 ¢ervenec | 4 500 25,00
2001 leden 5000 30,00
2002 leden 5700 33,90
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2003 leden 6 200 36,90
2004 leden 6 700 39,60
2005 leden 7185 42,50
2006 leden 7570 44,70
2006 Gervenec | 7 955 48,10
2007 leden 8 000 48,10
2013 srpen 8 500 50,60
2015 leden 9200 55,00
2016 leden 9900 58,70
2017 leden 11 000 66,00
2018 leden 12 200 73,20

(Zdroj: stranky MPSV, vetejna databaze)

Demografie a zaméstnavani zahrani¢nich pracovnikia je dalsi faktor
ovlivitujici trh prace. Lidé dnes obecné ziji déle, klesa porodnost, doba ekonomicky
aktivniho zivota se obecné prodluzuje a roste vliv migrace. Cizinci v doméci ekonomice
nachazeji praci zejména proto, Ze jsou ochotni d€lat za minimalni mzdy, za které by
domaci pracovnici nepracovali. Zahrani¢ni pracovnici také nékdy vykonavaji prace, kterou

tuzems§ti pracovnici za danych podminek délat nechtéji (www. Investujeme. CZ, 2009).

Ceska republika je z hlediska pracovni migrace atraktivni zejména pro zemé
byvalého Sovétského svazu — zemé ekonomicky slabsi a kulturné ptibuzné. Vzhledem k
postoji CR v oblasti migraéni politiky, mife pfipravenosti integrovat cizince do spoleénosti
a vyvoji na trhu prace, funguje pracovni migrace v CR spiSe k vyplnéni mezer na trhu

prace, tj. zahrani¢ni pracovnici dopliuji ceskou pracovni silu (Franc, 2006).

Vzdélani, kvalifikace a osobni kompetence. Motivace najit si praci a pracovat
je jednim faktorem ovlivitujicim uplatnéni se na trhu prace. Dalsim faktorem jsou osobni
kompetence a zptisobilost. Kdo se nau¢i néco, co kazdy neumi, ziskavd osobni
konkuren¢ni vyhodu. S konkuren¢ni vyhodou si uplatnéni najde snadnéji nez ten, kdo
takovou vyhodu nema. Znevyhodnéni jsou absolventi, ktefi sice mohou mit kvalifikaci a
mohou své vzdélani prokézat, ale chybi jim zkuSenosti, zpisobilost a kompetence, které
ziskaji pouze praxi a uplathovanim znalosti v kazdodenni realit¢. Strukturdlni

nezamé&stnanost, kterou dne$ni hospodaiska krize vyvolava, vytvati a bude vytvaiet tlak
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nejenom na rekvalifikaci, ale i na mobilitu, pruznost a ochotu stéhovat se za praci (Www.
Investujeme. CZ, 2009).

Mobilita, pruznost a ochota stéhovat se za praci je ovlivnéna zakofenénymi
pracovni navyky. Pozadavek na praci v misté bydlist¢ nebo nevyhodnost dojizdéni za praci
Spatné placenou, popiipad¢ vliv ndkladli a omezenych moznosti dopravy do zaméstnani,
siln¢€ ovliviluje zaméstnanost u nas. Pracovnich pftilezitosti, kde se pracuje od Sesti do tii,
kde je jistota celozivotniho zaméstnani, je a bude stale méné. Vyznam mobility a pruznosti
tak bude pravdépodobn¢ narustat. Lidé jsou také vazani hypotékami k mistu, kde si potidili
nemovitost. Snizuje to i jejich ochotu a schopnost sté¢hovat se za praci (www. Investujeme.
CZ, 2009).

Cesi patii ve srovnani s jinymi staty Evropské unie k tém nejméné ochotnym k
tomu, aby se za praci piest¢hovali do zahrani¢i. Svolilo by k tomu pouze 35 procent lidi.
Vyplyva to z prizkumu, ktery provedla persondlné poradenska spolec¢nost Randstad. Tento
trend je povazovan za dlouhodobou zaleZitost. Neochota Cechil jit za praci do zahraniéi je
aktualné¢ podpofena extrémné nizkou nezameéstnanosti, Sirokou nabidkou volnych
pracovnich mist a tlakem na riist mezd a dalSich zaméstnaneckych benefiti (www. Zpravy

e15.cz,2017).

3.4 Rizikové skupiny ohrozZené nezaméstnanosti

Podle Marese (2002) jsou né&které skupiny osob z hlediska dlouhodobé
nezaméstnanosti rizikoveéjsi nez jiné. Jednotlivé socidlni kategorie maji na trhu prace
rozdilné postaveni. Krom¢ rizika dlouhodobého trvani jsou lidé z rizikovych
kategorii vystaveni vy$Simu riziku, Ze 1 noveé nalezenou praci opét brzy ztrati. Ob¢ rizika
spolu souviseji. Lidé ohroZeni dlouhodobou nezaméstnanosti se soustfed’uji spise na
sekundarnim trhu prace. Jak uvadi Mares (2002, s. 95): ,, vysoka mira nezaméstnanosti a
dlouhodoba nezaméstnanost jsou nejfrekventovanejsi predevsim mezi osobami s nizkou
kvalifikaci, mladymi lidmi, Zenami, lidmi s nizkym vzdélanim, ¢leny minoritnich skupin

(zejména rasove, ale i kulturné ¢i nabozensky identifikovanych) a novymi imigranty. *
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Uplatnéni ¢loveéka na trhu préace je ovlivnéno mnohymi charakteristikami. Jsou to
vék, pohlavi, vzdélani, zdravotni stav, pfisluSnost k etnické skupiné. Tyto jednotlivé
charakteristiky vytvati skupiny lidi, které podléhaji vétSimu riziku ztraty zaméstnani a
mohou byt ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti. Tyto skupiny byvaji také casto

vystavovany riziku opakované nezaméstnanosti (Buchtova, 2002).

Za rizikové skupiny na trhu prace jsou povazovany:
e absolventi skol, po dobu 2 let po tspesném ukonceni studia, nejdéle vSak do 30
let véku
e mladistvi uchazeci o zaméstnani
e nekvalifikovani uchazeci
e 0soby pecujici o déti do veéku 15 let
e uchazeci spole¢ensky nepiizplisobivi
e osoby starsi 50 let

e 0soby se zdravotnim postizenim

Rizikové skupiny absolventl Skol, po dobu 2 let po ukonceni studia, nejdéle
vsak do 30 let mtizeme jesté blize specifikovat. Jedna se o osoby mladistvé starsi 15 let, ale
mlads$i 18 let, ktefi splnili povinnou Skolni dochdzku, ale nedokoncili vzdélani
sttedoSkolské. Dale do této kategorie nezaméstnanych muzeme zatadit absolventy Skol,
ktefi zatim nenaSli pracovni uplatnéni. Je ziejmé, Ze nezameéstnanost u této skupiny
mladych lidi je ovlivnéna zakladnimi faktory, jako je v€k a vzdélani. Dnesni doba
vyznacujici se technologickym rozvojem vyzaduje zaméstnance s urcitymi védomostmi.
Dnes téméf kazdy zamé&stnavatel pozaduje aspon stfedoSkolské vzdélani s vyucnim listem.
Pfi uplatnéni na trhu prace byva také Castou podminkou nabytd praxe. Toto vSak mladistvi
se zakladnim vzdélanim, ale 1 stfedoskolaci ¢i vysokoskolaci po ukonceni studia nemohou
nabidnout.

Zavaznost této situace spociva ve vytvofeni si stavové zavislosti, piijeti
zavislosti na socialnich davkach. Tento model byva pienaSen z generace na generaci. Déti
V procesu socializace ptijimaji odlisné hodnotové postoje. Doprovazi je rysy zavislosti,

orientace na pritomnost, neschopnost planovat (Trhlikova, 2006).
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Do rizikové skupiny osob pecujici o déti do véku 15 let vétSinou spadaji Zeny.
Jeste stale je ve vetSin€ spoleCnosti povazovano za naprosto piirozené to, Ze Zena je
odpovédna za vychovu déti a chod doméacnosti. Muz je chapan jako Zivitel rodiny. Socialni
vyvoj ve spolecnosti sice podporuje pracujici Zeny, ale bohuzel nejsou vytvareny stale
rovné prilezitosti na trhu prace. Na mladé zaméstnané Zeny je pohlizeno zaméstnavateli
jako na potencidlni matky. Téhotenstvi je vniméno jako riziko.

Také mald podpora rozvoje pracovni kariery, segregace Cisté Zenskych a
muzskych profesi 1 zazit¢ genderové stereotypy na trhu prace spojené s predstavami
odlisnych vlastnosti a schopnosti jsou bariéry, se kterymi se setkavame c¢asto (Dudova,
2007). V dnesni dob¢ stoupa vzdeélanost Zen. I ty, které maji rodinu, jsou schopny obstat
V naro¢né profesi. Obtizné vSak zvladaji kariérni ndroky spojené s mobilitou, casovou
flexibilitou. Zeny, které davaji piednost kariéie pied rodinou, byvaji Casto spojeny

s predstavou vefejnosti se zanedbavanim rodiny, déti, domacnosti (Cerméakova, 2000).

Uchaze¢i spolecensky nepfizplsobivi jsou socidlné problémové skupiny
Vv ¢eském pravnim fadu oznacovano jako tzv. ,,0soby spolecensky nepfizptsobené®. Jde o
neobycejné rozsahlou a heterogenni kategorii skupin osob zahrnutych do ¢eského systému
socialniho zabezpeceni, které by mély byt ze strany statu zabezpeCovany na regionalni a
lokalni urovni pracovniky odboru socidlni péce. Konkrétné jsou tyto skupiny vymezeny v
§ 52 a-e vyhlaska MPSV ¢. 182/1991 Sb! jako:
e Obcané propusténi z vykonu trestu odnéti svobody;
e Obcané, proti nimz je vedeno trestni fizeni (popt. odloZeni vykonu trestu);
e Obcané zavisli na alkoholu a jinych toxikomaniich;
e Obcané zijici nedlistojnym zptsobem zivota;
e Obcané propusténi ze Skolskych zatizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy po
dosazeni zletilosti.
Osoby vyznaCujici se témito znaky patfi do rizikové skupiny ohrozené
nezaméstnanosti. Také etnické minority obtiznéji ziskavaji uplatnéni na trhu préce.

Problematiku romského etnika zminuje autorka Buchtova (2002) ve své knize. Upozoriuje

! Provadi se ji Zékon ¢. 100/1988 Sb., o socialnim zabezpeceni a Zakon CNR ¢. 500/1990 Sb., 0
pusobnosti organt CR v socidlnim zabezpeceni.
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na to, ze vétSina Romi absolvuje pouze zakladni vzdé€lani, znacné ¢ast toto vzdelani ani
neukon¢i. Timto se minimalizuji Sance uspét na trhu prace. Nejsou schopni obstat
v konkurenci, nemaji kvalitni socialni dovednosti. Dalsi problém piedstavuje fakt, ze
romské etnikum zatim nebylo plné integrovdno do spolecnosti a zije podle vlastnich
kulturnich vzorcti chovani a hodnot. Tim se snizuji Sance spolecenského uplatnéni.
Zvysena koncentrace romskych obyvatel utvari uzaviené lokality s vyhrocenymi
socialnimi problémy, vysSi kriminalitou a vétSi zavislosti téchto osob na socidlnich
davkach (Buchtova a kol., 2002).

Etnické skupiny mizeme také vnimat jako rizikové skupiny zaméstnanosti. V
EU jsou nezaméstnanosti postizeni predev§im Romové, Muslimové, Turci, ale také
migranti z Afriky ¢i Latinské Ameriky. Touto problematikou se zabyva Evropska sit’ proti

rasismu a to v ramci Evropské unie (www.ENAR, 2014).

Lidé, kteti dosahnou padesatého roku veéku, se dostavaji do wurcitého
meziprostoru mezi vyss$im stfednim a seniorskym vékem. Buchtova (2002) oznacuje toto
obdobi jako star$i dospélost (45-65 let). Osoby star$i 50 let se nachazeji v zivotni etapg,
kdy prozivaji zavazné osobni zmény. V rodinach dochazi k odchodu déti zdomova, ke
shatkiim, zdravotnim problémim, umrti partnera. Pokud maji praci, maji jiz upevnéné
pracovni navyky, pomaleji se diky véku pfizplsobuji novym pracovnim narokim. Pro
nékteré zaméstnavatele tak neni vyhodné stars$i osoby zaméstnavat. Pokud dojde ke ztraté
zaméstnani v tomto obdobi, nesou to lidé velmi tézce. Byva to vétSinou doprovazeno
pocity bezradnosti, nejistoty, ztratou sebevédomi, strachem o budoucnost. Muze dojit

k rezignaci na spole¢ensky Zivot (Buchtova, Smajs, Boleloucky, 2013).

Za zdravotné znevyhodnéné osoby jsou podle zdkona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti povazovany fyzické osoby, které maji takovou funkéni poruchu zdravotniho
stavu, pfi které maji zachovanu schopnost vykondvat soustavné zaméstnani nebo jinou
vydéle¢nou ¢innost, ale jejich moznost byt nebo zustat pracovné zaclenéni, vykonavat
dosavadni povoldni nebo vyuzit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou
podstatné omezeny z divodu jejich dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu. Za
dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav se povazuje stav, ktery podle poznatkil 1ékaiské

védy ma trvat déle nez jeden rok a podstatné omezuje psychické, fyzické nebo smyslové
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schopnosti a tim 1 moznost pracovniho uplatnéni. Zohlednéni zdravotniho postizeni jako
urCité funkéni poruchy zdravotniho stavu odpovidd mezindrodné uznavanym a
pouzivanym hlediskiim. Za hlavni zasadu povazujeme to, ze je fyzickym osobam, které
jsou zdravotné handicapovany poskytnuta zvySena ochrana pii piistupu k zaméstnani na
trhu préce.
Osobou se zdravotnim postizenim je podle zdkona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti:
a) fyzicka osoba, ktera byla organem socialniho zabezpeceni uznana plné invalidni,
b) fyzicka osoba, kterd byla rozhodnutim organu socialniho zabezpeceni uznana
¢asteéné invalidni,
c) fyzicka osoba, ktera byla rozhodnutim organu socidlniho zabezpeceni uznana
za osobu zdravotné znevyhodnénou.

Osoby se zdravotnim postizenim nachazi uplatnéni na trhu prace velmi obtizné.
Délka v evidenci utadl prace je vice nez dvojnasobné vyssi nez doba nezaméstnanosti
ostatnich uchazecii o zaméstnani. Nékteré ze zdravotné postizenych uchazect Ize dokonce
povazovat za témét nezameéstnatelné - jejich pracovni omezeni dand zdravotnimi divody
jsou takového charakteru, ze umoznuji vykon prace jen za specifickych podminek, napt. v
chranénych dilnach. Pro lidi se zménénou pracovni schopnosti je velmi tézké najit
uplatnéni na trhu préace, protoZze zaméstnavatelé kladou stale vétSi diraz na produktivitu
prace a vykon. Systém socidlniho zabezpeCeni sice poskytuje zajisténi zékladnich
materialnich potieb, ale zaclenéni skupiny zdravotné postizenych lidi do spolecnosti zavisi
z velké Casti na SirSich socidlnich, ekonomickych a pravnich podminkich (Buchtova,

Smajs, Boleloucky, 2013).

3.5 Aspekty nezaméstnanosti

rvr

Ztrata zaméestnani prindsi krome problémi socialnich 1 disledky zdravotni. Prace
je zékladni podminkou lidské existence. Vétsina lidi ma symbioticky vztah k praci i
K pracovisti. Pokud dojde k poruseni tohoto vztahu, dochazi k separaci a prozivani ztraty.
Jsou popsany negativni diisledky na trovni socialni, psychologické a biologické, kdy ve

svych dusledcich je ovliviiovan zdravotni stav jedince (Buchtova a kol, 2002).
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Nezaméstnanost neni jen ekonomickym, ale pfedevsim i socidlnim a kulturnim
problémem. Proto také prostfedky vynalozené do boje s nezaméstnanosti i s jejimi
dasledky nejsou jen ekonomickou, ale i1 socialni a kulturni investici. Efektivitu téchto
investic je nutné pomé&iovat tedy dle ekonomickych kritérii, ale i socialnich, jako je napf.
zména postoje vefejnosti k zaméstnani, nezaméstnanosti i vzdélavani (Mares, 2002).

Mares pohlizi na nazory, které pokladaji praci za pouhy zdroj pfijmu za ptezité
a neplatné. V souCasné predstavé jsou stejné¢ vyznamné ty aspekty, které posiluji
seberealizaci, sebelctu a socialni vztahy. Proti instrumentalni orientaci stoji orientace
seberealiza¢ni. Ve svém vyzkumu se vénoval zjistovani vyznamu jednotlivych aspektt
prace. Tyto aspekty rozdé€lil do tfi hlavnich skupin, pod které spadaly dil¢i aspekty. Jedna
se o: instrumentalni aspekty, socialni aspekty a aspekty seberealizacni. Ve vyhodnoceni je
nutné brat ohled na vliv v€ku, vzdélani, socidlni tfidy a pohlavi. V nizsi tfid¢é je naptiklad
vyznamnéj$i slozka instrumentalni, ve vys$Si a vyssi stfedni tfid¢ je vétsi diraz na
seberealizaéni aspekty. Naptiklad v porovnani s jinymi evropskymi zemémi je v Ceské
republice mensi dlraz kladen na spolecenské aspekty (uZite€nost prace) a n¢které polozky
seberealiza¢ni skupiny aspekt (pfilezitost néceho dosdhnout). Z celkového vyzkumu,
ktery zjiStuje vyznam préce, rodiny a volného casu vSak vypliva, Ze prace je v Ceské
spoleCnosti velmi vyznamna (94% respondentti zvolilo ,,vyznamna®, 53% respondentii
zvolilo ,,velmi vyznamna“) nejen pro jeji instrumentalni charakter. Vyznam zaméstnani se

nelisi ani z hlediska muzl a zen, ani mezi ptislusniky jinych socialnich tfid (Mares, 2001).

3.5.1 Psychologické dopady nezaméstnanosti

Ztrata zamé&stnani miiZze byt jednou z nejvice stresujicich ekonomickych udalosti v
zivoté. Vétsina lidi spoléha na své vydélky ze zaméstnani pro zachovani si zivotni Grovné a
mnoho lidi nevidi v praci pouhy pfijem, ale také smysl svého konéni. Ztrata zaméstnani
piinasi pokles zivotni irovné dnes, nejistotu budoucna a ztratu sebeucty (Mankiw,1999).

S dlouhodobou nezaméstnanosti se poji fada 1 vaznéjSich negativ, napf.
kriminalita, sebevrazdy, alkoholismus.

V kvalité Zivota nezaméstnanych 1 zaméstnanych osob ptedstavuje zdravi jednu

vvvvvv
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tteba 1 v disledku ztraty zaméstnani. Zdravi je zdrojem télesné a duSevni pohody, od
které¢ho se odviji také predpoklad pro ziskani a udrzeni si zaméstnani (Buchtova, 2008).
Pojem zdravi je pojmem nepochybn¢ komplexni povahy, pficemz je zpravidla chapan jako
zadouci kladny prvek lidského zivota (Kebza, 2005). Svétova zdravotnicka organizace
predlozila definici zdravi takto: ,,Zdravi je stav uplné télesnée, dusevni a socialni pohody a
harmonické rovnovahy“. (WHO, 1948). Kebza dodava, ze WHO vymezuje tedy zdravi
jako stav uplné télesné, duSevni a socidlni pohody, a ne jako pouhou neptfitomnost nemoci
nebo slabosti (Kebza, 2005). Solcova a Kebza také vnimaji zdravi jako kvalitu, ktera
odpovida celostnimu pohledu, kdy lidé pfi posuzovani vlastniho zdravi nevychazeji pouze
z fyzického stavu, ale zahrnuji do posouzeni zpravidla emocni, socialni a spiritudlni osobni
pohodu (Solcova, Kebza, 2006).

Na souvislost mezi nezaméstnanosti a télesnymi i duSevnimi chorobami
upozornilo jiz mnoho vyzkumi, které podavaji obecné portréty ztraty prace jako vysoce
stresujici zkuSenosti, kterd vyvolava vySe zminéné psychické reakce a zhorSené fyzické
zdravi (McKee-Ryan et al., 2005).

Nezaméstnanost je pro mnoho lidi vysoce traumatizujici., ovliviuje fyzické i
psychické zdravi. Znamena 1 ztratu socidlniho statusu, prestize, kterd je spojovana s
uréitymi osobnimi charakteristikami a dispozicemi. Vyvolava v c¢lovéku pocity
nepotiebnosti, neuzitecnosti a i neschopnosti, vede ke ztraté sebeduvéry. Stres, ktery z
nezaméstnanosti plyne, neni Casto bez nésledkli na zdravi jedinct. Vysledky nékterych
prizkumi naznacuji, Ze se zménou miry nezaméstnanosti se ¢asto méni i mira onemocnéni
imunitniho, cévniho a mozkového ¢i kardiovaskularniho systému a rovnéz mira
psychickych onemocnéni a potizi. Uvedené skute¢nosti nelze vsak absolutizovat (Winkler,
Wildmanova,1999).

Také McKee-Ryan et al. (2005) upozoriiuji, Ze je pii zjiStovani otdzky
subjektivniho fyzického zdravi vzdy tfeba provést nejen subjektivni dotazovani ptipadnych
potizi, ale také posoudit objektivni ukazatele a symptomy fyzického zdravi, coz miize byt
napiiklad zaznam krevniho tlaku (McKee-Ryan et al., 2005).

Pti dlouhodobé nezaméstnanosti se mohou lidé nachizet nejen ve Spatné
finan¢ni situaci spojené se ztratou zaméstndni, ale na jejich stavu se odrazi i razné
negativni emocionalni vlivy. Negativni dopady této ztraty jsou o to silnéjsi, kdyz ¢lovek

ztratil zaméstnani, které ho bavilo, napliiovalo a se kterym se vnitin¢ szil. Dlouhodoba
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nezaméstnanost si vSak vybird svou dan v té€ podobé¢, ze takovéto snizeni sebevédomi, pocit
ztraty své pracovni identity, pocit'uje i clovek, pro kterého sice jeho byvala pracovni pozice
nebyla idealni, ale pfeci jen mu poskytovala moznost v néfem se¢ realizovat. Byl
prospésny, s vétsSim ¢1 menSim uspéchem vykonaval svou ¢innost a byl za ni ohodnocen.
Cim déle nezaméstnanost trvé, tim vice je pro ¢lovéka ztrata citelngj§i. Osobni identita se
pak s tou pracovni v mnohém propojuje. Nezaméstnany ztraci pracovni identitu, mtze
nabyvat pocitu, Ze ztrdci 1 Cast sebe — osobni identitu. S takovymito pocity
sebepochybovani se pak ptfidruzuji rizné stavy smutku, hnévu, uzkosti a beznad¢je
(Www.celostni medicina.cz,2013).

Nezaméstnanost nevylucuje vSak ani aktivni a pozitivni zivotni styl, vyrovnané
rodinné vztahy a zachovani pfijatelné strukturace ¢asu atd. Vzdy zavisi na individualnich
postojich, mravni sile a strategiich nezaméstnanych osob. N¢ekteti lidé se vyrovnavaji s
nezameéstnanosti Iépe, jini hlife. VSeobecné plati, Ze 1€pe se s handicapem nezaméstnanosti
vyrovnavaji ti, kdo maji uréit¢ zazemi i uUspory a jsou adaptabilnéjsi (Winkler,
Wildmanov4,1999).

Kdyz dlouhodoba nezaméstnanost trva mésice nebo roky, negativni pocity sili,
nabaluji se na né jiné, coz vede k vaznym dopadim na jedince a jeho vztahy. Z
psychologického hlediska jde piedev§im o depresivni epizody, které mizou byt
dlouhodobé a vracejici se — tzv. rekurentni deprese, stres a duSevni potize souvisejici s
ptizplisobenim se situaci v dlouhodobé nezaméstnanosti spojené se ztratou pracovniho
statusu, zvysSena iritabilita, Gzkostné stavy, podrdzdénost a hnév, nedostatek sebediivéry.
Pfidruzovat se pak mohou dal$i negativni nasledky v podob& nezdravych zdravotnich
navyka. Jsou jimi piti alkoholu, koufeni cigaret nebo uzivani jinych navykovych latek.
Krom¢ psychologickych a zdravotnich dopadii se nezaméstnanost za¢ne odrézet i na
povaze socialnich vztahli. Objevuji se partnerské neshody, konflikty, potiZze v komunikaci,
stazeni se ze socialnich interakci, ochuzeni kontaktu s kamarady a blizkymi, stranéni se

spolecnosti a pratel (www.celostni medicina.cz, 2013).
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3. 5. 2 Socialni dopady nezaméstnanosti

Mare$ (2002) uvadi, ze socialni zivot je praci ovlivnén velmi. Uvadi pét
zakladnich potifeb, které jsou uspokojovany zaméstnanim a jejichz uspokojovani tedy
nezameéstnanost omezuje ¢i blokuje.

Prace v zaméstnani svym strukturovanym a regulovanym charakterem:

1. vytvari pro zaméstnaného ¢loveka realnou strukturu ¢asu (dne, tydne, roku),

2. znamena prilezitost pravidelné sdilené socialni zkuSenosti mimo ramec rodiny,
3. umoziuje jedinci podilet se na cilech a ucelech, které ho presahuji,

4. vymezuje jeho osobni status a osobni identitu,

5. vynucuje si fadu aktivit, k nimz bez zameéstnani ¢lovék neni motivovan (Mares, 2002).

Mezi socialni dopady, které pfinasi dlouhodoba nezaméstnanost, je i ztrata
pracovnich navykii nezaméstnaného. SniZuje se tim moZnost nalézt nové pracovni misto.
Nezaméstnanost se svymi socidlnimi dopady ovliviiuje spolecensky zivot. Méni se chovani
a postoje nezaméstnanych jedinc. Tyto dasledky jsou rozmanité svym rozsahem i
obsahem, protoze nezaméstnanost sama o sobé ma rtuznorody charakter a samoziejme je
jedinci rtzné pocitovana a prozivana. Nekdy se za ni skryvaji lidské tragédie, jindy je
doprovazena vétsimi €1 menSimi negativnimi nasledky, projevujicimi se v riznych
oblastech osobniho i spole¢enského Zivota. Socialni dusledky jsou samoziejmé mezi sebou
uzce podminény a propojeny (Winkler, Wildmanova,1999).

Nezaméstnanost ~ znamena  ztratu  finan¢énich  prostfedkti.  Podpora
V nezaméstnanosti, na kterou vSak nemaji vSichni nezaméstnani nérok, je pouze ¢astecna
nahrada. Vzdy dochazi k poklesu zivotni urovné a znaénym finanénim potizim
nezameéstnaného i jeho rodiny. Prizkumy naznacuji, ze pfijmy z podpor nedosahuji ani
poloviny ptedchozich vydelka. Trva-li nezaméstnanost dlouho, vede pak k chudobé, k
socialni isolaci nebo pfi nejmensim k redukeci socidlnich kontakti (Winkler,
Wildmanova,1999).

Rodina, jako socidlni instituce je ovlivnéna nezaméstnanosti nejen poklesem
piijmd, ale i v dalsich ohledech. Vede napt. k naruseni dennich rodinnych zvyklosti, méni

pozici a autoritu nezaméstnané¢ho v rodin€é, mize rozbit partnerské vztahy, omezuje
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socialni kontakty rodiny, ¢asto i jeji vychovnou funkci, ovlivituje i porodnost. Muzi z obav
o zajisténi rodiny, odmitaji dit¢, Zeny mohou naopak feSit nezaméstnanost casto
téhotenstvim (Winkler, Wildmanova,1999).

Ovlivnéna je 1 strukturace a vniméani ¢asu. Nezaméstnanost narusSuje obvykly
denni rezim, ¢asovou strukturaci dne a méni vnimani ¢asu. Cas pro nezaméstnané prestava
byt dilezity, ztraci sviij obsah a Casto je napliilovan nudou a pasivnimi nebo i spole¢ensky
nezadoucimi aktivitami. Cas naplituji spinkem a netiéelnym sledovani televize, dochazi ke
kriminalité, lidé podléhaji i skodlivym navyktm - alkoholismu apod. Naruseni struktury
dne byva nebezpecné zvlasté pro mladistvé, ktefi ¢asovy rezim S pracovnimi navyky
nemaji jeste zazity (Winkler, Wildmanova,1999).

Dlouhodobé nezaméstnanost piinasi fadu neptiznivych Zivotnich komplikaci. Diky
finan¢nim problémim se lidé zadluzuji, nejsou schopni splacet ptijcky. V mnoha ptipadech
je s tim spojena exekuce majetku. V krajnich ptipadech mize dojit i k bezdomovectvi, coz
samoziejme jeSt¢ mnohem vice snizuje Sance najit si zaméstnani. Je-li ¢lovek dlouhodobé
nezaméstnany, a ackoli se snazi préaci najit, nedafi se mu to, dochdzi u né ke ztraté
motivace hledat si dale nové zaméstnani. V disledku toho se stavé, ze nezaméstnany na
hledani nového zamé&stnani rezignuje a tim se prakticky definitivné vylouci z pracovniho
procesu. Dlouhodoba nezaméstnanost ma také negativni vliv na ¢lovéka jako na lidsky
kapital, nebot’ vétSina nezaméstnanych si neudrzuje svoji kvalifikaci, nedopliluje ji ani
nerozsifuje, coz vede ke ztrat¢ znalosti a pracovnich dovednosti ¢loveka. V disledku toho,
ze je Clovék nezaméstnany, dochazi paradoxné ktomu, ze u potenciondlnich
zaméstnavatell, u nichz se uchazi o zaméstnani, budi casto wurCitou nedavéru.
Zaméstnavatelé totiz nezaméstnané jedince leckdy povazuji za problémové jedince se
zastaralou kvalifikaci, mohou se domnivat, Ze se jedna o jedince nespolehlivé, kteii tieba
nemaji vhodné pracovni navyky. Vyse uvedené skutecnosti tak mohou vést k tomu, ze pro
dlouhodob¢ nezaméstnaného je ¢im dal tim obtizn€js$i najit nové zaméstnani. Nelze také
opomenout, ze dlouhodoba nezamé&stnanost mé negativni vliv na sebevédomi a sebeurceni
¢lovéka, coz souvisi se skutecnosti, Ze souc¢asna spolecnost je z velké Casti organizovana
pravé prostfednictvim zaméstnani, od kterého se odviji rovnéz spoleCenské postaveni

kazdého ¢loveka (Brozova, 2003).
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3.6 Trh prace ve zkoumaném regionu

Vyvoj nezaméstnanosti v trutnovském regionu byl ke konci srpna 2016
uspokojivy a kopiroval stabilni vysledky ekonomiky v zemi. Bez prace bylo 3430 lidi, coz
je 0 105 méné nez v zavéru cervence 2016 a o 1124 méné nez ve stejném obdobi minulého
roku. Také mira nezaméstnanosti je pouze tfi desetiny nad Ctyimi procenty, to je o 1,3
procenta méné nez loni. Kromé pfiznivé ekonomiky se podili na niz§i nezaméstnanosti
Vv trutnovském regionu sezonni prace, zejména ve stavebnictvi. Trutnovsko se nachazi
V horské oblasti. S pfichodem zimy nariistd poptavka zejména po sezonnich pracovnich
mistech, jako jsou ¢isnici, kuchati, pokojské, recepéni.
Na $tésti je na Trutnovsku pomérné velka poptavka po pracovni sile napfi¢ vSemi obory.
Nejveétsi vSak je v technickych profesich. V tomto regionu je i dostatek volnych mist pro
uchazece se zdkladnim vzdélanim ¢i vyuc¢enim. Zajem je o délnické profese, jako naptiklad
zamecniky, obrabéce kovi, elektrikare, délniky v oblasti vystavby budov, karosare,
autoklempite, lakyrniky, mechaniky, pomocné dé€lniky. Jde pfedevS§im o kvalifikovana

mista, na které neni dostatek pracovnich sil (www.trutnovinky.cz,2016).

Tabulka 2 : Mira nezaméstnanosti- vlastni vybér z VDB

SO ORP|Kralovéhradecky
Trutnov kraj
) ) ) 5 ) |muii [10,41 8,12
Mira registrované nezaméstnanosti pohlavir >
Zeny 10,41 9,3
Mira nezaméstnanosti (v %) celkem?3 . 2,4
) 5 , |muzi3|. 1,7
Mira nezaméstnanosti (v %) pohlavir
zeny3|. 3,2
Mira zaméstnanosti (v %) celkem? . 57,5
) 5 ) Imuzi3|. 65,3
Mira zaméstnanosti (v %) pohlavii-
Zeny3|. 50,1
Pocet uchazecl o zaméstnani v evidenci
iy . celkem 1 804* 9 969°
Uradu prace
Pocet uchazedl o zaméstnani v evidenci ohlavf muzif|. 6872
Uradu prace P Zeny’|. 5575
Pracovni mista v evidenci Ufadu prace  |celkem® . 8328
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Kdd: UD-1504965973639
' |Obdobi: 31.12.2010

Obdobi: 31.12.2012
Obdobi: 01.01.2017 - 31.03.2017
Obdobi: 31.12.2016
Obdobi: 31.08.2017

2

3

(zdroj: Cesky statisticky ufad, vefejna databaze)

Dosud se v CR sleduji dvé odli$né miry nezamé&stnanosti, které srovnavaji podet
nezaméstnanych, resp. uchazeCli o zaméstnani, s velikosti pracovni sily (poctem
ekonomicky aktivnich): Podle metodiky vypoétu CSU se mira nezaméstnanosti pocita v
ramci Vybérovych Setfeni pracovnich sil (VSPS, vychéazejici z doporu¢eni Eurostatu,
Mezinarodni organizace prace ILO) jako tzv. obecnd mira nezaméstnanosti.

Miru registrované nezaméstnanosti zvetejituje Ministerstvo prace a socidlnich
véci na zakladé poétu uchazedli o zaméstnani registrovanych na pracovistich Utadu prace
CR (UP CR). Udaje o registrované nezaméstnanosti se pouzivaji k hodnoceni politiky
zamestnanosti vyplyvajici z ¢eské legislativy. Pro mezinarodni ucely se vyuzivaji udaje z
UP CR pouze jako doplitujici pohled. Doposud uZivany ukazatel miry registrované
nezameéstnanosti srovnava pocet dosazitelnych uchazeci o zaméstnani dle evidence
pracovist UP CR s pracovni silou, ktera zahrnuje jak zaméstnané, tak nezamé&stnané osoby
(nikoli ekonomicky neaktivni). Zdroje dat pro tento jmenovatel (pracovni sila) jsou
odlisné. Dosazitelni uchaze¢i o zaméstnani jsou brani z evidence UP CR, zaméstnané

osoby jsou vzaty z dat VSPS (www.czso.cz,2012).

3.6.1 Aktualni situace nezaméstnanosti k unoru 2017

Vyzkum - rozhovory s informanty probihaly v mésici leden az unor 2017.
Piedlozené udaje z Utadu prace Trutnov jsou aktualné evidované kunoru 2017.
Ministerstvo prace a socidlnich véci pocinaje lednem 2013 pfeSlo na novy ukazatel
registrované nezaméstnanosti v CR s nazvem Podil nezaméstnanych osob, ktery

vyjadiuje podil dosazitelnych uchazecii o zaméstnani ve véku 15 — 64 let ze vSech obyvatel
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ve stejném veku. Tento ukazatel nahrazuje doposud zvefejfiovanou miru registrované
nezaméstnanosti. Pro potfeby statistik z izemniho hlediska se vychazi z poctu obyvatel v
¢lenéni podle jednotlivych obci, ktery se aktualizuje 1x ro¢né. Pocet obyvatel na tirovnich

POU a ORP je soutem podtu obyvatel vobcich (www.mpsv.cz,2017).

Oznaceni Dosazitelni uchazeci 15-64 je pro uchazece o zaméstnani ve véku 15-
64 let, ktefi mohou bezprostiedné nastoupit do zaméstnani pii nabidce vhodného
pracovniho mista, tj. evidovani nezaméstnani, ktefi nemaji zadnou objektivni ptekazku pro
pfijeti zamé&stnani. Za dosazitelné se nepovazuji uchaze¢i o zaméstnani ve vazbé, ve
vykonu trestu, uchaze¢i v pracovni neschopnosti, uchazeci, ktefi jsou zafazeni na
rekvalifikaéni kurzy, nebo uchazeci, ktefi vykonavaji kratkodobé zaméstnani, a dale
uchazeci, ktefi pobiraji pen€zitou pomoc v mateistvi nebo kterym je poskytovana podpora

v nezaméstnanosti po dobu matei'ské dovolené (www.mpsv.cz, 2017).

Tabulka ¢. 3: Nezaméstnanost v okresech za mésic unor 2017

Okres AT Dosazitelni uchazeci 15-64 &Podil nezaméstnanych osob &Volna mista &
v v v

Karvina 17 165 10,2% 1185
Most 7 533 9,9% 1243
Jesenik 2 454 9,5% 193
Bruntal 5641 9,1% 877
Znojmo 6 801 9,0% 761
Ostrava-mésto 18 680 8,7% 3953
Usti nad Labem 6 694 8,6% 734
Décin 6 887 8,1% 1228
Hodonin 8 249 8,0% 1141
Chomutov 6 757 8,0% 1155
Sokolov 4 384 7,3% 582
Louny 4019 7,1% 1154
Prerov 6043 7,0% 1188
Cesky Krumlov 2803 6,9% 1715
Trebic 4 923 6,6% 1157
Brno-mésto 15774 6,4% 4 254
Litomérice 4 933 6,4% 1261
Pribram 4 706 6,3% 1602
Teplice 5376 6,3% 1614
Sumperk 4 938 6,2% 1403
Kladno 6 376 6,0% 1404
Kolin 3718 5,8% 1326
Kromériz 4 065 5,8% 976
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Tabor 3832 5,8% 1447
Vsetin 5532 5,8% 2148
Liberec 6442 5,7% 2713
Olomouc 8716 5,7% 2 558
Svitavy 3876 5,7% 1223
Kutna Hora 2711 5,6% 979
Semily 2 693 5,6% 847
Breclav 4 272 5,5% 1058
Nymburk 3484 5,5% 1763
Opava 6 474 5,5% 1320
Zd'ar nad Sazavou 4311 5,5% 922
Mélnik 3654 5,3% 1585
Karlovy Vary 4 000 5,2% 1 656
Strakonice 2 286 5,0% 727
Tachov 1775 4,9% 1266
Jablonec nad Nisou |2 759 4,8% 806
Rakovnik 1735 4,8% 797
Uherské Hradisté 4 395 4,7% 1956
Havli¢kav Brod 2 845 4,6% 956
Blansko 3132 4,5% 889
Brno-venkov 6 253 4,5% 3618
Frydek-Mistek 6 387 4,5% 1784
Jihlava 3336 4,5% 1752
Nachod 3103 4,4% 1126
Novy Jicin 4 439 4,4% 1951
Chrudim 2941 4,3% 1130
Ceska Lipa 2905 4,2% 1235
Hradec Kralové 4 403 4,2% 2575
Trutnov 3196 4,2% 1223
JindFichlv Hradec 2 446 4,1% 1010
Prachatice 1391 4,1% 866
Beroun 2297 3,9% 1859
Klatovy 2174 3,9% 1364
Zlin 4 968 3,9% 1989
Plzen-sever 1950 3,8% 950
Prostéjov 2 686 3,8% 1319
Vyskov 2218 3,7% 948
Domazlice 1447 3,6% 1220
Cheb 2 157 3,6% 1940
Pisek 1608 3,5% 994
Usti nad Orlici 3178 3,5% 2 629
Rokycany 1052 3,4% 705
Ceské Budgjovice 4115 3,3% 2 957
Hlavni mésto Praha |27 475 3,3% 24 379
Pardubice 3657 3,3% 6 036
Pelhfimov 1517 3,2% 1178
Plzen-jih 1322 3,2% 976
Jicin 1606 3,1% 791
Benesov 1773 2,8% 1089
Plzen-mésto 3489 2,8% 3385
Mlada Boleslav 2 249 2, 7% 1803
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Praha-zapad 2 387 2,7% 1641

Praha-vychod 1939 1,8% 3726

Rychnov nad Knéznou|916 1,8% 1233

(Zdroj: stranky MPSV, statistiky)

Udaje zunora 2017 potvrzuji, Zze nadile v trutnovském regionu nezaméstnanost
klesa. K tomuto datu je evidovano 3196 osob, coz je pokles od srpna 2016 o 234. Podil
nezaméstnanych osob je 4,2 %, coz je v porovnani s jinymi okresy velmi nizké ¢islo. V

nabidce je 1223 volnych pracovnich mist.

Nezaméstnanost je koncem srpna 2017 na rekordné€ nizké urovni. Ceska republika
ji ma nejnizsi ze vSech zemi Evropské unie. Na jedné strané potéSujici zprava, na strané
druhé pftilis nejasaji zaméstnavatelé. Maji nedostatek kvalifikovanych pracovniki, ktefi na

trhu prace nejsou a museji vynakladat vice penéz na mzdy (www.trutnovinky.cz,2017).

Obrazek €. 1 : Podil nezaméstnanych osob v okresech

PODIL NEZAMESTNANYCH OSOB (PNO) NA POCTU OBYVATEL
v okresech Ceské republiky k 31. 8. 2017

do 3,99
40-599

80 -799
80-999
hranice okresu
hranice kraje

hranice statu

@ Ufad prace CR, GR
! Datum zhotoveni 8 . 9. 2017
0 30 60 90 120 km Zdroj dat: MPSV, C8U
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Tabulka ¢.4 : Uchazeci a volna pracovni mista v okrese Trutnov

Obdobi Uchazeéivqlné Podil nez.Mira
mista osob nezam.
09/2017] 2434 1470 3,1 %
08/2017| 2550 1401 3,2%
07/2017] 2624 1418 33%
06/2017| 2546 1506 3.2%
05/2017] 2648 1318 33%
04/2017| 2844 1188 3,5%
03/2017) 3175 1028 4,0 %
02/2017| 3356 1223 4,2 %
01/2017] 3469 1294 43 %
12/2016| 3458 1276 4,3 %
11/2016| 3279 1331 4,1 %
10/2016| 3 326 1292 4,1 %
09/2016| 3418 1427 42 %
08/2016/ 3430 1299 4,3 %
07/2016/ 3535 1387 4,4 %
06/2016| 3494 1531 4,3 %
05/2016| 3679 1205 45 %
04/2016/ 3984 1186 4,9 %
03/2016| 4 286 1179 53%
02/2016| 4529 1187 5,6 %
01/2016| 4 706 1128 5,8%
12/2015 4651 1208 5,8 %
11/2015| 4428 1487 55 %
10/2015| 4 355 1340 54 %
09/2015| 4481 1428 55%
08/2015| 4554 1208 5,6 %
07/2015] 4701 1206 5,8 %
06/2015| 4642 1088 57 %
05/2015| 4 886 1008 6,0 %
04/2015] 5421 1144 6,7 %
03/2015] 5811 1063 7,1%
02/2015] 6 000 1018 7,4 %
01/2015] 6161 1021 7,6 %

Také v trutnovském regionu je situace stejna jako na celé urovni Ceské
republiky, pocet lidi bez prace je nizky. V zavéru srpna 2017 bylo bez prace 2624 osob,
coz je 0 911 lidi méné neZ ve stejném obdobi minulého roku a 922 lidi méné nez v tinoru
vroce 2017. Nynéjsi mira nezaméstnanosti je 3,2 procenta, zatimco loni na konci srpna

byla 4,3 procenta. Také s porovnanim s tidaji z unora 2017, kdy byla nezamé&stnanost 4,2
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%, doslo k poklesu podilu nezaméstnanych osob. Vliv na nizkou nezaméstnanost ma nejen
prosperujici ekonomika, ale také sezonni prace, zejména ve stavebnictvi a cestovnim
ruchu. Tento trend se da piedpokladat i na podzim. Potom by se méla nezaméstnanost,
ostatné jako kazdy rok, mirn¢ zvysit. V souCasné dobé je k dispozici vice nez 1400

volnych pracovnich mist.

Tabulka €. 5 : Struktura uchazect k 28. 2.2017 v okrese Trutnov — vlastni vybér

Vékova struktura nezaméstnanych

Do19 20-24 | 25-29 | 30-34 | 35-39 | 40-45 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60-64 Nad 65 Préimér.
vék
95 248 333 296 342 407 401 400 566 266 43,4

(Zdroj: portal MPSV.cz, statistiky, vefejna databaze)

V okrese Trutnov je nejvétsi poCet nezaméstnanych ve vékové kategorii 55 — 59
let. Je to 566 o0sob zcelkového pocétu 3356 nezaméstnanych. Vysoké zastoupeni
nezaméstnanych je také ve veékovych kategoriich 40 -54 let. Odpovida tomu veékovy
primeér 43,4 let pro nezaméstnané osoby. Pocet osob bez prace do 40 let tvoii jednu tietinu
z celkového poctu nezaméstnanych, zbylé dvé tietiny tvoii osoby starsi 40 let. Lze z toho
odvodit, ze v souc¢asné dob¢ se 1épe na pracovnim trhu uplatni mladi lidé, zejména do 25

let véku, nez osoby starsi.

Tabulka ¢. 6: Délka nezamé&stnanosti a po¢et nezamé&stnanych k 28. 2. 2017 v okrese
Trutnov — vlastni vybér

Délka nezaméstnanosti, pocet nezaméstnanych
3-6 més. 6-9 més. 9-12 més.
583 257 206

nad 24 més.
712

12-24 més.
355

do 3 més.
1243

(Zdroj: portal MPSV .cz statistiky, vefejna databaze)

Z aktualnich tdajti k unoru 2017 je patrné, Ze nejvétsi pocet nezaméstnanych je

pouze kratkodobé, do tfrech mésict. V kategorii dle délky nezamé&stnanosti 3-6 mésici, je
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pocet nezaméstnanych mnohokrat nizsi nez v kategorii do 3 mésict. Lze tedy konstatovat,
ze v trutnovském regionu se daii nalézt zaméstnani pro velkou ¢ast nezaméstnanych
v kratké dobé. Velké =zastoupeni pocCtu nezaméstnanych je v kategorii délky
nezameéstnanosti déle nez 24 meésicii. Je to 712 osob. Znamena to, ze z riznych pficin, se
nedafi nalézt vhodné uplatnéni na trhu prace. Tato skupina dlouhodobé nezaméstnanych,
muze vykazovat znaky rizikovych skupin ohrozenych nezaméstnanosti, jako jsou nizké
vzdélani, nizk4 kvalifikace, zdravotni postizeni, Zeny s détmi, minoritni skupiny, osoby

starsi 50 let.

Tabulka ¢. 7: Pocet nezaméstnanych podle vzdélani k 28. 2. 2017 v okrese Trutnov

Vzdélanostni struktura, pocet nezaméstnanych
Bez Neupl. | Zakl. | Niz& | Ni&{ | St odb. | Sttodb | USV | USO | Vy&i | Ba | VS | Doktor.
vzdél. Zakl. St St s or. S mat. Odbor. | kal Vzd.
Odbor. | Vyullis. | Bez ar.
mat.
2 4 981 | 3 89 1406 16 92 | 587 15 43 [ 115 [ 3

(Zdroj: portdl MPSV .cz statistiky, vefejna databaze)

Vzdélani také ovlivitluje nezaméstnanost v regionu Trutnov. Nejvétsi pocet
nezaméstnanych je s niz§im vzdélanim. Pokud secteme osoby se stiednim vzdélanim
S vyu¢nim listem, osoby s niz§im stiednim vzdélanim a zakladnim, dojdeme k ¢islu poctu
nezameéstnanych osob 2485. Oproti tomu pocet osob se stiedoskolskym a vysokoskolskym
vzdélani, ktefi jsou nezaméstnani, ¢ini 812. Znamena to, ze vzdé&lanych osob je
evidovanych na Utadu prace Trutnov mnohem méng, neZ osob s niz§im vzdélanim, tedy

maji vy$si Sance uplatnéni na trhu prace.

V soucasné dobé je k dispozici vice nez 1400 volnych pracovnich mist. Stalym
problémem je, ze vétSina téchto mist je urcena kvalifikovanym sildm a téch je chronicky
nedostatek. Firmy skute¢né porad postradaji dostatek pracovniki, i mladych lidi, kteti by
mohli obsadit nabizend mista. V trutnovském regionu maji zajem také o absolventy skol.

Ti ale stale chybi.
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Trutnovsky Ufad prace zaznamenal mezi mnoZstvim volnych pracovnich mist
nejvetsi poptavku po pomocnych a nekvalifikovanych pracovnicich, kde bylo 434 volnych
pracovnich mist. Dale to bylo 305 volnych mist v oblasti sluzeb a prodeje. V oblasti
obsluha stroju a zatizeni, montéfi je 275 volnych mist, pro pomocné pracovniky v oborech
tézba, stavebnictvi, vyroba je 261 mist, pro technické a odborné pracovniky 131 volnych

mist (www.trutnovinky.cz,2017).
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4 Empiricka cast

V tomto kvalitativnim vyzkumu je pro ziskani informaci zvolena metoda
hloubkového rozhovoru. PouzZita je technika polostandardizovaného rozhovoru- interview.
Vybér vyzkumné techniky je soucasti ptipravy vyzkumu a odviji se od predmétu zkoumani
a moznosti pouzitelné v praxi (Reichel, 2009). Formalizace tohoto typu rozhovoru neni
prilis velka, rozhovor lze kdykoliv pfizpusobit a dale ho vést pfirozené. Jista Cast
formalizace musi byt vSak ponechédna, aby byla zajiSténa moznost utfidéni a vzajemného
porovnavani dat. Informanti se postupné vyjadiuji ke kladenym dotaziim, jsou kladeny i
doplnujici dotazy, které se ptizplsobuji dané situaci nebo individualit¢ informanta

(Reichel, 2009).

4.1 Priprava vyzkumu

V prvotni fazi byl stanoven cil kvalitativniho vyzkumu. V ptipravné fazi bylo také
nutné ke stanovenému cili formulovat vyzkumné otazky. Pro dosaZeni stanovenych cilii
byla vybrana metoda hloubkovych rozhovort, diky niz je mozné piesnéji pochopit ndzory
a pocity respondentii. Dopady nezaméstnanosti jsou u jednotliveti odlisné a pravé tato

metoda je vhodna k ziskani hlubsich poznatkd.

Pfed samotnym prubéhem vyzkumu bylo nutné ziskat souhlas od informantd. Dle
Dismana (2000) je jednou z ptipravnych fazi také ptiprava tazatelli a pfiprava terénu.
V mésici listopadu 2016 byli osloveni vytipovani informanti a byl jim pfedstaven zamér.
Autorka podala informaci o tom, Ze je studentem vysoké $koly obor vefejna sprava a
regionalni rozvoj a o tom, ¢im se bude zabyvat zavére¢na prace. Pouze orientacné byli
informovani o okruhu dil¢ich otazek, o tom kde, kdy a jak dlouho bude rozhovor probihat.

Ze vsech 5 ti moznych informantd, v§ichni ochotné pfislibili u€ast na vyzkumu.

Byl stanoven cil vyzkumného procesu. Hlavnim cilem je ziskat poznatky
od nezaméstnanych osob, ktefi byli riznou dobu bez zaméstnani, popsat a identifikovat

jejich pocity, nazory a ur€it, zda méla nezaméstnanost na tyto osoby néjaké dopady
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Vv oblasti socidlni a psychologické. Cilem prace je také zjistit, jak obtizné bylo pro
nezaméstnané najit nové zaméstnani v trutnovském regionu. Cilem vyzkumného Setfeni
bylo nalezeni odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku, kterd zni: Jak obtizné bylo nalézt
zamestnani v blizkosti svého bydliste a jak vnimali nezaméstnani dopady ztraty zameéstnani
na sviyj zivot? Hlavni otazka byla transformovana do tfi dil¢ich otazek:

- prvni dil¢i vyzkumna otazka (DVO1): Jak obtizné bylo najit si zaméstnani
Vv regionu, kde bydli?

- druhd diléi vyzkumna otazka (DVO2): Jak nezaméstnani vnimali zmény
V oblasti socialniho zivota v dobé své nezaméstnanosti?

tieti dil¢i vyzkumna otazka ( DVO3): Jak nezaméstnani vnimali dopady
nezameéstnanosti na sviij psychicky, emocionalni ¢i fyzicky stav?

Pro hloubkovy rozhovor s nezaméstnanymi je stanoveno nékolik typi otazek.
Podkladem pro rozhovor ve vyzkumu jsou tazatelské otazky pfipravené k jednotlivym
dil¢im otazkam. Dodrzovani zasad pti vedeni interview dle Hendla (2005) je smérodatné.
Otazky jsou kladeny ve volném potadi, s ohledem na vzniklou situaci. Je mozno reagovat i
na pocity informanti. Béhem rozhovoru je tazatel vice vroli posluchace, mluvi
dotazovany. Dotazy se dotykaji 1 oblasti, které jsou pro nékteré respondenty velmi citlivé,
protoze kazdy se se vzniklou situaci vypotaddva jinak. Informanti, kteti odpovidaji na
dotazy, jsou osoby, které autorka oslovila na Utadu prace, nebo se kterymi se autorka zna

ze svého okoli, vSichni byli nebo jsou nezaméstnani.

Pfi vyzkumném Setfeni autorka pouzila techniku polostandardizovaného
rozhovoru, pii kterém vybrani informanti odpovidali na dotazy. Jednotlivé otazky do
rozhovoru jsou vytvoreny transformaci dil¢ich vyzkumnych otazek do otazek tazatelskych.

Transformace otazek je zaznamenana Vv nasledujici tabulce 8.
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Tabulka 8 : Transformace dil¢ich vyzkumnych otazek do otazek tazatelskych

Dil¢i vyzkumny cil | PouZita  technika, | Kdo je nositelem | Sada
(DVO): pro ziskani | informaci tazatelskych
informaci (informant) otazek (TO):
DVO 1: Zzjistit, jak | Polostandardizovany | Nezaméstnani TO1
obtizné bylo pro | rozhovor razného véku,
informanty najit si pohlavi, rizng | 102
zaméstnani dlouhou dobu,
Vv regionu, kde vSichni  pochazejici TO3
bydli. Z Trutnovského
regionu TO4

TO5
DVO 2: Zjistit, jak | Polostandardizovany | Nezaméstnani TO6
Nezameéstnani rozhovor rizného véku,
vnimali zmény pohlavi, rizng | TO7
Vv oblasti socialniho dlouhou dobu,
zivota v dobé své vsichni  pochézejici TO8
nezameéstnanosti Z Trutnovského

regionu TO9

TO10

TO11
DVO 3: Zjistit, jak | Polostandardizovany | Nezaméstnani TO12
nezameéstnani rozhovor razného véku,
vnimali dopady pohlavi, rizng | TO13
nezaméstnanosti na dlouhou dobu,
svij  psychicky, vichni  pochazejici | 1914
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emocionalni ¢l Z Trutnovského TO15
fyzicky stav regionu
TO16

T017

(zdroj: vlastni)
Tazatelské otazky pro polostandardizovany rozhovor:

TO1: Jak dlouho jste byl (a) nezaméstnany (4). Byla Vam nabizena na Utadu prace volna

pracovni mista?
TO2: Odesel jste ze zaméstnani sam, nebo jste byl propustén?

TO3: Odpovidala nabizend prace Vasim predstavam? Odpovidala Vasemu vzdélani,

znalostem?

TOA4: Bylo obtizné najit si praci v okoli Vaseho bydlisté? Museli byste do prace daleko
dojizdet?

TO5: Spoléhal (a) jste se pouze na Utad prace, nebo jste si aktivné hledal (a) zaméstnani?
TOG6: Ovlivnila nezaméstnanost Vase vztahy v rodin€, mezi nejbliz§imi?

TO7: Jak ovlivnila ztrata zaméstnani Vas zivot po finan¢ni strance? Uskromnila se Vase

spotieba, finan¢ni vydaje?

TO8: Zménil se Vas zplisob traveni volného ¢asu v dobé nezaméstnanosti? Myslite si, Ze

volny Cas travite efektivné? Jak travite nyni volny ¢as?

TO9: M¢l (a) jste vdobe, kdy jste byl (a) bez zaméstnani pocit isolace od okoli,

spolecnosti, pratel?
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TO10: Dodrzoval (a) jste stejny ¢asovy harmonogram dne, jako v dobé kdy jste pracoval

(@)?
TO11: Jak na Vas nahlizelo okoli, pocitoval (a) jste n¢jaké naznaky nevrazivosti?

TO12: Jak dulezité je pro Vas najit si nové zaméstnani? Kontaktoval (a) jste tieba své

zname?
TO13: Pocit'oval (a) jste, v dobé kdy jste byl (a) nezaméstnany (&), zménu nalad?

TO14: Myslite si, Ze se zménila Vase osobnost? Rekl Vam nékdo, Ze se chovate jinak nez

diive?

TO15: Jak jste se citil (a) v dob& nezaméstnanosti? M¢l (a) jste moznost o svych pocitech,

potizich si s nékym popovidat. Tieba se zndmymi nebo i s odbornikem?
TO16: Myslite si, Ze ztrata zaméstnani zhorSila Va§ zdravotni stav?
TO17: Jak nyni vnimate smysl Vaseho zivota?

Dil¢i vyzkumné otazky jsou obecné, proto k presnému zjisténi odpovédi na
hlavni cil byly kladeny informantim vhodné tazatelské otazky a doplnujici otazky. Jako
napf. Proc si to myslite? Co si pod tim mam piedstavit? Co to piesn¢ znamena? Muzete mi
to vysvétlit? Jak tomu mam rozumét? Pro¢ se to stalo? Tyto zvolené otdzky pomohly
rozvinout dil¢i vyzkumné otazky a posléze syntézou nalezenych odpovédi ziskat odpovedi
jak na dil¢i tak i hlavni cil vyzkumu. Otazky jsou kladeny otevien€, aby byla zachycena

interpretace informantt komplexné, bez jakékoliv limitace.

4.2 Pribéh vyzkumu- sbér dat

Pro uspésnou realizaci rozhovoru je dualezité navazat kontakt a ziskat si divéru.
S n&kterymi informanty piisla autorka do kontaktu pi probihajici praxi na Ufadu prace. Jiz
béhem této komunikace s nimi, jsou piedem vytipovani mozni informanti, u kterych se

autorka domniva, Ze by byli ochotni a schopni odpovidat na dotazy k vyzkumu. S jednim
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informantem se autorka seznamila v mist¢ svého pracovniho puisobisté. Pracuje
Vv socialnim zafizeni Alzheimer centru ve stfednim managementu a Gcastni se pfijimacich
pohovori s novymi zaméstnanci. Informant nastoupil na oddé€leni jako pracovnik
v socialnich sluzbach. Navazani kontaktu a ziskani dtvéry pro rozhovor bylo daleko
jednodussi.

Jiz v mésici listopadu 2016 je osloveno prave téchto pét vytipovanych informantt a
je jim piedstaven zamér. Jsou informovani o tom, ze autorka je studentem vysoké $koly
obor vefejna sprava a regionalni rozvoj a o tom, ¢im se bude zabyvat zavéreCna prace.
Pouze orienta¢né jsou informovani o okruhu dil¢ich otazek, o tom kde, kdy a jak dlouho
bude rozhovor probihat. Ze vSech 5 ti moznych informantt, v§ichni ochotné pfislibili Gc¢ast
na vyzkumu. Zamér o planovém kvalitativnim vyzkumu s nezaméstnanymi je predstaven
také pracovnici Utadu prace — zprostfedkovani zaméstnani a vedouci oddéleni
zprostiedkovani zaméstnani. Nemély zddnych namitek.

Na zakladé predbézné tstni domluvy je béhem mésice ledna a inora se vSemi
informanty proveden kvalitativni vyzkum. Informanti jsou seznameni s tim, Ze odpovédi
na otazky se budou pisemné zaznamenavat, ze data z rozhovorti a uryvky citaci budou
anonymn¢ zvetejnény v zavére¢né praci. Nikdo z informanti nemé&l namitek, souhlas se
zvetejnénim odpoveédi informanti dali na zaklad¢ Gstni domluvy. S kazdym informantem je
pfedem domluven den schiizky. Rozhovory probihaji na riznych mistech. Dva v budové
Utadu prace - s informanty, ktefi jsou stale v evidenci a praci hledaji. Jeden rozhovor
v Alzheimeru centru, kde pracuje autorka a zaroven na odd€leni nastoupil jeden z
informantt do zamé&stnani. Autorka s ni provadéla ptijimaci pohovor, kdyz se uchazela o
zamé&stnani. Dal$i rozhovor s informantem probiha po domluvé v mistni cukrarné. Jeden
rozhovor s informantem, se kterym se zna autorka osobné, probiha na zahrad¢ rodinného
domu, kde bydli. Toto misto navrhl sim informant. Vzdy je zajist€éno soukromi a ni¢im
neruseny prub&h rozhovoru. Jednotlivé rozhovory s informanty trvaji od 60 do 120 minut.
Nejdiive jsou ziskany zakladni informace o informantech, jako je vék, vzdélani, jak dlouho
byli nezaméstnani, rodinny stav. Teprve potom jsou kladeny otazky smérované k ziskani

odpovédi ke stanovenému cili.

49



4.3 Prepisy rozhovoru-pouZzita syntaxe

Pro zaznam rozhovort je zvolen zpisob ru¢né psaného zaznamu, na papir
propiskou. Nabizel se 1 zplisob zdznamu rozhovoru na diktafon. Pfedem je zji§tovano u
informantli, zda by jim tento zpisob zaznamu vyhovoval. Né&ktefi uvadeji, ze by byli
nervozni, stydé€li by se, jini vahali, n€ktefi nechtéli. Proto bylo od tohoto zplisobu zaznamu
ustoupeno. Pred zacatkem rozhovoru je pro lepsi naslednou orientaci v textu zvoleno
oznaceni pro jednotlivé informanty I1,12,13,14,15, V je oznaceni pro autora, jako
vyzkumnika. Oznaceni informant je pouzito shodné pro Zenské i muzské pohlavi.
V kapitole 4.4 je uvedena identifikaci jednotlivych informantt. Pfi vedeni rozhovoru jsou
poznamky uvadény v pfimych vétach, které jsou pro lepsi identifikaci podtrhavany.
Pouzity jsou i zkratky k zrychleni zdznamu. Zaznamenavany jsou autenticka slova
informantt i vlastni slova autora. Ruc¢né psané zdznamy jsou ihned po rozhovoru
zpracovavany a piepisovany, aby nedoslo ke zkresleni zaznamu. Pfimé citace informantt
jsou uvadény Vv prepisech kurzivou a v uvozovkach vzdy s identifikaci informanta pismeny
11- 15. Také pfi pouziti pteformulované odpovédi informanti dle piepisu, je uvadéna vzdy
identifikaci informanta. Zaznamenany jsou také pocity, mimika a gestikulace informantd.

V piepisu jsou uvadény vzdy v kulaté zavorce bez zvyraznéni ().

4.4 Popis informanti

V textu je pouzito oznaceni pro informanty I1-I5 pro piehlednost a zrychlenou
orientaci. Oznac¢enim informant je ve vyzkumu myslena osoba, ktera odpovida na dotazy,
bez rozliseni pohlavi. VSichni informanti jsou z trutnovského regionu, jsou odlisného véku,
vzdélani, nezaméstnani byli rizné dlouhou dobu. Predlozena je kratkd charakteristika

jednotlivych informanti.
Informant 11

Zena, 46 let, je vdana 24 let. Ma 1 dit& dceru, nyni jiz dosp&lé samostatné vydéle¢né, bydli

jiz samostatn. Zena maé stiedoskolské odborné vzdélani, obor zdravotni sestra. Bydli
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v malém mésté ve Svobodé nad Upou, 15 km od okresniho mésta Trutnov V rodinném
domé. Po Skole pracovala pét let ve zdravotnictvi, potom zacala s manzelem podnikat.
Manzel ma stavebni firmu, ona se starala o pension. To trvalo asi 15 let. Potom ji zacala
chybét prace s lidmi. Zacal pracovat v nedalekych laznich na rehabilitaci, jako cvicitelka
Aquaaerobiku skupinového cviceni. Prace ji napliovala. Po sedmi letech bohuzel byla
propusténa. V laznich doslo k persondlnim a provoznim zméndm, ke sniZzovani poctu
zaméstnancii. Cvieni bylo zruseno. Nahlasila se na Utad prace. Nezaméstnana byla 12
mésict. Behem evidence ji byl nabidnut rekvalifikacni kurz maséra. Zaujalo ji to a kurz
absolvovala. Po absolvovani kurzu zacala podnikat na Zivnostensky list a provadét masaze
doma i s dojizdénim za klienty. Je velmi aktivni. Nezaméstnanost pro ni byla vyzva ke
zméné. Jiz béhem evidence na Gfadu prace se rozhodla, ze za¢ne studovat dalkové vysokou

Skolu. Po ukonceni by chtéla pracovat na Méstském trad¢ jako socidlni pracovnik.

Informant 12

Zena 39 let je svobodna matka ma 1 dité syna, ktery chodi do zakladni $koly do 7 tiidy.
Nyni zije s ptitelem v rodinném domku v Mladych Bukach. Ma stiedoSkolské vzdélani —
prumyslova skola. Po maturité odjela pracovat do Anglie do Londyna hlidat déti v rodiné.
Dobie se naucila mluvit anglicky. Vystudovala tam také jazykovou Skolu se zaméfenim
technicka anglic¢tina. V Anglii byla 6 let. Zacalo se ji styskat po roding, vratila se domt do
Ceské republiky. Své védomosti po navratu uplatnila jako piekladatelka a tlumocnice,
pracovala jako asistentka feditele. Otéhotnéla, ale s otcem svého ditéte se rozesla. Mezitim
se seznamila se svym nynéjSim pfitelem. Po matefské dovolené vazné¢ onemocnéla
rakovinou ¢ipku dé€lozniho. Nyni je 5 let po ukonceni 1é¢by. Presto, ze byla 1é¢ba uspésna,
stale se potykd se zdravotnimi problémy. Ma snizenou imunitu, Casté stfevni potiZe.
Nezaméstnand je nyni 4 roky, je Vv c¢astecném invalidnim dbchodu. V soucasné dobé
nepracuje. Chtéla se vratit do zaméstnani, ale zdravotni problémy ji pfinasi komplikace.
Mé¢la praci na zkraceny uvazek v informaénim centru, ale bohuzel byla ukoncena ve
zkuSebni dobé, protoze mezitim dvakrat onemocnéla. Jeji ptijem je pouze invalidni diichod
a davky statni socialni podpory. Finanéné je zajiSténa diky své rodiné a svému pfiteli.

Ptitel je podnikatel, koupil dim, kde spole¢né bydli.
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Informant 13

Muz 21 let je svobodny, zatim bydli u rodi¢t v bytovce ve mésté Trutnov. Ma starsi sestru,
s kterou si pfili§ nerozumi, nestykaji se, ani spolu nekomunikuji. Ukoncil ucénovské
stiedisko s oborem truhlaf v 19 letech. Skola ho moc nebavila. Po ukonéeni $koly byl pies
prazdniny doma, praci si nehledal. Jak sam tika, chtél si uzit posledni prazdniny. Rodi¢tim
se to prili$ nelibilo, ale tolerovali to. Od fijna zacal studovat dalkové maturitni obor. Do
Skoly dochézel kazdy druhy vikend. Ani béhem této doby nem¢l stabilni praci. Obcas si
nasel brigadu. Zacaly se stupnovat konflikty s rodi¢i, hlavné s otcem, ktery mu vy¢ital, ze
nema zaméstnani. Oba rodite jsou zaméstnani a nikdy nebyli bez prace. Casto odchézel
K babicce, piespaval u ni. Babicka ho ma rada a nic mu nevycitala. Pomahal ji na zahradé a
okolo domu. Nechavala ho piespavat, davala mu jidlo, ob¢as i penize. Uspésné dokonéil
Skolu 1 maturitu. Pies prazdniny byl jesté doma, potom nastoupil na dva mésice na brigadu
do truhlarny ke zndmému svého otce. Hleda si stabilni praci. Truhlafina ho zacala bavit.
Nejspi$ nastoupi do OBI na odd¢€leni dfeva. Zatim jesté nebyl nikdy trvale zaméstnany.
Chtél by si najit praci nékde v oboru, aby pracoval se dievem. V soucasné dobé ma
pritelkyni, chtél by se osamostatnit, najit si bydleni a trvalé zaméstnani. Nejveétsi motivaci

je vlastni vyd¢lek a spole¢ny zivot s pfitelkyni.

Informant 14

Muz 56 let je zenaty jiz 31 let. Ma 2 dospélé déti. S manzelkou bydli v rodinném domé
nedaleko Trutnova. Vzdélani ma uc¢novské. Od 17 let pracuje, manzelka také cely zivot
pracovala. Ve svém posledni zaméstnani byl zaméstnan 25 let. Mél pravidelnou pracovni
dobu. Svoji praci mél rdd a znal ji dokonale. Pracoval v KrkonoSskych papirnach u
papirenského stroje, kde se vyrabél cigaretovy a krepovy papir. O praci piiSel po 25 letech,
kdy doslo k omezeni provozu papiren, ndslednému ukonceni provozu a propousténi
zaméstnancl. Nyni je bez zaméstnani 7 mésicd. Obtizné¢ se vzdélava — nerozumi
pocita¢lim, neumi cizi jazyk. Sam udéava, ze nechce d¢lat praci v kancelafi, s pocitacem.
Neni ani ochoten podstoupit rekvalifika¢ni kurz. Préaci si intenzivné hleda, pracoval cely
zivot a chce pracovat i na dale. Je manudln€ zrucny, proto by chtél zaméstnani, kde by toto
mohl uplatnit. Umi pomocné zednické prace, praci se difevem, instalatérstvi, dlazebni

obkladani. Zatim jeho zkusSenost s hledanim nové prace je, ze je vice poptavka po mladych
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lidech. Manzelka zamé&stnani ma. Zatim byli zajisténi finan¢né z ptijmu manzelky, uspor a

podpory déti.

Informant 15

Informant je mlada zena, které je 34 let. Je vdana 16 let, ma 3 déti. Dvé déti jsou na
zakladni Skole. Mladsi dcera chodi do ¢tvrté tiidy, syn do Sesté tfidy na stejnou zakladni
skolu. Star$i dcera je prvni rok na stfedni $kole, u¢i se na kadefnici. Zena ma ukonéeno
pouze zakladni vzdélani. Ucila se na Svadlenu, ale u¢novsky obor nedokoncila. Jak sama
tika, jeji puberta byla dost divoka, méla konflikty i s rodi&i. Skola ji moc nebavila, proto do
ni pfestala chodit. Dnes ji to mrzi, ze Skolu nedokoncila, ale nepfemysli o tom, Ze by si
vzdélani dodélala. Ma pocit, Ze to k nicemu nepotiebuje. Pracovala v tovarné na vano¢ni
ozdoby, jako zdobi¢ka ozdob. Prace ji moc bavila, mohla uplatnit svoji kreativitu. Nyni
bydli srodinou v malé obci Rudnik, asi 20 km od mésta Trutnov. Pifest¢hovali se do
starSiho rodinného domku, ktery zdé&dili. M¢la praci v blizké tovarné, ale pouze opakované
na 1 rok. Vzdy méla smlouvu na dobu ur¢itou. Po skonceni smlouvy ji dale nebyla
prodlouzena. Nezaméstnana byla 9 mésicl. Praci si hledala, ale nemohla si najit takovou
praci, kterou by mohla skloubit i s pé¢i o déti. Dostala doporuceni na volné pracovni misto
od své znamé, kterd pracuje v zatizeni, které ji doporucila. Nyni pracuje druhy mésic jako

oSetfovatelka v socialnim zatizeni, dojizdi do zamé&stnani 16 km. Manzel je zaméstnany.
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Tabulka €. 9: Zékladni pfehled tdaji o informantech

Pohlavi Rodinny Vék Vzdélani Délka
stav nezamést.
11 Zena vdana 46 let Stied. 12 mésict
odborné
12 Zena svobodna 39 let Stied. 4 roky
S maturitou
13 muz svobodny 21 let Stied. 12 mésicu
S maturitou
14 muz Zenaty 56 let ucnovské 7 mésict
15 Zena vdana 34 let zakladni 9 mésicti

4.5 Interpretace rozhovori

(Zdroj: vlastni)

Cilem vyzkumného Setieni je nalezeni odpovédi od vybranych informanti na

hlavni vyzkumnou otazku, ktera zni: Jak obtizné bylo nalézt zaméstnani v regionu, kde

bydli a jak vnimali nezaméstnani dopady ztraty zaméstnani na svuj Zivot? Hlavni otdzka je

transformovana do ti diléich otazek:

- prvni dil¢i vyzkumna otazka (DVOI): Jak obtizné bylo, najit si zaméstnani
Vv regionu, kde bydli?

- druha dil¢i vyzkumna otizka (DVOZ2): Jak nezaméstnani vnimali zmény

v oblasti socialniho zivota v dobé své nezaméstnanosti?

- treti dil¢i vyzkumna otazka (DVO3): Jak nezaméstnani vnimali dopady
nezaméstnanosti na svilj psychicky, emocionalni ¢i fyzicky stav?
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V jednotlivych castich interpretaci k vyzkumnym otazkdm jsou ptedlozeny casti
rozhovorit a v zavéru kazdé podkapitoly nésleduje shrnuti k jednotlivému dil¢imu cili.

Piepis jednoho rozhovoru s informantem I5 je ptedlozen Vv pfiloze.

4.5.1 Interpretace prvni vyzkumné otazky (DVO1)

Dil¢i vyzkumna otazka ¢. 1: Jak obtizné bylo, najit si zamé&stnani v regionu, kde
bydli?

Otazky informantim byly pokladany k ziskani odpovédi ke stanovenému
vyzkumnému cili (DVOLI). Zjistovany byly nazory informantd, jak bylo obtizné najit si
zamé&stnani dle jejich pfedstav v blizkosti jejich bydlisté. Byly kladeny otazky: Jak dlouho
jste byl (a) nezaméstnany (4). Byla Vam nabizena na Utadu prace volna pracovni mista?
Odesel jste ze zaméstnani sam, nebo jste byl propustén? A pro¢? Odpovidala nabizena
prace VaSim predstavam? A jakou mate piedstavu? Odpovidala Vasemu vzdélani,
znalostem? Bylo obtizné najit si praci v okoli Vaseho bydlist¢? Museli byste do prace
daleko dojizdét? Spoléhal (a) jste se pouze na Uiad prace, nebo jste si aktivné hledal (a)

zaméstnani? Kdo Vam o praci fekl?

Na dotaz jak dlouho jste byl (a) nezaméstnany (4). Zda byla na Ufadu prace
volna pracovni mista, se vyjadrovali: 14“ jsem nezameéstnany sedmy mésic. Tak zatim
pro me nic nebylo. Volnych mist je dost, hodné chteji kuchare, ale to ja neumim.... Pak
taky vsude hledame mladé lidi do kolektivu....” Informant 5: ,Byla jsem bez prdce
necelych 9 mésicu. Tak ono na tech nasténkdach je toho dost, ale pak zjistite, Zze pro Vs pak
toho na vyber moc neni. Ona i pani na uradé rikala, Ze tady v Trutnové moc mist volnych
neni, protoze je tady pry mald nezaméstnanost. Tak néjaké typy jsem dostala, ale nic z toho
nedopadlo“...13 odpovida:,,.. tak viastné po ucndku jsem mél prazdniny, to jsem jeste
nemusel do prdace a pak jsem se prihlasil jeste na rok na dalkovy. To jsem taky nechodil.
Ted jsem od prazdnin zatim bez prace. V zari jsem se nahlasil na pracak. Tak néco

‘

procitam, moc tam toho neni... "
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Informant 4 ma ucnovské vzdélani, dlouho pracoval v jednom oboru. Vhodné
pracovni misto nemohl dlouho najit. Informant 5 ma zdkladni vzdélani, tato Zena méla

obtize najit si vhodné pracovni uplatnéni, které by vyhovovalo jejim pozadavkim.

Odesel (a) jste ze zaméstnani sam (a), nebo jste byl propustén? Informant 1
odpovida: ... jd bych z téhle prdace neodesla. Moc mé tahle prdce bavila, propustili mé,
protoze se snizoval pocet zaméstnancii a cviceni, které jsem délala, bylo zruseno ... “Také
informant 4 odpovida shodné: “...Rusil se provoz, kde jsem pracoval. Nebyl, odbyt. Bylo

nas vic, co jsme byli propusteni....

Informant 1 a 4 nepfisli o praci dobrovolné. Dostali vypoveéd’ od zaméstnavatele
z diivodu ukonceni provozu. Praci vykondvali delsi dobu a oba uvedli, Ze méli praci velmi

radi.

Byla polozena také otdzka zda, nabizena prace odpovidala predstavam

(13

informanti, zda odpovidala vzdélani, znalostem. Informant 3 dodava: “...chtél jsem
néjakou praci truhlarinu. Jsem vyuceny truhlar, tak se mi nékam na linku do Siemensu
nechce. Nebo vyrovnavat zbozi do Kauflandu, to bych asi taky mohl na hned. Ja vim, Ze
nemam Zadnou praxi, to asi ted’ka vsichni chteji. Ted je ale volny misto v OBl v oddéleni
dreva. Tak jsem se byl ptat a asi nastoupim. Mohlo by to byt dobry, zatim nez treba bude
néco lepstho . 11...“ tak ja vim co bych chtéla délat. Kdyz jsem skoncila v ldznich a byl mi
nabidnuty rekvalifikacni kurz maséra, tak jsem to hned chtela. Nejdriv jsem si myslela, ze
bych se nechala nékde zaméstnat, ale pak jsem se rozhodla, zZe piijdu na zZivnostensky list.
Taky proto, Ze jsem se jeste prihlasila dalkové na vysokou, a takhle si miizu udélat volny

cas na uceni, jak sama potiebuju. Vidéla jsem totiz inzerdty na socialni pracovnici, a kdyz

Jjsem zjistovala, jestli bych to mohla délat, tak jsem se rozhodla.

Informant 3 ma odborné vzdélani a chtél by praci v oboru truhlafstvi. Praxi Zadnou
nema, praci mimo sviij obor zatim odmitd. Uvad¢l, Zze by chtél praci v oboru, kterym se
vyu€il. Informant 1, aktivni Zena vzala nezamé&stnanost jako vyzvu k dal§imu osobnimu
rozvoji. Z volnych pracovnich mist ji zaujala nabidka maséra, proto se rozhodla absolvovat
kurz. Ptihlasila se také na vysokou Skol, aby se mohla uchazet o pracovni pozici socialniho

pracovnika.
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Na otazku, zda bylo obtizné najit si praci v okoli Vaseho bydlisté, zda by
museli do prace daleko dojizdét, informanti odpovidali: 15 Docela to bylo tezké. Néjaké
nabidky mi na Uradu prace davali, ale bylo 10 tieba nékde na hordch na chalupé. To bych
tam musela tyden byt a potom tyden volno, to ale S détma nejde. Taky to byly spis hodné
brigady, nebo na dohodu, ale ja jsem chtéla néjakou praci na stalo. Ja nemam zadnou
vysokou Skolu. Hodné nabizeli taky do fabriky na smeény, ale ja jsem chtéla radéji na den.
Jednou jsem se byla ptat, ale uz se neozvali. Asi proto, ze mam deti.” Informant 4
odpovidal:...“ tak mé by nevadilo néjak rozumné do 20 km dojizdet. Ale treba do Hradce
to uz je daleko, abych jezdil kazdy den hodinu do prace, to je moc.....hodné taky chtéji na
sezonu na hory do Pece. JenZe v zimé to taky neni legrace se tam dostat”... 11 se
vyjadiuje: ... “ tak ja auto mam a ridim, kdyby bylo néco dal, tak bych to taky zvladla. Ale
samozrejmé to jsou penize za benzin a cas. Ale kdyby to bylo néco zajimavého, tak bych asi

byla ochotna jezdit tak 50 km. Ted " taky jezdim 60 Km do skoly kazdy vikend....*

Vybér volnych pracovnich mist byl pro informanty limitovan tim, ze nechtéli do
zamé&stnani dojizdét. Uvadéli zvySené finanéni néklady, nedostatek dopravnich spojl,
nemaji dopravni prostiedek. Pouze informant 1 uvedl, Ze mé auto a do prace by mu
nevadilo dojizdét.

Spoléhal (a) jste pouze na Uiad prace, nebo jste si aktivné hledal (a) sam
zaméstnani? Informant 2 odpovidal:“... ono to neni jednoduchy sehnat praci s mymi
moznostmi. Jsem na invalidce. Oni sice zaméstnavatelé asi maji néjaké vyhody, kdyz
zameéstnaji télesné postizeného..... ja jsem teda vidycky spoléhala jenom na to, co mi
nabidnout na uradu.... " Odpovéd’ informanta 1:“....byla jsem dost aktivni, hned co jsem
se nahlasila, tak jsem se zajimala o néjaky rekvalifikacni kurz. Neustdle jsem také
brouzdala na internetu a hledala néco vhodného. Myslim, ze bych si nasla praci i sama.
Kdyby to bylo nutné, delala bych cokoliv. Ted’ chci ale dodélat tu vysokou, takze jsem rada,

I3

Ze délam na sebe a miizu si upravit pracovni dobu, jak potrebuji... "
Aktivitu pfi hledani zamé&stnani vyvinula Zena I1. Ostatni informanti mlady muz

I3a 7ena 12 ,I4 star$i muz a IS se spoléhali na nabidky z Utadu prace. 15 se dostal

k informaci o volném pracovni misté od své znamé, sam ale zvlastni aktivitu nevyvijel.
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VétsSina informantti byla nezaméstnana krat§i dobu nez jeden rok. Informanti
udavaji, ze nebylo jednoduché a rychlé¢ najit volné pracovni misto, které by piimo
odpovidalo jejich pozadavkim a predstavam, nebo trovni vzdélani. VétSina neni ochotna
do zaméstnani dojizdét. Uptednostiiuji zamé&stnani v blizkosti svého bydlisté. Jak sami
informanti udéavaji, nabizend pracovni mista v trutnovském regionu jsou hodné sezonni.
V blizkosti jsou hory Krkonose, takze nabizena volna pracovni mista odpovidaji poptavce,
Jsou to kuchati, ¢iSnici, recepéni. Tyto pozice jsou vétSinou nabizeny pouze na dohodu, po
dobu trvani sezény, coz jsou tak t¥i mésice. VEtSina informanti trvale bydli v trutnovském

regionu, hledaji praci spise dlouhodobou na hlavni pracovni pomér.

4.5.2 Interpretace druhé vyzkumné otazky (DVO?2)

Diléi vyzkumna otézka €. 2: Jak nezaméstnani vnimali zmény v oblasti socidlniho

zivota v dobé své nezameéstnanosti?

Otazky informantiim byly kladeny tak, aby byly ziskany odpovédi ke stanovenému
vyzkumnému cili (DVO2), smérovany byly k ziskani nazoru, zda doslo k né&jakym
zménam v socialni oblasti. Pokladany byly otazky: Ovlivnila nezaméstnanost Vase vztahy
v rodiné, mezi nejbliz§imi? Jak to probihalo? Jak ovlivnila ztrata zaméstnani Vas zivot po
finan¢ni strance? Uskromnila se Vase spotieba, financni vydaje? Zménil se Vas zpasob
traveni volného ¢asu v dobé nezaméstnanosti? Co jste délal pies den? Myslite si, Ze volny
Cas travite efektivné? Jak travite nyni volny ¢as? Mél (a) jste v dob¢, kdy jste byl (a) bez
zamestnani pocit isolace od okoli, spolecnosti, pratel? Citil jste se osamocen? Byl omezen
kontakt s lidmi? Dodrzoval (a) jste stejny ¢asovy harmonogram dne, jako v dobé kdy jste
pracoval (a)? Jak na Vas nahlizelo okoli, pocitoval (a) jste n¢jaké naznaky nevrazivosti?

Co Vam tikali?

Jedna z otazek k dosazeni cile byla, zda nezaméstnanost ovlivnila vztahy
Vv nejblizsi rodiné. 13 odpovidal: ,,...tak S tatou to uz se radsi viibec nebavim, protoze
Jjediny co umi je, se porad ptat, jestli uz mam praci. Uz mi to docela leze krkem. S mamou
se bavim normalné. Kdyz jsem jesté dodeélaval maturitu, tak to bylo v klidu, ale pres léto,
Jsme se docela furt hadali. Tak jsem byl radéji u babicky, pomdhal jsem ji na zahradé. Mel

Jjsem néjaky brigadky...“ Informant 5 se k otazce vyjadiuje:...urcité to nicemu nepomohlo.
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Asi jsme méli zrovna i néjakou mensi manzelskou krizi. Hadali jsme se uz predtim. A jak
jsem byla doma, tak jsme se hadali docela dost. Jsem fakt rada, ze uz mam praci, protoze
doma uz bych se asi zbldznila, ted je to lepsi. Délam na smény a tak se moc nevidime, ani
se uz moC nedohadujeme. Jak jsem zacala chodit do prace tak se to zKlidnilo....“ 11
odpovida, ze vdobé kdy byla nezaméstnand, byla spi§ podrazdéna ona, nez ostatni
v roding.,, Tak manzel je SOUKromi podnikatel, déla ve stavebnictvi a mdame jesté prondjem,
takze jsem pomdahala, kde bylo potieba. Ale ja proste potiebuji svoji praci a délat co mé
bavi. Takze kdyz si to vybavuji zpétné, asi to se mnou nebylo jednoduchy. Jesté, Ze mdam

«

klidného a tolerantniho manzela.

Vztahy v roding byly zhorSeny u I3. Probihaly ¢asté hadky s otcem, kvuli tomu, Ze
I3 nema praci. ZhorSené vztahy mezi manZzeli ale 1 mezi snachou a tchyni udava také
informant 5. Informant 4 se snazil fesit vSe v klidu. Odlisnou odpovéd’ udava 12. S ptitelem

se kviili nezaméstnanosti nehadali, do ni¢eho ji nenutil, chtél, aby zlistala doma.

Zjistovano bylo také, zda ztrata zaméstnani ovlivnila Zivot dotazovanych po
finan¢ni strance, zda se museli uskromnit, hlidat své vydaje.,...mdame néjaké uspory.
Byl jsem jesté na podpore, tak jsme zatim vysli. Umim obkladat i koupelny, tak jsem zatim
néjakou praci mél. Zena praci md, ale ja musim jit uz taky vydélavat. Naucili jsme se
neutrdacet. My toho moc nepotrebujeme, akordt potiebujeme naSetrit jesté na novou
strechu... vyjadiuje se k finan¢ni situaci 14. K tomu jak zvladaji zivot po finan¢ni strance
12 odpovida: ,,.... tak kdybychom méli Zit se synem jenom z mych penéz, tak jsme asi uz
davno na ulici. Ja mam diichod par korun ...mdm rodice, kteri hodné kupuji synovi a taky
mdm skvélého pritele. Bydlime u ného a o vSechno placeni se postara... * Informant 5:
,...hrozny, uz to nechci nikdy zazit. Nejhorsi je, Ze déti chodi do skoly a porad néco
potrebuji. Honzik ten s nami nemluvil, protoze vsichni ve tridé maji novy mobil a on chtel
taky....obleceni jim nakupuji v sekaci...nékdy bylo tézky jim vysvétlit, treba Ze nemiizou jet

na tabor, protoze to stoji hodné penez...... “

Vsichni informanti udéavali praci, jako hlavni zdroj pifijmu. Pocitovali omezeni
financi. Nejvice financni nouzi pocitoval I5. Tato zena ma tfi déti, museli se velmi

uskromnit. Nejvice zdlrazilovala nutnost najit si préaci, kvili penézim. 14 Ccerpal
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z zivotnich uspor, 12 byl zajistén z financi pfitele. 13 chtél préaci z diivodu osamostatnéni a

vlastniho finan¢niho zajisténi.

Na dotaz jak travi informanti volny ¢as, zda vyuZivaji volny ¢as efektivné, zda
se zménil zpisob traveni volného casu, odpovidali: 11“... tak ja jsem docela aktivni
clovek, nejdriv jsem si doma udélala vSechno, na co nebyl cas, uklidila a tak. Ze zacatku
jsem se teda viubec nenudila. Ale doma bych nechtéla byt ani za nic, to bych se asi
zakrnéla. Kdyz jsem byla na pracdiku, tak jsem se prihlasila do masérského kurzu, tak to
jsem méla co délat a potom jsem se jesté prihlasila na bakalare. TakzZe jsem se musela
zacit ucit. To mé bavilo.... " 12“...tak ja jsem rada, zZe pres den neco poklidim a uvarim.
Kdyz prijde kluk ze skoly, tak se vénuji jemu. Jestli myslite néjaky sport, tak to ne. ....knizky
taky nectu, to mé nebavi.... Na dotaz, jestli ma facebook a kolik travi ¢asu na internetu,
odpovida s usmévem:....“to je snad jasny, bez toho se dneska neda Zit...na facebooku jsem
dost casto” 13 odpovida... “rdno vstavam tak v deset, nebo Vjedendct kdyz
nemusim...nasnidam se... ““. Na dotaz pro¢ nevstava drive, odpovida..... ,,a co bych délal,
rodice jsou v praci. Nekdy udélam, co mi reknou. Odpoledne jdu s klukama na kolo do
parku, tam jsme az do vecera. Pak koukam na telku. Vétsinou v sobotu musim néco delat

«

S tatou... "

Informant3 se naucil vstavat pozdé dopoledne, ptes den travil ¢as na internetu,
odpoledne s kamarady v parku. Ob¢as pomahal rodi¢im s praci na zahrad¢. Odlisny postoj
mél nezaméstnany I4. I kdyZ nemusel vstdvat do zaméstnani, vstaval kazdy den brzy rano a
cely den mél naplnény riznymi pracovnimi aktivitami. Provadél drobné opravy doma i u

znamych. 11 udavala, ze pfili§ volného ¢asu neméla, vénovala se studiu.

Na dotaz, zda pocitovali v dobé, kdy byli bez zaméstnani néjaky zptsob
isolace od okoli, pratel, se vyjadiovali: 14“.... tak mi jsme byli docela dobra parta,
S klukama na sméné byla sranda, zasli jsme i na pivko. Obcas jsme se domluvili a $li jsme
si zahrat florbal. Ted’ jsem se s nimi dlouho nevidél, tak ani nevim, jestli jeste chodi...je
pravda, zZe jsem nikde dlouho nebyl. Viastné jsem byl na kole, ale sam. Ani jsem nevolal
kamosovi z prdce, protoze by asi nemel cas..." 15“....bydlime na vesnici, takova samota.
Vilastne jsem se skoro nikam nedostala. Neméla jsem auto. Jediny clovek, s kterym jsem si

obcas popovidala, byla postacka. Ted co chodim do prdce, tak mi teda manzel auto
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poridil. Tak miizu aspon do prdce a na nakup, zajet si kam potrebuju. Jinak jsem musela
vzdycky cekat, az bude mit cas. ...kamaradky za mnou moc nechodi, my bydlime dost z ruky
a kazda toho ma taky dost. My jsme si vidycky pokecaly v prdci, nebo jsme zasly na
kavicku po praci.... .... “I1 se vyjadtuje “....ani ne, protoze jsem délala ten kurz, tam jsem se
potkala s novymi lidmi. Jezdim to Hradce do skoly, takze se vazné nenudim a jsem pordad
mezi lidmi, je to spousta novych véci...mné nejvic vadilo chodit na ten Urad prace.
Pripadala jsem si jako socka, to mi opravdu vadilo a stydéla jsem se, vidycky jsem se bdla

«

aby, mé nekdo ze znamych nevidel a neptal se, jestli jsem bez prace....*

Nejvice pocitoval isolaci od okoli I5. Zena bydli v malé vesnici na samoté. Diky
tomu, Ze nechodila do zaméstnani, byly ukonceny pracovni vazby. Velmi ji chybél kontakt
a komunikace s okolim. Cely den travila doma sama. Také informant 4 udaval, Ze byly
omezeny kontakty a vazby s osobami, které mél v minulém zaméstnani. Nebyly to pro
n¢ho pouze pracovni vztahy, ale spiSe pratelské. 12 byla vétSinu ¢asu doma sama, tésila se,

az ptijde domt syn za Skoly. Ostatni informanti isolaci od okoli nepocitovali.

Na otdzku zda dodrZovali stejny ¢asovy harmonogram dne, jako v dobé kdy
pracovali, odpovidali: Informant 4 ...ja jsem zvykly cely Zivot vstavat rano v Sest, takze
takhle vstavam i ted'...musim si najit vzdycky néjakou praci, ... abych jen tak sedél, to ne.
Rano dam s Zenou kdavu a jdu néco delat. Na domé je porad co délat, u sousedky jsem
dodélal koupelnu. Jen tak sedét, to bych nedokdzal *“ Informant 5 ftika.... “kdybych
nemusela kvuli peneziim, tak by se mi doma libilo. Rano, kdyz déti odesly do Skoly a
nechtélo se mi nic délat, tak jsem si Sla jesté na chvili lehnout. Pak jsem néco uvarila.
Dopoledne jsem koukala hodné na televizi. Nekdy jsem u toho zZehlila a tak, aspon mi den
rychleji utekl... precetla jsem si néjaké casopisy a rdada jsem lustila sudoku, pak jsem Sla

brouzdat na internet....

Informant 5 udava, Zze ke zméné¢ harmonogramu dne u ného doslo. Pozdni
vstavani, trdveni Casu na internetu a u televize byla béznd denni Cinnost. Jak Zena sama

udava, rychle si na tyto ¢innosti zvykla a bavilo ji to.

Kdyz bylo zjistovano, jak na né reagovalo okoli, jejich znami, v dobé kdyz

byli bez prace, odpovidali: 13,,...kamarddi ti to neresi. Ja mam hodné kamaradu, kteri
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taky jesté zadnou praci nemaji a bydli u rodicii. Spis rodice to kazdy den 7esi, ja to chapu,
taky bych uz néjakou praci bral, abych si mohl aspon néco koupit. Kdyz jsem chodil na
pracak, tam mi nabizeli kde co, jenom abych néjakou praci mél. Takze jsem pak byl na
brigade... “ Informant2 odpovida:.... “ ja jsem si hledala praci na zkrdceny uvazek. Méla
jsem praci uz predtim, ale dvakrdat mi to ukoncili ve zkuSebni dobé, protoze jsem byla
nemocnda. Docela mé to Stvalo, protoze na mé koukali jak na simulanta. Pak byl nemocny i

syn a ja s nim byla doma, takze je jasny, ze me pak vyhodili....

Informantovi 3 je jedno, co si o ném kdo mysli. Za to, ze nema zaméstnani, se
nestydi. Jak uvadi, i spousta jeho kamarada praci jesté nema. Odlisné to vnima 14, muz 56
let. Velmi tézce snaSel ztratu zaméstnani, mél pocity marnosti a neschopnosti. Nerad

mluvil o své situaci se znamymi, stydé¢l se, mél pocity vlastniho selhdni.

Z odpovédi je patrné, Ze nezaméstnanost piinasi socialni dopady na oslovené
jedince i jejich rodiny. Vsichni dotazovani udavali zhor$eni vztahti v nejblizsi roding, Casté
dohady, podrazdénost, vycitky. S nedostatkem financi z divodu ztraty zaméstnani se
potykali vSichni. Né&ktefi vyuzivali uspory, jinym pomahala s financemi nejblizsi rodina,
casten¢ vyuzivali i davky podpory nezaméstnanosti. Odpovédi informantti také potvrdily,
ze diky ztraté¢ zaméstnani se zménil Casovy harmonogram jejich dne. Témé&i kazdy udava
pozdni vstavani. Pouze jeden star$i informant, ktery byl zvykly vstavat kazdy den rano do
prace 25 let, tak Cinil 1 v dob€, kdy byl nezaméstnany. Pres den hodné Casu travili na
internetu nebo u televize. VétSing informantim zasahla nezaméstnanost do socialniho
zivota tim, Ze doSlo k isolaci od okoli. Zejména omezeni kontakti a ztrata vazeb, které
méli v pracovnim kolektivu. VétSina dotazovanych uvadéla, Ze byli dost ¢asto doma sami.
Také kontakt se znamymi a kamarady byl velmi omezen. VétSina udavala nepiijemné
pocity, kdyZ se jich nékdo dotazoval na praci. Néktefi udavali také pocity studu, kdyz

dochézeli na Utad prace, nechtéli byt vidéni svymi znamymi.
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4.5.3 Interpretace ti‘eti vyzkumné otazky (DVO3)

Dil¢i vyzkumna otazka €. 3: Jak nezaméstnani vnimali dopady nezaméstnanosti na

svij psychicky, emociondlni ¢i fyzicky stav?

Cilem je klast takové otdzky, aby bylo mozné z odpovédi informanta zjistit, zda
doslo kné€jakym zméndm V psychickém nebo fyzickém stavu jedince v dobé¢
nezameéstnanosti, nalézt tedy odpovéd’ na DVO3. Pouzity byly otazky: Jak dulezité je pro
Vs najit si nové zaméstnani? Kontaktoval (a) jste tfeba své znamé? Pro¢ jste se neptal?
Kdo Vam o tom tekl? Pocitoval (a) jste, v dobé kdy jste byl (a) nezaméstnany (&), zménu
nalad? Jak se to projevovalo? Myslite si, Ze se zménila Vase osobnost? Rekl Vam nékdo,
ze se chovate jinak nez diive? Jak jste se citil (a) v dobé nezaméstnanosti? M¢1 (a) jste
moznost o svych pocitech, potizich si s nékym popovidat. Treba se zndmymi nebo i
s odbornikem? Pro¢ to nebylo mozné? Myslite si, ze ztrata zameéstnani zhorSila Vas
zdravotni stav? Jaké zmény to byly? Jak nyni vnimate smysl Vaseho zivota? Co je pro Vas

dilezité?

Pii dotazu jak duleZité je pro dotazovaného najit si nové zaméstnani
odpovidali: 11.... “ Chtéla jsem strasneé moc jit do prace, ale chtela jsem délat néco, co mé
bavi. Kdyz jsem si udélala ten masérsky kurz, tak jsem se ze zacatku bala délat na svij
Zivnostak. Poptavala jsem se po znamych, jestli nevedi, hledala jsem néco, kde bych mohla
byt zaméstnana. Pak jsem se ale prihlasila na Skolu, takze abych méla cas a volnéjsi reZim,
tak jsem stejné zacala délat na Zivnostak. Uz jsem se taky trochu otrkala a okoukala jsem
neco. Pro mé je hrozné moc duleZity praci mit... “.13 odpovida:... “praci bych opravdu
néjakou chtél. Chci si uz zacit vydélavat, mit svoje penize. Taky ted chodim s holkou a
mozna bychom si pronajali spolu néjaky byt, protoZze u rodicui se nam bydlet nechce, ale
dokud nebudeme mit néjaky penize tak to nepiijde. A doma je to taky nuda. Akorat bych
chtél delat tu truhlarinu, ale nikde mé moc nechtéji, protoze moc neumim. Ale ptal jsem se
v OB, tak to mozna vezmu... . Informant 5 se k dotazu vyjadtuje: ... “jsem strasné moc
rada, ze uz praci mam. Doma bych se asi zblaznila. Kdyz jsem byla na pohovoru, tak rekli,
Ze mi zavolaji do tydne. Byly to docela nervy, protoze jsem nevédeéla, jestli mé vezmou nebo
Jjestli budu muset zase neco hledat. Ono toho moc v okoli neni. U nds jenom ve statku a to
se mi moc nechtélo. Sice jsem se bdla, jestli to zvliadnu, protoze délam ted osetrovatelku a

¢

nikdy jsem to nedélala, ale strasné mé to bavi. Mame tam dobry kolektiv...."
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Na dotaz, zda pocitovali v dobé, kdy byli nezaméstnani zménu nalad
informanti odpovidali:....“je fakt, Ze posledni dobou to bylo uz docela hrozny, S manzelem
jsme se porad hadali, on toho méel uz plny zuby a pak Sel radsi do hospody na pivo. Po
pravdeé to byla taky dost moje vina, protoze jsem byla protivna. Kdyz prisel z prace, tak
nechtel, abych ho otravovala s blbostmi, jenze komu jsem to méla rict, kdyz tam nikdo cely
den nebyl? ... “vyjadiuje se informant 15.... Odpovéd informanta 4 také naznacuje
zmény v chovani:“....tak ja jsem nekonfliktni clovek, ...no je teda fakt, Ze obcas jsem byl
nervozni a vzdycky to odnesla manzelka, taky kdo jiny, kdyz nikdo jiny po ruce nebyl. Ale
ona ma svatou trpélivost, uz mé znd, jaky jsem.....byl jsem ze zacatku dost nastvany, kdyz
jsem prisel o praci, bylo to ponizujici. Nechtél jsem, aby o tom s nékym mluvila, hlavné
S jejimi kamarddkami, aby ze mé nedélaly neschopného....” 12 se vyjadiuje:“... nebylo to
moc jednoduché, staram se o syna. Casto jsem byla nervézni. Méla jsem taky obdobi, kdy
jsem dost brecela. Byla jsem nastvand na vsechno. Ale bylo mi lito syna. Spoustu véci
vnimal a prozival to se mnou. I kdyz o tom nemlwvil, vidéla jsem na ném, jak je smutny.

3

Vzdycky ke mné prisel a zavésil se kolem krku. Nechtéla jsem, aby se trapil.... ~.

Vyjadieni informanta 2 zaroven odpovida i na dotaz, zda do$lo ke zméné
osobnosti, zda se choval jinak, nez v dobé, kdy byl zaméstnany ....“jsem hodné
uzavrenda, drive jsem byla veseld a spolecenska. Dneska nemam ani moc kamarddek.
Nikam moc nechodim. Na zivot koukam jinak, mam strach, obavy a nejistotu co bude.
Prisla ta nemoc, prisla jsem i o praci a najednou jde Zivot nékam jinam, nez jsem chtéla
... “Informant 1 odpovidal:... “nemyslim si, Ze by to zménilo néjak moji osobnost. Pravda
je, zZe jsem zacala byt hodné samostatna a rozhodna. Nikdy jsem si nemyslela, ze bych si
mohla udélat Zivnostak a uz vitbec ne, Ze bych na stary kolena zacala chodit do skoly. Ale
tak néjak mi to zvedlo sebevedomi a paradoxne, kdyz jsem prisla o prdaci tak se toho
zmeénilo dost, ale asi k lepsimu, protoze mé to donutilo na sobé zapracovat. Mam plany, Ze

az dodelam bakalare, tak bych chtéla délat nékde na méste jako socialni pracovnice. *

Dalsi dotaz byl smérovan ke zjisténi, jak se citili v dobé, kdy byli
nezaméstnani. Zda méli nékoho, s kym si mohli o svych pocitech, problémech o tom
co je tizi popovidat. Zda se mohli nékomu svérit napr. blizkému, znamému,

kamaradim, nebo néjakého odbornikovi. ,, ... citila jsem se docela sama. Tak trochu
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odstrcend. Je to nudny, to radeji nebudu nic stihat, nez byt doma. Manzel byl v praci a
holky, teda kamarddky, které chodily do prdce, taky nemély moc casu. To je po prdci
S detma skola, vecere ...mam kamaradky, s kterymi jsme to probiraly, ale vétsinou jsme se
sesly jen u doktorky s détma a pak jsme $ly nékdy na chvili do cukrdrny. Mimo déti jsem si
obcas 1 postezovala. Ale uz se neschazime tak casto, ja vetSinou musim spéchat domii a oni
taky. Nekdy mi rikaji, Ze se mam, Ze nechodim do prace, ale ono neni co zavidet. Chybel mi
hodné ten kontakt s lidmi .... “odpovida 15. Na dotaz odpovida 14 takto: “ Jak jsem asi mohl
citit. Popravde receno, jako neschopny idiot a budizknicemu. Kdyz tam prijdete a vSichni
Vam reknout, Ze hledaji mlady tym, tak to si pripadate jak dédek. Nikoho nezajima, Ze
chcete pracovat a umite pracovat, ale rukama. Ja moc na ty pocitacovy véci nejsem a
jazyky taky neumim. Nabizeli mi taky néjaky kurzy, ale to byli néjaky pocitacovy. Na to ja
ale nejsem.”. Dalsi informant 12 se vyjadiuje: ...” je to zvidstni, nez jsem Sla na
materskou, tak jsem délala asistentku reditele v jedné firmée. Predtim jsem byla v Anglii,
takze dobre umim anglicky. Docela mi to sluselo, byla jsem asi se sebou spokojend. Kazdy
den jsem chodila do prdace upravenda, casto jsem byla na sluzebnich cestach, délala jsem i
prekladatelku, protoze dobie umim technickou anglictinu. Ale ted je to jiny. Dostala jsem
rakovinu Cipku. Jsem po uspésné lécbeé....ted si ale nedovedu predstavit, Ze bych se méla
vrdtit do prdce. VSechno jSem zapomnéla, jsem strasné unavend, naprosto marnd. Myslim
si, Ze uz bych na to ani neméla. Pripadam si nemoznd, ani nevim, jestli bych méla vitbec
néjakou Sanci si néjakou slusnou prdci najit. Mozna by mé vzali tak akorat do marketu

“«“

vyrovnavat zbozi ...

Zjistovano bylo také, zda nezaméstnanost méla vliv na zménu zdravotniho
stavu. Informanti odpovidali: 14...“kdyz mi v prdci rekli, Ze koncim tak to byl docela Sok.
Nemohl jsem Vv noci v klidu spat, i kdyz se mé manzelka snazila uklidiiovat. Vzdycky mé
oblilo teplo, dost jsem se potil. Byl jsem opravdu dost nervozni. Bolel mé i Zaludek, mél
jsem ho stazeny. Manzelka mi davala Omeprazol. Asi taky jak jsem byl nervozni, tak mi
wlitnul tlak. Mame doma takovy domaci méric tlaku, tak vidycky, kdyz jsem se necitil
dobre, tak mé manzelka premérovala. Nakonec jsem stejne musel k obvodacce, aby mi
predepsala prasky na tlak. K tomuto dotazu se informant 1 se vyjadiuje: ,,...tak kdyz se
nad tim zamyslim, tak ono se toho sebéhlo docela hodné behem kratké doby. Kdyz jsem

prisla o praci, tak abych méla novou, rozhodla jsem se pro to néco udélat. A byly to dost
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velkeé zmeény. Je pravda, ze jsem byla asi neustdle ve stresu. Spis jsem méla hodné problémy
se spanim. Nekdy jsem si musela vzit i prasky na spani, protoze se mi toho honilo hlavou
tolik, co bude a tak. Nemohla jsem spdat. Nemohla jsem ani moc pravidelné jist, z nervozity
jsem se nacpala cokoladou. Béhem posledniho roku jsem méla opakované pasové opary.
Kdyz jsem béhala po doktorech, tak mi rekli, zZe je to ze stresu, abych byla v klidu. To ale
dost dobre nejde, kdyz mam tedka obdobi plné zmeén. Vzdycky mam nejvetsi nervy pred

‘

zkouSkami. Tak doufam, zZe az dodélam skolu, Ze si najdu praci a trochu se to uklidni.*

Byla poloZzena také otazka, jak nyni vnimaji smysl Ziveota. Informant I
odpovida: ... “dokud je clovék zdravi a ma praci, tak viastné resi jenom hlouposti. Kdyz
Jjsem prisla o praci, tak pak po case mné viastné doslo, zZe to neni zZddna legrace. Najednou
jsem nevédela, co budu délat. Viibec se nedivim, Ze miize nékdo ze dne na den skoncit na
ulici. Ja jsem se ale rozhodla, Ze to takhle nenecham. Prosté jsem si rekla, Ze udélam
néjaké zmeny a tu praci budu mit! Popravdé to neni vitbec jednoduché. Prihldsila jsem se
na kurz, do skoly...ted’ mam cile a ty chci dosahnout, chci mit dobrou praci®... Odpoved
informanta 4 byla:...” jsem starsi, tak uz néco o smyslu zZivota vim. Ja jsem si nasel
hodnou zenu, mame spolu dvé skvélé déti. Ted jsou uz dospélé. Cely zZivot zZijeme skromné a
klidne. Chtéli bychom, aby nam pralo zdravi. To, Ze jsem prisel o prdaci, pro mé nebylo
jednoduché. Mam jeste asi 8 let do diichodu, do prace chodim cely Zivot, a chtél bych
chodit dal. Akorat je pro mé hrozny, kdyz vidite, zZe o starsiho nikdo nema moc zdajem. Moc

nechapu, jak miize byt nékdo doma a do prace nechodit....

Z rozhovorit vrdmci vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze samotny fakt ztraty
zaméstnani, ne vSem informantt zpusobil zmény v jejich psychickém stavu. Informanti
odpovidali odlisn¢ podle toho, jak sami vnimali dopady nezaméstnanosti piimo na svoji
osobu a jak oni sami vnimali néjaké zmény v oblasti psychického ¢i fyzického zdravi.
Nezaméstnanost ovliviiovala jejich nalady. Vyskytovala se podrazdénost, nervozita, vztek,
nastvanost i marnost. U nékterych, jak sami vnimali, doSlo k ovlivnéni fyzického zdravi,
ziejmée kvili stresu, ktery prozivali. Udavali nespavost, bolesti bficha, zhorSeni hodnot
krevniho tlaku. U vétSiny dochéazelo k zhorSeni I emocionalniho stavu, jak sami udavali,

také diky castym hadkam v roding. Informanti shodné udavali, Ze najit si nové zaméstnani
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je pro n¢ dilezité z riznych divodi. Shodné€ vsichni potvrdili, Ze vidi vyznamny smysl

zivota v tom, mit stabilni a kvalitni zam¢&stnani.

4.6 Analyza hloubkovych rozhovori S nezaméstnanymi

Analyza hloubkovych rozhovori s nezaméstnanymi jedinci je provedena
komparaci ziskanych dat s udaji zjisténymi v odborné literatufe. Odpovédi byly tfidény a

rozdé€leny do kategorii podle odpovédi informantii, podle toho jaka témata byla zmifiovana.

Cilem vyzkumného Setfeni bylo nalezeni odpovédi od vybranych informantti na
hlavni vyzkumnou otazku, ktera znéla: Jak obtizné bylo nalézt zaméstndni v regionu, kde
bydli a jak vnimali nezaméstnani dopady ztrdaty zaméstnani na sviyj zivot v oblasti socialni
a psychologické? Hlavni otazka byla transformovana do tii dil¢ich otazek. Otazky
informantim byly pokladany k ziskdni odpovédi na to, jak bylo obtizné najit si zamé&stnani
dle jejich predstav v blizkosti jejich bydlisté, jak nezaméstnani vnimali zmény v oblasti
socialniho zivota v dobé své nezaméstnanosti a jak nezaméstnani vnimali dopady

nezameéstnanosti na svilj psychicky, emociondlni ¢i fyzicky stav.

Piestoze vyzkum byl provadén pouze s informanty z trutnovského regionu, lze
mnoho poznatki ziskanych od dotazovanych popsat jako shodné s poznatky
nezamé&stnanych i v ostatnich regionech Ceské republiky. Ze zavért vyzkumu vyplyva, Ze
nezaméstnanost pfinasi na osoby bydlici v okoli Trutnova psychologické i socidlni dopady
V rizné mife. Obtiznost najit si zaméstnani v misté bydlist¢ byla ovlivnéna vice faktory,
nejenom specifikami okresniho mésta v Podkrkono$i. Dopady nezaméstnanosti byly u
jednotlivych informant rtiznorodé, ovlivnéné byly individualni situaci. Informanti byli
odliSného véku, vzdélani, rizn€ dlouho bez zaméstnani. Vysledky vyzkumu nelze
zobecnovat, ani statisticky hodnotit. Vyzkum interpretuje odliSnosti, které mohou byt dale
verifikovany a mohou tak doplnit dalsi kvantitativni sociologicky vyzkum. Na zakladé

analyzy byly uréeny trendy pro dalsi testovani. Pro posouzeni ptedpokladu byly stanoveny

tyto hypotézy:
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- Trh prace v pohrani¢nim trutnovském regionu je ovlivnén sezénni nabidkou
prace
- Zeny s détmi jsou na trhu prace diskriminovany. Zaméstnavatelé zjistuji, zda

zeny maji déti, ovliviiuje to jejich rozhodnuti

Autor jednotlivé odpovédi roztfidil a rozde€lil do kategorii podle individualnich
nazoru informantt. Jednotlivé kategorie neodpovidaji jednotlivym dil¢im ani tazatelskym
vyzkumny otazkam, ale jsou tfidény podle zmiflovanych témat samotnych informanti.
Odpovédi se prolinaly, nékteré nazory a pocity se Casto opakovaly. Analyza a komparace

zminovanych témat je popséana v nasledujicich kapitolach 4.6.1 - 4.6.11.
4.6.1 Vliv osobnich schopnosti a vzdélani na nezaméstnanost

Vzdélani bezpochyby ovliviiuje nezaméstnanost. V regionu Trutnov je nejvetsi
pocet nezaméstnanych s niz§im a zdkladnim vzdélanim. Kunoru 2017 bylo evidovano
celkem 1406 osob, coz z celkového poctu nezaméstnanych 3196 je vysoké procento.
Naopak nejmensi pocet nezaméstnanych dle vzd€lanostni struktury je s vysokoskolskym
vzdélanim. Vysoké Sance uplatnit se na trhu prace maji také osoby se stiedoskolskym

vzdélanim s maturitou (www.trutnovinky.cz, 2017).

Nejvetsi obtize pii hledani zaméstnani pocitoval informant 4, ktery ma pouze
ucnovské vzdélani. Ve véku 56 let se setkal stim, ze byl odmitin s odivodnénim, Ze
hledaji do pracovniho tymu mladé lidi. Tento muz se fadi do rizikové skupiny 0Sob
ohrozené nezameéstnanosti tak, jak uvadi Buchtova (2002). Sam informant si uvédomuje
své handicapy v oblasti vypocetni techniky a cizich jazykt, postrada u sebe agresivitu,
dravost a priibojnost mladych lidi. Ma pouze uciovské vzdélani. Odmita vSak moznosti
dalsiho vzdélavani, nema zajem ani o zadny rekvalifika¢ni kurz. Uvédomuje si, ze nemuze
konkurovat mladym lidem, nabizi vSak zodpovédnost, sluSnost, pracovitost. Pro
informanta 4 je to kombinace dvou rizikovych faktord - niz$i vzdélani a vysoky vek

ovliviiyjici moZnosti uplatnéni se na pracovnim trhu.

Informant 1, Zena 46 let se fadi do skupiny osob dle v€kové struktury, ktera ma

druhé nejveétsi zastoupeni v poctu nezaméstnanych osob v trutnovském regionu. Tato Zena
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si nové zameéstnani nasla bez obtizi, zejména diky tomu, Ze se aktivné rozhodla sama svoji
situaci zménit. Absolvovala rekvalifikacni kurz a zacala studovat vysokou skolu.
Zvysuji se ji do budoucna Sance uplatnit se na pracovnim trhu i v jiné lep$i pracovni

pozici.

Uchaze¢i se zédkladnim vzdélanim patii v trutnovském regionu mezi druhou
nejpocetnéjsi skupinu nezaméstnanych osob (www.mpsv,2017). Informant 5 - zena 34 let
se ttemi détmi se zdkladnim vzdélanim vykazuje znaky rizikovosti. Pocitila to osobné, kdy
ji byly nabizeny rGzné pracovni pozice, na vé€tSinu z nich vSak bylo potfeba urcité
védomosti a vzdélani, které Zena vSak nemohla nabidnout. Nabizeny ji byly také
nekvalifikované profese, jako uklizecka nebo pomocna sila do kuchyné. Tato mista byla
ale pouze sezoénni a daleko od mista bydliste, coz také nevyhovovalo jejim potfebam. Sama

zena tika, ze by praci moc chtéla, vi, Ze nema zadné vzdélani, ale musi brat ohledy na déti.

4.6.2 Vliv sezénnich praci v regionu na zameéstnanost

Na Trutnovsku je pomérné velka poptavka po pracovni sile napfi¢ vSemi obory.
Dafi se nalézt vhodné zaméstnani pro velky pocet osoby ve velmi kratké dobé. Odpovida
tomu také statisticky ovéfena nizka nezaméstnanost v okrese Trutnov K tinoru 2017, ktera
byla 4,2 %. Dle aktualnich vysledkli nezaméstnanost stale klesa a k datu zati 2017 byla
pouze 3,1 %. Nizkou zaméstnanost ovliviiuji také sezonni prace ve stavebnictvi a
V turistickém ruchu horské oblasti. Poptavka je zejména po sezonnich pracovnich mistech,

jako jsou ¢isnici, kuchati, pokojské, recepéni (www. trutnovinky.cz, 2017).

Informanti 4 a 5 udavaji, Ze jim byla tato sezonni prace nabizena. JSou to
pracovni nabidky na horskych chalupach a v lyzaiskych aredlech. Podminky jim vSak
nevyhovovaly. Smlouvy byly nabizeny pouze na dobu 3 mésicl, po dobu trvani sezony.
Také dojizdéni za praci kazdy den by bylo pro né finan¢né i ¢asové naro¢né. Bylo jim
nabizeno | ubytovani, ale informant 5 zije v rodiné s détmi a nemlze se na tii mésice

odstéhovat.
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Také Informant 4 zije vrodinném domé s manzelkou, nechce piespavat na
horach, proto tuto nabidku odmitl. 14 by vyuzil pracovni nabidku, ktera vSak bude aktudlni
az v dubnu, po ukonceni zimni sezény. Je to také sezonni prace, ale ve stavebnictvi. Mysli

si, Ze by se v této oblasti mohl uplatnit jako pomocny d€lnik.

4.6.3 Postoje zaméstnavatele k nezaméstnanému informantovi

Informantka 5 zminovala zkuSenost z pfijimacich pohovort. Pii hledani
zamé&stnani se setkala s odmitnutim, jak si sama zdtvodiovala proto, Ze ma déti. Kdyz se
zminila, ze je matka tii déti, bylo ji naznaceno, Ze nemaji zajem. Ptesto, Ze se obhajovala
tim, Ze pokud by déti onemocnély, méla by zajisténé hlidani, praci nedostala. Jeden
zamé&stnavatel se ji pfimo dotazoval, zda ma déti. Piesto, Zze tuto informaci nemusela
udavat, zaméstnavatel pozadoval odpovéd’. Zena potvrdila, Ze je matka. Oteviené ji bylo

sdéleno, ze pozaduji nékoho spolehlivého a bez déti.

Nepiijemnou zkuSenost ma 13. Jeji zdravotni stav je doprovazen castymi
kratkodobymi nemocemi. Stalo se ji dvakrat, Ze byla ukoncena jeji pracovni smlouva jesté
ve zkuSebni dobé. Zaméstnavatel ji nefekl ptesné divody, ale Zena si mysli, Ze to bylo
pravé kviili nemoci. Jednou prodé€lala chiipku, kdy byla tyden nemocna, jesté pravé ve
zkuSebni dobé. U druhého zaméstnavatele také onemocnéla na dobu deseti dnid. Po
navratu s ni byl ukonéen pracovni pomér. Zenu to mrzi, mysli si, Ze to neni jeji vina. Jak

sama fikd,nemize pfeci za to, Ze je Casto nemocna.

4.6.4 Aspekty ovliviiujici zaméstnanost z pohledu informanta

Reakce informanti na neuspéchy pifi hledani zaméstnani se liSily. Neuspéchy
zavisely na tad¢ aspektl, které jsou dané, naptiklad pohlavi, veék, délka nezaméstnanosti,
vychazelo to ale i z individualnich schopnosti a moznosti dotazovaného. U dotazovanych

veékova struktura informantt byla riznoroda. Muzi ve véku 21 a 56 let, Zena ve véku 34, 39
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a 46 let. Statistické udaje z unora 2017 potvrzuji, Ze nejvice nezaméestnanych osob dle
vékové struktury Vvokrese Trutnov je ve veku 55-59 let, celkem 566 o0sob

(www.cszo.¢z,2017).

Informant 4 pfisuzuje neuspéchy hlavné svému véku a nedostateCnym znalostem
Vv technické oblasti. Pii hledani zaméstnani se Casto setkaval s dotazy, zda ovlada praci na
pocitaci. Komplikaci pii hledani nového mista vidi informant také v tom, Zze neni schopen
dalsiho vzdé€lavani. Zminovany byly u informanti nejenom vek, ale 1 jiné aspekty. Nekteti
(13,14,15 )upiednostiiovali zaméstnani v misté bydlisté. Nechtéli dojizdét z dtvodu

finan¢nich vydajl, ztraty ¢asu, n€ktefi neméli auto ani jinou moznost dojizdéni.

MozZnost najit si zaméstnani u |1 pozitivné ovlivnil jeho vlastni aktivni pfistup.
Tato Zena si aktivné hledala volné pracovni nabidky, nespoléhala se pouze na nabidky od
pracovnice Utadu prace. Pro nalezenou praci absolvoval kurz a i dale se rozhodla studovat,

aby méla lepSi moznosti uplatnéni se na trhu prace.

Informant 3 je v evidenci jiz delsi dobu, nyni 4 rokem. Zena po matef'ské dovolené
vazn¢ onemocnéla. Nyni je v ¢aste¢ném invalidnim diichodu, ale zaméstnani zadné nema.
Zena se snazila najit zaméstnani, dvakrat ji byla ale ukondeno pracovni smlouva ve
ZkuSebni dobé¢, z divodu nemoci. Vyjadiuje se s pocity, Ze to neni jeji vina, Ze pro ni Zadna
prace neni. Rada by néco délala aspoil na zkrdceny uvazek. Tento informant se fadi do
kategorie nezaméstnanych déle nez 24 mésici. Tato skupina je na druhém misté
V nejveétsim poctu osob v okrese Trutnov. Potvrzuje tim také rizikovost osob se zdravotnim

postizenim, kteti jsou ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti, tak jak to uvadi Buchtova
(2002).

4.6.5 Vliv nezaméstnanosti na vtahy v nejblizsi rodiné

Rodina, jako socidlni instituce je ovlivnéna nezaméstnanosti nejen poklesem

piijmu, ale i v dalSich ohledech. Vede napt. k naruseni dennich rodinnych zvyklosti, méni
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pozici a autoritu nezaméstnaného v rodiné, mize rozbit partnerské vztahy (Winkler,

Wildmanova,1999).

Témér vSichni informanti udavali zhorSeni vztahli v nejbliz§i rodin€é. Dochazelo
k castym hadkam doprovazenymi vycitkami. Stupniovala se nervozita, podrazdénost
spojena s tématem hledani si nového zaméstnani. Poruseni rodinnych vztahii bylo nejvice
patrné u informanta 3. Bydlel srodici, po Skole nepracoval, nepfispival do rodinného
rozpodtu, zivili ho rodi¢e. Casto byl také finanéné podporovan babitkou. KdyZ se vazné
pohadal s rodici, odchazel spat k babicce, ktera mu poskytla zazemi. Velké konflikty mél

s otcem, dochazelo k ostrym slovnim stfetiim, vy¢itana mu byla pravé nezaméstnanost.

U 15 se diky &astym hadkdm zhorsil vztah s tchyni, ale i manzelem. Zenu to
mrzelo. Bylo ji Casto vy¢itdno, pro¢ jest€é nema praci, proto dochazelo k Castym
konfliktim. Zena byla dost podrazdéna a jeji pocity zloby se ¢asto odraZzely také na détech.

Jak sama tika, kiicela na né€ a potom ji to bylo lito.

Informant 4, jak se sam prezentuje je velmi klidny a nekonfliktni ¢lovek. Diky
ztrat¢ zaméstnani byl ¢asto nastvany a jeho nalady se odrazely také ve vztahu s manZzelkou.

Byl vnitin¢€ nespokojeny a svoji nespokojenost ventilovat na své Zeng.

4.6.6 Denni harmonogram nezaméstnanych informanti

Winker, Wildmanova (1999) zminuji, Ze nezamé&stnanost ovliviiuje ¢asovou
strukturaci dne a méni vnimani casu. Nezaméstnanost narusuje obvykly denni rezim, cas

pro nezaméstnané piestava byt dilezity, ztraci sviij obsah.

Z informaci vyplynulo, Ze nezaméstnanost ovlivnila casovy harmonogram
informantim rtzné. Nejvice byl ovlivnén ¢asovy harmonogram u informanta 3. 21lety
mlady muz zatim neziskal zadné pracovni navyky. Neni zvykly rdno vstavat do

zamé&stnani. BéZné celé dopoledne prospi. Béznou cCinnosti je travit ¢as na internetu,
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facebooku, u televize. Urcit¢ by bylo prospésné, aby tento informant ziskal praci co

nejdiive.

Oproti tomu informant 4 byl zvykly pravidelné vstavat do zamé&stnani ¢asné rano.
| v dobg, kdy byl bez zaméstnani, vstaval, zménila se pouze denni napln ¢innosti. Pracoval

cely zivot, a bylo patrné, ze ma siln¢ zakdédované pracovni navyky.

I5, Zena bydli vmalé vesnici na samoté, casto se citila osamocena. Den
napliiovala mnohdy cCinnosti, kterd dle jejich slov byla zbyte¢na. Piehnané uklizela,
sledovala televizi, sedéla u pocitace, nejvice denniho Casu travila na internetu. Sama

udavala, ze by si chtéla najit zamé&stnani co nejdiive, protoze doma je to nuda.

Denni harmonogram se zménil také u 11, ale jinak nez u ostatnich. Vychazi to ze
samotné osobnosti jedince. Je to aktivni, chytra Zena, kterd sama vidi nezamé&stnanost jako
vyzvu ke zméné€ ve svém vlastnim zivoté. Rozhodla si rozsifit vzdé€lani, aby méla lepsi
mozZnosti pfi uplatnéni se na trhu prace. Absolvovala rekvalifikacni kurz a zacala dalkovée

studovat vysokou skolu.

4.6.7 Socialni kontakty v dobé nezaméstnanosti

Pii zjiStovani informaci bylo potvrzeno, zZe nezaméstnanost ovlivnila socialni
vazby, tak jak predklada (Winkler, Wildmanova,1999). Omezeny byly kontakty nejen
pracovni, které méli jedinci v dobé, kdy byli zaméstnani, ale i vazby mimopracovni,

pratelské.

Nejvice pocitoval isolaci od okoli 15. Zena bydli v malé vesnici na samoté. Diky
tomu, ze nechodila do zaméstnani, byly ukonceny pracovni vazby. Velmi ji chybél kontakt
a komunikace s okolim. Cely den travila doma sama. Zena velmi postradala pracovni

kolektiv a komunikaci s lidmi.
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Také informant 4 udaval, Ze byly omezeny kontakty a vazby s osobami, které m¢l
V minulém zaméstnani. Nebyly to pro né¢ho pouze pracovni vztahy, ale spiSe ptatelské. 12
byla vétSinu ¢asu doma sama, téSila se, az pfijde domi syn za Skoly. Moc kamaradek
nema. Nejméné pocitoval socialni dopady informant 1. Tato zena se zacala aktivné

vzdélavat, navazala nové socialni kontakty.

Informant 3 zatim Zzadné zaméstnani nemél. Nema jest¢ vytvofeny pracovni
navyky, neni zvykly pravideln¢ vstdvat a zatim nebyl soucasti zZadného pracovniho
kolektivu. Je to mlady muz, ktery se fadi mezi rizikové skupiny osob ohrozenych
dlouhodobou nezaméstnanosti, tak jak se zminuje Buchtova (2002). Ur¢ité by bylo vhodné,

aby si zaméstnani nasel co nejdiive.

4.6.8 Zména Zivotni arovné

7w

Ztrata zaméstnani piindsi pokles Zivotni urovné€ dnes, nejistotu budoucna a ztratu
sebetcty (Mankiw,1999). Vsichni dotazovani diky ztrat€¢ zaméstnani pocitovali finan¢ni
tiseil. Nemit penize bylo pro vétSinu traumatizujici. VéEtSin€ z nich se podafilo situaci

zvladnout diky podpote rodiny.

Zejména informant 5, matka tii déti vnimala tuto situaci jako obzvlast’ nelehkou.
Pfijem rodiny byl zajiStovan pouze manZelem. Nebylo mozZné zajistit potieby péti¢lenné
rodiny. Nakupy se omezily na to nejnutnéjsi, ob¢as finanén¢ vypomahali také manzelovi
rodice. Obtizné bylo tuto situaci vysvétlit détem. Rodi¢e jim nemohli koupit, co déti
pozadovaly. Obleceni Zena kupovala v second handu. Déti nemohly jet na tdbor ani na

vylet. Spole¢nd dovolend nebyla mozna.
Informant 2 je diky vazné nemoci v ¢aste¢ném invalidnim dichodu, je zcela

zavisly na pfijmech svého pfitele. Bez jeho podpory by Zena nebyla schopna zajistit

existenci sob€ ani svému ditéti.
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14 se vyjadrtil, ze zili zuspor, Castecné také z podpory V nezaméstnanosti.
Finan¢ni krizi se podafilo zvladnout diky tomu, Ze manZelka méla zaméstnani a také diky
podpote od dospélych déti. V dobé nezaméstnanosti splaceli hypotéku, museli se velice
uskromnit. Také 11 se podafilo 1épe zvladnout nezaméstnanost jen diky dobrému zazemi

Vv rodin€ a finanénimu zajisténi.

4.6.9 Emocionalni stav informanti v dobé nezaméstnanosti

Z rozhovorti vramci vyzkumného Setieni vyplynulo, Ze samotny fakt ztraty
zaméstnani zpusobil u kazdého jedince jiné zmény psychického stavu. Informanti
odpovidali odlisné¢ podle toho, jak sami vnimali dopady nezaméstnanosti pfimo na svoji
osobu a jak oni sami vnimali néjaké zmény v oblasti psychického ¢i fyzického zdravi.
Ovlivnéno to bylo zkusenostmi, ochotou piesné sd€lit své pocity, individualnim vyznamem
prace pro jednotlivce, vékem, ale i dulezitosti finan¢niho zajisténi. Na souvislost mezi
nezameéstnanosti a télesnymi i duSevnimi chorobami upozornilo jiz mnoho vyzkumd, které
podavaji obecné portréty ztraty prace jako vysoce stresujici zkuSenosti, kterd vyvolava

vySe zminéné psychické reakce a zhorSené fyzické zdravi (McKee-Ryan et al., 2005).

U vSech dotazovanych nezaméstnanost ovlivilovala jejich nédlady. Vyskytovala
se podrazdénost, nervozita, vztek, nastvanost i marnost. U vétSiny dochazelo k zhorseni i
emociondlniho stavu, jak sami udavali, také diky castym hadkdm v rodiné. U vétSiny
informantt se vyskytly pocity studu. Informant 5 popisoval, ze pocitoval velké zmény ve
svém chovani. Na dotaz jak se zena citila, udévala vztek, podrazdénost. Tato mlada zena
byla &asto nervozni, odrazelo se to také na vztahu k détem. Casto na né kiicela a potom

pocitovala litost. Doprovazeno to bylo bolestmi bficha, zhorSenim piijmu stravy.

Snizené sebevédomi pocitoval informant 2. Mlada Zena zacala pochybovat o
svych schopnostech a moznostech, po té co zazila dvakrat nepfijemnou zkusenost. Pokazdé

byla ukoncena jeji pracovni smlouva ve zkuSebni dobé, protoZe kratkodobé onemocnéla.
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Informant 4 ztratu zaméstnani prozival velmi emotivné. Velmi tézce snasel ztratu
zaméstnani, mél pocity marnosti a neschopnosti. Nerad mluvil o své situaci se zndmymi,
styd¢l se, mél pocity vlastniho selhani. Pfisel o zaméstnani ve véku 56 let. Prozival pocity
osobni neschopnosti, nejen pii samotném propusténi ze zaméstndni, ale 1 pii hledani
nového zaméstnani. Byl ¢asto odmitan, pravé kvili véku. Diky svému véku si ptipoustél

obavy z budoucnosti, strach ze zdravotnich potizi, o zajisténi na dichod.

Odlisné pocity prozival informant 3. Nemél pocity neschopnosti ani marnosti.
Tento mlady 21 lety muz jesté nikdy nepracoval, byl zatim zavisly na rodiCich. To ze je
bez zaméstnani, mu nijak zvlast’ nevadilo. Je mu jedno, co si 0 ném kdo mysli. Za to, ze

nema zameéstnani, se nestydi. Jak uvadi, i spousta jeho kamaradii praci jesté nema.

Nepfijemné bylo informantim vést hovory se znamymi na téma jejich
nezamé&stnanosti. Informant 1 udava, e samotné dochazeni na Utad prace bylo pro ného
ponizujici. Tato Zena méla obavy, aby nebyla vidéna svymi zndmymi. Také samotny

pohovor se socialni pracovnici byl doprovazen pocity hanby a ponizeni.

4.6.10 Zdravotni stav v dobé nezaméstnanosti

U n¢kterych, jak sami vnimali, doSlo k ovlivnéni fyzického zdravi, ziejmé kviili
stresu, ktery prozivali. Potvrdili velkou provazanost mezi psychickym stavem a
naslednymi zdravotnimi komplikacemi. Udavali nespavost, bolesti biicha, zhorSeni hodnot
krevniho tlaku. Solcova a Kebza také vnimaji zdravi jako kvalitu, kterd odpovida
celostnimu pohledu, kdy lidé pii posuzovani vlastniho zdravi nevychdzeji pouze z
fyzického stavu, ale zahrnuji do posouzeni zpravidla emocni, socialni a spiritudlni osobni

pohodu (Solcova, Kebza, 2006).
Nejvice zmény ve zdravotnim stavu pocitoval 14. Musel zacit uzivat Iéky na spani

a na bolesti zaludku. Neda se piesné potvrdit souvislost, ale béhem nezaméstnanosti musel

také zacit uzivat léky na vysoky krevni tlak. Zménu zdravotniho stavu pocitovala také 15.
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Doprovézeno to bylo bolestmi bficha, zhorSenim pfijmu stravy. Ostatni informanti, kromé

zmén v psychickém stavu, Zadné vétsi zdravotni potize neudavali.

4.6.11 Vyznam zaméstnani pro oslovené jedince

Informanti udavali, Ze najit si nové zaméstnani je pro né dilezité z riznych divodu.
Shodné vsichni potvrdili, Ze vidi vyznamny smysl Zivota v tom, mit hlavn¢ stabilni a
kvalitni zamé&stnani. VSichni informanti udéavali préci, jako hlavni zdroj pfijmu. Pocitovali
omezeni financi. Nejvice finan¢ni nouzi pocitoval I5. Tato Zena ma tii déti, museli se
velmi uskromnit. Nejsilngji zdtraziiovala nutnost najit si praci, kvili pendzim. Zena ale
také zminovala nutnost najit si praci i z divodu socidlni isolace. Najit si praci vnimala jako

nutnost, jinak by se doma, jak uvadéla, asi zblaznila.

Vyznam prace vidi informant 3 v tom, Zze mu umozni vlastni finan¢ni zajisténi.
Chtél by se osamostatnit, nebyt zavisly na rodiCich, zacit vlastni Zivot s pfitelkyni.
Doposud zil u rodi¢l,, nepotieboval feSit existencni zajisténi. Nemusel platit najem,
kupovat jidlo. Kapesné vzdy dostal o rodi&ii, East penéz si vydélal na brigadach. Casem ale
dochazelo k hadkam s rodici, protoze jiz omitali nadale syna financovat. Informantovi tato

vypjata situace zacala byt nepiijemna.

Informant 1, Zena, vnima smysl prace jako moznost seberealizace. Ma vysoké
cile a jasnou pfedstavu ¢eho by chtéla v praci dosahnout. Je to ambicidzni zena, kterd se
chce ve své kariéfe posouvat dopfedu. Pokud by bylo ale potieba, je ochotna a schopna
délat jakoukoliv praci, kterd by ji zajistila ptijem. Také pro 14 ma prace obrovsky vyznam.
Byl zvykly pracovat cely Zivot, i nadale chce pracovat, nepiipousti si myslenku, Ze by byl

bez zaméstnani.
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5 Vysledky a diskuse

Hlavnim cilem diplomové prace bylo ziskat ndzory nezaméstnanych osob, ktefi
byli rizné dlouhou dobu bez zaméstnani, co nejpiesnéji popsat a identifikovat jejich pocity
a urcit, zda méla nezaméstnanost na tyto osoby né¢jaké dopady v oblasti socidlni a
psychologické. Cilem prace bylo také zjistit, jak obtizné bylo pro nezaméstnané najit si
nové zameéstnani v trutnovském regionu. Informantd bylo celkem pét, byli nahodné

vybrani, odlisného véku i vzdélani.

Vyzkumné Setieni bylo uskuteénéno prostiednictvim hloubkovych rozhovort. Je to
jedna z Castych metod vyuzivana v sociologickém vyzkumu (Hendl, 2005). Pravé tento
ptistup kvalitativniho vyzkumu umoznil v pfirozeném prostiedi ziskat popis problematické
zivotni situace, kterym je nezameéstnanost, tak jak je chapan jedinci. Cilem vyzkumu bylo
ziskat co nejpresnéj$i poznatky od nezaméstnanych osob. Kvalitativni pfistup pomohl
porozumét aspektim nezaméstnanosti, podle toho, jak je predkladali sami informanti.
Ziskany byly hlubsi poznatky, které byly interpretovany. Zjistovan byl vyznam této
nelehké Zivotni situace i S dopady nezaméstnanosti na konkrétni jedince. Dopady
nezaméstnanosti jsou u jednotlivc odlisné a pravé tato metoda je vhodna dle Dismana
(2000) k ziskani hlubsich poznatk. Odlisnost informaci byla také dana zkuSenostmi

informantl a ochotou spoluprace.

Poznatky byly ziskany od malého poc¢tu informantt. Jak uvadi Hendl (2005) prave
tento mikro- orientovany vyzkum zkoumajici jen né€kolik malo jedincu je typicky pro
kvalitativni pfistup. Poznatky nebyly zobecnovany ani vyuzity pro statistické hodnoceni.
Pravé podle Hendla (2005) se vyzkum zaméfil na popis, interpretaci socidlnich,
individudlnich jevl a vytvofeni detailn€jsiho a komplexniho obrazu. Hloubkovy rozhovor

pomohl porozumét zkoumanému jevu — aspektim nezaméstnanosti.

Pro ziskani informaci byla zvolena technika interview (vyzkum). Je to metodicky
vedeny rozhovor, ktery se v sociologii a dalsich védach pouziva jako jedna ze zakladnich
vyzkumnych metod. Technika spo¢ivala v dotazovani. Uéelem bylo ziskani informaci i

navazani kontaktu s dotazovanym. Z typologie rozhovort podle Dismana (2000) byl
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vybran jako nejvhodné&jsi polostandardizovany rozhovor. Bylo mozno klast libovolné
dopliyjici otazky, coz pomohlo tam, kde respondent nepochopil nékterou z otazek, nebo
tam kde bylo potieba ziskat vice informaci. Pravé tento druh interview umoznil sloucit

vyhody jak standardizovaného, tak nestandardizovaného rozhovoru.

Autorka vénovala podstatnou ¢ast vyzkumu samotné piipravné fazi. Jak uvadi
Disman (2000) je to jedna z dulezitych ¢asti hloubkovych rozhovor. V prvotni fazi
kvalitativniho vyzkumu byl stanoven cil. K tomuto stanovenému cili byly formulovany
vyzkumné otazky. Také piiprava tazateli a pfiprava terénu byla dalezitou soucasti. Pro
uspesnou realizaci rozhovoru bylo také dilezité navéazat kontakt s informanty a ziskat si
jejich duvéru. Predem byli osloveni vytipovani informanti, byl jim pfedstaven zamér.
Autorka podala informace o své osob¢€, orientacné informovala o otazkach a prib&hu
rozhovoru. Tato pfipravna faze byla Gispésna, vSichni informanti ochotné pfislibili ucast na

vyzkumu.

Z vysledkti vyzkumného Setfeni vyplynulo, ze pro nékteré¢ informanty nebylo
jednoduché najit si zaméstnani dle svych ptfedstav. VétSina uptednostiiovala zaméstnani
Vv blizkosti svého bydlisté. Daleké dojizdéni za praci pro né byla komplikace. Trutnovsko
se nachazi v horské oblasti. Informanti potvrdili, Ze nabidka pracovnich mist je ovlivnéna 1
sezonnimi pracemi. S pfichodem zimy nartsta poptavka zejména po sezonnich pracovnich
mistech, jako jsou ¢iSnici, kuchafi, pokojské, recepcni. Pro vétSinu informantt jsou tato
pracovni mista vSak nevyhovujici, zejména proto, Ze pracovni smlouvy jsou nabizeny
pouze na kratké obdobi. Mlada Zena dostala pracovni nabidku na horach 50 km od svého
bydlisté i s nabidkou ubytovani na horské chalupé. Vzhledem k tomu, Ze Zije v rodiné se
ttemi détmi, byla tato nabidka pro ni nevyhovujici. Také informant 4 dostal sezonni
pracovni nabidku s ubytovanim. Odmitl, protoZe nechtél byt nékolik mésicti bez manzelky.
Na Stésti je na Trutnovsku pomérné velka poptavka po pracovni sile napfi¢ vSemi obory.
Nejveétsi vSak je v technickych profesich, jde piedevSim o kvalifikovana mista. Toto
kritérium bohuzel také ovlivnilo moZnost nalézt si vhodné zaméstnani pravé oslovenym
informantim. Z pohledu nezaméstnanych informantti bylo patrné, ze vékova i vzdélanostni
struktura méla vliv na uplatnéni se na trhu prace. Vyplynulo to z aktudlnich nabidek

volnych pracovnich mist i z pracovnich pohovort, tak jak se vyjadiovali informanti. Pocitil
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to 56 lety muz s ucnovskym vzdélani. Pti poptavce po pracovnim misté, mu bylo sdéleno,
ze maji zdjem o mladé lidi. Nemohl nabidnout ani znalost prace na pocitaci, ani jazykové
védomosti. Potvrzuje to také aktualni statistické Setfeni v regionu Trutnov. Nejvétsi pocet
nezamé&stnanych je se zdkladnim a niz§im vzdélani. Do této skupiny se fadili informanti
3,4,5. Dle v€kové struktury je nejveétsi pocet nezaméstnanych ve véku 55-59 let. Do této
skupin patii informant 4 (56 lety muz), ktery dle Buchtové (2002), patii také do rizikové
skupiny osob ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti. Mélo by to byt signalem pro
socidlni pracovnice a mély by se aktivné zaméfit na pomoc pii hledani prace. Muz je
preddiichodového véku a nalézt si zaméstnani je pro n€¢ho velice dilezité, mnohem
skupiny nezaméstnanych osob dle v€kové struktury, ktera ma druhé nejvétsi zastoupeni
v regionu Trutnov. Tato Zena vSak neméla potiZze s nalezenim si nového zaméstnani. Diky
svému vzdélani, osobnostnim vlastnostem a aktivnimu pfistupu si zaméstnani nasla.

U néekterych informantti bylo nalezeni nového zaméstnani ovlivnéno vice
faktory. Pravé ptfi kombinaci vice faktort hrozi vétsi riziko, zatazeni se do skupiny osob
s dlouhodobou nezaméstnanosti. Jak uvadi Holman (2011), je to nezaméstnanost trvajici
déle nez 1 rok. Osloveni informanti byli nezamé&stnani v délce do 1 roku. Pouze informant
3, mladd Zena byla nezaméstnand déle nez 24 mésici. Po vazné nemoci, zistala
v ¢astecném invalidnim diichodu. Potvrzuje tim také rizikovost osob se zdravotnim
postizenim, ktefi jsou ohrozeni dlouhodobou nezaméstnanosti. V okrese Trutnov je
skupina osob s nezaméstnanosti del$i nez 24 mésict na druhém misté, s poétem 712 osob
z celkového poctu 3356. Vypovidd to o tom, Ze nalézt zaméstnani pro tyto osoby neni

snadné.

Odpovédi informantt na druhou vyzkumnou otazku potvrdily, ze
nezaméstnanost piinasi socialni dopady na jedince. Tak jak uvadi Mares, prace velmi
ovliviiuje socialni Zivot. Také u téchto péti informanti bylo omezeno a blokovano pét
zakladnich potieb, tak jak predklada Mares (2002). Ovlivnéna byla struktura casu, omezeni
sdileni socialnich zkuSenosti, doslo ke zméné€ osobniho statusu a identity, byly omezeny
aktivity spojené se zaméestnanim nebo pracovnim kolektivem, doslo ke zméné cili. Vse

Vv rizné mite podle individuality jedince.
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Z informaci vyplynulo, Ze nejvice byl ovlivnén ¢asovy harmonogram u informanta
3. 21llety mlady muz zatim neziskal Zddné pracovni nadvyky. Neni zvykly rdno vstavat do
zaméstnani. Bézné celé dopoledne prospi. Béznou Cinnosti je travit ¢as na internetu,
facebooku, u televize. Urcité by bylo prospésné, aby tento informant ziskal praci co
nejdiive. Hrozi riziko negativnich navykid a pfijeti této pozice bez zaméstnani jako
ptirozeny stav. Dulezité je také zminit, Ze tento informant spada, dle klasifikace Buchtové
(2002), do rizikové skupiny osob ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti. Jsou to
absolventi skol, po dobu 2 let po Gispé$ném ukonéeni studia, nejdéle vSak do 30 let véku.
Intenzivné prozivala socidlni isolaci z pracovniho kolektivu také mlada, 36 leta
zena. Srodinou bydli na vesnici na samoté. Manzel chodi do zaméstnani. V dobé
nezaméstnanosti byla jeji jedina ¢innost péce o domacnost a déti. V kontaktu byla pouze
s rodinou, ostatni vazby S okolnim svétem byly velice omezeny. Chybéla ji komunikace,
kontakt s lidmi, pracovni kolektiv. Tato Zzena také pocitila pti hledani si nového zaméstnani
pfi pfijimacich pohovorech nezdjem ze strany zaméstnavatell, kdyz se zminila, Ze je matka
tfi déti. Presto, Ze dodavala, Ze d€ti nejsou ¢asto nemocné, bylo zfejmé, Ze nemaji zajem.
Neptijemnou zkuSenost mé také informant 2, mlada Zena. Casto byva nemocna,
diky prod€lané vazné nemoci. Pfesto, Ze chtéla pracovat, dvakrat byla ukoncena jeji
pracovni smlouva ve zkusebni dobé¢, diky tomu, Ze kratkodob¢ onemocnéla.
Z rozhovorit byly potvrzeny socialni dopady srovnatelné s jiz ptedlozenymi
kvantitativnimi zavéry. Hloubkovym rozhovorem se vsak podatilo navic pfidat odlisnost
Vintenzit¢ prozivani. Tato rozdilnost dopadl byla ddna riiznorodymi povahovymi i

charakterovymi vlastnostmi, ptistupem k zivotu, ale 1 vzdélanim a vékem.

Zamérem treti vyzkumné otdzky bylo zjistit, jaké psychologické dopady ma
nezaméstnanost na Zivot jedince a jeho rodinu. V odborné literatufe se mizeme docist
popisu celé fady psychologickych i zdravotnich dopadd. Odpovédi informantt potvrdily,
7e nezaméstnanost ovlivnila jejich psychicky 1 fyzickd stav, ale uZ nelze fici, Ze tento
prabéh byl u vSech stejny a dopady byly ve stejné mife. Nékteti informanti se vyrovnavali
s nezamé&stnanosti 1épe, jini hlife. ZaleZelo na mnoha okolnostech. Lépe se s handicapem
nezameéstnanosti vyrovnavali ti, ktefi méli uréité zazemi Vv nejblizsi rodin€, méli uspory a
byli adaptabilngj$i. Poznatky informanti pomohly autorovi uvédomit si, ze skute¢né

intenzita dopadii na jedince je ovlivnéna tim, jakou podporu z okoli nezaméstnani maji.
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Nejhtie snasel tuto situaci 56 lety muz. Byl hlavnim zivitelem rodiny. Po ztraté
zaméstnani prozival velky stres. DoSlo ke zhorSeni jeho psychického stavu. Pridaly se také
zdravotni potize v podobé vysokého krevniho tlaku, Zalude¢nich obtizi, ¢asté nespavosti.
Musel zacit uzivat 1éky, které do té doby nepotfeboval. Prozival pocity strachu o
budoucnost, zodpovédnosti za finan¢ni zajisténi rodiny. Dopady mu poméhala zmirnit jeho
manzelka 1 dospé€lé déti, ktefi zaméstnani maji. Jak sam fika, s jejich pomoci se podafilo
vse zvladnout.

Nejméne pocitoval psychologické dopady mlady, 21 lety informant. Z odpovedi
vyplynulo, ze vlastné nikdy jesté nepracoval. Prozival zatim obdobi zavislosti na rodicich.
Nepocitoval stres z toho, ze nema zaméstnani, ale spiSe z toho, Zze byl okolim nucen si
néjaké zaméstnani najit. Pravé Casté hadky zapficinily stres a psychickou nepohodu
informantovi i jeho rodi¢tm.

Uplné jinak se s nezaméstnanosti vypotadal informant 1. Tato 46 leta Zena se
rozhodla aktivné svoji situaci zménit, zacala studovat, podnikat na zivnostensky list.
Presto, ze potvrdila také zvySenou psychickou zatéz, stres, bylo to z jiného divodu, nez
uvadéli ostatni. ZtotoZiuje se to se zavery, tak jak uvadi Winkler a Wildmanova (1999), ze
nezaméstnanost nevylucuje aktivni ani pozitivni Zivotni styl. VZdy samoziejmé zavisi na
individualnich postojich, mravni sile a strategiich nezaméstnanych osob. Tato Zena je silna
osobnost a vyzila svych schopnosti ke zmén€ své zivotni situace. VétSina informantii

uvedla, Ze velkou podporu méli v nejblizsi roding.

Prestoze vyzkum byl provadén pouze s informanty z trutnovského regionu, 1ze
mnoho poznatki ziskanych od dotazovanych popsat jako shodné s poznatky
nezaméstnanych v celé Ceské republice. Ze zavérti vyzkumu vyplyva, Ze nezaméstnanost
piinasi na osoby bydlici v okoli Trutnova psychologické 1 socialni dopady v rizné mifte.
Obtiznost najit si zaméstnani v misté bydlisté byla ovlivnéna vice faktory, nejenom
demografickymi specifikami okresniho mésta v Podkrkonosi, ale i vékovou i vzdélanostni
strukturou jedinct. Dopady nezaméstnanosti byly u jednotlivych informantl odlisné,
ovlivnéné individudlni situaci. VIiv na to mélo zdzemi rodiny, adaptabilita jedince,
individualni schopnosti, postoje, vyznam financi.

Ziskané poznatky by mohly byt vyuzity v sociologii v oblasti socialni politiky ¢i
v jinych disciplinach zabyvajici se problematikou nezaméstnanosti. Informace mohou

prispét k pochopeni obtizné zZivotni situace nezaméstnanych a pomoci pti volbé vhodného
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pfistupu pfi feseni tohoto problému ze strany socidlnich pracovnikt. Ziskané poznatky
byly pfinosem i pro vyzkumnika, ktery pracuje v socialnim zafizeni. V budoucnu mohou
byt tyto informace vyuZiti vV zaméstnani ve vefejné spravé. Vystupy individualnich
hloubkovych rozhovort pfinesly hluboky vhled do motivii, pocitti a chovani jedinc.
Vyzkum pomohl odhalit odlisnosti, které by mohly byt dale verifikovany
planovanym kvantitativnim vyzkumem. Cil dal$iho vyzkumu, by se mohl zamétit na mladé
nezaméstnané po dokonceni studia. Zjistit co ovliviiuje jejich moznosti uplatnéni se na trhu
prace. Z odpovédi jednoho informanta vyplynulo, ze diky tomu, Ze byl financné zajistovan
rodi¢i, babickou, nem¢l zas tak velkou potiebu si aktivné hledat zaméstnani. Za dalsi
prozkoumani a doplnéni informaci by také stdla informace od jedné informantky, ktera
dvakrat pfisla o zaméstnani ve zkuSebni dob¢, diky tomu, ze béhem této doby onemocnéla.
Vhodnym tématem vyzkumu, K ovéfeni si informaci od jednoho informanta, by
bylo podrobngjsimu prozkoumani diskriminace pfi hledani si prace. Zena pocitila nezajem
ze strany zaméstnavatell, diky tomu, Ze ma tfi déti. Piesto, Ze informace o poctu déti
nemusi byt zaméstnavateli podavana a neméla by ovliviiovat moznost nalezeni si nové
prace, z odpovédi informanta vyplyva, Ze tomu tak je. Pfi pracovnim pohovoru byla

dotazovana na pocet déti a bylo ji naznaceno, ze nemaji zajem.

V navaznosti na téma nezaméstnanosti, by bylo vhodné rozsitit kvantitativni
vyzkum V okrese Trutnov. Trend zkoumani by byl v oblasti vlivii pti hledani si nového
zaméstnani. Bylo by vhodné zaméfit se na zjisténi, jak dalece sezonni prace ovlivituji pocet
nezamé&stnanych v tomto regionu. Region Trutnov se nachazi v pohrani¢ni oblasti, v oblasti
sezoénniho cestovniho ruchu. V blizkosti se nachazeji horska stiediska Pec pod Snézkou a
Janské Lazné¢. Také prace ve stavebnictvi je sezonn€ limitovana, praveé diky horské poloze

doprovazené vlivy pocasi.
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6 Zavér
Ztrata zamé&stnani piinasi pro jedince bezpochyby mnohé zmény. Zasahuje do

Zivota nejen samotného jedince, ale i nejblizsi rodiny. Casto diskutované a velmi aktualni
téma byva popisovano v mnohych publikacich. Tato diplomova prace se zabyvala
ziskanim informaci od jedinct, ktefi byli ovlivnény ztratou zaméstnani v trutnovském
regionu. Zjistovany byly psychologické a socialni aspekty nezaméstnanosti. Zabyvala se
také zjiSténim toho, jak obtizné bylo pro jedince ziskat nové zaméstnani v daném regionu.
Byly sestaveny tii diléi cile prace, smérované k nalezeni odpovédi na vyzkumnou otazku:
jak obtizné bylo nalézt zaméstnani v regionu, kde bydli a jak vnimali nezaméstnani
socidlni a psychické dopady ztraty zaméstnani na svlij zivot. Cilem bylo obohatit jiz
popsané poznatky o individudlni a regionalni zkusenosti jedincti.

Empiricka ¢ast byla zamétena na ziskéni nazort, postojl, pocitii jedincl vV dobg,
kdy byli nezaméstnani. Zjistovano bylo, zda pro né€ bylo obtizné najit si zamé&stnani
v regionu, kde bydli, tedy v trutnovském regionu. Zda hledani zaméstnani a samotna
nezaméstnanost ovlivnila kvalitu psychického, fyzického ¢i socidlniho zivota. Kvalitativni
vyzkumna strategii pomohla ziskat podrobny popis situace, zjistit, jaky vliv méla
nezamé&stnanost na jedince, ve snaze pochopit jejich nelehkou situaci. Interpretovany byly
individualni a riznorodé nazory nezaméstnanych osob, kteti byli odlisné dlouhou dobu bez
zaméstnani.

V dob¢ provadéného vyzkumu byl trutnovsky region fazen do regiont s nizkou
nezaméstnanosti a procento nezaméstnanych osob i na déle klesa. Nabizend pracovni mista
V trutnovském regionu jsou ovlivnéna z ¢asti demografickou polohou. Mésto se nachazi
Vv blizkosti hor KrkonoS. Mnohad volnd pracovni mista odpovidaji sezonni poptavce.
Nabizeny jsou ¢asto pracovni pozice pouze na smlouvu o dohod¢, po dobu trvani sezony,
coz jsou tak tfi mésice. VétSina informantl je trvale bydlicich Vv trutnovském regionu,
jevila zajem o praci spise dlouhodobou, na hlavni pracovni pomé&r. Informanti udavali, ze
nebylo jednoduché a rychlé najit volné pracovni misto, které¢ by piimo odpovidalo jejich
poZzadavkim a piedstavam, nebo urovni vzdélani. Bylo upfednostiiovdno zaméstnani

Vv blizkosti bydliste, bez velké ochoty do zaméstnani dojizdét.

Z riznorodych a individualnich odpovédi vyplynulo, Ze nezaméstnanost pfinesla

socialni dopady na dotazované jedince i jejich rodiny v odlisné mife. U informanth
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dochdzelo ke zhorSeni vztahl v nejblizsi rodiné, zpiisobené Castymi dohady, doprovazené
vycitkami. S nedostatkem financi z duvodu ztraty zaméstnani se potykali vSichni.
Z odpovédi informanti také vyplynulo, Zze diky ztraté zameéstnani se zménil Casovy
harmonogram jejich dne. Bé&Zné se stalo pozdni vstavani, pfes den hodné Casu travili na
internetu nebo u televize. Vétsingé informantim zasahla nezaméstnanost do socialniho
zivota tim, ze doslo k isolaci od okoli. Zmifiovano bylo zejména omezeni kontaktd a ztrata
vazeb, které mély v pracovnim kolektivu. Udavany byly také pocity studu, v dobé kdy
dochazeli na Utad prace, nechtéli byt vidéni svymi znamymi. Nepiijemné pocity je

doprovazely i pii dotazovani, zda jiz maji zaméestnani.

Samotny fakt ztraty zaméstnani ne vSem informantd zpisobil zmény v jejich
psychickém stavu. Odpovédi byly odlisné podle toho, jak sami jedinci vnimali dopady
nezamé&stnanosti pfimo na svoji osobu a jak oni sami vnimali n&jaké zmény v oblasti
psychického ¢i fyzického zdravi. Nezaméstnanost ovliviiovala jejich nalady. Vyskytovala
se podrazdénost, nervozita, vztek, naStvanost i marnost. U nékterych, jak sami vnimali,
doSlo k ovlivnéni fyzického zdravi, ziejmé kvlli stresu, ktery prozivali. Uddvana byla
Casto nespavost, bolesti bficha, zhorSeni hodnot krevniho tlaku. U vétSiny dochézelo
k zhorSeni i emocionalniho stavu, jak sami udavali, také diky ¢astym hadkam v roding.
Informanti shodn¢€ udavali, ze najit si nové zaméstnani je pro n¢ dilezité z riznych
divodl. Z rozhovorli v ramci vyzkumného Setfeni vyplynulo, Ze mit stabilni a kvalitni

zaméstnani je jeden z vyznamnych smysli Zivota pro ¢loveka.

Diplomové prace poukdzala na to, Ze nezamé&stnanost s sebou pfindsi vSechny
mozné disledky. V empirické Casti bylo ovéfeno, ze nezaméstnanost zasahuje do vSech
oblasti zivota Clovéka. Dopady ma v oblasti socidlni, psychologické, emociondlni i
ekonomické se vzajemnou provazanosti. Hloubkové rozhovory provadéné s malou
skupinou respondentii zjistily, jak jedinci nahlizeji na problematiku a jak vnimaji tuto
Zivotni situaci. V odpovédich byla zjisténa ¢etna podobnost. Vyzkum ale také poukazal na
odlisnosti a dalsi naméty vhodné pro dalsi sociologické rozsifeni dat. Cilem téchto
vyzkumt by pak mohly byt pochopitelné rozdily, které vySly najevo komparacemi v ramci
analyzy rozhovort. Cilem vyzkumii by mohly byt nezaméstnané Zeny s détmi a jejich

moznosti na trhu prace. Dal§im trendem vhodnym Kk testovani by mohl byt také vliv
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sezOnni prace na zaméstnanost v regionu. Ukazaly se nové trendy vhodné pro testovani.
Dle Hendla (2005) byly kdoplnéni dalSiho kvantitativniho vyzkumu navrzeny tyto
hypotézy.
- Zameéstnanost v pohranicnim regionu Trutnov je ovlivnéna sezénni nabidkou
prace

- Zeny s détmi jsou diskriminovany na trhu prace

V Soucasné trzni spoleCnosti je nezaméstnanost béznym jevem, ktery muze
postihnout v jakékoliv podobé kohokoliv z nas. Uvédoméni si vyznamu prace v zebiicku
lidskych hodnot je dulezité, mnohdy ale pfichazi az v dobé, kdy o praci pfichazime. Nikdy
asi nedocilime nulové nezaméstnanosti. Je ale potfeba abychom vnimali nezaméstnanost
jako spole¢ensky problém, védéli o moznych dopadech na jedince a znali mozZnosti, jak
tyto dopady co nejvice eliminovat. Prozivdni a vnimani dopadii nezaméstnanosti je
individualni, ovlivnéno mnoha faktory. Cim vice faktord je kombinovano, tim mohou byt

dopady intenzivné;si.
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8 Prilohy
8.1 Priloha ¢. 1 — Piepis rozhovoru s informantem 5 ze dne 12. 1. 2017

Na zacatku jsem podé€kovala za to, ze byl informant ochoten se se mnou setkat, a Ze
mohu jeho zkuSenosti zaznamenat a pouZzit v mé praci. Zaroven jsem informantovi sdélila, ze
vim, Zze mohou byt otdzky osobni nebo citlivé, a ze kdyby chtél kdykoliv rozhovor ukoncit,
budu toto jeho rozhodnuti respektovat. Rozhovor se uskute¢nil po ptedeslé domluve
v Alzheimer centru v mistnosti uréené pro ergoterapii ve stanoveny den v odpolednich
hodinach. Mistnost ndm byla k dispozici, zajiSténo bylo soukromi. Rozhovoru jsem se
ucastnila ja jako vyzkumnik V, informant I5. Rozhovor trval 80 minut. Ke vzajemnému
predstavovani nedoslo, jelikoz se zname jiz z ptedeslych setkani. Pro navozeni klidnéjsi a
ruéné pisemné zaznamenavat, nic proti tomu nenamital. Také jsem ho informovala o tom, Ze
pokud by na nékteré mé dotazy nechtél odpovidat, budu to respektovat. Pokud by potieboval
V pribéhu rozhovoru ptestavku, nebo by chtél rozhovor ukonéit, opét budu rozhodnuti
respektovat.

Informant je mlada Zzena, které je 34 let. Je 16 let vdand, ma 3 déti. Dvé déti jsou na
zakladni skole. Mladsi dcera chodi do c¢tvrté tiidy, syn do Sesté tfidy na stejnou zékladni
Skolu. Star$i dcera je prvni rok na stfedni $kole, uci se na kadetnici. Informant ma ukon¢eno
zakladni vzdélani. Bydli na malé vesnici, 20 km od mésta Trutnov. Do zamé&stnani dojizdi 16
km. Manzel je zaméstnany. Nezaméstnana byla 9 mésici. Nyni pracuje druhy mésic jako
oSetfovatelka v socidlnim zafizeni. S informantem si tykdm. Pracuje jako oSetfovatelka na

odd¢leni, kde jsem jeji nadfizeny pracovnik — stani¢ni sestra.

V: Jak dlouho jsi byla nezaméstnana?

15: ,.Byla jsem bez prace necelych 9 mesicii. A opravdu to bylo dlouhy. *

V: Ze zaméstnani té propustili, nebo si odeSla sama?

15:“ Méla jsem smlouvu jenom na 1 rok. Délala jsem ve fabrice. Tak asi méli néjaké zakazky,
tak nabirali lidi. Viastne mé nevyhodili, ale pak uz nds nepotiebovali, tak nam nedali dalsi

smlouvu. Bylo nas docela dost. *
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V: Bylo na Uiadu prace dost pracovnich mist? ,, Tak ono na téch nésténkach je toho dost,
ale pak zjistite, Ze pro Vas pak toho na vybér moc neni. Ona i pani na uradeé vikala, Ze tady
V Trutnové moc mist volnych neni, protoze je tady pry mala nezaméstnanost. Tak néjaké typy
jsem dostala, ale nic z toho nedopadlo. Pak jsem viastné dostala typ od té znamé. Taky jsem
Z toho méla obavy, ale viastné mé dala cislo, at’ tam zkusim zavolat. Tak jsem to zkusila. A
ono to dopadlo “
V: Bylo obtizné si najit novou praci v okoli tvého bydlisté?

I5: “ Docela to bylo tézké. Néjaké nabidky mi na Uradu prdce davali, ale bylo 10 tieba nékde
na horach na chalupe. To bych tam musela tyden byt a potom tyden volno, to ale s détma
nejde. Taky to byli spis hodné brigady, nebo na dohodu, ale ja jsem chtéla nejakou praci na
stalo. Ja nemam zadnou vysokou skolu. Hodné nabizeli taky do fabriky na smény, ale ja jsem
chtéla radéji na den. Jednou jsem se byla ptat, ale uz se neozvali. Asi proto, Ze mam deti.
V: Byla nabizena prace podle Tvych pi‘edstav? Odpovidala Tvému vzdélani, znalostem?
15:“ Tak ja si asi nemiizu moc vybirat, mam jenom zakladu, ucila jsem se na svadlenu, ale to
jsem nedodelala. Nez jsme se prestchovali tak jsem délala ve fabrice na vanocni ozdoby, to
mé moc bavilo, zdobit ozdoby. Pak jsme tady na vesnici zdédili bardcek. Tak tady u nas je
jenom statek, ale zvirat to se bojim. Délala jsem ve fabrice kousek odsud, ale to propoustéli.
Ted jak mam tuhle praci, tak si musim udélat akorat dvoumeésicni kurz, to mi rikali, nez jsem
nastoupila. Ale to musim zvladnout. Protoze tahle prace mé bavi a nechtéla bych skoncit.
Pracovat s lidmi je moc hezky a ty stary lidi jsou moc vdeécni.” ( souhlasné pokyvovani
hlavou)

V:Ovlivnila  nezaméstnanost Tvoje vztahy Vvrodiné, mezi nejbliZ§imi?
15: “ Tak urcité to nicemu nepomohlo. Asi jsme meli zrovna i néjakou mensi manzelskou krizi.
Hadali jsme se uz predtim. A jak jsem byla doma, tak jsme se hadali docela dost. Jsem fakt
rada, zZe uz mam prdci, protoze doma uz bych se asi zblaznila, ted je to lepsi. Délam na smény
a tak se moc nevidime, ani se uz moc nedohadujeme. Jak jsem zacala chodit do prace tak se to
zklidnilo. Taky kousek od nas bydli tchyné, takze jsem dennodenné poslouchala narazky, jestli
uz mam néjakou prdci, ze to tahne jenom manzel a tak. Dost jsme to resili i pred detmi, ty pak
rikali, at' se porad nehadame.

V:Jak ovlivnila ztrata zaméstnani Vas Zivot po finan¢ni strance? Uskromnila se VaSe
spotieba, finan¢ni vydaje?

15 ,,Ja jsem predtim délala ve fabrice. Penize tam sice taky nebyli nic moc, ale bylo to znat,
Ze jsem taky néjaky penize prinesla. Kdyz jsem prisla o prdci, bylo to hrozny, uz to nechci

nikdy zazit. Nejhorsi je, zZe déti chodi do Skoly a porad néco potrebuji. Honzik ten s nami
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nemluvil, protozZe vsichni ve tridé maji novy mobil a on chtél taky. Dcera zacala chodit na
ucnak a to taky stoji penize, hlavné se chce moderné oblékat, tak byla dost nastvana, zZe na nic
neni. Obleceni jsem jim nakupovala v sekdci. Obcas néco koupila babicka, ale to mi bylo
trapny. To vis, tri déti uzivit neni snadny. Nékdy bylo tézky jim vysvetlit, treba Ze nemiizou jet
na tabor, protoze to stoji hodné penéz. ( Z vyrazu je poznat smutek a litost)

V:A co 0 prazdninach, byli jste nékde na dovolené?

I15“ To ani ndhodou, deéti byli doma. Na to nebyli penize.(ve tvafi se objevil smutny vyraz)
Hlavné jsme museli nechat opravit auto, takze jsme museli o to vic Setrit. Jsem tak strasné
rada, Ze mam praci. Tady si vydélam docela pekné. Taky je fajn, Ze dostavame stravenky, to
se hodi na jidlo. Uz mizu aspon néco poridit a koupit détem."
V: Zménil se Tvij zphasob traveni volného c¢asu v dobé nezaméstnanosti?
15 Tak ono to asi vypada, zZe kdyz ¢lovek nechodi do prace, Ze ma plno volného casu. Ale ja
jsem vlastne zdadny neméla, nebo aspoin pro sebe ne. \: A myslis si, Ze jsi volny ¢as travila
efektivné? 15 “Nevim, jestli efektivné, ale asi ano. Hodné jsem délala na baraku. Manzel byl
V praci, tak mé vidycky zaukoloval. Treba jsem netrela plot, vymalovala pokoje a takové ty
veci co zenska miuze zvliddnout. Rovnala jsem drevo. Hodné jsem taky délala na zahrade,
protoze k nam chodila kazdy den tchyné a to bylo porad, udélej tohle a udélej tamto. Jak to,
Ze nemas jeste tohle Nez bych se s ni dohadovala, tak jsem to radeji vzdycky udélala. Mezitim
jsem uklidila a rychle navarila, protoze to by bylo, kdyz jsem doma, aby nebylo uvareno.
(informantka se ironicky pousmala).

V: Jak traviS nyni volny ¢as?

I15“Tak je jasny, kdyz ted chodim, do prace mam mnohem méné casu, ale je to jiny a fajn.
Paradoxné mam vice volnosti a c¢asu sama na sebe. Doma si zvykli, Ze chodim do prace,
spoustu veci se neucili délat sami a taky se deti vice zapojuji. Treba reknu, Ze jdu o vikendu
do prace, at’ si uvari brambory, vysaji, dojdou na nakup a tak. Najednou to funguje i beze me.
Je pravda, Ze mam vice casu na sebe. Po prdci jdeme treba s holkami na kavu, zacala jsem
chodit taky na cviceni. To predtim nebylo. Nebyli na to penize ani cas. Ted  jsme se s holkami
domluvili, Ze o volném vikendu pojedeme na trhy “(z vyrazu bylo poznat nadSeni a radost).
V: Méla jsi v dobé, kdy jste byla bez zaméstnani pocit isolace od okoli, spolecnosti,
pratel?

15 ,, My bydlime na vesnici, takova samota. Vlastné jsem se skoro nikam nedostala. Neméla
jsem auto. Jediny clovek, s kterym jsem si obcas popovidala, byla postacka. Ted co chodim
do prace, tak mi teda manzel auto poridil. Tak mizu aspon do prdce a na nakup, zajet si kam

potiebuju. Jinak jsem musela vidycky cekat, az bude mit cas. ...kamaradky za mnou moc
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nechodi, my bydlime dost z ruky a Kazda toho ma taky dost. My jsme si vidycky pokecaly
V prdci, nebo jsme zasli na kavicku po prdci“. Nebylo to moc prijemny byt cely den doma
sama, nekdy mi z toho hrabalo, ja potrebuji byt mezi lidmi “.

V:DodrZovala jsi stejny ¢asovy harmonogram dne, jako v dobé kdy jste pracovala?
15 Ze zacatku téch par dni to bylo docela fajn. Méla jsem pocit, Ze mam dovolenou. Rdano,
kdyz déti odesly do Skoly a nechtélo se mi nic délat, tak jsem si $la jesté na chvili lehnout. Pak
Jjsem néco uvarila. Dopoledne jsem koukala hodné na televizi. Nekdy jsem u toho Zehlila a tak,
aspon mi den rychleji utekl... precetla jsem si néjaké casopisy a rada jsem lustila sudoku, pak
jsem Sla brouzdat na internet. Kdybych nemusela kvili penézum, tak by se mi doma libilo,
teda aspon na chvili. Je pravda, Ze by se na to asi dalo zvyknout, ale asi by to taky byla po
case nuda. Po mésici jsem zacala byt nervozni, chybéla mi prace. O to vic jsem zacala deélat
na domeé .

V: Jak na Tebe nahliZzelo okoli, pocitovala jsi néjaké ndznaky nevraZivosti?
IS ,, Jak uz jsem Fikala, nejvice mi to porad vycitala tchyné. Samozrejmé nebyli ani prijemné
ty vecné dotazy od znamych. Tak co uz mas praci? ( informantka zakroutila hlavou, usklebek,
vytazené oboc¢i- naznacila, Ze ji to nebylo ptijemné) Taky jsem jezdila na pracak do Trutnova.
To mé asi vadilo nejvice, jak se se mnou v kancelari bavili. Pripadala jsem si jako totalni
neschopridk. Pak mi néco nabidli, a kdyz jsem se Sla ptat, vetsinou uz nemeli zajem. Taky kdyz
jsem rekla, Ze mam tri déti, tak to nerekli primo, ale asi nebyli moc nadseny, protoze deti
byvaji pry dost nemocné.  Asi méli strach, abych snimi nebyla casto doma*“.
V: Jak dulezité pro Tebe bylo najit si nové zaméstnani? Kontaktovala jsi tFeba své
znamé?

15 ,, Dulezity to pro mé je strasné moc. Viibec nechdpu, jak nékdo treba rika, Ze do prace
nechce. Byla jsem doma tri ctvrté roku a stacilo. Jsem strasné moc rada, Ze uz prdci mam.
Doma bych se asi zblaznila. Kdyz jsem byla na pohovoru, tak rekli, Ze mi zavolaji do tydne.
Byly to docela nervy, protoze jsem nevedéla, jestli me vezmou nebo jestli budu muset zase
neco hledat. Ono toho moc v okoli neni. U nds jenom ve statku a to se mi moc nechtélo. Sice
jsem se bdla, jestli to zvladnu, protoZe délam oSetrovatelku a nikdy jsem to nedelala, ale
strasné mé to bavi. Mame tady dobry kolektiv, holky jsou fajn. Samozrejmé jsem jesté ve
zkusebce a smlouvu mam zatim na dobu urcitou na rok, ale snad mi ji pristi rok prodlouzi. *
V: Jak si se o této praci dozvédéla?

15 ,, Z internetu. Kazdy den jsem koukala na nabidky prdce. Sice jsem méla obavy, protoze je

to prdace s dementnimi lidmi a tom jsem nic nevédeéla. Ale zjistila jsem od sousedky, Ze tam

dela jedna znama z vedlejsi vesnice. Tak jsem ji zavolala, aby mi néco o tom rekla. Ta uz tam
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dela druhy rok. Sice 7ikala, Ze je to nékdy narocné, ale jinak je spokojena.-
V: Pocitovala jsi, vdobé kdy jsi byla nezaméstnana, zménu nalad?
15 Je fakt, ze posledni dobou to bylo uz docela hrozny, s manzelem jsme se porad hadali, on
toho mél uz plny zuby a pak sel radsi do hospody na pivo. Po pravdé to byla taky dost moje
vina, protoze jsem byla protivna. Kdyz prisel z prdce, tak nechtél, abych ho otravovala
s blbostmi, jenze komu jsem to méla vict, kdyz tam nikdo cely den nebyl? Taky jsem byla
docela podrazdena na deti. Pak mi to vecer bylo samoziejmé lito, kdyz spali, tak jsem nékdy i
brecela, mrzelo mé, Ze jsem na né zase kricela*.

V: Myslis si, Ze se zménila Tvoje osobnost? Rekl Ti nékdo, Ze se chovas jinak neZ diive?
15 ,, Asi trochu ano. Docela jsem byla vybusna a alergicka porad na ty vycitky, ze nechodim
do prace. Nejvic se do mé navazela tchyne, to nebyl jeden den, abychom se nepohadali. Ja
jsem pak uz na ni byla taky nastvana a méla jsem ji plny zuby.“
V: Jak si se citila v dobé nezaméstnanosti? Méla jsi moZnost si o svych pocitech, potiZich
s nékym popovidat. TFeba se znAmymi nebo i s odbornikem?

15 “Citila jsem se docela sama. Tak trochu odstrcena. Je to nudny, to radéji nebudu nic stihat,
nez byt doma. Manzel byl v prdaci a holky, teda kamaradky, které chodily do prdce, taky
nemély moc casu. To je po praci s détma Skola, vecere ...mam kamarddky, s kterymi jsme to
probiraly, ale vétsinou jsme se sesly jen u doktorky s détma a pak jsme $ly nékdy na chvili do
cukrdrny. Mimo déti jsem si obcas i postéZovala. Ale uz se neschdzime tak casto, ja vétsinou
musim spéchat domu a oni taky. Nekdy mi rikaji, Ze se mam, Ze nechodim do prace, ale ono
neni co zavidet. Chybél mi hodné ten kontakt s lidmi *,

V:  Mysli§ si, Ze ztrata zaméstnani zhorSila Tvidj zdravotni stav?
15 Ja jsem nikdy nebyla moc nemocna. Jsem taky dost mlada, takze k doktorovi moc
nechodim, protoze nemam zZadné zdravotni potize.

V: Jak nyni vnimas smysl Tvého Zivota?

15 ,, To je néjakd filozoficka otizka? (Gsmév). Viastné smysl Zivota vidim porad stejné. Zijeme
pro deti, chceme byt asi vsichni zdravi. Chci chodit do prdce, opravit si baracek, obcas si
vyjet nekam na dovolenou a tak. Chtéla bych, aby si déti udélali néjakou sSkolu Asi jako

3

kazdy, chceme byt v klidu a spokojeni. *
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