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Lokalni partnerstvi jako nastroj politiky socialniho

r r

zaclenovani

Abstrakt

Cilem diplomové prace je sestaveni navrhu metodického nastroje vhodného pro zmapovani
charakteru prostredi (institutu lokalniho partnerstvi) socialné inkluzivni politiky v obci ve
vztahu k implementaci Planu socialniho zac¢lefiovani v mésté Kroméfiz. Prace je zaméfena
na funkCnost pracovniho prostiedi (spolupracujiciho partnerstvi) pro aplikaci socialniho
zaCleriovani na urovni obci a prosazovani strategie socialniho zaclefiovani ve specifickych
obecnich podminkéach jednotlivych lokalit v CR.

Jednotlivé kapitoly jsou, v souladu se zédkladnim cilem prace, zamétreny na problematiku
socialniho vyloudeni (definice pojmu, specifika socialniho vylou¢eni na tuzemi CR atd.),
postupy tvorby a implementace strategicko-koncepcniho dokumentu (vyznam strategicko-
koncep¢niho planovani pro oblast vefejné politiky, faze tvorby strategicko-koncepcnich
dokumentd atd.), specifika postupt feSeni socialniho vylouCeni v prostiedi mésta
Kroméfize. Praktickd Céast je pak ucelné zamétfena na pilotni vytvoreni ,,checklistu®
podavajiciho zpétnou vazbu prostiedi lokalniho partnerstvi, jakozto urCeného realizatora

politiky socialniho zaclenovani.

Kli¢ova slova: socidlni zaCleriovani, strategické planovani, lokalni partnerstvi, Plan
socialniho zaclefiovani, Agentura pro socialni zaclefiovani, politika inkluze, chudoba,
socialni vylouceni, Koordinovany pfistup k socidlnimu vylouceni 2021+, evaluace, zpétna

vazba



Local partnership as an instrument of social inclusion

policy

Abstract

The aim of the thesis is to compile a proposal for a methodological tool suitable for mapping
mapping the character of the environment (local partnership institute) of socially inclusive
policy in the municipality in relation to the implementation of the Social Inclusion Plan in
the city of Kroméfiz. The work is focused on the creation and functionality of the working
environment (collaborative partnership) for the application of social inclusion at the
municipal level and the promotion of the social inclusion strategy in the specific municipal
conditions of individual localities in the Czech Republic.

Individual chapters are, in accordance with the basic aim of the work, focused on the issue
of social exclusion (definition of the term, specifics of social exclusion on the territory of
the Czech Republic, etc.), procedures for the creation and implementation of a strategic-
conceptual document (the importance of strategic-conceptual planning for the field of public
policy, phases creation of strategic-conceptual documents, etc.), specifics of procedures for
solving social exclusion in the local government environment of the city of Kroméftiz. The
practical part is purposefully focused on the pilot creation of a "checklist" providing
feedback to the local partnership environment, as the designated implementer of the social

inclusion policy.

Keywords: social inclusion, strategic planning, local partnership, Social Inclusion Plan,
Agency for Social Inclusion, inclusion policy, poverty, social exclusion, Coordinated

approach to social exclusion 2021+, evaluation, feedback
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1. Uvod

Efektivit a stabilita lokalni vetfejné politiky je vysoce komplexni zalezitosti. Specifickou
oblast predstavuji pak politiky socidlniho spektra a zvlast€ pak oblast socialniho
zaCleriovani, ktera je vyzvou pro mnoha meésta a regiony. Pokud chceme byt tspésni v jeji
realizaci, pak musime nezbytné€ propojovat jeji mikro, mezo i makro uroveri. Musime byt
ptipraveni predikovat vyvoj na zakladé dostupnych informaci a dat, které umime spravné
interpretovat. Vyznamnym aspektem je multidisciplinarni spoluprace. Realna akceptace
toho, ze socialni problémy predstavuji vzajemné provazanou sit mnoha faktori s mnoha
aktéry riznych urovni a s dopady v rozdilnych ¢asovych horizontech. Socialni politika
oblasti socialniho vylouceni klade zvySené naroky na zpisob medialni komunikace.
V neposledni fadé nelze opomenout vyzvy, kterymi je participativni zapojovani obcand
nejen do planovani, ale predev§im pak do samotného feSeni problému. Jen tak si zajistime
opravdovy zajem a spoluucast, kterou potfebujeme proto, aby se meésto ¢i region rozvijel
a my jsme byli schopni feSit nikoliv jen dopady problému, ale predevsim jejich pficiny.
Efektivni kloubeni problematiky strategicko-koncepéni cinnosti a feSeni socialniho
vylouceni je pro mnoho obci velkou vyzvou z mnoha raznych piicin a davodi. Na ,,mikro
urovni, ktera se vztahuje k internim procesim a kapacitam nositele strategie, 1ze v zakladu
zminit problémy kompetence k tvorbé, implementaci a vyhodnocovani takovychto
dokumentd. Vyznamnym aspektem je vzdy i kontinuita politické podpory (jeji
proménlivost) ¢i tieba flexibilita a transparentnost rozhodovacich procesi na urovni
samospravy. Na ,mezo urovni“, postihujici lokalni spoleCenstvi statnich 1 nestatnich
subjektl, predstavuje velkou vyzvu existence funk¢ni sité spolupracujicich organizaci, ktera
je i uzce provazana k systému stabilngjsi podpory partnerti v uzemi. Tato diplomova prace
se zaméfuje pravé na tuto uroven, kdy cili k popisu funkénosti , lokalniho partnerstvi®
Lokalni partnerstvi lze vymezit jako spoleCenstvi subjekti uzemniho celku, ktefi riznym
zpusobem vstupuji do feSeni socialniho vylouceni. V neposledni fadé do prilezitosti feSeni
vstupuje ,,makro uroven®, ktera vytvaii zakladni ramec feSeni skrze vytyCeni mantinelt
mozného — legislativa, systém dotacnich titult z narodnich i evropskych zdroji, podpora
a koordinace opatfeni v souladu s narodnimi strategiemi atd.

V souvislosti s naplfiovanim postupti  strategicko-koncepCni Cinnosti oblasti feSeni
socialnitho vylouceni a s dalSimi piibuznymi oblastmi (bydleni, rodina, bezpecnost
a prevence, zdravi, socialni sluzby atd.) muzeme cCasto vyslechnout soudy jako -

neprovazanost strategii, neakceptace narodnich strategicko-koncepcCnich cila a opatfeni na
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lokalni ¢i regionalni Grovni, absence vyhodnocovani strategicko-koncepCnich materialt,
velké mnozstvi duplicitnich material(i vytvarenych nikoliv jako podklad pro fizeni Cinnosti
v uzemi, ale pro splnéni podminek Cerpani z evropskych ¢i narodnich zdroju, liknavost
k implementaci dokumenta atd. VySe popsané aspekty se pak riznym zptisobem promitaji
do lokalnich snah nastaveni dlouhodobéjsiho smétfovani politiky socialniho zacleniovani
v Uzemi.

Sestavend diplomova prace se ucelné vztahuje ke zmapovani prostredi ¢innosti politiky
socialniho zacleniovani v souvislosti s realizaci Planu socialniho zaclefiovani mésta
Kroméfiz. Zakladni obsah a forma tohoto strategicko-koncepcéniho dokumentu je uréena
metodikou Koordinovaného piistupu k feseni socialniho vyloudeni 2021+!.

Jednotlivé kapitoly zavérecné prace jsou, v souladu se zakladnim cilem prace, zaméreny na
problematiku socialniho vylouceni (definice pojmu, specifika socialniho vylouceni na izemi
CR atd.), postupy tvorby a implementace strategicko-koncep&niho dokumentu (vyznam
strategicko-koncep¢niho planovani pro oblast vefejné politiky, faze tvorby strategicko-
koncep¢nich dokumentt atd.), specifika postupt feSeni socialniho vylouceni v prostiedi
meésta Krométize. Prakticka Cast je pak ucelné zaméfena na pilotni vytvoreni ,,checklistu®
podavajiciho zpétnou vazbu prostiedi lokalniho partnerstvi, jakozto uréeného realizatora
politiky socidlniho zacleniovani. V zavéru dokumentu jsou piedstaveny zakladni skuteCnosti
kritické diskuze s odpovédnymi zastupci mésta z hlediska obsahu, formy i procesu aplikace

,,checklistu®.

! Agentura pro socialni za¢letiovani. Odbor pro socidini zacleriovani (Agentura). [online]. Copyright © 2023
[cit. 10.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/

-11 -



https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/

2. Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Zakladnim cilem préce je navrh metodického nastroje vhodného pro zmapovani charakteru
prostfedi (institutu lokalniho partnerstvi) socialné inkluzivni politiky v obci ve vztahu
k implementaci Planu socialniho zaclefiovani v mést€ Kroméfiz. Vzhledem k Siroké
komplexnosti feSeni se navrh metodického postupu zamétfuje na hodnoceni funkcnosti
lokalniho partnerstviZ, jakozto hlavniho povéfeného ,,subjektu“ (formalniho, odborného)
vuzemi mésta. Tvorba a postupy tohoto materialu jsou urCovany metodikou
Koordinovaného piistupu k feseni socialniho vylougeni 2021+ (dale KPSV 2021+)°.
Zakladni cil prace je naplnén prostrednictvim dosazeni téchto dil¢ich cilt:

e Je sestaven zakladni ptehled obecnych postupt realizace strategicko-koncepcéni
cinnosti ve vefejné sprave. Specificky pti akceptaci postupu vztahujicich se k oblasti
socialni politiky.

e Je ur¢eno vymezeni problematika socialniho vylouceni v kontextu socialni politiky
a popsana situace této problematiky na uzemi Ceské republiky.

e Je popsana situace socialniho vylouceni na izemi mésta Krométiz a jsou piedstaveny
zakladni atributy tvorby urcujiciho strategicko-koncepcniho dokumentu pro oblast
socialniho zaclenovani - Plan socialniho zaclenovani mésta Kroméfiz.

e Je vytvoren zakladni metodicky postup s odpovidajicim podpirnym podkladem pro
zpétnou vazbu prostiedi politiky socialniho zacleniovani (specificky institutu
,lokalniho partnerstvi) pfi implementaci Planu socialniho zacleiiovani. Obsah
postupu je pilotné odzkousen a nasledné prokonzultovan s odbornymi pracovniky

vedeni mésta, ktefi maji v gesci plnéni ptislusného dokumentu.

2 Lokalni partnerstvi - je platforma, na které dochazi k pravidelnému setkavani zastupcti samospravy, statni
spravy, neziskového sektoru a dalSich aktéra, kteti jsou nebo mohou byt angazovani v procesu socidlniho
za¢leftovani v obci. Clenové partnerstvi se setkavaji na pravidelnych jednanich nékolikrat roéné (piipadng v
tématickych pracovnich skupindch) a spolecné pfipravuji strategické plany a konkrétni projekty pro podporu
socidlniho zacleniovani. Existence lokdlniho partnerstvi je ddna metodikou Koordinovaného piistupu k feseni
socialniho vylouceni 2021+

3 Agentura pro socialni zacletiovani. Odbor pro socidlni zacleniovani (Agentura). [online]. Copyright © 2023
[cit. 10.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/
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2.2 Metodika

Dokument zavérecné prace je odbornym kompilatem textd vztahujicich se k problematice
socialniho vylouceni a strategického planovani jak na obecné arovni, tak i v konkrétni roviné
potteb a vyzev platnych pro mésto Kroméftiz. Na teoretické ¢i zakladni analytické vymezeni
problematiky navazuje realizace praktické ¢asti. Ta spociva v pilotnim vytvoreni postupd,
které podavaji meéstu Kroméfiz zpétnou vazbu, zda realizované prostfedi lokalniho
partnerstvi (jeho charakter, nastaveni) je v souladu surenymi cili a procesy Planu
socialniho zaclefiovani.
Pro zakladni postup vyzkumu byla vybrana forma kvalitativniho vyzkumu. Jako vyzkumna
metoda je zvolena metoda focus group (ohniskova skupina, fokusni skupina)* k pilotné
vytvorené metode hodnoceni funk¢nosti (charakteru) lokalniho partnerstvi v kontextu feSeni
socialniho vyloudeni v uzemi.> V ramci daného byl realizovan facilitovany skupinovy
rozhovor se zastupci dotCenych aktért, ktefi se rtznou mérou podili na tvorbé a
implementaci cili a opatfeni Planu socialniho zaclenovani na izemi mésta Kroméfiz (dale
PSZ Kromé&iiz). Clenové focus group jsou vybrani na zakladé zamérného vybéru, jehoz
ustfednim atributem je pfima odpovédnost za organizaci a koordinaci plnéni PSZ Kromé&fiz:

e Zastupce nositele strategie (obce) — odborny management obce (vedouci

odboru socialnich sluzeb).
e Zastupce nositele strategie (obce) — odborny pracovnik pfimého vykonu
socialni prace.
e Zastupce nositele strategie (obce) — ureny manazer sestaveni.

e Zastupce odboru pro socialni za¢letiovani (Agentury) MMR CR.

Vyjadiené postoje a nazory jsou v zaveru zpracovany do diskuze vysledkd, vCetné navrhu

zmén predstaveného metodického postupu stran ucastnika diskuze.

4 Fokusni skupina - Cilem setkani je ziskat informace o nazorech a postojich zapojenych osob. Fokusni
(ohniskova) skupina je ur¢end pro mensi skupiny, v idedlnim piipad¢ pro 6 az 12 osob. Prostiednictvim
ohniskové skupiny ziskavame data za vyuziti skupinové interakce, kterd probihd v debaté na téma (ohnisko)
ur¢ené vyzkumnikem.

5> Fokusni skupina / Komunitng zalozené participativni planovani v méstském prostoru. Komuniiné zaloZené
participativni planovani v méstském prostoru [online]. Copyright © 2016 MyFonts Inc [cit. 10.03.2023].
Dostupné z: https://kopr.osu.cz/fokusni-skupina/
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3. Strategické planovani a jeho vyznam pro politiku socialniho

zaclenovani v azemi obce

Na strategické fizeni/management muzeme nahlizet jako na cyklicky proces tvorby
a nasledného vc€lenéni strategii do rozvoje fungovani organizaci ¢i spole¢nosti. Teoreticky
svét strategického managementu se k praxi stavi schematicky zjednoduSené dvojim
zpusobem. Prvni skupina se kloni k faktu, ze strategicky management neni tfeba, protoze
nedokaze postihnout piekotné promény spolecnosti, které 1ze jen tézko odhadovat. Druha
skupina, naopak zastava ndzor, ze vymezeni strategie a jeho ,jadra“ je nezbytné proto,
abychom mohli byt Gspé€Snymi a neztratili smér zvoleného cile cesty (sledovani vizi,
obecnych cill). V ramci této diplomové prace je uplatnén prave druhy jmenovany piistup.
Strategii lze urCit jako trajektorii sméfujici k predem danym cilim za vyuziti urCitych
nastroju konkrétniho prostfedi v uréeném case. Cilem strategie je ,,dat podnéty do fizené
souvislosti“. Nékdy lze nalézt i vymezeni, ze strategie je pravidlem pro rozhodovéni
v neurCitych podminkach. Kefkovsky a Vykypél pracuji s pojmem racionalni strategické
fizeni: ,,Kromé skuteCnosti, ze rozhodovani uskuteCriovana ve strategickém fizeni velkou
meérou ovliviuji uspésnost podnikani, existuji i dalsi divody, pro néz by mélo byt v kazdé
organizaci, ktera chce uspésné a dlouhodobé napliiovat svoje poslani, uplatiiovano racionalni
strategické Tfizeni.“(Kerkovsky, Vykypél, 2006)° Pod tento pojem zafazuji celkovy
strategicky management, ktery umoziiuje vedeni uspé$né fidit podnik i reakci na dlouhodobé
prognozy a funk¢nost okamzité adaptability na ménici se prostiedi. Vyznamnym aspektem
je 1 fakt, ze strategické fizeni nesmétuje nejen k vn€jSimu prostiedi, ale synergicky je
rozvijeno a zkvalitiovano interni prostiedi nositelt strategie (komunikace, kompetence
zaméstnancu, motivace atd.).
Strategické mySleni je zpisob mysleni zahrnujici tyto zakladni obecné komponenty
(Liedtka, 1998 in Prikryl et al.)’:

e systémovy pohled (schopnost porozumét souvislostem),

e zaméfeni se na cil (soustfedéni aktivit pro naplnéni cil),

e mysleni v Case (respekt k budoucimu horizontu dopadu rozhodnutt),

6 KERKOVSKY, Miloslav a Oldfich VYKYPEL, 2006. Strategické Fizeni: teorie pro praxi. 2. vyd. Praha:
C.H. Beck. C.H. Beck pro praxi. ISBN 80-7179-453-8. §
"PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické Fizeni a planovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.
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e hypoteticky orientované mysSleni (tvorba a ovéfovani optimalnich variant),

e inteligentni oportunismus (flexibilita pfijimat alternativni feSenti).

3.1 Pro¢ je tireba planovat a koordinovat socidlni politiku na regionalni
urovni?

Planovani je nevyhnutelnym nastrojem v dobé&, kterou lze charakterizovat slovy jako
prekotnost, nestalost Ci tfeba nejistota, nestabilita atd. Globalni prostiedi propojeného svéta,
akcelerace rozvoje védy a techniky, vyvoj spoleCnosti s jejimi migra¢nimi trendy kladou na
procesy planovani 21. stoleti velké naroky. Dostavame se tak do situaci, kdy na jedné stran¢
Ipime na ,konvencCnosti systematizovanych planovacich postupt“ nesoucich tradi¢ni
oc¢ekavani a vyvolavajici pocit stability. Na stran¢ druhé vSak zijeme v dobé ,tekuté
modernity”, pro kterou je typicka proménlivost, silnd individualizace, konzum
a globalizovana spole¢nost absentujici pevné zaklady modernity. Pfimo autor tohoto pojmu
sociolog Zygmunt Bauman jej osvétluje témito slovy: , Kapaliny se pohybuji snadno.
,Tecou”, | plynou“, | proudi“, ,prosakuji; a na rozdil od pevnych latek je neni snadné
zastavit — obtékaji prekazky v cesté, jiné rozpoustéji nebo odnaseji s sebou, dalsi prosaknou
skrz né. Mimotadna pohyblivost tekutin je tim, co je spojuje s predstavou ,,lehkosti®. (...)
To jsou nékteré z divodu, pro¢ 1ze , kapalnost™ ¢i ,,tekutost™ povazovat za vhodné metafory
pro zachyceni povahy soucasné, v mnohém ohledu originalni faze d&jin modernosti.
(Bauman, 2002)% Ve vysledku nam pak tento vzajemny stiet misto odpovédi ¢i naplnénych
cila pfinasi jen vice otazek a nejasnosti. Znamena to tedy, ze se mame vzdat planovani?
Vibec ne. Pravé naopak. Cim je ,,doba“ slozit&ji predvidatelna, tim vice se musime snazit
odhadovat dalsi vyvoj, abychom délali méné chyb pfi feSeni celospolecenskych otazek.
Musime vSak zménit procesy a ocekavani, ktera do néj vkladame. Pokud je vyvoj spole¢nosti
dynamicky, tak i strategické planovani a s nim souvisejici strategické fizeni socialni politiky
musi byt dynamické a agilni’, pfiemz vSak musi mnohem vice usilovat o naplfiovani

zvolenych vizi ¢ poslani, které piedstavuji jistou kotvu v proménlivém svété kolem.

8 BAUMAN, Zygmunt. Tekutd modernost. Pielozil S. M. BLUMFELD. Praha: Mlada fronta, 2002. MyS$lenky
(Mlada fronta). ISBN 80-204-0966-1.
° Agilni (z latinského slova ,,agilis“) — hbity, obratny, ¢ily.
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Duvodi pro planovani je mnoho. Obecné si skrze planovani ujasiujeme tyto Ctyfi
skute¢nosti (Skat-Rordam, 1999)'°:

e Kde jsme?

e Kam se chceme dostat?

e Jak se tam dostaneme?

e Jak pozname, ze jsme se tam dostali?
Abychom byli v celém procesu Gsp€Snymi, tak nemtzeme byt jen , planovaci“, ale musime
byt podporovateli realizace a témi, kdo dokaze sledovat vysledky, hodnotit je a flexibilné

reagovat na promeny potieb.

Obrazek €. 1: Pro¢ planujeme — zakladni proménné (vlastni zpracovani)

Posilujeme regionalni
Ridime a iniciujeme rozvojové konsensus vedouci k posileni
impulsy a procesy v regionu regionalni identity a
konkurenceschopnosti

Kde jsme a kam jdeme

Spojujeme a koordinujeme
regionalni zdroje z vécného,
persondlniho a organizac¢niho
pohledu a pfispivame k
vytvareni synergickych
(nasobnych) efektd

Mobilizujeme regionalni,
komunalni a sektorovy
inovacni potencial

Aktivizujeme regionalni lidsky
kapital a s nim spojené
kreativni prostredi

Realizujeme konkrétni plany,
opatreni a projekty
prostiednictvim projekéniho
managementu

Nabizime a rozvijime
Pomdahame prenosu informaci poradenskou pomoc a pomoc
pfi rozhodovani

Prubézné vyhodnocujeme a
kontrolujeme vynalozené
prostiedky, revidujeme
postupy a cile

Zdroj: Uspé&sna realizace strategie a strategického planu'!

10 SKAT-RORDAM, Peter. Changing strategic direction: practical insights into opportunity driven business
development. Herndon, VA: Copenhagen Business School Press, Books International [North American
distribution], c1999. ISBN 8716134303.

' FOTR, Jifi, Emil VACIK, Miroslav SPACEK a Ivan SOUCEK, 2017. Uspésnd realizace strategie a
strategického planu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-271-0434-5.
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3.2. Svét kolem nas
V zavéru 20. stoleti vznika tzv. koncept VUCA!2, jehoz celem je zjednoduseny schematicky
popis svéta po skonceni ,,studené valky“. Svét kolem nas v tomto konceptu charakterizu;ji

t!3. Tato zjednodusujici

Ctyti kategorie — proménlivost, nejistota, komplexnost, dvojznacnos
schematizace reaguje na aspekty, které jsou popisuje Zygmunt Bauman v ramci svého

konceptu tekuté modernity (Bauman, 2002)4,

Obrazek €. 2: Parametry VUCA svéta (vlastni zpracovani autora)

A

Dvojznacnost (Ambiguity)
= proménlivost, nejistota a

u ©

Nejistota (Uncertainity) = Komplexnost (Complexity)
mnozZstvi zmén a jejich = mnozstvi nelinearnich
dopady vedou ke stale propojeni, tezké urceni

vétsi nejistoté jednoduchych spojitosti

\Y

Proménlivost (Voliality) =
sloZitost = neexistuje
jedina pravda/spravné
reseni

zmény rychlejsi s mnohem
vétsim dopadem

Zdroj: Strategické fizeni a planovani (Strateduka)'®

Tento zjednoduseny popis reality velmi dobrym zptsobem nabizi piehled toho, s ¢im je tieba
v procesu strategického planovani a managementu pocitat. Nepiizptsobeni ¢i neakceptace
téchto skuteCnosti jak na trovni strategickych fidicich procest, tak i obecné vnitiniho
fungovani organizaci statniho i nestatniho sektoru muize vést k vyznamnému ohrozeni
funk¢nosti doposud existujiciho systému fizeni spoleCenského rozvoje. V detailu lze
jednotlivé oblasti charakterizovat (Pfikryl, 2018)!°:

* V (Volatility), proménlivost — dynamika, rozsah, komplexnost zmén pfinasi
nestabilitu, kterd je vSudypiitomna a v konkrétnich dopadech slozité piedvidatelna.
Zmeny se déji Castéji nez v minulosti — tyto zmény jsme schopni 1épe identifikovat
nez dfive. NaSe kazdodenni rozhodnuti si v sob& nesou fakt toho, ze se pohled na véc
,,muze zménit“, coz vytvaii prostor pro relativnost a nestabilitu. Lze predpokladat,
ze propojenosti sveéta bude té€chto zmeén pribyvat, coz bude vice a vice ohrozovat

aspiraci stability a ukotveni. Této proméné neni mozné se vyhnout. Subjekty

12 Koncept byl piedstaven v roce 1987 a jeho autory jsou profesofi Warren Bennis a Burton Nanus, ktefi
pusobili na US Army War College v Pensylvanii.

13 PRIKRYL. Jan (ed.). Strategické Fizeni a plénovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

4 BAUMAN, Zygmunt. Tekutd modernost. Ptelozil S. M. BLUMFELD. Praha: Mlada fronta, 2002. My$lenky
(Mlad4 fronta). ISBN 80-204-0966-1.

IS PRIKRYL. Jan (ed.). Strategické Fizeni a plénovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

16 PRIKRYL. Jan (ed.). Strategické Fizeni a plénovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.
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a objekty socialni politiky se i pres slozitost musi snazit predvidat budouci vyvoj,
pfijimat zmény a proménlivosti — mit k tomu uzpisobeny systém fungovani.

U (Uncertainity), nejistota — predpovidat dalsi vyvoj je ¢im dal slozitéjsi. ZvySuje se
chybovost v oblasti planovani, ktera je zpusobena prostym faktem, ze
rigidni/konvenéni  planovaci proces piesné uréené¢ho kvantifikovaného
sttednédobého ¢i dlouhodobého cile nebude/neni mozné plnit v disledku mnoha
externalit, které nejsme a nebudeme schopni nikdy pojmenovat v okamziku urceni
cile s pfesné zadanym jedine¢nym postupem. Dostavame se do situace, kdy
nemuzeme vychazet nejen z diivéjSich modeld, ale nelze spoléhat, tak jako diive, na
aktualnich data. Diky velkému mnozstvi zmén a jejich dopadu se dostavame do stale
vétsi nejistoty. To, co plati dnes, zitra jiz platit nemusi. Tuto skuteCnost nezménime.
O to vice se musime zaméfit na praci s informacemi, které mame a které miazeme
ziskavat prabézn€, abychom byli schopni data vyhodnocovat. Pokud vime, ze
podminky ovliviiuji napliiovani konkrétnich opatfeni, pak se musime ve vétsi mite
zamétovat na konstantni vize a obecné cile — konkrétni opatfeni pak mizeme ménit
dle aktualnich podminek a moznosti. Tato flexibilita je nezbytna a potiebna. Vzdy
vSak v respektu k plnéni vizi a cilt, které pfedstavuji jasnou ,,smérovku® pro vSechny
zapojené aktéry, vCetn€ obcanu.

C (Complexity), slozitost — v prvni fad€ je nutné upozornit na to, aby nedochéazelo
k zaméne¢ slov , slozitost™ a ,,komplikovanost®. Slozity systém lze zjednodusit, aniz
by doslo ke znieni vnitini struktury systému. Komplikovany systém je v§ak znicen,
pokud se ho pokusime zjednodusit. Znakem aktualniho ,,svéta® je fakt, ze problémy
a nasledky jsou vicevrstvé. Faktory déji se razné prolinaji a je velmi narocné
postihnout vSechny vztahy. Pozadavky na rozhodnuti jsou rychlé (mame pieci
dostupné informace), ale na stran¢ druhé je ¢ast téchto informaci rizné protichiidna.
Nauc¢me se pracovat se slozitosti. Zjednodusujme si skutecnost do takové miry, aby
byla dostupna, prehledna, transparentni, ale abychom soucasné nepfisli o vyznamné
informace. Pfijméme fakt, Ze neexistuje jediné spravné tfeSeni, bud'me otevieni
diskuzi, sledujme data a informace. Ovéfujme si ziskana fakta. Stavé€jme na divéfe
odpovédnosti kolegyti a kolegu, partnert.

A (Ambiguity), dvojznacnost — relativnost ,,pravdy*. Na jednu stranu disponujeme
veétsim a vét§im mnozstvim informaci, kapacitné€ v§ak jsme méné a méné schopni je

vSechny pojmout, spravné vyhodnotit, urcit jejich vyznam ¢i objektivitu. Realita
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kolem nas je tak paradoxné v néfem zamlzengjSi. Dochazi k riznému michani
a zmén€ sémantického vyznamu ukotvenych pojmu, coz s sebou nese i vznik
,,Jkomunika¢nich propasti“, které se velmi tézko prekracuji a predstavuji vyznamné
bariéry pii snaze o budovani soudrzné spoletnosti. Reseni lze hledat v riznych
alternativnich cestach. Zakladem taspéchu je posilovani prvki spoluprace, partnerstvi
a participace. Nelze také opomenout fakt zdiraziovani principu celoZivotniho uceni
se a kritické diskuze. Takto budeme moci ve vytvofeném prostoru spoleéné
diskutovat feseni, sjednocovat si ,,pojmy*, budovat odpovédnost a predchazet tomu,
aby vedle sebe existovaly , spoleCenské skupiny“ vyznamné odlisnych slovnika

a netolerantnich perspektiv svéta.

2.3 Zakladni pojmy strategického planovani

Mise (poslani) a vize

Mise ma vétSinou formu strucného prohlaseni, které sméfuje do vnéjsiho okoli. Dava nam
informaci o tom, co instituce poskytuje. Jedna se o vefejnou deklaraci ucelu a smyslu
organizace, vcetné jejimu vztahu k okoli. Do vnitfniho prostifedi stanovuje zakladni
strategicky zamér vlastnikl organizace a urCuje smér rozvoje pro vlastni zaméstnance.
Nekteti autofi dopliiuji pojem mise jeSté vymezenim vize organizace. Ta ma v podstaté
obdobné zakladni parametry, podstatné je vSak to, ze sméfuje do vnitiniho prostredi
organizace. Vize vyjadiuje zadouci budouci obraz organizace v kontextu vyctu
uplatiiovanych cinnosti, roli v ur€itém prostfedi, pojmenovava konkuren¢ni vyhodu ci

specifikum individualnosti svého piinosu/existence (Fotr ed., 2017)!7.

Strategicky cil
Strategicky cil je vyjadienim kone¢ného €i vysledného stavu v ur€eném ¢asovém obdobi.
P#i formulaci strategickych cili je uplatiiovan ptistup SMART(ER)!®. Stanovené cile musi

byt konkrétné popsany s jasnym urenim vystupu a terminem, kdy bude cile dosazeno. Diky

17 FOTR, Jiii, Emil VACIK, Ivan SOUCEK, Miroslav SPACEK a Stanislav HAJEK, 2020. Tvorba strategic a
strategické planovani: teorie a praxe. 2., aktualizované a doplnéné vydani. Praha: Grada Publishing. Expert
(Grada). ISBN 978-80-271-2499-2.

18 Akronym tvofeny slovy: Specific/Stimulating  (Konkrétnost), Measurable  (Mé&fitelnost),
Acceptable/Archievable (Dosazitelnost), Realistic/Reachable (Dosazitelnost), Timed/Term (Ohrani¢eny
v Case), Evaluable (Hodnotitelny), Reevaluable (Opakovan¢ hodnotitelny)
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tomu je mozné hodnotit jejich naplnéni nejen jednorazoveé, ale v nékterych piipadech
opakované, abychom mohli ovéfovat naplnéni dopadu, které se s danymi cili poji. UrCené
cile by mély byt realistické, pficemz by podnécovat a motivovat zaméstnance k jejich

naplnéni (Hanzelkova, 2017)".

Analyza vnitiniho a vnéjsiho prostiredi

Pro stanoveni cili musime bezpodminecné znat parametry vnéjsiho i vnitiniho prostiedi. Jen
tak budeme moci urcit cile, které reflektuji potfebnost feSeni a soucasné jsou vysledkem
pruseciku splnitelnosti, urené Casové dosazitelnosti a realnosti. Kvalita sestavené analyzy
prostiedi je vyznamnym aspektem, ktery se nam nasledné propisuje nejen do stanoveni cilg,
ale nasledné¢ do faze implementace a moznosti vyhodnocovat plnéni zvolenych cilt.
V kontextu daného je tfeba zminit podporu obecné aplikace pristupu ,.evidence-based*,
ktery zjednodusSené prosazuje rozhodovani na zakladé dat a podlozenych informaci.
K danému je nutné dodat poznamku. Abychom byli schopni uplatriovat takovyto pristup, tak
musi byt splnény tyto ¢tyfi predpoklady: 1. Potfebna data a informace mam k dispozici.
2. Jsem kompetentni k interpretaci dat (umim je ,,¢ist*). 3. Dokazi na jejich zaklade urcovat
potfebna opatteni. 4. Jsem schopny kriticky zvazovat indikatory a interpretovat porovnani
,vstupu a vystupu®“. Analyza vnitfniho prostfedi nam podava informace o moznostech
a potencialu organizace jako takové z hlediska zdroji (financnich, lidskych atd.),
kompetenci ¢i urCené formy a procesu fizeni atd. V ramci tohoto procesu byva nejcastéji
zpracovana SWOT? analyza, ktera v Girovni vnitiniho prostfedi pojmenovava slabé a silné

stranky organizace (Mochtak, 2021).2!

3.4 Prostiedi strategického planovani v prostiedi verejné spravy
a samospravy CR
Strategickému planovani na urovni statni spravy i samospravy je v poslednich letech

vénovany zvySeny zajem. V ramci aktivit jednotlivych rezorti vznikaji metodické

19 HANZELKOVA, Alena, Miloslav KERKOVSKY a Oldiich VYKYPEL, 2017. Strategické fizeni: teorie pro
praxi. 3. pfepracované vydani. V Praze: C.H. Beck. C.H. Beck pro praxi. ISBN 978-80-7400-637-1.

20 Akronym tvofeny slovy: Strengths (Silné stranky), Weaknesses (Slabé stranky), Opportunities (PiileZitosti),
Threats (Hrozby)

2" MOCHTAK, Jan. Strategické planovani a management socidlni politiky na lokdlni sirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.
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dokumenty provazejici instituce procesem planovani od identifikaci potifeby, pies
implementaci k nastaveni systému monitoringu a reviznim procesum.

Subjekttim statni spravy i samospravy je k dispozici portal strategické prace v CR. Zde najde
uzivatel informace pro ,,zpracovatele strategickych dokumentl, fidici organy operacnich
programli Evropskych strukturalnich a investicnich fondd (ESIF), odbornou i laickou
vefejnost a dalsi instituce a subjekty zabyvajici se strategickou praci. Portdl ma za cil
poskytovat metodické navody pro zlepsovani kvality vefejny politik a strategii a obecné
strategickych nastroju, stejné tak informovat o Cinnostech a aktualnim déni v oblasti
strategické prace ve vefejné spravé Ceské republiky“??. Dalim podptirnym produktem je
Databaze strategii, ktera je ,,celostatnim registrem strategickych a koncepénich dokumentt.
Umoziiuje prehledné zobrazeni dokumentd, jejich cili a opatfeni, odpoveédnosti za plnéni
a indikatort tispésnosti. Lze zde tematicky a funkcné propojovat cile od mezinarodni trovné,
pfes dokumenty ministerstev a celostatnich instituci, az po regionalni a mistni urovei.“?
A v neposledni tfadé je tfeba zminit Metodiku pfipravy vefejnych strategii. Cilem tohoto
dokumentu je ,,sjednoceni postupt pii vytvafeni strategickych dokumentd s cilem zvysit
jejich kvalitu a vzajemnou provazanost, popisuje proces pripravy i implementace strategie,
a to od identifikace potieby tvorby strategie pfres jeji ptipravu az ke schvaleni a nasledné
samotnou realizaci“?*.

V prostiedi strategického planovani vefejné spravy CR se uplatiiuje tzv. ,,vodopadovy
model“ tvorby strategickych material(i a strategického fizeni, ktery je popisovan i v ramci
metodickych dokumentd Ministerstva pro mistni rozvoj CR?. Autorstvi vodopadového
modelu je pfipisovano vyvojaii IT Winstonu W. Royce, ktery v ramci tvorby software navrhl
postup, ktery byl pozdé€ji spojen s pojmem , waterfall model” (vodopadovy model).

Vodopadovy model je specifickym rozclenénim projektovych aktivit do linearnich

22 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - Informace o portalu. Object moved [online]. Copyright ©2023
Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, vSechna prava vyhrazena [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/uvodni-strana

23 Databaze Strategii - home | Databdze strategii - portal pro strategické fizeni [online]. Copyright © [cit.
12.03.2023]. Dostupné z: https://www.databaze-strategie.cz/

24 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - Metodika pipravy veiejnych strategii. Object moved [online]. Copyright
©2023 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, viechna prava vyhrazena [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-metodicka-
podpora/vystupy-projektu

25 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - Metodika pipravy veiejnych strategii. Object moved [online]. Copyright
©2023 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, viechna prava vyhrazena [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-metodicka-
podpora/vystupy-projektu
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sekvencnich fazi, to znamena, ze se pfedavaji jedna na druhou, piicemz kazda faze zavisi na

vystupech predchozi a odpovida specializaci kol (Royce, 1970).2°

Obrazek €. 3: Vodopadovy model strategického fizeni (vlastni zpracovani)

Strategicka

analyza

Zpracovani
variant opatreni

= stanoveni cild

| b Implementace

Rizenf rizik,
monitoringu a
evaluace

=N

Zdroj: Strategické planovani a management socialni politiky na lokalni urovni 21. stoleti.?’

Z hlediska procesniho a aplika¢niho vymezeni se jako uzite¢néjsi jevi tento model
vyjadiovat v grafickém zndzornéni kruhu, kdy celé strategicke fizeni je cyklicky opakujicim
se procesem vzajemné se ovliviiujicich fazi, které se dynamicky proméiuji v case a kdy
vramci nékterych nic dochazi k revizim. Je tak respektovana skute¢nost nastinéné
proménlivosti prostiedi a sloZitosti naplnéni cilt pfi rigidnim 1péni na urenych postupech.
Jeden z cyklickych modeld nabizi napiiklad autofi Kostan a Sulef (Kostan ed., 2006).%8

Specifikou tohoto modelu je zafazeni stanoveni vize a cile az po urceni strategické analyzy.

6 ROYCE, W. Winston. Managing the developement of large software systems. [online] In: Technical Papers
of Western Electronic Show and Convention (WesCon), 1970 [cit. 2022-12-20]. (PDF). Dostupné z:
http://www-scf.usc.edu/~csci201/lectures/Lecturel 1/royce1970.pdf

2 MOCHTAK, Jan. Strategické planovani a management socidlni politiky na lokdlni sirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.

28 KOSTAN, Pavol, Frantisek BELOHLAVEK a Oldiich SULER. Management: [co je management, proces
fizeni, obsah fizeni, manazerské dovednosti]. Brno: Computer Press, c2006. Business books (Computer Press).
ISBN isbn80-251-0396-x.
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Obrazek & 4: Cyklicky model strategického managementu Kostana a Sulefe (vlastni

zpracovani)

1. Stanoveni
poslani

2. Strategicka
ERELE]

6. Monitorovani 3. Strategické
a vyhodnoceni cile/vize

Revize

| | t S5 -
mpiementace 4. \ybér strategie

strategie, taktika

Zdroj: Management®

Vyse uvedené modely dopliiuje nize zakladni schematizace rozhodovani autora Jana Packa
(Pligek, 2022)%, ktera v ramci uplatnéni strategického piistupu zddraziuje krucialni fazi
rozhodovani se svymi internimi atributy. Jde nejen o jednotlivou fazi, ale po celou dobu
strategického fizeni pfitomnou skutecnost, kterd je klicova zhlediska plnéni nejen
kratkodobych, ale i dlouhodobych cilt strategického planovani. Rozhodovani je fazi, ktera
je ovliviilovana mnoha dalSimi aspekty, které je tfeba pifi finalnim urceni respektovat

a pracovat s nimi v rizni mife , citlivosti®.

29 KOSTAN, Pavol, Frantisek BELOHLAVEK a Oldiich SULER. Management: [co je management, proces
fizeni, obsah fizeni, manazerské dovednosti]. Brno: Computer Press, c2006. Business books (Computer Press).
ISBN isbn80-251-0396-x.

30 PUCEK, J. Rozhodovdni a strategicky pFistup [online]. Podpora strategického fizeni a planovani MMR CR.
[cit. 2022-12-20]. (PPT). Dostupné z: https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-
republice/nastroje-a-metodicka-podpora/podpora-strategickeho-rizeni-a-planovani-ve-verejn/workshopy-a-
seminare/nastroje-pro-strategickou-praci,-inovace,-financni
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Obrazek ¢. 5: Model analyza, rozhodovani a implementace dle Picka (vlastni zpracovani)

Svodoboda
rozhodovani

Realizace
rozhodnuti

Identifikace a
hodnoceni variant

rozhodnuti Odpovédnost za

rozhodnuti

Oblasti
rozhodovani

Prioritizace
rozhodovani

Proceduralni a
obsahova stranka
rozhodovani

Analyza
Rozhodovani WA

Implementace 4

Kritéria
spravného
rozhodovani

Zdroj: Rozhodovani a strategicky piistup>!

Abychom byli uspéSnymi v celé komplexnosti strategického fizeni, pak se musime se stejnou
iniciativou vénovat nejen fazi piipravy a sestaveni strategickych a koncep¢nich dokumentd,

ale i implementaci, vyhodnocovani a fizeni rizik (Mocht'ak, 2021)2,

3.5 Stanoveni analyzy — kde jsem a kam je mozné jit

Strategicka analyza je vychozim predpokladem tspéSného sestaveni strategického planu —
urceni cild a opatfeni, postupt pro jejich plnéni, definici rizik a jejich feSeni, nastaveni
monitoringu a zpusobu vyhodnocovani zvolenych cili. Tato ¢ast dokumentu nam nabizi
nejen kvantitativni ¢i kvalitativni data, ale soucasné je 1 kontextualné provazuje, zatazuje do
urcitého ramce a zdlraziuje ta fakta, na ktera bychom se méli zaméfovat dle tematického
zaméteni. Idealné by mél text této Casti dokumentu nabizet i perspektivu dalsiho vyvoje
v zakladnich variantach takovym zpusobem, aby si tenat dokazal predstavit, jaké situace
mohou v budoucnu nastat.

V ramci sestavovani analytického textu se nejCastéji pro popis vnéjsiho prostredi vyuziva
v prostiedi strategického fizeni socialnich politik PEST(LE) analyza. PEST(LE) analyza

oznacuje popis politickych, ekonomickych, socialnich, technologickych, legislativnich

31 pUCEK, J. Rozhodovéni a strate gicky piistup [online]. Podpora strategického fizeni a planovani MMR CR.
[cit. 2022-12-20]. (PPT). Dostupné z: https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-
republice/nastroje-a-metodicka-podpora/podpora-strategickeho-rizeni-a-planovani-ve-verejn/workshopy-a-

seminare/nastroje-pro-strategickou-praci.-inovace,-financni
322 MOCHTAK, Jan. Strategické planovani a management socidlni politiky na lokdlni iirovni 21. stoleti. Praha:

MMR CR 2021.
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a ekologickych (environmentalnich) faktori. Tato analyza se zaméiuje na popisné hodnoceni

vn¢jsiho prostiedi. Vystup analyzy je pomérné rozsahly, protoze krom vlastniho popisu

jednotlivych kategorii nabizi i popisy existujicich vzajemnych vazeb (Fotr, 2017).

Obrazek ¢. 6: PEST(LE) analyza (vlastni zpracovani)

P — Political - politické — E — Economical - ekonomické
plsobeni existujicich a — plsobeni a vliv mistni,
potencialnich politickych ndrodni a svétové
faktord ekonomiky

S —Social - socialni — prehled
socialnich zmén, véetné
kulturni vliva (lokalnf,
narodni, regionalni, svétové)

E — Ecological - ekologické
(environmentdlni) — mistni,
narodni a svétova
problematika Zivotniho
prostredi a otazky jejiho
reseni

T —Technological -
technologické — promény
stdvajicich, novych a
vyspélych technologii

L — Legal - legislativni — vlivy
narodni, evropské a
mezinarodni legislativy

Zdroj: Usp&sna realizace strategie a strategického planu >*

Analyza vnéj§iho prostedi je dopliiovana postupy dokreslujicimi kvantitativni mapovani
situace. Nejcastéji je v Ceském prostiedi vyuzivana metoda SWOT analyzy, ktera v sobé
zahrnuje faktory vné&j§iho i vnitiniho prostfedi (Hanzelkova, 2017)%. Tato metoda se
zaméfuje na poznani Ctyf rozmérd vnimaného prostiedi — Strengths (silné stranky),
Weaknesses (slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti) a Threats (hrozby). Vyhodou tohoto
postupu je jednoduchost, vystiznost a piehlednost. Za nevyhody lze povazovat jistou
staticnost, neuvedeni priorit, schemati¢nost ¢i odli§nou systémovou vyznamnost uvadénych
podnétd v jednotlivych kvadrantech. Vhodnymi postupy vSak lze i tyto jmenované

,,hedokonalosti“ minimalizovat (oznaceni priorit, vahy vyznamnosti atd.).

33 FOTR, Jifi, Emil VACIK, Miroslav SPACEK a Ivan SOUCEK, 2017. Uspésnd realizace strategie a
strategického planu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-271-0434-5.

3 FOTR, Jifi, Emil VACIK, Miroslav SPACEK a Ivan SOUCEK, 2017. Usp&ina realizace strategic a
strategického planu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-271-0434-5.

33 HANZELKOVA, Alena, Miloslav KERKOVSKY a Oldiich VYKYPEL, 2017. Strategické Fizeni: teorie
pro praxi. 3. piepracované vydani. V Praze: C.H. Beck. C.H. Beck pro praxi. ISBN 978-80-7400-637-1.
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Obrazek €. 7: SWOT analyza (vlastni zpracovani)

Pomahajici sily Jak je Skodlivé sily Jak se s nimi

muzeme vyporadat?

vyuzit?

Vnitini Silné stranky Slabé stranky

prostredi (Strengths) (Weaknesses)
Prilezitosti Hrozby
(Opportunities) (Threats)

Zdroj: Swot analyza potiebnosti dal§iho vzd&lavani pedagogickych pracovniki na ZS a SS

v Jiho¢eském kraji 3

Krome ,tradi¢nich postupi” je mozné vyuzivat i dalsi postupy, které mohou ,,0zivit“ cely
proces strategického planovani a naplnit jej potfebnou kreativitou. Je to dilezité i proto, Ze
cast doposud vyuzivanych postupli ma své ziejmé limity, které jsou spojeny napiiklad
s konzervativnosti postupti, vyss§i mirou kritiCnosti, nizkou mirou flexibility, neschopnosti
reagovat na dynamickou proménu svéta kolem nas atd. Jednou z téchto metod je naptiklad
,,strom pficin a problémua“. Tato metoda nabizi utvoreni §ir§i mentalni mapy, pokryvajici
Siroky prostor slozitého problému. Soucasné dava pfilezitost pro zmapovani pficin jakozto
zakladniho predpokladu aspésného feSeni popsanych problém.

Pomémé vyuzivanymi jsou metody ,,brainstormingu® €i ,,brainwritingu®“, které podporuji
rozvoj tvotivosti, otevienou a piesto kritickou diskuzi s jasné ukotvenymi pravidly. Takto
vytvofeny bezpecny prostor je potencial pro to, abychom mohli a nebali se pfichazet
s novymi napady feseni. Cim dal Gast&ji uzivanou grafickou metodou jsou ,,myslenkové
mapy“ (mind mapping). Tato metoda déava prostor pro jednoduchy =zapis, ktery
zpracovavame s ohledem na vzajemné vztahy a souvislosti. Jiz nyni existuje Siroka nabidka
online nastroju tvorby myslenkovych map, které umozni okamzité sdileni vystupu s dal§imi
partnery (Mochtak, 2021).%7

Oblibenou metodou se postupné stava i sestavovani scénaiti budouciho vyvoje. Na zakladé

vstupnich kvalitativnich 1 kvantitativnich dat je sestavovano nékolik variant scénare

36 PUBALOVA, Ludmila, 2012. Swot analyza potiebnosti dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikii na
Z8 a SS v Jiho¢eském kraji: v ramci dalsiho vzd&lavani pedagogickych pracovniki Jihoceského kraje. Ceské
Budgjovice: Vysoka skola evropskych a regiondlnich studii. ISBN 978-80-87472-24-8.

7 MOCHTAK, Jan. Strategické pldnovani a management socidlni politiky na lokdlni sirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.
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z divodu, Ze neni zfejmé, jak se budoucnost bude dale vyvijet. Obecné Ize scénare rozdélit
dle obsahového zaméfeni na tfi typy (Piikryl, 2018)%:

» Prediktivni — tyto scénafe odpovidaji na otazku: ,Co kdyz...?* Scénat prevazné
vychazi ze zkuSenosti diive)si situace.

» Exploracni — tyto texty odpovidaji na otazku: ,,Co by se mohlo/muze stat,
pokud...?* Vétsinou je zpracovavano vicero scénait, kdy kazdy nahlizi na mozny
vyvoj budoucnosti z jiné perspektivy, pficemz se snazi popsat dlouhodobé&jsi
horizont.

» Normativni — v ramci daného mizeme rozlisit jest€ dva typy normativnich scénait.
Udrzuyjici scénare odpovidaji na otazku: , . Jak mame pfizptsobit a upravit sou¢asnou
situaci, abychom doséahli zddouciho cile?* Druhym typem je transformujici scénaf,
ktery se zaméfuje na naplnéni cile, ktery je vSak za souCasnych podminek
nedosazitelny: , Jak dosahnu cile, kdyz aktualni struktura blokuje nezbytné
zmeény?*

Pfi zpracovani scénafe si mizeme pomoci i jednoduchou matici urcujici, kterym atributim

se mame vénovat se zvysSenou mirou pozornosti.

Obrazek ¢. 8: Vyznam faktorti (vlastni zpracovani)

Vysoka

pravdépodobnost

Sttedni
pravdépodobnost

Mala

pravdépodobnost

Maly dopad Stfedni dopad | Vysoky dopad

Zdroj: Tvorba strategie a strategické planovani: teorie a praxe®

38 PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické fizeni a planovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

39 FOTR, Jifi, Emil VACIK, Ivan SOUCEK. Miroslav SPACEK a Stanislav HAJEK. 2020. Tvorba strategic a
strategické planovani: teorie a praxe. 2., aktualizované a dopInéné vydani. Praha: Grada Publishing. Expert
(Grada). ISBN 978-80-271-2499-2.
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3.6 Sestavujeme cile a urcujeme jejich priority
Analyticka faze nam poskytla dostatek informaci pro to, abychom sestavili vizi, globalni cil,

strategicky cil a specifické cile feSeni nasi strategie*.

Obrazek €. 9: Vize, globalni cil, strategicky cil, specificky cil (vlastni zpracovani)

~
e Vize je popis Zadouciho budouciho stavu, kterého chceme prostfednictvim realizace strategie dosahnout. Jednd se o
dopad naplnéni globalniho cile. Vztahuje se na strategii jako celek. K naplnéni vize by mélo dojit ve stfrednédobém ¢i
dlouhodobém horizontu (coZ nemusi byt bezprostfedné po ukonceni realizace strategie).
J
)

¢ Globalni cil je konkretizovany (jasny, fakticky a srozumitelny) popis budouciho stavu, jehoZ prostfednictvim bude
naplnéna stanovend vize. Jednd se o souhrn vysledkl a dopadu strategickych cild. Vztahuje se na strategii jako celek.
Podobné jako u vize by mélo dojit k naplnéni globalniho cile ve stfednédobém ¢i dlouhodobém horizontu (coZ nemusi
[NV \RNIR@IN byt bezprostiedné po ukonéeni realizace strategie).

)

\

o Strategické cile predstavuji popis budouciho stavu v jednotlivych dil¢ich oblastech feSeného problému, jejichz
prosttednictvim bude naplnén globalni cil. Jedna se o souhrn vysledki a dopad pfislusnych specifickych cild. Kazdy
strategicky cil se vztahuje k urcité ¢asti strategie. K naplnéni strategickych cild by mélo dojit na konci realizace strategie,
pripadné v kratkodobém az strednédobém horizontu.

_J
\
o Specifické cile obsahuji popis vystupt konkrétnich opatteni a aktivit, pfipadné popis Zadouciho cilového stavu. Kazdy
specificky cil se vztahuje k danému strategickému cili. K naplnéni specifickych cild dochazi v ndvaznosti na realizaci
konkrétnich aktivit v pribéhu realizace strategie. Na konci realizace strategie jsou naplnény vsechny specifické cile.
_J

Zdroj: Metodika piipravy vefejnych strategii *!

V prvni fadé se zaméfujeme na ujasnéni vize a globalniho cile. Pravé vize ¢i globalni cil
predstavuji v rychle ménicim se svété urCitou garanci jistoty v tom, kam sméfujeme.
Zakladni principy, které vize shrnuje, jsou neménné bez ohledu na vyvoj okolnich podminek.
Vizi rizni autofi nej¢astéji vymezuji jako kombinaci dlouhodobych, nad¢asovych zasad,

strategii a postupti, které se piizptisobuji ménicimu se svétu (Jakubikova, 2013)*.

40 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - Metodika piipravy veiejnych strategii. Object moved [online]. Copyright
©2023 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, vSechna prava vyhrazena [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-metodicka-
podpora/vystupy-projektu

41 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR - Metodika piipravy veiejnych strategii. Object moved [online]. Copyright
©2023 Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, viechna prava vyhrazena [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.mmr.cz/cs/microsites/portal-strategicke-prace-v-ceske-republice/nastroje-a-metodicka-
podpora/vystupy-projektu

42 JAKUBIKOVA, Dagmar, 2013. Strategicky marketing: strategie a trendy. 2., r0z8. vyd. Praha: Grada. Expert
(Grada). ISBN 978-80-247-4670-8.
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Pomeérné Casto piipominanou chybou pfi sestavovani strategickych plana je zaména pojmu
cil a prostiedek.
e (il je ur€eny a vymezeny ideéalni stav budoucnosti, kterého chceme dosahnout. Cil
sam o sob€ ma smysl.
e Prostiedek je naopak cesta, metoda Ci zpusob, ktery vyuzivame k tomu, abychom

cile dosahli.

Prestoze je toto vymezeni na prvni pohled zieymé, tak v praxi (zvlasté u verejnych politik
oblasti socialni politiky) je jasné oddéleni cile a prostfedku naro¢né az nemozné. Jistou
pomiuckou v ur€eni muze byt to, jak zachazime s cili a prostfedky. Cile je mozné podrobit
hodnotové reflexi (,,Chci to?“, ,, Je to pro me dulezité?“, , Je to dobfe a je to spravné?*), nikoli

2% 29

vSak logické argumentaci. Naopak o prostfedcich mizeme uvazovat vzdy pouze ve vztahu
k cilim* (Pfikryl, 2018)*.

Stanoveni cili je vyznamnou aktivitou tvorby strategie. Ve spolecné praci s dalSimi
klicovymi aktéry navazujeme na zjiSténa analyticka data, odborné vstupy, zmapované
kapacity, potiebnost atd. Do diskuze k ustaveni cili se vyznamné promita i subjektivni
perspektiva jednotlivych aktért, ktera je vyjadrenim hodnot, nazoru ¢i zkusenosti. Proto je
dulezité byt v této fazi otevieny diskuzi, kompromisnimu jednani pii odkazu na zjisténa data,

modelacim vyvoje ¢i expertnim vstupum externich subjektt.

Obrazek €. 10: Soucasny stav, prostiedky, cil (vlastni zpracovani)

v . e Jaké jsou problémy,
Soucasny pficiny a jejich
stav dusledky?

LIS SHES A « jakym zpasobem
roje dosdhneme cile?

e Ceho chceme
Cil dosahnout, s jakym
dopadem?

Zdroj: Strategické planovani a management socialni politiky na lokalni Grovni 21. stoleti 44

# PRIKRYL, Jan (ed.). Strategickeé Fizeni a pldnovdni (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.
44 MOCHTAK, Jan. Strategické planovani a management socialni politiky na lokdlni sirovni 21. stolefi. Praha:
MMR CR 2021.
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Vyznam stanoveni cilii strategie 1ze zjednodu$ené shrnout do t&chto bod@ (Pfikryl, 2018)*:
* Poskytuji smér a zameétené jednani.

* Poskytuji méfitko pro konzistentni rozhodovani.

» Urcuji Casovy horizont, ve kterém se ma urcita aktivita dokoncit.

» Diky nim jsou pfedavany hodnoty a rozsah aktivit vSem za¢astnénym.

» Poskytuji méfitko pro posouzeni a vyhodnoceni miry tspéchu urcité aktivity.

V kontextu urCeni cili se Casto setkavame v prostiedi strategického fizeni s pozadavky na
tzv. SMART vymezeni (n€ékdy i SMARTER). Koncept SMART(ER) je pomicka
vymezujici hodnoty/atributy stanovenych cilt, které by meély byt pii idealni definici
naplnény (Mocht'ak, 2021)*,

Obrazek €. 11: Koncept SMART(ER) (vlastni zpracovani)

NI Specific Konkrétni

\Y88 Measurable Meéfitelny

28 Achievable Dosazitelny

118 Realistic Realisticky

§0 8 Time-bound Ohraniceny v Case

1288 Evaluable Hodnotitelny

I8 Reevaulable Opakované hodnotitelny
7

Zdroj: Cile jesté chytrejsi

Praxe nam vSak ukazuje, 1 v kontextu promén dnesniho svéta (viz kapitola vénovana VUCA
konceptu), ze dodrzeni té€chto postupt je pomérné obtizné. Prvni argumenty pro obtiznost
uplatiiovani tohoto pfistupu sméfuji ke slozitosti splnéni zavazku konkrétnosti

a méfitelnosti. Napliiuje se tak tzv. Campbellovo pravidla®®, které nabada k ostrazitosti pfi

4 PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické Fizeni a planovéni (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

46 MOCHTAK, Jan. Strategické planovdni a management socidlni politiky na lokdlni tirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.

47 Cile jesté chytiejsi (SMARTER) | Management.cz. Management.cz | Portdl o managementu [online].
Copyright © 2015 Management.cz, created by [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: http://www.management.cz/cile-
jeste-chytrejsi-smarter/

48 Campbell, Donald T. "Assessing the impact of planned social change". Copyright © [cit. 12.03.2023].
Dostupné Z:
https://citeseerx.ist.psu.edu/document?repid=rep | &type=pdf&doi=37dc104890153ba7cb3856d6fc1256eflab
b725¢
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rozhodovani, které je stavéno jen na kvantitativnim popisu reality®. Zvlasté v komplexni
socialni oblasti se lze setkat s mnoha vyzvami. Vysledkem je pak v socialné-politické praxi
uplatiiované Campbellovo pravidlo, které 1ze interpretovat i timto zpaisobem ,,Cim vice se
urcity kvantitativni socialni indikator pouziva pro politicka rozhodnuti, tim vétsi je riziko,
ze se stane objektem manipulace a imyslného zkreslovani“. Druhym argumentem proti
vyuzivani SMART pojeti bez dalSich voditek je komplexita a slozitost soucasného svéta.
Vzajemna propojenost jevi vyznamné zt€zuje urcit jednoznacné cile. Zvlasté pak dilci
konkrétni cile, které se v Case i nékolikrat proménuji. Méli bychom se proto vice soustredit
na strategické sméfovani, které nam da informaci ke sméru a pomize urcit aktualné
optimalni volbu feseni (Ptikryl, 2018)°.

Pfi stanoveni cili musime i urcit jejich vztah ke tfem typtum aktéra:

» Koncovi piijemci — konkrétni uzivatelé ¢i klienti opatfeni, kdy zamyslena intervence
zlepSuje ¢i stabilizuje jejich socidlni podminky (nezameéstnani, osoby uzivajici
navykové latky atd.).

» Cilové skupiny — lidé a organizace, jejichz jednani a socialni situace se méni pro
vyteSeni problému (zaméstnavatelé, Skoly, zaci, nezaméstnani atd.).

« Treti skupiny — skupiny objektl a subjektd, které jsou feSenim situace nepiimo

ovlivnéni (rodina nezaméstnanych atd.).

Urceni prioritnich cili je vysledkem vyhodnoceni mnoha raznych kritérii v ramci
participativniho procesu, kdy jsou oteviené¢ diskutovany piinosy i rizika jednotlivych
navrhi. V ramci daného je mozné vyuzit mnozstvi riznych metod. Jednou z nich je napiiklad
rozdéleni cili dle potfebnosti do kategorii ,,musime”, ,méli bychom®, , mizeme"

«51

a ,,nebudeme Muzeme vyuzit i jednoduchou transparentni metodu hlasovani

prostiednictvim ,bodového rozliseni“>?. V pfipadé, ze chceme zajistit demokratické

4 Donald T. Campbell: ,, Uspésné testy mohou byt cennymi ukazateli obecného vzdélani v podminkéch
normalniho uceni zaméreného na obecnou kompetenci. Kdyz se vSak skore dosaZené v testech stane cilem
ucebniho procesu, ztrati svou hodnotu ukazatele vzdélavaciho statusu a deformuje vzdélavaci proces
nezadoucimi zpiisoby. “(vlastni preklad)

50 PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické Fizeni a planovéni (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

5L https://kisk.phil.muni.cz/100metod
52 https://kisk.phil.muni.cz/100metod
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hlasovani bez moznosti ovliviiovani, tak miZete jit cestou anonymniho postupu®. Pii
uréovani priorit jsou sledovany piedevsim tyto aspekty (Prikryl, 2018):

* financni naro¢nost,

» efektivita (dopadovost),

« pomeér piinosu a nakladu,

* moznosti realizace,

* mira rizik (vnitini/vnéjsi),

» legislativni prostiedi,

» pocet nebo vyznamnost a velikost cilovych skupin, jez maji pfinos (4jmu) z realizace,

» pocet a typologie potiebnych aktérti pro realizaci apod.

Finalni rozhodnuti se nasledné odviji od demokratickych procest s vlastnimi schvalovacimi
procesy. Je dulezité pfipomenout, Ze po celou dobu tvorby strategie je tvirce predev§im
facilitaitorem a mediatorem tvoreného, nikoliv svéhlavym arbitrem urcujicim, co je mozné

a co nikoliv (Mocht'ak, 2021),

3.7 Implementujeme, monitorujeme, vyhodnocujeme a diskutujeme

pripravu navazného strategického cyklu

Priprava strategicko-koncepéniho dokumentu na lokalni Grovni se nejcastéji pohybuje
v rozmezi 8-16 meésici dle typu dokumentu, velikosti obce, poctu zapojenych aktért
a dalsSich faktorti (vztahu k Cerpani zdroji ESIF, rozsahu schvalovacich procesu, zapojeni
externitho zpracovatele atd.). Kritika strategicko-koncepéniho prostfedi, nejen v realné
diskuzi aktérd, ale i odborné literatufe smeéfuje nejCastéji k fazi implementace
a vyhodnoceni, kdy se ne vzdy plné dafi zajistit odpovidajici ,,z4jem a energii pro plnéni
zvolenych ciléi (Krbova, 2016)°.

Odpovédnym subjektem na lokalni Grovni je nositel strategicko-koncepcniho dokumentu
(obec/sdruzeni obci), ktery by mél vySe uvedené bariéry zvazit jiz pii tvorbé dokumentu

ajejich feSeni pak i zapracovat do faze implementace. Zvlaste, pokud byl dokument vytvaren

3 100metod. Katedra informacnich studii a knihovnictvi [online]. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023].
Dostupné z: https:/kisk.phil.muni.cz/100metod

5 PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické Fizeni a planovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

55 MOCHTAK, Jan. Strategické planovani a management socidlni politiky na lokélni tirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.

56 KRBOVA, Jana, 2016. Strategické planovdni ve verejné sprave. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7552-
587-1.
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s minimalnim vyuzitim internich kapacit obce (vytvarel jej externi subjekt) a za

implementacni fazi tak bude pfimo odpovédna obec se svymi vlastnimi kapacitami. Pokud

si tedy 1 na tuto fazi nesjedna externi firmu.

Implementacni fazi povazuji za nejvyznamngéjsi fazi strategického planovani. Je to faze, kdy

(Mochtak, 2021)":

Prubézné v urCenych terminech vyhodnocujeme vysledky, procesy a ovétujeme,
zda sméfuji k naplnéni cili.

Ovérujeme to, zda jsou vyuzité zdroje (financni, lidské) pouzity hospodarne,
efektivné a ucelné.

Schvalujeme a zavadime potifebnou zménu.

Za zékladni predpoklady uspéchu této faze l1ze v prostredi politiky socialniho zaclenovani

jmenovat (Mocht'ak, 2021)°8:

Jsou nastaveny funk¢ni komunikacni kandly a efektivni PR — informace jsou
dostupné vSem zapojenym aktéram, ktefi jsou pravidelné oslovovani. Postupy
konzultujeme s odborniky a volenym managementem. Vystupy aktivit pfedavame
obCantim.

Existuje podpurné prostiedi pro plnéni zvolenych cilti — aktéfi vyuzivaji nabidky
vzdélavacich akci pro plnéni cilt, vCetné individualni podpory. Komunikacni
prostfedi napomaha vymeéné dobré praxe a provazovani vzajemnych cinnosti
zapojenych subjekti.

Od pocatku sestavovani strategie je urCovan i systém sledovani vystupti a dopadu
realizovanych aktivit (dale monitoring), ktery je zapojenymi subjekty zvnitfnén.

Po celou dobu implementacni faze je rozSifovana a upeviiovana sit odbornych
spolupracujicich instituci lokalni, regionalni i narodni trovné.

Moderni IT néstroje jsou vyuzivany nejen pro zvySeni efektivity prace, ale i pro vétsi
transparentnost procesti a piilezitost participativniho zapojeni ob¢ant (cloudové
sluzby, manazerské komunikacni nastroje, participativni rozpocCty atd.).

Vystupy tematické strategie s dalSimi piibuznymi oblastmi jsou prubézné

komunikovany a diskutovany s cilem komplexnosti a synergie feSenych problému.

STMOCHTAK, Jan. Strategické planovéni a management socidlni politiky na lokdlni irovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.
58 MOCHTAK, Jan. Strategické planovéni a management socidlni politiky na lokdlni iirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.
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Dle potieby pak aktivné zapojujeme dalsi aktéry do ,naSich feSeni a stavime
,,multidisciplinarni mosty*.

e Identifikujeme rizika. V diskuzi nachdzime moznosti feSeni. Pozméiujeme cile ¢i
jejich nastroje, pokud nejsou podminky pfiznivé. Jsme agilni a flexibilni.

Neopoustime vizi a hlavni cil.

Vyznamnou soucasti implementacni faze je monitoring. Je dulezité podotknout, ze
monitoring neni evaluace, jak byva nékdy zaméiovano. SoucCasné vSak plati, ze
data/informace ziskana v ramci monitoringu mohou byt vyuzita pfi evaluaci. Monitoring je
proces systematického a kontinualniho sbéru dat a informaci, ktery ma jasny casovy
harmonogram, jsou uréené role a odpoveédnosti, rozsah sledovaného. Monitoring miiZze mit
mnozstvi riznych podob, pficemz vyuziva hlavné kvantitativnich metod. Cilem je
predchazet a vCas fesit vnitini 1 vnéjsi faktory, které negativné ovliviiuji plnéni cild. Dava
nam rychlou zpétnou vazbu. Skrze n¢j sledujeme data, procesy, indikatory. Ziskané vysledky
muizeme vyuzit jak pro fizeni strategického procesu, ale napfiklad i pro informovani
vefejnosti ¢i komunikaci s politickym vedenim obce. Nepfinasi nam vSak informace, které
nabizi evaluace — tedy vysvétleni, pro¢ dana intervence (ne)funguje, jak a pro koho,
neaspiruje na rozkryti kontextového/kauzalniho rozmeéru fesenych cilti a urovani uspésnosti

dopadi v konkrétni i §irsi perspektivé (Mochtak, 2021)%.

Obrazek €. 12: Oblasti monitoringu (vlastni zpracovani)

Vstupy (finance, prace) Hoces (zgf(;yr/]t:);/yjystemu,
VyuZivame finance pro

plnéni urcenych cili? e e

napldnovali?

Stav (vysledky, zména,

EAEELy istey, Ay, nové nastaveni systému)

binarni kritéria)

Odpovidd vysledek/zména
podminek nasemu
ocekdvani?

Produkujeme to, co jsme
si naplanovali?

Zdroj: Strategické planovani a management socialni politiky na lokalni Girovni 21. stoleti®

% MOCHTAK, Jan. Strategické pldnovani a management socidlni politiky na lokdlni sirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.

60 MOCHTAK, Jan. Strategické planovani a management socidlni politiky na lokélni tirovni 21. stoleti. Praha:
MMR CR 2021.
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Jan Prikryl vymezuje evaluaci vetfejnych politik zjednoduSené jako systematicky sbér
informaci, dat a poznatk o aktivitach, charakteristikach a vysledcich politik, strategii,
programu. Cilem evaluace je ziskat podklady pro dalsi odpovédné rozhodovani o smérovani
politik, véetné konkrétnich dil¢i opatfeni. Vystupem evaluace jsou tak konkrétni podnéty,
argumenty pro upravu, respektive zménu stavajici politiky, praxe. Kazdy takovyto vystup
musi byt dukladné prodiskutovan s aktéry, volenym managementem a samoziejmé
1 vetejnosti. Tato faze je vyznamnou podminkou toho, abychom mohli zji§téné poznatky
efektivné a ve spoleCném konsenzu vyuzit pfi sestavovani strategickych tfeSeni dalSiho

obdobi (Ptikryl, 2018)%".

Obrazek ¢. 13: Na co nam muze dat evaluace odpoved’? (vlastni zpracovani)

Umoznila

Do jaké miry Ize urcity Jak se zasah projevil? Bude tato intervence/podpora

dopad pfipsat intervence/podpora

LA rEnd Al dosahnout zmény?
intervenci/podpore? K jaké zméné doslo? fungovat i jinde? i

Co zménila?

Zdroj: Strategické fizeni a planovani (Strateduka)®?
Monitoring a pfedevsim pak vystupy evaluacnich studii jsou vyznamné z hlediska potencialu
vlivu promén piislusné politické oblasti. Prave tyto nastoj tvoti zakladni stavebeni kameny
moderni politiky zalozené na faktech (,,evidence-based policy”). Je tak zcela na misté
pfistupovat k evaluacnim studiim jako k tzv. vefejné politickym dokumentim. Aspirace
téchto promén smétuji jak do mikro, mezo 1 makro oblasti vefejnych politik. Konkrétni
prilezitosti 1ze kategorizovat i timto zpiisobem (Drhova, 2017)%:

» , Deskripce a monitoring - sbér dat a informaci o urcité oblasti.

» Explanace - tvorba teorii a modell o piicinach a dusledcich socialnich jevu.

» Komparace - porovnani stavu v urcité oblasti se situaci v jiné lokalité, regionu ¢i

zemi.

» Evaluace - vyhodnoceni naplnéni cila predchozich politik ¢i programd.

61 PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické Fizeni a planovani (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

62 PRIKRYL, Jan (ed.). Strategické Fizeni a planovéni (Strateduka). Praha: MMR CR 2018.

63 DRHOVA, Zuzana, VESELY. Arnost a Martin NEKOLA, ed.. 2007. Analyza a tvorba verejnych politik:
pristupy, metody a praxe. Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON). Studijni texty (Sociologické
nakladatelstvi). ISBN 978-80-86429-75-5.
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Tvorba doporuceni - poskytnuti rady, jak postupovat pii feSeni urcitého
konkrétniho problému.
Legislativa - pomoc pfi tvorbé legislativy.

Tvorba strategii a plant - pomoc pii vytvareni strategickych dokumentt.

3.8 Bariéry strategického planovani

Tvorbu a realizaci strategickych plant provazi mnozstvi bariér. Pti¢in nezdaru napliovani

cili a konkrétnich opatieni je mnoho. V jisté schematizaci je l1ze rozdélit na:

Vnitini bariéry na strané ,,nositele/i strategie” — personalni kapacity (jak z hlediska
kvality, tak i kvantity), finan¢ni ne/zajisténi, problematika procesniho razu, zmény
na pozicich voleného managementu a s nim i zména postoje ke schvéalenym
strategickym dokumenttim atd.

Vn¢jsi bariéry — zmény dopadajici na aktéry odpovédné za plnéni opatieni =

finan¢ni, zmény legislativy, personalni promény, proména poptavky atd.

V odborné literatute pak lze nalézt dalsi pomérné Casté bariéry, se kterymi se lze setkat a na

které je tfeba vhodné reagovat (Fotr, 2017

)64:

Casova naro¢nost strategie — nastaveni nerealného &asového harmonogramu,
nedislednost pfi managementu tvorby a implementaci strategie, externi vlivy
zpozd'ujici plnéni urenych cila, neagilnost, ne-flexibilita pii feSeni rizik zpozdéni
plnéni cild atd.

Nekompetence manazeru pro realizaci strategie — nedostate¢na erudice povérenych
pracovnikti, kumulace vice pracovnich povinnosti s nedostateCnym prostorem
urCenym pro management strategického fizeni, nemoznost/nizka nabidka
vzdélavacich aktivit, nedostatek financi pro zajisténi vzdélavacich aktivit atd.
Neefektivni fizeni zmeény — rezistence ke zmé€nam, problematika zmény voleného
managementu obci, procesni problematika pfi schvalovani opatieni a jednotlivych
aktivit atd.

Nedostatecna koordinace — nezapojeni odpovidajicich aktéri, nevytvoreni

adekvatniho prostoru pro podnécovani a pfipominkovani aktivit atd.

¢ FOTR, Jifi, Emil VACIK, Miroslav SPACEK a Ivan SOUCEK, 2017. Uspé$n4 realizace strategie a
strategického planu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-271-0434-5.
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Spatné sdileni informaci a nejasna komunikace — neexistence ¢ nefunkéné nastaveny
systém komunikace mezi zapojenymi kliCovymi aktéry, nepredavani informaci
verejnosti, netransparentni zpracovani podnétt a pfipominek atd.

Nedostatecné pochopeni organizacni struktury — problematika schvalovacich
procesti, nejasnost a nejednoznacnost smluvenych postupt, nejednoznacnost
a proménlivost roli a odpovédnosti v ramci vytvorené struktury managementu
strategického fizeni atd.

Spatna nebo vagni strategie — nerealné cile, neodpovidajici alokaéni vize, nejasna
odpovédnost aktért za plnéni cilg, cile nekoresponduji se zji§ténimi analytické Casti,

nenastaveni fidicich a koordinacnich procesti implementacni faze, neexistence ¢i

nefunk&nost monitoringu, absence evaluacnich ¢innosti atd.

* Nezvnitinéni , strategie” klicovymi pracovniky, v€etné€ voleného managementu.

* Neocekavané problémy.

Popsanym prvkim bariér plnéni strategického fizeni se 1ze G€inn€ branit aktivnim pfistupem
a funk¢ni komunikaci, kterd musi byt jasn€ stanovena jiz od okamziku rozhodnuti se pro
tvorbu strategického planu. Jistym pomocnikem pro orientaci nam muze byt urCeni faktoru

uspesnosti, kdy porovnavame, do jaké miry se naSe situace blizi idealnimu stavu (Fotr,

2017)%.

Obrazek ¢. 14: Bariéry a faktory uspéSnosti (vlastni zpracovani)

Bariéry Faktor uispésnosti

Nevhodné systémy pobidek a

odmeénovani.

Systém pobidek a odméeniovani je vazan na plnéni strategickych

cilt a strategie.

Spatna/nejasna strategie.

Kvalitni, jasnd, srozumitelna strategie s dostateCnou mirou

flexibility.

Nedostatecné znalosti a dovednosti

pro realizaci strategie.

Manazefi jsou dostate¢né pripraveni na realizaci strategie.

Prevlada kratkodoba orientace

organizace (sekundarni).

Realizace strategie je prioritou organizace.

Nedostatecna efektivni koordinace.

Organizacni struktura vytvarejici predpoklad efektivni

koordinace.

65 FOTR, Jifi, Emil VACIK, Miroslav SPACEK a Ivan SOUCEK, 2017. Uspésnd realizace strategie a

strategického planu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-271-0434-5.

-37 -




Nejasna odpovédnost. Jasné vymezeni roli a odpovednosti.

Konfliktni cile a priority. Sladé€nost strategii.

Nedostatek managementu zmény. Kvalitni management zmény.

Nedostatek podpory realizace z Vyssi troven se aktivn€ podili na realizaci strategie.

vysSich Grovni.

Direktivni styl fizeni. Kooperativni styl fizeni = spoluprace a obousmérna vertikalni
komunikace.

Nedostatek monitoringu a kontroly. Kvalitni systém monitoringu (ukazatele, proces).

Nedostatek modeli opory pro Modely specifikujici — proces realizace, aktivity, informacni

manazery. toky, systém kontroly a zodpovédné subjekty.

Zdroj: Uspé&sna realizace strategie a strategického planu®

3.9 Koordinovany pristup k socialnimu vylouceni 2021+

Koordinovany pfistup k socialnimu vylougeni 2021+°7 je nastroj vladni politiky pro feseni

socialniho vylouCeni na tizemi obci a regioni Ceské republiky. Hlavnim Implementaci

KPSV 2021+ je povéfeno Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, odbor pro socialni za&lefiovani

(Agentura). Sekundarné se pak na tomto postupu (jeho vymezeni i1 realizaci) podili

i Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy CR, Ministerstvo prace a socialnich véci CR

a Utad vlady CR. Jedna se uceleny postup, ktery v sobé& zahrnuje:

Strategicko-koncepéni fizeni politiky socialniho zaclenovani v izemi obce/regionu.
Odborné a komplexni feSeni socialniho vylouceni v tizemi.

Reseni postaveno na uzké spolupraci viech zainteresovanych aktérd, vietné zafazeni
participativnich postupt k ob¢aniim mésta.

Duraz na uplatnéni piistupu ,,evidence-based policy*®® jak ve fazi ptipravy postupt,
alei pfi prubézném vyhodnocovanim intervenci ¢i souhrnnych evaluacnich zavérech.
Prilezitost vyuziti specificky urCenych financnich prostiedkli z narodnich ¢i

evropskych zdroji urCenych k feseni socialniho vylouceni.

6 FOTR, Jifi, Emil VACIK, Miroslav SPACEK a Ivan SOUCEK, 2017. Uspéind realizace strategie a
strategického planu. Praha: Grada Publishing. Expert (Grada). ISBN 978-80-271-0434-5.

7 Koordinovany piistup k socidlnimu vylouceni 2021+. Agentura pro socidini zacleiiovani [online]. Copyright
© 2022 [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/

% Evidence-based policy = politika zaloZena na datech, analytické zkuSenosti a politicka podpora k pouziti
veédeckych informaci.
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Hlavnim subjektem feseni je odbor pro socialni za¢lefiovani MMR CR (Agentura), ktery na

zakladé urCeni potrebnosti a zdjmu obce vstupuje do spoluprace s uzemnim celkem.

Vzajemna spoluprace je ukotvena podpisem memoranda, jehoz soucasti je povinna piiloha

vymezujici charakter spoluprace z hlediska obsahového zaméteni, ale i urCeni postupu, které

budou pfi feSeni vyuzivany. Stézejnim bodem feSeni je pak sestaveni a implementace Planu

socialniho zaclenovani, ktery mize mit vicero podob. Plati vsak, ze vzdy jde o strategicko-

koncep¢ni dokument, jehoz zakladem je:

Dukladna analyza prostiedi.

Vytvoreni spolupracujiciho prostfedi (lokalniho partnerstvi) vSech dotcenych aktért,
kteti identifikuji problémy (a jejich pfi€iny) a navrhuji cile a opatfeni feSeni (vCetné
pfislusnych zdroji/alokacti).

Vymezeni roli a odpovédnosti jednotlivych subjektt.

Nastaveni prabézného monitoringu plnéni cilti a opatieni.

Konkrétni postupy vramci KPSV 2021+ jsou vymezeny Metodikou koordinovaného

ptistupu k socialnimu vylougeni (Metodika KPSV 2021+), ktera je sestavena ze dvou ¢asti®:

Obecna &ast Metodiky KPSV 2021+"° obsahuje zakladni nastaveni spoluprace
Agentury s uizemnimi celky a dal§imi subjekty, zakladni postupy pro tvorbu politik
socialniho zacleriovani a jejich implementaci s podporou financnich prostredkut
z fondi Evropské unie.

Specificka ¢ast Metodiky KPSV 2021+7! je provadécim dokumentem a konkretizuje
a popisuje vstup do KPSV 2021+, ¢innosti a vystupy spoluprace s uzemnimi celky
a jejich klicovymi partnery.

9 Koordinovany piistup k socidlnimu vylouceni 2021+. Agentura pro socidini zaclefiovani [online]. Copyright
© 2022 [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/

70 Tato Cast byla schvalena usnesenim vlady ¢. 322 dne 29. biezna 2021.

"L Tato &ast je vydana rozhodnutim ministryné pro mistni rozvoj ze dne 7. 6. 2021.
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Obrazek ¢. 15: Obsahové zaméfeni spoluprace v rezimu KPSV 2021+ (vlastni

zpracovani)

Typy spoluprace v ramci KPSV 2021+ je mozné obsahové vymezit nasledovneé:

Zakladni tematické oblasti socialniho zaclenovani v ramci KPSV 2021+ jsou:

bezpecnost, prevence

dluhova it et | g e délavani
: zaméstnanos zdravi eni vzdélavani
problematika r|m|nal ity a Y
sousedske vztahy
Prufezova témata jsou:
socialni sluzby a socialni prace v oblasti rodina, ohrozené déti a mladez a prorodinna
socialniho zaclefiovani opatreni v oblasti socialniho zacleriovani

Zdroj: Koordinovany piistup k socialnimu vyloudeni 2021+

2 Koordinovany pfistup k socialnimu vylou¢eni 2021+. Agentura pro socidlni zaclefiovani [online]. Copyright
© 2022 [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/
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4. Problematika socialniho vylouceni

Socialni vylouceni je specifickou negativni socialni situaci ¢i mechanismem, ktery zasahuje
nejen jedince ¢i domacnost, ale pfimo ovliviiuje potencial tvorby a realizaci kohezni socialni
politiky jako takové. A to jak na trovni lokélni, regionalni, narodni 1 celoevropské. ,,Obecné
lze socialni vylouc€eni chapat jako mechanismus, ktery znesnadiiuje urcitym skupinam
populace pfistup k odpovidajicim materialnim i duchovnim zdrojim a vytlacuje je tak na
okraj dané spole¢nosti.“(Trbola, 2015)"3
V odborné literatuie najdeme velké mnozstvi riznych vymezeni socialniho vylouceni. Jisty
prusecik ¢i shodu nachazeji tyto teze v téchto bodech:
» Socialni vylouCeni je dusledek nerovného pfristupu ke zdrojim, pozicim
a prilezitostem vlastni stabilizace jedince ve spole¢nosti.
» Péti zakladnimi zdroji jsou zaméstnanost, bydleni, socialni ochrana, zdravotni péce
a vzdélani.
* Socialni vylouceni neni vysledkem dobrovolné volby jedince.
* Vyznamnym aspektem socialniho vylouCeni je nemoznost ¢i nezapojeni se do
tvorby verejného zivota a politiky v demokratické spolecnosti.
» Socialni vylouceni je tizce spojeno s problematikou mezigenera¢niho prenosu.
» Socialni vylouceni je komplexnim jevem ¢i mechanismem, ktery znemoziiuje ¢i je
vysledkem, individudlniho naplnéni dimenzi sociadlniho bezpeci a socidlni

suverenity.

Nerovnost ve spole¢nosti se prohlubuje, coz potvrzuji 1 vysledky vyzkumnych Setfeni
v Ceské republice (SILC atd.). Odbornici dlouhodob& upozoriiuji na rizika ,rozevirani
nazek*. To se projevuje segmentaci spolecnosti do vrstev, kdy v téch ,,nizSich“ Grovnich se
vytraci realna moznost vertikalni mobility, coz je jeden z pilifi a zakladnich stavebnich
kamen®i svobodné demokratické spolecnosti. Anthony Giddens (Giddens, 2004)7*
upozoriuje na skutecnost, ze v situaci exkluze se nachazeji nejen spodni vrstvy spolecnosti,
ale i ty na nejvysSich pfickach. Autor pracuje s pojmem ,revolta elit”, které se dobrovolné

vyclenuji ze spoleCnosti a uzaviraji tak své socialni sité. Pfikladem mohou byt exkluzivni

73 TRBOLA, Robert, Mirka NECASOVA a Miroslava RAKOCZYOVA, 2015. Role lokdlnich viad pri Feseni
problémii socidlniho zacleiiovéni. Praha: VUPSV. ISBN 978-80-7416-226-8.

7 GIDDENS, Anthony, 2004. TFeti cesta a jeji kritici. Pelozil Adéla VOPENKOVA. Praha: Mlada fronta.
Myslenky (Mlada fronta). ISBN 80-204-1208-5.
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Skolska zafizeni ¢i specialni lékarska zafizeni mimo sité vefejnych instituci. Podstatnym
rozdil je vSak skuteCnost, ze privilegované vrstvy jsou spiSe odloucené (dobrovolné,
zamérn¢). Naopak socialni vylouceni (exkluze) je vysledkem nedobrovolného stavu véci.
Reseni socialniho vyloudeni je predevsim v organiza&ni gesci MPSV7?, které je i nositelem
piislusnych strategickych dokument(. Dal§imi vyznamnymi subjekty jsou pak Utad vlady
CR v &ele s povéfenou vladni zmocnénkyni pro lidska prava’® a Ministerstvo pro mistni
rozvoj CR, pod které je zatazeno Oddéleni pro socialni zaglefiovani (znamé jako Agentura
pro socialni za¢lefiovani)’’. V praxi konkrétngjsiho feSeni jsou pak nejvyznamnéjsimi
institucemi samosprava (lokalni, regionalni), instituce statni spravy v uzemi (Utad prace CR
atd.), nestatni organizace (zaméstnavatelé, neziskové organizace atd.). Narodni smér feSeni
eliminace socialniho vylouCeni urcCuji pfislusné strategické dokumenty. Mezi
nejvyznamnéjsi patii:

e Strategie rovnosti, participace a zaclenéni Romu 2021 — 2030.

e Strategie socialniho zacleriovani 2021-2030.

e Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+

e Narodni strategie ochrany prav déti na obdobi 2021-2029.

e Koncepce bydleni CR 2021+.

e Narodni plan podpory rovnych pfilezitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na

obdobi 2021-2025.

4.1 Vymezeni pojmu

Chudoba a materialni deprivace

Autorem prvniho modelu chudoby Benjamin S. Rowntree, ktery v ramci svého vyzkumu
,Poverty in York™ zroku 1901 nabizi dva razné stupné chudoby: , Primarni chudoba
znamenala byt bez vydélku nezbytného k zachovani stavu fyzické funkcnosti. Sekundarni

chudoba znamenala zivot ve zjevném nedostatku a bidé z divodu neefektivniho vyuzivani

5 MSV. Priivodce [online]. Copyright © [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/

76 Uvodni stranka | Vlada CR [online]. Dostupné z: https://www.vlada.cz/cz/ppov/zmocnenec-vlady-pro-
lidska-prava/zmocnenecnenkyne-vlady-pro-lidska-prava-15656/

77 Agentura pro socidlni za¢lefiovani. MMR CR [online]. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.socialni-zaclenovani.cz/
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dostupnych prostiedkid“ (in Nedomova, 2014)%. Tato perspektiva z pocatku 20. stoleti je
v rizné mife uplatriovana az do dnesnich dnt.
Podle Marese (Mares, 1999)”° a Tomese (Tomes, 2010)*° nelze chudobu slu¢ovat s pouhou
bidou — hladovénim, nedostatecnou vyzivou apod. Autofi nabizi dvé dimenze toho jevu.
« Chudobu jako stav hmotné nouze, ktery je spojen s nedostatkem piijma pro
uspokojeni zakladnich zivotnich potieb jedince na dustojné trovni. V souvislosti
s timto jevem se pouziva pojem materialni deprivace.
« Chudoba je stavem socialni nouze ve smyslu vylouceni jedinci a domacnosti od
moznosti zajisténi si materialnich zdroja, lidskych i obCanskych prav. V souvislosti
s touto skuteCnosti je pouzivan pojem socialni deprivace.
Vymezeni konceptu chudoby nabizi i Vojtéch Krebs: , Chudoba je spojovana s hmotnou
nouzi, deprivaci, s vylouenim jedinca ¢i urcitych socialnich skupin od nematerialnich
zdroju.“ PfiCemz dale nabada pro vhodné a odborné ukotvené nakladani s pojmem chudoby:
,,Chudoba musi byt omezena jen na uréité typy a stupné deprivace. Zit v chudob& znamena

byt predevsim materialn& deprivovany“. (Krebs, 2015)3!

Obrazek ¢. 16: Schematizace zakladnich koncepti chudoby (vlastni zpracovani)

Subjektivni chudoba
(vlastni hodnoceni jedince) Absolutni chudoba

Rty (ohrozena samotna
existence ¢loveka)
chudoby Objektivni chudoba )

(L}rgell} chudpby.dle’ Relativni chudoba
nezavislych objektivnich :
Kkritérii) (zivotni potfeby na vyrazn¢

nizsi

urovni, nez je pramérna
uroven v dané spole¢nosti

Zdroj: Socialni politika®

8 NEDOMOVA, Eva, Marie Spild¢kova. Chudoba, definovani a moznosti jejiho méteni. FORUM socidlni
politiky 1/2014. s. 2 - 8. Praha 2014 [cit. 2022-20-12]. Dostupné z: https://Www.vupsv.cz/wp-
content/uploads/2021/04/Nedomova-Eva-Chudoba-definovani-a-moznosti-jejiho-mereni.-FSP_c.-1-2014.pdf
" MARES, Petr, 1999. Sociologie nerovnosti a chudoby. Praha: Sociologické nakladatelstvi. ISBN 80-85850-
61-3.

80 TOMES, Igor, 2010. Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-680-
3.

81 KREBS, Vojtéch akol., 2015. Socidlni politika. 6. preprac. vyd. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7478-
921-2.

82 KREBS, Vojtéch akol., 2015. Socidlni politika. 6. preprac. vyd. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7478-
921-2.
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Koncept chudoby je vniman a vyuzivan spiSe jednodimenzialné jako piijmovou
nedostatecnost jedince. To néasledn€ souvisi 1 s postupy meéteni chudoby, které vzdy reaguji
na urCity vychozi teoreticky princip. Obecné mizeme rozlisit metody meéfeni dle toho, zda
se zaméfuji na spotiebu (vydaje) ¢i piijem domacnosti (jedinct). Za zakladni nastroje pro
méfeni chudoby jsou povazovany (Tomes, 2010):

« Stanoveni hranice chudoby ve vztahu k primérnému piijmu — zpravidla je
kritériem chudoby piijem domacnosti nizsi, nez 60 % primérného piijmu.

* Hranice chudoby dana stanovenim minimalniho standardu — pfijem rodiny
nedosahuje Castky, ktera je v dané spoleCnosti povazovand za minimalni pro
zajisténi zakladnich zivotnich potieb.

« Stanoveni koSe zbozi (metoda spotiebniho kose) — kalkulace naklada na zajisténi
nezbytného objemu statkt a sluzeb nutnych pro dosaZzeni minimalniho uznaného
standardu spolecnosti.

« Stanoveni poméru vydaji na potraviny v celkovych vydajich domacnosti — pokud
vice nez 30 % vydaji domacnosti tvoii naklady na stravu, mize byt znaCena za

chudou.

Socialni vylouceni (socialni exkluze)

Rozdilem v pojeti konceptu socialni vylouceni, oproti konceptu chudoby, je zduraznéni
komplexnosti jevu, dynamicnost charakteru a zahrnuti dalSich vyvolanych jevl, které
s chudobou jako takovou souvisi. Multidimenzionalni pfistup socialniho vylouceni se
provazané vztahuje k pfi¢inam, dopadiim a dalsim konsekvencim, které Ize zaznamenat na
individualni 1 spolecenské urovni. Pohled na to, co rozumime inkluzi, resp. exkluzi, se v Case
proméruje. Zatimco inkluze je projevem sdilené identity, exkluze byla historicky projevem
marginalizace, pfipadné cilené ostrakizace, resp. nastrojem socidlni kontroly. Evropska
definice socialni exkluze vymezuje socialn€ vyloucené jedince jako ,,obyvatele/obCany dané
spolecnosti, ktefi z divodl, které nemaji sami pod kontrolou, nemohou participovat na
obvyklych aktivitach, k nimz by je jejich obCanstvi opraviiovalo a na néz aspiruji“. (Mares,
2008)34,

8 TOMES, Igor, 2010. Uvod do teorie a metodologie socialni politiky. Praha: Portal. ISBN 978-80-7367-680.
$ MARES, Petr a SIROVATKA, Toma3. Socilni vylougeni (exkluze) a socialni za&lefiovani (inkluze).
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review Praha 2008. Dostupné
z: https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf
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Vztah mezi chudobou a sociadlnim vylou¢enim vhodné dopliluje Petr Mares: ,,Chudoba se
socialni exkluzi nepochybné izce souvisi jakozto vylouceni ze standardu zivota a zivotnich
Sanci, konzumnich aspiraci, ze zdravotni péCe a vzdélani. Nici lidské schopnosti a zivotni
Sance a je doprovazena demoralizaci beznadgji, apatii a zoufalstvim.“ (Mares, 2000)%° Ve
svém textu dale pfipomina fakt, ze ne vSichni chudi musi byt vylou¢enymi. Soucasné v§ak
plati, ze urcité typy chudoby zvySuji riziko socialniho vylouceni jedince ¢i domacnosti.
V soucasnosti je socialni exkluze chapana vétSinou jako ohrozeni integrity a socialni koheze

dané kolektivity a zpochybnéni spoleéné identity jejich ¢lenti (Mares, Sirovatka, 2008)%.

Pticiny socialni vylouceni socialniho vylouceni 1ze zjednoduSené schematizovat:

*  Vnitini pfic¢iny socialniho vylouceni - Dusledek jednani konkrétnich lidi, jichz se
soc. vylouceni tyka. Ti mohou svym jednanim vlastni situaci pfimo zptusobovat ¢i ji
posilovat. I kdyz jde o pfi¢iny individualni, jsou dusledkem pficin vnéjsich. Patii sem
napfiklad ztrata pracovnich navyku pii dlouhodobé nezaméstnanosti, dlouhodoba
neschopnost hospodafit s penézi a dostat svym finan¢nim zavazkiim, orientace na
okamzité uspokojeni potieb vyplyvajici z dlouhodobé frustrace, apatie a nizka
motivace k feSeni vlastnich problému ad.

*  Vng¢jsi priciny socialniho vylouc€eni — Jsou dany Sirsimi spoleCenskymi podminkami
nebo vyplyvaji z jednani lidi, ktefi se nachazeji vné vylouceni. Tuto kategorii pficin
nemohou socialné vylouceni ovlivnit vlastnim jednanim ¢i tak mohou Ccinit jen
obtizn&. Patii sem napfiklad trh prace a jeho charakter, bytova politika statni spravy
a mistni samospravy, socialni politika statu, praxe mistnich samosprav ve vztahu k

socialni oblasti, diskriminace atd.

Tak jak bylo feceno, je socialni vylouceni komplexnim a dynamickym jevem s mnoha
dal§imi konsekvencemi. Obrazek nize ilustrativné, na zakladé jedné z vyzkumnych zprav
zaméfenych na nerovnosti ve vzdélani®’, popisuje provazanost negativnich socialnich jevi,

které jsou vzajemné uzce propojeny. Dulezité je dodat, Ze jde jen 0 omezenou vysec, které

85 MARES, Petr. Chudoba, marginalizace, socialni vylou¢eni. Fakulta socialnich studii Masarykovy univerzity,
Brno. Sociologicky ¢asopis, 2000, Vol. 36. Dostupné z: https.//sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2000/03/03.pdf

$6 MARES, Petr a SIROVATKA, Tomas. Socidlni vylougeni (exkluze) a socidlni zagletiovani (inkluze).
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review Praha 2008. Dostupné
z: https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf

87 Nerovnosti ve vzdélavani jako zdroj neefektivity. PAQ Research (D. Prokop, V. Korbel, T. Dvordk, L.
Markov4, D. Gardosikova) Think-tank IDEA (J. Grossmann, V. Korbel, J. Kraj¢ova, D. Minich). © Nadace
Ceské spofitelny, 2020. Dostupné z: https://www.pagresearch.cz/post/nerovnosti-vzdelani-neefektivita
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dale chybi naptiklad vysoka mira nezaméstnanosti (pfedev§im dlouhodob4), prekarizovana

88 uzavirani lokalnich komunit (socialné vyloucené lokality), nizka Groveri finanéni

prace
gramotnosti, nestabilita finanéniho rozpo¢tu domacnosti, nizka kvalita zdravi, nizka

participace socialné€ vyloucenych na vefejném zivote, vys§si mira kriminality atd.

Obrazek ¢. 17: ,,0zubena kola* — zékladni atributy socialniho vylouceni (vlastni zpracovani)

Nestabilni
bydleni

Vysoké riziko

zadluZenosti
a exekuci

Nizké vzdélani
socialné vyyloucenych
osob (predcasné
odchody ze vzdélani)

Zdroj: Socialni politika®

Dopady socialniho vylouceni na cilovou skupinu rodin s détmi konkrétné priblizuje Daniel
Prokop ve své Analyze socialniho znevyhodnéni®®: | Zdrojem problém@ (socialné
vyloucenych, chudych) rodin je chudoba ¢i nizky socialni status, které se poté dale projevuji
v riaznych formach. Chudoba vede jak k internalizaci problému (ovlivnéni psychologického
vyvoje déti), tak k externalizaci problému (projevy v konkrétnim chovani, socialnich

jevech). Chudoba a nizké piijmy jsou asociovany s vyskytem depresi a tizkosti. Castgji jsou

8 Prekémi prace je nestandardni druh zaméstnani, ktery je nejisty a nechranény. Neni dostate¢né finan¢né
ohodnoceny, takze na jeho zdklad¢ nelze uzivit domdcnost. Nekdy se hovoii o tzv. ,,3D jobs" (difficult, dirty,
dangerous), tedy naro¢né, Spinavé a nebezpecné prace (Mahmoud a Trebesch 2010) = MAHMOUD, T. O. a
TREBESCH, Ch. (2009): ,,The Economic Drivers of Human Trafficking: Micro-Evidence from Five Eastern
European Countries." Proceedings of the German Development Economics Conference. Frankfurt am Main.,
No. 38.

8 KREBS, Vojtéch akol., 2015. Socidlni politika. 6. preprac. vyd. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7478-
921-2.

% PROKOP, Daniel, 2019. Analyza vybranych rozméri socidlniho znevyhodnéni [online]. Nadace Ceské
spofitelny. Copyright ©8 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.nadacecs.cz/data/documents/e2/analyza-

socialniho-znevyhodneni-final.pdf
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také spjaty s kriminalitou a delikventnim chovanim, zejména u mladych lidi. Tyto efekty
jsou vyrazné silng€jsi pro déti nez pro dospélé. Zatimco dospéli jsou vici témto efektim vice
rezistentni, u déti jsou tyto efekty vyrazngjsi, zejména pokud se rizna rizika kumuluji. V
neposledni fadé ma efekt také negativni vliv sousedstvi, ve kterém se soustfedi rodiny
s problémy, protoze dochézi ke snizené kapacité komunity tyto problémy fesit. (...) Tyto
mechanismy ohrozuji déti tim spiSe, ze rodiny zasazené zminénymi socialnimi problémy
maji maly socialni kapital, kontakty které mohou vyuzit, napt. pro mobilizaci svych
znamych, kdyz pottebuji zaplatit kauci na najem (80 % ohrozenych rodin si bydleni udrzi,
pokud mobilizuji penize na kauci) nebo pfi hledani bydleni. Vyssi socialni kapital (véetné
vzdélani a kulturniho kapitalu) umoziiuje rodinam nachazet feseni téchto problému. Pokud
tyto kapitaly chybi, problémy se naopak kumuluji. (Prokop, 2019)°!

Podle Evropské komise (Evropska komise 2001 in Mares, 2006)°? je socialni exkluze
zpusobena zejména fadou strukturalnich a institucionalnich pficin. Socialni exkluze je
konkrétné vymezena jako disledek kombinovaného vlivu nezaméstnanosti, nizké
vzdélanosti a kvalifikace, nizkého pfijmu, neadekvatniho bydleni, zhorSeného zivotniho
prostredi, vysoké kriminality, nedostupnosti kvalitni Iékatské péce a kvalitniho vzdélavani,
krize rodiny a dal§ich socialnich instituci kli¢ovych pro obCanskou spole¢nost. Na socialni
vylouCeni muize byt nahlizeno rovné€z jako na dusledek odli$né etnicity i narodnosti.
Vétsinou se jedna o kumulaci vice rizikovych faktord. Socialni vylouceni je spojovano Casto
predevs§im s predsudky, diskriminaci, xenofobii zastupcl majoritni populace. Svou roli
v tomto ohledu sehrava rovnéz problematika prostorového aspektu socialniho vylouceni
vétsinou v dusledku prirozeného stéhovani téchto skupin do lokalit s cenové vyhodnéjsim
bydlenim (Trbola, 2015)*. Socialnim vylouéenim jsou nej&ast&ji ohrozeni ti, ktefi spadaji
do né&kterych z nasledujicich skupin (Mares, 2016)**:

e Dlouhodobé¢ nebo opakované nezaméstnani.

91 PROKOP, Daniel, 2019. Analyza vybranych rozmérii socialniho znevyhodnéni [online]. Nadace Ceské
spofitelny  Nadace Ceské  spofitelny.  Copyright ©8 [cit.  12.03.2023]. Dostupné  z:
https://www.nadacecs.cz/data/documents/e2/analyza-socialniho-znevyhodneni-final.pdf

92 MARES, Petr, RAKOCZYOVA, Miroslava, SIROVATKA, Toma$ a kol. 2006. Socidlni vylouceni a
socialni zaglefiovani v Ceské republice jako vefejné politicka agenda. Praha: CESES FSV UK. Dostupné z:
https://ceses.cuni.cz/CESES-20-versionl-sesit 03 2006.pdf

93 TRBOLA. Robert, NECASOVA, Mirka, RAKOCZYOVA, Miroslava. 2015. Role lokalnich vlad pfi feseni
problémi socialniho zaglefovani. Praha: VUPSV. Dostupné z: https:/katalog.vupsv.cz/Fulltext/vz_391.pdf
% MARES, Petr, RAKOCZYOVA, Miroslava, SIROVATKA, Toma$ a kol. 2006. Socialni vylou¢eni a
socialni zaglefiovani v Ceské republice jako vefejné politicka agenda. Praha: CESES FSV UK. Dostupné z:
https://ceses.cuni.cz/CESES-20-versionl-sesit 03 2006.pdf
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e Pracovnici s nejistymi a nevyhodnymi pracovnimi smlouvami (zejména starsi a
mimo ochranu mechanismi regulujicich pracovni trh).

e Lidé s nizkymi piijmy a chudi.

e Nekvalifikovani (zejména s nedokoncenou zékladni Skolou).

e Mentalné ¢i psychicky handicapovani.

e Drogové zavisli.

e Déti vyrustajici v problémovych rodinach (zejména tyrané déti).

e Delikventi (véznéni i na svobodé, ale se zaznamem v trestnim rejstiiku).

e Miladi (bez pracovnich zkuSenosti).

e Imigranti (zahrani¢ni pracovnici, uprchlici i azylanti).

e Rizné vymezené minority (rasove€, nabozensky, jazykove a kulturné).

e (Osoby zbavené volebniho prava.

e Piijemci socialnich davek (vCetné osob, které je necerpaji pro svou nezpusobilost o
n¢ pozadat).

e Obyvatelé upadajicich uzemi nebo lokalit majicich charakter ghett.

e Bezdomovci, osoby, jejichz zptsob zivota je vniman a stigmatizovan jako deviantni.

e (Osoby neschopné mobility.

e Socialné izolovani bez ptatel a rodin.

Socialni zaclenovani (socialni inkluze)

Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach vymezuje socidlni zaclefiovani jako proces,
ktery ,,zajiStuje, Ze osoby socialné vylouCené nebo socialnim vyloucenim ohrozené
dosahnou prilezitosti a moznosti, které jim napomahaji plné se zapojit do ekonomického,
socialniho i kulturniho zivota spolecnosti a zit zptisobem, ktery je ve spolecnosti povazovan
za b&zny*®. Cely tento proces smétuje k prekonani socialni exkluze, které je nahlizeno jako
selhani integrujicich cil spoleCenského systému - demokratického a legislativniho systému

zajistujiciho obCanskou integraci, trhu prace zajistujicitho ekonomickou integraci, systému

95108/2006 Sb. Zakon o socidlnich sluzbach. Zakony pro lidi - Sbirka zakont CR v aktualnim konsolidovaném
znéni  [online]. Copyright © AION CS, sro. 2010 [ecit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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socialniho statu zajiStujiciho socialni integraci, ¢i rodiny a komunity zajiStujicich
interpersonalni integraci (Mares, 2008)°.

Podle Levitas (in Mares, 2008)°7 existuji v souc¢asnosti tfi zdkladni diskurzy socialni exkluze
(spojené s predstavou jejich pficin), které implikuyji 1 tfi rozdilné piistupy k feSeni socialniho
zaclenovani:

» Redistributivni diskurz se zamétuje na efektivni vyuziti davkové agendy pro fesSeni
socialniho vylouc¢eni (chudoby).

» Integrativni diskurz urcuje za hlavni pilif feSeni socialni inkluze placené zaméstnani
(nejen jako zdroj pifijmu), piipadn€ jiné komunitni strategie piekonani socialni
izolace.

» Moralizujici diskurz pracuje s pojmem resocializace, ktera je zaméfena na feSeni
individualizovanych pfi¢in - (patologické) moralni a kulturni charakteristiky.
Nastroji inkluze je socialni prace a krizova socialni intervence nebo represivni

opatfeni verejné politiky.

Autofi Mare§ a Sirovatka upozoriiuji na fakt, ze pokud chceme byt uspéSnymi pii feseni
socialniho vylouceni, pak je dulezité nabizet koncepcni, synergicky provazané a i paralelné
pusobici soubory opatieni. Neékteré dimenze socialniho vylouceni ale lezi zcela mimo pole
pusobeni socialni politiky, pfestoze maji na ostatni dimenze socialniho zaclenovani
vyznamny vliv. Zatimco opatfeni socialni politiky maji znacny vliv na ekonomickou
dimenzi socialniho vyloucCeni (spotreba, aktivity na trhu prace) — a tyto dimenze jsou tradi¢né
v centru zajmu socialni politiky, je jejich vliv na socialni dimenzi jen ¢asteCny. Jesté
omezenéj§i vliv maji pak opatfeni socidlni politiky na politickou ¢i kulturni dimenzi
socialniho vylouceni. Totiz opatieni, jako je zaClenéni na trhu prace ¢i poskytnuti zdroju
k eliminaci chudoby a garance pfistupu k institucim, jako je vzdélavaci systém ¢i jiné
instituce, sama o sob¢ je§té¢ nemusi znamenat plné zaclenéni v neforméalnich i1 formalnich

socialnich vztazich, kulturni sounalezitost a ti¢ast na politickém procesu. (Mares, 2008)”®

% MARES, Petr a SIROVATK A, Tomas. Socialni vylougeni (exkluze) a socialni za¢letiovani (inkluze).
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review Praha 2008. Dostupné
z: https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf

97 MARES, Petr a SIROVATK A, Tomas. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni za&letiovéni (inkluze).
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review Praha 2008. Dostupné
z: https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf

% MARES, Petr a SIROVATK A, Tomas. Socialni vylouceni (exkluze) a socialni za&letiovéni (inkluze).
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review Praha 2008. Dostupné
z: https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf
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Obrazek €. 18: Dimenze socialniho vylouceni a zacleriovani, oblast socialni politiky

(vlastni zpracovanti)

Socialni vylouceni (exkluze)

Socialni zaclenéni (inkluze)

|

Ekonomicka Chudoba a Redistribuce zdroju: | Podpora piijmu

aktivita materialni deprivace | Pfijem Socialni sluzby

(spotieba) Jiné zdroje Podpora bydleni
Bydleni

Zameéstnanost Ne/zaméstnanost Flexibilita Pobidky k praci

(aktivity na trhu Kvalita zaméstnani | Pfistup/princip Opatieni proti

prace) rovnych Sanci — diskriminaci
socialni kapital Pozitivni
Schopnosti (lidsky | diskriminace
potencial) Aktivni politika

zaméstnanosti
Celozivotni uceni

Socialni sluzby

Socialni aktivita

Ne/participace

v socialnich

Socialni kontakty a

sité

Socialni prevence

Prevence izolace

organizovanost atd.)

kontaktech Kvalita kontakti a | Empowerment,
Omezena Sife a siti spolutcast,
kvalita kontaktt Duvéra v jiné lidi partnerstvi
Politicka aktivita Ne/participace Duveéra v instituce | Pristup k realizaci
v politickych Legitimita politickych a
aktivitach (volby, reprezentaci a obcanskych prav

politického systému

Politika recognition

(uznani)

Zdroj: Socialni vylouceni (exkluze) a socialni zacleriovani (inkluze)”

% MARES, Petr a SIROVATKA, Tomas. Socialni vylougeni (exkluze) a socidlni za&lefiovani (inkluze).
(inkluze) — koncepty, diskurz, agenda. Sociologicky casopis/Czech Sociological Review Praha 2008. Dostupné
z: https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf

-50 -


https://sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2008/02/03.pdf

4.2 Situace socialniho vylou&eni na izemi CR

Mapovani situace socialniho vylougeni je v prostiedi Ceské republiky nejéastgji spojovano
s urCovanim socialné vyloucenych lokalit. V prvni etapé€ té€chto vyzkumui bylo definovani
socialniho vylouceni velmi Gzce spojeno s etnicitou (romska menSina). Prvni konkrétnéjsi
analyzou popisujici situaci socialniho vylouc€eni byl vystup snazvem , Dlouhodoby
stacionarni terénni vyzkum socialné vylougenych romskych komunit (2004 — 2005)*!%, Na
tento dokument navazalo Setfeni ,,Analyza socialné vyloucenych romskych lokalit
a absorp¢ni kapacity subjektd pusobicich v této oblasti“, které bylo predstaveno v roce
2006'. V roce 2015 bylo zpracovano pokracovani této zpravy'?2. V obou piipadech byly
tyto dokumenty vyuzity pii nastavovani konkrétnich postupt feSeni socialniho zaclenovani
na lokalni, regionalni ¢i narodni Grovni vcetné zacileni dotanich programt ESF
v piislusnych obdobich. Pfi porovnani obou téchto zprav lze zjednodusené konstatovat, ze
mezi roku 2006 — 2015 doslo k vyznamnému navySeni poctu socialné vyloucenych lokalit
na celém Gzemi Ceské republiky (z 310 lokalit na 606 lokalit), pfi¢emz doslo k tém&f
dvojnasobnému zvySeni poctu socialn€ vyloucenych osob (z 60-80 tis jednotlivct na 95-115
zhorSyjici situace v krajich, které nyni spadaji do kategorie tzv. strukturalné postizenych
regiontl — Karlovarsky kraj, Ustecky kraj, Moravskoslezsky kraj. Mapa niZe piiblizuje
rozvrzeni socialné vyloucenych lokalit v roce 2016, pticemz lze konstatovat, ze jejich velka

Cast je soustiedéna do oblasti tzv. Sudet'®.

100 Dlouhodoby stacionarni terénni vyzkum socialn¢ vyloucenych romskych komunit. Tomas Hirt a Marek
Jakoubek. Katedra antropologie FHS ZCU v Plzni. Ministerstvo prace a socialnich véci CR. Praha 2005.
Dostupné z: http://www.antropologie.org/cs/vyzkum/aplikovany-vyzkum/dlouhodoby-stacionarni-terenni-
vyzkum-socialne-vyloucenych-romskych-komunit

101 Apalyza socialné vyloutenych romskych lokalit a absorpéni kapacity subjekti plisobicich v této oblasti.
Gabal Analysis & Consulting. Praha, srpen 2006. Dostupné VA
https://www.gac.cz/userfiles/File/nase prace vystupy/GAC MAPA analyza SVL aAK CJ.pdf?langSEO=
documents&parentSEO=nase prace vystupy&midSEO=GAC MAPA analyza SVL aAK CJ.pdf

12 Analyza socialng vylougenych lokalit v CR. GAC spol. s r. o. Praha, 2015. Dostupné z:
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset publisher/BBFAoaudKGfE/content/analyza-socialne-
vyloucenych-lokalit-v-cr

103 Sudety“ jsou okrajové oblasti ¢eskych zemi, které byly dfive osidleny Némci. Nejedna se piitom o souvislé
\izemi, spravni jednotku ani homogenni krajinu. Némecky mluvici obyvatelé &eskych zemi si fikali rizng: Cesi,
Némci, Rakugané, Sumavané, Moravané, Slezané nebo &esti Némci. Po vysidleni Némcu po konci druhé
svétové valky byla tato uzemi obsazovdna v rdmci procesu ,.fizené migrace™.
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Obrazek €. 19: Mapa socialné vyloucenych lokalit 2015 (pfevzato)

SOCIALNE VYLOUCENE LOKALITY ;0Ei;f;g;g;"}?fgfgﬁ”“"“’““‘““”‘
V GESKU Si

3 201.0-500.0

[ 501.0- 1000.0
[ 1001.0-2000.0
[ 2001.0-5000.0
I NAD 5001

Zdroj: Analyza socialn& vylougenych lokalit v CR'®

Na tyto dokumenty riznym zptisobem navazuji v dalSich letech rizné dil¢i 1 komplexngjsi
vyzkumné prace. Rozdilem je vSak nove se prosazujici perspektiva, ktera se vzdava prioritni
identifikace socialn€ vyloucené lokality zalozené na prokazani pfitomnosti romského etnika,
jakozto stézejniho znaku. Nova perspektiva se vice zaméfuje na maximalni vytézeni
dostupnych dat riznych oblasti, které jsou signifikantni pro jev socialniho vylouceni at’ uz
z hlediska pric¢in ¢i dopadd — mira exekuci, UspéSnost ve vzdé€lani, vyplata davek,
nezaméstnanost (pfedevSim dlouhodob4d nezaméstnanost), kvalita zdravi, kvalita

a dostupnost bydleni, mira kriminality atd.

Vyzkumné Setreni reziden¢ni segregace
Velmi zajimavéa a podnétna vyzkumna Setfeni sledovala problematiku rezidencni segregace.

Profesor Ludek Sykora vymezuje tento jev slovy: , Rezidencni segregaci rozumime socialné-

104 Analyza socialn¢ vylougenych lokalit v CR. GAC spol. s r. o. Praha, 2015. Dostupné z
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/analyza-socialne-
vyloucenych-lokalit-v-cr
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prostorové oddéleni bydlist’ socialnich skupin, které maji ve spole€nosti vzajemné nerovné
postaveni. Reziden¢ni segregace je vyznamna tim, ze dlouhodobé ovliviiuyje a utvari
charakter lokalnich spoleCenstvi, v nichZz vyristaji nové generace obyvatel. Ve
spoleCnostech s vysokou mirou segregace jsou socialni stratifikace a socialni soudrznost
ovlivnény i mistem bydli§te.“ (Sykora, 2010)'% Na zakladé tohoto vymezeni byl pak
sestaven postup pro uceni rezidencni segregace v Uizemi:
1. Identifikace osob ¢i skupin osob v nerovném postaveni.
2. UrCeni lokalit s vysSs§i koncentraci socialnich skupin v nerovném postaveni.
Kombinované vyuziti kvantitativnich (pocet vyplacenych davek atd.) i kvalitativnich
metod (rozhovory, obsahova analyza — informace z tisku atd.)

3. Nasledné je potencial izemi hodnocen z hlediska segregace.

Autor urcuje tfi zakladni dimenze segregace (viz nize). Vystup Setfeni je pak vyuzit pfi
rozhodovani o dal§im rozsifovani bytové zastavby (socialniho bydleni) v izemi s akcentem
toho, aby se maximalné¢ minimalizovalo riziko segregace a naopak byly pii rozsifovani

bytového fondu na izemi meést posilovan prvek desegregace.

Obrazek ¢. 20: Dimenze segregace dle Ludek Sykora (vlastni zpracovani)

Velikost, zastoupeni,

Geograficka izolace Socialni interakce

koncentrace a dominance

*uzemni rozsah lokality *pozice v ramci mesta strvalost a fluktuace

spopulacni velikost *napojeni na obytnou spostaveni na pracovnim
lokality zastavbu trhu

*mira koncentrace *dopravni napojeni *kazdodenni interakce
populace *obcanska vybavenost *populace s okolim

*v nerovném postaveni *typ ubytovani a kvalita s percepce a reprezentace

*mira zastoupeni populace bydleni

*v nerovném postaveni kvalita prostredi

*dominance a ruznorodost

Zdroj: Residenéni segregace!®

105 SYKORA, Ludék ed. (2010). Rezidencni segregace. Praha, Univerzita Karlova v Praze, Piirodovédecka
fakulta a Ministerstvo pro mistni T0ZV0j Ceské republiky. Dostupné:
http://prfdec.natur.cuni.cz/~sykora/pdf/Sykora ed 2010 Rezidencni segregace.pdf
16 SYKORA, Ludék ed. (2010). Rezidencni segregace. Praha, Univerzita Karlova v Praze, Piirodovédecka
fakulta a Ministerstvo pro mistni T0ZV0j Ceské republiky. Dostupné:
http://prfdec.natur.cuni.cz/~sykora/pdf/Sykora _ed 2010 Rezidencni_segregace.pdf
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Mapa niZe ilustruje zakladni urdeni situace na tizemi CR ve tiech zakladnich trovnich:
e Absolutni pocet spoleéné posuzované osoby (dale SPO) pro poskytnuti pfispévku na
zivobyti.
e Podil SPO ve vymezeném tizemi.

e Lokaliza¢ni kvocient/mista nadprumémeého vyskytu SPO v ur¢eném tzemi.

Obrazek &. 21: Potet, podil a nadprimémy vyskyt SPO v ORP Ceska (pievzato)

Pocet SPO
© 100
© 1000

O 10 000
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<05%

05-09%
I 0-19% Lokalizaéni kvocient SPO

B 20-49% V4 15-29
Bl o-r0% B0

o 0 50 100 km
J

Zdroj: Metodika identifikace lokalit segregace'"’

Vyzkumné Setieni SVL-SILC
Vroce 2021 bylo realizovano Agenturou pro socidlni zaclefiovani plo$né mapovani

zivotnich podminek obyvatel socialn& vyloucenych lokalit'%® (dale jen SVL) s nazvem SVL

107 SYKORA, Ludek ad. (2015). Metodika identifikace lokalit segregace. MPSV 2015. Dostupné z:

http://socialnibydleni.mpsv.cz/images/soubory/Workshopy/Rezidencni_segregace I/Skora-Metodika-

identifikace-lokalit-segregace.pdf
108 Za SVL byla povaZovana takova lokalita s koncentraci vice nez 20 osob zijicich v nevyhovujicich
podminkach (indikovano poCtem piijemct piispévku na zivobyti), které obyvaji fyzicky ¢i symbolicky

vy

ohrani¢eny prostor (indikovano vn&jsi identifikaci).
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— SILC.'® Setteni bylo postaveno na reprezentativnim vzorku 1084 zajisténych dotaznik®
ze 48 obci CR. Jedna se o prvni systematické etfeni vyuzivajici standardizovanych metod
popisujici zakladni zivotné podminky!!® v socialn& vylougenych lokalitich. Realizovany
vyzkumny postup vychazi z jednotné metodiky EU-SILC''!. Jednotnost tohoto postupu
umoziuje srovnavani vystupt mezi dal§imi ¢lenskymi staty EU a dava i prilezitost porovnat
zjisténi s podminkami viech obyvatel v CR, které bylo mapovano skrze Setfeni Ceského
statistického ufadu s nazvem ,,Zivotni podminky*“!'2.

V souhrnu vyzkumného vystupu Ize konstatovat, ze vétSina obyvatel socialn€ vyloucenych
lokalit se potyka s vyznamnou kumulaci vSech dil¢ich negativnich jevl signifikantnich pro
socialni vylou€eni — nizka kvalita bydleni (kazdy 7 obyvatel takto vymezeného uzemi bydli
na ubytovné), vysokd mira nezaméstnanosti (kazdy 5 obyvatel je dlouhodobé
nezaméstnany), vysoka pfitomnost materialni deprivace i v porovnani s celkovou situaci
(v ramci EU-SILC byla pfitomnost materialni deprivace v celé spolecnosti 3% oproti 65%
v ramci socialné vyloucenych lokalit), vysoka zavislost na davkové podpofe ze strany
systému socialni ochrany (30 % domacnosti respondenti Cerpa prispévek na bydleni,
ptispévek na zivobyti 23 % domacnosti, doplatek na bydleni 16 % domacnosti), pfitomnost
exekucCnich fizeni (celkem 40% obyvatel ma zkuSenost s feSenim exekuci). Specifickou
oblasti je vysoka mira diskriminace téchto osob, ktera se vztahuje k tispéSnosti na trhu prace,

zajisténi si stabilniho bydleni & tfeba pristupu ke zdravotni pééi.!!?

109 Agentura pro socidlni zaéletovani. SetFeni Zivotnich podminek obyvatel socidlné vyloucenych lokalit SVL-
SILC. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/svl-silc/

110 Konkrétné byly vramci Zivotnich podminek zjistovany udaje oblasti bydleni, finanni situace,
zamgstnanosti, materialnich podminek, zdravi, diskriminace, dopadu pandemie.

111 EU — SILC = European Union Statistics on Income and Living Conditions. Blize dostupné zde:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/microdata/european-union-statistics-on-income-and-living-
conditions?language=cs&etrans=cs

112 Vice 0 vyzkumu: https://www.czso.cz/csu/czso/zivotni-podminky-eu-silc-metodika

113 Agentura pro socidlni zaéletovani. SetFeni Zivotnich podminek obyvatel socidlné vyloucenych lokalit SVL-
SILC. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/svl-silc/
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Obrazek ¢. 22: Data prehled vybranych zjisténi vyzkumu SVL-SILC 2021 (vlastni

zpracovani)

Kazdy tieti obyvatel SVL reportuje, Ctyri z péti domacnosti respondent si

7e v jeho bydleni se nachazeji plisné. nemuZe dovolit neoCekavany vydaj ve
vy3i 12 800 K&.

67

i % ici 8 isnémi. . s . o "
= Podii'osob (%) iydlictv domé s plisnErmi = Podil domacnosti (%), které si nemohou dovolit

Podil osob (%) bydlici v domé bez plisni. neocekavany vydaj v ¢astce 12 800 K&.
Podil domacnosti (%), které si mohou dovolit neocekavany
vydaj v ¢dastce 12 800 K¢.

Tém_éi‘ kai’d\" tvl"_eti obyvatel 5‘{'— byl Domécnosti dvou ze tfi obyvatel SVL
diskrimovan pfi pokusu pronajmout se nachazeji ve stavu tzv. materialni
nebo koupit byt nebo dim deprivace.

71

= Podil osob (%), které se v poslednich 5 letech setkali s
diskriminaci na trhu s bydlenim.

Podil osob (%), které se v poslednich 5 letech
nesetkali s diskriminaci na trhu s bydlenim. Podil domacnosti (%) mimo stav materialni deprivace.

= Podil doméacnosti (%) ve stavu materialni deprivace.

Pro vice nez polovinu obyvatel je

nejvyssim vzdélanim Z8, pricemi

velka ¢ast z nich ZS ani Gspésné
nedokoncila.

Viceméné kazdy paty obyvatel SVL
vyrustal alespon néjaky cas v
détském domové, ustavu.

49

72

» Podil osob (%) s nejvy$sim vzdélanim ZS (véetné
nedokonceno)
Podil osob (%) vyruastaijici v rodiné Podil osob (%) s minimalné sS vzdélanim

= Podil osob (%) vyrlstajici v instituciodlnim zafizeni

Zdroj: Setfeni Zivotnich podminek obyvatel socialng vylougenych lokalit SVL-SILC!!4

114 Agentura pro socidlni zaéletiovani. SetFeni Zivotnich podminek obyvatel socidlné vyloucenych lokalit SVL-
SILC. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/svl-silc/
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Index socialniho vylouceni

V roce 2020 predstavuje Agentura ,,Metodiku pro posouzeni miry a rozsahu socialniho
vylouceni v uzemi“. Tento postup pracuje s tzv. indexem socidlniho vylouceni, ktery je
jednotnym nastrojem identifikace socialni vylou€eni v uzemi vystavény na kvantitativnich
datech né¢kolika urcenych oblasti, které definuji rozsah a hloubku socialni vylouceni
v uzemi. Soucasné tento postup umoziuje systematickou komparaci zatizenim socialniho
vylou€eni na urovni obci i kraji v celorepublikovém rozsahu. Agentura pro socialni
zaGlefiovani dale uvadi: ,Skala indexu nabyva hodnot od 0 do 30 bodd, pficemz hodnota
0 znamena absenci nebo minimalni rozsah socialniho vylouc¢eni a hodnota 30 bodt nejvyssi
miru zatizeni socialnim vyloucenim. Zakladni izemni Grovni, k niz se index socialniho
vylougeni vztahuje, reprezentuji obce.© (MMR, 2020)!"

Index je sestaven z nize urCenych datovych vstupd, které jsou zohlediiovany v absolutni
1 relativni urovni (podil na celkové situaci v tizemi), pfi¢emz je zohlednén i lokalizacni
kvocient indikujici, nakolik se situace v dané obci li§i od svého kontextu (zohlediujici
pramérnou situaci v kraji a republice). Index je sestaven z téchto péti sad dil¢ich indikatora:

e Pocet pfijemcd piispévku na Zivobyti'!®

Podet pifjemcti pfispévku na bydleni'!”

Podet osoby v exekuci'!8

Pocet dlouhodobé nezaméstnanych osob'!

120

Pocet pred¢asnych odchodi ze systému vzdélavani — bézné tridy

Vystupem Setfeni je pak konkrétni mira zatizenim socialniho vylouceni v izemi obce, ORP
¢i regionu. Mapa nize dava prehled o soustfedéni socialné vyloucenych Uzemi obci

s rozSifenou pusobnosti. Zakladni zpracovani potvrzuje dlouhodobou ptitomnost socialniho

115 Agentura pro socialni zaglefiovani. Index socidlniho vylouceni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©
2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni

116 Piijemcem piispévku na Zivobyti (PnZ) se mize stat domacnost, jiz zistava na Zivot méné nez Gastka
zivobyti (soucet zivotniho minima ¢lenit domacnosti), ktera vyCerpala jiné moznosti pro zvysSeni piijmu a
prokazuje snahu o zvySeni pifijmu vlastni praci. Zdroj dat MPSV.

7 Pfijemcem piispévku na bydleni (PnB) se miiZe stat domacnost, kterd vydava vic nez 30 % (v Praze 35 %)
piijmu na pokryti nakladi na bydleni. Zdroj dat MPSV.

118 Osoba, proti niZ je vedeno jedno &i vice exekucnich fizeni. Zdroj dat Exekutorska komora CR.

119 Osoba potencialné ekonomicky aktivni ve v&ku 15-64 let je vedena v evidenci uchaze¢ii o zaméstnani
Utadu préace déle nez 6 mésici. Zdroj dat Uiad prace CR.

120 Osoba (z4k) ukonc¢uje povinnou $kolni dochazku v systému zakladniho vzdélavani v 7. nebo 8. ro¢niku, a
to v disledku jednoho nebo dvou propadnuti. Indikator se vztahuje pouze k béznym tiidam, tzn., Ze nejsou
zahrnuty osoby (zéci) pfed¢asné¢ ukoncujici povinnou Skolni dochizku ve specidlnich tfidich nebo na
viceletych gymnaziich. Zdroj dat MSMT.
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vylouceni v oblastech tzv. Sudet, pfiCemz zvlasté vysokou koncentraci socialniho vylouceni
Ize sledovat na tzemi Karlovarského kraje, Usteckého kraje, ¢asti Libereckého kraje,
severniho uzemi Olomouckého kraje a celého Moravskoslezského kraje. Konkrétni
specifické dopady (i feSeni) ma soustiedéné zatizeni socidlnim vyloucCenim piitomné
u velkych obci (statutarnich mést) jako je Brno, Ostrava, Usti nad Labem & Liberec

v porovnani se situaci v pripadé malych obci, které lezi na periferiich nékterych regiont.

Obrazek €. 23: Mapa indexu socialniho vylouceni 2021 (pfevzato)

Index socialniho vylouéeni v obcich v roce 2021

&, Kategorizace indexu (v€. po&tu obci)
’& }u# 0 a2 1 (N obci = 3608)
? ‘ ,&{i‘\\f\/’ S 2 a2 7 (N obci = 2200)

I 12 az 30 (N obci = 175)

N * 1 , ; -
’ /J:/.%;yy @ Q‘» 8 a2 11 (N obci = 275)

Zdroj: Index socialniho vylougeni'?!

Pfitomnost socialniho vylou¢eni ma svou dynamiku, ktera je velmi uzce propojena
s celonarodni ¢i globalni pritomnosti ekonomické konjuktury €i naopak recese smetujici ke
krizi. Usp&snost ekonomického cyklu se projevuje do dil¢ich atributd indexu. V roce 2016
byla vySe primémé hrubé mzdy 27 589 K¢, priCemz mezirocné stoupla jeji absolutni

hodnota 0 4,2 % a realna hodnota pak o 3,5 %. V roce 2022 (3 kvartal) je vySe prumérné

121 Agentura pro socialni zaglefiovani. Index socidlniho vylouceni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©
2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni
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hrubé mzdy 39 858 K¢ s mezirocnim nartstem o 6,1 %. Vyse realné mzdy je vSak vinou
inflace v zdporném vymezeni -9,8 %.'?> Opomenout nelze ani zmény legislativniho prostiedi
vymezujiciho pfiilezitosti podpory stran socialni ochrany statu (napf. zavedeni
,bezdoplatkovych zon“ a jejich nasledné zruseni US, zmény Zivotniho minima, zmény
minimalni mzdy atd.) Tyto fakta se propisuji i do promén indexace socialniho vylouceni
v rozmezi let 2016 —2021. Zaznamenany pozitivni rozdil 1ze pficist ekonomické konjuktute
celého uzemi CR (i v ramci EU), stabilné nizké nezaméstnanosti, parametrim nastavujici
uplatnéni davkovych agend, podpofe statu v souvislosti s omezenimi vynucenymi
pritomnosti Covid-19 atd.. Zprava Agentury pro socialni zaclefiovani pfimo uvadi: ,,0d roku
2016 do konce roku 2019 se celorepublikova situace z hlediska indexu socialniho vylouceni
postupné zlepsovala — jestlize v roce 2016 bylo ohrozenych obci celkové 785, v roce 2019
jich byla zhruba polovina, konkrétné 420. V roce 2021 se pak situace oproti roku 2019
naopak &astecné zhorsila — ohrozenych obci bylo evidovano 450.“ (MMR, 2023)!2

Obrazek ¢. 24: Vyvoj indexu socidlniho vylouceni 2016 — 2021 (prevzato)

Vyvoj indexu socialniho vylouéeni od 2016 do 2021 - ohce do 9.999 obyvatel (v¢.)
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Zdroj: Index socialniho vylougeni'**

122 Cesky statisticky uiad. Mzdy a ndklady prdce. Praha. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/prace a mzdy prace y
123 Agentura pro socidlni za¢lefiovani. Index socidiniho vyloudeni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©

2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni—zaclenovani.cz/indvex socialniho vylouceni
124 Agentura pro socialni za¢letiovani. Index socidlniho vyloudeni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©

2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni
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Tabulka nize dava prehled o pfitomnosti socialniho vylouceni na Gizemi jednotlivych kraja.
Jak jiz bylo uvedeno vyse, tak aktualné nejvyssi podil obci s indexem vyssi nez 8 najdeme

na uzemi Karlovarského kraje, Moravskoslezského kraje a Usteckého kraje.

Tabulka ¢. 1: Index socialniho vylouc€eni — ohrozené obce v krajich a agregovany index

(vlastni zpracovanti)

Agregovana Agregovana CELKEM
hodnota indexu hodnota indexu N obci

JHC 59 9,5 8,1 34 5.4 5,8 624
JHM 61 9,1 9 26 3,9 7 673
KHK 47 10,5 8,5 20 4,5 6,2 448
KVK 49 36,6 14 34 25,4 11,2 134
LBK 47 21,9 12,4 31 14,4 9 215
MSK 80 26,7 14,2 59 19,7 12,8 300
OLK 64 15,9 10,3 43 10,7 | 7,1 402
PAK 44 9,8 7,8 13 2,9 4.8 451
PHA 1 100 12 1 100 11 1

PLK 62 12,4 7,4 42 8,4 5,8 501
STC 93 8,1 6,5 57 5 4.8 1144
USK 111 31,4 15,5 58 16,4 13,9 354
VYS 36 5,1 6,4 21 3 4,1 704
Z1LK 31 10,1 7 11 3,6 4,6 307
CR 785 125 |- 450 7,2 - 6258

Zdroj: Index socialniho vylouceni %

Tabulka ¢. 1 zmeén dil€ich atributt socialniho vylouceni dava prehled o konkrétni proméné
situace socialniho vylouceni mezi roky 2016 a2021. Vyznamnymi zménami je snizeni poctu
osob v exekuci, ubytek vyplacenych piispévkt na bydleni (-76 tis.), pokles vyplaty
piispévki na Zivobyti, snizeni po¢tu uchaze& o zaméstnani na UP v kategorii dlouhodobé
nezaméstnanosti (déle nez 6 meésici) a Castecné dosSlo i poklesu evidovaného poctu

predéasnych odchodii ze zakladniho vzdélavani.'?’

13 Pocet obci v uzemi kraje, jejichz index socidlniho vylouceni je vy3si nez 8.
126 Agentura pro socidlni za¢lefiovani. Index socidiniho vyloudeni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©

2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni—zaclenovani.cz/indvex socialniho vylouceni
127 Agentura pro socialni za¢letiovani. Index socidiniho vyloudeni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©

2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni
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Tabulka ¢. 2: Vyvoj hodnot indikatort indexu socialniho vylouceni (vlastni zpracovani)

2016 2019 2021 Vyvoj
2016-2021
Pocet osob v exekuci (vzdy k 31. 12.) 831 585 N/A 653 910 -177 675
% podil osob v exekuci (vzdy k 31. 12.; EEK] N/A 7,41 -1,90 p.b.

prepocet na obyvatelstvo 15+ let)
Pocet PnB vyplacenych v prumérném [RPARCKE 165200 | 145 813 -75 525
m¢sici kazdého roku
% podil prijemct PnB v primémém mésici R 1,84 1,65 -0,83 p.b.
kazdého roku (prepocet na obyvatelstvo

15+ let)
Podet PnZ vyplacenych v primémém [FERRXE 63119 | 65094 -60 149
mesici kazdého roku
% podil piijemct PnZ v praim&mém mésici IR0 0,7 0,74 -0,66 p.b.
kazdého roku (prepocet na obyvatelstvo
15+ let)

Pocet UoZ 6+ (prosinec jednotlivych let) RECREH 76 228 127 640 -71 557
% podil UoZ 6+ (prosince jednotlivych let; A3 1,11 1,92 -0,95 p.b.
prepocet na obyvatelstvo 15-64 let)

sk. r. | Sk. r.|Sk. r. | vyvoj
2015/16 | 2018/19 | 2020/21 2016-2021
Celkovy pocet zaku, ktefi ukoncili | 75318 80914 | 91139 15 821
povinnou Skolni dochazku - bézné tridy

Podet preddasnych odchodi ze ZS - bézné | 3 397 3630 2997 -400
tridy

% podil piedéasnych odchodu ze ZS - | 4,51 4,49 3,29 -1,22 p.b
bézné tridy

Zdroj: Index socialniho vylougeni'?®

Lze predikovat, ze aktualni vyvoj finanéniho zatizeni domécnosti v souvislosti s inflaci
a vysokymi cenami energii (s vyhledem do roku 2023 a 2024) vyznamnym zpisobem
negativné ovlivni stavajici vyvoj hodnot indexu, jakozto odrazu zvySujiciho se rizika
i piitomnosti socialniho vyloudeni ve spoletnosti na celém uzemi CR. Z realizovanych
vyzkumnych zavéra organizace PAQ Research vyplyva, Ze vice nez pétina (23 %)
domacnosti je vyrazné zatizena naklady na bydleni — davaji na bydleni vice nez 40 % svych
pfijmt. Loni na podzim jich bylo pouze 15 %. Vyrazné zatizena naklady na bydleni je zhruba
polovina domécnosti v pfijmové chudob&. Ohrozené typy doméacnosti davaji za bydleni
necelou polovinu pfijml a s potravinami se dostanou na 70 % ptijmi. Ale také okolo 40 %
samostatné zijicich seniort, najemnikti a domacnosti s détmi s piijmy pod median. Ze zhruba

7 na 11 % narostl pocet domacnosti, které maji problémy se splacenim najmu, hypoték i

128 Agentura pro socidlni za¢lefovani. Index socidlniho vylouceni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©
2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni
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ptjeek (Cesko k nezaplaceni).'?® Tyto skute¢nosti se propisi i do indexu, kdy jde otekavat
predevSim zmény ve sledované socialni oblasti — pocet exekuci, Uhrny vyplaty davek

(i v souvislosti se zménou parametri), mira nezameéstnanosti.

129 Zivot k nezaplaceni. Kolik domécnosti davaji za bydleni a potraviny. [online]. Copyright © 2023 [cit.
12.03.2023]. Dostupné z: https://data.irozhlas.cz/zivot/vydaje-castky/
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5. Problematika socialniho vylou¢eni na izemi mésta Kromériz

Mésto Krométiz je okresnim méstem na okraji Zlinského kraje. V samotném meésté
historickym pamatkdm na seznam UNESCO. Kroméfiz mé& 10 mistnich Casti
a 11 katastralnich tizemi, je sidlem mnozstvi vyznamnych instituci, odborti, ufada, sluzeb,
vzdélavacich instituci a prilezitosti k zaméstnani a jako takova je pfirozenym spadovym
centrem pro Siroky region. Tak, jako v jinych ¢astech republiky, tak 1 v Kroméfizi dochazi
ke starnuti populace a poklesu poctu obyvatel. V roce 2021 byl ubytek obyvatel — 522, v roce
2020 se jednalo o — 260 (jsou zde zapoditana data narozeni, umrti a stéhovani).'*° Ptedpoklad

do roku 2030 je, ze bude pocet obyvatel neustale klesat.'*!

Vv

Graf €. 1: Vyvoj poctu obyvatel ve mésté Kroméfizi 2019 — 2021 (vlastni zpracovanti)

VYVOJ POCTU OBYVATEL MESTA
KROMERIiZ

mk31.12.2019 k31.12.2020 mk31.12.2021

28 620
28 360
27 838

POCET OBYVATEL - POCET OBYVATEL — MUZI POCET OBYVATEL — ZENY
CELKEM

Zdroj: CSU'2

130 Cesky statisticky wfad. Demograficky vivoj — KroméFiz [online]. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/databaze-demografickych-udaju-za-vybrana-mesta-cr

131 Strategicky plan - Mésto Kroméiiz. Mésto Kroméfiz - oficidlni stranky [online]. Copyright © Mé&sto
Kroméiiz  [cit. 12.03.2023].  Dostupné¢  z: https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-
informace/strategicky-plan/

132 Cesky statisticky fad. Demograficky vivoj — KroméFiz [online]. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/databaze-demografickych-udaju-za-vybrana-mesta-cr
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Graf €. 2: Vékova struktura obyvatel Kromeéftize k 31. 12. 2021 (vlastni zpracovani)
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Zdroj: CSU'

K 26. 3. 2021 bylo v Kromé&fizi bez vzdélani 154 obyvatel a 2 809 mélo zakladni nebo

nedokoncené zakladni vzdelani. Jedna se o 10,5 % obyvatel mésta.

VvV

Graf €. 3: Vzdélanostni struktura obyvatel Krométize k 26. 3. 2021 (vlastni zpracovani)
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133 Cesky statisticky urad. Demograficky vivoj — KroméFiz [online]. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/databaze-demografickych-udaju-za-vybrana-mesta-cr
134 Cesky statisticky urad. Demograficky vyvoj — KroméFiz [online]. Copyright © 2023 [cit. 12.03.2023].
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/databaze-demografickych-udaju-za-vybrana-mesta-cr
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Predcasné odchody déti ze zakladni Skoly (v 7. nebo 8 tiidé€) pred ukoncenim vzdelani jsou
v Kroméfizi ojedinélé. Za Skolni rok 2021/2022 se jednalo o 4 zaky. Za ptedchozi §kolni rok

0 9 7ak{ 1%

5.1. Charakteristika socidlniho vylouceni na izemi mésta Kromériz
Socialni vylouceni v uzemi mésta Kroméfize je tizce spjato s nekolika faktory. Obecné se
jedna o kumulaci nizkych ptijmu a exekuci, nizké miry nezaméstnanosti, omezeni kontaktt
se socialnim okolim (segregace), Spatné hygienické poméry v daném miste, ztrata
kompetenci a motivace k pozitivnimu feSeni situace socialniho vylouceni, v€etné generacni
prenosu ,,zivotni stylu“ socialniho vylouceni se vSemi riziky, které si dané nese. Lidé bydlici
v socialné vyloucenych lokalitach patii také mezi nejrizikovéjsi skupiny osob, které jsou
ohrozeny socialné patologickymi jevy, zejména kriminalitou a zavislostmi, a to latkovou
i nelatkovou zavislosti.'*®

Gabalova studie z roku 2015"7 urcila na uzemi mésta Kroméfize 2 socialn& vyloudené
lokality (Dé&vin, Racin), ve kterych v dobé studie zilo 375 osob. Lokalita Racin byla
z divodu sanace tizemi v letech 2019 az 2021 zbourana, nicméné lidé, ktefi v ni zili, vétSinou
stale pobyvaji v Kroméfizi.!*8 Krom téchto dvou vétsich segregovanych lokalit se uvadi jesté
dvé dalsi oblasti ve mésté, které nesou jisté prvky socialné vyloucené lokality. Jedna se

o ulici Nitranskou a Kotojedskou.

Prehled socialnich davek, index socialniho vylouceni a dalSi vybrana data implikujici
pritomnost socidlniho vylouceni v uzemi

Jednim z méfitek socialniho vylouceni je pocet piijemct socialnich davek. V roce 2022
dosSlo v porovnani sprvnim a tietim Ctvrtletim k nejvyrazn€j§im zménam v poctu
vyplacenych davek u mimofadné okamzité pomoci a pfispévku na bydleni. Vysoky nartst

poctu vyplaty davky mimotadné okamzité pomoci (do konce roku 2022 lze predikovat

135 Agentura pro socialni zaglefiovani. Index socidlniho vylouceni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©
2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho vylouceni

136 Plan vzdalené diléi podpory Krométiz 2019 — 2021. Odbor pro socidlni zacleiiovani (Agentura) MMR CR
[online]. Copyright ©H [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-
content/uploads/PVDP_Krom%C4%9B %C5%99%C3%AD%CS5%BE.pdf

137 Analyza socialng vylougenych lokalit v CR. GAC - Kdo jsme [onling]. Copyright ©3 [cit. 15.02.2023].
Dostupné Z
https://www.gac.cz/userfiles/File/nase prace vystupy/Analyza socialne vyloucenych lokalit GAC.pdf

138 Zprava o stavu romské mensiny ve Zlinském kraji za rok 2020. Zlinsky kraj [online]. Copyright ©D |[cit.
15.02.2023]. Dostupné z: https://www.kr-zlinsky.cz/docs/clanky/dokumenty/5399/zprava-o-stavu-romske-

mensiny-za-rok-2020-zlinsky-kraj.pdf
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3 nasobek vyplaceného poctu davek v porovnani s rokem 2021) tzce souvisi s vyuzitim této

finan¢ni podpory pii thradé€ nakladi za energie. Druhym pomémeé dynamicky se zvysujicim

poctem je vyplata prispévku na bydleni, u které 1ze oCekavat dalsi navyseni v dasledku zmén

legislativniho nastaveni vySe podpory a zmén parametrii pro jeji pfiznani. A v neposledni

fad€ dochazi i k ro€nimu nartstu poctu domacnosti Cerpajici pridavek na dité.

Tabulka €. 3: Nepojistné socialni davky 1 —3 Q roku 2022 (vlastni zpracovani)

Doplatek na
bydleni

Prispévek
na zivobyti

Kromériz

Pridavek na
dité

Kromériz

Prispévek
na bydleni

Kromériz

Davka
mimoradné
okamzité
pomoci

v Vv

Kromériz

Pocet Celkova suma Pocet Celkova suma | Pocet Celkova suma
vyplacenych  vyplacenych  vyplacenych vyplacenych  vyplacenych | vyplacenych
doplatki na doplatki na doplatki na doplatki na doplatki na doplatki  na
bydleni bydleni bydleni bydleni bydleni bydleni
v 1. Ctvrtleti v 1. Ctvrtleti ve 2. Ctvrtleti ve 2. Ctvrtleti ve 3. Ctvrtleti ve 3. Ctvrtleti
2022 2022 (v K&)* 2022 2022 (v K&)* 2022 2022 (v K&)*
410 1 364 069 385 1157 867 385 1207 999
Pocet Celkova suma | Pocet Celkova suma | Pocet Celkova suma
vyplacenych |vyplacenych |vyplacenych |vyplacenych |vyplacenych |vyplacenych
prispévku na | pfispévka na | pfispévkll na | piispévka na | pfispévku na | pfispévki na
Zivobyti Zivobyti Zivobyti Zivobyti Zivobyti Zivobyti
v 1. Ctvrtleti [v 1. Ctvrtleti [ ve 2. Ctvrtleti | ve 2. Ctvrtleti | ve 3. Ctvrtleti | ve 3. Ctvrtlet
2022 2022 (v K&)* 2022 2022 (v K&)* 2022 2022 (v K&)*
572 2228 694 585 2538 310 561 2767 873

. Celkova suma . Celkova suma . Celkova suma
Pocet , Pocet , Pocet ,

, vyplacenych , vyplacenych , vyplacenych

vyplacenych % vyplacenych % vyplacenych %

o pfidavki na -, piidavki  na 3, pfidavki  na
pfidavka na %, . pfidavka na %, . pfidavka na %, .

s ix dite rx dite rx L, dite
it v Lo Gwrler M Ve 20 0ot drertert G Ve 3 0o7s divtlett
Ctvrtleti 2022 2022 (v K&)* Ctvrtleti 2022 2022 (v K&)* Ctvrtleti 2022 2022 (v K&)*
2 064 2 257 470 2179 2 391 780 2 691 3 006 180
Poc Celkova suma N Celkova suma N Celkova suma
ocet lacenych Pocet lacenych Pocet lacenych
vyplacenych vyplaceny vyplacenych vypraceny vyplacenych vyplaceny
Yow s piispévki na| 5 T pfispévka  mna| I 0 prispévkil  na
prispévkt na , prispévki na , prispévku na ,

, bydleni , bydleni , bydleni
bydleni v 1. N .| bydleni ve 2. stvrtletd bydleni ve 3. stvrtletd
Govrtleti 2022 |V L SVIHEtt | i 2002 | Y8 2 COVIUCH | o ieri 2022 | VE 3. Ctvrtletd

2022 (v K&)* 2022 (v K&)* 2022 (v K&)*

1453

Pocet
vyplacenych
davek
mimoradné

okamzité
pomoci

v 1. Ctvrtleti
2022

261

Zdroj: Plan socialniho zacleniovani mésta Krométize

4976 575
Celkova suma
vyplacenych
davek
mimoradné
okamzité
pomoci
Ctvrtleti
(v K&)*
645 602

v 1.
2022

1533

Pocet
vyplacenych
davek
mimoradné
okamzité
pomoci

ve 2. Ctvrtleti
2022

14

5497 430
Celkova suma
vyplacenych
davek
mimoradné
okamzité
pomoci ve 2.
Ctvrtleti 2022
(v K&)*

40 632

1587

Pocet
vyplacenych
davek
mimofadné
okamzité
pomoci

ve 3. Ctvrtleti
2022

14

5539225
Celkova suma
vyplacenych
davek
mimoradné
okamzité
pomoci ve 3.
Ctvrtleti 2022
(v Ko)*
20268

V ramci meziro¢ni dynamiky poctu vyplacenych davek mezi roky 2019 — 2021 lze najit

nekteré zmény. V porovnani s jednotlivymi 1éty doslo v tomto obdobi ke snizeni poctu
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vyplacenych déavek v pripadé prispévku na bydleni. Ke zménam doslo i1 v pfipadé
fakultativni davky mimoradné okamzité pomoci, kde naopak doslo k naristu. Ale jak bylo
uvedeno jiz vySe. Souhrnné udaje za dosavadni obdobi v porovnani s rokem 2022 pfinesou
pomeérné nové informace, predevsim s charakterem plosného navyseni vyplaty davek celého

spektra.

Tabulka €. 4: Vyvoj vyplaty davek mezi jednotlivymi roky na tizemi mésta Krométize 2019

— 2021 (vlastni zpracovani)

Socialni davky (MPSV) 2019 2020 2021
Pocet DnB vyplacenych v primérném mésici 155,1 161 152,6
Podil pfijemcti DnB 0,6 % 0,7 % 0,6 %
Pocet PnZ vyplacenych v primérném mésici 242,7 2229 205,3
Podil piijemcii PnZ 1,0 % 0,9 % 0,9 %
Pocet PnB vyplacenych v prumémém mésici 610,5 525,8 476,4
Podil piijemcti PnB 2,5 % 2,2 % 2,0 %
Pocet davek MOP vyplacenych v daném roce 85 51 109
Pocet davek MOP vyplacenych v prumérném mésici 7,1 4,3 9,1

Zdroj: Plan socialniho za¢lefiovani mésta Kroméfize'®

V roce 2021 dosahlo mésto Kromértiz dosahlo na 9 bodu indexu socialniho vylouceni, coz
je nejnizsi udaj od roku 2016. Lze predpokladat, vzhledem ke konstrukci indexu, Ze za rok
2022 a predevsim pak za rok 2023, dojde k jeho zvySeni v souvislosti s vyssi vyplatou

davkové agendy do uzemi. !4

139 Plan socidlniho zadletiovani mésta Kroméfize - M&sto Krom&iiz. Mésto Kroméfiz - oficidlni stranky
[online]. Copyright © Mgésto Krométiz [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.mesto-

kromeriz.cz/urad/dokumenty—a—informace/plan—socialniho—zaclenovani—mestva—kromerize/
140 Agentura pro socialni za¢letiovani. Index socidiniho vylouceni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©

2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni
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Tabulka ¢. 5: Vyvoj indexu socialniho vylouceni na urovni mésta Kroméfiz (vlastni

zpracovani)
Kromériz
Pocet Index Index
Pocet Pocet Pocet bodi v Pocetbodiv Index socialniho | socidlniho
bodi v bodi v bodu v dimenzi dimenzi LGP I vylouCeni | vylouceni
dimenzi dimenzi dimenzi UoZ 6+ predcasnych vylouceni ORP Zlinsky
11| exekuci PnB PnZ mésici  odchodu Kromériz Kromériz | kraj
20212 2 2 2 1 9 11 5
2020 (2 3 3 3 1 12 12 7
2019 (2 3 3 2 1 11 9 6
2018 (2 4 3 3 1 13 8 5
2017 |2 4 3 4 0 13 7 5
2016 |2 4 4 4 1 15 8 5

Zdroj: Index socialniho vylougeni'#!

Na uzemi mésta Kroméfiz se v roce 2020 nachazelo 13 283 byt. Samotné mésto Kroméfiz
disponuje 499 byty riznych kategorii. VétSina bytd meésta Kroméfiz je v tzv. domech
zvlastniho urCeni, které slouzi pro seniory, lidi s invalidnim dichodem. Ve mésté Kroméfiz
se nachazeji 3 soukromé ubytovny. Na nékterych ubytovnach bydli seniofi, zdravotné
postizeni. Cca 300 osob zije vdomé na adrese Albertova 3883, tzv. ,Dévin“. Zde je
vyznamna komunita Romua a ¢ast obyvatel tvori lidé s duSevnim onemocnénim. Byty v domé
pronajima nékolik majitelt, pficemz celkem 130 byti ma jeden majitel. Je to nejdostupnéjsi
bydleni, ale s velmi Spatnou poveésti a nizkou kvalitou. Dalsi oblasti souvisejici s bydlenim
je problematika bezdomovectvi. Podle poslednich informaci je v Kroméfizi cca 45 zjevnych
bezdomovci, tedy téch, ktefi prespavaji tzv. na ulici. Tyto osoby v zimnich mésicich
vyuzivaji na prespani opusténé budovy, sklepy, podloubi apod. Dalsi kategorii jsou lidé bez
domova, ktefi v Kroméfizi ziji na ubytovnach (cca 100 osob), v azylovych domech (45 osob
v AD pro muze a 25 bytovych jednotek v AD pro zeny). Velka ¢ast lidi bez domova, ktefi
se dlouhodobé zdrzuji na izemi mésta Kromefiz, ma trvalé bydlisté v jiné obci. Divodem je

pfitomnost protialkoholni zachytné stanice a Psychiatrické nemocnice Kroméfiz. 142

141 Agentura pro socialni zaleovani. Index socidlniho vylouceni. MMR CR. Praha. [online]. Copyright ©

2023 [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index socialniho vylouceni
142 PIan socidlniho zacletiovani mésta Kroméfize - Mésto Kromé&iiz. Mésto Kroméiiz - oficidlni stranky

Vv

[online]. Copyright © Mésto Krom¢tiz [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https:/www.mesto-
kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-informace/plan-socialniho-zaclenovani-mesta-kromerize/
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Podle statistiky Policie Ceské republiky bylo v roce 2021 v okrese Kromé&fiz spachano 1165
trestnych ¢inti. V obdobi poslednich tii let je pocet trestnych ¢inti vzdy okolo 1 200. Z toho
byly dvé vrazdy a nasilnych trestnych ¢inti bylo 193. Vloupani a kradezi bylo 329. Celkova
objasnénost trestnych ¢int byla 69%. Ze 741 stihanych osob bylo 314 recidivistd, 25 cizinct,
122 zen, 20 pachatelt mladSich patnacti let a 25 pachateli ve véku patnact az sedmnact let.
Trestnou ¢innost pod vlivem alkoholu a omamnych a psychotropnich latek spachalo
minimalné 231 osob. Evidovano bylo také 11 853 ptestupkd, z nichz vétsina byla na tseku
bezpec¢nosti a plynulosti silniéniho provozu.!** Co se tyka samotného mésta Kroméiiz, tak
bylo v roce 2021 spachano 369 trestnych Cinti a 3090 prestupkll. Vice informaci nize.
V Kroméfizi jsou identifikovana mista, kde s niz§Sim pocitem bezpec¢i. Je to Erbenovo
nabiezi, dim s najemnimi byty zvany Dévin a téméf celé sidlisté Novy Zachar. !4

Co se tyka drogové scény, tak PCR na uzemi mésta Kromé&fiz fesila v roce 2021 tii desitky
piipadu, které souvisely s drogovou trestnou ¢innosti. Nejcastéji vyrabénou, prechovavanou
a prodavanou drogou byl pervitin a marihuana.'*> K-centrum a nemocnice Kroméfiz zajistuji
testovani zavislych na virovou hepatitidu B a C, HIV/AIDS a dalsi virova onemocnéni.
Timto dochazi k prevenci v jejich Sifeni. Pomoc pro osoby zavislé zajist'uji na uzemi mésta
Kroméfiz dvé organizace.

Primérna mira nezaméstnanosti na urovni mésta Kroméfiz se v roce 2022 pohybovala mezi
2,5 % - 3,5 % dle vlivi sezoénni zaméstnanosti. Mésto, ale i celé prislusné ORP se
dlouhodobé fadi k regiontim s niz§im nezaméstnanosti v porovnani se zbytkem CR. Podil
evidovanych osob nad 12 mésica byl k zavéru roku 2022 na arovni 34 % ze vSech
evidovanych uchazeCii o zaméstnani. Podil muzi a Zen v evidenci nezaméstnanych je
srovnatelny. Priblizné tfetina uchazeCl o zaméstnani je bez vzdé€lani nebo s neuplnym
vzdélanim. 46

K 31. 12. 2021 byl podle zdrojii od Exekutorské komory CR podet osob v exekuci na izemi
meésta Krométiz 1 623 a celkovy pocet exekuci 9 852. Celkovy dluh byl ve vysi

'3 Statistické tidaje kriminality na Kroméfizsku za rok 2021 - Policie Ceské republiky. Uvodni strana - Policie
Ceské republiky [online]. Copyright © 2023 Policie CR, v§echna prava vyhrazena [cit. 15.02.2023]. Dostupné

z: https://www.policie.cz/clanek/statisticke-udaje-kriminality-na-kromerizsku-za-rok-2021.aspx

144 Plan prevence kriminality mésta Kroméiize. Mésto Kromé¥iz - oficidlni stranky [online]. Copyright © Mésto
Kroméiiz [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-informace/plan-
prevence-kriminality-mesta-kromerize/

145 Statistické tidaje kriminality na Krométizsku za rok 2021 - Policie Ceské republiky. Uvodni strana - Policie
Ceské republiky [online]. Copyright © 2023 Policie CR, viechna prava vyhrazena [cit. 15.02.2023]. Dostupné
z: https://www.policie.cz/clanek/statisticke-udaje-kriminality-na-kromerizsku-za-rok-2021.aspx

146 Statistiky MPSV. Privodce [onling]. Copyright © [cit. 15.02.2023]. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/statistiky

- 69 -


https://www.policie.cz/clanek/statisticke-udaie-kriminalitv-na-kromerizsku-za-rok-2021.aspx
https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-informace/plan-
https://www.policie.cz/clanek/statisticke-udaje-kriminality-na-kromerizsku-za-rok-2021.aspx

755 885 775,- KE. Procentualni podil osob v exekuci prepocitany na obyvatelstvo 15 + byl
5,63. V okresu Kroméfiz se pak jednalo o 5 242 osob a 30 591 exekuci. Celkovy dluh
v okrese Krométiz byl ve vysi 2 327 112 085,- K¢. Procentualni podil lidi v exekuci byl pro
okres Kroméfiz 4,97. V prosinci roku 2021 bylo 289 obyvatel meésta Kroméfiz
v insolvenci.'*’ Meziro¢né se statistické tidaje piili§ neméni, coz znamena, e se tato oblast

nezhorsuje, ale také nezlepsuje.

Tabulka ¢. 6: Prehled informaci o zadluzenosti na Uzemi mésta Kroméfiz (vlastni

zpracovani)
Bankroty 2019 2020 2021
Pocet osob v osobnim bankrotu 278 277 289
Podil osob v bankrotu 1,14 % 1,15 % 1,22 %
Podil muzi / zeny 45 % 155 % 48 % 152 % 53 % /47 %
Podil manzelu 29,9 % 24.2 % 21,5 %
Prumérny vék 45,2 47,6 48,1
Osobni bankroty vs. exekuce 15,41 % 15,35 % 16,02 %
Podil (pocet) osob ve veku 18 az 29 let 9 % (24) 3% (9) 3% (9)
Podil seniori (65+ let) 7 % (20) 10 % (28) 12 % (35)

Zdroj: Mapa bankrot '

5.2. Strategicko-koncepcni reSeni socidlniho vylouceni na uzemi meésta
Kromériz

Meésto Krométiz se vénuje strategicko-koncepcnimu feSeni socialniho vylouceni cilenéji od
roku 2018, kdy byla zahajena spoluprace s odborem pro socialni zacletiovani Ministerstva
pro mistni rozvoj CR (dale jen Agentura). StéZejnim aktualn& platnym dokumentem fe$eni
socialniho vylouceni (schvalen zafi 2022) v izemi mésta je Plan socialniho zacleniovani
mésta Kroméfiz pro obdobi 2022-2025 (dale jen PSZ)'*. Plan je obecn& zaméfen na pomoc
socialné vyloucenym lidem, ktefi ziji na izemi mésta Kroméftiz, a ktefi potrebuji odbornou
pomoc ve vySe uvedenych oblastech. V aktualni platné verzi se dokument prioritné zameétuje
na oblasti bydleni, prevence a bezpecnosti, zaméstnanosti. Toto spektrum prioritnich oblasti
bylo ur€eno na zakladé analytickych vystupt a expertni diskuze s aktéry feSeni socialniho

vylou€eni v uzemi. Hlavnim hybatelem feSeni je vytvorena skupina lokéalniho partnerstvi,

47 Oteviena data o exckucich. Ofeviend data o exekucich [online]. Copyright © 2009 [cit. 15.02.2023].
Dostupné z: https://statistiky.eker.info/
148 Mapa bankrotii. Mapa bankrotti [online]. Dostupné z: http://www.mapabankrotu.cz/

149 Plan socialniho za¢lefiovani mésta Kromé&fize. Mésto KroméFiz - oficidlni stranky [online]. Copyright ©
Meésto Kroméfiz [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-

informace/plan-socialniho-zaclenovani-mesta-kromerize/
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ktera v ptipadé mésta Krométize zahrnuje zastupce téchto instituci: Centrum poradenstvi pro

rodinné a partnerské vztahy, Charita Krométiz, Krajsky urad Zlinského kraje, Krométizska

nemocnice a.s., Mésto Kroméfiz, Méstska policie Kroméiiz, Méstsky urad Kroméfiz, Policie

Ceské republiky, Probacni a mediacni sluzba Kroméfiz, Psychiatrickd nemocnice

v Kromé&fizi, Spole¢nost Podané ruce, Utad prace Ceské republiky, Agentura.

Formalni a procesni aspekty Planu socialniho zaclenovani

Plan socialniho zacleriovani je strategickym dokumentem s platnosti na 3 roky. Po skonceni

tohoto obdobi bude plan vyhodnocen a bude navrzena jeho revize na dalsi casové obdobi.

PSZ nabizi:

Zakladni informacni prehled o mife a struktufe socialniho vylouceni v Kroméfizi
s popisem jednotlivych opatieni, které povedou ke zlepSeni mistni situace efektivni
Cerpani finan¢nich prostfedki  prostfednictvim  Koordinovaného pfistupu
k socialnimu vyloucCeni 2021+ Operacni program Zameéstnanost plus (dale jen
OPZ+).

Prehled o moznostech Cerpani zdroji z Integrovaného regionalniho opera¢ni
programu (dale jen IROP+).

Prehled opatienich, které lze realizovat i zjinych dotacnich titult, pfipadné
nepotiebuji zadné financni prostiedky pro realizaci.

Urceni procesu implementace, cilové indikatory, urCuje role jednotlivych subjekta.

Nastavuje zakladni systém pro priabézné a zavére¢né vyhodnoceni PSZ.

Obsahova a formalni struktura dokumentu napliiuje povinné parametry dle metodiky

Koordinovaného piistupu k socialnimu vyloudeni 2021+.1%° Cely vytvofeny dokument je

postaven v zakladu na téchto nezbytnych aspektech:

Popis jednotlivych oblasti, véetné odpoveédnosti za realizaci, je vysledkem Cinnosti
vytvoreného lokalniho partnerstvi, jakozto lokalniho expertniho tymu.

Stézejnim nastrojem lokalniho partnerstvi je realizace pracovnich skupin, v ramci
kterych je vytvaren prostor odborného diskurzu feSeni socialniho vylouceni na izemi

mesta v respektu k poslani a realnym moznostem zapojenych aktéra.

150 Koordinovany pfistup k socidlnimu vylouceni 2021+. Agentura pro socidlni zacleiiovani [online].
Copyright © 2022 [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/kpsv-2021/
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e Po celou dobu strategického fizeni (sestaveni planu, implementace, vyhodnoceni
a revize) je uplatnén pristup tvorby a realizace socialni politiky na faktech (,,data
based policy*).

e Dokument maximalné respektuje lokalni vymezeni dle potfeb a moznosti na uzemi
meésta Kromefiz.

e Je sestaven a implementovan za podpory stran voleného managementu obce
(politického vedeni) skrze projednavani (a schvaleni) dokumentu na trovni
ptislusnych komisi, rady a zastupitelstva mésta.

e Vytvoreny dokument (uCené cile, nastroje, subjekty atd.) navazuje na vytvorené

1

narodni'®! &i regionalni strategie!? prisluiné oblasti. Soudasné funkéné dopliuje

a posiluje synergie sjinymi lokalné platnymi koncepCnimi materidly lokalni
tirovng!',

e Ke sledovani a vyhodnocovani planu socialniho zaclenovani dochazi prubézné, a to
minimalné 2x rocné na urovni poveéfeného zastupce uzemniho celku a zastupce
Agentury. Z tohoto jednani je zpracovan zapis. Minimaln€ 1x ro¢né je zpracovana
zprava o napliiovani PSZ, ktera je nasledné projednanid na Lokalnim partnerstvi

a pfedlozena na védomi zastupitelstvu obce.

Obsahové aspekty Planu socialniho zaclenovani

Dokument PSZ méa podobnou struktur jako jiné obdobné materialy. Déli se na Cast
analytickou, strategickou a implementacni. UrCenym globalnim cilem PSZ je: , Kromé&fiz je
bezpecné a rozvijejici se mésto, které poskytuje svym obcantim stabilni a kvalitni podminky
pro zivot. Zajistuje ucinnou podporu osobam v nepiiznivé Zivotni situaci.“!** Dale je
dokument zaméfen prioritn€ na tfi oblasti (prevence a bezpec¢nost, bydleni, zaméstnanost),

jejichz pottebnost vysla z vysledka analytickych Cinnosti a expertniho pojmenovani pficin

51 Hlavnimi uréujicimi dokumenty pro feSeni socidlniho vylou¢eni socialni oblasti narodni uirovné jsou
Strategie socialniho zaclefiovani 2021-2030, Strategie rovnosgi, zaClenéni a participace Romii na obdobi 2021
—2030. Sekundamé 1ze doplnit Strategie vzdélavaci politiky CR do 2030+ atd.

152 Hlavnimi ur¢ujicimi dokumenty pro fe$eni socidlniho vylouéeni socidlni oblasti regionalni irovné jsou
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb 2023 — 2025, Krajsky plan primarni prevence rizikového chovani
atd.

153 Hlavnimi dal$imi dokumenty lokalni Girovné komplementarnimi s PSZ jsou Komunitni plan socidlnich
prevence kriminality na obdobi 2023 — 2027.

154 Plan socialniho zaletiovani mésta Kroméiize - Mé&sto Kroméiiz. Mésto Kroméfiz - oficialni stranky

Vv

[online]. Copyright © Mésto Krom¢tiz [cit. 12.03.2023]. Dostupné z: https:/www.mesto-
kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-informace/plan-socialniho-zaclenovani-mesta-kromerize/
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a dusledkd vramci jednani odbornych pracovnich skupin. Dalsi oblasti, které zahrnuji

komplexnost jevu socialniho wvylouceni, jsou paralelné feSena jinymi strategicko-

koncepcnimi postupy na urovni mésta (Komunitni plan socialnich sluzeb atd.

)155‘

Stézejnimi problémy pojmenovanymi v ramci setkavani lokalniho partnerstvi jsou:

Bydleni — nizkd dostupnost pro nizkopifijmové osoby; podpora a dlouhodobé
udrzeni standardniho bydleni; komunikace s poskytovateli socialnich sluzeb pfi
ptidélovani socialnich bytt (sdileni informaci o klientovy); systém piidélovani
byt — revize pravidel dokladani piijmu, kontrola fadného uzivani byti; celoro¢ni
moznost prespani ,,problematickych osob* (pod vlivem navykovych latek apod.),
fungovani nocleharny cely rok.

Bezpecnost a prevence - prevence rizikového chovani nejen déti a mladistvych a
posileni funkénosti a &innosti multidisciplinarnich platforem (NZDM, ZS, SS,
Policie).

Zaméstnanost - pomoc se zaclenénim na trh prace, odstranéni barier uradu (soc.
pracovnik x urednik); podpora pracovnich mist pro rodice (zkracené tivazky,
ranni smény), podpora solo rodicl; vefejna sluzba pro osoby bez kvalifikace.

Dluhy - dluhové poradenstvi; exekuce — bariéra pro vstup na trh prace.

Posledné jmenovana oblast dluhti byla po diskuzi zanesena do vSech urCenych oblasti

a netvori tak samostatnou tematickou oblast. Soucasné byla napfi¢ urCenymi oblastmi

akcentovana potieba mezioborové spoluprace a vétSiho zacileni se na komplexni feSeni

socialniho vylouceni jako takového.

NN vy

155 Plan socialniho za¢lefiovani mésta Kroméfize. Mésto Kromériz - oficidlni stranky [online]. Copyright ©

Vv

Mgésto Kroméfiz [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-
informace/plan-socialniho-zaclenovani-mesta-kromerize/
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Obrazek ¢. 25: Tematické oblasti, strategické cile a specifické PSZ Kroméfiz (vlastni

zpracovani)

Tematicka oblast Strategickeé cile Specifické cile

1.1 Stabilizace socidlni situace
1. Preventivni pusobeni rodin a jednotlivcl

zaméfené na  osoby

ohrozené socialnim | 1.2 Snizeni  zadluzeni  cilové
Prevence socialné patologickych vylouCenim a feSeni skupiny
jevu a bezpecnost nepiiznivé socialni

situace cilové skupiny 2.1 Snizeni vyskytu rizikového

2. Zachovani pocitu bezpeci | chovani u cilové skupiny

ve méste Kromeriz

| 3.1 ZvySeni poctu osob ve
3. ZvySeni dostupnosti
standardnim  typu bydleni a
Bydleni bydleni pro ohrozené
) prevence ztraty bydleni
skupiny obyvatel

4.1 ZvySeni pfipravenosti a
4. SniZeni miry dlouhodobé
Zaméstnanost ) kompetenci cilové skupiny pro
nezamestnanosti
vstup na trh a uplatnéni na trhu prace

Zdroj: Plan socialniho zac¢letiovani'®

156 Plan socialniho za¢letiovani mésta Kroméftize. Mésto Kroméiiz - oficidlni stranky [online]. Copyright ©
Meésto Kroméfiz [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-
informace/plan-socialniho-zaclenovani-mesta-kromerize/
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6. Vlastni prace — matice funkénosti lokalniho partnerstvi pri
reSeni politiky socialniho zacleniovani na urovni obce

Vzhledem ke komplexnosti fizeni procesu politiky socialniho zacleniovani a omezenému
prostoru diplomové prace bylo zvoleno uzsi zaméfeni se na fungovani prostredi lokalniho
partnerstvi (faze implementace), které je zakladnim stavebnim kamenem uplatiiovaného
metodického postupu KPSV 2021+. V idealnim prostiedi, by pak mél byt postup uplatnén
v kazdé fazi s jistou akceptaci promén reflektujici charakter aktivit a plnéni pfislusného cile
své vlastni existence.

Existence lokalniho partnerstvi a jeho ,,zdrava funk¢nost™ je kliCovym aspektem pro feseni
socialniho vylouceni v tzemi. Sestavené lokalni partnerstvi ze subjektl, kterych se riznym
zpusobem dotyka problematika socialniho zaclefiovani v tizemi, je piedpokladem toho, aby
realizované postupy byly maximalné komplexni a soucasné i efektivné provazané. Je to
prostiedi, které se ptimo vztahuje k planovani, realizaci a vyhodnoceni postupu, pro které je
charakteristicka synergie, kauzalita, korelace, komplexnost, komplementarita. Soucasné je
nutné zohlednit promény Cinnosti, zamétfeni a ucelnosti lokalniho partnerstvi, které lze
schematizovat dle cyklu strategického fizeni politiky socialniho zacleriovani do tfi fazi:

e Uvodni/planovaci faze — faze vstupni, kdy probiha ureni stakeholderd v uzemi,
urceni potiebnosti feSeni, sestaveni postupt a konkrétnich aktivit atd.

e Realiza¢ni/implementacni faze — obdobi realizace planovanych aktivit véetné
uplatnéni pfislusného procesu monitoringu vystupi cCinnosti ¢i  ovéfovani
skuteCnosti, ze realizované aktivit napliiuji a jsou v souladu s cili, které jim pftislusi.

e Vystupova/exit faze — obdobi zavérecného hodnoceni aktivit realizovanych v ramci

implementace pii hodnoceni indikatorovych zavazku, vystupu, vysledka a dopadu.

6.1 Charakter lokalniho partnerstvi
Nastaveni zakladniho hodnoceni funkénosti sité/lokalniho partnerstvi vychazi z propojeného
kruhu s témito parametry:

e Funk¢ni zapojeni adekvatnich aktérti do celého procesu fizeni ,,zmény“ je vstupni
podminkou kvalitné nastaveného kolobé&hu fizeni socialni politiky v tizemi (fizeni
zmeény).

e Odpovédni aktéfi jsou schopni dodavat vhodné a odpovidajici vstupy.

e Vysoka kvalita vstupnich hodnot je predpokladem nastaveni odpovidajicich procesu.
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e Transparentnost, spoluprace, reciprocita je podminkou individualniho pfinosu
jednotlivym subjekttim.

e Kladné hodnoceni pfinosu se nasledné odrazi do motivace a zayjmu zapojeni aktéra.

Obrazek ¢. 26: Podminky funkéniho nastaveni pro naplnéni PSZ Krométiz (vlastni
zpracovani)

1. Kvalitni

zapojeni

vhodnych
aktéru

5. Motivace
pro zapojeni
aktérd

2. Kvalitni
vstupy

3. Kvalitni
proces a

vysledky
¢innosti

4. Pfinos
spoluprace
pro aktéry

Zdroj: Plan socialniho za¢lefiovani mésta Kroméiize >
Fungovani a kvalitu lokalniho partnerstvi lze vystihnout skrze tfi moduly, které
v jednotlivych oblastech tvoti koncept idealniho typu lokalniho partnerstvi. Jedna se vSak
0 jistou pomocnou schematizaci jinak komplexné propojeného modelu. Tyto moduly jsou
vzajemné propojeny a spolecné jsou syceny snahou propojeni informaci, vytvafenim
kolektivni hodnoty pro jednotlivé Cleny, produkci potiebnych vystupt (produkti a sluzeb)
a snahou o nastaveni udrzitelného systému produkce produktu a sluzeb:
1. Modul spoluprace a reciprocity - Spole¢né feseni problému socidlniho vylouceni
i pfi uplatnéni prvka participace (nakolik partnefi spolupracuji a rozvijeji spole¢né

aktivity atd.). Vzajemny vymeéna informaci. Davéra.

157 Plan socialniho za¢letiovani mésta Kroméfize. Mésto Kromé¥iz - oficidini stranky [online]. Copyright ©
Meésto Kroméfiz [cit. 15.02.2023]. Dostupné z: https://www.mesto-kromeriz.cz/urad/dokumenty-a-

informace/plan-socialniho-zaclenovani-mesta-kromerize/
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2. Modul organizace a koordinace - Vedeni a podpora pracovnich téles v ramci
lokalniho partnerstvi (zptsob vedeni, evidence, rozhodovani atd.). Nastaveni
komunikacnich toka. Uréeni role a odpovédnosti jednotlivym aktéram.

3. Modul kapacit a kompetenci - Znalostni a organizacni kapacity (technické
a organiza¢ni zazemi, odborné zdroje a podpora Cinnosti lokalniho partnerstvi atd.).

Rozvoje zapojenych aktért na individualni i kolektivni Grovni.

Charakter ptinosu lokalniho partnerstvi tak mizeme sledovat v dalSich dil¢ich oblastech
uréenych modull, které zvySuji predpoklad uspésné nastavené politiky socialniho
zaclenovani v konkrétnim uzemi: management znalosti, vymena znalosti, tvorba a prosazeni
agendy socialniho zaClefiovani, propojovani a zapojovani aktéri (vCetn€ participace),
podpora aktivity a fungovani subjekti (vCetn€ jejich rozvoje), optimalni vyuzivani zdroju

pro feseni, tvorba komunity.

6.2 Idealni model/typ lokalniho partnerstvi

Proces hodnoceni je postaven na poméfovani aktudlni situace s idedlnim modelem
funkc¢nosti lokalni partnerstvi v jednotlivych fazich. Postup sestaveného hodnoceni je volné

inspirovan uréenim ,,idealniho typu® dle sociologa Maxe Webera'®

. Autor tohoto pfistupu
vymezuje idealni typ abstraktnim popisem zalozenym na zdliraznéni vlastnosti, které jsou
pro dany jev typické (Giddens, 1999)'>°. Mizeme vsak dosahnout jen jisté idealnosti
plnénim dil¢ich aspekti pfislusného jevu. Podstatnym faktem je, Zze nejde o Cisté dokonaly
model, ale o model ,,ryzi“, ktery neni ni¢im naruSen. Sociolozka Helena Kubatova k tomu
pise: ,,VSechny druhy idealnich typt jsou teoreticky konstruované. To vSak neznamena, ze
jsou Cisté teoretické. Pii konstruovani idealnich typa hraje kliCovou roli subjektivni smysl
propujcovany aktéry a nikoliv jen teoreticky védecky zajem vyzkumnika. Idealni typ v sobé
spojuje jak vysledek pozorovani socidlni reality (empirii), tak védecky vyzkumny zamér

(teorii). (Kubatova, 2012)'% Urgeni idealniho typu zde tak neni cilem feSeni. Vytvoreny

158 Znamé je napiiklad jeho ur¢eni idealniho modelu byrokracie: 1. Existuje jednozna¢na hierarchie pravomoci.
2. Jednani pracovniké na viech urovnich se fidi psanymi pravidly. 3. Utednici pracuji na plny uvazek a
dostavaji plat. 4. Ukoly, které ufednik vykonava v organizaci jsou striktné odd&leny od jeho soukromého
zivota. 5. Pfislusnici organizace nejsou vlastniky hmotnych prostiedku, o kterych rozhoduji. (Giddens,
Sociologie, 1999).

15 GIDDENS, Anthony, 1999. Sociologie. Pielozil Jan JARAB. Praha: Argo. ISBN 80-7203-124-4.

10 KUBATOVA, Helena, 2012. Idedlni typy v dile Maxe Webera [online]. Sociolégia. Vol. 44, No. 2: 159-
178. Dostupné na: https://www.sav.sk/journals/uploads/0524 1036Kubatoval %200K %?20-
9020upravena%?20verzia.pdf

=77 -


https://www.sav.sk/iournals/uploads/05241036Kubatoval%20OK%20-

idealni typ respektujici zakladni charakteristiky a vlastnosti funkéni spoluprace v ramci
lokélniho partnerstvi je jen nastrojem, davajicim informaci, do jaké miry se realita blizi

idealnimu/ryzimu modelu funkénosti v daném &ase (Kubatova, 2013).'6!

Vytvorené dilci
aspekty idealniho modelu lokalniho partnerstvi umoziuji komparovat aktudlni stav
situace/vyjadiené hodnocenim pfislusnych aktéri. Vyznamnym aspektem a druhotnou fazi
je pak interpretace vysledku a predev§im urCeni strategie sméfujici k naplnéni
charakteristiky idealniho typu.

Z hlediska vyse popsané funkénosti/ucelu lokalniho partnerstvi a pro sestaveni hodnoticiho

postupu byly ureny obecné cile, které obecnéji pojmenovavaji idedlni charakter tohoto

spolupracujictho  celku

vyhodnocovéani/revize.

v zakladnich  fazich

spoluprace

— vstup, realizace,

Obrazek €. 27: Ideélni stavy funkcnosti lokalniho partnerstvi (vlastni zpracovani)

Obecny cil lokailniho partnerstvi

Lokélni partnerstvi je sestaveno za aktivni ucasti a vedeni zastupcti nositele PSZ - mésta. Cleny partnerstvi jsou mistni
aktéfi fesici problematiku socidlniho vyloucenti, ktefi se prakticky a odborné podili na pfimém feseni, véetn¢ zapojeni
obcanu mesta (cilové skupiny). Tito Clenové vzdjemné spolupracuji, koordinuji své aktivity (projektové, neprojektove) a
prub¢€zne vyhodnocuji synergicky efekt. Ve vzajemné spolupraci posiluji vyznam politiky socidlniho zaclefiovani na
urovni obce a postupné piebiraji od zastupci ASZ odpoveédnost za ¢innost partnerstvi tak, aby jejich spoluprace
fungovala i po ukonceni intenzivni spoluprace s ASZ.

Cil avodni/planovaci fize
Obec/nositel SPSZ disponuje
dostatecnym manazerskym a
odbornym kapitalem v oblasti

socialniho zacletiovani, ktery je
dale posilovan. Do vytvofeného
partnerstvi jsou zapojeni vSichni
relevantni partnefi, ktefi jsou
motivovani a aktivn¢ se podili na
spolecné Cinnosti tvorby PSZ.
Metodika KPSV 2021+ je
zapojenymi aktéry plné
akceptovana, vcetn¢ realizace
komunikacni strategie pro
informovani a zapojeni v§ech
obyvatel obce.

Cil realizacni/implementacni
faze — cilovy stav
Obec/nositel PSZ disponuje
dostatecnym manazerskym a
odbornym kapitalem, ktery je dale
posilovan — vzdélava se. Do
vytvoteného partnerstvi jsou
zapojeni vSichni relevantni
partnefi, ktefi se aktivné€ podili na
priprave a realizaci schvalenych
opatteni, véetné piipravy a
realizace projekti. Vytvorené
partnerstvi se podili na
monitoringu a pribézném
vyhodnocovani realizace PSZ.
Metodika KPSV 2021+ je
zapojenymi aktéry plné
akceptovana, vcetné realizace
komunikacni strategie pro
informovani a zapojeni v§ech
obyvatel obce.

Cil vystupové/exit faze — cilovy
stav:

Obec/nositel PSZ disponuje
dostatecnym manazerskym a
odbornym kapitalem, ktery je

kompetentni k udrzitelnosti

nastaveného feSeni politiky
socialniho zacletiovani do dalSich
let (revize PSZ). VSichni partneti
jsou v ramci svych aktivit schopni
adekvatné fesit situace socidlniho
vylouceni pii vzdjemném
propojeni svych ¢innosti.
Monitoring ¢innosti a sprava
evaluace je zvnitfnéna na urovni
jednotlivych organizaci, pficemz je
pln¢ akceptovan a realizovan
celkovy monitoring aktivit
prislusné oblasti, jehoz nositelem
je obec. Vytvoreny spolupracujici
model partnerstvi je dale rozvijen a
posilovan.

161 KUBATOVA, Helena, 2013. Klasické pristupy k problému objektivity v sociologii [online]. Faculty of
Philosophy and Arts Review. ZipadoCeskd univerzita 2013.
https://dspace5.zcu.cz/bitstream/11025/6271/1/Kubatova.pdf
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6.3 Matice partnerstvi

Utelem matice (piiloha &. 1) je ilustrovat, zda je partnerstvi (sit’ spoluprace) funkéni jako
celek a vjaké fazi ,kvality“ se nachazi v pomeéfeni se stanovenym idealnim modelem.
Vyznam, ucel 1 role partnerstvi se v jednotlivych fazich strategického fizeni politiky
socialniho zaclenovani proménuje - viz vyse stanovené obecné cile. Tvorba matice je
inspirovana vystupy projektu SIMPAKT realizovan Vysokou skolou ekonomickou (hlavni
fesitelkou projektu doc. Ing. Anna Kadeiabkova, Ph.D.)!¢?

Charakteristika kazdé jednotlivé oblasti je vyjadiena na kvalitativni Skale (0 — nejhorsi,
5 - nejlepsi). Dil¢i charakteristiky Skaly na hodnoté pét pak odpovidaji stanovenému
idealnimu modelu fungovani lokalniho partnerstvi. Soucasné je tfeba dodat, ze jde jen
o orientaCni rozdéleni, které je nutné vzdy presnéji specifikovat pro konkrétni urovei a jeji
obsah pro danou sit/prostiedi. Nelze také zavéry stanovovat jen na prevedeni vysledki do
kvantifikované podoby napfiklad zjednodusujicim ureni primérné hodnoty ,,skaly“/indexu
pro celek ¢i jednotlivé oblasti. Stejné tak neni vhodna komparace vysledku s jinym tizemnim
celkem, protoze zaznam a urCeni urovné kvality hodnocené oblasti je maximalné
individualni (lokalni prostfedi) jak z hlediska konkrétnich aktért, tak i pii reflexi mezo ¢i
makro prostiedi realizované socialni politiky (politiky socialniho zacleniovani). Z hlediska
praxe je dobré se s vét§im zajmem veénovat vysledkiim, které se pohybuji na prechodu mezi
dvéma kvalitativnimi Urovnémi. Soucasné se jako vhodné ukazuje i1 akceptace jisté
flexibilnosti, ktera odrazi schopnost reflexe promén nejen v siti, ale celkového prostiedi.
V praxi to pak znamena moznost uréeni dalSich charakteristik matice, které nejsou soucasti

pilotniho navrhu.

Struktura matice

Zakladni/pilotni navrh matice je rozdélen do tfech zakladnich oblasti, dle uréenych modula
(viz vySe): 1. modul spolupréce a reciprocity, 2. modul organizace a koordinace, 3. modul
kapacit a kompetenci. K jednotlivym moduliim jsou pfifazeny vzdy 4 klicové charakteristiky

v péti kvalitativnich urovnich (Pfiloha ¢. 1 - Matice hodnoceni partnerstvi).

122 SIMPAKT Aktuality » Inovace VSEM. CIS » Inovace VSEM [online]. Dostupné z:
http://www.inovacevsem.cz/simpakt-aktuality
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Obrazek €. 28: Zakladni moduly (vlastni zpracovani)

Charakteristika partnerstvi

Modul vzajemné | Diverzita aktért a jejich aktivita.

spoluprace a | Duvéra mezi aktéry a duvéra k feSeni.

reciprocity ZkuSenost s partnerskou spolupraci v uzemi.

Shoda na pficinach problému i zpusobech feseni.

Modul organizace | Politicka podpora feseni socialniho zaclefiovani na Grovni obce.

a koordinace Definovani roli a odpovédnosti.

Odborné kapacity pro fizeni partnerstvi — manazer socialniho

zacCleriovani v obci (déale ,,manazer SZ).

Sdileni znalosti a interakce v ramci lokalniho partnerstvi.

Modul kapacit a | Kapacita aktérti pro intervenci.

kompetenci Vnéj$i podminky pro intervenci (Uzemi obce).

Iniciativa pfi feSeni problému.

Potencial zvySovani odbornych kapacit.

Matice je pak pteklopena do zaznamového archu (Pfiloha €. 2 - Zapisové listy pro hodnoceni
lokalniho partnerstvi), se kterym je pracovano v ramci skupinové prace — setkani lokalniho
partnerstvi prislusného mésta. Zaznamovy dokument je sestaven takovym zpusobem, aby
jeho vyplnéni:
e Bylo vysledkem diskuze mezi pfislusnymi aktéry s uréenim konsenzu.
e Bylo umoznéno zaznamenat poznamky ke konkrétnim oblastem, stejné tak
celkovému charakteru fungovani existujiciho modulu.
e Vysledny zaznam bylo mozné dale dopliiovat, nabizet interpretace a predevsim
diskutovat.
e Dalo prehled o potencialu prechodu na vyssi uroven ¢i naopak urcilo ohrozeni, které
pfedznamenava sestup na uroven nizsi (popis v poznamce piislu§né oblasti).
e Pomohlo urovat konkrétni opatieni, ktera umozni posun z niz8i urovnich k tém

vySSim.
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6.4 Metoda zpracovani odpovédi — prace s matici (navrh metody)

Clenové lokalniho partnerstvi jsou rozdéleni do tif skupin po 4 — 5 osobach. Pro fizeni
a organizaci ziskani zpétné vazby je vyuzita participativni metoda ,,World Café“. Ugastnici
jsou privitani, je jim vysvétlen cil setkani, kliCové téma a metoda, pomoci které setkani
probéhne. Ugastnici jsou rozsazeni k jednotlivym stolkiim po 4 - 5 lidech. Kazdy stolek je
zaméfen na jednu oblast feseni. Kazdy stolek ma uréeného facilitatora'®®, ktery se vénuje
postupné jednotlivym dil¢im oblastem (vzdy 4). UrCeny facilitaitor postupné rozviji
a podnécuje diskuzi pro jednotlivé oblasti. Dle potifeby muze vyuzivat pomocnych otazek ¢i
si tvorit néjaké dal§i pomocné, které pomohou orientaci v tématu. Ve vymezeném ¢asovém
useku pak do zaznamového archu urcuje shodu na hodnoceni feSené oblasti na nékteré
urovni §kaly. V ramci diskuze zaznamenava do volného pole 1 dalsi podnéty a postoje, aby
mohl pak konkrétné&ji dolozit shodu ¢i rozpor urcené skaly. Pokud nepanuje shoda na urceni
jedné skaly, pak je mozné zaznamenat 1 dvé Skaly. Tuto variantu je pak vhodné doplnit
kratkym vysvétleni popisujicim tuto variantu rozhodnuti.

Po zpracovéani vzdy jedné otazky v urCeném casovém useku (10 minut) jsou ucastnici
vybidnuti k vyméné stolku. Celkem tak jsou vzdy realizovany 4 diskuzni kola (odpovida
4 dil¢im otazkam) jednotlivych modula. Po posledni otazce, resp. po diskuzi k ni, prepise
kazdy facilitator spolu s osazenstvem , stolku“ zavéry ke kazdému dotazu a postupné je
prezentuje vSem. Soupis zavérd je pak predan organizatorim a zpracovan do vysledné
zpravy. Podstatnou fazi, ktera neni pfedmétem této diplomové prace, je vhodna reakce na
zjisténé vystupy. A to predevsim ve smyslu dal§iho nastavovani postupt i prostiedi, které
posiluje stabilitu a efektivitu lokalniho partnerstvi, potazmo politiku socialniho zaclefiovani

v konkrétnim tzemi.

6.5 Pilotni realizace aplikace ,,matice partnerstvi“ na tzemi mésta
Kromériz
Odzkouseni metody a techniky prace bylo diskutovano s vedenim mésta Kroméfiz. Pii

pilotni aplikaci v urCeném mensim kruhu aktéri (ohniskova skupina) reprezentujicich

lokalni partnerstvi byly sledovany dvé skutec¢nosti:

163 Facilitator je odbornik na vedeni procesu dorozumivani se, ktery zaméiuje energii ucastniki na dané téma
a voli metody jednani dle aktudlni situace, vzdy vSak tak, aby umoznil kazdému aktivné se ziiCastnit a vyslovit
svij nazor v bezpecné atmosfére. Zodpovida za proces dorozumivani, nikoliv za vysledky feSeni.
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e samotny vysledek ur€ovani kvalitativni rovné a diskuze k vysledktim,
e podnéty smétujici k pripadné revizi postupu pro naslednou plnohodnotnou aplikaci

pfistupu v ramci $irsiho €lenstvi lokalniho partnerstvi v iizemi.

V ramci daného tak byl vySe popsany postup modifikovan pro malou skupinu pracovnikda.
Na pocatku byl uréeny facilitator, ktery postupné se zapojenymi aktéry prosel cely dokument
,matice partnerstvi“ z hlediska vlastntho vyplnéni. Nasledn¢ pak probéhlo
s aktéry/respondenty zaji§téni zpétné vazby k nastavenému procesu. Veskeré instruktazni
podklady byly zaslany ¢lentim ohniskové skupiny 7 dnt pted pfimou realizaci setkani.
Fokusni skupina pilotniho testovani metody byla tvofena celkem 4 tcastniky. Pro urceni
zastupci této skupiny byla vyuzita metoda zamémého vybéru, kdy urCeni vyzkumnych
jednotek je realizovano na zaklad€é konkrétniho zameéru, ktery je definovan charakterem
vyzkumné tlohy!®*. Pro fokusni skupinu byly vybrany osoby, pro které je charakteristicky
uzky vztah k Planu socialniho zacleiiovani mésta Kroméfiz a odpovédnost za koordinaci
napliovani Koordinovaného pfistup k socialnimu vylouceni 2021+ v dimenzich:

e Pfima organizacni a koordinac¢ni odpovédnost za implementaci urcenych postupda.

e Odpovédnost za chod a fungovani lokalniho partnerstvi v uzemi ve vSech fazich

systémoveho feseni socialniho vylouceni v uzemi.

e Piima ¢i sdilena ,,politicka* odpoveédnost za plnéni zavaznych cilu.

e Aktivni podil na plnéni nékterych kli¢ovych opatteni.

e Metodika KPSV 2021+ urcuje témto osobam klicovou roli pii napliovani

Koordinovaného pfistup k socialnimu vylouceni 2021+.

Setkani se tak ucastnily osoby pracujici na téchto pozicich:
e Vedouci odboru socialnich véci a zdravotnictvi.
e Vedouci oddéleni socialni prace.
e Manazerka komunitniho planovani socialnich sluzeb.

e Metodi¢ka Odboru pro socialni za¢lefiovani (Agentura) MMR CR.

164 Vybér zamérmny - Sociologicka encyklopedie. [online]. Dostupné z
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/V % C3%BDb%C4%9Br_z%C3%A1m%C4%9Brn%C3%BD
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Setkani prob&hlo dne 17. unora 2023 v prostiedi kancelarskych prostor vedouciho odboru
pii Meéstském ufadu Kroméfiz. Facilitatorem stfetnuti byl Mgr. Jan Mocht'dk (autor DP),
ktery vSechny ucastniky seznamil s pravidly facilitacniho setkani — délka setkani, respekt
k nazoru jinych, prostor pro vyjadreni se — vzdy mluvi jen jeden atd. Zjisténé informace byly
prubézné zaznamenavany nejen do urCené urovné matice, ale také na predem pfipraveny
zaznamovy arch, kdy byly zapisovany dalsi podnéty a komentare. Setkani ve spolupracujici

atmosfére trvalo 90 minut.
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7. Vysledky a diskuse

7.1 Identifikované vysledky matice partnerstvi pro izemi mésta Kromériz
Vysledky matice, spolu s ptipadnymi komentafi, jsou pro lepsi prehlednost predstaveny
postupné v respektu ur¢enych modult. Vyssi stupen zvolené skaly predstavuje vyssi miru

souladu s urenym vymezenim.

Modul vziajemné spoluprace a reciprocity
Clenové skupiny se spolecné shodli na nize uvedenych charakteristikach fungujici platformy
lokalniho partnerstvi a prostoru pro feSeni socialniho vylouceni v izemi mésta Kroméfiz.

V ramci prehledové tabulky jsou uvedeny zvolené stupné skaly.

Obrazek €. 29: Modul vz4jemné spoluprace a reciprocity

Charakteristika oblasti ~ Zvoleny charakter urcené skaly

) ) L Zapojeny ruzné subjekty s dostateCnou mirou 4

Diverzita aktéru a jejich )
. vlivu pro feSeni s podobnou a rostouci mirou
aktivita. o o
pozitivni aktivity

Duavéra mezi aktéry a | Mezi aktéry panuje vysoka vzajemna davéra a 5
davéra k FeSeni. daveéra v feSeni, nedochazi ke konfliktim
ZkuSenost s partnerskou | ZkuSenost je pozitivni a predstavuje zdroj dal§iho 5
spolupraci v Gizemi. rozvoje
Shoda na  priinach | Partnefi se shoduji na klicovych pficinach 4
problému i zpusobech | problému a CasteCn€ i na zpusobech jejich feSeni
reSeni (cilech, opatfenich a aktivitach PSZ).

Obecné byl modul spoluprace a participace hodnocen na vyssich stupnich skaly. Nejvyssiho
mozného stupné skaly dosahlo hodnoceni vnimané diveéry mezi spolupracujicimi aktéry a
také v pripadé reflexe zkuSenosti s partnerskou spolupraci v uzemi. Z diskuze vyplynulo
potvrzeni, ze takto uchopené spolupracujici feseni socialni oblasti neni pro mésto Kroméfiz

ni¢im novym. Diaraz na multidisciplinaritu a komplexnost feSeni lze nalézt ptimo
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v procesech komunitniho planovani socialni sluzeb ¢i tieba pii urCovani strategie prevence
kriminality v uzemi. Tento zavér potvrzuje 1 ptimé vyjadieni vedouciho odboru:“ Vzhledem
k nizkému pocCtu aktérti v ramci lokalniho partnerstvi je vzajemna spoluprace nastavena na
velmi vysoké urovni.“ Tento postoj nasledné doplnila manazerka komunitniho planu
socialnich sluzeb: ,,V ramci SO ORP probihd komunitni planovani socialnich sluzeb, které
v ramci cilové skupiny osoby ohrozené socialnim vyloucenim svym slozenim kopiruje
slozeni lokalniho partnerstvi. Také z tohoto divodu jsou aktéfi schopni spolupracovat na
vysoké urovni.“ Diskuzi k urCeni miry diveéry vnimali aktéfi setkani jako oblast s jistym

rizikem, které je vSak feSitelné skrze vhodnou facilitacni techniku.
Modul organizace a koordinace
Mapovani oblasti organizacniho fizeni a koordinace spoluprace mezi aktéry oblasti

socialniho vylouceni podalo dal$i informace.

Obrazek ¢. 30: Modul organizace a koordinace

Charakteristika oblasti Zvoleny charakter urcené Skaly

Politicka podpora reSeni | Vedeni obce podporuje feSeni socialniho | 3
socialniho zaclefiovani na urovni | zaClefiovani jen dil¢im  zplsobem

obce. (selektivita feSenych témat).

Role a odpovédnosti aktért lokalni sité | 4
Definovani roli a odpovédnosti. ‘ _ 5 )
jsou vymezeny a jsou plné akceptovany.

Odborné kapacity pro rizeni | Neexistence manazera SZ. 1
partnerstvi — manazer socialniho
zacleniovaniv obci (dale ,,manazer

SZ%).

Znalosti a informace jsou sdileny v |4
Sdileni znalosti a interakce | pravidelnych intervalech a interakce

v ramci lokalniho partnerstvi. probihaji dle potfeby mezi v§emi aktéry,

ale nikoli v pravidelnych intervalech.

Z uvedeného prehledu je zjevné, ze pifimo odpoveédni aktéfi hodnoti urovern politické

podpory na stfedni trovni. Je otazkou, do jaké miry se na tomto vysledku podili skutecnost,

-85 -



kdy na podzim roku 2022 doslo ke zménam na trovni vedeni meésta (komunalni volby).
Meésto Krométiz ma v Cele nového starostu. Do pozice mistostarosty pro oblast socidlni byl
uveden pan PhDr. Pavel Motycka, Ph.D., ktery byl ve vedeni mésta jiz v dobé minulé
(mistostarosta v letech 2014 — 2018). V ramci nasledné diskuze je dale potvrzovano, ze
odpovédnosti a role lokalni aktért jsou na urovni mésta vymezeny i diky dlouhodobé
fungujicim procesim komunitniho planovani. Stejnou uroven hodnoceni pak dosahla
1 oblast sdileni informaci. Nejnizsi uroven Skaly byla pfipsana ne/existenci manazera
socialniho zaclenovani, jakozto samostatné existujicimi pracovnikovi, ktery se specificky
zameéfuje na feseni oblasti socialniho vylouceni na irovni mésta. Argumenty pro zdivodnéni
stran fokusni skupiny existuji na priseciku nedostatecného poctu systematizovanych mist
pro piislusné oddéleni a dlouhodoba personalni nedostate¢nost pii feSeni dalSich prislusnych
agend. Aktualné je vedenim socialniho odboru véc fesena povéfenim vykonu agendy
socialniho zacleriovani k ur€ené manazerce komunitniho planovani. Je otazkou, do jaké miry
je tato kumulace vhodna z hlediska dlouhodobé¢ efektivniho vykonu obou agend? Soucasné
je nutné upozornit, ze toto feSeni vyplyva z veskerych personalnich moznosti, které jsou

odboru socialnich véci k dispozici.

Modul kapacit a kompetenci

Posledni modul mapuje oblast internich kapacit a kompetenci zapojenych aktérti v tizemi.

Obrazek €. 31: Modul kapacit a kompetenci

Charakteristika oblasti Zvoleny charakter urcené Skaly

. . ) ) Dostacujici pro stavajici feseni, mensi | 3
Kapacita aktéru pro intervenci. o )
deficity identifikovany a feSeny.

Vnéjsi podminky pro intervenci | Dostacujici pro stavajici feSeni, mensi | 3

(izemi obce). nedostatky feSeny ad hoc.

Vnitini  aktér s podporou  dalsiho | 3
Iniciativa pri reSeni problému. vnitiniho aktéra ze stejného nebo jiného

sektoru.

- 86 -



Individualni rozvoj jednotlivych | 2
Potencial zvySovani odbornych ‘ ‘ ‘
subjektli nezohlednuje celkovy rozvoj
kapacit.

dal$ich kapacit v iizemi.

Hodnoceni okamzitych kapacit pisobicich aktérti pro feSeni zakazek a problému dosahlo
sttedni urovné. Existujici zdzemi pokryva bézna feseni a vyskytujici se situace. Soucasné
maji aktéfi prehled o tfeba 1 dlouhodobych deficitech, pro jejichz feSeni jsou jiz zavedeny
odpovidajici strategie. Napiiklad pii feSeni zajisténi stiechy nad hlavou osob bez pfistresi,
kdy na arovni mésta nejsou tyto potteby saturovany. Dispozi¢né jsou pak vyuzivany sluzby
lokalizovany do blizkych lokalit (Otrokovice apod.). Paraleln€ je vnimano, Ze tento zptisob
feseni je prechodny ¢i nedostacivy a vedeni mésta ve spolupraci s dalS§imi aktéry hleda cesty
k feSeni. Na stejné urovni jsou hodnoceny i vnéjsi podminky pro nastaveni vhodnych
intervenci. K danému je tfeba dodat spolecné pripominky fokusni skupiny, ktera
poukazovala na vymezené mantinely feSeni, jez urCuje legislativa. V souladu s danym byl
nejCastéji jmenovan zakon o obcich a zédkon o socidlnich sluzbach. Krom legislativniho
vymezeni bylo Casto zminovano i1 financni prostfedi podpory socialnich sluzeb a socialni
prace na obci. Utastnici setkani se shodli na nezbytnosti zmény systému, ktery pfinese vice
podpory obcim, jednotlivym aktériim a v prenesené urovni i uzivatelim podpurnych sluzeb.
Kladné 1ze hodnotit i zvolenou stfedni uroven pro oblast iniciativy pfi feSeni problému. Pro
iniciativni feSeni lze Serpat interni kapacity stabilniho aktéra v izemi. Usp&snost intervence
tak neni zavisla na vstupu externiho aktéra. Soucasné lze z hodnoceni a soubézné diskuze
identifikovat zajem na tom, aby se v izemi mésta vyskytovalo vice instituci, o které , se 1ze
opfit® a které budou ,tahouny feSeni“. Posledné¢ diskutované oblasti byl piidé€len druhy
stupen $kaly. Vnimana nejednoznacnost individualniho rozvoje aktérti v tizemi spiSe nez
argumenty pfinasela v diskuzi otazky, co délat proto, aby interni rozvoj jednotlivych aktéra
reflektoval lokalni potfebnost a mohly tak byt uspokojivé pokryty doposud existujici ,,bila

mista“ rozvoje politiky socialniho zac¢lefiovani na mikro 1 mezo urovni.

Hodnoceni vyuzitelnosti a skladby predstaveného postupu

Clenové fokusni skupiny se shodli na kladném postoji k vytvofené struktuie a obsahové
skladbé pilotniho produktu hodnotici matice. Nekteré kategorie byly zprvu hodnoceny jako
prilis abstraktni. Pozitivné byly hodnoceny ,,dopliiyjici otazky* ve formulafi, které pomohly

k vytvoreni konkrétné€jsi predstavy. Dle potieby bylo dané doplnéno slovnim doplnénim ze
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strany facilitatora. I pfesto se jako vhodné jevi revidovat kategorii ,,Vnéj§i podminky pro
intervenci (uzemi obce).“ Jednim z divodu této zmény je skuteCnost, ze tato oblast je
vyraznéji ovlivnéna vné&jsimi vlivy mimo gesci obce a lokalnich aktérti — legislativa, podpora
samospravy z urovné statni spravy, aktivity EU (pfedev§im ve smyslu podpturné dotacni
politiky atd.). Z obecného hlediska byl pfedstaveny postup vnimany hlavné jako jista
,,Zpétnéa vazba“ pro nastavenou funk¢énost a charakter lokalniho partnerstvi. Vétsi diskuze se
pak vénovala moznym variantam dalSich postupt, aby prostiedi spoluprace bylo dale
stabilizovano a rozvijeno. Soucasné se ohniskova skupina shodla na nezbytnosti dal§ich
krokt, které budou konkrétn€ji identifikovat jednotlivé potiebné vystupy ¢i aktivity.
Nejvétsi prinos, dle vyjadfeni tcastnikll, nelezi tolik v podobé konkrétniho vystupu —
vyplnéni  matice a ureni kategorii jako takovych - ale v diskuzi
a pouzité metod¢, ktera otevirala a nabizela dalsi témata. Kladn€ byl hodnocen postup
bezpecného vyjadrovani sei ke , kritickym* tématim, které je v nékterych piipadech slozité
otevirat. Kladné byla hodnocena pfilezitost pro dalsi posileni participativniho zapojeni

aktéru v uzemi.
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8. Zavér

Pro feSeni socialniho vylouceni na lokalni urovni je nezbytné zapojit vSechny dotcené aktéry.
Ale ani to mnohdy nemusi stacit. Zvlasté pokud jednim ze specifickych znakt socialniho
vylouceni jsou existujici institucionalni bariéry, které mizeme sledovat na urovni kvality
i kvantity. Mnoho regiontl, které jsou identifikovany jako oblasti se zvySenym rizikem
socialniho vylouceni, se dlouhodobé potyka s faktem mistné neexistujici ¢i velmi vzdalené
pomoci. At uz mluvime o ,,podané ruce stran statnich, tak 1 nestatnich organizaci. O to vice
je dulezité posilovat vzajemnou spolupraci tam, kde jsou pro feSeni vytvoreny zakladni
podminky. A jednim z diivodu této strategie je i skuteCnost, ze diky tomu (tomuto lokalnimu
rozvoji) se muze stat a dalsi organizace vlastni silou dale zamétovat na regiony, kde absentu;i
nezbytni realizatofi pomoci.

Jednou z cest eliminace socialniho vylouceni muze byt funkcéni a efektivni rozvoj
manazerského pfistupu skrze strategicko-koncepéni postupy. Ruku v ruce vSak musi byt
takto uchopenad perspektiva doplnéna odbornosti jednotlivych oblasti dopadu tohoto
negativniho socialniho jevu. I z dat vyplyva, ze mezi bazalni oblasti tematického feSeni patii
problematika dostupného a stabilniho bydleni, dluhova agenda vCetné preventivnich nastroju
a Skolstvi vystavéné na zdaraziiovani principu rovnych prilezitosti. Na tento odborny mix
pak nasedaji dal§i nezbytnosti, které jsou se jmenovanymi v uzké synergii — zamestnanost,
prevence socialné-patologickych jevl, bezpecnost, zdravi, stabilita a funkénost rodinného
zazemi atd.

Z uvedeného textu diplomové prace je patrné, Ze neni mozné se zamérovat jen na tvorby
,,plant feseni®, abychom tak ,,pro formu* nasytili institucionalni ocekavani ¢i splnili jistou
,administrativni povinnost®, kterd nam otevira dvefe k moznostem Cerpani narodnich
i evropskych zdroju. Je nezbytné se vyznamnym zpusobem zaslouzit o jistou renesanci
,,strategicko-koncepcniho planovani, které nabidne postupy reflektujici dynamicnost
a komplexnost svéta, ktery v zakladnim rozméru nastiiuje VUCA koncept. V mnohem vétsi
dirazu bychom méli usilovat o uplatnéni ,,obsahové aktivniho™ fetézce udalosti od tvorby
strategicko-koncepéniho dokumentu, pfes organizovanou a fizenou implementaci
k moznostem zavérecného vyhodnoceni nejen na urovni pribézného monitoringu, ale
i evaluace.

Reseni socialniho vylougeni na Gizemi CR je akcentovano v mnoha rtiznych dokumentech.
Stejné tak disponujeme jiz nyni riznymi nastroji, které urCuji zatéz/postih tizemnich celka
timto negativnim socialnim jevem. Dlouhodobé sledujeme jistou ,,neménici se mapu™ tzemi
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s vy$§i mirou chudoby ¢i socialniho vylou€eni. Alarmy rizik pfitomnosti socialniho
vylouceni nam vystupuji v zemi byvalych Sudet. Zvlasté jsou zasazeny uzemi nékolika
regionti — Karlovarsky kraj, Ustecky kraj, Moravskoslezsky kraj a severni ¢ast Olomouckého
a Libereckého kraje. Je tieba oteviené fici, s jistou kriti€nosti, Ze ani pies pomérné velké
soustfedéni finan¢ni pomoci (i skrze Evropské zdroje) do urcenych strukturalné postizenych
kraji nelze mluvit o néjakém zasadnim pralomu v jejich socioekonomické stabilité ¢i
dokonce inovativnimu rozvoji. Je ziejmé, i vzhledem k charakteru a Sifi problematiky
socialniho vylouceni, ze invence pro zménu musi byt vhodné provazana na mikro, mezo 1
makro trovni politiky socialniho zac¢lenovani. Je nejvyssi Cas se tedy ptat, jak se nam to dafi
a zda sméfujeme k vytyCenym cilim? A nemyslim tim napliiovani uréenych indikatort, ale
prokazatelné pozitivni zmény na urovni impaktu.

Jednim z postupt, kterymi se stat pokousi podat pomocnou ruku obcim je realizace
Koordinovaného pristupu k feSeni socialniho vylouceni 2021+ (dale KPSV21+). Tento
postup je v gesci Ministerstva pro mistni rozvoj CR, konkrétné je aplikaci této metody
povéren odbor socidlniho zaclefiovani (dale Agentura). Tento odbor lze také znat pod
nazvem Agentura pro socialni zaGletiovani (do roku 2020 institucionalni soucasti Utadu
vlady CR). Vytvoreny piistup KPSV21+ je postaven na efektivnim nastaveni strategicko-
koncepéniho fizeni politiky socialniho zac¢lefiovani pii akcentaci prace s daty a informacemi,
vytvorenim spolupracujici sit€ aktéra (lokalni partnerstvi), pfilezitosti vyhodného Cerpani
zdroji ESF, propojovanim mikro, mezo a makro prostiedi. Jednou z obci, kde je tento
pristup aplikovan ve spolupraci s vedenim obce a dalSimi aktéry, je mésto Kroméfiz.
V ramci spoluprace byl v roce 2022 sestaven a nasledné na urovni vedeni mésta schvalen
Plan sociéalniho zaclenovani, ktery je ustfednim strategicko-koncepcnim dokumentem feseni
socialniho vylouceni na uzemi mésta. Zakladni obsah dokumentu byl vytvofen ve spolupraci
s odpovédnymi subjektu pusobicimi v tGzemi, ktefi tvoii tzv. lokalni partnerstvi. Tento
institut, ktery je zasazen do struktury fizeni mésta, identifikoval problémy a pficiny
socialniho vylou€eni pro uzemi mésta. V nasledné diskuzi pak byly uréeny cile a opatfent,
jejichz nositeli jsou jak statni instituce (vCetné samospravy), tak 1 nestatni organizace.
Metodika KPSV21+ svéfuje fizeni a koordinaci lokalniho partnerstvi do rukou mésta.

Z vySe popsaného je zfejmé, ze stabilizace ¢i rozvoj politiky socialniho zaclefiovani musi jit
,tuku v ruce® se stabilizaci a rozvojem lokalniho partnerstvi, jakozto hlavniho iniciatora
feSeni a potfebnych zmén. Pravé z tohoto divodu diplomova prace sméfovala k vytvoreni

nastroje, ktery by do jisté miry pomohl zmapovat prostiedi a charakter existujiciho lokalniho
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partnerstvi. Vychozim bodem bylo sestaveni matice a urceni stupnd, které k idealnimu stavu
smetuji. Pro lepsi schematizaci a aplikaci postupu byly vytvoreny tfi moduly — modul
spoluprace a reciprocity, modul organizace a koordinace, modul kapacit a kompetenci.
Kazdy z modult se zaméfuje na hodnoceni jiné tematické oblasti lokalniho partnerstvi.
Takto vytvofena matice obecné reflektuje potieby interniho prostfedi strategicko-
koncepcniho fteseni a specifika feSeni politiky socialniho zalletiovani. K formalné-
obsahovému navrhu pak byl 1 sestaven mozny navrh aplikace matice pii vyuziti
participativnich skupinovych metod prace. Pilotné byla matice nasledné odzkousena, s jistou
modifikaci postupu, vramci uz§iho kruhu expertnich pracovniki meéstského uradu a
zastupce Agentury. Z diskuze vysledkl 1ze obecné vyrozumét, jakym zpiisobem vnimayji tito
¢lenové fokusni skupiny charakter lokalniho partnerstvi. Vystup nejde interpretovat nijak
exaktné. SoucCasné vysledek pfinasi otazky a vyzvy pro feseni, které nejsou nyni hodnoceny
idealné. Jedna se predevsim o dveé oblasti — 1. zajisténi dostatecnych internich kapacit pro
feSeni socialniho vylouceni na urovni mésta, 2. jista koordinace a sladéni vzdélavaciho
rozvoje organizaci v uzemi pii vétsi reflexi lokalnich potieb. Jako vhodné se nyni jevi ovéfit
tyto 1 dalsi zjisténé vystupy pii navazné praci se vSemi dalSimi ¢leny lokalniho partnerstvi.
Paralelné se ohniskova skupina vyjadfovala i k vyuzitelnosti sestavené matice s vysledky: 1.
Nékteré kategorie je vhodné doplnit Gstni informaci a vysvétlenim pro sjednoceni hodnocené
oblasti. 2. Postup vyplnéni matice otevira prostor pro diskuzi s aktéry pfi zdiraznéni
nezbytnosti jejich participativniho zapojeni do feSeni. 3. Prabéh diskuze, ale i samostatné
vysledky, davaji pfilezitost pro otevieni ,rizikovych témat“ v Uuzemi (napf. vzajemna
spoluprace subjekti). 4. Jako ucelné se ukazuje sestaveni dalsi etapy prace s vystupy matice
k feSeni problémové popsanych oblasti a zaméfenim se na vyuziti potencialu rozvoje.

V souhrnu lze konstatovat, ze sestavenym textem diplomové prace byl naplnén zakladni cil
sledujici vytvoreni nastroje mapujiciho prostiedi politiky socialniho zaclefiovani na urovni
obce pfi zaméfeni se na charakter institutu lokalni partnerstvi. Tento nastroj byl pilotné
odzkousen a jeho dal§i modifikace se bude odvijet od §irsi zpétné vazby dle jeho aplikace

v dalSich obcich, které postupuji pii feseni sociadlniho vylouceni dle Metodiky KPSV21+.
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Priloha ¢. 1 - Matice hodnoceni partnerstvi

Charakteristika

partnerstvi

Zapojeny rizné

Zapojeny ruzné

Zapojena pouze jedna

. . 5 @ organizace, ostatni
Diverzita aktéru a &

. . aktéfi nemaji zajem,
jejich aktivita.

Zapojeny ruzné
subjekty, ale
s nedostatecnou

mirou vlivu pro

subjekty s pfevazné
dostateCnou mirou
vlivu pro feseni,

s riznou urovni

Zapojeny rizné

vlivu pro feSeni

subjekty

s dostateCnou mirou S

s podobnou a

subjekty
dostateCnou mirou

vlivu pro feseni a

maximalni aktivitou

reciprocity a e
P ty vzijemna diveéra a

Duvéra mezi aktéry a
nizka daveéra k feseni,

vzajemna divéra a

duvéra k feseni,

pievlada vzajemna

duvéra v feseni,

bez jejich zapojeni ) )
feSeni, s ptevahou aktivity (od velmi )

feSeni neni mozné ) ) rostouci mirou (odpovidajici

méné aktivnich aktivnich po mén¢ - o )
) pozitivni aktivity potencialu)
Modul aktivni)
2q 2 Mezi nékterymi
vzajemne , , e Mezi jadrovymi ,
. Mezi aktéry je nizkd | aktéry je dostateCna Vétsina aktéri ma
spoluprace, , - aktéry a aktéry z . . .
nebo chyb¢jici (minimalni) vzajemnou duvéru a Mezi aktéry panuje
riiznych sektoril ) ) )

pievazuje u nich vysokd vzijemna

duvéra a davéra v

reSeni
0 duvéra k feSeni. . duvéra a daveéra v . o .
problému interakce (pokud otevienost pro L ) nedochézi k feseni, nedochazi ke
o o feseni, pripadné ) - o
probihaji) jsou zvySovani duvery, o vyznamnéj$im konfliktim
i ) konflikty jsou o
konfliktni piipadné konflikty konfliktim
) o korektné feSeny
jsou korektné feseny
2 Zkusenost je
Zkusenost ZkuSenost je L ZkuSenost je ZkuSenost je o
ZkuSenost je spise o o ) pozitivni a
s partnerskou (opakovang) o ) pozitivni, ale pozitivni, ale neni pro y ) )
) negativni ¢i chybi q dal ) pfedstavuje zdroj
2 iF z negativni nedostatené §$i rozvoj )
spolupraci v uzemi. dalsiho rozvoje
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ocenovana Ci

vyuzivana.

povaZovana za

dostatecn¢ relevantni.

Partnefti se shoduji na

Partnefti se shoduji na

Modul
organizace a

koordinace

p ] hodui p ] P <o shodui kli¢ovych pficindch klicovych pficinadch
v s artnefi se neshoduji artnefi se C4steCné artnefi se shoduji na )
Shoda na pricinach o 5 o o problémii a ¢astetné i problémt a
L .. na klicovych shoduji na klicovych | kli€ovych pfi¢inach . o ) o
problému i o o o o T o na zptsobech jejich zpusobech jejich
pric¢inach problémii a | pfi¢indch problémtia | problému a potiebé fosen (cilech fesen (cilech
2 Fedeni feseni (cilech, feseni (cilech,
zpusobech Feseni poticbé jejich fegeni | potiebé jejich fegeni jejich fegeni o o
opatfenich a opatfenich a
aktivitach PSZ). aktivitaich PSZ).
Vedeni obce plné
) piebird téma feSeni
) ) Vedeni obce o
Vedeni obce se stavi ) socidlniho
Vedeni obce

Politicka podpora
reSeni socialniho
zaclenovani na

urovni obce.

Vedeni obce
nepodporuje aktivity
pro feSeni socialniho

zaClenovani v uzemi.

k podpofe feseni
socidlniho
zaClenovani
rezervované a

pasivng.

podporuje feseni
socidlniho
zaclefiovani jen
dil¢im zptisobem
(selektivita fesenych

témat).

podporuje feseni
socialniho
zaClenovani v uzemi

aktivng,

zaCletiovani do své
samospravné agendy
— problematika feSeni
je pfirozenou soucasti
vsech Sirokého
spektra lokdlnich
politik.

Role a odpovédnosti

Definovani roli a

odpovédnosti.

Role a odpovédnosti
aktéru lokalni sit¢

nejsou vymezeny.

Role a odpovédnosti
aktérti lokalni sit¢
jsou vymezeny, ale

nejsou akceptovany.

Role a odpovednosti
aktérti lokalni sit¢
jsou vymezeny, ale
jsou akceptovany jen

castecné.

Role a odpovédnosti
aktérti lokalni sit¢
jsou vymezeny a jsou

pIn¢ akceptovany.

aktéru lokalni sit¢
jsou vymezeny, plné
akceptovany a
vSichni aktéfi maji
stejnou moznost toto

rozvrzeni® dale
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modifikovat ¢i

partnerstvi —

manazer socialniho

zaclenovani v obci

Neexistence

manazera SZ.

k tomu dostateCnou
Casovou dotaci ani

zkusenosti). Slaba

omezené ¢asove

moznosti se slabou

dil¢i kompetence i

stiedné silnou pozici

Casu pro podporu
¢innosti lokalniho

¢i | partnerstvi a feSeni

. ) i procesy
politiky soudrznosti )
. . . . strategického
pozice v ramci v ramci se stfedn€ silnou )
) ) planovani se silnou
. . samospravného samospravn¢ho pozici v rdmci
(dale ,,manazer SZ*). pozici v rAmci
aparatu. aparatu. samospravn¢ho
samospravn¢ho
aparatu.
aparatu.
Znalosti a informace | Znalosti a informace
Znalosti a informace

ovliviiovat ve
spolecné diskuzi.

Manazer SZ —

Manazer SZ — ma
} 5 ] 5 - zkuSeny expert pro
: . Manazer SZ ustaven Manazer SZ — jen zkuSenosti i dostatek
Odborné kapacity , o
jen formdlné (nema
pro rizeni

komplexni odborné
feseni socialniho

vylouceni a soucasné

Znalosti a informace

) jsou sdileny dle jsou sdileny jsou sdileny
jsou sdileny, ) )
Sdileni znalosti a o . .| potfeb vetsiny aktéri, v pravidelnych v realném Case,
Znalosti a informace interakce probihaji, ]
. 2 ) interakce probihaji intervalech a interakce jsou
interakce v ramci nejsou sdileny, sdileni nebo interakce
) ) Z iniciativy interakce probihaji realizovany
lokalniho interakce neprobihaji ale nejsou )
bo i N L jednotlivych aktéri dle potieby mezi v kratkych
. nebo jsou minimalni povazovany za
partnerstvi. o narazové, pro nekteré vSemi aktéry, ale intervalech a jsou
dostatecné, je zajem
aktéry mohou byt nikoli v pravidelnych povazovany za
o zlepSeni
nedostate¢né intervalech dostacujici
c @ ) ] ) Dostacujici pro Dostacujici a
Kapacita aktéru pro Nedostacujici, aktéfi Nedostacujici pro ) Dostacujici,
o ) stavajici feSent, } soustavng se
intervenci. nemaji zgjem o stdvajici feseni, ale se o s potencidlem
mensi deficity rozvijejici
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Modul
kapacit a

kompetenci

rozvoj/kompenzaci

z vngjsich zdrojui

zdjmem o

rozvoj/kompenzaci

identifikovany a

feseny

kvalitativniho

rozvoje

Vnéjsi podminky pro

Dostacujici pro

Dostacujici, s

Dostacujici a

. ., . Nedostacujici a Nedostacujici, ale stavajici feSeni, } prochazejici
intervenci (izemi . . potencidlem .
nemozné zmenit mozné zménit mensi nedostatky ) L systémovymi
systcmove zmeny .
obce). feseny ad hoc zménami
Vnitini aktér o o
) ) Skupina n¢kterych Reprezentativni
20/ 89 9% Vnitini aktér (s rizn¢ s podporou dalsiho
Iniciativa pri reseni , . relevantnich skupina relevantnich
Vnéjsi aktér vyznamnou ucasti vnitiniho aktéra ze .y . .y .
problému. " ) . L vnitinich aktérii vnitinich aktérii
vnéjsiho aktéra) stejného nebo jiného o . o .
. z ruznych sektori z ruznych sektori
sektoru
Individualni rozvoj
Individudlni rozvoj odbornych kapacit je
L . . o podnécovan z urovneé
Individudlni rozvoj | jednotlivych subjekti o )
) ) o i Individudlni rozvoj vedeni obce a
jednotlivych subjekti | Castecne reflektujici | . L ) ) o
oz 2 2z jednotlivych subjekttt | v diskuzi s dalSimi
Potencial zvySovani , nezohlediiujici zvygovani odbornych ,
Nedostacujici. je castecné partnery na uréeném

odbornych kapacit.

celkovy rozvoj
dalsich kapacit

v Uzemi.

kompetenci dalsich
aktéri a potfebnost
v Uzemi — nefizeng,

spiSe nahodle.

koordinovan z tirovné

vedeni obce.

pruseciku
potiebnosti, dalsiho
individualniho
rozvoje organizace a

smérovanim obce.
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Priloha ¢. 2 - Zapisové listy pro hodnoceni lokadlniho partnerstvi (Kromériz, anor 2023)

Uvodni ¢ast — informace pro realizaci

Postup realizace

Clenové lokalniho partnerstvi jsou rozdéleni do ti skupin po 4 — 5 osobach. Pro fizeni a organizaci ziskani zp&tné vazby je vyuZita participativni
metoda ,World Café“. Ugastnici jsou piivitani, je jim vysvétlen cil setkani, kli¢ové téma a metoda, pomoci které setkani prob&hne. Uastnici jsou
rozsazeni k jednotlivym stolkim po 4 - 5 lidech. Kazdy stolek je zaméfen na jednu oblast feseni. Kazdy stolek ma urceného facilitatora, ktery se
vénuje postupné jednotlivym dil¢im oblastem (vzdy 4). Po zpracovani vzdy jedné otazky/oblasti v urCeném ¢asovém useku 10 minut jsou ucastnici
vybidnuti k vyméné stolku. Celkem tak jsou vzdy realizovany 4 diskuzni kola v celkové casové narocnosti 40 min (odpovida 4 dil¢im oblastem)
jednotlivych modult. Po posledni otazce, resp. po diskuzi k ni, prepise kazdy facilitator spolu s osazenstvem , stolku“ zavéry ke kazdé oblasti a

postupné je prezentuje vSem. Soupis zaveru je pak predan organizatoram a zpracovan do vysledné zpravy.

Zaznamovy arch a jeho zpracovani

UrCeny facilitator postupné rozviji a podnécuje diskuzi pro jednotlivé oblasti. Dle potieby muze vyuzivat pomocnych otazek ¢i je muze dale
upfesiiovat. Ve vymezeném Casovém useku pak do zaznamového archu zaznamenéava shodu na hodnoceni feSené oblasti v neékteré urovni skaly.
V ramci diskuze zaznamenava do volného pole i dalsi podnéty a postoje, aby mohl pak konkrétnéji dolozit shodu na urcené Skale. Pokud nepanuje
shoda na urceni jedné skaly, pak je mozné zaznamenat 1 dvé §kaly. Tuto variantu je pak vhodné doplnit kratkym vysvétleni popisujicim tuto variantu

rozhodnuti.
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Zaznamovy list - Modul vzajemné spoluprace, reciprocity a feSeni problému

Facilitator:

Charakteristika

oblasti

Pomocné otizky pro

diskuzi a urceni skaly

Domnivate se, Ze se na nasem
uzemi nachdzi dostatek

relevantnich instituci, které fesi

Zapojena pouze

Zapojeny ruzné

Zapojeny rizné subjekty s pfevazné

Zapojeny ruzné

subjekty

Zapojeny ruzné
subjekty

s dostate¢nou

Podnéty, komentare a

jiné

. : jedna organizace, subjekty, ale dostate¢nou mirou s dostate¢nou .
Diverzita situaci socialniho vylouceni? . . mirou vlivu pro
;o e es ostatni aktéii s nedostateCnou vlivu pro feseni, mirou vlivu pro L
aktéru a jejich | Domnivate se, 7e do partnerstvi oo ) ) ) o L feSeni a
) o ) nemaji zajem, bez mirou vlivu pro s riznou Grovni FeSeni o
aktivita Jjsou zapojeni relevantni akt€ti? . o L . ) maximalni
g ) ) ) jejich zapojeni feseni, s pfevahou aktivity (od velmi s podobnou a .
Je vliv zapojenych subjektii ) o L o aktivitou
feSeni neni mozné mén¢ aktivnich aktivnich po mén¢ rostouci mirou o
dostatecny pro realni feSeni ) (odpovidajici
aktivni) pozitivni aktivity )
problému? potencialu)
Je vzdjemna spoluprace a ) ) Mezi nékterymi
Mezi aktéry je . . . .
kooperace postavena na duvere aktéry je dostate¢na | Mezi jadrovymi aktéry | VéEtSina aktéra ma . i
nizka nebo o . Mezi aktéry
mezi aktéry? ) (minimalni) a aktéry z raznych vzajemnou duveém . .
Duvéra mezi chyb¢éjici panuje vysoka

aktéry a duvéra

Jak vnimate duvéru v urené

nastroje, které jednotlivi aktéti

vzajemna duvéra a

nizka divéra k

vzajemna divera a sektora prevlada

duvéra k feseni, vzajemna duvéra a

a pfevazuje u nich

davéra v feseni,

vzajemna duvéra

a duvéra v

Xadand vyuzivaji pro dosazeni svych cili? . otevienost pro duaveéra v feseni, nedochazi k L. .
k reSeni. a2 feseni, interakce d dné konflikiy ) feSeni, nedochazi
Jste s nimi v souladu? zvySovani duveéry, piipadné konfli vyznamnéjSim .
(pokud probihaji) . . . ke konfliktiim
) o pripadné konflikty jsou korektn¢ feSeny konfliktim
Jjsou konfliktni ) e
jsou korektn¢ feSeny
. Jakou mate zkuSenost se spolupraci Zkusenost je . .
ZkuSenost o . o L } ZkuSenost je
mezi aktéry v uzemi? ) ZkuSenost je pozitivni, | pozitivni, ale neni L
) ZkuSenost je ) » ) pozitivni a
s partnerskou | jak vnimate potencial } Zkusenost je spise ale nedostatecné pro dalsi rozvoj ; .
) (opakovang) o ) y . o piedstavuje
spolupraci spolupracujiciho prostoru pro dalsi ) negativni i chybi ocenovana ¢i povazovana za I
. . negativni o zdroj dalSiho
, , rozvoj feseni socidlniho vylouceni vyuzivana. dostate¢né
vV uzeml. rozvoje
v tizemi? relevantni.
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Shoda na
pricinich
problému i
zpusobech

reSeni

Panuje shoda na urcenych pri¢inach
socialniho vylouceni ve vasem
uzemi?

A shodujete se na zvoleném
feseni/zvolenych nastroje pro feseni

socialniho vylouceni?

Partnefti se
neshoduji na
klicovych
pfic¢inach
problémi a
potiebé jejich

feseni

Partnefi se Castené
shoduji na klicovych

pfic¢inach problému

a potiebé jejich

feSeni

Partneti se shoduji na
kli¢ovych pii¢inach
problému a potiebé

jejich feseni

Partnefi se
shoduji na
Kklicovych
pric¢inach
problému a
Castecné i na
zpusobech jejich
reSeni (cilech,
opatienich a
aktivitach PSZ).

Partnefi se shoduji
na kli¢ovych
pric¢inach
problémi a
zpusobech jejich
feSeni (cilech,
opatfenich a
aktivitdch PSZ).

Dalsi podnéty a poznamky:
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Zaznamovy list - Modul organizace a koordinace

Facilitator:

Charakteristika

oblasti

Pomocné otizky pro

diskuzi a urceni skaly

Podnéty,

komentare a jiné

Politick Podporuje politické vedeni feSeni Vedeni obce | Vedeni obce se stavi | Vedeni obce Vedeni obce Vedeni obce pln¢ piebird téma
oliticka socialniho zacletiovani? nepodporuje | k podpofe feSeni podporuje Feseni podporuje feseni feseni socidlniho zacleniovani do
podpora feseni Je politika socidlniho zacletiovani aktivity pro socidlniho socidlniho socidlniho zacletiovani | své samospravné agendy —
socialniho automatickou soucasti vSech feseni zaclenovani zaclenovani jen v uzemi aktivné. problematika feseni je pfirozenou
zaclefiovini na dil¢ich politik? socialniho rezervovang a diléim zpasobem soucasti vsech Sirokého spektra
, . zaclenovani pasivng. (selektivita lokalnich politik.
urovni obce.
v Uzemi. reSenych témat).
Jsou dle vas jasné urceny role a Role a Role a odpovédnosti | Role a odpovédnosti | Role a odpovédnosti Role a odpovédnosti aktéri
odpovédnosti ¢lenu lokalniho odpovédnosti | aktéra lokalni sité aktéru lokalni sité aktéru lokalni sité lokalni sit¢ jsou vymezeny, plné
Definovini roli partnerstvi? aktéra jsou vymezeny, ale jsou vymezeny, ale jsou vymezeny a jsou | akceptovany a vSichni aktéfi maji
Je pro vas toto rozloZeni roli a lokalni sit¢ nejsou akceptovany. | jsou akceptovany plné akceptovany. stejnou moznost toto ,,rozvrzeni*
a odpovédnosti. i . e . . P
odpovédnosti Citelné? nejsou jen Castecné. dale modifikovat ¢i ovliviiovat ve
Jsou tyto role dle vas akceptovany | vymezeny. spole¢né diskuzi.
jednotlivymi aktéry?
Odbormé Je na trovni obce jasn€ vymezena | Neexistence | Manazer SZ ustaven | Manazer SZ — jen Manazer SZ — ma Manazer SZ — zkuSeny expert pro
kapaci ty pro pozice pracovnika, ktery se vénuje | manazera jen formaln¢ (nema dil¢i kompetence i zkuSenosti i dostatek komplexni odborné feseni
.. ; oblasti socidlniho zaclenovani SZ. k tomu dostate¢nou omezené casové ¢asu pro podporu socialniho vylouceni a soucasn¢ i
rizenl (manazer SZ)? ¢asovou dotaci ani moznosti se slabou ¢innosti lokalniho procesy strategického planovani
partnerstvi — MAa tato pozice silny vliv na feseni zkuSenosti). Slaba ¢i stiedné silnou partnerstvi a feSeni se silnou pozici v rAmci
manazer socidlniho zacleniovani? pozice v rAmci pozici v rAmci politiky soudrznosti se | samospravného aparatu.
socialniho samospravného samospravného stfedng silnou pozici v
aparatu. aparatu. ramci samospravného
zaClenovani

v obci (dile

smanazer SZ*).

aparatu.
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Sdileni znalosti
a interakce
v ramci
lokalniho

partnerstvi.

Jak hodnotite fungovani prostoru
pro pfeddvani informaci a
vzéajemnou interakci aktéra pii
lokalnim partnerstvi?

Existuje jednotny a pravidelny
systém pro predavani informaci?
Je forma pfedavanych informaci
dostatecna pro vasi spolupraci na
feSeni socialniho zaclenovani (Cas,

forma, obsah atd.)?

Znalosti a
informace
nejsou
sdileny,
interakce
neprobihaji
nebo jsou

minimalni

Znalosti a informace
jsou sdileny,
interakce probihaji,
sdileni nebo
interakce ale nejsou
povazovany za
dostatecné, je zdjem

o0 zlepSeni

Znalosti a informace
jsou sdileny dle
potieb vétsiny
aktéru, interakce
probihaji z iniciativy
jednotlivych aktéra
narazove, pro
nékteré aktéry
mohou byt

nedostatecné

Znalosti a informace
jsou sdileny v
pravidelnych
intervalech a
interakce probihaji
dle potreby mezi
vSemi aktéry, ale
nikoli v pravidelnych

intervalech

Znalosti a informace jsou sdileny
v redlném Case, interakce jsou
realizovany v kratkych intervalech

a jsou povazovany za dostacujici

Dalsi podnéty a poznamky:
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Zaznamovy list - Modul kapacit a kompetenci

Facilitator:

Charakteristika

oblasti

Pomocné otizky pro

diskuzi a urceni Skaily

Jsou aktualni kapacity aktéri
(kvalita i kvantita) dostate¢né pro

Podnéty,
komentare a

jiné

L o Nedostacujici, L DostaCujici pro .
Kapacita feseni socidlniho zaclefiovani y Nedostacujici pro o Dostacujici,
p o aktéfi nemaji L stavajici feSeni, B L ;
. v uzemi? . stavajici feseni, ale . . s potencidlem Dostacujici a soustavné se
aktéru pro ) o zéjem o . mensi deficity o o
Jsou dle vas dostatecné . . se zjmem o . . . kvalitativniho rozvijejici
intervenci ) ) rozvoj/kompenzaci . . identifikoviny a .
. vyuzivany vnéjsi zdroje pro ) ) rozvoj/kompenzaci L. rozvoje
) o o z vnéj§ich zdroji FeSeny
rozvoj kapacit jednotlivych
aktéra?
s Jsou vnéjsi podminky pro feseni
Vngéjsi o s . L
socidlniho zacletiovani na vasem Dostacujici pro .
dmink P UV e e . DostaCujici, s e o
podminky pro | yzemi piiznivé (dotacni politika, Nedostacujici a Nedosta¢ujici, ale stavajici FeSeni, » Dosta¢ujici a prochazejici
L R . » potencidlem ) L
intervenci legislativni prostiedi atd.)? nemozné zménit mozné zménit mensSi nedostatky ) L systémovymi zménami
. e .. Systcmove zmeny
(zemi obce) Existuje prilezitost toto prostiedi reSeny ad hoc

vhodné systémoveé zménit?

Iniciativa p¥i
reSeni

problému.

Kdo je dle vas tim hlavnim
inicidtorem/podncécovatelem
zmén v fizeni a smérovani
politiky socidlniho zaclefiovani?
Je to vnitini aktér (tedy n€kdo

z LP) nebo vnéjsi subjekt?

A je tato potencidlni iniciativa
vicero subjekti n¢jak

koordinovana?

Vngjsi aktér

Vnitini aktér (s
rizn¢ vyznamnou
ucasti vngjsiho

aktéra)

Vnitini aktér
s podporou dalsiho
vnitiniho aktéra ze
stejného nebo jiného

sektoru

Skupina n¢kterych
relevantnich
vnitinich aktéri

z raznych sektori

Reprezentativni skupina
relevantnich vnitnich aktéra

z riznych sektori
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Existuje na urovni obce spolecny
) ) Individualni
zdjem o systémovy 10zvoj
Individudlni Individudlni rozvoj r0Zvoj o )
odbornych kapacit jednotlivych ) ) Individudlni rozvoj odbornych
o rozvoj jednotlivych subjekti jednotlivych o L y
Potencial aktéri? . ) o kapacit je podnécovan z urovné
jednotlivych Castecné reflektuje subjekti je )
v r o Mate prehled Ci znate nastavené vedeni obce a v diskuzi s dalSimi
Zvysovani subjekti zvy$ovani odbornych ¢astednd
odborné sméfovani/prohlubovani Nedostacujici. - o o partnery na ur¢eném pruseciku
odbornych o . nezohlediuje kompetenci dalSich koordinovan y ) o
¢ expertnosti vasich partneri . . potiebnosti, dalsiho individudlniho
kapa cit ) o celkovy rozvoj aktéri a potiebnost z urovn¢ vedeni ) ) o
. v izemi’ 1ozvoje organizace a sme¢fovanim
dalSich kapacit v izemi — nefizen¢, obce a je
Respektuje ¢i reaguje nastavené obce.
v uzemi. spise nahodile. v souladu
odborné smétovéni potfebam, tcbnost
s poticbnosti.
které je v uzemi nezbytné fesit? P

Dalsi podnéty a poznamky:

- Vzhledem k nizkému pocCtu aktéri v ramci lokalniho partnerstvi je vzajemna spoluprace nastavena na velmi vysoké arovni.

- Vramci SO ORP probihd komunitni planovani socialnich sluzeb, které v ramci cilové skupiny osoby ohrozené socialnim vylou¢enim
svym slozenim kopiruje sloZeni lokalniho partnerstvi. Také z tohoto divodu jsou aktéfi schopni spolupracovat na vysoké urovni.

- Clenové lokalniho partnerstvi mimo region zvysuji potencial skupiny v oblasti znalosti Serpani dotagnich prostiedkd, které poméhaji

cilovym skupinam (pracovnikiim i klientiim).
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