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Anotace

Prdce pojednavd o vyvoji informacniho systému pro objedndvdni a rozvoz jidel.
Sklada se ze dvou dilcich cdsti. Pruni z nich je webovd prezentace, kterd obsahuje
cast pro objedndvajici, kde je mozné vytvaret objednavky a pripojent se k vérnost-
nimu programu pomoci registrace a cdast pro administratora stranky, kde je mozné
objedndvky ddle zpracovdvat a vytvdret nabidku jidel a ndapoji. Druhd cdst je mo-
bilni aplikace urcend rozvozcum pro snadnéjsi evidenci rozvezengch objedndvek,
ktera je napojena na prvni cast.

Synopsis

The thesis deals with developing a food delivery management system. The first
part of the thesis focuses on a web based front-end allowing customers to make
orders and sign up for a rewards program. It also features admin pages where
food and beverages menus can be created, and the orders can be easily managed
and processed. The second part of the thesis discusses a mobile application simpli-
fying the tracking of the delivery process for a delivery person. Both applications
are fully integrated.

Klicova slova: PHP, Nette framework, Angular, lonic framework

Keywords: PHP, Nette framework, Angular, Ionic framework
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1 Uvod

Rozvoz a objednavka jidel je v soucasné dobé naprosto bézné zalezitost. Drive
byla objednavka jidel domi doménou velkych mést. Dnes uz tomu tak neni.
I mensi obce s nékolika tisici obyvateli maji vétsinou alespon jeden podnik, ktery
nabizi rozvazku jidel. V dnesni dobé se ¢im dal vice lidi soustfedi na kariéru,
a tak mnohdy nezbyva ¢as na vareni. Kdyz si spoc¢itame kolik ¢asu by nam zabralo
uvarit néjaké teplé jidlo, casto se nam vyplati si ho objednat. Nemusime opoustét
teplo domova, nemusime se prevlékat do spolecnosti, nemusime na nakup.
Mnoho restauraci ma vlastni stranky s moznosti objednani jidla, jiné zase
vyuzivaji sluzbu Dame jidlo’. Restaurace v mensich obcich viak Dame jidlo nebo
podobné sluzby tolik nevyuzivaji, lidé tak maji moznost telefonické objednavky
nebo pripadné vyuzit jednoduché stranky. A pravé na systém, ktery by umoznil
restauraci, idealné pizzerii, prijimat a spravovat objednavky, jsem se zaméril.

1.1 Motivace k vytvoreni systému

Zhruba po dovrseni 18 let a ziskani ridi¢ského opravnéni jsem usiloval o to, abych
se co nejrychleji naudil ridit. Jisté, obcasna jizda autem pod dohledem nékoho
zkusenéjsiho vas pomalu posouva vpred, ale trva dost dlouho, nez se naucite
dobre ridit. Proto jsem se zacal poohlizet po néjaké brigadé, kde bych mohl dé-
lat Tidic¢e o vikendech nebo odpoledne po skole. Shodou okolnosti se mi v tu dobu
naskytla prilezitost rozvazet v pizzerii v blizkosti mého bydlisté. Po nékolikaden-
nim zauceni jsem zacal jezdit sim a rozvazet jidlo po mésté a prilehlych obcich.

Velice rychle jsem si zacal vsimat, Ze se spousta ¢innosti neustale opakuje
a trvaji velice dlouho. Jednim z nich byla evidence rozvazenych objednavek.
Probihalo to tak, ze jsem po obdrzeni objednavky zapsal na blok papiru ulici,
kde praveé pojedu a castku, kterou jsem vycetl z ictenky. V jeden den vétSinou
rozvazeli dva rozvozci najednou. Velice ¢asto se stavalo, ze jsme si objednavku
zapsali do Spatného sloupce, nebo ji tam zapomnéli zapsat uplné. Vecer, kdyz
rozvoz koncil, jsme poté museli spocitat trzbu a porovnat s obsluhou v restau-
raci, ktera si nase objednavky také zapisovala. Byl v tom chaos a nejeden vecer
jsem kvili tomu ztratil tfeba i hodinu hleddnim objednavky, kterou si nékdo
zapomnél zapsat.

Takovych véci, které praci ztézovaly, bylo opravdu dost a to mne prave vedlo
k tomu, Ze si jednou vytvorim vlastni systém, ktery by cely proces dokéazal zrych-
lit a uleh¢it. Pr1i vytvareni riznych funkci systému jsem cerpal ze zhruba 3leté
zkusenosti, které jsem jako rozvozce ziskal.

1.2 Obsah systému

Samotny systém se sklada ze 3 hlavnich ¢asti. Prvni z nich je webova prezentace
smysleného podniku, kterou jsem nazval Pizza 45, kde je mozné vytvorit objed-

Dostupné na https://www.damejidlo.cz/.
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navku, zaregistrovat se a ziskavat body v ramci vérnostniho programu. Jako logo
jsem vyuzil volné dostupnou ikonu pizzy?. Druhd éast je administrace stranky,
kde je mozné objednavky upravovat, vytvaret nabidku jidel, ndpoji, nastavovat
ceny a podobné. Posledni c¢ast je samostatnd mobilni aplikace, ktera je urcena
pro rozvozce jidel a mé za cil zjednodusit evidenci rozvezenych objednévek.

Systém by meél obsahovat vétsinu nutnych funkcionalit, které jsou k rozvozu
jidel v restauraci potfeba a dle mého nézoru by bez vétsiho zasahu mohl byt po-
uzit v redlném provozu. Jedné véci jsem se vSak zdmérné vyhnul: jedna se o vy-
tvafeni dctenek, vypocétu DPH? a EET". Diivodi, pro¢ jsem se tomu vyhnul
je nékolik. Jeden z nich je ten, Ze se zdkony okolo dani neustale méni, a to,
co by bylo spravné dnes, by nemuselo byt v poradku za nékolik mésici. Dalsim
divodem je fakt, ze zavedené restaurace pouzivaji néjaky pokladni systém, ktery
se stard o vytvareni uctenek a vypocty DPH. Je proto velice pravdépodobné,
7e by se pri nasazeni mého systému na redlny provoz vytvarel néjaky exportovaci
skript do daného pokladniho systému.

Pokud by vsak mtj systém mél fesit EET, tak by se musela doprogramovat
(nebo vyuzit néjaka dostupnd) knihovna, ktera fesi vypocet DPH a je schopna
odesilat pozadavky na servery finanéni spravy kvuli EET.

1.2.1 Webova prezentace

Webova prezentace pro navstévniky a potencionalni objednavajici se skldda z jed-
noduchého primarniho hlavniho menu a sekundarniho submenu, kde se nachéazi
jednotlivé kategorie jidel (pizza, napoje, prilohy apod.). Nabizi potfebné infor-
mace a funkcionalitu, kterou bézny uzivatel ocekava. Zejména se jedna o moznost
upravit pizzu ¢i jidlo. Je zde také moznost registrace a zapojeni do vérnostniho
programu. Hlavni funkce jsou:

1. pridavani jidel a napoju do kosiku,

2. moznost pridavat k jidlu ingredience navic,

3. registrace a prihlaseni zédkaznika,

4. zapojeni se do vérnostniho programu po Uspésné registraci,
5. moznost zopakovat objedndvku (u pfihlaseného uzivatele),

6. moznost vyprazdnit kosik.

’

1.2.2 Administracéni ¢ast

Jedna se o cast stranky, ktera je urcena pouze pro administratora ¢i néjakého ve-
douctho provozu (pfipadné ¢isnika). Je zde mozné vytvaret a upravovat nabidku

2Dostupné na https://www.flaticon.com/.
3Dan z ptidané hodnoty.
“Elektronickd evidence trzeb.
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jidel v restauraci, vytvaret kategorie jidel pro webovou prezentaci, potvrzovat
nebo stornovat prichozi objednavky. Samotna administrace bude popsana v dal-
sich ¢astech préace. Hlavni funkce jsou:

1. vytvareni jidel a napoji,
2. sprava prichozich objednavek,

3. odeslani emailu s rekapitulaci objednavky a predpokladanym casem do-
vozu,

4. sprava rozvozcl,

5. nastaveni webové Casti.

1.2.3 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace je urcend rozvozcim. Jeji hlavni funkei je sprava potvrzenych
objednavek. Rozvozce muze rezervovat objednavku, kterou bude rozvazet, ziska-
vat informace, kde méa objednavku dovézt a ménit jeji stav. Mezi hlavni funkce
patri:

1. sprava potvrzenych objednéavek,
2. evidence rozvezenych objednavek a trzby jednotlivého rozvozce,
3. moznost evidovat spropitné v daném dni,

4. spustit navigaci k adrese uvedené v objednavce (za predpokladu, ze uzivatel
vyplnil spravné adresu v objednévce),

5. odeslat pomoci tlacitka SMS objednéavajicimu, ze je jeho jidlo na cesté.
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2 Podobné aplikace

Spousta restauraci ma vlastni stranky, kde je mozné vytvorit objednavku. Ta-
kovych ptikladi by se dalo uvést mnoho. Z toho, co jsem zjistil, se vétSinou
jedna o jednoduché aplikace, ¢asto postavené na néjakém redakénim systému
(CMS?), obvykle se jednd o Wordpress®. Zaméiim se proto nyni na trochu vice
obecné Teseni. Jednim z nich jsou fransizy, které maji vlastni systém pro spravu
objednavek. Diky nim je mozné zalozit restauraci pod jejich jménem, ale odva-
dite smluvené poplatky. Dale existuje jiz zminované Dame jidlo, které seskupuje
mnoho restauraci dohromady a nabizi jednotné uzivatelské rozhrani pro objed-
navku napfic¢ restauracemi.

2.1 Dame jidlo

V posledni dobé si vsimam jistého trendu, a sice, ze vznikaji stranky, které se-
skupuji urc¢ité odvétvi sluzeb dohromady a nabizeji jednotné rozhrani. Rozhodné
vérim, ze tyto aplikace maji své misto na trhu a pro mnoho restauraci to mize
byt velkym prinosem. Co se tyce gastronomie, tak se na ¢eském trhu nejvice ujala
sluzba Dame jidlo. Restaurace dostane moznost nabidnout své jidlo, nemusi pla-
tit velké penize na vyvoj vlastniho systému a je velmi pravdépodobné, ze si ji lidé
vsimnou. Sluzba je velice vyhodnéa, kdyz restaurace zac¢ina a jesté nema stalou
klientelu. I to mé ovSem své nevyhody. Restaurace je zavisla na sluzbé, kterd
muize kdykoliv zménit obchodni podminky, musi platit poplatky a podobné.

2.2 Fransizy

Co se tyce fransiz, tak téch existuje cela fada. Ve zkratce se jednd o to, ze né-
jaka zastresujici firma nabidne novym podnikatelim moznost oteviit si pobocku
pod jejich jménem. Novy vedouci pobocky ziska recepty, zaméstnanci jsou za-
skoleni a rozjeti pobocky je jednodussi. Obdrzi hotové feseni, nemusi se starat
o vyvoj néjakého systému.

Nevyhodou je, ze je pobocka zavisla na nabidce jidel, kterou se fransiza pre-
zentuje. Pobocka musi platit poplatky z trzby v fadech procent. Neni zde prilis
wvolnd ruka“ v tom, co zakaznikim nabidnout. Tomuto faktu se ovSem nelze
divit, jelikoz snaha fransiz je, aby zakaznik dostal na kazdé pobocce stejny pro-
dukt. Asi nejvétsi nevyhodu vsak vidim v tom, Ze si restaurace nemutze budovat
vlastni znacku.

2.2.1 Telepizza

Na prvni pohled spattuji nejvétsi podobnost mého projektu ve fransize Tele-
pizza'. Zamé&fuje se na rozvoz jidel, zejména pizz.

5Zkr. pro Content management system.
5Dostupné na https://wordpress.com/.
"Dostupné na https://www.telepizza.cz/.

11


https://wordpress.com/
https://www.telepizza.cz/

2.3 Srovnani

Jakkoli nechci zpochybnovat uzitecnost fransiz nebo sluzby Dame jidlo, tak veé-
fim, Ze je pro spoustu restauraci stale vyhodnéjsi mit vlastni reseni, které jim
umozni byt nezavislé na podobnych sluzbach. Mij projekt je zaméfeny na to,
aby dokéazal fungovat jako zdklad pro néjakou zavedenou restauraci, kterda nabizi
rozvoz jidel.

Vzhled webové c¢asti, dostupny béznym klientiim, by se dal velice snadno
zmeénit a prizpusobit, tim padem je zde prostor budovat vlastni znacku. Dokazal
bych si predstavit, ze bych tento projekt nasadil do vice restauraci nezavisle
na sobé a upravoval jednotlivé instance podle potfeb dané restaurace.
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3 Pouzité technologie

Technologii, pomoci kterych se daji vytvaret webové aplikace, je celd fada. Osobné
radéji vyuzivam jiz zavedené technologie, na kterych byly pripadné postavené
uspésné projekty, nez se ucit néco, co teprve vzniklo a neni jisté, ze se techno-
logie uchyti. Dalsim kritériem pro mne také je, jak velkd komunita kolem dané
technologie existuje. Pokud bych totiz pouzival néco, co pouziva jen nékolik nad-
senci, tak je dost pravdépodobné, ze si budu muset spoustu knihoven napsat
sam, s pripadnymi problémy mi pravdépodobné nikdo nepomuze, a tim se na-
sledny vyvoj podstatné prodluzuje. Také se snazim vyhnout tomu, abych kvli
néjakému efektu stahnul celou knihovnu, kterou jinak takika nevyuziji. Nize
budu popisovat pouzité technologie a divody, pro¢ jsem je pouzil.

3.1 PHP: Hypertext Preprocessor

PHP[1] je dynamicky typovany skriptovaci jazyk, ktery je nejvice rozsiteny na poli
webovych stranek. Ma velkou aktivni komunitu a bylo na ném postaveno mnoho
uspésnych projektli, mezi které se fadi naptiklad i socidlni sit Facebook. Jazyk
obsahuje velké mnozstvi funkei, které usnadnuji praci s textem. PHP se obvykle
pouziva pro generovani dynamickych stranek. Je velice spjaty s databazovou
technologii MySQL, ale ma podporu i pro ostatni technologie vyuzivajici jazyk
SQL (Oracle, Postgres apod.).

3.2 MySQL

MySQL[2] je databazovy server vyuzivany pri vyvoji malych i velkych aplikaci.
Velmi casto se pouzivd pravé v kombinaci s jazykem PHP. Vkladani, vybér
a tprava dat nad databézi se provadi pomoci SQL® dotazi.

3.3 HTMLS

HTML[3] (HyperText Markup Language) je oznac¢ovan jako zakladni stavebni ké-
men pro vyvoj webu. Udava strukturu stranky a vyznam obsahu, ktery se na ni na-
chazi. Zdrojové kédy maji priponu .html. Jednd se o znackovaci jazyk, ktery
je tvoren znackami, kterym se rika tagy. Jednotlivé tagy mohou byt parové nebo
neparové a obsahovat nejriznéjsi atributy, které jsou spolecné bud pro vSechny,
anebo se vazou pouze k ur¢itému tagu. HT'ML5 je posledni verzi standardu, ktery
definuje W3C?. Samotné HTML nebylo zamysleno k tomu, aby jeho tagy urco-
valy, jak bude vysledny dokument vypadat, o to se stard CSS (vice 3.4). HTML
se velmi ¢asto pouziva v kombinaci s jazykem JavaScript.

8Zkr. pro Structured Query Language.
9World Wide Web Consortium (https://www.w3.org/).
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3.4 JavaScript

JavaScript[4] je interpretovany objektové orientovany jazyk, ktery je nejvice vy-
uzivany v prostredi prohlize¢ti. Podporuje objektové orientované, imperativni
i funkcionalni programovani. Umoznuje manipulovat s elementy na strance, re-
agovat na ruzné udalosti, napriklad kliknuti na néjaké tlac¢itko a podobné. Ja-
vaScript je implementaci ECMAScriptu, ktery se neustale vyviji. Pfi vytvareni
skript je nutné pamatovat na to, ze uzivatelé mohou mit starsi verzi prohlizece,
ktera jesté nemusi podporovat nejnovéjsi funkcionalitu. Vyuziti JavaScriptu ne-
slouzi jen pro tpravu obsahu u klienta, miize také komunikovat se serverem anebo
dokonce bézet na strané serveru.

3.5 CSS

CSS[5] (Cascading Style Sheets) je jazyk, ktery popisuje podobu HTML doku-
mentu. Popisuje, jak by mély byt HTML elementy zobrazeny na obrazovkach,
pri tisku na papir a dalsich médiich. CSS vznikd pod zastitou W3C. CSS kod
muze byt pritomen primo v tagu za pouziti atributu style, dale pak za pouziti ele-
mentu <style>, ktery musi byt uvniti <head> elementu, avsak nejcastéji je ulo-
zen externé jako samostatny soubor s priponou .css, na ktery HTML stranka
odkazuje a prohlizec¢ tyto styly nasledné nacita. CSS styly se zapisuji pomoci
pravidel, které se sklddaji ze selektoru (ten uréuje, které elementy v dokumentu
timto pravidlem budou ovlivnény) a poté dvojic vlastnosti a hodnot.

3.6 Nette Framework

Nette [6] je znamy cesky framework, ktery je postaveny na Model-View-Controller
(MVC) architekture, ktera rozdéluje aplikaci do 3 zakladnich stavebnich kament.
Prvnim z nich je model, ktery se stara o logiku celé aplikace, stara se napriklad
o prihlasovani uzivatel, zmény vnitiniho stavu entit (¢lanek, objednavka apod.),
komunikaci s databézi. Déle je zde view (¢esky pohled), ktery se stard o zobra-
zeni vysledku pozadavku. Poslednim prvkem je controller (v Nette oznacovan
jako presenter), ktery je néco jako prostfednik mezi témito vrstvami. Controller
zpracovava pozadavky uzivatele, nasledné zavold aplikacni logiku (model) a poté
si nechd pomoci view vykreslit data.

Na Nette frameworku je postavenda cela serverova c¢ast aplikace. Pro pou-
ziti tohoto frameworku jsem se rozhodl z nékolika divodi. Predné se jedna
o framework, ktery je v Ceské republice velice oblibeny, mé velkou komunitu,
kterd dokaze pomoct s pripadnymi probémy. Dalsi véci je, Ze jednotlivé casti
frameworku se daji vétsinou pouzit samostatné, daji se rozsifovat a upravovat
pro vlastni potifeby aplikace. Nette framework se stard o spoustu véci, které
se tykaji bezpecnosti aplikace. Sablonovaci systém latte automaticky escapuje
zobrazovany obsah, a tak tedy uc¢inné predchazi Cross Site Scripting ttoktm.
Ma také vybornou tvorbu formulart, pomoci kterych lze nadefinovat riizna ome-
zeni (délka vstupt, rozsah hodnot a podobné.), kterd jsou poté automaticky
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kontrolovany na strané serveru a neni tak potieba pri zpracovani formulare déle
kontrolovat spravnost dat (za predpokladu, ze omezeni definovana ve formulari
jsou dostacujici, naptiklad pfi registraci uzivatele bylo potieba provést, i pres
uspésné zavolani formulare, kontrolu, zda zadany email jiz neni registrovany).

3.7 Apache Cordova

Apache Cordoval7] je open-source framework, ktery umoznuje vytvaret mobilni
aplikace pomoci technologii HTML, CSS a JavaScriptu. Je vytvoren skeleton
pro jednotlivé platformy (iOS, Android), skrze ktery je nasledné samotna apli-
kace spusténa. Framework dale obsahuje pluginy, pomoci kterych se pristupuje
k nativnim funkcim dané platformy pomoci volani funkci JavaScriptu. Pluginy
umoznuji pristup napriklad k fotoaparatu, lokalnimu lozisti, raznym senzortm
a podobné.

3.8 Ilonic Framework

Ionic Framework[8] je open source projekt pro tvorbu uzivatelského mobilniho
i desktopového rozhrani, ktery vyuziva technologie HTML, CSS a JavaScript.
Cilem tohoto frameworku je vytvaret multiplatformni aplikace pro iOS, Android
a desktop. Cilem je tedy napsat kéd jednou a spustit aplikaci na zarizenich
s riznym OS'’, kdy je navic moznost zachovat zvyklosti tvorby uZzivatelského
rozhrani pro dany OS (ikony napiiklad vypadaji rizné u Android a iOS apliakce).
Tonic Framework mé oficidlni integraci s Angular'' frameworkem (lze ho vsak
pouzivat i bez néj nebo vyuzit jiny JS framework).

107kr. pro operaéni systém.
1Velmi oblibeny JS framework, vice zde: https://angular.io/.
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4 Programatorska dokumentace

V této sekci popisi strucné rozdéleni serverové c¢asti aplikace a databazovou struk-
turu.

4.1 Serverova cast

Jak uz jsem se vysSe zminoval, pro serverovou c¢ast aplikace jsem vyuzil Nette Fra-
mework, jeho struktura je odvozena ze sandboxu'” pro verzi Nette 2.4'. Struk-
tura (viz obrazek 1) se sklada z nékolika slozek, z nichz nejdulezitéjsi je app/
slozka, ve které je veskera funcionalita tohoto projektu (popséno nize).

Déle zde nalezneme slozky db/ (obsahuje .sql soubory pottebné pii instalaci),
log/ (zde se ukladaji chybové zpravy zpusobené v produkénim rezimu), temp/
(cachované soubory, které Nette vytvari pfi prvnim requestu), vendor/ (sa-
motny Nette Framework + knihovny, které vyuziva a pripadné i dalsi knihovny
tretich stran) a slozka www/.

Ve slozce www/ se nachézeji vsechny vetrejné dostupné soubory (obrazky, styly,
JS skripty) a je zde také piitomen index.php soubor, coz je inicializaéni skript
pro vsechny dotazy na server (vyjma zminovanych obrazku, styla a JS skripti,
ke kterym se pristupuje primo).

2Dostupné z https://github.com/nette/sandbox /tree/v2.4.
13V dobé psani této prace uz probéhl release Nette 3.0, avSak v dobé vyvoje aplikace byla
nejnovéjsi verze pravé 2.4.
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Obrazek 1: Struktura vysledného projektu

4.1.1 App slozka

V app/ sloZce se nachazeji 3 samostatné moduly (AdministrationModule, Front-
Module, ApiModule), které maji urcitou tlohu v rdmci aplikace. Je zde také
nekolik dalsich slozek, ty stézejni se nyni nize pokusim popsat.

4.1.1.1 Model

Model je ¢ast aplikace, kde se nachazi veskera logika a provadi se operace nad da-
tabazi. App/model/ slozka, obsahuje ttidy, které jsou spole¢né pro vsechny mo-
duly, jednotlivé moduly maji poté dale svou vlastni model/ slozku, specifickou
pro dany modul a mnohdy vyuziva pravé logiku z obecného modelu.

Pfi vyvoji jsem vyuzil databdzovou vrstvu Database Explorer'”, kterd je pii-
tomna v zakladu Nette Frameworku, a ktera umoznuje pohodlnéjsi praci s da-
tabazi. Jednou z jejich prednosti je napriklad pristup z aktivniho radku tabulky
k pfidruzenému zdznamu z jiné tabulky, ktery je definovan pomoci cizfho klice,”

1Vice informaci zde: https://doc.nette.org/cs/2.4/database-explorer.
15V{ce informaci naptiklad zde: https://dev.mysql.com/doc/refman/5.5/en/innodb-foreign-
key-constraints.html.
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aniz bychom museli ru¢né vytvaret dalsi SQL dotaz.

Postupem vyvoje, kdy zac¢inaly pribyvat dalsi tabulky a logika aplikace se za-
cala vice komplikovat, jsem se dostal do stavu, kdy byl uz dalsi vyvoj mnohem
obtiznéjsi a narazel jsem na duplicitni kod. Proto jsem se rozhodl napsat vlastni,
velice jednoduchy pseudo ORM' framework, ktery vyuZivd zminény Database
Explorer. Sklada se ze 2 abstraktnich ttid:

e BaseEntity - jedna se o abstraktni tridu, kterd slouzi jako prepravka
na data, kterd jsou ziskdna z databaze. Ttida (entita), kterd tuto abstraktni
tridu rozsifuje, ma nadefinované proménné, které se naplnuji a ziskavaji po-
moci get a set metod, takze je mozné pti zméné néjaké proménné provadét
rizna omezeni. V mém piipadé entita odpovida vzdy jednomu zéznamu
z néjaké tabulky.

e BaseRepository - jednd se o abstraktni tridu, jejiz tridy, které ji rozsituji,
musi definovat, k jaké tabulce se vize a jaké entity maji vytvaret (pomoci
anotaci nad definici t¥idy). Jednotlivé repositare pak maji spolecné roz-
hrani, které vola metody z Database Explorer objektu a nasledné vytvari
prislusné entity, které poté vraci. Umoznuje také entity ukladat, vytvaret
anebo mazat.

Nez jsem se pustil do napsani této knihovny, zvazoval jsem, jestli nevyuzit néjaky
existujici ORM framework (nékteré z nich jsem si samoziejmé vyzkousel), avsak
nakonec jsem dospél k rozhodnuti, Ze bych si pro studijni ucely rad vyzkousel
naprogramovat néco vlastniho. OvSem napsat univerzalni a plnohodnotny ORM
framework by nebyla jen nékolikadenni zalezitost, ale spise by to trvalo nékolik
meésict, ne-li let, proto to oznacuji jako pseudo ORM framework.

Pti vyuziti ORM frameworku se také musi myslet na to, ze ackoliv to znacné
zjedodusuje praci s databazi a logika aplikace se jednoduseji spravuje, tak jeji
vyuziti prinasi urcitou rezii navic, jelikoz se neustale vytvari entity. Vzhledem
k predpokladu, ze ma aplikace je ur¢ena pro mensi restauraci s rozvozem, neoce-
kava se prilis velkd navstévnost, a proto jsem presvédcen, ze rezie navic je v tomto
pripadé spise zanedbatelna a vyhody plynouci z jejiho vyuziti prevazuji nad ne-
gativnimi aspekty.

V model slozce se mimo entit a repositarti dale nachézeji Service a Manager
tridy, které pouzivaji repositare a slouzi jako nejvyssi modelova vrstva, jejiz me-
tody se volaji, kdyz chce napriklad navstévnik vlozit, upravit ¢i odebrat jidlo
z kosiku a podobné.

4.1.1.2 FrontModule

Ve FrontModule je ¢ast aplikace, ktera je uréend pro navstévniky stranky. Na-
chazi se zde slozka app/FrontModule/model/, specifickd pro tento modul.

167kr. pro objektové rela¢ni mapovani.
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Jsou zde také presentery, starajici se o urcitou c¢ast na strance, naptiklad Shop-
pingCartPresenter se stara o véci spojené s nakupnim kosikem a odeslanim ob-
jednavky. Dale jsou zde Sablony, které se vazou vzdy k néjakému presenteru,
ty maji priponu .latte.

V tomto pripadé jsem se snazil o to, aby Sablony generovaly sémanticky
spravny HTML kod, jelikoz se jedna o ¢ast aplikace, ke které maji pristup vsichni.
Samotny design stranky je vytvoren pomoci ¢istého CSS, bez vyuziti knihovny,
jako je naptiklad Bootstrap framework'”.

4.1.1.3 AdministrationModule

AdministrationModule je ¢ast aplikace urcena pro administratory stranky. Je zde
logika pro zpracovani objednévek, pridavani obsahu na web (nové jidla, napoje
apod.) ¢i moznost ruzného nastaveni stranky.

Design této ¢asti vychdzi z volné dostupné $ablony SB Admin,'® postavené
na zminéném Bootstrap frameworku.

4.1.1.4 ApiModule

ApiModule je modul, ktery slouzi jako REST' API pro poZzadavky z mobilni
aplikace. Z velké ¢éasti vyuziva logiku z AdministrationModule, kterou vétsinou
pouze rozsiruje o néjakou kontrolni funkcionalitu navic.

Samotné endpointy na API jsou generované pomoci rozsifeni ApiRouter”’
pro Nette Framework. REST API v podstaté umi pouze vracet objednavky
(v JSON?! formatu) a pripadné jim ménit stav. PfihlaSovani a zabezpecdeni se vé-
nuji nize v sekci 4.1.2.

4.1.1.5 Config

V config slozce se nachazeji konfiguracni soubory, kde se provadi nejriznéjsi
nastaveni stranky, jako jsou pristupové udaje k databazi, registrace presentert,
komponent a mnoho dalsi.””

4.1.1.6 Ostatni slozky

V projektu se nachazi dalsi slozky, které hraji urcitou ulohu v ramci aplikace.
Napriklad ve slozce app/router/ se nachazi trida RouterFactory, starajici
se o nasmeérovani pozadavki do spravného modulu a zavolani prislusné akce
pozadovaného presenteru [10]. V app/components/ a app/forms/ slozkich

"Dostupné z https://getbootstrap.com/.

18Dostupné z https://startbootstrap.com/templates/sb-admin//.

197kr. pro Representational State Transfer.

20Dostupné z https://ublaboo.org/api-router/.

217kr. pro JavaScript Object Notation, vice napt. zde: https://www.zdrojak.cz/clanky /json-
jednotny-format-pro-vymenu-dat/

22Vice zde: https://doc.nette.org/cs/2.4/configuring
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se nachazi znovupouzitelné komponenty, které obsahuji urcitou funkcionalitu, tu
lze poté jednoduse pouzit na vice mistech v aplikaci, coz prispiva k zabranéni
vytvoreni duplicitniho kédu [11].

4.1.2 Prihlaseni a zabezpeceni

Pfi ptihlagovani k navstévnické sekei a do administrace se vyuziva tiida Passwords?’,
ktera vyuziva algoritmus berypt, pro vytvoreni otisku z hesla, které uzivatel zada
ve formulari, jenz je nasledné porovnan s otiskem ulozenym v databazi. V aplikaci

je také definovana statickd ACL?*, kde jsou definované tyto role:

e Guest - tuto roli méa kazdy neprihlaseny uzivatel,

e Member - prihlaseny navstévnik stranky,

e Admin - administrator stranky;,

e Driver - ridi¢, kterému admin udélil prava z member role.

V konfigurac¢nich souborech je poté nastaveno, k jakym castem aplikace maji
dané role pristup. Samotna identita prihlaseného uzivatele se uklada v sessions
na serveru, o to se ale stard framework|[12].

Mobilni aplikace vyuziva pro kontrolu pristupu k API JSON Web Token (déle
uz jen JWT?"), ktery se predava v Authorization hlaviéce requestu. Ziskani to-
kenu probiha pfi zavolani POST requestu na endpointu api/v1/login/authenticate,
kdy jsou v pripadé uspéchu vracena tato data (viz také obrazek 2):

e AccessToken - token, ktery se pouziva pro pristup k objednavkam, zméné
stavi a podobné, jeho platnost je nastavena na 1 hodinu,

e RefreshToken - token, ktery se pouziva pro ziskavani nového accessTo-
kenu, platnost nastavena na 7°° dni, poté je nutné se znovu piihlésit,

e User - obsahuje informace o prihlaseném ridici.

BDokumentace ke ti{dé zde: https://api.nette.org/2.4/Nette.Security. Passwords.html.
247kr. pro Access Control List.

ZVice informaci zde: https://jwt.io/.

26Platnost obou tokenti lze zménit v konfiguraé¢nim souboru.
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{

“"accessToken”: "eyl@eXAiOiJKVIQiLCIhbGciOilIUzUxMiJ9.eylpc3Mi0ilyb3p2b3pwaXpeeSIsImlhdC
I6MTUINTkyMzgSMSwiZXhwIjoiMTUINTkyNzQSNSIsImFwaUlkIjoiYWZ3MWx6NGs3MITsInR5cGUiIOiThY2N1c3M
ifQ.mBpputKDGnKH3eQLgS1DSEEUMIP3CIF3_s360yui72Bjlowco5SdGNBELWR3TENSEECM3BC _cyHihdHdfpSyY-
8"

"refreshToken": "eyl@eXAiOilKV1QilCIhbGciOilIUzUxMild. eylpc3Mioilyb3p2b3pwaXp6eSIsImlhd
CIBMTULINTkyMzgSNSwiZXhwIjoiMTUINFUyODYSNSIsImFwaUlkI joiYWZ3MWx6NGs3MiIsInRScGUIOLIyZIWZyZX
NoIn@.gBbNe hZFT5Y1bBs70DYul@ydleDE7ytN_8reE6KLsGkiBi24-grQona_3tZqUsCdczls17-U91ekv-7X_R
0w,

“user”: {

"id": 1117,
"username”: “cibulkarostislaviigmail.com™,
"rele™: "driver",
"person”: {
"id": 88,
"detail”: {
"id": 88,
"firstName": "Rostislav”,
"lastMame"™: "Cibulka",
“phone™: “+420222333333",
“secondaryPhone™: "",
"email"™: "cibulkarostislav@gmail.com”

Obrazek 2: Odpoved serveru po tuspésném prihlaseni pres API

4.1.3 Struktura databaze

Névrhu databaze jsem vénoval pomérné dost ¢asu, jelikoz jsem chtél, aby aplikace
byla do budoucna rozsititelnd a dalo se z ni snadno ziskavat potiebna data.
Nakonec jsem vytvoril celkem 22 tabulek, proto nebudu popisovat kazdou z nich,
ale pokusim se je rozdélit do 3 zakladnich kategorii:

e Uzivatel - tabulky, které se vazou k uzivateliim, jako je napriklad adresa,
osobni tidaje nebo vérnostni program,

e Objednavka - tabulky, vytvarejici vysledny nakupni kosik,

e Produkt - tabulky, kde je ulozena nabidka, z jaké si mohou navstévnici
vybirat. Patii zde tabulky pro nastavovani cen jidel a napoji, zarazeni jidel
do kategorii nebo tabulka pro definici, z jakych ingredienci se jidlo sklada.

4.2 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace je postavena na lonic frameworku, o kterém jsem se zminoval
v pouzitych technologiich, aplikace je napsana v Angularu, ktery ma s Ionic fra-
meworkem oficialni integraci. Samotna aplikace neni nikterak rozsahla a obsahuje
nejnutnéjsi funkcionalitu, kterou z mého pohledu rozvozce vyuzije.
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4.2.1 Struktura

Struktura aplikace vychézi z vygenerovaného projektu pomoci Ionic CLI*". Vy-
sledna struktura je zobrazena na obrazku 3. Samotné zdrojové kody aplikace
jsou ve slozce src/app/, ostatni slozky mimo src/ jsou de facto automaticky
vygenerovaneé.

Logika aplikace se nachézi ve slozce src/app/services/, kterou jednot-
livé ¢asti aplikace pouzivaji. Nize jsou popsany nejdulezitéjsi tridy.

e SqlStorageService - pouziva SQLite objekt, ktery umoznuje ulozit per-
sistentné data v ulozisti telefonu. Ostatni tiidy ve slozce services vétsinou
tuto tridu vyuzivaji pro persistentni ukladani dat.

e AuthorizationService - vyuziva se k prihlaseni, odhlaseni uzivatele a pro
ziskédni nového pristupového tokenu (accessToken), kontroluje tak, jestli
je uzivatel prihlasen.

e OrderService - odesila pozadavky na server pro ziskani novych objedna-
vek, pripadné méni jejich stav.

2"Dostupné zde: https://ionicframework.com/docs/cli.
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Obrazek 3: Struktura vysledné mobilni aplikace

4.2.2 Offline rezim

Aplikace se umi v pripadé ztraty internetového pripojeni prepnout do offline re-
zimu. Tento rezim se od normélniho lisi pouze v tom, 7Ze zobrazuje data ulozena
v lokdlnim ulozisti a dokud se nepfepne v nastaveni na online rezim (za pred-
pokladu, Ze je internetové pripojeni k dispozici), nemuze rozvozce ziskdvat nova
data.

Samotné ukladani objednavek v 1lozisti telefonu je feSeno pomoci jednoduché
tabulky, kterd ma 2 sloupce - key a value. Vsechny objednavky se tak ukladaji
pod klicem order-id (napiiklad order-34). Ve value sloupci uz je naparsovany
JSON celé objednavky, kterou vraci server. Pri inicializaci aplikace se pak nactou
vSechny objednévky z lokdlniho tlozisté telefonu (to se déje v OrderService).

Diivodem, proc¢ jsem se rozhodl k takto jednoduchému zptisobu uklddani
objednavek je fakt, ze rozvozce nebude potrebovat néjak slozité vyhledavat v ob-
jednavkéach podle slozitych kritérii. V telefonu budou totiz ulozeny vzdy jen nové
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objednavky a ty, které rozvozce v daném dni rozvezl (pfipadné nékolik stor-
novanych). Najednou tedy v telefonu bude uloZeno maximélné nékolik desitek
objednédvek (z praxe jsem vypozoroval, Ze i pti 12hodinovém rozvéazeni v jednom
dni jsem byl schopen rozvézt maximalné okolo 40 objednavek).
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5 Uzivatelska dokumentace

V této casti se pokusim popsat funkcionalitu jednotlivych ¢asti projektu z po-
hledu uzivatele.

5.1 Céast pro navstévniky
5.1.1 Uvodni stranka

Uvodni strénka zadind rovnou v sekci, kde je seznam jidel z prvni kategorie
v navigaci (viz obrdzek 4). Mélo by se jednat o jidla, kterd jsou pro danou
restauraci ta nejdilezitéjsi. Pod obrazkem a nazvem jednotlivych jidel je také
uvedeno jejich slozeni (seznam ingredienci). Pro ziskani blizsich informaci muze
navstévnik na jidlo kliknout, ¢imz dojde k presmérovani na detail daného jidla.

il Plzza 45 Objednavka O nas Oteviraci doba Kontakt Prinlageni W OKE
do 45 minut jsme u Vas!

Pfiloha

Napoje Ostatni

1. Zakladni 2. Olivova 3. Sunkova

Ingredience: mozarella, kukufice Ingredience: mozarelia, zelené olivy Ingredience: mozarella, Sunka

Mala porce - 100 K¢ (vC. DPH, cca 350 g.) Mala porce - 150 KE (vC. DPH, cca 400 g.) Mala porce - 130 K¢ (vC. DPH, cca 450 g )

_ Normalni porce - 160 K& (vé. DPH, cca 450 g.) Normalni porce - 160 K& (v&. DPH, ¢ca 500 g.)
Upravit

Obrazek 4: Uvodni stranka v navstévnicé sekci

5.1.2 Detalil jidla

Detail vybraného jidla obsahuje moznost nastaveni si daného jidla (viz obré-
zek 5), napiiklad pridéni ingredience navic, vybér velikosti a v piipadé pizzy
také vybér tésta a zakladu. Tlacitko vespod potom zobrazuje vyslednou cenu
a po kliknuti se jidlo vlozi do kosiku a uzivatel je nakonec presmérovan opét
do vypisu kategorie, kde byl naposledy.
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Zvolte velikost

Mala 150 K&, (400 g.)  Klasicka 160 K& (450 g.)

Upravit pizzu
Tésto: Tenké Bezlepkové Tlusté

Zaklad: Rajéatovy Barbecue Smetanovy

Ingredience navic

+ — Hrasek 100g. 15 KE + — 3Sunka 85g. 20 K& + — Eidam 100g. 25 K&
+ — Cibule 60g. 20 K& + — Sunka-premium 60g. 30 K& + — Gouda 100g. 30 K&
+ — Kukufice 100g. 20 K& + — Paprikds 60g. 40 KE + — Mozarella 100g. 30 K&
+ — Zelené olivy 60g. 30 K& + — Lovecky saldm 60g. 30 K&

+ — Zampiony 60g. 25 K&

+ —

jce 45g. 20 Ké

Objednat
Poget: + 1x —

150 KE W

Obrazek 5: Priklad detailu pizzy

5.1.3 Vytvoreni objednavky

Jakmile se uzivatel rozhodne, Zze ma v kosiku vSe, co chce, je potfeba projit
procesem objednavky, ktery se sklada z nékolika krokti:

1. Kontrola nakupniho kosiku - béhem vytvareni ndkupniho kosiku se muize
stat, ze se néjaké jidlo nebo ingredience stane nedostupnymi, proto uzivatel
v prehledu objednavky vidi, které produkty musi upravit, aby mohl objed-
navku vytvorit (viz obrazek 6). Uzivatel vSak i presto muze pokracovat
v dalsich krocich a vyplnit idaje a k této casti se vratit az na samotném
konci.

2. Vybidnuti k registraci - jakmile uzivatel klikne na tlac¢itko pro pokra-
c¢ovani, objevi se vybidnuti k tomu, aby se prihlasil. Pokud nema vytvoren
ucet, ma moznost se registrovat. Tento krok neni povinny a miize kliknout
na odkaz ,pokracovat bez registrace®.*

3. Osobni tdaje - v tomto kroku®’ je uZivateli zobrazen formuld¥,
kde se po ném pozaduje zadat tyto idaje: jméno, piijmeni, e-mail a telefon.

28Tento krok je pieskocen, je-li uzivatel jiz prihlaSeny.
29V piipadé, Ze je uzivatel prihlasen, je tento krok preskoden.
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4. Adresa - v dalsim kroku®’ uzivatel zadava tidaje na misto uréeni, kde se ob-
jednévka bude rozvazet. Sklada se z povinnych i nepovinnych polozek (viz
obrézek 7). Jednotlivé formulare maji obvykle nadefinované néjaké omezeni
pro vstupy: naptiklad pri zadani prilis velkého ¢isla nebo Spatné zapsané
emailové adresy je uzivatel upozornén cervenym textem pod danym vstu-
pem.

5. Rekapitulace objednavky - v predposlednim kroku je zobrazena reka-
pitulace objednavky s vyctem vsech jidel a ndpojt, spolu s osobnimi tdaji
a dodaci adresou®'.

6. Potvrzeni - v poslednim kroku muiiZe uZivatel jesté vybrat typ platby®?
a napsat pripadné poznamky k objednavce. V tomto kroku také dochéazi
ke kontrole, zda-li jsou vSechny produkty v kosiku dostupné, pokud ano,
objednavka se odesle, pokud ne, je uzivatel upozornén na nutnost tpravy

7
kosiku.
& Pj .
£ Plzza 45 Objednavka O nas Oteviraci doba Kontakt MUj ucet W 465 K©
do 45 minut jsme u Vas!
Pizza Pfiloha Napoje Ostatni
Objednavka
Jidlo

2. Olivova - Extra ingredience nedostupna
small - rajéatovy zaklad, bezlepkové tésto

Ingredience navic: cibule - 1x (+ 20)

Cena (vE. ingredienci navic): 170,-/ks

Poéet kusl: +1—

Cena celkem: 170,-

26. Burgr Klasicky - Jidlo nedostupné
normal

Ingredience navic:

Cena (vE. ingredienci navic): 110,-ks

Pocet kusi: 1

Cena celkem: 110,-

10 . Salamova

normal - rajéatovy zdklad, tenké tésto
Ingredience navic:

Cena (vE. ingredienci navic): 150 -ks
Pocet kusl: +1—

Cena celkem: 150,-

- 22 . Fanta
350ml
Cena: 35 Kéks
% Poiet kusi: +1—

Obréazek 6: Ukazka nakupniho kosiku s nedostupnymi polozkami

Napoje

30Pfihlaseny uzivatel m4 tyto informace pfedvyplnéné podle posledni objednavky.

31Pfihlageny uzivatel jesté mize aplikovat kredity ziskané ve vérnostnim programu.

32V soucasné dobé pouze hotovost, platba kartou je zde jako p¥iklad dalsiho mozného rozsi-
feni a neni mozné tuto volbu vybrat.
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O Krok2ze 4

Objednavka - zadejte adresu

* Mésto Olomouc -
* Ulice N&jaka ulice
" Cislo popisné 676

Cislo orientaéni 75757575755757575757575

To je plilis velke Eislo, opravdu Zijete v ER?

*

Psé 73961
. typ budovy Byt ~
Vytah v budoveé: C Ano
O Ne
Patro (ve vytahu) 6
g!ﬂéna na zvonku a
éislo bytu

* Prvky s hvézdickou jsou pavinne

Obréazek 7: Ukazka formulare pti zadavani adresy

5.1.4 Céast pro registrované

Registrace byla vytvorena za tcelem urychlit navstévnikim opakované objedna-
vani jidel. Do této sekce se dostaneme pres odkaz ,, Prihldseni“ v hlavni navigaci,
v textu se pak nachazi odkaz pro registraci. Také je zde odkaz pro obnovu hesla.

Samotna registrace vyzaduje vyplnit email, heslo, jméno, ptijmeni a tele-
fon®*. Po tsp&ném vyplnéni formuldie je uZivateli odesldn potvrzovaci email,
kde je vygenerovany odkaz, pomoci kterého lze ucet potvrdit a az poté je umoz-
néno se pod zadanymi udaji prihlasit.

5.1.4.1 Prihlaseny uzivatel

Po prihlaseni je uzivatel presmérovan na stranku (viz obrazek 8), kde miize ménit
tdaje na svém 0ctu, piipadné se podivat na historii objednavek®". Velkou vyho-
dou prihlaseného uzivatele je, zZe nemusi pii opakované objednavce vypliovat
znova dodaci idaje, tyto jsou totiz v jednotlivych formularich predvyplnéné.

33Email a telefon mize byt zaregistrovany pouze jednou.
347 objednavky je vzdy tlaéitko pro jeji zopakovani.
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5.1.4.2 Vérnostni program

Jakmile se uzivatel zaregistruje, automaticky se stava clenem vérnostniho pro-
gramu. Jeho podstata tkvi v tom, Ze za kazdou objednavku uzivatel obdrzi urcité
procento® z vysledné ¢astky zpét, a sice v kreditech. Ty lze poté vyuzit (po do-
sazeni urcitého poctu) u dalsi objedndvky ke sniZeni ceny nebo jejimu dplnému
zaplaceni.

4= Pizza 45 Objednavka 0 nas Oteviraci doba Kontakt ¥ 0KE
do 45 minut jsme u Vas!

Pizza Priloha Napoje Ostatni

Muj Gcet
cibulkarostislav@gmail.com Historie objednavek
Pocet kreditd: 12

¥ Objednavka 37 25 4.2019 dokonceno 249 K¢ Zopakovat objednavku

Zménit heslo ¥ Objednavka 39 25.4.2019 storno 249 K¢ Zopakovat objednavku

Zmanit osobni Udaje ¥ Objednavka 35 25 4.2019 stomo 380 KE Zopakovat objednavku

Zrusit ucet

4 Objednavka 26 25 4.2019 dokonceno 680 K& Zopakovat objednavku

1. Zakladni, 2x, mala porce, bezlepkove tésto, barbecue zaklad, + Sunka 4x, 360 K&

coca-cola 500ml, 2x (320 K&)

¥ Objednavka 24 25 4.2019 dokonéeno 450 K& Zopakovat objednavku

Obrézek 8: Ukazka detailu uc¢tu prihlaseného uzivatele

5.1.5 Ostatni odkazy v navigaci

V navigaci se dale nachazi odkazy na stranky ,,O nas“, , Oteviraci doba“ a ,Kon-
takt®“. Jejich obsah odpovida jejich nazvu a jedna se de facto o statické stranky
(s vyjimkou oteviraci doby, kterou lze v administraci stranky upravit), které maji
slouzit jen jako mozny priklad.

5.2 Administrace

Administrace predstavuje druhou stézejni ¢ast projektu, nize se pokusim zmi-
nit nejdilezitéjsi prvky, které se zde nachazi. Ackoliv je Sablona administrace
postavend na Bootstrap 4 frameworku, nesnazil jsem se optimalizovat zobrazeni
stranky na malém zafizeni. Dlivod je ten, Ze by samotna prace s nastavovanim
stranky (vyplnovani formuldii, nahravani obrazka k produktim apod.) byla ne-
pohodlné na tabletu nebo mobilnim telefonu.

35Nastavuje se v administraci stranky.
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5.2.1 Uvodni stranka

Po prihlaseni do administrace se dostaneme na tvodni stranku (viz obrazek 9),
kde se nachazi horizontalni menu na levé strané, tam je mozné prepinat mezi
jednotlivymi c¢astmi administrace. Na kazdé strance v administraci se vpravo
dole nachazi 3 malé informacni bloky, které se v pravidelném intervalu obnovuji
a zobrazuji tyto udaje:

e Pocet novych objednavek - za novou objednavku se zde povazuje ob-

jednavka, ktera byla odeslana zakaznikem a jesté se nijak dale neménil jeji
stav.

e Pocet potvrzenych objednavek - jednd se o objednavky, které byly
v administraci potvrzeny, zkontrolovany a ¢eka se na jejich dokonceni (tedy
jejich rozvezeni).

e Pocet aktualné vytvarenych objednavek - velice uzitecny udaj, ktery
muze orientacné napovédét, zda-li se v nejblizsi dobé odeslou néjaké ob-
jednavky. Napriklad v situaci, kdy najednou objednava vétsi mnozstvi lidi
se miiZe rozvozce rozhodnout nakup potravin®® odloZit na pozdé&ji. V opac-
ném pripadé muze na nakup vyjet hned anebo si dat treba obéd.

Pizza 45 administrace O

@ Hlavni strana

Hlavni strana

Novych objednévek: 1 AktusIng objednévé 0
uZivateld

Detail

Ll Tréby za poslednich 7 dnf
“000Ke

3500k

3000k

2500

2000k

500K

1000 K¢

- -
oke
w1 Stieda

Sobota Nedsle Pondéli Uter

Curtek Dres

Obréazek 9: Ukazka hlavni strany po prihldSeni do administrace stranky

5.2.2 Sprava objednavek

Nova objednavka, zaslana navstévnikem, prochézi pak urc¢itym vyvojem. Tento
proces se odehrava v ¢asti navigace s nazvem ,Sprava objednavek®, pokusim
se ho nyni stru¢né popsat:

36V restauraci, kde jsem pracoval musel rozvozce téméi kazdy den zajet na nakup nékterych
surovin.
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e Nova objednavka - je to objednavka ve stavu, v jakém se ji zdkaznikovi
podarilo odeslat. V tuto chvili m& administratorem probéhnout kontrola,
kdy se miize objednévce jesté ménit obsah. Jakmile jsou vSechny upravy
hotové, tak se miiZe zménit jeji stav na ,,potvrzend*“’’.

e Potvrzena objednavka - v tuto chvili uz nelze provadét tpravy jidel
nebo napoji v objednavce. Mizeme objednavku dale oznacit jako zaplace-
nou, ale vzhledem k tomu, ze se objednavka pravdépodobné bude rozvazet
klientovi, tak se ocekava, ze si objednavku rezervuje rozvozce, ktery ji bude
rozvazet (pres mobilni aplikaci).

e Rezervovani objednavka - tento stav objednavka ziskava, jakmile si ob-
jednavku rezervuje rozvozce (to se déje v mobilni aplikaci, o které pisu

e Zaplaceni objednavka - jakmile je objednavka zavezena a zaplacena,
jeji stav se nyni mize zménit na ,zaplacend® (stav lze zménit jak v admi-
nistraci, tak mobilni aplikaci). Timto se objednévka dostala do idedlniho
stavu.

e Zaplacena objednavka - odevzdano - zaplacend objedndvka jesté muze
ziskat priznak, ze penize, které za ni rozvozce ziskal, byly odevzdany.

e Stornovana objednavka - ¢as od ¢asu se stane, ze je potieba objednavku
stornovat, na tento stav se muze objedndvka zménit béhem kteréhokoliv
zminéného stavu vyse.

5.2.3 Sprava jidel

Sprava jidel je cast, kde se vytvari nabidka jidel a napoji na strance. Miizeme
zde pridavat jidla, napoje a vytvaret ingredience. Dale miizeme tyto produkty
zafazovat do jednotlivych kategorii na strance. Jidlim mutzeme vyplnovat in-
gredience, z jakych jsou vytvorena. Nastavovani jidel a ndpoju funguje ve dvou
rezimech:

e Omezeny - omezeny rezim nastava v pripadé, kdy stranka jede v produkc-
nim médu (Ize zménit v nastaveni stranky). V tuto chvili nemtizeme ménit
ceny nebo jakékoliv jiné informace, ovsem miizeme ménit dostupnost jidel,
napoju ¢i ingredienci®”.

e Bez omezeni - probiha tehdy, kdy se prepneme na rezim udrzby. Muzeme
vytvaret, upravovat jidla a napoje.

37Jesté pred samotnym potvrzenim muiZzeme odeslat zdkaznikovi email s rekapitulaci objed-
navky a odhadovanou dobou doruceni.

38Stornovanou objednivku uz nelze obnovit.

39Pokud napiiklad zménime dostupnost néjaké ingredience, vSechna jidla s obsahem této
ingredience se také zméni na nedostupné a nepujde je objednat.
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5.2.3.1 Navrh novych pizz

Tato funkcionalita byla vytvorena s cilem ukazat, jakym zptsobem se d& vyuzit
ziskana data ke zlepSeni nabidky jidel v restauraci. Jako rozvozce jsem vypozoro-
val, Ze pizzerie ma urcitou nabidku pizz s pritazenymi ingrediencemi. Mnoho pizz
se objednavalo sporadicky, jiné naopak casto. Také se stavalo, ze si lidé objednali
pizzu, na kterou pridali uréitou ingredienci navic. Proto jsem se rozhodl imple-
mentovat funkcionalitu (viz obrazek 10), kterd zobrazi tii nejcastéjsi kombinace
pizzy, které byly za poslednich 30 dni nejvice objednévané, a které jesté nejsou
v nabidce.

Hlavni strana / Névrh pizz

Navrh novych pizz

Pizzy, které nejsou v nabidce s timto sloZenim, si lidé za poslednich 30 dni nejvice objednavali:

’I Objednéno: 3x vytvorit

\ D e

2 Objednéno: 1x vytvofit
R —

3 Objednéno: 1x vytvofit

Obrézek 10: Ukazka navrhu novych pizz

5.2.4 Sprava rozvozcu

Ve sprave rozvozcu se nachazi jednoduchy seznam uzivateld, ktefi maji udélena
prava rozvozce. Prava se udéluji registrovanym uzivatelim z klientské ¢asti apli-
kace.

5.2.5 Nastaveni stranky

V nastaveni stranky se provadi nejriznéjsi nastaveni, které ovlivnuji, do jisté
miry, chovani celé aplikace. Patii mezi né obecna nastaveni, kde lze napriklad
nastavit minimalni cenu vytvarené objednavky, aby se nestalo, ze prijde objed-
navka za 20 korun, ktera by se restauraci nevyplatila.

Déle je zde mozné ménit oteviraci dobu, ktera se vypisuje v klientské c¢asti.
Posledni nejdtlezitéjsi moznosti z nastaveni je rezim stranky, ktery nize popisu.
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5.2.5.1 Zmeéna rezimu stranky

Aplikace funguje v nésledujicich tfech rezimech:

e Produkcni rezim - produkéni rezim je ten, v némz je umoznéno vytva-
feni objednavek zakazniktim, avSak neni mozné vytvaret nebo upravovat
nabidku jidel a ndpojii. Mtze se vsak ménit jejich dostupnost.

e Rezim neprijimani objednavek - tento se od produkc¢niho lisi pouze
v tom, Ze nebude mozné odeslat objednavku v klientské ¢asti. Rezim je vhod-
ny ve chvili, kdy dojde napriklad k néjaké kratkodobé udalosti, ktera zne-
mozni rozvoz jidel, nebo v ¢asech, kdy ma restaurace zavieno.

e Rezim tdrzby - v tomto rezimu je umoznéno aktualizovat ceny jidel a né-
poju nebo vytvaret novou nabidku. Tento rezim zaroven zrusi vsechny roz-
pracované objednavky viem uZivatelim™, proto by se do tohoto reZimu
mélo prepinat co nejméné, idedlné po skonceni oteviraci doby.

5.3 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace ma predevsim usnadnit spravu rozvezenych objednéavek. Je vy-
hradné urcend pro rozvozce.

5.3.1 Uvodni stranka

Na uvodni strance (viz obrazek 11) je uzivatel vyzvan k prihlédSeni, ptipadné
se muze prepnout do offline rezimu.

Po ptihlaseni je uzivatel presmérovan na stranku s potvrzenymi objednév-
kami. Vespod se nachéazi navigace se ¢tyrmi tlacitky, kterymi je mozné prepinat
mezi jednotlivymi ¢astmi aplikace.

40 Jejich status je nastaven na ,zombie“, prozatim pro tyto objednavky v aplikaci neni vyuziti,
avsak mohly by se vyuzit pri analyze.
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30O FT a4l 4% 10:54

Prihlaseni
Email

Heslo

Prihlasit se

Offline rezim

Obrazek 11: Ukazka uvodni stranky aplikace

5.3.2 Potvrzené objednavky

Potvrzené objednévky (viz obrazek 12) jsou ty, které administrator potvrdil.
Je zde mozné kliknout na tlacitko rezervace (ikona ruky), kdy se néasledné pti-
hlasenému rozvozci objednavka priradi anebo ikona ,info* pro zobrazeni detailu
objednavky:.
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30O FT .4l 3% 11:.04

Potvrzené objednavky

AleSova 676 © 2 min.

2. Rostislav Cibulka Jméno
‘. +420776420320 Telefon

Celkem: 460 K¢

AleSova 676 © 1 min.

2 Rostislav Cibulka Jméno
R +420776420320 Telefon
(+] ' m &

Potvrzené Rezervované Trzba Nastaveni

Obréazek 12: Ukazka seznamu potvrzenych objednavek v aplikaci

5.3.3 Rezervované objednavky

Cést rezervovanych objednévek je takika stejnd jako ,Potvrzené objednavky*,
zmeéna je predevsim v tom, ze misto ikony ruky pro rezervaci je zde ikona ban-
kovky pro nastaveni objednavky jako zaplacené. Po stisknuti tohoto tlacitka jesté
muze uzivatel zadat spropitné, které pripadné ziska od zakaznika.

5.3.4 Trzba

Trzba (viz obrézek 13) nabizi prehled o poctu rozvezenych objednavek, infor-
mace, kolik bude muset na konci pracovniho dne rozvozce odevzdat penéz, a také
jak velké spropitné béhem dne ziskal. Mimo to miize kliknout na tlacitko ,Za-
placené objednavky“, kde se mu zobrazi seznam zaplacenych objednavek, které
rozvezl. Podobné si také miZe prohlédnout stornované objednavky*' za posled-
nich 12 hodin.

41Jsou zde pouze ty stornované objednévky, které byly v administraci potvrzené.
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2O 4 = 12:22

Trzba

& zaplacené objednavky

Dnesni trzba
Rozvezeno objednavek: 4

Spropitné: 0 Ké vynulovat

Odevzdat: 2070 K&
W Stornované objednavky

© | 2 O e

Potvrzené Rezervované Trzba Nastaveni

Obrazek 13: Ukazka stranky s nazvem ,, Trzba‘“

5.3.5 Nastaveni

V nastaveni je mozné uzivatele odhlasit a prejit tak na tvodni stranku anebo
pfepinat mezi online/offline rezimem.

5.3.6 Offline rezim

Do offline rezimu se aplikace prepina v nastaveni, o kterém se pise vyse, anebo
se do néj aplikace prepne automaticky v momenté, kdy dojde ke ztraté pripojeni
k internetu. V tomto rezimu se uzivateli zobrazuji na jednotlivych strankach
objednavky, které jsou ulozené v paméti telefonu. Neni mozné vsak objednavkam
ménit jejich stav (provadét rezervaci, nastavit jako zaplacenou apod.).

5.3.7 Detail objednavky

Detail objednavky (viz obrézek 14) obsahuje blizsi informace o objednédvce (in-
formace o zdkaznikovi, objednanych jidel a napoju), ale navic také tri tlacitka:

e Tlacitko s ikonou telefonu - pomoci tohoto tlacitka se spusti aplikace
pro vytaceni daného telefonniho ¢isla.
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e Tlacitko s ikonou zpravy - pomoci tohoto tlacitka je mozné zaslat SMS
zpravu, jiz je zakaznik upozornén, ze je rozvozce na cesté a objednavka
bude v nejblizsich minutach pfivezena.

e Tlacitko s ikonou mapy - toto tlacitko spusti aplikaci navigace, kde se pred-
nastavi adresa z objednavky*?.

30 T .4l 3% 11:04

&

Detail

Rostislav Cibulka
cibulkarostislav@gmail.com

Z&akladni udaje

©

»“w >

->

©

Potvrzené

11:02 (2 min.)
+420776420320

AleSova 676, Trinec

Cibulka

Ne

v

Rezervované

Telefon

Adresa

Patro

Zvonek

Vytah

O e
Trzba Nastaveni

Obréazek 14: Ukazka detailu objednavky

42Navigovat na adresu z objednévky bude mozné za piedpokladu, ze zékaznik vyplnil adresu,

které bude navigace rozumét.

37



6

Rozsireni aplikace

Myslim si, Ze na tomto projektu se nabizi mnoho moznosti, jak by se dalo nékteré
véci vylepsit, jedna se napriklad o:

Parovani jidel s prilohou - jisté by bylo uzite¢né nabidnout uzivateli
moznost sparovat naptiklad smazeny syr s hranolkama.

Modul pro vytvareni akci - ze ziskanych dat se také nabizi vytvorit funk-
cionalitu, diky které by se daly vytvaret néjaké akce (241, ndpoj zdarma
a podobné).

Vylepsit uzivatelské rozhrani v klientské casti - osobné se nepovazuji
za odbornika pres uzivatelské rozhrani a navrh designu stranek neni oblast,
které bych se v budoucnosti chtél vice vénovat, proto si myslim, ze v pri-
padeé redlného pouziti by stalo za to zaplatit odbornika, ktery by poukéazal
na nedostatky, jez by mohly mit vliv na odchod navstévnika, ktery by z di-
vodu nepochopeni uzivatelského rozhrani stranku opustil.

Vice funkcionality v mobilni aplikaci - u mobilni aplikace by se urcité
nabizela moznost upravy jidel a napoji v objednavkach a provadét tak po-
tvrzovani objednavek primo z telefonu, nikoliv pres administraci na webu.
Dale by bylo uzite¢né, aby aplikace notifikovala rozvozce v momenté vzniku
nové objednavky.

Jazykové mutace - jazykové mutace, predevsim tedy preklad do anglic-
kého jazyka, by urcité posunulo projekt o kousek dal.
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Zavér

Vysledkem této prace je pomérné komplexni systém pro vytvareni objednavek
jidel se zaméfenim na rozvoz pizzy. Pii vyvoji jsem kladl velky diraz na to,
aby se aplikace dala v budoucnu déle rozsitovat. Z mého pohledu aplikace obsa-
huje potirebnou funkcionalitu, aby mohla byt pouzita v realném provozu bez vét-
sich zasahi.

Myslim si, ze mé prace posunula o velky kus dél, jelikoz se jedna o prvni vétsi
projekt, ktery jsem realizoval, a ktery by mohl mit redlné vyuziti. Musel jsem
se seznamit se spoustou novych technologii, stravil jsem mnoho hodin komuni-
kace na riznych férech a ¢tenim dokumentace. Jsem presvédcen, ze zkuSenosti,
které jsem timto ziskal mi urcité pomohou pri feseni dalsich vyzev.
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Conclusions

The practical outcome of the thesis is a complex pizza delivery management sys-
tem, although the system as such is not restricted to the pizza business at all.
I have been very meticulous in ensuring the software’s extensibility and I am con-
vinced that it is therefore production ready.

The thesis has proven to be a source of much personal growth, as it is my first
major project with a potential to win a real user community. I have explored
many technologies, spent countless hours reading technical documentation, as well
as connecting with other developers on various websites. The experience gained
hereby will become invaluable in taking on new challenges in the future.
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A Instalace a spusténi serveru

Pro testovaci tcely byla aplikace umisténa na adresu:
https://rozvoz.rostislavcibulka.cz.

A.1 Pozadavky

Serverova ¢ast pozaduje pro spusténi:
e Apache server (vyvijeno na verzi 2.4.37),
e MySQL databézi (vyvijeno na MariaDB v. 10.1.37),
e PHP 7.1 a vyssi (vyzkouseno také na verzi 7.2 a 7.3).

Pro spusténi serveru lokalné je nutné splnit pozadavky webového prostiedi pro Net-
te 2.4 (viz https://doc.nette.org/cs/2.4/requirements). Aplikace byla vyvijena
za pouziti LAMPP balicku, v mém piipadé XAMPP verze 7.1.25%.

A.2 Instalace
Instalace se sklad4 z téchto kroku:

e vytvorit novou databazi,

e importovat src/server/install/install.sqgl soubor nachéazejici
se v prilozeném CD,

e volitelné mozno importovat soubor data.sqgl ze stejného adresare (obsa-
huje ingredience, jidla, ndpoje apod.),

e do webového adresare prekopirovat soubory ze slozky src/server/ (slozku
install/ je mozno vynechat),

e ve webovém adresari nasledné upravit pristup k databazi v souboru
app/config/config.local.neon.

Rozsiteni ApiRouter pro nette, pomoci kterého je vytvoreno REST API, vyza-
duje pro spravné fungovani v lokalnim prostredi nastavit Virtual Host na Apache
serveru, ktery bude smétovat do webového adresare projektu, v opacném pripadé
nebude API fungovat'® (klientskd ¢dst a administrace vSak bude pIné funkéni).

A.3 Spusténi

Klientska cast a administrace by poté méla byt pristupna v prohliZeci na adrese
localhost/webovy—-adresar-projektu.

43Dostupny z https://www.apachefriends.org/download.html.
440 tomto problému se diskutovalo zde https://github.com/contributte/api-
router/issues/12.
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B Instalace a spusténi aplikace

Pro instalaci a spusténi aplikace na OS Android je potfeba do telefonu presu-
nout soubor app/pizzad5.apk’ anainstalovat (pravdépodobné bude potieba
povolit instalaci z nezndmych zdroji).

Server, na ktery aplikace odesila pozadavky, je nastaven na adresu
https://rozvoz.rostislavcibulka.cz. Pokud by bylo nutné adresu zménit, je po-
treba:

e upravit ve slozce src/aplikace/src/app/services/ soubory
orders.service.ts a authorization.service.ts, uobouse na-
chazi proménna baseUrl, kde je mozné zménit adresu, na kterou se budou
nasledné odesilat pozadavky,

e nainstalovat Node.js server'® (pfi vyvoji byla pouZita verze 10.15.0),

e mit nainstalovany spravce balickit npm (soucést instalace Node.js),
e nainstalovat Ionic CLI pomoci pfikazu npm install —-g ionic,

e prekopirovat obsah ze slozky src/aplikace/ na lokalni dlozisté a v lo-
kalnim adresari provést piikaz npm install (nainstaluji se potfebné za-
vislosti),

e nasledné lze pomoci prikazu ionic serve spustit aplikaci na lokalnim
serveru v prohlizeci, ovsem nebude zde fungovat funkcionalita spojend s na-
tivnimi funkcemi telefonu (odesilani SMS apod.).

Aby bylo mozné vytvorit instalacni soubor pro OS Android, je potieba splnit
pozadavky uvedené zde https://ionicframework.com/docs/installation/android,
poté staci zadat prikaz ionic cordova build android, ktery vytvori .apk
soubor, jehoz umisténi by mélo byt vypsané po skonceni prikazu v prikazové
radce.

Vzhledem k tomu, ze lonic Framework ma za cil vytvaret cross-platform apli-
kace, nemél by byt problém udélat build aplikace také pro i0S*", avsak na tuto
platformu testovani neprobéhlo, a tak neni mozné zarucit bezproblémovy chod.

45Piipadné stdhnout na adrese https://rozvoz.rostislavcibulka.cz/pizzad5.apk.
46Dostupny na adrese https://nodejs.org/en/download/.
4TPozadavky zde https://ionicframework.com/docs/installation /ios.
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C Obsah prilozeného CD/DVD

app/
Slozka obsahuje instala¢ni soubor mobilni aplikace pro OS Android.

src/
V této slozce se nachazi veskeré zdrojové kédy pro zprovoznéni webové
prezentace a mobilni aplikace.

doc/
Obsahuje text prace ve formatu PDF a soubory nutné pro jeho vygenero-

vani.

readme.txt
Soubor obsahuje informace pro zprovoznéni serveru, aplikace a také pristu-

pové udaje do administrace.
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