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Dalsi hodnoceni:

Cilem prace je na z&kladé evaluace souasné marketingové komunikace firmy navrhnout doporuéeni ke zvy3eni
jeji efektivnosti. Cil je zvolen pomérné ambiciézné vzhledem k rozsahu a obsahlosti nastrojii marketingové
komunikace. Teoreticka ¢ast obsahem odpovida zvolenému tématu. Postupné je obecné popsan marketing,
marketingovy mix a specifika marketingové komunikace (i se zaméfenim na B2B trh), je rozebrana také situacni
analyza a specificky SWOT analyza. Nicméné predkladana teorie je velmi obecného charakteru a nejde a
vlastné ani nemuze jit dostate¢né do hloubky, uz cil je zvolen velmi obecné. Prace se zdroji a odkazovani na

né jsou na dostate&né urovni. Misty by v3ak bylo vhodné zvysit jejich pestrost, asto je jeden zdroj pouZivan

s vysokou frekvenci vyskytu. Zdroji nebylo pouzito mnoho. Metodika je popsana v samostatné kapitole. Ke
sbéru podkladu pro praktickou €ast je vyuzit pfedevsim polostrukturovany rozhovor s manazerem dané obchodni
jednotky spolecnosti. Jeho prepis je spravné mozné dohledat v pfiloze prace. Dale je aplikovana SWOT analyza.
KaZdopadné metodika méla byt pfedstavena v mnohem bliZzSim detailu, postup pro praktickou €ast je prezentovan
v ramci jednoho odstavce, schazi konkrétni pfedstaveni toho, jak vyzkumné metody specificky navazuji na dfive
uvedenou teorii a cile prace. Navic provedeni jednoho, i kdyZ obsahlého rozhovoru jako zakladni vyzkumné
metody pro praktickou ¢ast a doporuceni bakalafské prace je pomérné malo. Prakticka ¢ast zaCina predstavenim
vybrané spolecnosti a zkoumané obchodni jednotky. Nasleduje pfedstaveni marketingové strategie, zakaznickych
segmentl a plant obchodni jednotky. Poté je pozornost vénovana SWOT analyze. Problematika je zpracovana
pomérné podrobné a poskytuje kvalitni pfehled o situaci v jednotce, nicméné schazi jakdkoliv &isla a podklady,
které by pomohly se orientovat a vyhodnotit komunikaci obchodni jednotky. Navic dostate¢né nejsou rozebrany
v8echny nastroje marketingové komunikace popsané v teorii. Na zakladé pfedloZenych zjisténi jsou vytvofena
doporuceni. Ta jsou opét obecnéjsiho charakteru a nejsou prfesvédciva, schazi potfebné podklady a informace,
které by firmé& pomohly pfi rozhodovani o jejich implementaci. RovnéZ schazi alespon struény postup jejich
implementace a vyhodnoceni ¢asové a finanéni naro€nosti a dopadu jejich zavedeni. Prace je zpracovana
systematicky a jeji jednotlivé ¢asti na sebe logicky navazuji. Text obsahuje drobné formalni nedostatky. Praci
doporuduji k obhajobg.

Otazka €. 1 vztahujici se k tématu prace:
V doporucenich je prezentovano zlepSeni PPC kampani. Jaké konkrétni nastroje a procesy mohou firmé pomoci
pfi volbé kliCovych slov? Jaké metriky a pro€ je vhodné sledovat pfi pouzivani PPC kampani?

Otazka €. 2 vztahujici se k tématu prace:

V textu je nékolikrat uvedena dulezitost vztah(l se zakazniky a péce o né. Prosim, konkrétné popiste, jak je mozné
méfit zakaznickou spokojenost a jaké metriky se k tomu pouZivaji. Jaké techniky a nastroje je mozné pouzit v
kratkodobém horizontu pro zvySeni zakaznické spokojenosti? A jaké v delSim ¢asovém obdobi?

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:
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Je influencer marketing vhodny komunikacni nastroj v ramci B2B marketingového komunikaéniho mixu? Svou
odpovéd, prosim, rozvedte a odivodnéte.

Ostatni otazky vztahujici k tématu prace:

Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé

nedoporuduji k obhajobé
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