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UVOD

Tématem bakalatské prace je motivace a zkusenosti muzii a zen na pozici asistenta pedagoga.
Zaméiuje Se na pomahajici profesi ve Skolstvi a genderové odliSnosti mezi muzi a zenami, které

ovliviuji pribéh prace na pozici asistenta pedagoga.

Toto téma jsem si zvolila, protoze jsem se setkala s muzem, ktery cely Zivot pracoval
Vv technickém oboru. Po Case zaméstnani opustil a rozhodl se, Ze ptjde do Skolstvi. Ud¢lal si
kurz asistenta pedagoga a nyni tuto profesi vykonava. Tento inspirujici piibéh mé dovedl

k volbé tohoto tématu.

Cilem bakalatské prace je vyzkoumat, jaka je motivace pro vybér povolani asistenta pedagoga,
dale najit a porovnat shody a rozdily ve zkuSenostech mezi muzi a Zenami, ktefi pracuji nebo

pracovali na pozici asistenta pedagoga.

Tato prace obsahuje teoretickou a praktickou cast. V teoretické casti fesime zakladni
terminologické vymezeni pojmu asistent pedagog a osobni asistent. Dale legislativni zakotveni
funkce asistenta pedagoga, kvalifikac¢ni a osobnostni piedpoklady asistenta pedagoga, prace a

povinnosti asistenta pedagoga, rozdily v biologii a psychologii muze a zeny.

Prakticka c¢ast je provedena kvalitativné, formou strukturovaného rozhovoru s tcastniky
vyzkumu. Z rozhovori jsme prostiednictvim analyzy ziskali odpovédi na vyzkumné otazky, a

tak splInili hlavni cil vyzkumu.

11



TEORETICKA CAST

1. ASISTENT PEDAGOGA

V dnesni moderni dobé, v dobé inkluze, je velkd poptavka po asistentech pedagoga a jsou
nedilnou soucasti matetskych, zdkladnich a stfednich Skol, ve kterych se vzdélavaji zaci se
specidlné¢ vzdélavacimi potfebami. Proto se v této kapitole zaméfime na pedagogického
pracovnika, na asistenta pedagoga a jeho aspekty. Dale si vymezime rozdil mezi asistentem

pedagoga a osobnim asistentem. Podivame se, jak je asistent pedagoga zakotven v legislativé.

1.1 DEFINICE POJMU ASISTENT PEDAGOGA

Podle Valenty, Petrase a kolektivu (2012, s. 6) , Asistent pedagoga je pedagogickym
pracovnikem, je tedy zaméstnancem Skoly a piisobi ve tridé, v niz je integrovan Zdk se
specialnimi vzdelavacimi potrebami. Hlavnim poslanim funkce asistenta pedagoga je podporit

integraci zaku se specidalnimi vzdelavacimi potrebami do hlavniho vzdeélavaciho proudu. *

Pricha (2009) tika, Ze asistent pedagoga poméha pedagogovi, uciteli, ktery se podili na
vzd€lavacim procesu jak ve Skole, tak v oblasti volnoc¢asové vychovy. Jeho pravomoci jsou
zékonodarné vymezeny a upraveny ve smyslu, Ze je soucasti podpirného vzdélavani a integraci

zaka se se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.

Tepla a Smejkalova (2007) uvadi, ze v Ceské republice jsou asistenti pedagoga zabezpe&ovani
podle raznych variant, které¢ odpovidaji specifickym potiebdm zaki se specidlnimi

vzd¢lavacimi potiebami:

eV resortu Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy CR (dale jen MSMT) je
asistent pedagoga povazovan za podpurné opatfeni béhem vzdélavaciho procesu.
Je pfidélovan Zakim se zdravotnim postiZzenim, ktefi jsou bud’ integrovani
v béznych matetskych, zakladnich, stfednich a vyssich odbornych Skolach, nebo
s tézkym zdravotnim postizenim ve specialnich skolach.

e Asistent pedagoga je také pridélovan Zaklim se socialnim znevyhodnénim, nejlépe
jako asistent romského ptivodu, do piipravnych béznych i specialnich skol.

(Tepla a Smejkalova, 2007)
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Podle zakona ¢. 563/2004 Sb. v platném znéni je asistent pedagoga pedagogicky pracovnik,
ktery uskuteCiiuje piimou pedagogickou cinnost ve tfidach pro Zzaky se specialnimi

vzdélavacimi pottebami nebo v béznych skolach, kde probiha forma individualni integrace.

1.2 ROZDIL MEZI ASISTENTEM PEDAGOGA A OSOBNIM
ASISTENTEM

V této podkapitole se budu zabyvat, jaky je rozdil mezi asistentem pedagoga a osobnim
asistentem. Budu vychazet ze zakona ¢. 561/2004 Sb. o piedSskolnim, zakladnim, stfednim,
vy$$im odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zakon) a jejimi pfidruzenymi vyhlaSkami a ze
zékona ¢.108/2006 sb. o socialnich sluzbach v aktualnim znéni.

Prvnim z4sadnim rozdilem je, Ze asistent pedagoga je upraven ve Skolském zdkoné a osobni
asistent je upraven v zakoné o socialnich sluzbach. Definice asistenta pedagoga je uvedena

v predchozi kapitole a dalsi jeho aspekty budeme podrobnéji fesit v dalSich podkapitolach.

Osobni asistent patii do sluzeb socidlni péce. Sluzby socialni péce zajist'uji pomoc osobadm ve
fyzické a psychické sobéstaCnosti, s cilem podpofit Zivot v jejich pifirozeném socidlnim
prosttedi a umoznit jim v nejvyssi mozné mite zapojeni do bézného Zivota spole¢nosti a zajistit
jim distojné prostfedi a zachazeni. Kazdy ma pravo na poskytovani sluzeb socidlni péce v

nejméne omezujicim prostiedi. (Zakon ¢. 108/2006)

Osobni asistenci a jeji zakladni ¢innosti vysvétluje zakon ¢. 108/2006, § 39 takto: ,, Osobni
asistence je terénni sluzba poskytovana osobdam, které maji snizenou sobéstacnost z ditvodu
veku, chronického onemocneéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casového omezeni, v prirozeném socialnim prostredi

0S0b a pri cinnostech, které osoba potrebuje.
Osobni asistent provadi tyto cinnosti:
a) pomoc pri zvldadani béznych vukonit péce o vlastni osobu,
b) pomoc pri osobni hygiene,
C) pomoc pri zajisténi stravy,
d) pomoc pri zajisténi chodu domdcnosti,

e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
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f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

g) pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zdajmu a pri obstaravani osobnich

zaleZitosti.

Podle § 16, odst. 9 Skolského zakona asistenta pedagoga zaméstnava obvykle $kola nebo
Skolské zatizeni a osobniho asistenta obvykle nestatni neziskové organizace, poskytovatelé
socialnich sluzeb, které jsou zapsany Vv registru poskytovatelll socialnich sluzeb podle § 85 odst.

1 zakona o socialnich sluzbach.

Od 1.1.2020 se zménilo financovani asistenta pedagoga podle nafizeni vlady ¢. 195/2019 Sb.,
kdy asistent pedagoga vykonavajici ¢innost ve Skolach a tfidach samostatné zfizenych podle §
16 odst. 9 skolského zdkona, dostava plat ze statniho rozpoctu podle vypoctu z PHAmax
(maximalni tydenni pocet hodin piimé pedagogické). V béznych zakladnich Skolach nebo
ttidach se financuje asistent pedagoga jako podplrné opatfeni podle normované financni

narocnosti podptirnych opatieni. (vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., ptiloha €. 1)

Financovani osobniho asistenta vyplaci pfimo nestatni neziskova organizace nebo poskytovatel
socialni sluzby. Finanéni prostiedky ziskava od rodi¢i ditéte se zdravotnim postizenim. Rodiny
mohou na tthradu mohou pouZit ptispévek na péci. Prispévek na péci lze zatidit u ptislusného
obecného ufadu dle mista bydlisté rodiny. Maximalni vySe uhrady za poskytovani osobni

asistence ¢ini 130 K¢ za hodinu. (zakon 108/2006)

Obsah prace pro asistenta pedagoga stanovuje feditel skoly v pracovni smlouvé podle vyhlasky
¢. 27/2016 Sb. v aktudlnim znén o a népln prace pro osobniho asistenta je dana smlouvou mezi
poskytovatelem socialni sluzby a zdkonnymi zastupci zédka podle § 91 zdkona o socialnich

sluzbach v aktualnim znéni.

Cilovou skupinu pro asistenta pedagoga tvoii vSichni zaci v dané ttidé/skole podle dohody
s uCitelem/feditelem a osobni asistent pracuje hlavné s o0sobou se zdravotnim

postizenim/zdravotnim znevyhodnénim. (Vyhlaska ¢. 27/2016 a zakon €. 108/2006)

Rodic¢e vyuzivaji osobniho asistenta hlavné k dozoru a dopomoci dopravé zaka do skoly a ze
Skoly, pii oblékani a ptezouvani pred zahdjenim vyucovani. Osobni asistent neni pedagogickym

pracovnikem, ale miZe pobyvat na pud¢ skoly. (Kendikova, 2016)
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1.3 LEGISLATIVNI ZAKOTVENI FUNKCE ASISTENTA
PEDAGOGA

V piedchozi podkapitole jsme vymezili, jaky je rozdil mezi asistentem pedagoga a osobnim
asistentem. Opirali jsme se o zdkony, paragrafy a ministerstva. V této dalsi kapitole se podrobné
zaméfime na asistenta pedagoga a jeho legislativu. Vymezime zakony, vyhlasky taky uvedeme
pravni piedpisy a dokumenty prohlasujici pravo déti se SVP na vzdélani, na rovny pfistup ke
vzdélavani a rovné podminky. Déle uvedeme podpirné projekty, které se zamétili na podporu

inkluze a vSech zac¢astnénych.

Umluva o pravech ditéte (Sdéleni ¢. 104/1991 Sb.) tika, Ze je zakdzano diskriminovat déti se
zdravotnim postizenim (dale ZP) a maji pravo na specialni péci a specialni vzdélavani. Toto
stanovuje Umluva o pravech ditéte, ktera vstoupila v CR v platnost dne 6. 02. 1991. Umluva

zarucuje také pravo na vzdélani bez diskriminace.

Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZenim tiké v ¢lanku 24: , Pri uskuteciiovani

tohoto prava staty, které jsou smluvni stranou teto umluvy, zajisti aby:

a) osoby se zdravotnim postizenim nebyly z duvodu svého postizeni vylouceny ze
v§eobecné vzdélavaci soustavy a aby déti se zdravotnim postizenim nebyly z duvodu
svého postizeni vylouceny z bezplatného a povinného zakladniho vzdelavani nebo

stredniho vzdélavani,

b) osoby se zdravotnim postizenim mély na rovnopravném zadkladé s ostatnimi pristup
K inkluzivnimu, kvalitnimu a bezplatnému zdkladnimu vzdélavani a strednimu

‘

vzdelavani v miste, kde Ziji;

Ustava Ceské republiky (zédkon ¢. 1/1993 sb. ve znéni pozdgjsich piedpisit) v prvnim ¢lanku
tika: ,, Ceskd republika je svrchovany, jednotny a demokraticky pravni stat zaloZeny na victé k

praviim a svobodam c¢lovéka a obcana. “ Soucasti Ustavy je Listina zakladnich prav a svobod.

V listiné zakladnich prav a svobod (2/1993 Sb.) je v ¢lanku 33 vymezeno, ze kazdy ma pravo
na vzdélani. Ob¢ané maji pravo na bezplatné vzdélani v zakladnich, sttednich a vysokych
Skolach. Lze zfizovat i jiné $koly nez statni a mohou poskytovat vzdélavani za uréitych

podminek stanovené zakonem, naptiklad za tplatu.

Listina zakladnich prav Evropské Unie (2007/C 303/01) ve ¢lanku 26 pifiznava osobam

S postizenim pravo na nezavislost, socialni a profesni zaclenéni a ti€ast na spole¢enském zivote.
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V zakoné 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zékon) se v § 16 fesi vzdélavani deti, zakh a studentl se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami a déti, zakt a studentti nadanych, podpiirna opatieni, pomoc skolskych

poradenskych zatizenich.

V zakoné €. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich se stanovuje, Ze asistent pedagoga
vykonava ptfimou pedagogickou ¢innost u déti nebo zakl se specidlnimi vzdélavacimi

potfebami.

V narizeni vlady €. 75/2005 Sb. o stanoveni rozsahu ptimé vyucovaci, pifimé vychovné, pfimé
specialné pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické ¢innosti pedagogickych
pracovnikll se fesi délka pfimé pracovni naplné ve Skolach, Skolskych zatizenich, Skolnich

druZinach apod.

Dle narizeni vlady ¢. 564/2006 Sb. o platovych pomérech zaméstnancti ve veiejnych sluzbach

a sprave, ve znéni pozdejsich predpist, je asistent pedagoga zatazen do platové tiidy 4.-9.

Vyhlaska ¢. 317/2005 Sb. o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovniki, akredita¢ni
komisi a kariérnim systému pedagogickych pracovniki v § 4 definuje podminky studia pro
asistenty pedagoga. Musi splnit studium o délce 120 hodin a vykonat zavére¢nou zkousku pred

komisi a po GispéSném absolvovani ziskava absolvent osvédcéeni.

Vyhlaska €. 27/2016 Sb.o vzdélavani Zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a Zaki
nadanych se zabyva podplirnymi opatfenimi, jejim rozdélenim, jejim piidélovanim, jejim

obsahem prace, praci s nadanymi détmi apod.

Vyhlaska €. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych

poradenskych zarizenich.

Narizeni vlady ¢. 222/2010 Sb. o katalogu praci ve verejnych sluZzbach a spravé uvadi
zafazeni asistentll pedagoga do platovych tfid podle slozitosti, odpovédnosti a namahavosti

jejich profese.

Narodni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice (Bila kniha) je dokument, ktery
vznikl na zaklad& usneseni vlady Ceské republiky ve dne 7. dubna 1999, ktera schvalila cile

vzdélavaci politiky.
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Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy vydalo publikaci o Bilé knize, ve které (2001, s.
3) definuje: ,, Ceskd Bild kniha je pojata jako systémovy projekt, formulujici myslenkovd
vychodiska, obecné zameéry a rozvojové programy, které maji byt smérodatné pro vyvoj

vzdelavaci soustavy ve strednédobém horizontu.

V knize se v desaté podkapitole fesi vzdélavani zdravotné a socialné znevyhodnénych. V ni se
mluvi o tom, ze by se mél ptizptisobit obsah, forma a metody tradi¢niho vzdélavani k pottebam
déti a zakid se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Kromé zmén ve fyzickém piistupu ke
vzdélavani by mély byt zméeny také v oblasti organizace vyuky a u pedagogickych pracovnikli
s cilem respektovat individualitu ditéte a jeho potieby. A na toto pfimo navazuje feSeni ve formée

integrace a inkluze (Bila kniha, 2001).

1.3.1 PROJEKTY ZAMERENE NA INKLUZIVNI VZDELAVANI

V Ceské republice existuji projekty, které se zamétuji na inkluzi, podpirnd opatieni, skolni
poradenska pracovisté, Skolska poradenska zatizeni, podporu vychovy a vzdélavani zaki se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami a jejich rodin. Také velkou pozornost vénuji pomoci viem

pedagogickym pracovniktim, ktefi pracuji s t€émito zaky.

Projekt, ktery ptfinesl mnoho zajimavych poznatki a zkuSenosti, nese ndzev ,,Systémova
podpora inkluzivniho vzd&lavani v CR", a ktery aktivné pisobil od 1. 7. 2013 do 30. 6. 2015.
Za tu dobu se na tomto projektu podilelo okolo 600 autord, lektorti, poradenskych pracovnikd,
uciteld, feditelt, pracovniki krajskych a obecnich tfadi a dalSich. Vznikly katalogy
podptirnych opatfeni, metodiky prace asistenta pedagoga pfi realizaci podplrnych opatieni,
které obsahuji desitky praktickych zkusSenosti stovek ucitelti a poradenskych pracovnik, kteti
s détmi s danym znevyhodnénim uz pracovali. Kromé toho tento projekt se pustil do nékolika
expertnich stanovisek, analyz a navrhd, které mohou byt vyuzité pro feSeni podminek
spolecného vzdélavani zakh se SVP a ostatnich ve Skolach a Skolskych zatizenich. I ptesto, ze
tento projekt uz neni aktivni, tak jeho webova stranka je stale dostupné a v ni vSechen material
a navic tento portal si vybrala Narodni knihovna Ceské republiky k trvalé archivaci do

budoucna. (Systémova podpora inkluzivniho vzdélavani v CR, 2015 [online])

Dalsim projekt je Projekt RAMPS-VIP 11l s celym nazvem ,,Rozvoj a metodicka podpora
poradenskych sluzeb* je jako jediny projekt orientovan a cely systém Skolnich a Skolskych
poradenskych sluzeb. Cilem tohoto projektu je vytvofit systém poradenskych sluzeb jako

integrovany, vydefinovat kli¢ové kompetence pracovniktl v systému, navrhnout jeho ptipadnou
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zmeénu. DalSim cilem je vybudovani metodického zazemi pro poskytované sluzby, navrzeni
standardnich ¢innosti, popfipadé jejich tpravy. Tento projekt je realizovan Ministerstvem
skolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT) ve spolupraci s Narodnim Gistavem pro vzdélavani,

skolni poradenské zafizeni a zafizeni pro DVPP (NUV). (RAMPS-VIP 111 [online].)

1.3.2 PODPURNA OPATRENI

Podpiirnd opatfeni se zamétuji na vzdélavani zakd se zdravotnim postizenim a zahrnuji:
., vyuziti  specidlnich metod, postupu, forem a prostredkii vzdeélavani, kompenzacnich,
rehabilitacnich a ucebnich pomiicek, specidlnich ucebnic a didaktickych materialii, zarazeni
predmetii specialne- pedagogické péce, poskytovani pedagogicko-psychologickych sluzeb,
zajisteni sluzeb asistenta pedagoga, snizeni poctu Zakii ve tride nebo studijni skupinée nebo jinou
upravu organizace vzdelavani zohlednujici specialni vzdélavaci potreby zZdka“. (Michalik a
kol., 2015, s. 30) Podpirna opatieni jsou vSak poskytovana i zakim mimoiadné nadanym.

(Michalik a kol., 2015)

Ve skolském zakoné v §16 v 2 odstavci zmifnuje konkrétni podplrné opatteni, které skola miize

poskytovat. Patii mezi né:

a) ,,poradenské pomoci Skolského poradenského zarizeni a skoly,

b) uprava hodnoceni, organizace, obsahu, metod a forem vzdélavani a
Skolskych sluzeb, véetné zajisteni vyuky predmeéti specialné pedagogicke
péce a vcetné prodlouzeni délky stredniho nebo vyssiho odborného
vzdélavani az o dva roky,

¢) uprava podminek prijimani ke vzdélavani a ukoncovani vzdélavani,
d) pouziti kompenzacnich pomiicek, specialnich ucebnich pomiicek a
specialnich ucebnic, vyuzivani komunikacnich systémit hluchoslepych a
neslysicich osob, Braillova pisma a podpurnych nebo nahradnich
komunikacnich systémai,

e) uprava ocekdvanych vystupii vzdeélavani v mezich stanovenych

akreditovanymi vzdélavacimi programy a ramcovymi vzdélavacimi

18



programy,

) vzdélavani podle individualniho vzdelavaciho planu,

g) vuziti asistenta pedagoga,

h) vyuziti dalsiho pedagogického pracovnika, prepisovatele pro neslysici,
tlumocnika ceského znakového jazyka nebo moznosti piisobeni osob
poskytujicich ditéti, Zakovi nebo studentovi po dobu jeho pobytu ve skole
nebo Skolskem zarizeni podporu podle zvlastnich pravnich predpisui,

1) nebo poskytovani skolskych sluzeb nebo vzdélavani v prostorach
stavebné nebo technicky upravenych*“ (MSMT, 2021 [online]).

Podplirna opatfeni mizeme d¢lit do 5 stupiii podle organizacni, finanni a pedagogické
naro¢nosti. Mezi prvnim a patym stupném je jeden velky rozdil, a to ten, Ze podptirné opatireni
prvniho stupné poskytuje zakovi sama skola, bez doporuceni skolského poradenského zatizeni
a naroku na finan¢ni podporu. Podplrna opatfeni od druhého stupné az po paty stupen
doporucuji pravé poradenska zatizeni, do kterych patii pedagogicko-psychologické poradny
nebo specialné pedagogicka centra a Skola na n¢ ziska finan¢ni prostfedky. Asistent pedagoga
jako podptirné opatfeni nepatii do prvniho stupné podpory, patii do vyssiho stupné podpory.
(Kendikova, 2017)

Z legislativnich predpist také vyplyva, ze zdkovi mtize Skolské poradenské zatizeni doporucit
asistenta pedagoga nejen na dobu vyuky, ale 1 na ¢as mimo vyucovani, tedy na ¢as straveny ve
skolni druzing, skolnim klubu, ba dokonce v ramci dalsi zajmovych ¢innosti. Toto je velmi
dilezité rozhodnuti, protoZe by jinak takovi Zaci nemohli napf. Skolni druZiny navstévovat, coz

by zpusobilo problémy v mnoha rodinach a taky v socializaci (Kendikova, 2017).
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INDIVIDUALNI VZDELAVACI PLAN

vvvvvv

SVP do bézné skoly. Pokud je dobfe zpracovan, pribézné dopliiovén a revidovan, reprezentuje
jeden z hlavnich kli¢t uspésného vzdélavani kazdého konkrétniho jedince. Tento dokument
slouzi jako navod pro praci s zdkem zejména tiidniho ucitele a asistenta pedagoga (Kendikova,

2016).

Ve vyhlasce 27/2016 Sb. o vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami a zakl
nadanych se piSe, ze individudlni vzdélavaci plna vytvaii Skola a zpracovava se na zékladé
doporuceni Skolského poradenského zatizeni. IVP je nezbytnym dokumentem, ktery ma zajistit
specialni vzdélavaci potfeby zZaka. IVP se sklada z druhl a stupiili podplrnych opatieni,
identifika¢ni udaju zaka a idaji o pedagogickych pracovnicich podilejicich se na vzdélavani
zaka. Dale obsahuje obsah vzdélavani zaka, Casové a obsahové rozvrzeni vzdélavani, Gipravu

metod a forem vyuky a hodnoceni zaka, piipadné¢ iprava ocekavanych vystupti vzdélavani zaka.

Individudlni vzdélavaci plan zpracovava skola, na zakladé doporuceni Skolského poradenského
zafizeni a pisemné zadosti zdkonného zastupce zaka ¢i zletilého zdka. IVP je povinny dokument
vychazejici ze $kolniho vzdélavaciho programu a patii do dokumentace Zaka ve Skolni matrice.
Kwviili obtizim pti sestavovani IVP v minulosti vznikla tzv. pfiloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 27/2016
Sb....Tato priloha ptfinasi ptesnou podobu IVP, tedy pfinasi ptesny vzorovy formuldf, ktery

Skola jednoduse vyplni (Kendikova, 2017).

V individudlni vzdélavacim planu také najdeme jméno pracovnika Skolského poradenského
zafizeni. Toto poradenské zafizeni navic musi sledovat a jednou ro¢né¢ vyhodnocovat
napliovani tohoto dokumentu. IVP by se mél pravidelné aktualizovat s ohledem aktudlni
potieby zaka. Proto je nutné béhem Skolniho roku, aby byl dopliiovan a revidovan (Kendikova,

2017).
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2. ASISTENT PEDAGOGA VE SKOLE

2.1 NAPLN PRACE ASISTENTA PEDAGOGA

Obsah prace asistenta pedagoga je definovana ve vyhlasce ¢. 27/2016 Sb. o vzdé€lavani zaki

se specialnimi vzdélavacimi potfebami a Zakl nadanych v aktudlnim znéni.

Podle § 5 této vyhlasky Cinnost asistenta pedagoga je vymezena:

,, (1) Asistent pedagoga poskytuje podporu jinému pedagogickému pracovnikovi pri vzdélavani
Zaka ¢i Zaki se specidlnimi vzdelavacimi potrebami v rozsahu podpiirného opatieni. Asistent
pedagoga pomdha jinému pedagogickému pracovnikovi pri organizaci a realizaci vzdéldvani,
podporuje samostatnost a aktivni zapojeni zZaka do vsech cinnosti uskutecnovanych ve skole v

ramci vzdelavani, véetné poskytovani Skolskych sluzeb.

(2) Asistent pedagoga pracuje podle potreby s zdky tridy, oddéleni nebo studijni skupiny podle

3

pokynii jiného pedagogického pracovnika a ve spolupraci s nim.

V roce 2017 se vyhlaska ¢. 27/2016 novelizovala (vyhlaskou ¢. 416/2017 Sh.) a zacala platit od
ledna 2018, kdy hlavni Cinnost asistenta pedagoga se rozlisila podle dosazeného stupné
vzdelani, a to vzdélani ukoncené maturitni zkouskou a vysSim vzdélanim nebo minimalné

zakladnim vzdélanim.
Podle tohoto rozdéleni jsou vymezeny tyto ¢innosti:

»(3) Asistent pedagoga, k jehoz cinnosti jsou stanoveny predpoklady v § 20 odst. 1 zakona o
pedagogickych pracovnicich, zajistuje zejména

a) primou pedagogickou cinnost pri vzdelavani a vychové podle presné stanovenych postupii a
pokynit ucitele nebo vychovatele zamérenou na individualni podporu zZaku a prace souvisejici
s touto primou pedagogickou ¢innosti,

b) podporu Zdaka v dosahovani vzdeélavacich cilii pri vyuce a pri priprave na vyuku, Zak je pritom
veden k nejvyssi mozné mire samostatnosti,

¢) vwchovné prdce zamérené na vytvareni zakladnich pracovnich, hygienickych a jinych navyku

a dalsi ¢innosti spojené s ndacvikem socidlnich kompetenct.
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(4) Asistent pedagoga, k jehoz cinnosti jsou stanoveny predpoklady v § 20 odst. 2 zdkona o
pedagogickych pracovnicich, zajistuje zejména

a) pomocné vychovné prace zamérené na podporu pedagoga zvlasté pri prdaci se skupinou zakui
se specialnimi vzdelavacimi potrebami,

b) pomocné organizacni cinnosti pri vzdélavani skupiny zZdkii se specialnimi vzdélavacimi
potiebami,

¢) pomoc pri adaptaci zaku se specialnimi vzdélavacimi potiebami na Skolni prostiedi,

d) pomoc p7i komunikaci se Zaky, zakonnymi zdstupci Zakit a komunitou, ze které Zak pochazi,
e) nezbytnou pomoc zZakiim pri sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pri akcich poradanych
Skolou mimo misto, kde skola v souladu se zapisem do Skolského rejstiiku uskutecnuje
vzdeélavani nebo skolské sluzby,

f) pomocné vychovné prace spojené s ndacvikem socialnich kompetenci Zakii se specidalnimi
vzdelavacimi potiebami. *

V patém odstavci § 5 se dale pise, Ze jednomu Zdkovi neni mozné soucasné doporucit vice nez

jedno podptrné opatteni opirajici se o vyuziti asistenta pedagoga.

Dale je dulezité zminit provadéjici predpis k zdkonu ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich, a to nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu piimé vyucovaci, pfimé
vychovné, piimé specialné pedagogické a piimé pedagogicko-psychologické ¢innosti
pedagogickych pracovniki. V pfiloze tohoto natizeni vlady je stanoven tydenni rozsah piimé
pedagogické ¢innosti u vSech pedagogickych pracovnikd. Pocet hodin ptimé pedagogické

¢innosti asistenta pedagoga mtzeme vidét v tabulce:

Tabulka 1 Pocet hodin primé pedagogické cinnosti asistenta pedagoga

14. Ostatni pedagogicti pracovnici

14.1. Psycholog 20 az 24
14.2. Specialni pedagog 20 az 24
14.3. Trenér 2138z 26
14 4 Asistent pedagoga 36

14.5. Asistent pedagoga vykonavajicl éinnost jako podptmé opatifeni 32 aZ 36

Zakladni normativni pravidla vykonu asistenta pedagoga jsou dale definovana v dokumentu
»Standard prace asistenta pedagoga®, ktery jmenuje zékladni cile a zdsady jeho plsobeni v
Ceskych Skolach. Popisuje organizac¢ni a legislativné spravni ramec jeho vzdélavani (ziskavani
kvalifikace) a navrhuje dalsi vzdélavani asistentt pedagoga. Také stanovuje piedpoklady pro

kvalitni vykon pozice asistenta pedagoga. Mezi podminky, které jsou nezbytné pro hodnoceni
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vykonu jeho €innosti, patii kvalifikacni, osobnostni pfedpoklady a zejména kompetence a
dovednosti. Standard je ptipraven pro vSechny asistenty pedagoga a nezalezi na tom, jaky druh
specialnich vzdélavacich potieb mé zak nebo zaci ve tfidé. Tento dokument ma sméfovat ke
sjednoceni ndhledu na ¢innosti asistenta pedagoga u nas. Tento standard je vystupem OPVK
,,.Systémova podpora inkluzivniho vzdélavani v CR* (&islo projektu: CZ.1.07/1.2.00/43.0003),
ktery zminujeme v podkapitole legislativni zakotveni funkce asistenta pedagoga. Prace na
tomto vystupu probihala od podzimu 2013 do podzimu 2014 a ve Skolnim roce 2014/2015 byl
dokument testovan v siti metodického vedeni asistentd pedagoga v krajich Olomouckém,
Moravskoslezském, Stiedodeském a Usteckém (Moravkova Vejrochovd a kolektiv,
2015 [online].

V individudlnim vzdélavacim planu jednotlivych zakl jsou také dopodrobna popsany ¢innosti

asistenta pedagoga (Kendikova, 2017).

2.2 KVALIFIKACNI A OSOBNOSTNI PREDPOKLADY ASISTENTA
PEDAGOGA

V této podkapitole se zminime, kam asistent pedagoga patii, co by mél splilovat, jaké by mél
mit vzd€lani, jaké osobnostni vlastnosti by mél mit. Taky vyzvedneme tzv. eticky kodex

asistenta pedagoga.

Asistent pedagoga se fadi mezi pedagogické pracovniky podle odstavce 2 § 2 zéakona C.
563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakond, v platném znéni.
Tento zakon také udava povinné piedpoklady pedagogického pracovnika, a ty jsou podle

odstave 1 § 3 nasledujici:

a) ,,pedagogicky pracovnik je plné zpuisobily k pravnim ukoniim,

b) ma odbornou kvalifikaci pro primou pedagogickou cinnost, kterou
pracovnik vykonava,

¢) je bezuthonny,

d) je zdravotné zpusobily

e) a prokazal znalost ceského jazyka, neni-li dale stanoveno jinak*
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Vyse zminény zakon také upravuje v § 20 odbornou kvalifikaci prace asistenta pedagoga, ktery
vykonavéa ptimou pedagogickou ¢innost ve tiid¢, a to:
a) ,,vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu VvV
oblasti pedagogickych ved,
b) vysokoskolskym vzdeélanim ziskanym studiem jiného akreditovaného studijniho programu
nez podle pismene a) a
1. vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani uskuteciiovaném vysokou Skolou a
zameéreném na pedagogiku,
2. studiem pedagogiky, nebo
3. absolvovanim vzdélavaciho programu pro asistenty pedagoga uskutecniovaného
vysokou skolou nebo zarizenim pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii (ddle
jen ,,studium pro asistenty pedagoga “),
C) vyssim odbornym vzdelanim ziskanym ukoncenim akreditovaného vzdélavaciho programu
vy$8i odborné skoly v oboru vzdélani s pedagogickym zamérenim,
d) vyssim odbornym vzdelanim ziskanym ukoncenim jiného akreditovaného vzdeélavaciho
programu nez podle pismene c) a
1. vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani uskuteciiovaném vysokou skolou a
zaméreném na pedagogiku,
2. studiem pedagogiky, nebo
3. studiem pro asistenty pedagoga,
e) strednim vzdeélanim s maturitni zkouskou ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu
stredniho vzdeéldavani v oboru vzdélani s pedagogickym zamérenim, nebo
f) strednim vzdélanim s maturitni zkouskou ziskanym ukoncenim jiného vzdéldavaciho programu
stredniho vzdélavani nez podle pismene e) a
1. vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani uskutecniovaném vysokou Skolou a
zaméreném na pedagogiku,
2. studiem pedagogiky, nebo

3. studiem pro asistenty pedagoga.

Dal v § 20 zdkon upravuje odbornou kvalifikaci prace asistenta pedagoga, ktery vykonava
pfimou pedagogickou ¢innost spocivajicich v pomocnych vychovnych pracich ve Skole, ve
Skolském zatizeni, ve Skolském zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, nebo ve
Skolském zatizeni pro preventivné vychovnou péci, a to:

a) ,vzdelanim podle odstavce 1,
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b) strednim vzdélanim s vyucnim listem ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu

stredniho vzdélavani a studiem pedagogiky,

C) strednim vzdélanim ziskanym ukoncenim vzdeélavaciho programu stredniho vzdeélavani v

oboru vzdeélani zaméreném na pripravu asistenti pedagoga,

d) strednim vzdélanim ziskanym ukoncenim vzdélavaciho programu stredniho vzdélavani a
1. studiem pedagogiky, nebo

2. studiem pro asistenty pedagoga, nebo

e) zdkladnim vzdélanim a studiem pro asistenty pedagoga.

Tedy podle vyse zminéného zakona asistent pedagoga musi absolvovat vysokou nebo stiedni
Skolu pedagogického sméru, nebo mit vystudovanou zakladni, sttedni ¢i vysokou Skolu jiného
sméru a ziskat kvalifika¢ni kurz pro asistenty pedagoga. Mezi organizace, které organizuji

vzdélavani asistentll pedagoga, patii naptiklad:

e Narodni institut dalSiho vzdélavani (NIDV) — v riznych krajich,
e Pedagogicka fakulta UK — Praha,

e Rytmus, 0. p. s.,

e Nova skola, o. p. s.,

e Centrum celozivotniho vzdélavani — Pardubice

e Univerzita Palackého v Olomouci,

e PPP Zlin

e KVIC Novy Ji¢in — Opava. (Kendikova. 2017)

Aby asistent pedagoga odvadél svou praci kvalitné, je zapotiebi pravidelné dopliiovat své
vzdélani. Miize ptes organizace, které poradaji prezencni i online formou vzdélavaci akce.

Mluvime o prednaskach, seminatich, workshopech, konferencich, webinéatich, online kurzech

(Kendikova, 2017).

Instituce, které se zabyvaji konkrétnimi aspekty prace asistenta pedagoga, jsou naptiklad tyto:

e Dyscentrum Praha 0. p. s. — jejich seminafe se zamé&tuji na praci se zaky s poruchami

uceni, poruchami pozornosti, véetné¢ ADHD.
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e NAUTIS (Narodni Ustav pro autismus) — pofada kurzy zaméfené na praci s zaky
s poruchami autistického spektra

e META 0.s. — zam¢étuje se na vzdélavani cizincu

e Clovék vtisni o.p.s. — pofada kurzy cilené na multikulturalismus, lidska prava a

rozvojové vzdélavani. (Kendikova, 2017)

Rozdil mezi odbornou a osobnostni kvalifikaci je v tom, ze odbornd kvalifikace je dana
legislativou a osobnostni piedpoklady jsou spise mravniho razu. Clovék, ktery vykonava praci
asistenta pedagoga by mél mit na védomi, ze svym chovanim vychovava a je vzorem. Takovy
Clovék by mél byt zodpovédny, dusledny, disponovat velkou empatii k odlisnostem, ke
specialné vzdélavacim potfebam svérenych zakl. Mezi zékladni vlastnosti asistenta pedagoga
patii intelekt, dobra komunikac¢ni Groven, tvofivost, schopnost spoluprace, trpélivost, laskavost,
smysl pro humor, umét v klidu a s chladnou hlavou fesit problémy. Kdyby se mél vybrat jeden
zéasadni pozadavek na osobnost asistenta pedagoga, byl by to hlavné kladny vztah k détem

(Tepla, 2016).

V dokumentu Standard préace asistenta pedagoga, kde vysvétluje, ze osobnostni predpoklady
asistenta pedagoga jsou brany jako jakasi redlna ocekavani ve vztahu k tomuto povolani neboli
zpisobilost pro danou profesi. Mezi tato o¢ekavani hlavné patii socialni citéni, ochota poméhat,
ptirozeny a kladny pomér K zivotu a lidem, aktivni pfistup k praci a ob¢anska bezihonnost.

(Kulstrunkova, 2015)

Od asistenta pedagoga jsou pozadovany dulezité vystupy, kterém jsou pro tuto praci specifické
a davaji ji smysl a vyznam. Tyto vystupy jsou vyjadfeny v osobnostni vnitini a vnéjsi
charakteristice asistenta pedagoga. Do vnitini osobnostni charakteristiky patii motivace a
zéajem, proc¢ tuto praci vykonavat, do vnéjsi osobnostni charakteristiky patii vhodné vystupovani
a chovani zaloZzeného na komunikaci, spoluucasti, interakci a také na druhu a mife pomoci
détem, zakim, studentim se specifickymi vzdélavacimi potiebami a na spolupraci se vsemi

dal$imi, kterych se to tyka — rodice, ucitelé, dalsi odbornici atd. (Kul§trunkova, 2015)

U osobnosti asistenta pedagoga by mél byt kladen dtiraz hlavné na pfirozené chovani, schopnost
navazovat pratelskou atmosféru, adekvatné komunikovat, dokédzat se vzit do riiznych situaci,
umét naslouchat, mit radost z prace, byt aktivni a tviir¢i pii vytvareni vhodného prostiedi pfi
vyuce a jeji realizaci, pomoc a podpora sobéstacnosti daného zaka na zakladé individualniho
piistupu, byt schopny spoluprace pod vedenim ucitele, schopnost tymové préace, byt
samostatny, rozvijet vlastnich dovednosti, sebevzdélavat se, mit organizacni schopnosti apod.
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Je dilezité také zminit to, Ze do specifik osobnostni charakteristiky asistenta pedagoga by mél
byt zafazen kromé zajmu o tuto praci a radosti z jeji realizace, taky urcity nadhled, protoze tim

Ize eliminovat psychické vytiZeni, které tato pomahajici profese ptinasi (Kulstrunkova, 2015).

2.2.1 ETICKY KODEX ASISTENTA PEDAGOGA

Kazdy asistent pedagoga by se mél fidit zdsadami, ze kterych kromé pracovnépravnich bereme

vvvvvv

(Kendikova, 2017).

V metodice Spoluprace s asistentem pedagoga zpracoval autorsky tym eticky kodex asistenta
pedagoga, ktery byl pievzat z Charty lidskych prav Spojenych narodt a Umluvy o pravech

ditéte. Mezi hlavni eticka pravidla fadime:

e  Asistent pedagoga respektuje jedinecnost kazdéeho zZika bez ohledu na jeho piivod,
etnickou prislusnost, rasu, ¢i barvu pleti, matersky jazyk, vek, zdravotni stav,
nabozZenské a politické presvédceni a bez ohledu na to, jak se podili nebo bude podilet
na zivoté celé spolecnosti.

e Asistent pedagoga jednd v souladu se zdjmy ziki, rodicu, pedagogii, instituci,
spolecnosti a profese.

e Asistent pedagoga respektuje pravo kazdého jedince na seberealizaci v mire, aby
soucasné nedochdzelo k omezeni takového prava druhych osob. Asistent pedagoga
pomaha podle svych mozZnosti a moznosti Zakii jemu svérenych do péce svymi znalostmi,
dovednostmi a zkuSenostmi pri jejich rozvoji.

e Asistent pedagoga dava prednost své profesionalni odpovédnosti pred svymi
soukromymi zajmy. Sluzby, které poskytuje, musi byt na nejvyssi mozné odborné urovni.

e Asistent pedagoga se timto profesné etickym kodexem zavazuje predevsim k tomu, Ze
bude i nad ramec svych pracovné pravnich povinnosti, vymezenych napr. zakonikem
prdce, pracovni smlouvou, vnitrnim radem Skoly apod., napliovat lidsky a spolecensky
smysl profese asistenta pedagoga predevsim ustavicnou praci na sobé, rozvijenim své

osobnosti a odborné erudice.

Pravidla etického chovani asistenta pedagog *“ (Batinkova, 2012).
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2.3 SPOLUPRACE S UCITELEM, ZAKY, RODICI

V této Casti se budeme zabyvat, s kym asistent pedagoga hlavné spolupracuje, jak to ovliviiuje
jeho préci a kvalitu. Jaka ta spoluprace by mezi ucitelem, zdkem se SVP a intaktnimi zéky ve

tfid¢, rodici a poradenskym zatizenim méla byt.

Aby efektivné fungoval proces vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami (dale

jen SVP), je zapotitebi tymova spoluprace. Asistent pedagoga s ostatnimi pedagogickymi
pracovniky, s rodi¢i zdka se SVP, s externimi u¢astniky, mezi které patii pracovnici organu
socialné-pravni ochrany déti, zameéstnanci Skolskych poradenskych zatizeni a dal$i odbornici
pracuje v tymu. Cilem podpiirného tymu je vytvoreni takovych podminek vzdélavani, které
odpovidaji potfebam zaka a spoluvytvareji pozitivni spolecenské klima ve Skole. (Soudna,
2015)

Clenové ve fungujici tymu vykazuji uréité znaky a vlastnosti, kterymi jsou:

e srozumitelna komunikace,

e divéra v ostatni Cleny tymu,

e schopnost sebereflexe,

e moznost fict, uplatnit svlij ndzor, pohled, zkusenost,
e (asty kontakt s ostatnimi ¢leny tymu,

e osobni setkavani v tvari v tvar,

e jsou Citelni v chovani a jednani (Soudna, 2015).

Beverly Potterova vypracovala jednoduchy model VPSZ PLUS, ktery miiZze byt pouzivan ve
Skole, kde se vyucuje zak se SVP:

V — znamend ujasnéni, co vedeni Skoly o¢ekava ze strany zaméstnancd, jedna se o stanoveni
o¢ekavaného cile a odborného podilu jednotlivych lidi

P — znamena poprosit zaméstnance o aktivni spolutcast a prezentaci navrhii, co by mohlo na
jejich urovni pomoci k dosazeni cile ¢i normy, jak dosadhnout ocekavaného cile

S — znamena vytycit postupy, jak dosahnout daného cile

Z — znamena udélat kontrolu dosazenych vysledkd, a zda je nutné provést zmény

PLUS — znamena vyjadieni uznani pracovniklim za vykony v ramci VPSZ. Je to systém péce 0
zaméstnance, je zkouskou skuteéného a kreativniho zajmu managementu, zkouskou, jestli a jak

dokéazeme rozvijet svét lidskych vztahd v 21. stoleti (VODACKOVA a kol., 2002).
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2.3.1 SPOLUPRACE S UCITELEM

Dokument Informace MSMT k zabezpeleni vzdélavani déti, zdki a studentl se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami s podporou asistence, ¢&. j. 14453/2005-4 (Véstnik MSMT &. 10/2005)
popisuje spolupraci asistenta pedagoga s ucitelem takto: ,,Doporucuje se, aby vzdélavaci
cinnost ridil ucitel vyucovaciho predmétu, ktery koordinuje piisobeni dalsich spolupracovnikii
— dalsiho ucitele nebo vychovatele ve tiide a asistenta pedagoga tak, aby vzdéldavani svérenych
Zakii vcetné zaka/Zakii se zdravotnim postizenim probihalo co nejucinnéji.*

V dokumentu Metodika prace asistenta pedagoga piSe pani Horackova (2015), Ze dobra
spoluprace asistenta pedagoga s uéitelem je zakladnim stavebnim kamenem jeho prace.
Pravidla spoluprace v mateiskych, zékladnich a stfednich Skolach nejsou stejné, ba naopak.
Kdyz asistent pedagoga ptisobi v matefské Skole a na prvnim stupni zékladni Skoly, tak
spolupracuje s jednim ucitelem nebo minimalnim poctem ucitelli. Komunikace, feseni
piipadnych problémi s malym poctem osob je diky tomu snadnéjsi, protoze se aktéti vychovné-
vzdélavaciho procesu maji moznost se vice poznat a 1épe koordinovat spolupraci. Na druhém
stupni zakladni Skoly, pfipadné€ niz§im stupni viceletého gymnadzia, je to jinak, protoze zaky uci
na riizné predmeéty rizni ucitelé a maji vyssi poc€et vyucovacich hodin tydné, a tak se asistent
stava spolu s tfidnim ucitelem koordinujicim ¢lankem systému. Tyto podminky vedou k tomu,
ze 7z neni mozné poskytovat zakovi podporu ve vSech hodinach. Problémem byva také v
navazovani funkénich vztahti se vSemi vyucujicimi a s vedenim vétsi Skoly. Jeden z duvodu je,

ze se ucitelé mezi sebou neznaji.

Publikace Metodika prace asistenta pedagoga (Horackova, 2015) vymezila tzv. Desatero

zékladnich predpokladti dobré spoluprace asistenta pedagoga s uditeli:

1. Pozitivni postoj asistenta pedagoga 1 ucitelli k inkluzi a integraci jako pfirozené a

spravné cesté ve vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

2. Ucitel chape potiebu pfitomnosti asistenta pedagoga ve vyuce a nevnima ho jako rusivy
prvek.
3. Role asistenta je jasn¢ vymezena a komunikovana v trojuhelniku vedeni Skoly — ucitel

— asistent. Zodpovédnost za vzdélavaci proces je nadale na uciteli. Asistent pedagoga
neni osobnim asistentem zéka ani ucitele, ani jeho sekretaikou.

4. Asistent pedagoga a ucitelé maji v tydennim rozvrhu vyhrazeny ¢as pro spolecné
ptipravy a konzultace. Cast komunikace taky prechazi do elektronické podoby, ktera

umoziuje operativni fesSeni 1 vymeénu piiprav a ukola.

29



10.

Asistent pedagoga by se mél zucastiiovat organizacnich porad a pedagogickych rad
prave proto, aby bylo jeho piisobeni v souladu s koncepci skoly jako celku. Seznameni
s dal§imi ¢leny pedagogického sboru je zadouci i z divodu stfidani predméti a
vyucujicich v dobé Skolni dochdzky Zéka. I budouci ucitelé jsou pak pfirozené
pfipraveni na pfitomnost asistenta pedagoga a je jim zndma problematika
integrovaného zaka ¢i zaku, a to je dilezité pro ptipadné feSeni problémi mimo
vyuc€ovaci hodiny. Kdokoliv z pedagogického sboru i z ostatnich zaméstnanct Skoly se
muze se zakem spontdnné setkdvat a pii neznalosti problematiky integrace napf.
zkreslené vnimat jeho projevy chovani ¢i zdravotni potieby.

Velkou roli hraji i osobnostni dispozice asistenta pedagoga a uditele, jejich
komunika¢ni dovednosti, a ptedev§im dobra viile — profesiondlni a partnersky vztah
obou pedagogickych pracovnikli nemiize vzniknout bez dobie minéného tsili asistenta
1 ucitele.

Casto je potieba v prvnich okamzicich potladit pocit uéitele, Ze dalsi dospéla osoba ve
tfidé je jakousi kontrolou, a nikoliv prosttedkem pomoci a partnerem. V ptipad¢ nového
ucitele, ktery vstupuje do vztahu s asistentem, mohou pomoci hospitace u kolegt, kteti
jiz zkuSenost s ptitomnosti asistenta pedagoga maji. V takovém ptipad¢ je dobré
navstivit vyuc¢ovaci hodinu podobné zaméfeného predmétu, ale i jiny libovolny
predmét, v némz jiz funkéni vztah existuje. Zasadni roli v této fazi sehrava vedeni
Skoly, idedln¢ s poradenskym zatfizenim.

Pro vztah mezi asistentem pedagoga a ucitelem je vyhodné, pokud se ulitel vzdelava v
oblasti specidlnich potteb zdka, at’ uz v organizovanych formach dal$iho vzdé¢lavani
pedagogickych pracovnikii, hromadnych Skolenich, individualn€é, nebo ve svém
samostudiu. Sdm muze také doporucovat asistentovi moznosti dal§iho vzdélavani.
Ucitel by mél umét najit spravnou miru ,,zviditelnéni“ asistenta pedagoga a jeho
zapojeni do vyuky, které se miize liSit s ohledem na specialni potfeby zdka i na
osobnostni profil Zaka, a také zvaZzit miru jeho zapojeni do prace s ostatnimi Zaky ve
tride.

Asistent pedagoga by mél byt seznadmen se zasadami a systémem klasifikace kazdého
ucitele a podilet se na formativnim hodnoceni zéka. Tiidnimu uditeli také muze
pomahat ve sledovani prospivani zdka v ostatnich pfedmétech a dnech, kdy se tfidni
ucitel se zakem napf. nevidi vlibec. Asistent mize pomoci zdkovi orientovat se v

rozdilnych klasifika¢nich systémech a pravidlech jednotlivych ucitelt.
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Ucitel ptipravuje, koordinuje a vede vzdélavani ve tiid€, je hlavnim tviircem individuélniho
vzdélavaciho planu Zaka se SVP a ma zodpovédnost za jeho plnéni, Gpravy a klasifikaci. Také
planuje praci asistenta pedagoga v ramci vyucovacich hodin a prestavek, dava zptisoby zapojeni
zéka se SVP do vyuky, ve vyuce fidi praci svou a asistenta pedagoga béhem vzdélavaciho

procesu (Soudn4, 2015).

Kendikova (2017) tika, Ze ucitel vede asistenta pedagoga. Vzajemné by méli pravidelné
diskutovat o jednotlivych vyucovacich hodinach, formach prace s zaky apod. Také uvadi:

,, ...Spoluprdce mezi uciteli a asistenty se vice dari na prvnim stupni zakladni skoly.

Asistent pedagoga je bran jako spolupracovnik ucitele, proto by mél akceptovat jeho nazory a
rozhodnuti. Tato pracovni pozice md moznost vidét pribch ve tfidé béhem vyucovani i
ptestavek z odlisSného thlu nez uditel, ktery je zaméteny na vyuku a jeji vystupy. Avsak asistent
pedagoga by nemél byt vyuZivan k ¢innostem, které ma vykonavat jen pedagog. Uspésnost
vzdélavaciho procesu u Zaka se SVP zavisi na vztahu mezi asistentem pedagoga a ucitelem

(Soudna, 2015).

2.3.2 SPOLUPRACE SE ZAKEM SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI
POTREBAMI

V dokumentu Metodika prace asistenta pedagoga Ilona Horackova (2015) uvadi, Ze prace
asistenta pedagoga s zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami nema danou piesnou formu.
Zavisi na druhu specidlnich potieb celého spektra (zdravotni postizeni ¢i znevyhodnéni,
specifické poruchy uéeni a chovani, socialni znevyhodnéni véetné odlisného mateiského jazyka
1 mimofadné nadani) a jednotlivych stupni a typu Skol. Vyuka a dalsi ¢innosti se mohou
realizovat pfimo v ucebné nebo Vv jiném prostoru (zahrada, hfisté, télocvicna, stfedisko

praktického vyucovani apod.) ve spolupraci s ucitelem.

V dokumentu Standard prace asistenta pedagoga Katefina Soudna (2015) tika, ze mezi
asistentem pedagoga a zakem se SVP vznika blizsi vztah. Je to dano tim, Ze pracovni misto
asistenta pedagoga je vazano na konkrétniho zaka se SVP, nikoli na tfidu. Tak asistent pedagoga
ma jasn¢ dany vztah s konkrétnim zdkem, ptestoze napli prace je vyuzivana celou tfidou. Cilem
takového vztahu je, aby Zak se SVP potieboval stdle mensi miru podpory, a tak se miZe asistent

pedagoga vénovat i ostatnim zakiim ve tiidé.

Existuji formy podpory asistenta pedagoga Vv praci s zakem se specialnimi vzdélavacimi

potiebami:
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individuélni prace s Zdkem se SVP pfi bézném vyucovani ve tfide,
skupinova prace s zaky se SVP v bézném vyucovani ve tiide,
individualni prace s Zakem se SVP mimo t¥idu

skupinova prace s zaky se SVP v bézném vyucovani mimo tfidu (Soudna 2015).

Na zacatku prace asistenta pedagoga s zdkem se SVP by méla byt popsana zakladni pravidla,

ktera budou urcovat jejich vzajemny vztah. Dilezité je obCasné opakovani nastavenych

pravidel, které mize mit praveé pozitivni vliv v prevenci komunikacnich a vztahovych problému

(Soudna 2015).

Mezi tyto pravidla zejména patfi:

74k se SVP vzdy vi, kdo mé v aktudlni situaci ve tfid¢ vedent,

Asistent pedagoga zbytecné neduplikuje instrukce ucitele,

zak se SVP se nejvic, jak je to mozné Gcastni spoleCnych aktivit se tfidou (bez nebo
S pomoci asistenta pedagoga),

zak pracuje samostatné, v piipadé potieby se mulze obritit o pomoc na asistenta
pedagoga nebo ji odmitnout,

Asistent pedagoga piimérené vyvazuje aktivizaci a kompenzaci zéka se SVP.

Asistent pedagoga je veétSinou nahraditelny jinym pedagogickym pracovnikem.
Asistent pedagoga udrzuje potiebnou pifimérenou miru blizkosti k zakovi se SVP, a tim

rozviji schopnosti zaka se SVP (Soudna 2015).

Po nekolikaletych zkusenostech se vyformovala obecna doporuceni pro asistenta pedagoga pii

kazdodenni praci s zaky se SVP, ktera jsou:

vytvofit pozitivni vztah se zdkem, kterému poskytuje podporu,

komunikovat trpélive,

stanovit si ¢etnost a zptisob komunikace s rodinu zéka se SVP,

vyhnout se nadmérné komunikaci,

Vv ptipad¢ zhorSeni aktualnich specialnich vzdélavacich potieb informovat ucitele nebo
poradenské zafizeni,

spolupracovat s odborniky, ktefi s Zzakem také pracuji,

poskytnout, co nejobjektivnéji dtilezité informace,

nepomlouvat a nesitit drby ucitele ¢i dal$i zaméstnance $koly,
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e vyuzivat poradenského a metodického servisu ve Skole i Skolskych poradenskych
zafizeni,

e pfipadné problémy v komunikaci s u¢iteli fesit s poradenskym zafizenim nebo vedenim
Skoly,

e pfipadné problémy v komunikaci srodinou feSit s tfidnim ucitelem, poradenskym
pracovnikem, ve vaznych piipadech s vedenim Skoly,

e pravideln¢ se vzdelavat (Kendikova, 2017).

2.3.3 SPOLUPRACE S INTAKTNIMI DETMI VE TRIDE

Pro praci se tfidou, ve které se vzdelava zak se SVP je primarni ptipravny proces. Uz samotna
vyuka je nasledné realizaci dikladné vypracované ptipravy. Na prvnim stupni, kdyz vznika
nova tfida, tak ucitel a asistent pedagoga vytvateji od prvniho dne tfidni spolecnost jako Zivouci
organismus. Ttidni kolektiv v prvnich letech pied zahajenim povinné Skolni dochazky se tvofi
na bazi rodiny. A prave ucitel a asistent pedagoga tvoii védome silny socidlni kruh tfidniho
spoleCenstvi, ve kterém je dospély nejen potiebnou autoritou, ale i privodcem vSech déti.
Asistent pedagoga tak do své péce zahrnuje vSechny déti ve tfidé. Na druhém stupni se vzdy
vytvaii novy tiidni kolektiv, protoZze mnoho zakli odchazi na viceletd gymnazia apod. Je
doporucovano, aby zaci méli moznost sdilet, ptat se, diskutovat. Umoznit jim mluvit o svych
pocitech, o situacich, pfipadnych problémech, které souvisi S nové vznikajicim prosttedim
ttidy, kde je zak se SVP zahrnut. Proto jsou spole¢né zazitky zakladem a divodem participace
asistenta pedagoga a zaka se SVP na spole¢nych skolnich vyletech, ve skolnich jidelnach apod.
Organizatorem oteviené¢ho sdileni je ucitel, asistent pedagoga byva napomocen jako druha

osoba, na kterou se zZaci mohou obracet v pfipadé¢ individualni pomoci (Soudna, 2015).

Asistent pedagoga v MS nebo na 1. stupni ZS dopoméha:

e se sebeobsluhu,
e s piipravou pomicek,
e s prechody mezi hodinami/C¢innostmi,

e sorientaci v ¢innostech (v sesité, ucebnici apod.) (Soudna, 2015).
Asistent pedagoga o prestavkach:
e byva otevieny ke sdileni zazitkt zaku,

e v piipadé potieby vytvaii a modeluje spole¢né, relaxac¢ni nebo herni situace,
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e piijima zadosti o dopomoc.
Asistent pedagoga s ucitelem:

¢ sleduje a feSi emoc¢ni pohodu zaku ve tiidé

e sleduje a fesi reakce, ptfipadn€ zmény chovani vSech 74kt ve tfidé (Soudna 2015).
Asistent pedagoga na 2.stupni ZS nebo na SS dopomaha pii vyudovani:

e kontroluje ucebni preference a aktivitu zakt (Soudna 2015)..
Asistent pedagoga o piestavkach:

e nechava prostor pfirozenému socidlnimu kontaktovani zak,
e je sdilny a pfipraveny pomoci
e chvali prosocialni chovani zakda,

e Dbyva ptikladem v chovani a reakcich (Soudna 2015).
Asistent pedagoga s ucitelem:

e sleduje a fesi emoc¢ni pohodu zaki ve tiide,
e sleduje a fesi reakce, piipadné zmény chovani vSech zaki ve tiidg,
e podili se na tvorb¢ a realizaci zaZitkovych aktivit,

e informuje o socialnich vztazich rodi¢e zakl na t¥idnich schiizkach. (Soudna 2015)

2.3.4 SPOLUPRACE S RODICI

Vétsina rodict, hlavné ti, kteti maji dité¢ se SVP, akceptuji a pfijimaji praci asistenta pedagoga
za dileZitou a piinosnou soucast vzdélavani. Ale najdou se i rodice, ktefi piitomnost asistenta
mohou brat negativng, jako rusivy prvek béhem vyucovani. Rodi¢e zaka se SVP maji stejna
prava a povinnosti jako rodice intaktnich zéka, které plynou ze Skolniho fadu a Skolského
zakona. Ucitel informuje rodice o prospéchu Zaka, Gcastni se tfidnich schiizek apod. (Soudna

2015)

Mezi asistentem pedagoga, Zakem se SVP a jeho rodici €asto vznika uzsi vztah. Ten se vytvari
hned v uvodu zfizeni mista asistenta pedagoga, které je spojeno s konkrétnim zakem. Také pied
zaCatkem Skolniho roku rodina s zdkem se SVP, asistent pedagoga a uclitel se zpravidla

navzajem seznami. (Soudna 2015)
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V publikaci Metodika prace asistenta pedagoga (Habr a kol., 2015) se zmifiuje, Ze prvni setkani
velmi ovliviuje dalsi spolupraci. Cilem prvniho setkani je vzajemné poznavani mezi rodinou a
asistentem pedagoga a ziskani po¢ate¢ni davery. Je také dulezité béhem prvniho rozhovoru si
fict jasna pravidla pro pfedavani informaci, ptipadné setkdvani. Asistent pedagoga by mél
rodi¢im ptedat svij telefonni kontakt, a kdy se mohou na ného obracet. Idedlné mit

nachystanou vizitku nebo liste¢ek se svym jménem a kontaktem.

2.3.4.1 VLIVY KOMUNIKACE

V této podkapitole se zamé&fime na komunikaci mezi asistentem pedagoga a rodi¢em. Ptestoze
organizace, ukoly zadava tiidni ucitel, asistent pedagoga ma blizsi vztah jak se svym svéfenym
zakem se SVP, tak s jeho rodinou. A proto miize dochazet k nespravnému pochopeni, emocni
nestabilit€¢ a vyhrocenym situacim, kterym se da pfedchazet pomoci asertivniho chovani ze
strany asistenta pedagoga a mél by byt proSkolen a pfipraven, ze se miZze setkat, ne zcela

vyrovnanym rodi¢em a umét adekvatné reagovat.

Kazda rodina je soucasti né¢jaké kultury, naroda, zije na ur¢itém tizemi, ma svoje hodnoty véetné
naboZenskych presvédeni a také hierarchii. A tomu se celkové fik4 rodinnd dynamika, ktera
V sob¢ nese rodinné vlivy, rodinné vazby, rodinné zmény, strategie zvladani zatézovych situaci

komunikaéni vzorce (Habr a kol., 2015).

Jednou ze zéasadnich slozek fungovani ve vztahli obecné je, jak dotyna osoba zpracovava
informace a komunikuje. Pokud jsou informace mezi rodi¢i a asistentem pedagoga spravné
sd¢lovany a zpracovavany, nemélo by dojit k nedorozuméni a chaosu. Kvalita komunikace

zasadné ovliviiuje spolupraci mezi rodinou a asistentem pedagoga (Habr a kol., 2015).

Komunika¢ni proces komunikujicich stran pravé ovlivituje dynamika rodinnych systémi. Pro
kvalitu a spravné pochopeni vymény informaci napomahé sebepoznani a zmapovani vlastnich
casti faktort, které ovliviluji komunikaci. Kromé rodinné dynamiky ptisobni na komunikaci

také osobnost, dovednosti, zkusenosti a aktualni situace komunikujicich (Habr a kol., 2015).
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Obrazek 1 Proces komunikace
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(Pfevzato z Habr a kol., 2015, s. 52)

2.3.4.2 PRINCIPY VERBALNI A NEVERBALNI KOMUNIKACE

V této podkapitole si stru¢né vymezime, co patii do verbalni a neverbalni komunikace. Asistent
pedagoga by mél tyto principy znat, protoze tak mize rozpoznat aktualni emocni stav rodice,

pochopeni ¢i nepochopeni sdélené informace.

Do verbalni komunikace patfi:

e Aktivni naslouchédni — cilem je neustale se utvrzovat, Ze jsme informace piijali spravné,
bez zkresleni. Ktomu si mizeme pomoci témito technikami: povzbuzovani,
objasnovani, parafrazovani, zrcadleni, shrnuti.

e Akceptace — podminkou pro efektivni komunikaci je pfijeti komunikac¢niho partnera
neboli jasné feceno: ,,Ja jsem OK, ty jsi OK.*

e Empatie — schopnost vcitit se do prozivani druhych a pochopit, co se v nich dgje.
Smyslem neni druhé¢ litovat, ale podivat na svét jejima o€ima.

e Soulad vramci sdéleni — znamena ziskat si duvéru i tak, ze si neprotifeCime a

nechovame se opacnym zptsobem.

36



e Uziti vhodného jazyka — cilem je mluvit srozumitelné a stale si ov€fovat, Ze si navzajem
rozumime. Zalezi, s kym komunikujeme, jinak budeme mluvit s rodinou s nizkym
socioekonomickym postavenim a jinak s rodinou odli$né narodnosti.

e Prace s otazkami — pomoci tzv. otevienych otazek, na které nelze odpovédet ,,ano — ne®,
ziskame vice informaci. Parma (2006) rozdé&lil oteviené otazky na: instruktivni,
zjistovaci, Konstruktivni otazky.

e Zpétna vazba — diky zpétné vazbé sdélujeme, jaky mame ze sdéleni nebo chovani
dojem. Neméla by obsahovat hodnoceni, ale méla by byt konkrétni, pro¢ informace
sdélujeme. Zpétnd vazba vychdzi z nasi subjektivné vnimané situace, netikd obecnou
pravdu.

e Humor — pouziti vtipu, nadsazky nebo ironie miize byt skvélou technikou, jak odlehcit
téz81 situaci a taky k vice navozeni neformalniho vztahu. Ale je dlezité humor pouzivat

opatrné, mohlo by dojit, Ze by se rodi¢e mohli urazit. (Habr a kol., 2015)
Mezi neverbalni projevy patii:

e Paralingvistika — do ni patii plynulost feci, hlasitost, rychlost, dobu trvani, ton feci,
barvu hlasu a citové podbarveni slov. Pfi komunikaci s rodi¢i volime piiméfenou
hlasitost, tempo feci a ton.

e Mimika — znamena vyraz tvafe. Pro nasi kulturu a praci v pomahajicich profesich je
dalezity zrakovy kontakt, ktery by mél byt priméieny.

e Gestikulace — znamena komunikaci s pomoci rukou.

e Haptika — komunikace pomoci dotyku, nej¢astéji podani ruky. Podani ruky by mélo byt
kratké, srdecné s kombinaci se zrakovym kontaktem. Pfi povzbuzeni nebo pfi silnych
emocnich situacich muze asistent pedagoga pouzit dotyk, ale musi také pocitat
S odmitnutim.

e Proxemika — vzdalenost mezi komunikujicimi. Jsou uréeny zony podle vzdalenosti:
intimni zona, osobni zona, spolecenskd zéna, vetejna zoéna

e Posturologie — znaci polohu téla a mize prozradit, jak se citime. Asistent pedagoga by
se m¢l snazit, aby jeho pozice byla oteviena a uvolnéna, bez zktizenych koncetin apod.

e Kinezika — pohyb jako komunikace. Muze se projevovat jako hrani si s kapesnikem,
poklepavani prsty nebo nohama atd. Takové projevy mohou ukazovat na nervozitu,
nap¢ti, nejistotu, netrpélivost.

e Produkce — znaci tiprava zevnéjsku, uces, obleceni a dalsi. (Habr a kol., 2015)
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2343 TYPY RODICU A RIZIKA ZBLIZSIHO VZTAHU
S ASISTENTEM PEDAGOGA

Asistent pedagoga se miize setkat s riizné naroénymi situacemi a taky s riznymi typy rodici.
Meél by umét adekvatné reagovat na rizné situace a projevy rodicli. Asistent pedagoga se muze

setkat s:

e nevyrovnanym rodiem, se zaplavujicimi se emocemi a placem
e rodicem s depresivnimi projevy
e mMmanipulativnim rodi¢em
e agresivnim rodi¢em
e srodi¢em v odporu
(Habr a kol., 2015)

Nyni se zaméfime na moZzna rizika spojena se vztahem mezi asistentem pedagoga a rodici.
Mohou nastat tyto situace:
1. Funkci asistenta pedagoga vykonava sam rodi¢ — jak pro dit¢ se SVP, tak pro rodice je
takova situace velmi psychicky naro¢na. Zmény roli rodice a asistenta pedagoga
v zakovi vyvoldva zmatek a objevuji se problémy, jako je nechut pracovat,
nezvladatelni afektivni chovéani, nebo naopak uzavienost. Piestoze rodice sami
s takovym fesenim piijdou, je to pro n¢ t€zka a nepiirozena situace.
2. Skolni tispésnost ditéte zavisi na asistentovi pedagogovi — rodi¢e predpokladaji, ze
asistent pedagoga zaruci, ze jejich dit¢ se SVP bude ve Skole prospivat. Kdyz tomu tak
neni, Casto obvinuji asistenta pedagoga, ptipadné ucitele, ze zanedbali vychovu a
vzdélavani. Casto toto obvifiovani prameni z frustrace rodi¢i a nejedna se o objektivni
hodnoceni prace pedagogického pracovnika.
3. Asistent pedagoga piebira roli osobniho asistenta mimo skolni vyucovani — na zakladé
bliz§iho vztahu a vzniklé diveéry, chtéji rodice, aby asistent pedagoga poskytl své sluzby
I v dobé mimoskolni, nebo kdyz je zak nemocny. To miize vest, ze povinnosti a
pozadavky jsou nad ramec naplné prace asistenta pedagoga stanovené $kolou. Pokud
takova situace nastane, asistent pedagoga se muze citit zneuzivan a miize nasledné¢ dojit
k syndromu vyhoteni. Takova pomoc, ktera je nad ramec prace asistenta pedagoga, by

m¢éla byt prodiskutovana hned v Givodu spoluprace s jasné danymi pravidly a hranicemi.
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Nerealna ptani na asistenta pedagoga a Skolni prostfedi — vySe zminéné ptipady ukazuji
na nerealné naroky rodi¢ii na praci asistenta pedagoga, ale mize mit neredlné pozadavky
I v dalsich oblastech skolniho vykonu zaka nebo skolniho prostfedi obecné. Asistent
pedagoga z divodu blizsiho vztahu s rodi¢em muze byt prvni, kdo takové pozadavky
zaregistruje a mize vyzvat rodice ke spolupraci na zlepSeni napjatého stavu. Konkrétni

feSeni téchto ptipadi by mél byt pisemné zaznamenan vedenim Skoly. (Soudna, 2015)
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3. ROZDILY MEZI MUZI A ZENAMI

V této posledni kapitole teoretické ¢asti se zaméfime vice na muze a zenu z pohledu genderu a
pohlavi obecné, biologickych rozdilii, osobnostnich vlastnosti, socialniho chovani, psychického

a emoc¢niho prozivani.
POJMY GENDER A POHLAVI

,,Co jsou Zeny, se dozvime, az se jim prestane predepisovat, co maji byt (Rosa Mayreder,

rakouska spisovatelka a feministka, 1858-1938)

Podle sociologického slovniku (Jandourek, 2007, s. 90) je slovo gender definovan jako: ,, Pojem
oznacujici nikoli biologické, ale soc. aspekty pohlavi. “ Déle vysvétluje, Ze v piipadé socialniho
chovani se lidé nerodi jako muzi a Zeny, ale musi se naucit jako muzi a zeny jednat. Existuje
mnoho vzorct chovani, které spolecnost piijima za typicky muzské ¢i zenské. Tyto vzorce

chovani a vysledky kulturniho vyvoje spole¢nosti zkoumaji genderové studie a feminismus.

Dalsim vychodiskem genderu je tzv. socialni konstruktivismus vychazejici z podminky, Ze
muzi a zenami se nerodime, ale stavame se jimi jako nasledkem socializace a Zivota v konkrétni
spole¢nosti. Tedy mizeme chéapat, ze gender vyjadiuje piedstavu, Ze lidské bytosti se déli na
dve skupiny, muze a zeny, které maji odlisSné muzské (maskulinni) a Zzenské (femininni) rysy,

vlastnosti, schopnosti apod (Pavlik in Smetackova, 2006).

Co znamena feminita a maskulinita? Feminita je charakterizovana jako skupina vlastnosti, ktera
se vyznacuje emociondlni citlivosti, neagresivnim chovani a plachosti, uméleckému nadéni,
starost a péce o druhé. Maskulinita se vyznacuje cilevédomosti, prubojnosti, dominanci,

nezavislosti a viid¢i schopnosti (Lippa, 2009).

Ve své knize Ann Oakleyova (2000, s. 121) uvadi, ze pohlavi a gender jsou dvé odlisné véci.
Gender je psychologicko-kulturni pohled a pohlavi je pojem biologicky, ktery definuje
biologické rozdily mezi muzem a zenou. A také vyvraci domnénku, Ze ¢lovek, ktery naptiklad
patii k zenskému pohlavi, tak bude automaticky naklonén k zenskému genderu, a to ve véte:
., Byt muzem, zenou, chlapcem nebo divkou, je stejné zaleZitosti obleceni, gestikulace, povolani,
socialni sité a osobnosti jako zaleZitosti podoby genitalii. ““ Kazda spole¢nost ptijima biologické
pohlavi jako zékladni kritérium, ale za timto vychozim bodem, se zadné dvé kultury neshodnou
na tom, co dale odlisuje gender od druhého. Jsou zde spolecnosti, které¢ uznavaji ne dve, ale

dokonce tii kategorie pohlavi.
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Lucie Jarkovska (2005, s. 13) vysvétluje ptivod tohoto slova: ,,Pivod ma toto slovo v Fectiné,
kde znamena rod. Dnes se pouziva k tomu, abychom v diskusich o muzich a o Zenach ve
spolecnosti uméli odlisit biologickou podstatu lidi (sex — cesky pohlavi) od dalsich vlivi
(spolecenskych, kulturnich, historickych), které formuji dnesni podobu postaveni Zen a muzii.
Zatimco tedy pohlavi odkazuje k fyzickym rozdilum lidského téla, gender se tyka

‘

psychologickych, socialnich a kulturnich rozdilu mezi muzi a Zenami. *

Termin gender pochazi z anglického slova a byl do Cestiny piejat, protoze v ¢esting€ neexistuje
se stejnym vyznamem. Nejpfesnéji toto slovo mizeme pielozit jako ,,socidlni pohlavi.* Tento
cesky preklad upozornuje na skutecnost, ze pohlavi ma kromé biologické i1 slozku socialni

(Valderova, 2010).

Gender je kulturné-socialni koncept, ktery rozdéluje lidskou bytost na dvé skupiny — muze a
zeny. A jsou jim piipisovany rozdilni charakteristiky, schopnosti a dalsi socidlni znaky.
S rozvojem moderni spole¢nosti doslo k rozpadu ptijimanych starych pravd a nahradily je nové
ptredstavy, teorie. Tento vyvojovy proces se nevyhnul ani otazkam tykajici se tzv. genderového
fadu, tedy pfedstavach o muzich, Zenéach, jejich vztazich a postaveni ve spolecnosti. Jiny pohled
na véci, na které uz nestacilo ndbozenské vysvétleni, se zacal utvaret zejména po Francouzské
a pramyslové revoluci. Souvisi s tim i demokratické pojeti, ze kazdy ¢loveék mé stejna prava a
povinnosti, a tak jsme si vSichni rovni. Takové demokratické mysleni mélo i svilj proces a
hlavni impulzy pfichazely z zenskych hnuti za Zenské prava, napt. volebni pravo (Pavlik in

Smetackova, 2007).

Také normativné jsou stanoveny a potvrzeny stejnd prava a povinnosti, a to tfeba V Listin¢
zakladnich prav a svobod se pise ve 3 ¢lanku toto: ,, Zakladni prava a svobody se zarucuji vsem
bez rozdilu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka, viry a nabozZenstvi, politického ¢i jiného smyslent,
narodniho nebo socialniho pitvodu, prislusnosti k narodnostni nebo etnické mensine, majetku,

rodu nebo jiného postaveni. “

V oblasti rovnosti zen a muzt se Listiné zakladnich prav Evropské unie ve ¢lanku 23 stanovuje:
,,Rovnost Zen a muzu musi byt zajisténa ve vsech oblastech vietné zaméstnani, prace a odmény
za praci. “ Déle urcuje, ze v ptipad¢ nerovnosti v n¢které oblasti jednoho z pohlavi, je mozno
kladnych akei pro prospéch tohoto pohlavi, protoze: ,,Zasada rovnosti nebrani zachovani nebo

3

prijeti opatieni poskytujicich zvlastni vyhody ve prospéch nedostatecné zastoupeného pohlavi. *
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Lippa (2009) piSe o tzv. genderovych teoriich, které vysvétluji chovani muzi a zen. Tyto teorie

casto vychazi ze Ctyt odlisnych koncepcénich ramct:

1. skupinové faktory

2. biologické vlivy a vlivy spole¢nosti a prostiedi v minulosti
3. biologické vlivy a vlivy spolecnosti a prostiedi v soucasnosti
4

vnitini charakteristiky a povahové rysy.

V téhle praci se budeme zabyvat hlavné biologickymi vlivy, vnitinimi charakteristikami a

povahovymi rysy.

Od slova gender a zplisobu rozdé€leni jsou odvozeny tradi¢ni genderové role. S genderovymi
(tradi¢nimi rolemi) blizce souvisi tzv. genderové stereotypy (Pleskova, 2005). Tyto vyznamy

si vysvétlime v nasledujici kapitole.

3.1 GENDEROVE ROLE A STEREOTYPY

V sociologickém slovniku je slovo role (socialni) definovana jako soubor urcitych o¢ekavanych
jednani viaci jedinci, ktery predstavuje urcitou socialni pozici (Jandourek, 2007).
V psychologickém slovniku (Hartl, 2000, s. 513) je pojem role definovano takto: ,,chovani,

‘

které je pro jedince v urcitém postaveni vhodné a zadouci*

A genderové neboli rodové role zase urcuji, jaci by méli muzi a zeny byt. Genderové role
odpovidaji vnitinimu ztotoznéni s vlastnim rodem, tedy v téchto rolich jedinci vyjadiuji to, kym
se citi byt podle projevii a z4jml a také ukazuji, jak chtéji byt vniméani druhymi (Costin,

Draguns, 1989).

Pleskova (2005) vymezila genderové role jako spolecenské role, které jsou osobam natizené
spole¢nosti podle jejich pohlavi. Genderové role ukazuji na zpuisoby chovani, kterymi se

projevujeme jako muz a zena.

Pfi narozeni jsme automaticky klasifikovani do skupiny muZzského nebo Zenského pohlavi, ale
kromé toho ziskavame také genderové role. Znakem je uz to, ze v porodnicich se hodnoti vzhled
a chovani stereotypné podle pohlavi. Dokonce v nékterych nemocnicich jsou pro chlapecky a
hol¢ic¢ky ptipravené odlisné barevné prikryvky (Oakleyova, 2000). V knize Ann Oakleyova
(2000, s. 131) naptiklad uvadi: ,, O chlapeckovi, ktery ma pri vazeni erekci, se Zertem, vika, jaky

je to ,,chlapadk*“, devcatko, které se narodi s vinitymi viasky, je ,,feSanda “.
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Malé déti nepfijimaji genderové role verbalné nebo dispciplinarng, ale Kinesteticky

Disciplinarni osvojovani piichazi, az pozdéji (Oakleova, 2000).

Ann Oakleyova (2000, s. 132-133) uvadi vysledky vyzkumu, které zkoumala Ruth Hartleyova.
Ona vymezila Ctyfi vyvojova obdobi v procesu socializace, ve kterém probiha osvojovani

genderovych roli. Jsou to tyto Ctyfi procesy:

1. Manipulace — Hartleyova tento proces sledovala po dobu 22 hodin u roc¢nich az
pétiletych déti. Prikladem je, kdy matka svou dceru CeSe, obléka do hol¢icich sati a
dava ji komplimenty. Takové chovani si divka od matky bere za své a manipulace neboli

formovani se v ditéti uchovava natrvalo.

2. Zameétovani pozornosti na urcité objekty — proces, kdy pozornost ditéte sméfujeme,
navigujeme na urcité specifické predméty. Nejcastéji jsou to hracky, které jsou
rozdé€lené pro chlapce a divky. A je pozitivné hodnoceno, kdyZ jsou hracky pouzZivany
spravng.

3. Verbalni pojmenovavani — tento proces vede K utvareni vlastni identity. Rodice pienasi
na déti znaky genderové role ptimo slovné neboli verbalné, ptikladem jsou poznamky:
,,Jsi zlobivy kluk. |, To je hodna holcicka.“ V tomto obdobi se ztotoznuje s femininni
nebo maskulinni skupinou.

4. Vystaveni ¢innosti — timto poslednim procesem se u divek a chlapcii vytvaii vztah
k domacim pracim. U divek je to napiiklad umyvani nadobi, u chlapct je to vynaseni

odpadk.

V nasi kultufe jsou divky a chlapci vychovavany odliSnym zptsobem. U divek se klade diraz
na rozvijeni téch vlastnosti, které jsou spojené s péci o dité€ a rodinu, a to je starostlivost,
citlivost apod. Toto plisobeni ma dopad na to, Ze zeny nemaji stejnou ptilezitost dokazat své
schopnosti v jinych oblastech, sférach zivota jako muzi. U chlapct je vychova takova, Ze se
klade diraz na ty vlastnosti, které jsou dulezité pro vefejnou sféru a uplatnéni ve svéte, a to je
soutéZivost, sebevédomi, odvaha, racionalita apod. I kdyz se doba stale posouva vpied a Zeny 1
muzi maji volnéjsi moznosti rozhodovani, jak a kam se ve svém zivoté budou ubirat, jsou tu

stale prekazky tradi¢niho pohledu na Zensky a muzsky ud¢l (Pleskova, 2005).

Podle psychologického slovniku (Hartl, 2000, s. 564) slovo stercotyp znamena: ,, opakujic,
navykly zpusob jednani.
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Jednd se o stereotypni neboli neménné nahliZeni, piedstavy a ptedsudky o ,,spravném* a
»prirozeném* chovani jedinci na zdklad¢ zaskatulkovani do ptislusné skupiny podle pohlavi
bez ohledu na jejich vrozené dispozice, predpoklady, predstavy o zivoté ¢i prani. Uz od
narozeni pfejimame vychovou a pisobenim spolecnosti, jak védomé, tak nevédomé& urcité

genderové role a stereotypy (Pleskova, 2005).

Genderové stereotypy urcuji nase ocekavani vaci jednotlivym muzskym a zenskym jedinctim i
nase jednani vic¢i nim v konkrétnich socialnich situacich, protoze tyto stereotypy pfifazuji

zenam a muzam urcité typické vlastnosti (Karsten 2006).

Karsten (2006, s. 24) sepsal seznam vlastnosti, které jsou ,,typické™ pro Zeny a muze a jejich
chovani. Priklady takovych vlastnostni najdeme na obrazcich ¢. 2 a 3. Dale zduraznuje, ze
kazda osoba mlze mit jak znaky maskulinni, tak femininni, bez zavislosti na své biologické

pohlavi.

Obrazek 2 Typické vlastnosti Zen

Peclive
Opatrné
Emocionalni
Zvanivé

Milovnice deéti
Nelogickeé Naladove
Nerozhodné Uzkostné

Soucitné Empatickeé

Plné porozumeéni
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Obrazek 3 Typické vlastnosti muzi

Agresivni
Ctizadostivi

Sout&zivi
Autoritativni

: , Typické«

vlastnosti muzi
Zchpovédm'

[Racionélni a realistiéti

(Objektivni a vécni ]

Dalsi tabulku vytvofila Karin Hausen v roce 1976, kde zahrnuje tradiéni stereotypy pro muze a

zeny. Toto rozdé€leni je i v dnesni dobé& aktualni (Valdrova, 2010).

Tabulka 2 Tradi¢ni stereotypy muze a zZeny

Muzi Zeny

Piredurceni pro Piredurceny pro

Vnéjsi prostor Vnitfni prostor

Dalku Blizkost
Vetejny zZivot Domaécky zivot
Aktivita Pasivita
Energie, sila, vile Slabost
Pevnost Kolisavost
Statec¢nost, odvaha Skromnost
Konat Byt
Samostatny Zavisla
Usilujici, cilevédomy, ovliviiujici Piln4, pri¢inliva
Dobyvajici Uchovavajici
Poskytujici Prijimajici




Schopnost prosadit se Prizptisobeni, sebezapreni

Nasili Laska, dobrotivost

Nepratelstvi Sympatie

Racionalita Emocionalita

Odusevnélost Citlivost

Rozum Vstiicnost

Mysleni Ochota prijimat

Védéni Vira

Abstrahovat, vynaset asudek Porozumeét

Ctnost Ctnosti
Stydlivost, cudnost,
Zrucnost

Diistojnost Laskavost, takt,
Pivab, krasa,
Schopnost ¢init svét krasnéjsim

JanoSova (2008) zminuje, ze rozvoj urcitych vlastnosti je ovlivnén hlavné sociadlnimi vlivy a
vychovou. Nékteré vlastnosti maji moznost se vyvinout jen za urcitych Zivotnich okolnosti.
Vlastnosti a dovednosti muzii a zen vznikaji na zakladé pfimych a nepiimych biologickych

Ciniteld a socializa¢niho vyvoje.
3.2 BIOLOGICKE ROZDILY

Souc¢asné chovani muzi a Zen z pohledu biologickych vlivi ovlivnily geny a chemické latky,

kterymi byli vystaveni jesté v déloze (Lippa, 2009).

Karsten (2006, s. 11) tvrdi, Ze: ,,Biologické rozdily se utvareji v casové pevné stanovenych
krocich.“ Pohlavi je ur€eno uz pii poceti, tedy pifi spojeni vajicka se spermii. Aby vzniklo
zenské pohlavi, musi se sparovat chromozomy X, u muzského pohlavi je to spojeni

chromozomu X a chromozomu Y (Karsten, 2006).

Zenské vajitko ma v sobé& 22 parii chromozomil a jeden chromozom X. Avsak spermie existuji
ve dvou variantach, stejné¢ maji 22 part chromozom, ale polovina z nich mé jedeni chromozom
X, zbytek ma chromozom Y. Mezi chromozomy X a Y jsou celkem patrné rozdily. Chromozom
X je oproti chromozomu Y vétsi a obsahuje mnoho gentl, které ovliviiuji rist organismu

(JanoSova, 2008).
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Biologické pohlavi se skladaji z chromozomalniho pohlavi, gonddniho pohlavi, vnéjsich a
vnitinich genitalii, hormonalniho a fenotypického pohlavi a sekundarnich pohlavnich znaki

(JanoSova, 2008).

Dalsi oblast, ktera je dilezita pro vymezeni biologickych rozdili mezi muzi a Zenami jsou
hormony. Mnozstvi a skladba hormonti je zhruba u muzt a Zen stejna. U normdlnich, zdravych
zen mnozstvim maji ptevahu zenské pohlavni hormony, estrogen a progesteron. U normalnich,

zdravych muzi maji pfevahu muzské pohlavni hormony a testosteron (Oakleyova, 2000).

Do osmi az deseti let véku vytvaii organismus chlapct a divek jen malé mnozstvi pohlavnich
hormonti. S blizici se pubertou se hladina muzskych a zenskych pohlavnich hormont zvySuje

(Oakleyova 2000, s. 27).

Okolo Sedesati let véku se tvorba hormonti u muzl i Zen snizuje a z hlediska hormonalni

produkce nastava relativné neutralni stav podobného jako v détstvi (Oakleyova 2000).

Biologické teorie genderu se domnivaji, Ze mezi muzi a zenami jsou vrozené rozdily. Tyto
rozdily mtzeme dolozit u fyzickych znakt. V Zenském téle se vytvaii vajicka a v muzském téle
zase spermie. Zeny prozivaji cyklické hormonélni zmény a kazdy mésic menstruuji a u muzi
toto neni. V priméru jSou zeny vice zaoblené — §irsi boky, vétsi prsa a vice tuku a muzi maji
zase Sirs$i ramena a vice svaloviny. Taky, co se tyce ochlupeni, tak muzi maji vice télesného

ochlupeni nez Zeny (Lippa, 2009).

3.2.1 MUZSKY A ZENSKY MOZEK

Stejné jako télesna strdnka muze a zeny je uzpusobena, tak aby mohla splnit své zivotni poslani,
tak se predpoklada, ze existuji mensi rozdily ve struktufe a funkci muzského a zenského mozku
jako dusledek fylogenetického vyvoje, béhem kterého muzi a zeny zazivali mnoho zkusSenosti

(Karsten, 2006).

Co se tyce anatomie mozku a objemu, tak muzi maji o cca 10% vétsi objemoveé mozek nez
zeny. V minulosti mimo jiné i tento fakt ddval muzim pravo nadfazenosti vic¢i zendm a zeny
byly ureny k tomu, aby slouzili muzim a byly jejich poddanymi. Dnes uz miizeme dolozZit, ze
zensky mozek v oblasti intelektualnich vykonnosti se nelisi od muzského. Ale rozdily ve vaze
a velikosti miizeme vysvétlit na zaklad¢é anatomické upotadani. Muzsky mozek obsahuje vice
mozkomisniho moku a bilé hmoty mozkové skladajici se z dlouhych nervovych vlaken, ktera

spojuji rizné oblasti mozku, a tak dochazi k rychlejsimu pfedavani informaci. Oproti tomu
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zensky mozek obsahuje veétsi mnoZstvi Sedé hmoty, kterd obsahuje nervové bunky a dendrity,
které spojuji sousedici nervové buiiky, a tak umoznuji Zenam rychlé zpracovani signalu. Tyto
jemné rozdily je také dulezité brat vuvahu, hlavné pfi vyhodnocovani vykonu béhem

kognitivnich a dalsich testti (Karsten, 2006).

Stavba mozku se u muzili a zen vyvijela v priab&hu milionti let odlisSnym zpiisobem. Obé¢ pohlavi
pfijimaji a zpracovavaji informace rozdilnym zptisobem. Muzi, Zeny jinak vnimaji, véfi,

uvazuji, maji odlisné priority a zpisoby jednani (Pease, 2010).

Pease (2010, str. 25) na zakladé vyzkumu tvrdi, ze: ,, Prenatdlni naprogramovani naseho mozku

I3

a vliv hormonii uréuji zpiisob naseho mysleni a chovani. *

Mozek je rozdélen do dvou polovin, tzv do dvou hemisfér, a to pravé a levé. V 60. letech zjistil
dr. Roger Sperry, ze kazda hemisféra se zaméfuje na urcité¢ ukony, funkce. Ma svou
specializaci. Tuto specializaci z odborného hlediska oznac¢ujeme jako hemisféricka asymetrie
nebo také lateralizace mozku. Leva a prava hemisféra fidi opacnou stranu lidského téla, tedy
do kiize. Leva fidi pravou cast téla a prava fidi levou cast téla. Napiiklad levd hemisféra je

zodpovédna za jazyk a prava hemisféra ovlivituje emoce (Renzenti, 2003).

Pease (2010, s. 74) ve své knize rozd¢lil jednotlivé ¢innosti a vlastnosti, které spadaji bud’ do
levé, nebo do pravé hemisféry. Toto rozdéleni miizeme vidét nize na obrazku €. 4.
Obrizek 4 Cinnosti a vlastnosti hemisfér

PRAVA
HEMISFERA

LEVA
HEMISFERA

prava strana leva strana téla

téla tvorivost
matematika umélecké nadani
verbalni . vizualni vnimani
scpopnostl intuice
- —

predstavivost
dedukoe celostni pohled
analyga ’ melodie pisni
B g
S chapani
Pl S prostorové
texty pisni vnimani
primé linie vnimani nékolika
jemné detaily procesu souc¢asné

(zdroj: Pease, 2010, s. 74)
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Zeny vice nez muzi pouzivaji obé mozkové hemisféry k ikoliim vyzadujici fe¢ové a jazykové
schopnosti. Z toho nékteii védci usoudili, ze zeny jsou nadanéjsi v oblasti jazyka a komunikace
nez muzi. V levé hemisféte totiz najdeme sidlo chapani, rozuméni, dale funkci intelektualni a

duchovni. V pravé hemisféte je sidlo emoci, pocitt a citl (Karsten, 2006).

Dale se dokazuje, Ze zeny pouzivaji své mozky efektivnéji nez muzi. Podle jednoho
matematického pokusu se prokdzalo, ze Zeny jsou ekonomictéjsi poctaii. Behem pokusu se
méftil elektronicky potencidl a latkova vymena, které ukdzalo, ze oblasti spankovych laloki u

zen byly primérné aktivni, av§ak u muzii bézely naplno (Karsten, 2006).

Zjistilo se, ze v oblasti nervi, které spojuji obé mozkové hemisféry, byla tato oblast neboli
latinsky nazev splenium (corporis callosi) siln¢jsi u zen nez u muzi. Z toho vznikla domnénka,

ze v zenském mozku probihd mezi hemisférami vétsi vymeéna (Karsten, 20006).

U prostorové orientaci zase muzi maji podle védcti vyhodu, podle vyzkumt maji muzi lepsi
prostorové orientacni schopnosti nez zeny. Prostorova predstavivost znamend schopnost
rozeznavat zmény polohy. Tato schopnost je umistnéna v pravé hemisfétre. Védci se domnivaji,
Ze u muzl se pravé prava mozkova hemisféra 1épe vyvinula. Po narozeni jsou chlapci mén¢
zrali nez dévc€ata, a tedy muzské pohlavi musi dozrat a maji na to z hlediska fyziologie mozku
dva roky cas, nez skonci puberta. V tomto obdobi pry konci proces tzv. lateralizace, znamena

specializace mozkovych hemisfér (Karsten, 2006).

Lippa (2009) mluvi o také o lateralizaci, ktera urcuje rozdily mezi pravou a levou mozkovou
hemisférou. Podle lateralizace mozku maji muzi vice lateralizovany mozek nez zeny, tedy maji
vice rozdilné ob& poloviny mozku. Tato lateralizace souvisi s vizudlné-prostorovymi
dovednostmi a fe¢i. U muzd Se prava hemisféra vice zaméfuje na vizualné-prostorové
schopnosti a leva hemisféra na jazyk, komunikaci. U Zen jsou, jak prostorové schopnosti, tak
fe¢ vice rozptylené v obou polovinach mozku. Co se ty¢e mistniho uspotfadani schopnosti
v hemisférach, tak naptiklad jazykové schopnosti u Zen maji své misto vice v piedni ¢4sti, av§ak

u muzi jsou tyto schopnosti po celé levé hemisféie rozptylené.

Dalsi vyzkumy na specifickou diferenciaci hemisfér, zjistily, ze v oblasti usi maji muzi
vykonnéjsi pravé ucho, v ptipad€, pokud jde o porozuméni hlaskam jazyka. U Zen pravé ucho
1épe ptijima mimojazykové podnéty, napi melodie. U haptiky se prava ruka u muzského pohlavi
ukazuje jako vykonnéjsi nez leva, u zenského pohlavi jsou obé ruce na stejné arovni, jsou stejné

schopné (Karsten, 2006).
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Karsten (2006) vymezil testy, ve kterych byly na zakladé riznych vyzkumu vykonnéjsi Zeny

nez muzi a naopak. Zeny lépe obstaly v téchto testech:

e testy na rychlost vnimani

e testy na zapamatovani vjemi

e testy na vybavovani myslenek a slov
e testy koordinace jemné motoriky

e pocetni testy.
Muzi 1épe obstali v téchto ukolech:

e testy prostorové orientace a mentalni rotace
e testy motorickych dovednosti se zamétfenim na cil
e testy rozeznavani jednoduchych struktur ve slozitych utvarech

e testy matematického tisudku (Karsten, 2006).

Podle vyzkumu Breedlova a Hampsonova uvadéji tyto anatomické a fyziologické rozdily

Vv mozku muZze a zeny:

e vahovy rozdil mezi pravou a levou hemisférou je u zeny mensi nez u muze

e 7eny maji v pravé hemisféte vétsi planum temporale nez muzi — tato oblast souvisi s feci

e vkife mozkové je objem Sedé hmoty a mnozstvi mozkovych bunék v oblasti
komunikacnich schopnosti vétsi u Zen neZ u muzi

e ve srovnani s Zenami jsou u muzu nékteré oblasti tylniho laloku vétsi odlisnosti mezi
pravou a levou mozkovou hemisférou

e ve fazi prenatalniho vyvoje se u muzi vice rozviji prava ¢ast prefrontalni kiiry mozkové

a u zZen je to zase leva ¢ast (Lippa, 2009).

Neuropsycholog Roben Gur vyhodnotil na zakladé testd ¢innosti mozku, Zze Zensky mozek
v klidovém stavu pracuje na devadesat procent, avSak u muzského mozku v klidovém rezimu

utichd sedmdesat procent jeho elektrické aktivity (Pease, 2010).

3.2.2 SMYSLOVE VNIMANI

Sitnice, ktera se nachazi na zadni stran¢ o¢ni bulvy obsahuje kolem sto tficeti miliont tyCinek,
pfijimaji svétlo a rozeznédvaji Cernou a bilou barvu, a sedm milionti Cipkt, které zase rozeznavaji

barvy. V chromozomu X jsou ulozené genetické informace pro ¢ipky. Tim, Ze zeny maji dva
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chromozomy X, maji vice typt ¢ipkll nez muzi. Tento fakt vidime na skutecnosti, ze Zeny
dokazou rtiznymi zplisoby popsat barvy, napf. jako smetanovd, kastanova, vinovad a muzi

rozeznaji jen zakladni barvy (Pease, 2010)

Zeny kromé vétsiho podtu &ipkil, maji i lepsi periferni vidéni nez muzi. Je to z divodu toho, Ze
zensky mozek je naprogramovan jako, aby mohl pfijimat informace nejméné
Z pétactyticetistupniového uhlu. To znamena z vlevo i1 vpravo, nahote i dole. Periferni vidéni u
vetSiny Zen se zobrazuje na stoosmdesatistupiovém thlu. O¢i muzi jsou zvyklé na tzv.
tunelové vidéni, uzsi vidéni, na velkou vzdélenost, skoro jako dalekohled. Zeny tedy maji
periferni vidéni a muzi tunelové vidéni. Toto rozdilné vidéni souvisi s tim, ze kdysi se muzi pii
lovu soustiedili na cil a Zeny byly tzv. ,,ochrankyné‘ hnizda, které chranily bezpeci své rodiny

(Pease, 2010). Muzi vidi 1épe za plného svétla, Zzeny zase v poloseru (Janata, 1997).

V oblasti sluchu zeny slys$i 1épe nez muzi. Je to také proto, aby Zena v noci slySela plac ditéte,
vétSinou muzi pla¢ ditéte zaspi. Mozek Zen ma schopnost odd¢lovat a tfidit zvuky, pravé diky
této schopnosti dokdzou Zeny vnimat vice rozhovort nardz. Toto muzsky mozek nedokaze,
dokaze se soustiedit jen na jednu véc, nemuze piijmout telefonni hovor a zaroven byt hlasité
pusténa televize. Zeny citlivé vnimaji zmény v hlasitosti a vyice hlasu, diky tomu snadngji
vnimaji emocionalni zmény u déti i dospélych. Muzi v minulosti, co se tyce sluchu méli taky
vyhody. Uméli rozpoznat a napodobovat zvuky zvifat, coz pro lov bylo velké usnadnéni prace.

Mozek muzl neni uzpiisoben na zachycovani zrakovych ¢i zvukovych detailti (Pease, 2010).

Janata (1997) ve svém dile uvadi, Ze zenské pohlavi ma lepsi sluch, také si lehce zapamatuji a

zazpivaji danou melodii a zpivaji sndze dvojhlasné.

S hmatem souvisi kiize, ktera je t€lesnym organem méfici okolo dvou metrti ¢tverecnych. Kize
obsahuje dva miliony osm set tisic receptorti bolesti, dvé sté tisic receptorii chladu a pét set tisic
receptort doteku a tlaku. Kize dospélé Zeny ve srovnani s muzi je minimalné desetkrat citlivéjsi
k dotektim a tlaktim. Navic Zenska kuze je ten¢i a odoInéjsi nez muzska ktize. Vyzkum feci téla
prokazal, ze zeny pochdzejici ze zapadni civilizace se pfi rozhovoru se Zenou se navzajem

dotknout az Sestkrat Casteji nez muzi v totozné situaci (Pease, 2010).

Co se tyka chuté, tak 1idé maji az deset tisic chutovych receptort, diky kterym rozezndvame
minimaln¢ tyto zakladni chuté: sladké, slané, kyselé a hoiké. Na Spicce jazyka nalezneme
receptory na sladkou a slanou chut’, po stranach jazyka je kysela chut’ a vzadu na jazyku je
hoika chut’ (Pease, 2010).

51



V oblasti chuti, jsou Zeny dévaji pfednost sladkostem nez muzi. Sladkosti vyvoldvaji v zenském
mozku pozitivni hormon, serotonin, ktery navozuje pocity Stésti (Janata, 1997). Muzi zase

davaji prednost hotké chuti, proto tak inklinuji k pivu (Pease, 2010).

V oblasti ¢ichu jsou Zeny citlivéjsi nez muzi. Nejlépe Zeny maji rozvinuty ¢ich v obdobi ovulace

a téhotenstvi (Janata, 1997).

Cich zeny zaznamenéava feromony a pizmo, které jsou charakteristické pro muze a tyto pachy
se pfijimaji nevédomé. Zena pomoci &ichu dokaze analyzovat stav imunitniho systému muze.
Pokud muziv imunitni systém je ve stejné Grovni jako Zenin, nebo dokonce je siln&jsi, tak Zenu
takovy muz velmi pritahuje a piijde ji atraktivni. Pokud Zenin imunitni systém je siln&jsi
doty¢ného muZze, Zenu pravdépodobné tento muz nebude pfitahovat. Vyzkumy zjistily, Ze Zeny
dokézou rozdily v imunitnim systému rozliSit béhem prvnich tfech sekundach pii setkani

(Pease, 2010).

Lidské sympatie a antipatie jsou ¢astecné vytyCeny chemickym pachem, ktery urcitd osoba
vylucuje. Kazdy c¢lovek 1 zivocich vylucuji ze svych tél svoji individualni viini a nejde ji
potravou nebo télesnou hygienou odstranit nebo piekryt. Smysly jako ¢ich a chut jsou

propojeny s emocemi (Janata, 1997).

3.2.3 POHLAVNI HORMONY A VLIV NA CHOVANI

,Jsme tim, kym jsme, v dusledku cinnosti hormonii. Jsme pouhymi chemickymi procesy.

(Pease, 2010, s. 82)

Ob¢ pohlavi vylucuji pohlavni hormony, které kromé testosteronu a dalSich muzskych
pohlavnich hormonii obsahuji také zenské pohlavni hormony, estrogeny (estron, estradiol a
estiol) a progesteny. Muzi z Zenskych pohlavnich hormont vylucuji jen estradiol, avSak Zeny

vSechny tfi vySe zminéné hormony (Renzetti, 2003).

Renzetti (2003) popisuje, ze vétSina lidi by za hlavni rozdil v chovani mezi muzi a zenami
uvedla agresi, tedy, ze muzi jsou agresivnéjsi nez zeny. Jedno vysvétleni, pro¢ muzi jsou
agresivnéjsi nez Zeny, je proto, ze vyluCuji vice hormonu testosteronu. Muzi vylucuji vice
testosteronu a dalsich muzskych hormont a Zeny zase vice estrogenu a progesteronu. Hladina

testosteronu u muzl je v pruméru osmkrat vyssi, nez maji zeny (Lippa, 2009).

Psycholog James Dabbs podotknul, Ze testosteron miiZze ovliviiovat pracovni Gspéchy. Miize

podporovat dominanci, odvahu, risk, soutézivost, ale taky vede k lehkomyslnosti, neopatrnosti,
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bezohlednost. ZaleZi, jakou profesi ¢lovek vykondva. U vrcholovych sportli nebo herectvi je
vysSi hladina testosteronu vyhodou, ale napi. u sedavého zaméstnani to miize byt problém

(Lippa, 2009).

Mira agrese podle vyzkumut mizZe byt ovlivnéna, a to biologicky a vzdélanim. Biologicky se
mysli stafi. Starnutim klesa agrese jak u muzd, tak u Zzen. Cim vyssi vzdélani, tim mensi mira

agrese (Rezentti, 2003).

Vyzkumnici zjistili, ze Zeny s vysokou hladinou testosteronu jsou vice ¢inorodé, impulzivnéjsi,
méné Uzkostné, snizuji se zdbrany. U socialniho chovani jsou oteviengjsi, vielejsi, vyspélejsi

nez zeny s nizkymi hladinami testosteronu (Lippa, 2009).

Zenska psychika a chovani se méni v zavislosti na mési¢nich hormonalnich zménach. Zena
Vv takovém obdobi je citlivéj$i na jakoukoli zménu, poznamku, kritiku. Dokaze se snadno
rozzlobit, ma zmény nalad, které mohou vést az k depresivnimu ladéni. Ma nekontrolovatelné
chuté na sladka nebo slana jidla. Fyzické zmény, vyskyt akné, bolesti hlavy, zadrZzovani vody,
tzv. ,,natekla“. Tyto stavy znaci, Ze za par dni piijde menstruace, oficialné se toto obdobi pred
menstruaci oznacuje za premenstrualni syndrom, zkratka PMS. Stanovisko, ze zenska psychika
a chovani jsou fizeny hormony, je uz tu dlouho. Toto tvrzeni potvrdila i védkyné Deborah Blum,
kterd vysvétlila, ze slovo androgen pochdzi z fecké slova ,,muz* a estrogen z feckého slova

,,Silenstvi (Rezentti,2003).

Zeny reaguji na kazdé drazdéni (vnitini 1 vnéjsi) citlivéji. Proto taky prozivaji pocity, emoce
intenzivnéji. Pfikladem muize byt, ze Zeny se sméji i breci pti radostné udalosti. Siln€jsi nervové

drazdéni vyvolava pla¢, mirngjsi drazdéni smich (Janata, 1997).

Podle jednoho vyzkumu je hormon estrogen u Zen pottebny pro vyvoj norméalnich kognitivnich

schopnosti. Stejné jako testosteron, tak estrogen ma na chovani také vliv (Lippa, 2009).

Dale se ukazalo, Ze kdyZ je hladina estrogenu nejvyssi, to je v poloviné menstrua¢niho cyklu,
tak Zeny 1épe komunikuji — lepsi vyslovnost, plynulost fe¢i. Naopak, kdyZ je hladina estrogenu
nejnizsi, doba okolo menstruace, zeny jsou lepsi ve vizudlné — prostorovych testech (Lippa,
2009).

Estrogen je popisovan jako zensky hormon a ma dilezitou roli pro zeny, protoze diky tomuto
hormonu je pro vétSinu zen péce o druhé, o rodinu a domov. Také ma utésujici a zklidiujici

funkci, proto se i tento hormon podava agresivnim vézium, pokud je nutné kontrolovat jejich
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nasilnické chovani. Estrogen také zlepSuje pamét, to je taky vysvétleni, pro¢ Zeny po

menopauze netrpi s problémy paméti (Pease, 2010).

Progesteron piinasi pedovatelské funkce. Zena tento hormon ma v sobé, aby dokazala naplnit

svou matefskou ulohu. KdyZ Zena spatii dité, tak se progesteron zac¢ina uvoliovat (Pease, 2010).

Dalsi hormony ovliviiyjici chovani jsou neurotransmiter serotonin a noradrenalin. Serotonin ma
uklidiiovaci funkci a noradrenalin napomahd, abychom v krizové situaci okamzité reagovali

(Renzetti, 2009).

3.3 ROZDILY V OSOBNOSTI MUZE A ZENY

V téhle podkapitole se zaméfime stru¢né a obecné na temperament, osobnost, osobnostni rysy,
typologie a na zavér rozdily ve vnimani, socialnim chovani mezi muzi a zenami. Dali jsme jen
pozornost t¢ém rozdélenim a vymezenim, které ptimo nebo neptfimo souvisi s praci, vykonem,

reagovanim lidi na pozici asistenta pedagoga.
3.3.1 TEMPERAMENT

Temperament tvofi psychologicky zaklad osobnosti. Projevuje se zejména na urovni
charakteristik psychickych i behavioralnich projevii. Temperament osobnosti je stabilni a

pomérné malo ovlivnitelny vnéjSimi vlivy a okolim, naptiklad u¢enim (Vagnerova, 2010).

V daleké minulosti se uZ vymezovali riizné osobnostni typy, piikladem jsou antiéti Rekové
Hippokrates (460-370 let ptf. n. 1.) a Galenos (130-201 let pi.n.l.), ktefi rozdé€lili Ctyfi
temperamentové kategorie. Tyto Ctyfi temperamenty byly urCeny na zaklad¢ ptrevahy urcité
télesné tekutiny (zIuc, krev, hlen, ¢ernd zluc), predstavujici jeden ze Ctyt zivll, ze kterych byl
vytvoren svét. Zlu¢ odpovida vods, krev vzduchu, hlen vodé a ¢ernd Zlué zemi. Nazvy téchto

temperamentll jsou cholerik, sangvinik, flegmatik a melancholik (Vagnerova, 2010).

Cesky filozof a psycholog J. Durdik (1837-1902) popsal tyto jednotlivé temperamenty
nasledovné: ,, Sangvinik jest tedy clovek vihky a teply, clovek vzduchu, fucidlo, cholerik je suchy
a teply, clovek ohné, prchlivec, melancholik suchy a chladny, clovek zemé, tajemny a
zahloubany jako ona, flegmatik vihky a chladny, clovek vody, nabubrely, slizovaty.*
(Vagnerova, 2010)
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Tabulka 3 Vymezeni ¢tyt temperamenti podle Hippokratese a Galenose

Chladno Teplo
MELANCHOLIK | CHOLERIK
zeme ohen

Sucho podzim léto
¢erna zlug zlu¢
tézkokrevnost horkokrevnost
dospélost mladi
FLEGMATIK SANGVINIK
voda vzduch
zima jaro

Vinko hlen krev
chladnokrevnost lehkokrevnost
stari détstvi

(Zdroj: Smékal, 2009, s.191)

V aktualnim pojeti temperamentu se také vychazi z biologickych a psychickych charakteristik,
ale ¢ini tak na vySS8i Grovni poznani. Nov¢jsi teorie temperamentu také vychazi z
hodnoceni obecnéjsich neurofyziologickych funkci, napiiklad rozdilné potieby stimulace nebo
ze vztahu k odméné a trestu (Vagnerova, 2010).

Americky psychiatr C. R. Cloninger v ramci biosocialni teorie osobnosti urcil ¢tyfi zakladni
temperamentové dimenze — novelty seeking, harm avoidance, reward dependence, persistence
— které se vztahuji ke zpisobu reagovani (Cloninger, 2000). VSechny ¢tyfi dimenze nesou
znaky, které definuji temperament — ma biologicky zaklad, je pomérné trvalou charakteristikou
a projevuje se za vSech okolnosti. Jsou to vlastnosti, které maji ve spolecnosti normalni
rozlozeni a pies né mizeme zhodnotit temperamentové rozdily riznych lidi (Vagnerova, 2010).
Nyni strué¢né popiSeme tyto Ctyii zakladni temperamentové dimenze (Vagnerova, 2010):

1. Novelty seeking znamena vyhledavani novych a silnych zazitka. Tito lidé jsou aktivni,
zvidavi, neukdznéni, impulzivni, riskujici. Maji tendenci jednat rychle a aktivné. Radi
se zapojuji do véci, které jim piinesou dobrodruzstvi.

2. Harm avoidance projevuje se vyssi opatrnosti, nedivétivosti a sklonem k vyhybani se
jakymkoli neptijemnostem. Lidé maji zvySenou tendenci vnimat ohroZeni, jsou bojacni,

negativni, stydlivi, nepriibojni.
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3. Reward dependence znamena zavislost na odméné. Znaci vrozenou tendenci reagovat
intenzivnéji a usilovnéji na podnét, ktery ma odmeénujici charakter. Takovi lidé jsou
spoleCensti, ptizplsobivi, chtéji byt pozitivné hodnoceni.

4. Persistence je charakterizovana jako mira vytrvalosti a stability, kterd se projevuje
stalou a vytrvalou ¢innosti bez ohledu na pfipadné& vzniklou tnavu, frustraci. Tito lidé
disponujici touto tendenci byvaji perfekcionistiCti, pilni, dokézi vzdorovat rusivym

vlivim.

3.3.2 OSOBNOST

., Kazdy clovek je v nécem stejny jako vsichni ostatni lidé, v nécem jako nekteri lidé a v nécem
jiny nez ostatni. “ C. Kluckhon, A. H. Murray

Slovo osobnost psychologicky slovnik vymezuje jako celek dusevniho, vnitiniho zivota

¢loveka. Pochézi z latinského slova ,,persona® a piivodné¢ znamenala masku, pozdéji byl tento

vyznam zménén na staly typ, charakter, role ¢lovéka (Hartl, 2000).

Viagnerova (2010) charakterizovala osobnost jako komplexni a pomérné stabilni soustavu, ktery
funguje jako celek. Je slozena ze vzajemné propojenych télesnych a psychickych vlastnosti a
reaguje na ruzné situace a podnéty. Osobnost definuje urcity zptisob chovani, prozivani,

vnimani.

Rozvoj osobnosti je zavisly jak na vnitinich, tak vné&jSich faktorech. Zaklad osobnosti je

geneticky dany a podléhé anatomii a fyziologii mozku (Véagnerova, 2010).

Funder (in Lippa, 1997, s. 35) definoval osobnostni vlastnosti jako: ,, ...vnitrni faktory, castecné
urcené zkusSenosti a castecne dedicnosti a fyziologii, které u daného jedince zpusobuji

‘

charakteristické vzorce mysleni, pocitit a chovani. *

N. L. Rejnvaldova (In Smékal, 2009) charakterizovala pét klicovych charakteristik osobnosti.
Tvrdi o nich, ze vSechny tyto charakteristiky se tvoii a upeviiuji v opakovanych ¢innostech

¢lovéka a tim jsou predispozicemi k odpovidajicim tkontm. Jsou to:

e Prosocialni orientace — schopnost vnimat potifeby, ptfani jinych lidi, ochota ke
spolupraci, nabidka pomoci.
e Pracovitost — sméfovani k aktivni produktivni ¢innosti, uspokojeni z vysledku své

prace.

56



e Zvidavost — poznavat, co nejhloubéji a nejobsirngji rizné stranky skute¢nosti neboli
potieba po poznani.
e Esteticka vytfibenost — schopnost vidét a ocenit krasu v okolnich skutecnostech.

e Organizovanost — planovani, dokoncit rozd¢lané dilo.

3.3.3 STRUKTURA OSOBNOSTI — OSOBNOSTNI RYSY

Osobnostni rysy, respektive vlastnosti, jsou zobeciujici charakteristiky, které umoziuji vyjadrit
individualitu osobnosti jedince a také jeho rozdilnost od ostatnich lidi. Struktura osobnosti

oznacuje soubor zékladnich osobnostnich vlastnosti a jejich uspotadani (Vagnerova, 2010).

Ve 20. — 30. letech 20. stoleti se zacaly vytvaret prvni teoretické studie o psychologickych
typologiich. Cilem bylo pfedstaveni zakladnich rysti osobnosti (Vagnerova, 2010). V 80 letech
minulého stoleti, psychologove, kteti se zabyvaji osobnosti ¢lov€ka, se shodli na tom, ze
v lidské osobnosti, miizeme najit pét vlastnosti. Tyto vlastnosti daly do jednoho uceleného
nazvu, a to ,,Velka pétka.“ Do Velké pétky patii tyto vlastnosti: extroverze, piijemnost,
svédomitost, neuroticismus a otevienost ke zkuSenosti. Tyto vlastnosti v sobé nesou déle velké

mnozstvi podfaktora (Lippa, 1997).

Tabulka 4 Velka pétka a jeji podfaktory

Neuroticismus
neklidni klidni
Zranitelny odolny
nejisty Jisty
Extroverze
samotaisky spolecensky
tichy nnohomluvny
inhibovany spontanni
Otevienost
konveéni originalni
bojacny odvazny
konzervativni liberalni
Prijemnost
popudlivy srdecny
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necitelny soucitny
sobecky nesobecky
Svédomitost
beztarostny opatrny
nespolehlivy spolehlivy
nedbaly svédomity

(Zdroj: Smékal, 2009, s. 375)

Nakonec se vSichni badatelé shodli na tom, Ze extraverze — introverze a neuroticismus — emoc¢ni
2010). Podle némeckého psychologa H. J. Eysencka (1916 — 1997) je osobnost hierachicky
organizovanym systémem osobnostnich dimenzi. Pfedpoklddal, Ze osobnost miZeme
charakterizovat podle extraverze — introverze, neuroticismu — emoc¢ni stability a psychoticismu
— sociability. Za dalsi dilezitou kategorii, kterd ovliviiuje chovani, reagovani, povazoval
inteligenci. Inteligence urCuje rozdily ve zpiisobu reagovani (Vagnerova, 2010). Strucné

vysvélteni osobnostnich dimenzi:

A. Extraverze — introverze obsahuje aspekty, které se projevuji k okoli, ve vztahu
Kk lidem.

B. Neuroticismus — emo¢ni stabilita se projevuje hlavné v oblasti emo¢niho prozivani a
hodnoceni okolniho svéta.

C. Psychoticismus — sociabilita jde 0 soubor vlastnosti, které souvisi se schopnosti se
piizptisobeni spole¢nosti. Projevuje se ve vztahu Kk lidem i Kk okolnimu svétu se

schopnosti se ptizptsobit okolnim pravidlim, normam spole¢nosti (Vagnerova, 2010).
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Obrazek 5 Zakladni dimenze osobnosti od Eysencka

A

(Zdroj: Vagnerova, 2010, s. 100)

Smékal (2009, s. 382 — 385) vymezuje nekolik typologickych ptistupt k osobnosti. My jsme
vybrali ty, které mohou souviset s pracovnim vykonem, reagovaanim lidi na pozici asistenta

pedagoga.
1. Typologie zakladnich Zivotnich orientaci podle P. Teilhard de Chardina

Tento jezuita, teolog, filozof, palentolog usuzuje, Ze 1idé maji tii zakladni postoje k Zivotu. Tyto

tfi postoje prirovnal v nasledujici citaci (Smékal, 2009, 382):

., Vezméte si skupinu vyletniki, kteri se vydali na vystup k obtiznému vrcholku. Po nekolika
chvilich se ve skupiné zacne vydélovat troji druh lidi.

Jedni lituji, Ze viibec opustili chatu. Unava a nebezpeci cesty jim nepripadaji primérené k cené,
kterou prikladaji k uspéchu. Rozhoduji se k navratu zpatky.

Jiné nemrzi, Ze §li. Slunce sviti, je krasny rozhled. Ale proc¢ vystupovat jesté vys? Neni lepsi
uzivat hor prave tam, kde jsme — uprostred louky ci lesa?”

A natahnou se do travy ¢i zkoumaji okoli a ocekavaji hodinu obéda.

A konecné jini, pravi alpinisté, nespoustéji z oci vrcholky, které se zarekli zdolat. Jdou ddle
Kupredu.

¢

Unaveni — svétaci — nadsenci.
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P. Teilhard de Chardin dale podrobnéji vymezil jednotlivé typy.

A. Unaveni neboli pesimisté — nalézaji stésti v klidu. Sviij Zivot povazuji za chybu, vse
kritizuji, vSude vidi chybu. Jsou obraceni do minulosti.

B. Svétaci neboli prozitkafi —nalézaji §tésti v prozitku. Ridi se heslem: ,, Ziji zde a nyni.*
Prozivaji pfitomny okamzik naplno, ale nesnazi se do néceho zasahovat, néco zlepSovat
¢1 ménit.

C. NadSenci neboli optimisté — nalézaji §tdsti v procesu, Vv ristu, v cesté vpied. Ziji

dobroduzstvim, poznavamim. Tyto lidé se neboji problému, piekazek. (Smékal, 2009)

2. Typologie podle konkrétnosti pristupu k ukoliim a situacim Zivota

Rozlisuji se tii typy lidi podle jejich vztahu k tkoltim a organizaci Casu, jsou to stratégové,

taktici a operacionalisty.

A. Stratégové — nejlepsiho vykonu dosahuji, kdyZ mohou pracovat s dlouhodobou
perspektivu. Prozivaji ¢as svého zivota jako nepfetrzity tok.

B. Taktici — chapou zivot jako sérii stiidajicich se cest. Ve vztahu k tkolim se nachazi
n¢kde mezi stratégy a operacionalisty.

D. Operacionalisté — jsou zcela ve vleku situaci, ¢asto si nevi rady s novymi situacemi.
Jsou rady vedeny. Zivot je pro né navzajem se kiizujicich a zaplétajicich se cest.

(Smékal 2009)

3. Typy psychické plasti¢nosti
Psychicka plasti¢nost je individudlni schopnost, ktera vymezuje snadnost ptijiméani urcitych
socialnich roli, lehkost osvojovani zkuSenosti, vytvafeni a tranformace dovednosti, navyku a
védomosti. Ukazuje, jak je clovék otevieny zméndm. Polska psycholozka N. Han-llgiewiczova
dokézala existenci Ctyf typl psychické plasti¢nosti.
A. Typ zvykovy (automaticky) — byva maélo sebekriticky, egocentricky. Dostava se do
konfliktu s okolim kvili svému jednani, projevuje se s jistou setrva¢nosti a nepruznosti.
V mysleni se také projevuje stereotypné. Je si jisty ve zndmych, opakujicich se situacich,
které nevyzaduji narocné rozhodovani. Vybird si mechanické zaméstnani, které jsou

charakteristické opakujicimi se ¢innostmi.
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B. Typ ovlivnitelny (sugestibilni) — na podnéty z okoli reaguje Zivé a pfirozené. Vztahy
navazuje lehce. Ptijima dobré i Spatné vlivy, zalezi koho pfijima za vzor. Velmi da na
nazory z okoli, na pochvaly. Je siln¢ emocionalni. Snadno se nadchne, ale ma sklon
nedotdhnout véci do konce, sklon k pielétavosti a nestlosti.

C. Typ vypocitavy (kalkulativni) — byva realisticky, v zivoté se fidi pevnymi zdsadami.
Ma smysl pro povinnost, pro pec¢livé provadéni ukolq, stalost a vytrvalost. Musi mit pred
sebou vyty€eny cil a ur€itou odménu, zisk.

E. Typ ideovy — na moralni podnéty je citlivy a vnimavy. Dava pfednost idealnim a
hypertelickym hodnotdm. M4é silné vyvinuty smysl pro spravedlnost a

nekompromisnost. (Smékal, 2009)

3.3.4 ROZDILY V CHOVANI MUZU A ZEN

Chovani muzi a zen ukazuje na jejich charakteristické rysy, schopnosti a vlastnosti. Tyto rysy
mohou pochézet jak z vrozenych biologickych faktord, tak ze zkuSenosti, které ¢lovék ziska

zivotem (Lippa, 2009).

Provedlo se n¢kolik vyzkumu na to, zda se 1i§i muzi a Zeny ve vlastnostech Velké pétky, které
vySe zminujeme. Zjistilo se, Ze nejvétsi pohlavni rozdily se nasly v podfaktorech extroverze a
prijemnosti. Muzi podle jsou asertivnéjsi, vyhledavaji vice vzruseni (slozka extroverze), jsou
Sikovnéjsi (slozka svédomitosti), jsou vice otevieni novym myslenkdm (slozka otevienosti).
Zeny jsou zase uzkostngj$i (slozka neuroticismu) a maji vy$§i vysledky v podslozkach

piijemnosti, jsou vyrazné utlocitnéjsi nez muzi (Lippa, 2009).

Co se tyce vyzkumi ohledné ochoty pomoct, tak prekvapivé muzi jsou na tom 1épe nez zeny, i
piesto, ze zeny uvedly, ze se citi byt empatictéjsi a citlivéjsi. Vysledky mohou byt zkreslené
a kazdodenni béznou formu pomoci vynechaji. Zjistilo se, Ze muzi jsou vice ochotni pomahat
nez zeny, zvlasté v ptipadech, kdyZ jsou pozorovani nebo poméhaji pfimo samotnym zendm

(Pospisilova, 2015).

V oblasti moralniho chovani zeny vice prijimaji spolecenska pravidla, normy, tradice, zvyky a
jsou presveédcéeni o jejich spravnosti. Davaji pirednost jasnym definicim toho, co je spravné,
Spatné, mravni, nemravni, spravedlivé nebo nespravedlivé. Muziim chybi to presvédceni o

spravnosti néeho, maji na véci, pravidla relativisticky nahled. Zeny vice jednaji podle
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vétSinové spolecnosti, kolektivniho svédomi, a tim jsou vice zavislé na spolecenskych

pravidlech, naopak muzi jednaji podle vlastniho svédomi (Janata, 1997).
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PRAKTICKA CAST

4. STANOVENI VYZKUMNEHO PROBLEMU

V teoretické ¢asti jsme vymezili, kdo je asistent pedagoga, jaka je jeho prace, vztahy asistenta
pedagoga s tiidnim ucitelem, zakem se SVP, intaktnimi Zaky a rodi¢i. Dale jsme se zaméfili na
zenu a muze jako dvé rozdilné bytosti s odliSnou biologickou stavbou, odliSnym vnimanim,

myslenim a socidlnim jednanim.

V praktické Casti se zaméfujeme na sbér dat, jeji naslednou analyzu a vyvozovani zavéra.
Vyzkumnym problémem této prace je hledani a porovnani rozdili a shod u muzl a Zen na pozici
asistenta pedagoga. V této casti si dale uréime vyzkumné cile, metody sbéru dat a

charakteristiku vyzkumného vzorku.

4.1 VYZKUMNE CILE A OTAZKY

Hlavnim vyzkumnym cilem této bakalarské prace je vyzkoumat, jaka je motivace pro vybér

povolani asistenta pedagoga, dale najit a porovnat shody a rozdily ve zkuSenostech mezi muzi

a zenami, ktefi pracuji nebo pracovali na pozici asistenta pedagoga.

Pomoci diléich cilti jsme si rozd€lili hlavni cil na jednotlivé oblasti zkoumani. Tyto oblasti ndm
davaji kostru, co je zapotiebi zjistit ¢i popsat, abychom ziskali dostatek informaci, dat pro

stanoveni vysledkii a zavért tohoto vyzkumu. S témito dil¢imi cili pracujeme:

e zjistit motivaci pro vybér povolani asistenta pedagoga

e porovnat o¢ekavani muzi a Zen pted nastupem na tuto pozici

e zjistit poskytnuti potiebnych informaci ze strany Skoly pred nastupem AP
e porovnat emocni a psychické prozivani muzl a zen po nastupu na tuto pozici
e zjistit pracovni povinnosti, jaké ma AP

e zjistit a porovnat psychické a fyzické zvladani muzu a Zen na pozici AP

e popsat a porovnat vztahy AP s uciteli a rodici,

e  zjistit nazor na inkluzi,

e zjistit ndzor na kvalifikacni pfedpoklady AP

e popsat osobnostni ptfedpoklady asistenta pedagoga podle muzi a Zen,

e zjistit vyhody muZe a Zeny na pozici AP

e Zjistit spokojenost ¢i nespokojenost ve finanénim ohodnoceni prace AP
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e zjistit zkuSenost se supervizi u muzii a Zen na pozici AP

e zjistit a porovnat ¢innosti volného ¢asu u muzl a Zen na pozici AP

Vyzkumné otazky plni dvé zékladni funkce, a to pomahaji vyzkumu, aby poskytl vysledky
Vv souladu se stanovenymi cili a pfedstavuje cestu, jak vyzkum vést. Vyzkumné otazky musi byt

podle stanoveného cile a problému (Svaticek a Sedova, 2014).

S ohledem na stanoveny cil jsme stanovili vyzkumné otazky pro dvé oblasti, a to oblast
motivace a oblast zkuSenosti. Otazky jsou formulovany tak, abychom zjistili ty faktory
ovliviujici motivaci pro vybér tohoto povolani a faktory, které ovliviiuji ziskané zkusenosti
v prubéhu prace asistenta pedagoga. A tyto faktory nasledné porovnali s cilovou skupinou, tedy

S muzi a Zenami, kteii se setkali s touto praci.

Vvzkumné otazky na oblast motivace:

1. Co motivuje muze a Zeny pro vybér povolani asistenta pedagoga?
2. Byli respondenti fadné o v§em informovani pred nastupem?

3. Jaké byly zacatky (prvni mésic) od nastupu na toto povolani?
4

Jaky by mél mit AP charakter?

Vvyzkumné otdzky na oblast zkuSenosti:

Pfinasi opravdovy piinos inkluze?
Staci akreditovany kurz pro vykondvani prace AP?
Vykonavaji AP praci nad rdmec svych povinnosti?

Je dostatecné finan¢n€ ohodnocena vykonana prace AP?

© o N o O

Jakym zptisobem ovliviiuje praci druh postizeni svéfeného zaka na psychické a fyzické
zvladani muze a zeny?

10. Setkali se respondenti se supervizi, piipadné jakym zplsobem nabiraji nové sily?

11. Je zékladem uspesné odvedené prace dobra spoluprace AP s uciteli a rodici?

12. Jaké metody ob€ pohlavi volila pfi problémovém chovani svéfeného ditéte?

13. Jaké jsou vyhody muze a zeny na pozici AP?
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4.2 LIMITY VYZKUMU

V prubéhu vyzkumu se vyskytly situace, které je mozné povazovat za limity, které ovlivnily
pribéh a podobu vyzkumu. Jedna z hlavnich situaci, ktera ovlivnila prib¢h, a hlavné formu
sbér dat, byla ndkaza Covid-19 a protiepidemickd opatfeni. Mezi hlavni zadkazy, ktera
znemoznovaly setkavani tvaii v tvar, bylo setkavani dvou a vice cizich osob a pohyb v cizich

okresech.

Stanoveni limitl zafazujeme do tfech oblasti: limity na stran¢ vyzkumnika, na stran¢ ti€astniku,

na strané metody.

1. LIMITY NA STRANE VYZKUMNIKA
e Vyzkum provadél poprvé ve svém zivoté
e Taktéz s metodami analyzy dat se diiv nesetkal, pracoval s nimi poprvé
e Zachovani neutrality, objektivnosti
e Pobyt a piisobeni v jiném okresu

e Onemocnénim nakazou Covid-19

2. LIMITY NA STRANE RESPONDENTU
e Aktudlni rozpoloZeni respondentli mize zkreslit vysledek setkani.
¢ Dialogicky rozhovor se miize zménit na monologicky.
e Bc¢hem setkani se mohou projevit predsudky, vzajemné sympatie a antipatie.
e Pobyt a ptisobeni v jiném okresu.
e Technické vybaveni.

e Onemocnénim nakazou Covid-19

3. LIMITY NA STRANE METODY

e Jedna se o kvalitativni vyzkum, hlavni jsou rozhovory a alternativni online
rozhovory kvili pandemii Covid-19.

e Spravné zvolené metody vyhodnoceni sbéru dat.
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5. METODOLOGIE

Pro svou vyzkumnou praci jsem si vybrala kvalitativni ptistup. Metodolog Creswell (In Hendl,
2016, s. 46) definoval kvalitativni vyzkum timto zptisobem. ,, Kvalitativni vyzkum je proces
hledani porozumeni zaloZeny na riiznych metodologickych tradicich zkoumani daného
socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje
rizné typy texti, informuje o nazorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych

podminkach “.

Hlavni slozky kvalitativniho vyzkumu jsou tdaje, analytické postupy a pisemné nebo Ustni
vyzkumné zpravy. Zdroje pro kvalitativni vyzkum muzeme vzit prostfednictvim rozhovoru a
pozorovani, ale mizeme také pouzit knihy, dokumenty, videozdznamy a dal$i. Prostfednictvim
analytickych postupti dochdzime K zavérim, k vysledkim vyzkumu. Analyzovat zdroje
muzeme pres kodovani, nestatistické pofizovani vybért, psani protokolil a vytvareni schémat

vztahli mezi pojmy (Strauss, 1997).

Cilem kvalitativniho vyzkumu je hluboce proniknout do konkrétniho pfipadu a objevit nové
souvislosti. Aby vyzkumnik pronikl do pfipadu hloubéji, mél by se zkoumanymi osobami
navazat blizsi kontakt. Jedin¢ tak mize proniknout do zkoumané situace, pochopit a popsat ji.
Vyzkumnik tedy v Kvalitativnim Setfeni pouziva hlavné metody, kdy miize byt se zkoumanymi
osobami tvaii v tvar, jedna se hlavné o interview nebo pozorovani. V kvalitativni vyzkum své
zaveéry uvadi ve slovni (neCiselné) formé. Jednd se o popis, ktery je vystizny a podrobny

(Gavora, 2010).

5.1 METODY SBERU DAT

Pro sbér dat kvalitativniho vyzkumu jsme vyuzili strukturovany rozhovor. Strukturovany

rozhovor se uskutecnil, jak osobné, tak online (telefonicky nebo psanou formou).
5.1.1 STRUKTUROVANY ROZHOVOR

Hlavni diivod vybéru tohoto typu rozhovoru bylo pfizpiisobeni vyzkumu pandemické situace
kvili sifici se nakaze COVID-19. Sbér dat se z vétsi casti délal na dalku, proto musel byt presné

stanoveny pocet a struktura otazek.

Kvalitativni rozhovor vyzaduje citlivost, zrucnost, koncentraci, dovednost, interpersonalni

porozumeéni a disciplinu. Je nutné pied rozhovorem stanovit obsah otazek, jejich formy a potadi,
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také moznou délku rozhovoru. Dulezité je vénovat pozornost zacatku a konci rozhovoru. Na
zacatku rozhovoru je potfebné prolomit mozné psychické bariéry a obstarat souhlas, ze
dotazovany souhlasi se zaznamem. Konec rozhovoru nebo louceni je pii kvalitativnim

vyzkumu dtlezity, mizeme jesté ziskat dalsi dilezité informace (Hendl, 2016).

Miovsky (2006) uvadi, ze informovany souhlas s uasti ve vyzkumu patii do obecného
pravidla, které tikd, ze vyzkum s mi byt uskute¢nén pouze s osobami, kteti udélili tento souhlas.
Ucast na vyzkumu je striktné dobrovolna. Uéastnik z informovaného souhlasu musi chapat
povahu, disledky pouzitého vyzkumného modelu a soucasné si uvédomuje rizika, vyhody a

nevyhody, které mu z ucasti ve vyzkumu pro né¢ho plynou.

Strukturovany rozhovor mé piredem vypracované otazky. Takovy rozhovor mize byt bran jako

ustni dotaznik (Gavora, 2010).

V oblasti typl otazek, rozeznavame volné, polouzaviené a uzaviené otazky (Reichel, 2009).
V rozhovoru jsme pouzily volné otazky. Volny typ otdzek znamend, Ze respondent nema na
vybér z predem danych odpovéedi. Tento typ otdzek nechava respondentovi zcela volny prostor
pro vyjadreni svého pohledu, svych zkuSenosti na zkoumanou véc. Toto je velka vyhoda,
protoze kazdy se muze vyjadrit tak, jak uznd za vhodné. Tento typ otazek je typicky pro

kvalitativni vyzkum (Reichel, 2009).

Nevyhoda strukturovaného dotazniku je, ze pfedem stanovend forma rozhovoru, stanoveny
presny pocet otazek a poradi brani, aby rozhovor probihal v pfirozeném komunika¢nim

prostiedi a piipadné ziskal vétsi a bohatSi mnoZzstvi dat (Reichel, 2009).

Miovsky (2006, s. 162) definoval strukturovany rozhovor takto: ,,...md pevné dané schéma,
které je pro tazatele zavazné a neumoznuje mu prilis velké zmény ¢i upravy. Poradi a znéni

otazek je fixované."

Dulezité je formulovat otazky tak, aby ovéfovaly vyzkumny cil. Na rozhovor je nutné se

pfipravit. Pfiprava by méla obsahovat:

e vymezeni problému,

e stanoveni vzorku respondentil,

e stanoveni typu rozhovoru a piiprava jeho planu,
e formulace okruht otazek,

e zamgéieni se na samostatné otazky (Svarcova — Slabinova, 2005).
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Existuje i specialni forma rozhovoru, a to telefonni interview, ktery ma vyhodu, ze vyzkumnik
a respondent se nemusi setkavat na ur¢itém mist¢, tak usetii ndklady na cestu, dale miize ziskat
zdroje od osob, kteti by z riiznych divoda (napf. Ziji v zahrani¢i) nemohli zapojit nebo vyjadfit
svilj nazor a pro respondenta tato forma rozhovoru pfedstavuje ur¢itou ochranu. Nevyhodou pfi
telefonnim interviewu je fakt, Ze nevidime neverbalni projevy Gcastnika a ptipadn€ nemizeme

na n¢ reagovat (Miovsky, 2006).
Patton (In Hendl, 2016) vymezil Sest typt otazek, které je mozné pouzit pii rozhovoru:

e otazky o zkuSenostech a chovani,
e otazky o nazorech a hodnotéch,

e otazky o pocitech,

e otazky o znalostech,

e otazky o vnimani,

e otazky demografické a kontextové.

V tomhle vyzkumu jsme pouzili otazky na zkuSenosti, chovani, nazory, hodnoty, pocity,

vnimani, demografické a kontextové.

Kdyz to jest€¢ dovolovala situace, tak mensi polovina rozhovort byla uskute¢néna osobné.
Misto konéni bylo vZzdy pfizplisobeno respondentovi, aby se citil, co nejvic bezpecné a
pohodIné. Na ptani dotazovanych byly dva rozhovory provedeny pifimo Vv mist¢ bydlisté
respondentli a dalSi dva se uskutecnily v kavarné. Zbylé rozhovory se uskutecnily online
formou, a to mluvenou i psanou. Pfi telefonickém rozhovoru byly pouzity aplikace Skype a
Zoom. Kdyz respondent nemohl ani telefonickou formou se ucastnit rozhovoru, byl mu ptepis
otazek (Ptiloha 2) poslan psanou formou v textovém procesoru Microsoft Word. Nez se
samotny rozhovor uskutecnil byl dotazovanému vysvétlen vyzkumny cil bakalarské prace,
udéleni souhlasu se zapojenim do vyzkumu (Pfiloha 1), S povolenim zvukového zaznamu
rozhovoru. Na zhotoveni zaznamu z rozhovoru jsme pouzili mobilni telefon, ve kterém byla
aplikace diktafon a pisemné odpovédi jsem zpétné ziskala prostfednictvim vyse zminéného
textového procesoru. Pro iCely nasledné analyzy se rozhovory z diktafonu doslovné piepsaly
do pisemné podoby. Rozhovory se uskutecnily v obdobi 1. 02. 2020 do 5. 03. 2021. Tato delsi
obdobi pro ziskani dat souviselo se Sifenim nakazy Covid-19 a také s hledanim a kontaktovanim
respondentt. Nékteti z nich pfi pivodnim souhlasu o poskytnuti rozhovoru, nasledné odmitli

se vyzkumu ucastnit.

68



5.2METODY ANALYZY DAT

5.2.1 METODA VYHLEDAVANI A VYZNACOVANI VZTAHU

Jedna se o metodu kvalitativniho vyzkumu, ktera je zaloZzena na mnoha pravidlech. Prvni z nich
je vyhledavani, identifikace a popis vztahd, o kterych nas jasn¢ informuji respondenti vyzkumu.
Ti ve svych sdélenych informacich uvadgji jevy do vztahii. Ukolem vyzkumnika je popsat,
jakym zptsobem respondent dané vztahy chape. Druhym principem je hledani spole¢ného mezi
proménnymi, na zaklad¢ internich ¢i externich kontextu. Je tfeba pracovat s pohledy na vztahy,

jak ze strany ucastnika vyzkumu, tak s nazory samotného vyzkumnika (Miovsky, 2006).
5.2.2 METODA VYTVARENI TRSU

Metoda vytvaieni trsti slouzi pievazné k tomu, abychom sefadili urcité kvalitni ziskané
informace do skupin podle danych charakteristik, napt. mista, ptipadd nebo jevi. Skupiny
neboli trsy, se tvoii na zaklad¢ stejnych paralel mezi danymi informacemi. Néasledné vzniknou
SirSi kategorie, které jsou sdruZzeny ¢etnéj$imi znaky ¢i jsou konkrétnéji usporadany. Spolecnym
znakem se stava piekryv, ktery rozliSujeme na tématicky, Casovy, persondlni a prostorovy

(Miovsky, 2006).
5.2.3 OTEVRENE KODOVANI

Miovsky (2006) charakterizoval kodovani jako ¢innost, kdy piifazujeme klicova slova nebo
symboly k ¢astem textu, tak aby byla snadnéjsi prace s témito ¢astmi a bylo mozné pies kody
pracovat s vétsimi vyznamovymi celky. Jednoduse fe¢eno kodovanim oznacujeme proces

identifikace a systematické oznacovani vyznamovych celkl podle stanovenych kritérii.

,, Kodovani znamena stale srovndvani fenoménii, pripadi, pojmii atd. a formulaci otazek
ohledné textu (proces nepretrzitého srovnavani). Pritom se k cdastem empirického materialu
prirazuji oznaceni neboli kody, které jsou nejdrive pojmové velmi blizké textu a pozdéji se
stavaji stale abstraktnéejsi.* (Hendl, 1999, s. 195)

Postup pii otevieném kodovani je takovy, Ze analyzovany text rozdélime na jednotky
(koncepty), které predstavuji slova, sled slov, véty, odstavce. Ke kazdé takto vzniklé jednotce

uré¢ime kod neboli oznaceni. Kod znamend slovo nebo frazi, kterd vyjadiuje urcity typ a odlisSuje

jej od ostatnich kodi (Svaiicek a Sed’ova, 2014).
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Pii volbé kodu si mizeme pomoct kladenim ndvodnich otdzek. Zde pfedstavime navodné

otazky podle Flicka (In Svatiek a Sed’ové, 2014):

1. CO? Co je tématem promluvy?

2. KDO? O jaké osoby jde? V jakych rolich vystupu;ji?
3. JAK? Které vlastnosti jevu jsou zminiované nebo zaml¢ované?
4. KDY? Casovy interval.

5. JAK DLOUHQO? Jaky je Cas trvani?

6. KDE? Kde a v jakém prostoru je déni lokalizovano?
7. JAK MOC? Frekvence?

8. JAK SILNE? Jaka je intenzita jevi a jejich vlastnosti?

9. PROC? Jaké jsou piiciny?

10. KVULI CEMU? S jakym zdmérem aktéfi jednaji?

11. POMOCTI CEHO? Jaké jsou strategie k dosazeni cile?

Po urceni kédl jsme vytvorili jejich seznam a nasledné jsme tento seznam pievadéli do
konceptl. Déle jsme seznamy kodl a konceptil kategorizovali a pro lepsi piehled zaznamenali

graficky, viz v ¢asti analyza a interpretace dat.

5.2.4 METODA PROSTEHO VYCTU

U metody prostého vy¢tu muze nastat diskuse, zda se jednd o kvalitativni, ¢i kvantitativni
pristup. Urcujeme vlastnosti daného jevu, ktery se tyka jeho castého vyskytu, intenzity,

frekvence ¢i poméru S odlisnym jevem (Miovsky, 2006).
5.3 CHARAKTERISTIKA VYZKUMNEHO VZORKU

Vybér respondentd pro tento vyzkum byl zamérny, soustiedil se na cilovou skupinu muzi a
zen, ktefi pracuji anebo pracovali na pracovni pozici asistenta pedagoga. Bylo osloveno deset
Zen a osm muzi prevazné Zijici na Moravé, ale dva respondenti byli z Cech, z Prahy. Z deseti
zen byla kazda ochotna spolupracovat a ucastnit se vyzkumu, nakonec se jich opravdu

zUcastnila polovina a z osmi muzl se spolupracovalo s péti.

Byla pouzita metoda snéhové koule, ktera funguje na zakladé¢ doporuceni dalSich moznych

respondentll jiz od zkoumanych jedinct (Hendl, 2016).
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Tabulka 5 Zakladni informace o respondentech

Kurz AP

trenér, vedouci
na taborech

Pohlavi VEk Nejvyssi Prace pfred | Odpracovany Skola
dosaZené nastupem ¢as na pozici
vzdélani asistenta
pedagoga
R1 36 let | SS s maturitou, Z4dna jina 9 rokii MS
5 pracovni specialni
Zena Kurz AP zkuSenost
Nyni studujici
VS, obor specialni
pedagogika —
vychovatelstvi
R2 23 let SS obchodni Kontrolor 3 roky ZS
5 akademie — kvality ve firmé 1. stupeti
Zena vefejno-spravni
¢innost
Kurz AP
Nyni studujici
VS, obor
vychovatelstvi
R3 24 let | VS, Be., socialni Ucetni a 3 roky ZS
5 pedagogika administrativa 1. stupenn
Zena
R4 24 let VS, Mgr., Brigady Pul roku VA
5 specialni nesouvisejici 1. stupeni
Zena pedagogika — | s vystudovanym
poradenstvi oborem
R5 26 let | VS, Bc. Specialni 4 roky ZS
5 pedagogika 1. stupen
Zena
R6 24 let | SS, kurz AP, nyni Brigady 1 rok ZS
studujici VS, obor souvisejici 1. stupen
Muz uditelstvi na s praci s détmi
prvnim stupni — fotbalovy
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R7 23 let | VS, Bc. Specialni | Vychovatel v 2 roky Osmileté
pedagogika — druziné gymnazium
Muz vychovatelstvi
R8 32 let VS, Magr. Osobni asistent 7 let VA
Specialni V socialnich specialni
Muz pedagogika sluzbach
2. stupeni
R9 56 let Stredni Pracovnik 4 roky VA
prumyslova skola | hutniho zavodu 1. stupen
Muz hutni Vitkovice
Kurz AP
R10 53 let SS Dolni méfic, 4 roky ZS
geolog specialni a
Muz Kurz AP jednoleta
prakticka
Skola
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6. ANALYZA A INTERPRETACE VYZKUMNYCH DAT

Analyza probihala v souladu s hlavnim cilem, dil¢imi cili a vyzkumnymi otazkami. Na zakladé
analyzy ziskanych dat zrozhovoru jsme pomoci metody otevieného kodovani stanovili
kategorie, podkategorie a kody. Mezi kategorie patii motivace, zaCatky, prubéh prace a
osobnost asistenta pedagoga. Tim, ze zkoumame cely proces prace asistenta pedagoga (dale jen
zkratka AP) a zachycujeme problém zeSiroka, vznikly u dvou kategorii osm podkategorii. Na
obrazku ¢. 6 muzeme toto rozdéleni vidét v grafické podobé€, jednotlivé kategorie jsou
vyznaéené zelenym pozadim a podkategorie modrym pozadim. Kody podrobnéji vymezime

zvl4st’ u dvou kategorie a osmi podkategoriich.

Obrazek 6 Kategorie a podkategorie analyzy vyzkumu

sveérené dité

PRUBEH PRACE spoluprace s uciteli a

povinnosti
[ ] AP rodi¢i

B \OTIVACE ki

problémovych situaci

prevence proti
vyhoteni

ADAPTACE

odbornost

= ASOBNOST AP prednosti muze a

zeny

charakterové
predpoklady
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6.1 KATEGORIE MOTIVACE

Obrazek 7 Kategorie motivace a jeji kody

pracovni ziskani

nabidka

zameéstnani

vztah k
détem

Diilezitym motivem je vztah k détem. U kazdého respondenta se nasel kladny vztah k détem.
Respondentka R2 uvedla: “Uz od studia na ZS jsem chtéla pracovat s détmi. “ Respondent R6
zase uvedl: “ Jiz od 15 let jsem se aktivné venoval praci s detmi jako fotbalovy trenér, vedouci
na taborech. * Respondent R10: ,, Pro tuto profesi jsem se rozhodl, protoze mam vztah k détem.

¢

Uz v byvalé praci jsem mel myslenky, Ze bych rdad pracoval s détmi nebo starsimi lidmi. *

Dalsi faktor pro vybér tohoto povolani bylo ziskani zkuSenosti. Respondentka R3 uvedla:
., Zajem o PAS a nabyti zkusenosti.* Respondent R7 zase uvedl: ,, Jsem stdle student, da se tedy
tvrdit, Ze nejvétsi motivaci bylo ziskat opravdovou, prinosnou praxi a vydelek. “ Tento motiv
uvedly hlavné zeny a muzi, ktefi studovali vysokou $kolu obor humanitniho zaméfteni, kdy se
do skolstvi a socidlnich sluzeb dostavaly hlavné ptes praxe anebo v ramci svého volného ¢asu,
kdy dochézeli do zatizeni v roli dobrovolnika. Dobrovolnictvi zaZila Respondentka R1: ,, Pred
12 lety jsem dochdzela do jedné speciadlni Skolky jako dobrovolnik pomdhat pri riznych jejich

akcich.

Dtlezitym impulzem pro rozhodnuti pracovat v tomto oboru byla pracovni nabidka ze strany
Skoly nebo formou inzeratu a také hledani zaméstnani. Respondentovi R6 byla nabidnuta prace

piimo od pani feditelky jedné skoly: ,, Nabidku deélat tuto profesi jsem dostal primo od pani
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reditelky ZS. Rekla mi, Ze mam kladny vztah k détem, Ze bych se zkrdtka na tuto praci hodil.
I respondentce R1 bylo piimo od vedeni Skoly nabidnuta pracovni piilezitost: ,,Po case mi pani
reditelka nabidla misto na asistenta pedagoga v jejich zarizeni. Udélala jsem si kurz a zistala
zde pracovat.“ Respondentovi R8 se donesla informaci o volnim pracovnim miste€ na pozici
AP: |, Asistentem pedagoga jsem se stal, protoze jsem dostal informaci o volné pracovni pozici
Na skole.  Respondentka R2 dostala nabidku kratce po ukonéeni SS a vidi v této praci hlubsi
smysl: ,, Bohuzel mi nebylo umoznéno jit na pedagogickou SS. Ovsem jsem rada, Ze po ukonceni
stiedni Skoly jsem dostala tuto prileZitost skrze praci asistenta pedagoga. Sla jsem do toho s tim,
Ze tato prace ma smysl. “ Respondent R9 taky vyjadiil nazor na fyzicky nenaro¢nou stranku této
prace: ,,Hledal jsem zaméstnani, které by nebylo fyzicky narocné, mam uz svij vek a taky

zdravotni problemy “

6.2 KATEGORIE ADAPTACE

Obrazek 8 Kategorie adaptace a jeji kody

realna
ocekavani

informo
vanost

Adaptace

predchozi
zkuSenosti

Zacatky v kazdé nové praci jsou narocné. Clovek se musi adaptovat na prostiedi, kolektiv,
pracovni rezim, povinnosti a dost zalezi, zda o této praci mél informace, ptipadné predchozi
zkuSenosti. Usp&Sné zacatky také ovliviiuji ocekavani, které mize novy zaméstnanec mit s tim

jsou spojené pozitivni nebo negativni pocity. Respondentka R4 méla takovou zkuSenost:
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., Predstavy ano. Védeéla jsem, co je naplni prace asistenta pedagoga, védéla jsem, jak je platove
ohodnocen, i jaké je jeho postaveni ve skole. At uz brdno z pohledu ostatnich pedagogickych

I3

pracovnikii ¢i z pohledu rodicii a déti. Vse se shodovalo.

Ugastnici vyzkumd, kteif méli predchozi zkusenost s détmi se specifickymi potiebami védéli
do ¢eho jdou a bud’ neméli Zadna ocekavani, nebo méli realna ocekavani a prvni tydny emoc¢né
a psychicky zvladali 1épe. Respondentka R3 uvedla: , Méla jsem uz predchozi zkusenost
S chovanim daného typu deti, se kterymi V praci budu pracovat. Predeslé dva roky jsem
pravidelné a dobrovolné dochazela cvicit s détmi s poruchou autistického spektra. Miij zajem
o tento typ poruchy, nactené publikace a osobni zkuSenost mé v zdkladu pripravili na prdci i
S hure zvladatelnyma detma, takze jsem méla spise nizsi ocekdvani.* Dalsi respondent R8
cerpal zkusenosti ze Skolskych praxi: ,,...Moje predstava s realitou se vcelku shodovala. Tim,

Ze jsem uz pri studiu v ramci praxi poznal situaci ve specidlnim Skolstvi.

Clovek, ktery nastoupi do zafizeni, které zna a znd se i s kolektivem, ma velkou vyhodu a
adaptace v novém pracovnim prostiedi jsou pozitivni a snadné, ptikladem je respondentka R1:
., Prvni mésic jsem ihned po 14 dnech onemocnéla, ale vzhledem k tomu, Ze jsem zarizeni i deti
a kolektiv znala, tak jsem zddny Sok neméla. Naopak jsem byla velice hezky prijata. Obecné

nemam problém s adaptaci a jakakoli prace je pro mé vyzvou.

Ti respondenti, ktefi neméli takové zkuSenosti byli v nevyhod¢€ a potfebovali vétsi pomoc a
vedeni od zkuSené&jSich pedagogickych pracovnikd. Toto =zazil respondent R6: , Je
samozrejmosti, Ze jsem mél néjaké sny — iluze. Snazil jsem se vybavit, jak to vlastné funguje.

«

Hodné mi pomohla pani reditelka, ktera mé dopredu dostala do obrazu véci. *

Nové prosttedi, velky pocet déti, dit€¢ se specifickymi potifebami muze ¢loveéku, ktery tuto
situaci jeste nezazil, zplisobit psychické az fyzické potize. Touto negativni zkuSenosti si prosla
respondentka R2: ,, Myslim si, ze jsem zazila emocni a psychicky Sok, protoZe hned ten prvni
tyden jsem onemocnéla. Méla jsem silné horecky, které jsem nikdy predtim neméla. Myslim si,
Ze prichod k tolika détem, do neznamého prostredi mi prinesl velky napor na psychiku a stres. *
S opacnou emoc¢ni a psychickou reakci se setkal respondent R6: ,, Prvni tyden jsem byl
ohromeny. Byl jsem nadseny, protoze jsem se citil nadpomocny. Citil jsem, Ze pomaham détem

‘

K lepsimu. Splnilo se mé ocekavani.

Negativni pocity a pochyby mohou pfijit i pfi velkém néporu na pracovni povinnosti a studijni

vysledky. Tak se to stalo u respondentky, ktera studovala dalkové magistersky obor a zménila
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polovi¢ni pracovni uvazek na plny: ,,Jak jsem nastoupila na plny uvazek, tak jsem méla chvili

«

pocity, zZe tuhle praci nezvladnu.

V adaptaci v profesi asistenta pedagoga také velmi zavisi to, koho asistent pedagoga dostane,
tedy jakou diagnozu ma svéiené dité. Tuto oblast budeme rozebirat v kategorii prib&h prace
AP, ale je vhodné toto zde také zminit, protoZe negativni emoce, pocity o vlastni neschopnosti
vznikaji hlavné pocateCnim nezdarem pii praci a komunikaci se svéfenym ditétem. Dal$im
nezbytnym faktorem je i odborna pfipravenost, tou se budeme zabyvat v kategorii 0sobnosti.

Neznalost riiznych typt postiZeni a pfistupii k nim miiZe v zacatcich velmi ztizit praci.

6.3 KATEGORIE OSOBNOST AP

Osobnost asistenta pedagoga je velmi Siroké téma, kdy musi disponovat ur€itym vzdélanim,
musi mit osobnostni a charakteristické predpoklady a také obé& pohlavi pfistupuje K praci,
k problémim, k lidem trochu jinak, a proto z analyzy vysly nasledujici podkategorie —
odbornost, pfednosti muze a zeny na pozici AP a vymezeni vlastnosti a schopnosti podle

ucastnikl vyzkumu.

Obrazek 9 Podkategorie kategorie osobnosti

odbornost

charakterové

OSOBNOST AP ik

prednosti

muze a zeny
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6.3.1 PODKATEGORIE ODBORNOST

Obrazek 10 Podkategorie odbornost a jeji kody

Odbornost

Odbornost je nutny predpoklad pro praci asistenta pedagoga. Za odbornost se vétSinou povazuje
nejvyssi dosazené vzdelani. V teoretické ¢asti této bakalarské prace jsme vymezily podminky,
kdy se clovék stava kvalifikovanym asistentem pedagoga. ProtoZe je odborna piipravenost
Vv této profesi velmi dulezita, zajimalo nas, zda Gi€astnici vyzkumu byli odborné ptipraveni, zda

staci kurz asistenta pedagoga pro vykon tohoto povolani, a zda by néco zmenili.

Respondent R10 je absolventem kurzu a jeho nazor je takovy, Ze skrz teoretické znalosti byl
ptipraven, ale praxi by uvital delsi. Sam tekl: ,, Udélal jsem si deviti mésicni kurz, kdyz jsem
jeste chodil do prace. Studoval jsem v Opave v krajském vzdelavacim informacnim centru
(KVIC). Kurz mi vSechno rozhodné nedal. Dostal jsem se do problematiky tak, zZe jsem musel
precist néjaké knizky, napsat i prace, psal jsem zaverecnou praci. Za mé urcité lepsi skola. Meéli
Jjsme tydenni praxi, nastoupil jsem do specialni Skolky. Az na malé mnozstvi praxe (jeden tyden
ve Skolce), jsem spokojen. Velka odbornost.” Respondentka R2 nebyla spokojend ani
s teoretickou odbornosti, ani s praxi, dodala: ,, Musela jsem se sama na zdakladé vyhleddvanych
informaci a zkuSenosti v praxi naucit, jak pracovat s ditétem s Aspergerovym syndromem. Kurz
podle mé nestaci na prdci asistenta pedagoga. Taky hodné zadlezi, jaké dité asistent pedagoga
dostane. Kurzem si prosel i respondent R9, ktery s porovnanim se vSemi Ucastniky vyzkumu
mél nejkratsi dobu trvani na kvalifikaci asistenta pedagoga: ,,Kurz byl vseobecny, zakladni,
zaklady specialni pedagogiky. Trval tri mésice, byl to rychlokurz. Normalné trva deset mésicii.

V zdkladu jsem se citil pripraveny, ale praxe byla tezsi. “ Teorie je jedna véc, ale dalsi klicova
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véc je, zda absolvent kurzu je ochotny se vzdélavat, a jaky ma k této praci piistup. Samostudium
je podporovano i legislativou, kdy asistent pedagoga jako pedagogicky pracovnik ma souc¢asné
pravo povinnost se Ucastnit dal§iho vzdélavani pedagogickych ucastniki (zkratka DVPP).
Podle Respondenta R6 je kurz asistenta pedagoga jen zaklad: ,, Mé vzdelani vyplynulo s kurzem
na AP. Dalo mi zaklad, zbytek vam da uz samotna praxe a DVPP, které je na vysoké urovni.
Nemenil bych nic. Tento kurz vam otevie dvere, ale cestu si musite probit sami. Musite se

vzdelavat. VZdy jsem veéci konzultoval se zkusenéjsi APOD.

Respondentka R5, kterda ma vysokoskolské vzdélani, nesouhlasi s dosazenim kvalifikace jen
pies kurz, uvedla: ,, Znam asistentky, které maji jen kurz a dle mého ndzoru to neni dostacujici.
Urcite by bylo lepsi, aby mély vice praxe a teorie. Je potieba, aby znaly hloubéji vsechny
postizeni, urcité by meli mit néjaké didaktiky apod. Protoze je to velmi diilezité a svymi
znalostmi mohou dat vetsi moznosti v rozvoji ditéte. Hlavne, kdyz nejsou na to pripraveni
ucitelé, tak aspon asistenti by dostatecné méli, ale ty potiebné informace nemohou ziskat béehem
kurzu. Urcité to chce vice casu. “ Dalsi respondentka R4 ma také vystudovanou vysokou skolu,
ale zduraznuje, ze didaktika ji v oboru chybéla a: ,, I presto, ze jsme neméli Zadné didaktiky (ty
mi nékdy chybi), myslim, Ze vzdélani je dostacujici. Vsichni asistenti na skole maji VS vzdélani
na urovni minimalné Bc., spis Mgr.... “ Respondent R7 zcela nesouhlasi s kurzem: ,, Vsichni by

I3

méli mit povinnou VS — kurz dle mého neni dostacujici. -

Dalsi oblasti, ktera souvisi s odbornosti je finan¢ni stranka. Vétsi polovina respondenti nebyla
se svym vydélkem spokojena. Osm z deseti G¢astnikti zminilo zhruba kolik penéz dostavalo na
zacatku a o kolik se ¢astka v ramci kazdoro¢niho zvySovani plath pedagogickych pracovnika
navySovala. Respondent R6 uvedl: ,, Financni stranka je nepéknd hlavné z hlediska vyse za
provedenou praci. Predstavte si, Ze jste prakticky tzv. ,,poloucitel“. Také si tvorite prdci pro
dite, ted’ pracujete s kazdym na jiné bazi. Kazde dité potrebuje mit praci pripravenou tak, aby
mohl pracovat. Snazite se ditéti pomoci. Pripravy stoji dosti casu. Pro mladé lidi v dnesni dobé
neni. Vhodné jako privydeélek. “ Respondentka R2 zminila, ze mira prace, kterou vykonavala
nebyla dostate¢né financné ohodnocena: ,, Myslim si, Ze prdace asistenta pedagoga neni
dostatecne zaplacena. Kdybych méla pracovat podle platu, tak bych asi délala polovinu té
prace, co jsem vykonavala. Pri nastupu jsem méla okolo 13 tis. v hrubém. Pozdéji se to
navysilo. “ Respondentka R1, ktera nejdelsi dobu z respondentii pracuje ve Skolstvi, uvedla o
kolik se ji v priméru navysil plat: ,, Finance jsou pomérné slusné. Castka v poméru pred 9 lety

vyrazné stoupla, zhruba o 8 000 k¢ je vyssi. ™
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V oblasti financi také zalezi na zaméstnavateli, zda dok4ze sehnat penize navic a pterozd¢lit je
zaméstnancum. Toto se stalo respondentovi R8: ,,S platem AP jsem byl spokojeny, ale bylo o
dano také tim, Ze nas zaméstnavatel nam poskytoval nadstandartni platové podminky,
odmenoval praci nad ramce pracovni naplné AP. Za dobu 7 let muj Cisty prijem narostl asi o
90 %. Jinak povazuji tabulkovy plat AP stdle za nedostatecny vzhledem k narocnosti praci a
mire zodpovédnosti. Respondentka R5 také zazila navySeni platu, jeji nazor na finan¢ni
stranku na této pozici: ,, Financni stranka je velmi negativni faktor této prace. Urcité by méli
asistenti dostavat vetsi penézni obnos. Samozrejmé to souvisi i s jeho kvalifikaci. Jednoduse
Feceno — vic znalosti a vic penéz. Kdyz jsem nastupovala, tak jsem méla kolem 11 000 K¢
cistého. Po asi dvou mésicich se mi plat zvedl na 16 000k¢ cistého, tyto penize byly ze dvou
klubu z evropské unie. Pani reditelka se snazi, abych si vydélala co nejvice, jak to jde.
Momentdlne mam okolo 16 000 k¢ cistého, ale to pocitam bez riiznych aktivit Z evropské unie.
I typ Skoly ma izkou souvislost s platem, respondent R10 uvedl: ,,P7i ndstupu jsem mel vydelek

‘

16 000 K¢, nyni mam 19.000 K¢ + 600 K¢ priplatek, Ze pracuji ve specialni Skole.

Nespokojeni respondenti navrhovali i feSeni pro navySeni platového ohodnoceni, naptiklad
Respondentka R3 uvedla: ,, Predevsim si myslim, Ze by mél mit asistent specialni nebo socialni
vysokoskolské vzdelani a k tomu i adekvatni odménu za prdaci. Klidne by mohl dostat vice
neprimé prace s detmi a ,, papirovani “, néjaké prinosy a vystupy ze své cinnosti. Prdce asistenta
nema smysl, pokud dité s tak specifickymi potrebami denné ovliviiuje nékdo, kdo si udeéla
nekolika meésicni kurz a hura do praxe. Samoziejmé znam i plno socialnich pracovnikii nebo
specialnich pedagogui, kteri by ac pres vysokoskolské vzdélani s detmi pracovat vitbec nemeéli. *
Aby asistent pedagoga ziskal vét$i pravomoce souhlasi také respondent R8: ,, Myslim si, Ze by
pozice AP méla zvysit na prestizi a AP by mél ziskat vyssi kompetence a v souvislosti s tim i
vy$si platové ohodnoceni. Ruku v ruce s tim vsak jde i kvalitnéjsi priprava, hlubsi pedagogickeé
dovednosti a schopnosti, tak aby nebyl pouze vykonavatelem, ale ve vyrazné mive i samostatnym

3

pracovnikem.
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6.3.2 PODKATEGORIE CHARAKTEROVE PREDPOKLADY

Obrazek 11 Podkategorie charakterové predpoklady a jeji kody

Charatkerové

predpoklady

Nejen odbornost, ale i lidsky piistup je nutny pro praci asistenta pedagoga. Chovani, reagovani
a pristup k ditéti a k samotnym narocnym a ne¢ekanym situacim je u kazdého trochu jiny, zvlast

u muzi a zen. V téhle ¢asti se zamefime na idealni charakter asistenta pedagoga.

Vsichni respondenti se shodli na stejnych nebo hodné podobnych vlastnostech a schopnostech.
Respondentka R5 uvedla: ,, Podle mého ndzoru by mél byt asistent predevsim empaticky,
dusledny, vtipny, kreativni, flexibilni, trpelivy, spravedlivy, a hlavné by mél umét dobre
reagovat V krizovych situacich. Dulezité jsou i dobré komunikacni schopnosti...
Respondentka R1 zduraznila: ,, Mel by mit kladny vztah k détem, empaticky, mily, pratelsky,
disledny, trpélivy, umét byt kriticky, umét si vytvorit vztah k detem... “ Respondent R7 zase fekl:
,,Nemél by se brat prilis vazné a méla by s nim byt sranda. Zaroven by vSak meél umét budit
prirozeny respekt. Respondent R6 ma takovy nazor: ,, Myslim si, Ze u asistenta je potieba, aby
mél trpélivost, vztah k detem... “ Respondentka R3 také zddraznila mimo jiné trpélivost: ,, AP
ma disponovat veskerymi schopnostmi profesionalni kvalifikace jako pedagog, ve vhodném uziti
primérené k situaci. Ma byt predevsim moralni, dusledny, spravedlivy. Nesmi délat praci za
dite, coz casto vyzaduje velkou miru trpelivosti. “ Respondent R8 to vidi takto: ,, AP by mél byt
klidny a empaticky, schopny hledat a podnécovat kladné projevy ditéte, schopny stat na jeho

strane.
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Respondenti maji pozitivni pfistup k praci a détem, ale také néktefi zdlraznili ty véci, které u
sebe nenachazeli a snazili si je osvojit. Respondentka RS mé pievazné pozitivni piistup k praci,
k détem: ,,V prdci vyzivam hodné svého optimismu a empatie. Snazim se na svét divat jaky je,
ale z t¢ lepsi stranky. Snazim se byt disledna a nevzdavat se veci. Nekdy se zda, zZe to treba
nepujde, ale chce to jen trpélivost a vydrzet. Pak se nam to vrati. Snazim se i déti hodnée
namotivovat, protoze bez motivace to nejde a muzete se staveét na hlavu, jak chcete.*
Respondentka R1 pozitivni piistup potvrzuje slovy: ,,Byt ndpomocny, vesely, optimisticky, aj.
Respondent R7 vidi smysl v neustalém zdokonalovani: ,, Neustdle je zapotiebi na sobé pracovat
a zdokonalovat se.” Respondent R6 zduraznil délat tuto praci srdcem: ,,...aby mél vztah
Kk détem, aby to bral jako pomoci détem (srdcem), a ne jako praci (v 8 prijdu, ve 14 odejdu,).
Snazim se byt napomocen detem v jejich cesté za vzdelanim. Jsem klidny clovek. Vypoved
respondentky R2 se shoduje s respondentem R6: ,, Myslim si, zZe kazdy, kdo pracuje s detmi by
V této prdaci mel videt smysl. Jelikoz v této praci ¢lovek za sebou nevidi hned uspéch, ale ten
miize mnohdy prijit az po nekolika letech. V nékterych pripadech zlepseni nevidi nikdy.
Respondent R8 mél problém vV piistupu podiizenosti vuci ucitele: ,,...Zdaroven by mél byt
schopny upozadit svoje viastni ego a prijmout roli podiizeného viici uciteli.” S takovym
pristupem k uciteli souhlasi i respondentka R4: ,, Meél by dokdazat spolupracovat s ucitelem, ridit
se jeho radami, dodrzovat nastavend pravidla, ale zaroven byt schopen fungovat a resit situace

samostatne.
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6.3.3 PODKATEGORIE PREDNOSTI MUZE A ZENY

Obrazek 12 Podkategorie pfednosti muze a Zeny a jeji kody

Piednosti
muze a
zeny

S 0sobnosti asistenta pedagoga uzce souvisi povaha dané osobys, ale i pohlavi. Muzské a zenské
pohlavi je v néfem stejné, ale i rozdilné. Mlzeme fict hlavné v chovani, prozivani, feSeni
ruznych situaci. Rozdily také souvisi s genderovymi rolemi a pfedstavami. Pravé na vyhody

muzl a zen na pozici asistenta pedagoga jsme se ptali ucastnikli vyzkumu.

Respondentka R4 vymezila vyhody muze a zeny takto: ,, Muzi vyzaruji prirozenou autoritu a
respekt (uz jenom diky tomu, Ze jich je ve skolstvi malo), dale sila (V pripadé manipulace, napr.

S vozikem). Vyhoda Zen je jejich trpélivost, néha, empatie, méné se jich déti boji.

Respondent R8 uvedl tyto vyhody: Zeny byvaji trpélivéjsi, vétsi mira empatie, ochota vykondvat
i ¢innosti spojené s hygienou apod., sndze zvladaji praci s vice détmi ve stejném case, rychlejsi
pracovni tempo, byvaji komunikativnéjsi. Vyhody u muzii JSOU vyssi fyzickd zdatnoOst,

vevr

cinnost takeé uzit, proto se ji snazi prirozené delat zabavnéjsi, klidné pracovni tempo, nechavaji
vice casu, castéjsi technické dovednosti.

Respondentka R5 si mysli, Ze vyhody Zen vyplivaji z pfirozené tlohy byt matkou a vice muzi
na pozici AP: ,, Myslim si, Ze Zeny jsou v této poziCi jako maminky — pecujici, milé a déti v nich
vidi oporu. Zatimco muzi maji u déti prirozenou autoritu. Podle mého ndazoru by bylo velmi

porzitivni, kdyby na této pozici bylo vice muzii. Bylo by to celkové priznivé pro klima tridy.
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Asistent pedagoga at muz nebo zZena by meél mit kladny vztah k détem, kreativni, trpélivy,
flexibilni a vesely. ,,Ptirozenou péc¢i u zen jako vyhodu vidi i respondentka R2: ,,Vyhody Zen na
pozici AP je dle, mého ndzoru v tom, ze geneticky je to prosté v nich. Maji néjaky sesty smysl,
intuici, kterd jim pomaha v praci s détmi. To ale neznamend ze s détmi muzi pracovat neumi.
Jen zatim neni ve spolecnosti zvykem, aby muzi travili s détmi tolik ¢asu jako Zeny. Castou jsou
Zeny v této pozici velmi aktivni, kreativni a vymysleni spoustu moznosti a véci, které ditéti ulehci
uceni. Muzi muzou mit vvhodu ve fyzické zdatnosti, napriklad, kdyz je student na vozicku. A
dale i Vv tom, Ze jsou vétsi pohodari a spoustu véci neresi nebo spise nehroti, coz muze byt pri
této praci velkou vyhodou. Zeny v tomto sméru maji potiebu vice véci resit, casto si nékteré véci

I3

az moc berou.

Respondent R10 uvedl vyhody muzli a Zen ze své vlastni zkuSenosti: Vychody chlapii je asi
vetsi fyzicka sila, treba ve specialech jsou casto vozickari, v zari jsme byli napr. v ZOO Ostrava,
dojel autobus, do které¢ho jsme museli nalozit décka rucné nebo pri atacich a zachvatech neni
vice sily na skodu. Kazdy asistent a asistentka by méla byt osobnost, empatickd, spravedliva,
neméla by rozlisovat mezi zaky, kdo mu je vice sympaticky. Kazdy je jiny, nékteri zaci maji

radeéji chlapy, nékteri vice zeny.
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6.4 KATEGORIE PRUBEH PRACE AP

Tato kategorie nese v sob¢ nejsirsi témata, proto ma také nejvic podkategorii. Priibéh prace na
pozici asistenta pedagoga uzce souvisi se svéfenym ditétem s tim feSeni kritickych ¢i
problémovych situaci. Dale plnéni povinnosti, spolupréce s uciteli a rodi¢i a v neposledni fadé

1 ¢innosti, které brani proti syndromu vyhoteni.

Obrazek 13 Kategorie prubchu prace AP

sverené dité

povinnosti AP

PRUBEH PRACE

AP
spoluprace s uciteli @
rodici

reSeni
problémovych
situaci
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6.4.1 PODKATEGORIE SVERENE DITE

Obrazek 14 Podkategorie svétené dité a jeji kody

nazor na
inkluzi

sverené druh
dité postizeni

projevy

postizeni

Prib&éh prace AP ma piimou spojitost, sjakym ditétem asistent pedagoga pracuje. Mira

obtiznosti a naro¢nosti pracovni doby souvisi s druhém postizeni a jeho projevy.

S tim, jaké dit¢ asistent pedagoga dostane také souvisi typ Skoly. Respondenti, kteti pracovali
na normalni zakladni $kole neméli tak na praci naro¢né zaky jako respondenti, ktefi pracovali
v matefskych, zakladnich Skolach podle § 16 odst. 9 Skolského zakona. Tento rozdil si ukdZeme

na vypovédich ucastniki.

Respondentka R2, ktera nav§tévovala 1. stupent ZS, méla svéfené tyto zaky: , Méla jsem
pridélenou holcicku, u které neni potvrzena mentalni retardace, ale projevuje se tak. Je naivni,
hloupoucka. Po case jsem dostala chlapecka, ktery mél diagnozu Aspergeriiv syndrom. Meél
typické naky — nerozvazny, nebyl zvykly na velkou spolecnost lidi a kladl pozadavky, které se
nemohly uskutecnit. Casto byl agresivni viici jeho spoluzdkiim. Mél hlavné problémy v chovani.
Umél dobre a plynule mluvit. “ Dal$i respondentka R5 se setkala hlavné s ditétem s poruchou
autistického spektra: ,, Nejvice jsem se setkavala a stile setkavam s ditétem s poruchou
autistického spektra. Chlapec ma diagnozu détsky autismus, porucha pozornosti a epilepsie.
Nase skola ma pouze prvni stupen, takze chlapec tu je posledni rok a bude nejspis prechdzet na
zakladni skolu specialni. Chlapec neni vitbec agresivni a je poslusny. Ma velmi dobre naucené

moralni chovani. Vi, co je dobré a co ne. Neumi navazovat kontakty se spoluzdky. Ma velmi
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stereotypni chovani, které je charakteristické pro déti s PAS. Doma ma své ritudly a tézko se
mu méni. Ve $kole, ale lépe sndsi zmény a nové dovednosti. Zdk je dobry v matematice a ma
velky zajem o vytahy.* Respondent R6 se setkal hlavné s mentadlnim postizenim: ,, Na starost
jsem meél chlapecka s diagnozou LMP, snazivy klucina. Dale jsem mél holcicku s LMP a
chlapecka ADHD a patlavost. Mél problémy s chovanim v hodinach, kdy casto vykrikoval
(skieky) a deélal neplechu. Holcicka byla Sikovnd, méla kratkou pracovni pamét. Vie jsme
museli opakovat nékolikrat. “ Respondent R8 pracoval také s mentalnim postizenim a ADHD:
,,Mél jsem na starost chlapce. Mél lehkou mentalni retardaci a ADHD. Prvni dvé hodiny
V pohode, ale dalsi hodiny se uz nezvladal soustiedit. Po case jsem piisobil v 7. tridé, kde jsem
se staral 0 dalsiho kluka. Mél lehkou mentalni retardaci, ADHD a poruchu chovani. Ddle jsem
meél pod dohledem dva kluky, méli problémy v chovani, byli hodné Zivi. ““ Dal$i respondentka R3
se setkala s kombinovanym postizenim: ,,Jednd se o chlapecka s levostrannou hemiparézou,
Z ¢asti omezena sebeobsluha, bézné projevy ADHD, nékteré projevy PAS — zakladani na
urcitem druhu a barveé tacku ve skolni jidelne, casté a okamzité uklizeni a ukladani psacich
potieb na sva dana mista v pouzdre, Spatné snaseni zmén, neocekavané vykyvy nalad a obcasné
zachvaty vzteku.“ Respondent R7, ktery pusobi na osmiletém gymnazium ma na starost
psychické postizeni: ,, Chlapce s ADHD a panickou uzkostnou poruchou.“ Respondentka R4
pracuje s uplné jinym typem déti: ,, Pracuji ve tridé s nadanim. Oficialné jsem napsand na

jednoho chlapce s poruchou pozornosti, pracuji ale s celou tridou.

Respondentka R1, ktera puisobila ve mateifské skole specialni, uvedla: ,, Obecné jsem ve tride
mela 7 deti. S diagnozou vétsinou detsky autismus, S PAS, Downitv syndrom, mentdlni
retardace. Starala jsem se o tri letého chlapecka, ktery mél mentalni retardaci, narodil
s hydrocefalem, mél epilepsii. Velmi tezké postizeni. S ndastupem do skolky byl na urovni 8—
12mesicniho ditete. “ Respondent R8 piisobil na zakladni skole specidlni: ,,Jednalo se o zdky
S kombinaci sluchového postizeni (prakticka hluchota a dalsiho (PAS, télesné postizeni, MR).
Piisobil jsem na druhém stupni. “ Respondent R10 pracoval zakladni Skole specialni, pak na
jednoleté praktické skole, uvedl: ,, Prvni rok jsem pracoval se ctyrmi dévcaty. E. méla PAS se
stredné tézkym mentalnim postizenim. A. méla také PAS s tezkym mentalnim postizenim a
Downitv syndrom. S. méla PAS. D. méla stiedné tézké mentalni postizeni a trpéla poruchou
chovani (agresivita, nadavky). Byl jsem napsany v papirech na jedno dite, ve skutecnosti jsem
pracoval s nékolika detmi. Na jednoleté praktické skole jsem pracoval se stredné tezkym a
tezkym mentalnim postizeni, s PAS a Downovym syndromem. Staral jsem se o kluka, ktery ma

¢

stredné tézkeé mentalni postizeni a je po mozkové obrné, je na voziku. *
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VeEtsi ¢ast respondenttl pracuje v normalni zakladni Skole, tedy jsou soucasti procesu inkluze.
Zaclenéni ditéte se specifickymi potiebami do normalni zakladni skoly piimo souvisi s jeho
diagnozou. Respondentka R2 uvedla: ,,Dle mého nazoru zdlezi na daném postizeni ditéte.
Pokud je dité chytré, nema problémy s ucenim, tak s tim souhlasim, ale pokud ZS navstévuje
dité, které je intelektudlné velmi slabé, tak nikdy na normalni ZS nema moznost zazit vispéch.
Proto si myslim, Ze by pro né bylo mnohem lepsi, kdyby byly na specialnich ZS, kde je vyuka
zamérend na jejich potreby. “ Respondent R10: ,, Inkluze neni pro kazdého. S détmi, se kterymi
jsem se setkal by rozhodne nesla integrace. U sSikovnéejsich déti s mensi mirou postizeni, pro¢

“«“

ne.

Respondent R8 si mysli, Zze zatazovani déti do bézné Skoly je neopodstatnéné: ,, Pracovni
zkuSenost mam pouze ze Skoly zrizené podle paragrafu 16. Nezastavam vyhranény nazor. Jsem
pro inkluzivni vzdélavani, pokud je prospésné ditéti a nenarusuje vyrazné kolektiv tridy. Myslim
si ale, Ze v soucasnosti je zarazovani deti do bézného vzdeélavaciho proudu Zivelné a casto
neopodstatnéné. Nejdou do paragrafovych skol, kde jsou pro né pripravené podminky i
pedagogové a odchdzi do béznych skol, kde jsou casto prijati z povinnosti. Respondent R7
uvedl: ,,Jsem pro inkluzi, ale opét zalezi, nic neni cernobilé, zajisté je v nékterych pripadech
lepsi, kdyz se ditéti dostava odborné pomoci v zarizeni, kde jsou lépe pripraveni — v ZS specidlni
— tezké poruchy/vady/MP. ““ Respondentka RS si mysli: ,, Ano souhlasim, ale zdlezi, jaké deti
Jjsou integrovani. Dle mého ndzoru neni v Ceské republice inkluze takovd, jakd by méla byt.
Déti v SPU jsou v pohode, ale myslim si, Ze deéti s PAS a LMR by meli byt spise ve specidalnich
Skolach. alespon na druhém stupni. Ten prvni stupen se jesté da. Samozrejmé hlavneé zdlezi na
schopnostech dovednostech Zdaka. Tyto déti potrebuji specidlni péci, aby se ddle rozvijeli. Musi
ve Skole zazivat dobré pocity. Zalezi hodné na uciteli a asistentovi. Nékde to bude fungovat a

nekde zase ne. Prijde mi, Ze vétsina asistentii je spise prepisovatelii.
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6.4.2 PODKATEGORIE POVINNOSTI AP

Obrazek 15 Podkategorie povinnosti AP a jeji kody

Nepiima
prace

Povinnosti
AP

Prace nad
ramec
povinnosti

Prace ve
tfideé

Povinnosti asistenta pedagoga jsou hlavnim obsahem pracovni naplné. Povinnosti jsme
rozdélili na praci ve tfidé, kde asistent pracuje se svéfenym zakem, ale taky je k dispozici
ostatnim zaktim. Nepiimé prace souvisi s pfipravami a prace nad rdmec povinnosti souvisi

S vyucovanim celé tfidy, pomoc pti osobnim hygiené, krmeni atd.

Kazdy respondent uvedl, ze je k dispozici nejen svému svéfenému zakovi, ale také celé tiide,
byva také doprovod na obédy, do druzin, do Saten. Uvedeme par piikladt od respondentd.
Respondent R8 tekl: ,, Rano, az prijdou do tiidy jim reknu, co je potieba si nachystat na hodinu.
Nachystame si prehledy uciva, aby je mély déti po ruce, kdyz budou v nesndzich. Doprovazim
je pri vyuce, ale pozor! Ne, jen je, snazim se pomoci i ostatnim détem. Po skonceni vyuc.
Doprovazim déti na obéd, popr. do druziny.“ Respondentka R2 popsala svou praci s détmi:
., Déti se do trid mohly poustét v 7:40 hod. Jiz od té doby jsem byla pritomna ve tridé a nemohla
Jjsem ji opustit (pokud nebyl ve tride ucitel). Na prvnim stupni jsem nesméla détem pri testem
pomdahat. Pouze v hodindach jsem vidy obchdzela tridu a pomohla tomu, kdo danému
prikladu/latce nerozumél. O prestavce jsem nad détmi vykonavala dohled a jistym zpiisobem je
usmernovala v chovani. S chlapcem jsem chodivala i na obéd, kde byl pod mym dohledem, a to
az do momentu, kdy opustil pozemek Skoly. Jelikoz si na ného spoluzaci stézovali i po odchodu
ze Skoly.” Respondentka R5 se snazi byt stile v blizkosti svéfeného zaka, ale zaroven

k dispozici vS§em: ,,Sedim v blizkosti pridéleného Zika a v pripadé potieby pomiizu s danym
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cvicenim, predejdu zachvatu zurivosti, upozoriuji na drzeni pozornosti, motoricky dopomiizu
(napr. vyndanim psaci potieby, zvednuti psaci potieby — jestlize spadla neumysiné), projdu se
po tridé a podivam se i na ostatni deti, zda-li nepotiebuji pomoci najit v ucebnici, kde rovna
Jjsme. O prestavkach zustavam ve tride, snazim se primo nevkracovat do deni v kolektivu. Kdyz
Si se mnou chce nékdo povidat, povidam si s nim/s nimi, neustdle ale dohlizim na pridéleného

chlapce a v pripadeé predejiti konfliktu nebo pri neocekdavaném konfliktu okamzité zasahuji.*

Dale nas zajimala nepfima prace. Respondentka R2 dale uvedla: ,,Prdce asistenta pedagoga
obnasi i to, Ze uciteli chodi kopirovat ruzné papiry, které potiebuje do vyuky apod. Je to "prava
ruka" ucitele. “ Respondentka R4 se shoduje s respondentkou R2: ,, Ve volnych chvilich, kdyz
deti nepotrebuji nic, pripravuji véci napriklad do VYV, vyzdobu, laminuji, chodim tisknout
apod. “ Respondentka R5 také zminila nepiimou ¢innost: ,,0d zacdatku vyucovani po jeho konec

mam neprimou prdci ve tridé (lepeni, strihani, pripravy, opravy, ... co pedagog zada).

Jednim cilem tohoto vyzkumu je, zda respondenti také ucili misto ucitele zaky. Vyu€ovani uz
nespadad do povinnosti prace asistenta pedagoga. Do povinnosti také nespadaji ¢innosti, které
vykonava osobni asistent. Respondentka R4 uvadi: ,,Behem hodin matematiky mam svou
skupinu zaku, se kterou pracuji. Mame tridu v matematice rozdélenou na dvé casti. Od tridni
ucitelky mam dano, co mame udeélat. Samostatne si doma pripravuji ruzné matematické
rozcevicky na zacatek hodin pro vsechny. Ve cteni mam opéet svou skupinu, se kterou pracuji.
V ostatnich predmeétech se zapojuj dle potreby. Veétsinou chodim po tridé a pomaham détem co
potiebuji, dovysveétluji, opakuji zadani, nebo jsem u toho jednoho Zdka a vracim ho k cinnostem.
Osobni asistenci nedélam, suplovala jsem zatim zhruba jeden den ve své trideé “ Respondentka
R5 uci sama svého svéfeného zaka: ,, Vetsinu hodin vyucuji zZaka sama. Domluvila jsem se nad
tim s pani ucitelkou. Neni to, tak Ze by na mé nechala vsechnu praci, ale chlapec uz nezvlada
ucivo 5. tridy a potrebuje mluvit nahlas. Béehem prdce casto stridame uceni s ruznymi
relaxacnimi cviky, takze by to deéti rusilo pri praci. Béhem vyucovani jsem oporou zdika a
vzdelavam ho. Pripravy si vétSinou délam sama. Vice mi to vyhovuje, ale vzdy urcité ucivo prve
konzultuji s tridni ucitelkou. Ve sborovné se potkavam s tridni ucitelkou a konzultujeme priitbeh
Zakova vzdelani. Behem testu zdka jenom vedu k tomu, aby si precetl zadani a dal splnil své
ukoly. Vsechny testy ma udélané, tak aby je zvladl sam. “ Respondent R7 n¢kdy vyucuje za
ucitele a vyjadfil se, ze by mu nevadilo vykonavat praci osobniho asistenta.: ,, Ano, cas od casu
prileZitostné po domluve, kdyz nema, kdo suplovat, tak treba vstupuji vyucovact hodinu. Druha
vec je ze kdybychom méli Zaka, ktery by potreboval osobni asistenci, tak ja bych to klidne delal

vithec Mi na tom nezdlezi, je mi to uplné jedno.* Dalsi respondent R8 také suploval za
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vyucujiciho: ,,Nekdy vstoupila do zabéhnutého programu potreba suplovat za tridniho ucitele
pri jeho nepritomnosti. “ Respondentka R3 také vedla vyucovani: ,, Vyjimecné jsem vedla
vyucovani jako nutnou vypomoc, napr. pri odchodu ucitele k lékari) nebo kdyz méla kolegyné
Jjinou diilezitou prdci, rada jsem vypomohla pri télesné vychove. Respondent R10, ktery
pracoval ve skole specialni a jednoleté praktické Skole zazil i praci osobniho asistenta: ,, Ve
specialni skole a v praktické skole jsem pomahal ve vyuce, v Satné, behem prestivek, pri
prichodu a odchodu ze Skoly, pri svaciné, obédech — pomoc p¥i prijimani stravy, pomoc, pri

vyprazdiovani, prebalovani, polohovani. Zadné priplatky 7a tuto péci jsem nedostal.

6.4.3 PODKATEGORIE SPOLUPRACE S RODICI A UCITELI

Obrazek 16 Podkategorie spoluprace a jeji kody

Spoluprace

s uciteli a
rodi¢i

Spoluprace a vztahy klicovych osob v prubéh prace asistenta pedagoga je velmi dilezita, ne-li
nedilnou soudasti Gispésného fungovani vzdélavaciho procesu, jak na b&zné ZS, tak na $kolach

podle § 16 odst. 9 skolského zakona.

Respondentka R2 uvedla: ,,Ve 4. tride jsem byla velmi spokojend s panem ucitelem. V paté tiide
odesel tridni ucitel a nastoupila ho jina ucitelka. A s ni taky byla spokojend. “ Respondentka
R1: ,,Spoluprace s ucitelem je velice dobrda. Mdame spolu hezky vztah, spis pratelsky. Vychdazime

Si vstriic ve vsem. ““ Respondent R10 je spokojeny: ,, Pani ucitelka se ke mné chovala vyborné.
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Vychazeli jsme spolu a spolupracovali. I s dalsimi pracovniky vSechno v pohodeé. Je tam fajn
kolektiv. “ Respondent R8 pocitil rovnocenné chovani: ,,Jako AP jsem mél zkuSenost, Ze jsem
povazovan za kolegu a rovnocenného partnera. V mnoha pripadech (priprava akci, vetsi
zkusSenosti v urcité oblasti ap.) se role nadrizeny a podrizeny prirozené vymenovaly. Vzdy to
bylo po vzajemné dohodeé. Mam pocit, zZe to vyplyvalo z celkového nastaveni v tymu (nejen tedy
v ramci tridy) a nové prichozi kolegové se tomu prizpiisobovali. Mladsi ucitelé si nechali napr.
poradit u starsich kolegii asistentu, pokud se jednalo o pristup ke konkrétnimu ditéti, provoznich
zaleZitosti. “ Respondent R6 také zazil rovnocenné, upiimné jednani: ,, Spoluprdce s uciteli byla
vzdy na vysoké urovni. Konzultovali jsme nasi praci s ditétem. I miij ndzor mél svou vahu.
Respondentka R5 tekla: ,, Pedagogicky sbor mé prijal velmi kladné a sobé rovnou. Nesetkala
Jjsem se zadnou negativni reakci od ucitelky vici mé osobé. Moznd je to také tim, Ze jsem primo
z oboru bez kurzu. S tridni ucitelkou mam velmi dobry vztah. Navzdjem se dopliuje a je strasné
hodna “ Respondentka se, ale setkala i s negativnim pfistupem ucitelil na dité se specifickymi
potiebami: ,,Na anglicky jazyk a informacni technologie ma jiné pani ucitelky. S nimi uz neni,
tak dobra spoluprdce. jsou to ucitelky, které obecné neberou, a hlavné neumi pracovat s détmi
se specifickymi potrebami uceni. Nemaji ani snahu, maji takové argumenty, ze je to nikdo
nenaucil. Tu moji tridni ucitelku to taky nikdo neucil, ale snazi se o tom zjistit, co nejvice a
porozumét tém détem. Je to opravdu o pristupu a osobnosti ucitele. Tyhle véci mé casto

rozciluji, ale nic s nimi neudelam. “

Spoluprace a ptistup rodict byl podle respondenti nasledujici. Respondentka R2 tekla: ,, Méla
jsem s rodici dobrou zkuSenost. Rodice od chlapce s Aspergerovym syndromem byli skvéli,
vzdeélavacimi potrebami je komunikace mezi AP a rodici. Bylo vidét, ze chlapec vyrista v
uzasném rodinném prostredi, kdy se mu rodice maximalnée veénovali. Chteli, at’ se vzdeélava. *
Respondentka R1 uvedla: ,,S rodici denné komunikuji, predevsim s matkou. Informace si
vymeénujeme kazdy den. Vztahy mame velice dobré. Maminka spolupracuje, je ochotnd a
vychazi nam vstric. Domlouvame se osobné, obcas pres mail. “ Respondent R10 také chvali
pristup rodicu: ,,S rodici jsem nemeél Zadny problém. VSechno v poradku. Jde videt, Ze se rodice
o ty déti fakt staraji. “* Respondent R8 ma pozitivni zkuSenost také v neformalnim rozhovorech
srodi¢i, vidi vtom piinos: ,, Spoluprace s rodici probihala bez vyraznéjsich problémi.
Pravidelné jsme se setkavali pri predani ditéte minimalné jednou tydné. Jako AP jsem mél
velkou cast komunikace s rodici na starost, tim, Ze ucitelé se na riizné predméty stridali a s

rodici se nepotkavali tak casto. Osvédcilo se mi, vstupovat s rodici i do neformalnich rozhovorii.
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rodice stali proti nam. “ Respondentka R5 zazila pozitivni pfistup a upfimnou starost ze strany
matky: ,,.S maminkou jsem v kontaktu kazdy den. Mame spolu velmi dobry vztah. Setkala jsem
se jen s jednim typem rodice, se kterym komunikuji velmi casto. Nevyskytly se nikdy velké
problémy. Resime spolu tiplné vsechno. Je velmi pratelskd. Uvédomuje si postizeni svého ditéte
a chce pro ného jen to nejlepsi a zkouset jeho hranice k nauceni novym dovednostem.
Respondentka R3 uvedla, jaké typy rodicu zazila: ,,Vztahy s rodici mdame dobré. Kdyz vnimam
néejaky problém, tak ho feknu a rovnou i jeho rFeseni. Zatim mi vzdy dali za pravdu a vysli vstiic.
Setkala jsem se rodici, kteri byli rozumni, spravedlivi, ale v nécem prehnané pecujici, v nécem

‘

nedusledni, chytii.*

Nasli se I respondenti, ktefi zazili negativni pfistup v chovani a spolupraci rodi¢t, a tak se
ukdazalo, jaky vztah maji ke svému ditéti. Respondent R9 se setkal také s negativnim ptistupem
a vztahem k ditéti: ,,Setkavim se s rodici. U prvniho kluciny, kterého jsem mél, byli rodice
socialné slabi. Nevénovali se mu, tak jak by méli, napr. po skole byl celé odpoledne venku. U
druhého kluka rodice byli na velké virovni, bezproblémovi. U tretiho kluka byla Spatnd domluva
s matkou, na vse si stezuje a nespolupracuje” Také respondent R6 zaznamenal problém
srodi¢em: V kontaktu jsme byli hned od zacatku. Na zacdtku skolniho roku jsme se s rodici
dohodli na schiizce jednou za mésic. Schuizka méla zamer, abychom byli ve spojeni a diskutovali
o tom, kde je potieba zapracovat a kde se dite zlepsilo. Schiize se zucastnila vZdy i tridni
ucitelka. Rodic prviiacka byl nerad kontaktovan. I podle slov zacka na nej rodic nema moc cas,
pritom podle informaci nikde nepracuje. Zak ma momentdlné i par neomluvenych hodin.
Respondent R7 zazil zase piehnané¢ uzkostny typ rodicu a také zazil nerovné chovani ze strany
rodice: ,,Setkal jsem se s uzkostnymi rodici, kteri samy jako nebyli schopni tomu ditéti zvnitinit
néjak ty hranice. Poradné mu je nastavit, takze ve chvili, kdy décko zacalo jancit, tak zacali
jancit i rodice a naopak. Takze kdyz zacali jancit rodice, zacalo jancit i décko. No v podstaté
meél protoze jsem pak na zakladeé rozhovorii s jednim rodicem Sel i za psycholozkou toho zZdka

toho ditete. A tam jsme se tak troSku nepohodli nebo respektive se tam ke mné choval velmi

nadrazené takze tenhle rozhovor byl dost jednostranny. *
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6.4.4 PODKATEGORIE RESENI PROBLEMOVE SITUACE

Obrazek 17 Podkategorie feSeni problémové situace a jeji kody

Reseni
problémové
situace

Prevence
proti
vyhoteni

Psychicka
zdatnost

Prace s détmi se specifickymi potiebami je vzdy naro¢ny proces a zasahuje hlavné psychiku.
Do priibéhu prace AP patii i reagovani na necekané, vyhrocené, problémové situace, které
souvisi se svéfenym ditétem. V této podkategorii budeme fesit, jakym zplisobem asistenti
pedagoga fesili tyto krizové situace. Jak to zvladali muzi a Zeny, zda reagovali rozdilné, zda
dokazali udrzet nervy na uzd¢€. Prace asistenta pedagoga je pomahajici profese, u které¢ho je
velké riziko syndromu vyhoteni. A pravé proto jsme Cinnosti, které predchézeji psychickému
zhrouceni, dali do této podkategorie. Myslime si, Ze pravé neustdle opakované negativni

projevy a chovani déti s postizenim velmi zasahuji a zatézuji psychiku asistenta pedagoga.

Respondentka R2 meéla takovou zkuSenost sfteSenim cCastych problémovych situaci:
,,S chlapcem s Aspergerovym syndromem byvaly ¢asto problémy, nékolikrat do tydne. Hlavné
V chovani. Veétsinou reagoval, tak zZe nic neudelal, vsem daval vinu jen ne sobé. Délal protesty,
Ze se nebude ucit matematiku, nespolupracoval. Vsem nadaval. V kazdém predmétu bylo nutné
ho namotivovar. Taktika byla, zZe treba v matematice misto deseti prikladii vypocital dva
priklady atd. VSechny aktivity, zmény, povinnosti mu musely byt vzdy vysveétleny a taky se hledal
kompromis. Nekdy jsem musela ja ustoupit, nekdy on. Stale se muselo vysvetlovat. Diilezita byla
prisnost, chlapec musel mit nejaké hranice. Musel si byt vedom, Ze si nemiize vSechno dovolit.

Diilezita pravidelnost a neustupovat. V druhé poloviné 6 tridy jeho problémové chovani se
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rapidné zlepsilo, protoZe pani ucitelka tridni byla prisna a neustupovala. Respondentka R4
uvedla: ,, Pracuji s celou tridou, takze to shrnu obecné. S detmi se mi celkové pracuje dobre.
Neberou mé tolik, jako tiidni pani ucitelku, ale daji na mé a nakonec poslechnou. Casto o
prestavkach Fesime agresivitu — postuchovani, kopani apod. Resime to domluvou s Zdikem,
rozhovorem s celou tridou. Pouze jednou jsme museli volat rodice. Dulezité je neustoupit a
trvat na svych pozadavcich*“ Respondentka R5 uvedla a popsala problémy s zakem s PAS a
jeho fesent: ,, Casto mél stavy, kdy se uiplné sekl a nedalo se s nim pracovat. V téchto chvili jsme
odchazeli do telocvicny a hazeli micem nebo skdkal na gymnastickém mici. Je velmi diilezite
ditéti porozumét a zjistit co ho bavi nez se snazit mu predat hlavné védomosti. Casto jsem se na
zacatku setkavala s kritikou jeho byvalé asistentky, Ze mu to délam moc lehké. Ano, hodné veéci
jsem mu ulehcila, ale tim jsme si nasli k sobé cestu. Porozuméla jsem mu a on i mé. Postupné
Jjsem nasazovala latku vis a vis. Ted’ dela hodné véci i nad ramec jeho schopnosti a dovednosti.
Nikdy nebyl agresivni. Je spise litostivy. Obcas se stalo, Ze se rozbrecel a neslo to zastavit.
Chlapec udélal velmi velké pokroky. “ Respondent R7 pfi krizovych situacich postupoval a taky
ho to néco naucilo: ,, Chlapec odmlouval, zatal se a byl i agresivni. Prvni krok nechat ho
vychladnout a pak poskytnour oporu, ale taky jsem musel jasné stanovit hranice. Naucil jsem
se byt vice soucitny, svou osobu prestat vnimat s takovou vaznosti.” Respondent R10 pfi
agresivnich projevech zaka reagoval takto: ,, Mel jsem tézkého autistu, kdy rozbijel véci,
ublizoval ostatnim, utikal ze tridy, to jsem vzdy s Zakem chodil bokem mimo dosah déti. Byla
dulezita izolace a stale ho mit pod dohledem.“ Respondent R9 fesi situace takto: ,,Vétsinou se
snazim nejdriv uklidnit ja a pak se snazim komunikovat, namotivovat, udobrit se, nabidnout

pomoct.

Cast respondentti nékdy nezvladla krizovou situaci a neovladla se. Respondentka R2 piiznala,
ze né€které situace nezvladla: ,, Stalo se casto, ze jsem nékteré situace resila v afektu a byl jsem
mozna i trosku nefér viici detem. Ale je diilezité se z toho poucit a jit dal. A hlavné priznat to. [
prred détmi. Ze i my dospéli jsme lidé a chybujeme stejné jako oni.“ Respondent R7 fekl: ,,Jisté,
ruply mi nervy, protoze si zZak cca 2 tydny neplnil Zadné ukoly i pri kazdodennim napominani. *
Respondent R8 také nékdy psychicky nezvladl situaci, ale mysli si, Ze to bylo na misté: ,,Nervy
mi ruply nékolikrat. Vdy to ale bylo opravdu upiimné a zpétné jsem zjistil, Ze i na misté. Zdci
to vnimali jako opravdovy a silny projev emoci. Vétsinou to bylo, pokud se zdci chovali
nepratelsky vici sobé navzajem. “ Respondentka R4 uvedla: ,,Obc¢as mi nervy ujedou, predevsim
kdyz deéti hodné zlobi (nedavaji pozor, jsou viici sobé agresivni) — to na né ,, houknu“. Nekdy si

i pozdeji Fikam, Ze jsem néco mohla resit jinak, lépe. Snazim se hodné odkoukat a pochytit od
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ostatnich ucitelii a asistentui. Ale zrovna naposled, kdyz jsem méla Spatny pozic, Ze na né moc
kricim, prisel za mnou o prestavce chlapecek a ekl mi, Ze mé ma rad a Ze dékuje Ze jsem na né
tak hodnd. TakzZe ono to tak zlé asi nebude.” Respondentka R3 ma na selhani v oblasti
krizovych situaci takovy nézor: ,, Kazdému obcas ,, rupnou nervy “, taky se mi to parkrat stalo.
Diilezité ale je nedat to najevo a ,,vypustit paru‘* nékde mimo déti nebo se v tom okamZiku na
chvilku sebrat a odejit vydychat se treba na chodbu. Snazim se zvladat tézké situace timto
Zpusobem. Pokud clovek zareaguje, jak by nemél, je duleZité poucit se ze svého jednani. Proto
je zdkladem jakékoliv prace s lidmi osobni reflexe“ Respondent R9 negativni projevy deti
nezvlada: ,,Vetsinou se déti zatnou nebo zacnou brecet, nekomunikuji, a to mé dost vyvadi z

miry a Stve. Musim se dost ovladat. Ucim se byt trpélivy. “

Cast respondentii zvladala krizové situace s klidem. Respondentka R1 zvlada krizové situace
dobfe: ,, Asi jsem nikdy nevybuchla. Snazim se své emoce ovladat a byt trpéliva. ** Respondent
R6 jednoduse tekl: ,Jsem klidny clovek.* Respondent R10 také je toho nazoru, ze zvlada
problémové situace dobie: ,,Myslim si, ze jsem klidna povaha. Nemam Zadné vybuchy vzteku.

Psychika v prvnim roce byla v pohode.

V oblasti prevence proti vyhoieni se feSila supervize, odborny pomoc a volny Ccas.
Respondentka R2 tesi naro¢nost této prace takto: ,, Praci hiire snasim psychicky nez fyzicky.
Fyziky neni vitbec narocna. Ovsem po prihodu domii z prace musim uplné vypnout a nevénovat
se tomu co se v praci délo. Nenosit si praci domii. Casto mi pomdhala po praci pravé fyzicka
aktivita. Napriklad sport. A co tyce odbornosti, tak specialni pedagog i vychovna poradkyné na
Skole fungovala.“ Respondent R8 praci psychicky zvladal hifte: ,, Fyzicky jsem zvlddal prdci
dobre (vyjma castych respiracnich onemocnéni, kterych je ve Skolstvi vidycky vice). Psychicka
zatez byla vetsi. Nekdy paradoxné ale plynula spise z kontaktu s kolegy nez Zaky. Nekolikrat
jsem meél pocit "tesneé pred vyhorenim", ale stacilo odpocinout si. Jedna z véci, ktera mi
pomdahala, byla aktivita s détmi néco nad ramec, co mé bavi anebo kde vidim jejich odezvu. Ve
volném case jsem se pak idedlné venoval konickum, které jsou vyrazne rozdilné, nejlépe
manualni prace. Bylo dobré, pokud mi i zaméstnavatel, kdyz to bylo mozné, umoznil podobnou
zménu ¢innosti i v ramci prdace. “ Respondentka R1 uvedla zkuSenost se supervizi a zmifiuje i
svlj volny Cas: ,, Supervize se u nas nedéla. Ve svém volném case rada chodim na jogu, pilates,
turistika, sauna, nejvic casu travim se svymi detmi. “ Respondent R7 fekl: ,, Supervize se u nas
dela, jsem ji ucastnén. Praci si domii netaham a delam, co mé bavi, §iji, beham, prochazim se,
ctu si. “ Respondent R6 regeneruje vedenim sportovniho klubu: ,,Jsem trenér muzii a Zakii ve

fotbale. Mdam fotbal jako takovy vypinac a zaroven jako nabijec nové energie. Respondent
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R10, ktery délal praci i za osobniho asistenta uvedl: ,, Prdce v takové tridé byla dost psychicky
i fyzicky ndrocnd. Ze zacdtku jsem resil véci ze skoly i doma, nyni uz nechavam Skolu ve skole
a doma vypinam. Hraji v kapele, zpivam ve sboru. “ Respondentka R4 uvedla: ,, Prdci fyzicky a
psychicky zviadam dobre. Supervize v pravém slova smyslu ne. Jednou mésicné mame vsichni
asistenti na skole hodinku skupinové sezeni se Skolni psycholozkou, kde miizeme resit riizné
problémy, ptat se na rady — to ale neni supervize. Celkove si myslim, ze se mi dari nenosit si
problémy domii. Krizové situace resime ten den se tiidni, pokud mé to hodné trapi, proberu to
S kolegy ¢i kamarady uciteli. Konicky mam, volny cas uz konecné taky, po studiu. Hodné jsem
S prateli, s pritelem, chodim ven, na akce.” Respondentka R5 uvedla: ,,Na nasi skole se
neprovadi supervize. Myslim, Ze ucitel ¢i asistent miize velmi snadno vyhoret, ale ja jsem
optimista, mam v prdaci oporu, tak snad mé to nepotka. Muj volny cas neni moc volny. Veétsinou
se pripravuji na zkousky a seminarky. Pokud je se mi zrovna nechce, tak si ctu, maluji nebo
vyrabim néco pro déti. Chtéla bych a méla bych vice sportovat, ale bohuzel. Casto se sama sobé
vymlouvam Ze musim prosté néco délat do skoly. “ Respondenta R3 bere svou praci jako konicek
a dobfe ji zvlada: ,,Rekla bych, ze prdci zvladam fyzicky i psychicky vyborné. Piimd prdce s
detmi mé bavi, je to zaroven mym konickem. Mym konickem je sport, péce o zvirata, jezdectvi
a cestovani. Respondent R9 psychicky i fyzicky zvladd dobte tuto praci: ,, Prdce asistenta
pedagoga neni pro mé narocnd. Umim si udélat respekt. Supervize probihaji jednou za pololeti.

Rad cestuji po svete, varim, setkavam se s prateli a s rodinou.
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7. SHRNUTI A INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Ve vyzkumu jsme hledali Cinitele, které ovliviiuji motivaci pro vybér povolani asistenta
pedagoga a zkoumali jsme obecny pribeéh prace asistenta pedagoga se svéfenym ditétem. Déle
vztahy s uciteli a rodi¢i, metody zvladani problémovych situaci, osobnost asistenta pedagoga,

a to vSechno jsme porovnali z pohledd muzi a zen.

Vvsledky, které vychazeii ze stanovenych otdzek v oblasti motivace:

1. Co motivuje muze a Zzeny pro vybér povolani asistenta pedagoga?

Motivace je nedilnou soucasti kazdé prace, kazdé ¢innosti, je tomu tak i v piipadé hledani
povolani. Z vyzkumu vyslo, ze motivace pro vykon povolani asistenta pedagoga souvisi
s kladnym vztahem k détem. MuZi i zeny, ktefi chtéji pracovat v tomto povolani, maji
pozitivni pfistup k détem a prace s nimi je napliiuje. Obé pohlavi vétSinou uz v dospivani
inklinuji K praci s détmi, at’ uz formou brigad, dobrovolnictvi nebo studia. Dalsi faktory
ovliviiyjici rozhodnuti pro toto povolani je aktudlni zivotni situace Clovéka, do které
muzeme zafadit hledani zaméstnani, ziskani zkuSenosti a nabidka pracovni piilezitosti ze
strany Skoly. Mlady clovek, ktery studuje nebo zrovna ziskal vzdélani, pfijiméa takovou
praci, ve které¢ by mohl své teoretické znalosti ze Skoly ptedat do praxe. Muzi a zeny, ktefi
Cerstveé vystudovali humanitni obory jako specidlni pedagogika, socialni pedagogika nebo
ucitelstvi radi pfijimaji pfilezitost pracovat jako asistent pedagoga. Z vyzkumu vyplynulo,
Ze tuto praci zacnou délat také lidé, ktefi uz ur¢itou dobu pracovali v jiné profesi, ale opustili
toto misto a aktivnim hledanim nebo pfijetim pracovni nabidky ziskali préaci asistenta
pedagoga. Tito lidé, ale museli splnit podminku opraviiujici praci asistenta pedagoga, a to

uspésnym absolvovanim rekvalifikaéniho kurzu asistenta pedagoga.

2. Byli respondenti fadné o vS§em informovani pfed nastupem?

V oblasti profese asistenta pedagoga je nutné se pred nastupem seznamit s diagnozou zaka,
s IVP, s tfidnim ulitelem a nejlépe se samotnym zakem a jeho rodiCi. Z vyzkumu jsme
zjistili, ze vSichni ucCastnici se bez problémi dozvédéli vSechny dulezité informace.
Informace, které ziskali od feditele, tfidniho ucitele a také rodi¢t a z dokumentd IVP, zprav
ze specialné pedagogického centra a ze zdravotnich dokumentt, pokud to rodic¢e dovolili.

Muzeme tedy fict, Ze jak muzi, tak Zeny jsou predem seznameni, s kym budou pracovat, a
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jaké budou jejich povinnosti. Diky ziskanym informacim maji Zeny i muzi dostatek

informaci a realnou ptedstavu, jak bude jejich prace probihat.

Jaké byly zacatky (prvni mésic) od nastupu na toto povolani?

Z vyzkumu vyslo nékolik zasadnich ¢initeld, které ovlivnily prvni tydny na této pozici. Byly
to informace, oCekavani a predchozi zkusSenosti. Jak z druhé vyzkumné otdzky vime, tak
kazdy uchaze¢ dostane potfebné informace predem a prostfednictvim nich se méni
ocekavani blizici se realité. Z vyzkumu se zjistilo, ze velkou roli hraji pfedchozi zkuSenosti,
které jesté 1épe dotvari predstavy o této praci a takovy uchazec je ve velké vyhodé a 1épe
pripraven. Pokud se zaméfime na pohlavi, tak muzi a Zeny prozivaji a vnimaji nové situace
a podnéty odlisné. V teoretické casti uvadime v kapitole o genderovych rolich a
stereotypech typické vlastnosti obou pohlavi (obrazek €. 2 a 3), podle toho vy¢tu jsou muzi
odvazni, sebevédomi, odolni, objektivni, realistiCti, a naopak Zeny jsou emociondlni,
nelogické, uzkostné, naladové a dalsi. Podle tohoto vy¢tu miizeme potvrdit, Ze nejen
informace a predchozi zkusSenosti ovlivituji zacatky na této pozici, ale taky ptirozené
nastaveni muze a Zeny. Proto vysledkem je, Ze muzi zvladaji 1épe nové situace, novy
kolektiv, povinnosti nez Zzeny. Miizeme tak odkazovat i na vypovédi respondentti, kdy Zeny,
které neméli pfedchozi zkusenost nebo byl na né vyvijen vétsi tlak v oblasti povinnosti méli

béhem prvnich tydnu emocni, psychické a fyzické problémy.

Jaky by m¢l mit AP charakter?

Charakter asistenta pedagoga ovliviiuji vlastnosti, schopnosti a piistup dané¢ho ¢lovéka.
Podle vyzkumu asistent pedagoga by mél mit kladny vztah k détem. Dale byt empaticky,
trpélivy, spravedlivy, samostatny, autoritativni, vtipny a vesely. M¢l by mit pozitivni
pristup, vidét vyssi smysl v této praci, tzv. délat praci srdce a neustale na sob¢ pracovat a
zdokonalovat se. Umét dobfe komunikovat a dobie reagovat v krizovych situacich.
Z pohledu pohlavi se u muzi a zen vyvinuly takové vlastnosti, které souvisely s kulturné
pfedurcenymi tkoly a rolemi (vice v tabulce €. 2), a tak kazdé pohlavi disponuje jinymi
vlastnostmi a schopnostmi. A uz zalezi na samotnych muzich a Zenach, jestli dokazou

pracovat na sob¢ a zdokonalovat ty prednosti, které jim nejsou vlastni.
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Vysledky, které vychazeji ze stanovenych otdzek v oblasti zku$enosti:

5. Pfinasi opravdovy piinos inkluze?

Z vyzkumu vyplynulo, ze vétSina respondentli piisobila na bézné zakladni Skole, kde méla
své svétené dité, které na zakladé vysSetfeni mélo moznost byt soucasti inkluze. Byly to déti
s lehkym mentalnim postizenim, ADHD, Aspergerovym syndromem, té¢lesnym postizenim,
ale také déti s ur¢itym nadanim. Na zaklad¢ zkuSenosti muzli a Zen, ktefi se zucastnili tohoto
vyzkumu, vyplynulo, Ze pifinos inkluzivniho vzdélavani tady je pro déti, které jsou
intelektové schopné zvladat bézné ucivo zakladni Skoly. Dit€¢ by mélo zazit uspech, ale
pokud méa LMP, nikdy uspéch na zékladni Skole nezazije. Takze pro déti se specifickymi
poruchami uc¢eni, ADHD, Aspergerovym syndromem, télesnym postizenim a nadanim ma

inkluze smysl.

6. Staci akreditovany kurz pro vykonavani prace AP?

Pro préci asistenta pedagoga je nutna odbornost. Tu ziskdme vzdélanim prostiednictvim
vysoké Skoly ve vhodném oboru nebo dodélanim si rekvalifikaéniho kurzu asistenta
pedagoga. Z vyzkumu vyslo, Ze kurz asistenta pedagoga nestaci. Ptinese sice teoretické
zéklady, ale praxe v ramci kurzu je velmi kratkd, nepfipravi absolventa na realitu, ktera ho
¢ekd. Odbornou kvalifikaci na asistenta pedagoga by mél ¢lovek ziskat jen prostfednictvim
vysokoskolského vzdélani. Dale se zjistilo, Zze v oblasti pohlavi jsou Zeny vice
emancipované, ctizadostivé, pec¢livé, a to dokazuje fakt, Ze kazda uvedena respondentka ma

nebo si dodélava vysokou skolu.

7. Vykonava AP praci nad rdmec svych povinnosti?

Podle vyhlasky ¢. 27/2016 Sb. 0 vzdélavani zakl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a
zakl nadanych Vv aktualnim znéni jsme vymezili v teoretické Casti praci a povinnosti
asistenta pedagoga. V ramci vyzkumu jsme zjistili, ze asistenti pedagoga vykonavaji
piimou praci se svéienym ditétem, ale také nepfimou praci, jako jsou ptipravy na vyucovani
pro svétené dité, pomocné administrativni prace pro ucitele a celou tfidu. Mimo stanovenou
praci podle vySe zminéné vyhlasky, asistenti pedagoga vykonavaji i praci nad ramec svych
povinnosti. Zjistilo se, Ze obcas zaskakuji za ucitele a vyucuji celou tfidu, coz neni

legislativné v souladu a také k tomu nemaji patiicné vzdélani. Dalsi prace navic je plnéni
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tikonti v ramci osobniho asistenta. Cinnosti osobniho asistenta jsou také v teoretické &asti
vymezené a tento druh prace vykonavaji vétSinou asistenti pedagoga, ktefi maji na starost
dit¢ s vicenasobnym nebo tézkym postizenim. Pokud bychom c¢innosti méli porovnat
vV ramci pohlavi, tak muzi se vyznacuji vétsi fyzickou silou nez Zeny a tato sila miize byt

velmi uZzitecnd v rdmci prace ve Skolach podle § 16, odstavce 9 Skolského zdkona.

Je dostatecné financn€ ohodnocena vykonana prace AP?

[ ptestoze platy pedagogickych pracovnikli jsou zdkonem kazdoro¢n€¢ navySovany,
zvyzkumu vysSlo, Ze prace AP neni dostatené¢ ohodnocena. Hlavné€ respondenti
s vysokoskolskym vzdélanim si mysli, Ze by méli mit vyssi pravomoce a k tomu vyssi
adekvatni plat. V ptipadé pohledu na finan¢ni zabezpeceni u muze a zZeny, tak pro mladého
muze, ktery planuje zalozit rodinu a finan¢né ji zabezpecit, by plat AP nestacil. Z tohoto
hlediska neni prace AP pro muze z dlouhodobého hlediska perspektivni. Ti asistenti
pedagoga, ktefi maji par let pied dichodem maji vyhodu, protoze délka praxe se zapocitava
po celou dobu, kdy byli zaméstnani, a tak maji o néco vétsi plat. V oblasti navySovani plat
mize hrat roli i samotna $kola a jeji pristup, kdy mohou samotnym asistentim navysit plat

pomoci sponzorskych dart, evropskych fonda apod.

Jakym zplsobem ovliviiuje praci druh postizeni svéfeného zaka na psychické a fyzické

zvladani muze a zeny?

Z vyzkumu vyslo, ze jednim z faktori, ktery ovliviuje, jaké dité asistent pedagoga dostane,
je typ Skoly. Pokud asistent pedagoga nastoupi na béznou zakladni skolu, setka se s ditétem,
které ma lehké mentélni postizeni, SPU, ADHD, Aspergertiv syndrom, télesné postizent,
poruchy chovani nebo jeji piiznaky. Zatimco asistent pedagoga ve Skolach ziizenych podle
§ 16 odstavce 9 Skolského zdkona se vétSinou navic setkava s kombinovanym postiZenim,
tézkym mentalnim postizenim, Downovym syndromem a autismem. A praveé diagn6za nebo
diagnézy svéfeného ditéte a jeho projevy velmi ovliviwji praci, také psychické a fyzické
zvladani asistenta pedagoga. To potvrdily odpovédi muzi a zen, ktefi v prib&éhu mésicti na
zéklad¢ psychické vycCerpanosti a zadnych pozitivnich vysledkii ze strany svéfeného zéka
zareagovalo nevhodnym zpiisobem, tzv. jim ,,rupli nervy®. Zjistilo se, Ze muzi i Zeny se
ptirozené trpélivéjsi, chapavejsi a vice empatické. Zase muzi diky své piirozené autorité

dokazou rychle nastolit poradek a respekt. V oblasti fyzického zvladani a pti agresivnéjsich
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10.

11.

12.

projevech ditéte jsou na tom svou fyzickou silou muzi Iépe, proto by vice muzi ve skolach

dle §16 odstavec 9 skolského zakona bylo uréité pozitivné vitano a piijato.

Setkali se respondenti se supervizi, ptipadné jakym zplisobem nabiraji nové sily?

V kazdé pomahajici profesi by méla fungovat supervize. To je jedna z metod, jak zabranit
syndromu vyhoifeni. Pravé tieba pro lepsi zvladani krizovych situaci. Z vyzkumu
vyplynulo, ze se AP malo setkal se supervizi. Ukazalo se, ze ne na kazdé Skole funguji
pravidelné supervize. Dalsi véc, co vyplynula z vyzkumu, je Ze muzi a Zeny se vyporadavaji
S naro¢nosti této profese hlavné po svém, za pomoci Skolnich psychologli nebo podporou
dalsich pedagogickych pracovnikut. Také se naudili nenosit Si praci domt. Nové sily nabiraji
jak muzi, tak Zeny hlavné né€jakym druhem sportu, manudlnimi ¢innostmi, cestovanim,

travenim ¢asu s rodinou.

Je zakladem uspésné odvedené prace dobra spoluprace AP s uciteli a rodi¢i?

Ano, velmi dulezita je komunikace a spravny pfistup. Podle vyzkumi asistenti pedagoga
zazivaji dobrou zkuSenost s komunikaci a s pfistupem ze strany ucitelt. Mohou pocit'ovat
piijeti a rovnocenny piistup ze strany pedagogu, a tak prace byva snazsi a dosahuje se

celkovych lepsich vysledkt a pokrokd.

Vyzkum ukazal, Ze asistenti pedagoga chvali chovani a ptistup rodicii v celkové spolupraci.
Na komunikaci a pfistupu se ukazalo, jaky vztah maji rodi¢e ke svému ditéti, a pravé
rodinné prostiedi je jednim z dulezitych faktor pro Gspésnost ve Skole a odrazi se to i na
chovani ditéte. Nemtlizeme, ale fict, ze Se asistenti pedagoga nesetkali s negativnim
ptistupem a chovanim rodi¢t. Nekteti respondenti se setkali i s nezajmem rodic¢t o dité, ale
naopak i s piehnan¢ pecujicimi az izkostnymi rodi¢i. Nejlépe se pracuje s rodici, ktefi jsou
rozumni, pohodovi a také dokazou kriticky fesit problémy a pfijimat doporuceni v téch

oblastech, kde by se s ditétem mohli zlepsit.
Jaké metody obé pohlavi volilo pfi problémovém chovani svéfené¢ho ditéte?

Mezi hlavni metody pro uklidnéni svéfeného ditéte, které¢ z vyzkumu vyplynuly, je

N 24

kompromisu, pravidelnost, pfisnost, striktni dodrzovani pravidel. Kazdy asistent pedagoga,

at’ uz muz nebo zena voli svijj specificky piistup, protoze jsou jinak fyzicky, psychicky
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13.

naprogramovani. Zeny automaticky budou vice vysvétlovat, komunikovat, hledat motivaci
a kompromis. Muzi budou vice pfimi, dit¢ zaméstnaji pohybem, aktivitou a budou vice

diisledni na dodrzovéani dohod a pravidel.
Jaké jsou vyhody muze a Zeny na pozici AP?

Z vyzkumu vyplynulo, ze vyhoda muzt je hlavné v pfirozené fyzické sile, autorité a

o 24

situaci.

U Zen jsme nasli vyhody, které souviseji s péci o druhé, je to pro né pfirozené, protoze jsou
predurcené stat se matkami. Vyhody, kterymi disponuji Zeny jsou citlivost, empatie,
trpélivost, kreativita a komunikace. Tyto vyhody mohou Zenam piinést snadné&jsi

navazovani, vytvareni a upeviiovani vztahli mezi ni a svéfenym ditétem.
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ZAVER

Vyzkumnym cilem této bakalaiské prace bylo vyzkoumat, jaka je motivace pro vybér povolani
asistenta pedagoga, dale najit a porovnat shody a rozdily ve zkuSenostech mezi muzi a Zenami

ktefi pracuji nebo pracovali na pozici asistenta pedagoga.

V teoretické Casti jsme se podrobné zaméfili na profesi asistenta pedagoga a jeji ndlezitosti.
Druhou velkou oblasti bylo pohlavi. Na pohlavi jsme se zaméfili, protoze jsme chtéli najit
rozdily a shody ve fungovani, prozivani a mySleni mezi muzi a zenami a také, zda tyto aspekty

mohou ovliviiovat praci asistenta pedagoga.

V ramci vyzkumu jsme oslovili cilené muzi a zen, ktefi pracovali nebo pracuji na pozici
asistenta pedagoga. Z osmnaécti respondenti se na vyzkumu podilelo pét muzi a pét Zen. Sbér
dat probihal prostfednictvim strukturovaného rozhovoru jak formou osobniho setkani, tak
online rozhovorem nebo pisemnou formou, protoZe v ramci protiepidemickych opatifenich,

kvili Sifeni ndkazy Covid-19, bylo zakazano se schazet.

Nasbirana data pomoci rozhovoru jsme metodou kddovanim, vytvafenim trst, vyhledavanim a
vyznaCovanim vztahti @ metodou prostého vy¢tu dale analyzovali a nachazeli odpovédi na
vyzkumné otdzky. V ramci motivace jsme zjistili, ze jak muzi, tak Zeny pro vybér tohoto
povolani maji vztah k détem. Pak zalezi na aktualni situaci ¢loveéka, pro¢ hlavné nastoupi na

tuto pozici. Bud’ dostal pracovni nabidku a chce ziskat zkusenosti, nebo chce byt zaméstnany.

Dalsi velkou oblasti zkouméani byly zkuSenosti, do které jsme zafadili adaptaci v nové praci,
osobnost asistenta pedagoga a prub&h prace. Kazda tato oblast odpovédéla na nékolik
vyzkumnych otdzek. V rdmci adaptace muzi zvladaji novou praci a novy kolektiv 1épe nez zeny.
Vyhodu maji ti lidé, ktefi znaji Skolni prostiedi z predchozich zkusenosti, napiiklad v ramci

dobrovolnictvi nebo Skolnich praxi.

Osobnost asistenta pedagoga nese Vv sobé odbornost a ur¢ité osobnostni piredpoklady.
Z vyzkumu vyplynulo, Ze kurz asistenta pedagoga nestaci a ¢loveék by mél mit na tuto pozici
vysokoskolské vzdélani ve vhodném bakalarském oboru. V charakterovych piedpokladech by
asistent pedagoga mé¢l mit kladny vztah k détem, trpélivost, empatii, dobré komunikaéni
schopnosti a efektivné zvladat krizové situace. Dale se zjistilo, Ze muzi maji v praci asistenta
pedagoga vyhodu ve fyzické sile a pfirozené autorité, zeny maji zase hlavné¢ vyhodu

Vv trpélivosti, empatii a komunikaci.
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V oblasti povinnosti podle vyzkumu vyslo, Ze asistenti pedagoga také vykonavaji praci nad
ramec svych povinnosti a nejsou za to adekvatné¢ ohodnoceni, a hlavné¢ nemaji na to vzdelani.
S tim souvisi i1 plat, ktery z vyzkumu ukézal jako podprimérny. Hlavné u vysokoskolsky

vzdélanych respondenti plat nebyl v souladu s jejich odvedenou praci.

V oblasti prace a vztahu se svéfenym ditétem zaleZelo, zda bylo dité integrovano do bézné
zakladni skoly nebo bylo vzd€lavano podle § 16 odstavce 9 Skolského zakona. Asistenti
pedagoga se setkavaji slehkym, stfedn¢ tézkym a tézkym mentalnim postizenim,
Aspergerovym syndromem, ADHD, télesnym postizenim, poruchami chovani, vicenasobnym
postizenim a sdétmi snadanim. Tyto rozdilné typy postizeni urCovali pribéh prace
respondenttl, a to také mélo dopad na jejich psychické a fyzické zdravi. Ob¢ pohlavi méli po
psychické strance problémy a nékdy nezvladli narocné situace. Fyzicky praci snaseli haf ti,
kteti vykondvaji praci za 0sobniho asistenta. Dale se zjistilo, ze ptinos pro inkluzivni vzdélavani
tady je, ale jen do takové miry, aby z toho m¢l prospéch samotny zak a také je dulezité zajistit

takové podminky, aby to nenaruSovalo celkové tfidni klima.

Aby clovék dokéazal dlouhodobé pracovat na pozici asistent pedagoga je nutny pravidelny
odpocinek a také podpora a pomoc ze strany Skoly. Takovou pomoc muize zajistit formou
supervize. Na zaklad¢ tohoto vyzkumu na $kolach nebyva ¢asto supervize. Nové sily asistenti
pedagoga ziskavaji sportem. S touto praci se to i shoduje, asistent pedagoga hlavné pracuje

hlavou, pak ve volném case vyrovnava psychické ¢innosti fyzickou aktivitou.

Celkové mizeme fict, ze velké rozdily v prozivani a jednani mezi muzi a Zenami v praci
asistenta pedagoga se nenasly. Jak Zeny, tak muzi maji pfednosti a nedostatky, které aktivni

praci na sobé mohou eliminovat.
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Ptiloha 1 — Informovany souhlas
INFORMOVANY SOUHLAS
Vazena pani/pane,

v souladu se zdsadami etiky vyzkumu* se na Vas obracim s prosbou o zapojeni do studie, jejiz
vysledky budou souc¢ésti mé bakalaiské prace s ndzvem: Motivace zkuSenosti muzil a Zen na

pozici asistenta pedagoga.

Ucast ve vyzkumu je zcela dobrovolna. Ziskané udaje nebudou uvadény ve spojitosti s Vasi
osobou, budou vyhodnoceny a prezentovany anonymn¢ a tento Informovany souhlas bude

uchovan odd¢len¢ od dat a vysledkt™**.

V prubéhu realizace vyzkumu miizete kdykoliv svobodné odmitnout ¢i odstoupit. Cilem
bakalatrské prace je zjistit motivaci pro praci asistenta pedagoga a najit rozdily a shody ve

zkuSenostech a nazorech muzi a Zen na pozici asistenta pedagoga.

PROHLASENI
Prohlauji, ze SOUHLASIM S UCASTI NA VYSE UVEDENEM VYZKUMU.

Student/ka mne informoval/a o podstaté vyzkumu a sezndmil/a mne s cili a metodami a postupy,
které budou pouzivany. Souhlasim s tim, ze vSechny ziskané udaje budou pouzity jen pro ucely
vyzkumu a vysledky mohou byt anonymné publikovany. M¢l/a jsem moznost vSe si fadné, v
klidu a v dostatecné¢ poskytnutém Case zvazit, mél/a jsem moznost se zeptat na vse, co jsem
povazoval/a za podstatné a potiebné védét. Na dotazy jsem dostal/a jasnou a srozumitelnou
odpovéd’. Jsem informovan/a, o tom, ze mam moznost kdykoliv od spoluprace na zkoumani

odstoupit, a to 1 bez udani divodu.

*Sbirka mezinarodnich smluv Sb. M. s. 96/2001 a 97/2001, Smérnice dé¢kana PdF UP ¢. 3/2015-
Statut

Etické komise PdF UP v Olomouci pro oblast vyzkumné ¢innosti

**Udaje budou zpracovany dle Zakona 101/2000 Sb. o ochrand osobnich udajii Tento
informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz

jeden obdrzi moje osoba (nebo zdkonny zastupce) a druhy fesitel projektu.



jméno, ptijmeni a podpis studenta/ky:
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Pfiloha 2 — Seznam otizek do rozhovoru

OTAZKY DO ROHOVORU

Prvni obecna otazka:

Zakladni predstaveni dotazovaného — jméno, veék, vzdé€lani, jiné pracovni zkuSenosti (jina

prace) pied nastupem na pracovni pozici asistent pedagog (AP), pokud ma. V jakém typu Skoly

pracuje — specialni MS, zakladni, specialni ZS, prakticka jednoleta ¢i dvouleta $kola. Kolik let

pracujete jako AP?

Otazky k motivaci:

1.

Co Vas vedlo k této profesi? Jaka byla Vase motivace k volbé této profese/ prace?

Mg¢l/a jste iluze/ptedstavy pred nastupem do této prace? Pokud ano, jaké to byly, a zda
se shodovaly tyto Vase predstavy/iluze s realitou prace AP nebo byly v rozporu? Pokud

jste nemél iluze, pro¢ tomu tak bylo?

Otazky ke zkuSenostem:

3.

4.

Pamatujete si na Vas prvni tyden/mésic? Bylo pro Vas néco Sok, co jste necekal? M¢l

jste takovy pocit, Ze jste si fikal/a, ze to nezvladnete? Pokud ano, proc¢?

S jakou skupinou déti jste se setkal? Jaké dit&/déti jste mél na starost? (Reknéte

diagnézu, a co nejvic o tomto ditéti)

Mohl/a jste se kouknout do zdravotni dokumentace (celkové anamnézu) ditéte na
vyzadani? Dozvédéla jste se bez problému, jaké bere 1€ky, jestli mize dostat zachvat,
napft. epilepticky? Dozvédél/a jste se nezbytné informace o ditéti nebo s tim byl problém
a jen tusite, jaky ma problém? Pokud jste se dozvédél/a o jeho zdrav. stavu, kdy to bylo?
Hned, jak jste se dozvédél/a, jaké dit¢ Vam bude svéfeno nebo az po case? Uvedte

¢asové rozhrani.

Jaka je Vase prace se sveéfenym ditétem/ détmi? Pokud jste mél vice déti v riznych
ro¢nikovych stupnich — napiste o kazdém ditéti, jak se s nim pracovalo? Jak jste s nim
tesil neshody? Jaké byly jeho reakce? Byl nékdy agresivni, odmlouval a nebo se zat’al
a nebyla s nim fe¢? Jak jste reagoval, co jste se diky nému musel naucit — napt. zménit

pristupy atd?



7.

10.

11.

12.

Vypravéjte o Vasem pracovnim dnu od zacatku az do konce pracovni doby? Réno,
béhem vyucovani (pomahate ditcti a jak? A béhem zkousek a testti?) — sedite u ditéte
nebo chodite po tfid¢, sledujete a napominate i jiné déti, o prestavkach, obéd, po obéde,
konec vyucovani? Mate piimou a nepiimou praci — piipravy? Obecné — Co vSechno

prace AP obnasi?

Otazky ke vztahim s rodi¢i — Setkavate se a jste v kontaktu s rodi¢i? Jaké s nimi mate
vztahy? Jak s nimi fesite problémy? Jaky je prubéh domlouvani se na né¢em? S jakym

typem rodicu jste se setkal? Mél/a jste s nim n€kdy néjaky problém?

Otazky ke vztahum s ucitelem/ uciteli — byla jste na 1. a 2 stupni? Jaka je domluva,
spoluprace s ucitelem na 1. stupni a s uciteli na 2. stupni — resp. VSichni Vas respektu;ji
nebo maji specialni poZzadavky nebo nespolupracuji s Vami apod.? Kdyz se vyskytly
problémy, jak jste to fesili a vyiesili? Nechal Vas délat vice véci nez jste mél-napf.
vyu€ovani atd.-nad rdmec povinnosti nez mate ve smlouvé — véci, co by mél délat
osobni asistent? Dava/ji Vam najevo, Ze jste néco mifi ne oni? Ze tam nepatiite? Setkal
jste se doslova s nepratelskym chovanim nebo mate harmonicky vztah, jste si rovni a

respektujete se navzajem? Jak Casto probihaji pfipravy na vyucovani s ucitelem?

Otazky k integraci a inkluzi — souhlasite, aby déti se specifickymi potiebami byly
zaclenény mezi intaktni déti? Pokud ano/ne, tak pro¢? Jakeé jsou vztahy intaktnich déti
k ditéti/ détem s postizenim? Vysvétlila ucitelka détem, jak se chovat k ditéti
S postizenim, a pro¢ takové postizeni ma apod? Figuroval v tomhle Skolni specialni

pedagog nebo psycholog?

Jak préci zvladate fyzicky a psychicky? Rikal jste si nékdy, Ze tato prace byla chyba?
Ze uz nezvladate? Provadi se u Vas supervize? Jste jich u¢astnén? Jak predchazite tomu,

abyste nevyhotel? Co délate o volném case? Mate konicky?

Co si myslite o vzdélavani AP? Kde jste ziskal/a opravnéni délat AP? Jsou dostatecné
kurzy? Daly Vam vSechno, abyste byli na rlizné situace pfipraveni — vV ramci teorie a
praxe? Jak dlouho jste mél/a praxi? Kdybyste mél/a moznost zménil/a byste na
vzdélavani asistentl pedagoga néco? Pokud ano, co by to bylo — jaka oblast a pro¢? A

jak byste ji zménil/a?



13.

14.

15.

16.

17.

Co finan¢ni stranka — jste spokojeni? Kolik zhruba mési¢né dostavate a kolik jste zhruba
dostavali na zacatku, kdyz jste nastoupil/a? Je dostacujici k vykonu/praci AP? Pokud

podle Vs neni, na kolik penéz byste ji zménil/a?

Jaky by AP podle Vas mél byt? Jaké by mél mi piedpoklady? Jaky by mél mit charakter?
Jaky si myslite, ze jste jako AP? Vite o n¢jaké vlastnosti, se kterou mate problém, ale

prace AP ji vyzaduje? Neovladl jste se nékdy? Pokud ano, tak pro¢?

Je néco, co byste zménil, ptidal do prace AP? Jste spokojeny nebo uvazujete o zméné

zaméstnani? Dokazete si predstavit, ze byste tuto praci délal dalsich 5, 10, 15 let?
Chodite rad/tésite se do této prace?

Jaké jsou podle vas vyhody (osobnostni, fyziologické), kterymi disponuji Zeny a muzi
na pozici asistenta pedagoga? Je to mysleno tak, v ¢em ma vyhodu Zzena a v ¢em ma
vyhodu muz na pozici A. Uvedu ptiklad: ,, Zeny jsou obecné vice trpélivé a muzi si umi

sjednat rychle poradek apod.



