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Souhrn

Prace je vénovana vyuziti projektového fizeni v podniku Omega Optix, ktery je
nejsilngj§im vyrobcem a distributorem na trhu optickych ¢oéek v Ceské republice. V
uvodu prace je za cil stanoveno zhodnoceni soucasného stavu fizeni rozvojovych
projekti podniku a posouzeni moznosti vyuziti projektového managementu pro fizeni
téchto projektl. V teoreticko metodologické ¢asti prace jsou shrnuty principy, nastroje a
techniky projektového managementu. Jsou zde vysvétleny pojmy projekt, jeho Zivotni
cyklus a faze, UspéSnost projektu. Ddle jsou vyjmenovani ucastnici projektu a

organizace projektu.

V analytické/praktické Casti jsou uvedeny charakteristiky Omega Optix a zdivodnéni
realizace rozvojovych projektii, Je zde provedena analyza Omega Optix ve vztahu k
vyuziti projektového fizeni (jako podklad slouzi konkrétni realizovany projekt).
Nasledné jsou uvedeny pfistupy k fizeni tohoto konkrétniho projektu podle
projektového managementu a v zavéru jsou porovnany pristupy projektového fizeni se
soucasnym stavem v Omega Optix. Cile bylo dosazeno, implementace projektového
fizeni v Omega Optix by zvysila kvalitu a efektivitu fizeni rozvojovych projektd. Je to
zfejmé ze slabych stranek, které realizace konkrétniho projektu méla a které by

v pripad¢ aplikace PMG byly ve vétsing piipadech eliminovany
Summary

The subject of the study is the management of projects in Omega Optix, which is the
leading producer and distributor on the Czech optical lens market. The target of the
study is to analyse the current state of the management of projects and to evaluate the
possibilities of using project management (PMG) to manage these projects. In the
theoretical part of the study, the principles, the tools and the techniques of PMG are
summarized. The terms project, project phases, project life cycle and success rate of the
project are explained there. The stakeholders and project organization are also

mentioned there.

In the practical part of the study the characteristics of Omega Optix are described
and there is an explanation of the reasons for implementation of specific development
projects. There is also an analysis of the current way of managing projects at Omega

Optix (the analysis is made on the basis ofa concrete project conducted in the



company). Then the same project is described as if it had been conducted according the
PMG and in the closing part the current way of managing development projects at
Omega Optix is compared with recommend way according to PMG. The target was
achieved, the implementation of PMG would increase the quality and efficiency of
management of  development projects. The weaknesses  arising  during
the implementation of the project without using PMG would be eliminated in

most cases when using PMG.
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1 Uvod

K vybéru tématu bakalafské prace mne jednak vedla zvolend specializace studia na

VSEM a jednak moje profesni zaméfen.

Jiz Sestym rokem ptlisobim ve spolecnosti Omega Optix. Nastoupil jsem zde na pozici
manazera nakupu a logistiky, po dvou letech praxe mi bylo svéfeno vedeni vyroby,
nasledné 1 zédkaznického servisu a oddéleni IT. V soucasné dobé tedy pracuji na pozici
provozniho manazera a madm svéfenu vétSinu lidskych 1 materidlnich zdroji Omegy

Optix.

V poslednich tfech letech mi bylo pfidéleno nékolik projektii, které byly Uspé$né
dokonceny, nicméné samotnd realizace téchto projektti byla fesena improvizované a
uspesné dokonceni projektl bylo vykoupeno velkou stresovou zatézi vétSiny kolega,
ktefi se realizace ucastnili. TaktéZ pifi pohledu na realizované projekty musim
konstatovat, ze pii projektovém tymu vzdy stalo Stésti. Na Stésti neni mozné stavét
uspéch podniku v dnesni dobé, proto vznika tato prace a nejednd se pouze o praci
zpracovanou pro ucely studia, ale pokud se mne podaii prosadit do strategie Omega
Optix zavedeni projektového managementu v podniku, tak bude tato prace pouzita jako
vychodisko pro zavedeni zmén v fizeni rozvojovych projektii Omega Optix v pfistich

letech.

V teoreticko metodologické c¢asti budou shrnuty principy, vyuziti, pfinosy, metody a
techniky projektového fizeni. Budou zde uvedeny zékladni charakteristiky projektu,
zivotni cyklus projektu, jeho faze, GspéSnost a kriteria uspeéSnosti, trojimperativ, rizika,
okoli, stakeholders, projektovy manaZer, organizace projektu, projektovy tym,
koexistence trvalé¢ a doc¢asné organizacéni struktury, projektova komunikace a zasady a

pravidla planovani a fizeni projektu.

Analyticka/prakticka ¢ast se bude zabyvat charakteristikou spolecnosti a zdiivodnénim
realizace rozvojovych projektd. Spole¢nost v soucasné dobé nefidi projekty dle
projektového fizeni (PMG). PMG je aplikovano pouze dilce a bez podpory top
managementu. Bude zde stru¢né popsan vyvoj podniku a jeho soucasna organizacni
struktura. Déle zde bude zhodnoceno soucasné procesni fizeni organizace a jeho
nedostatky a analyza soucasné situace spolecnosti ve vztahu k vyuziti projektového

fizeni. Budou zde uvedeny soucasné problémy, které brani v zavedeni projektového



fizeni v Omega Optix. Na jednom z poslednich projektii, ktery mne byl svéfen uvedu
zmapovani soucasnych pfistupt k fizeni rozvojovych projektd. V posledni podkapitole
analytické/praktické ¢asti uvedu porovnani soucasnych ptistupa k fizeni jiz zminéného

projektu s fizenim tohoto projektu pod projektovym managementem.

Nejcastéji pouzivané metody v této praci jsou metody porovnani, indukce a dedukce.
Pozorovani je aplikovano v kapitole 3 — jedna se o pozorovani vnitiniho usporadani
Omega Optix. Indukce byla pouzita pii1 dosahovani cile prace v subkapitole 4.3.
Dedukce byla pouzita pti formulaci sou€asnych pfistupi k fizeni konkrétniho projektu

dle PMG v subkapitole 4.2.

Cilem prace je zhodnotit stav fizeni rozvojovych projekti ve spole¢nosti Omega Optix
v soucasnosti a posoudit moznosti vyuziti PMG pro fizeni rozvojovych projekti v

budoucnosti.

Omega Optix v dneSni dob¢ jiz nemiiZe bez rozvojovych projekti existovat, jejich
Cetnost se kazdym rokem zvySuje a také jejich rozsah a casova naroCnost
mnohonéasobné prevySuje rozsah a Casovou naro¢nost projektli, které byly realizovany

v minulém desetileti.

Hlavni otdzkou je zda by vyuziti PMG skute¢né pfispélo ke zvySeni kvality a
efektivnosti fizeni rozvojovych projekt spole¢nosti. Dalsi otazkou je, zda ma podnik
potencial pro fizeni projekti pod PMG a zda je redlné do piechodu na PMG zapojit cely

podnik, nebo pouze jeho ¢ast.



2 Uvedeni do problematiky projektového managementu

z hlediska cile prace

Projektovy management se dnes vyuziva pro feSeni projektl téméf ve vSech oborech.

Pro projekty je specificka jejich slozitost, jedinecnost a diileZitost pro organizaci.

Vyuziti projektového managementu zvysuje pravdépodobnost piistupu k zahranicnim
zakdzkdm, sniZeni rizik neuspéchu projektl, sniZzeni casové naroc¢nosti projekti,

zjednoduseni komunikace.

2.1 Projekt, jeho Zivotni cyklus a jeho faze
Zakladnim pfedmétem projektového fizeni je projekt.

Projekt je docCasné usili vynaloZzené na vytvofeni unikdtniho produktu, sluzby, nebo
urcitého vysledku. V ramci projektového fizeni se projekty pouzivaji pro vytvoteni
novych produkti, sluzeb, nebo zmén vysSich fadu, jejichz dosaZeni nelze bez pouZiti

sofistikovanych néstroji spolehlivé dosahnout.'

Program je skupina piibuznych projekti koordinovana tak, aby bylo dosaZeno vyhody
oproti samostatné fizenym projektiim. Program mtize obsahovat Casti, které¢ by nebyly
obsazeny v pfedmétu samostatnych projekti. Projekt miize, nebo nemusi byt soucasti

programu, zatimco program se vzdy sestava z jednotlivych projekta.”
Portfolii se oznacuji soubory projektii a programili v ramci sledované organizace.

Project Life Cycle (LC) — projekt prochazi béhem svého zavadéni fazemi, které na sebe
navazuji. Nazvy fazi se v riiznych organizacich li§i. Uzavieni jednotlivych fazi s sebou
nese kontrolu celkového stavu projektu a prezkoumani, zda je mozné s pracemi na

projektu pokradovat.’

"SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 47
2 SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 47
3 DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .156



IPMA pracuje s fazovym modelem projektu. Projekt je ¢lenén do nésledujicich fazi:

Féaze ptredprojektova — predprojektové faze maji za ucel prozkoumat piilezitost pro
projekt a posoudit proveditelnost daného zaméru. Nekdy byva do této faze zahrnovana i

vize, zakladni myslenka, Ze by se n&jaky projekt mohl realizovat.”

Tato faze je spojena s pracemi na studii pfileZitosti a studii proveditelnosti (neni nutné u
jednoduchych projektit). Studie piilezitosti md odpovédet na to, zda je spravné projekt
realizovat. Studie proveditelnosti je zpracovavana v piipadé, Ze studie pfilezitosti
vyhodnoti situaci tak, ze je prostor projekt fesit. Ve studii proveditelnosti je definovany
cil projektu, jsou uvedeny prvni odhady ohledn¢ ndkladid, termint, pozadovanych
zdrojii. V této fazi dochazi k sestaveni jadra projektového tymu. Vystupem této faze je

podklad pro rozhodnuti zékaznika projektu, zda projekt realizovat, nebo nikoli.

Féze projektovda — v této fazi dochazi k vytvofreni planu a jeho realizaci vrcholici

predanim vysledki a zavérem dochazi k ukongeni této faze projektu.’

Féaze poprojektova — jedna se o vyhodnoceni projektu, vSech jeho slabych a silnych
stranek. Je Casto podcenovand, n€které projekty v praxi ji vilbbec nemaji. Jedna se vSak o
velice dilezitou fazi, zejména pro zefektivnéni projektl budoucich, pro eliminaci chyb a

snazsi planovani projektd budoucich.

2.2 Vybrané nastroje a techniky projektového managementu

Nastroje a techniky projektového managementu jsou kliCové pro projektovy
management. Patfi mezi né zejména princip trojimperatrivu, stanoveni SMART cila,
metoda logického ramce, metoda SWOT, metody vyhodnoceni finan¢ni efektivnosti
projektu, metody fizeni rizik, Work Breakdown Structure (WBS), metody Casového

planovani a metody stavu praci na projektu.

Princip trojimperativu je zaméfen na soustavnou koordinaci cile projektu, Casu a

nakladl. Jednd se o hledani kompromisu, které projektového manazera a projektovy

* DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .156
> DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .158



tym provazi od zacatku do konce projektu. Jde o kompromis mezi tim dosahnout cile

rychle, hospodarné a kvalitné.

Stanoveni SMART cili umoziiuje cile projektu nadefinovat jednoznacnym zpusobem.
Cile projektu podle techniky Smart by mé¢ly vypadat takto:

— S - specificky a specifikovany (specific) — protoze potiebujeme védét CO?

— M - m¢étitelné (measurable) — abychom byli schopni urcit, ¢eho jsme dosahli

— A - akceptované (agreed) — pro jistotu, ze zainteresovani védi, o co jde, a shodli

se na relevantnosti a adekvatnosti cile.
— R - realistické (realistic) — aby bylo zfejmé, Ze stojime nohama na zemi
— T — terminovany (timed) — protoZe bez ureni terminu vySe uvedené postrada

smys|°®

Logicky ramec je metoda umoznujici prehledn¢ zmapovat zaméry, ocekavani a uvést je
do souladu s konkrétnimi vystupy a ¢innostmi pfi realizaci projektu. Jde to postup,
s jehoz pomoci lze stru¢né, prehledné a srozumitelné popsat projekt na velmi malém

prostoru’. Metoda bude pouZita v praktické &asti prace v subkapitole 4.3.
SWOT je metoda identifikace slabych stranek, silnych stranek, ptilezitosti a hrozeb.

Metody vyhodnoceni finan¢ni efektivnosti projektu se pouzivaji k rozhodnuti o tom,
zda zamysleny projekt realizovat. Je pouzivana fada kriterii (napt. ROI, NPV, IRR),
podniky vyuZivajici projektovy management maji nastaveny limity téchto kriterii, ktera

jsou rozhodujici pro realizaci projektu.

Metody fizeni rizik umoznuji systematicky pracovat s riziky projektu. Rizika a jejich
fizeni provazi cely tym ve vSech fazich projektu. Dulezité je zabyvat se riziky jiz
v predprojektové fazi, protoze jejich analyza muze vést k rozhodnuti o nerealizovani
projektu z divodu velkého mnozstvi rizik. Timto je mozné zastavit prace na projektu
jesté v dobé, kdy nejsou Cerpany zdroje, nebo jsou erpany pouze v malé mife. Vztah

ovlivnitelnosti rizika a ndkladt projektu je patrny z obrazku 1

® DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .63
7 SAFRANEK, R a kol. (2011) Projektové Fizeni pro zagate&niky, Brno, Computer Press, str. 43



Olivnitelnost rizka Métdady projektu

Crrdivnitelnost K&

Predprojeldovd Projektov4 Foprojeltowa Faze projekin

Obrazek 1 Vztah ovlivnitelnosti rizika a nakladi projektu®

Jednou z metod analyzy rizik je metoda RIPRAN.

WBS je dekompozice projektu na jednotlivé kroky a/nebo ¢innosti. WBS se zpracovava
na rizné pocty urovni, podle slozitosti fizeného projektu a to do takové urovné, aby

bylo mozné k jednotlivym ¢innostem pfifadit odpovédnost a asovou narocnost.

Metody stavu praci na projektech umoziiuji monitorovat, zda jsou prace na projektu
z hlediska spotfebované¢ho Casu, zdroji, nakladd v souladu s planem. Pouzivaji se
metody Earned Value Management, Status Structure Deviation, Buffer management a
dalsi. Pro projekty s mensim rozsahem lze pouzit jednoduchou metodu procentniho
plnéni. Jedna se o dopliovani procentniho plnéni k jednotlivym cinnostem bud’ do
Ganttovych diagrami, nebo pouze do seznamu ¢innosti. Metoda je jednoduchd, ale ma

niz§i vypovidajici schopnost.” Lze zde také pouzivat SW nastroje.

2.3 Uspé&nost projektu

Uspésnost projektu je logicky kli¢ovym faktorem pro vyhodnoceni projektu. Pro
vyhodnoceni, zda projekt je nebo neni UspéSny, se pouzivaji kriteria uspésnosti. Je
dualezité kriteria usp€sSnosti spravné nastavit a komunikovat. Kriteria ispéSnosti musi byt

jednoznacéna, srozumitelnd a méfitelna a stanovena pfed zahajenim projektu. Kriteria je

$ DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str 161
? DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .223-224



mozné v prubéhu projektu upravovat v zavislosti na vyvoji projektu samotného a

v zavislosti na okoli projektu'’.

Kriteria uspeSnosti se déli do tfech hlavnich skupin:
— Kiriteria vlastnikti projektu ¢i zavadéjici firmy.
— Tradicni kriteria kone¢ného provozovatele.

—  Ziskova kriteria financujicich subjektii a dodavateli.''

Zékladnim ptedpokladem k uspé€Snému projektu je splnéni trojimperativu projektu, tj.

dosaZzeni cile projektu ve vymezeném Case a s pouzitim ptidélenych zdrojt.

V soucasné dobé¢ je pro vétSiny podnikt dulezité projekty fesit v co nejkrat§im mozném
¢ase. Zdroje jsou omezeny taktéz u vSech podnik (a i v pfipadé, ze se jednd o projekt,
ktery neni financné pfili§ naro¢ny, vSechny dobfe vedené podniky v soukromé sféie
zdroji neplytvaji). Cilem vétSinou byva dosazeni dokonalého stavu, produktu, nebo
sluzby. Je tedy zfejmé, Ze pii fizeni projektu se pifi udrZovani trojimperativu
v rovnovaze jedna vzdy o kompromis. Schéma principu trojimperativu uvadi nasledujici

obrazek 2.

Cile (tnas )

Cas (tmin.) Maklady {tmun.)

Obrézek 2 Trojimperativ'>

" DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .35
" DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .36
2 DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .63



Vyse uvedené metody a techniky projektového managementu netvoii vycerpavajici
piehled, jedna se o vycet téch znich, které je vhodné pouzivat pii fizeni vétSiny
projektt.

2.4 Projektovy manazer

Projektovy manazer, je osoba, ktera je zodpovédna za pribeh projektu a dosazeni jeho
cili. Vybér projektového manazera je tedy pro zakaznika a zadavatele projektu
klicovym a je tfeba vénovat vybéru projektového manazera velkou pozornost. Dobry
projektovy manaZer musi dosahovat odpovidajicich kvalit. Sumarizace téchto kvalit je

uvedena v tabulce 1.

1. Uméni komunikovat

Naslouchani
Pfesvédcéovani

4. Uméni vést

Uvedeni ptrikladu
Energi¢nost

Vize (velka obrazotvornost)
Delegovani

Pozitivni postoj

2. Organiza¢ni dovednost

Planovani
Nastaveni cila
Analyzovani

5. Dovednost piekonavat
prekazky

Flexibilita
Kreativita
Trpélivost
Vytrvalost

3. Odbornost pii budovani tymu

Empatie
Motivace
Soudrznost
Kreativita

6. Technologické znalosti

Zkusenosti
Znalosti projektu

Tabulka 1 Odbornosti potiebné pro uspé&sného projektového manazera'®

" TAYLOR, J. (2007) Zaginame ¥idit projekty, Brno, Computer Press, s. 13




Bez odpovidajicich odbornosti projektového manazera je dosazeni cile projektu
ohrozeno. Zdroj neuvadi jesté¢ dalsi dvé vyznamné kvality a to odolnost vic¢i zatézi a

schopnost prace pod stresem.

2.5 Zajmové skupiny (zainteresované strany)

Zainteresovan¢ strany jsou lidé ¢i skupiny, které maji zajem na vykonu, nebo uspéchu
projektu nebo jsou projektem ovlivnéni nebo také omezeni. Jsou to jednotlivei i
skupiny, ktefi se musi vypotadat s vystupy projektu. Tedy kazdy, kdo je pro uspéch

projektu kriticky dalezity, by mél byt identifikovan jako zainteresovana strana.'*

Razné z4jmové skupiny maji pii feSeni riznych projekti rtzné odpovédnosti a
kompetence. Pro uspé$né tizeni projektu je tfeba identifikovat vSechny zdjmové skupiny
a spravné urCit rizika a pfilezitosti, které mohou od téchto skupin vzejit. V prubc¢hu
fizeni projektu se mize vliv zgjmovych skupin ménit, proto je tieba se zdjmovymi

skupinami zabyvat ve vSech fazich projektu.
Kli¢ové zdjmové skupiny projektu jsou:
Predstavitelé zakaznika projektu:

— Sponzor projektu.
— Investor, nebo vlastnik podniku, ktery si realizaci projektu objednéava.
— UtZivatelé budouciho projektu.

— Zaméstnanci zédkaznika projektu, kteti plisobi v bezprostfednim okoli projektu.
Predstavitelé dodavatele projektu:

— Manazefi podilejici se na fizeni projektu ve vSech jeho tidicich urovnich.
— Manazer projektu.
— Clenové projektového tymu.

— Subdodavatelé a subkontraktofi.

'* SAFRANEK, R a kol. (2011) Projektové fizeni pro za¢ate&niky, Brno, Computer Press, str. 27



— Jiné skupiny svlivem na projekt (zastupitelské ufady, politickd lobby,
konkurence, apod)."

— Vefejnost a sd&lovaci prostedky.'®

Zakaznik projektu je zadavatel, ptipadné investor projektu. Kazdy projekt ma svého

zadavatele. Mlize jim byt jak jednotlivec, tak spolecnost, piipadné jeji Cast.

Sponzor projektu je osoba kompetentni k rozhodovani o zakladnich aspektech projektu.
O produktu, ktery ma projekt pfinést, o Case realizace projektu a o finan¢nim aspektu

projektu.

Dodavatel projektu je spolecnost nebo jeji Cast, kterd na zékladé kontraktu se
zadavatelem projektu poskytuje realizani zdroje a know-how potiebné k dosazeni

pozadovaného vysledku projektu'’

2.6 Organizace projektu a jeji integrace do stalé organizacni

struktury firmy

Organizace projektu je tym pracovnikil (at’ jiZ kmenovych pracovniki, nebo pracovnikli
najatych pouze pro dany projekt, pfipadné¢ kombinace). V tomto tymu jsou definovany
pravomoce a odpovédnosti. Nékteti ¢lenové projektového tymu se podileji na pracich
projektu ve vSech jeho fazich, jini se podileji na pracich pouze v nékterych fazich
projektu a po dokonceni svého ukolu tym opoustéji. Organizace projektu je tedy

docasna a je ji tfeba integrovat do stalé organiza¢ni struktury firmy.

Jednim ze zékladnich rysi projektové organizacni struktury je zplisob jednoznaéného
pfifazovani pravomoci a odpovédnosti jednotlivym subjektlim, které participuji na

realizaci projektu pfi respektovani téchto pravidel:

— Jednoznacnost pfifazeni — kazda odpovédnost a pravomoc miize byt piifazena
pouze jednomu subjektu v ramci projektové hierarchie
— Delegovani podle ocekavanych vysledkii — kompetence musi byt delegovany

jednotlivym subjektim Umérné jejich moznostem dosdhnout ocekavanych

15 SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 26, 27
'® SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 26, 27
17SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 26, 27
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vysledkl, pficemz je nutné brat v uvahu disponibilni zdroje, znalosti, potifebu
™ 4 ¢ e 18
¢asu, omezeni a rizika

— Vyvazenost kompetenci — odpovédnost za jednotlivé ¢innosti musi byt imérna
delegované pravomoci

— Na dané turovni projektové hierarchie by méla byt uskutecnovana veskera
piislusna rozhodnuti a neméla by byt (zbytecn€) postupovana na vyssi fidici

trovng."”

Lze mluvit o projektové fizené organizaci, projektu fizeném mimo stalou organizacni
strukturu, projektovém tymu jako soucasti stalé organizacni struktury, nebo maticové

organizaci.

Projektové tizené organizace realizuji vSechny cinnosti ve formé projektii. Jednd se
napiiklad o podniky, podnikajici v oblasti IT. Projektové fizené podniky ve vétSiné
pfipadech pracuji na vice projektech soucasné a pro fizeni svého portfolia projekti
zakladaji projektové kancelare. Jednotlivi pracovnici, kteti na projektech pracuji jsou po
ukonceni projektu uvolnéni do projektii dalsich, nebo v ptipadé, ze byli najati pouze pro
jeden dany projekt, po jeho ukonceni odchazeji z podniku, stejné tak se déje 1 v pripade
dodavateli a subdodavateld. Je zde casty piipad, Ze pracovnici pracuji na vice

projektech najednou. Schéma projektove fizené organizace je uvedeno nize v obrazku 3.

Projektove fizena organizace

C_‘_: Tym projekiu A

—
< Ty il 5 —

'8 DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str .111
' DOLEZAL, J a kol. (2009) Projektovy management podle IPMA, Praha, Grada Publishing, str.111
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Obrazek 3 Projektové Fizena organizace™

V projektu fizeném mimo stilou organizacni strukturu se jedna o podniky, které pro
feSeni rozsahlejSich zmén vytvoii organizaci projektu mimo podnik a tato je podiizena
zpravidla vlastnikim, pfipadné¢ top managementu, nebo nékterému clenu top
managementu. Tato struktura po ukonceni projektu zanika. Schéma organizace, ktera

projekty idi mimo stalou organizac¢ni strukturu je uvedeno na obrazku 4.

PT mimo forménd organizand struleturm

Obrazek 4 Projektovy tym mimo formalni organizaéni strukturu®’

V projektovém tymu jako soucasti stalé organizacni struktury se jednd napiiklad o
vyrobni podniky, které pouzivaji projektové fizeni napt. pii zavadéni novych vyrobki.
Cast podniku je fizena procesné a rozvojové &innosti jsou Fizeny projektové. Podniky,
které timto zpisobem fidi projekty, pouZivaji k praci na projektech kmenové

zaméstnance, najaté zameéstnance a dodavatele/subdodavatele.

Kmenovi zaméstnanci nejsou pln¢ k dispozici pro dany projekt, ale stale pracuji na své

pozici v podniku, na kterou se po ukonceni projektu vraci. Je zde ziejmé, ze pii feSeni

2 Material fy. I&V CONSULTING pro MSMT akreditovany program ,,Cultivate Your Clients* /CYC/, Praha 2010
2! Material fy. I&V CONSULTING pro MSMT akreditovany program ,,Cultivate Your Clients* /CYC/, Praha 2010
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casové narocnych projekti mulze dochdzet k pretézovani téchto zaméstnancl, nebo
k zanedbavani pracovnich povinnosti vyplyvajicich ze stalé pracovni pozice. Proto je
klicoveé, aby v takovém podniku dobie fungovala zastupitelnost a aby v podniku byla
firemni kultura podporujici tento systém prace. Nejvétsi slabinou téchto organizaci je
neochota liniovych manazert uvoliiovat pro prace na projektech kvalitni zaméstnance.

Schéma této organizace uvadi obrazek 5.

PT jako soutést orgamraini strukctury

—
I S S

Obrazek 5 Projektovy tym jako souéast organizaéni struktury™

Maticova organizace je pouzivana k realizaci naro¢nych projektt. Jednotlivi ¢lenové
tymu pracuji jednak na svych obvyklych tkolech tak i na projektech — maji tedy dva
nadfizené — jedna se o konfliktni strukturu. Aby byly konflikty minimalizovany, je
vhodné stanovit jasna pravidla kterd budou akceptovéana jak liniovym manazerem, tak

projektovym manazerem. Schéma této organizace je uvedeno na obrazku 6.

2 Material fy. I&V CONSULTING pro MSMT akreditovany program ,,Cultivate Your Clients* /CYC/, Praha 2010



Mlaticova organizace

Elasicka funkfnd struktura

Projektoveé tymy

Obrazek 6 Maticova organizace®™

Organizac¢ni struktura projektového tymu je odsouhlasena na Gvodnim planovani

projektu (tohoto se ucastni projektovy manazer a zakladni tym).

2.7 Iniciace, planovani, Fizeni a ukonceni projektu

Predpokladem iniciace projektu je existence stanoveného cile, ktery ma byt realizaci
projektu dosazen. V priibéhu procesu zahdjeni nebo téz iniciace projektu jsou vykonany

tyto zakladni ¢innosti

— Zvazeny strategické potifeby podniku a vytyCeny konkrétni cile, jichz mé byt
dosazeno.

— Rozhodnuto o zpiisobu zajisténi téchto cili. A to vyhlaSenim interniho projektu,
nebo pofizenim produktu — pfedmétu, sluzby, nebo jejich kombinace zvenku.

— Vymezeny podminky a ptredpoklady realizace projektu.

— Jmenovany osoby, které¢ budou za realizaci projektu v jeho zivotnim cyklu

odpovédné.

» Material fy. I&V CONSULTING pro MSMT akreditovany program ,,Cultivate Your Clients* /CYC/, Praha 2010
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— Sestaven dokument, ktery specifikuje zdméry o realizaci projektu —

identifikaéni listina projektu.”*

Skupina procesti planovani projektu uziva strategickych vysledki ptredchozi

skupiny iniciace projektu a pretvaii je do formy taktického planu pro realizaci

projektu. Planovani podrobi projektovy zamér detailnimu rozboru z pohledu casu,

nakladi, technologii, metodologii a pracovnich zdroju.

Jeho vystupem jsou dva podrobné a zavazné dokumenty:

— Definice pfedmétu projektu

—  Pléan projektu®

Rizeni se obecné€ sestava z:

Ukondeni projektu je proces, kterym je hodnocen projekt a projektové snaZeni.”

Obsazovani — vyhleddvani pracovnikli vhodnych pro splnéni specifického
ukolu nebo profese.

Delegovani — piidéleni specifického ukolu, pfiméfené autority
k rozhodovani a soucasn¢é odpovédnosti za splnéni tohoto tkolu.

Koordinace — zajisténi plynulosti pracovniho procesu a navaznosti plnéni
ukola.

Motivovani —vzbuzeni zdjmu splnit urcity kol v souladu s hodnotovym
zebfiCkem jedince, napf. povzbuzenim, pochvalou, udélenim pfislibu
odmény nebo poskytnutim jiné pracovni vyhody v souvislosti se splnénim
ptidéleného ukolu.

Dohledu — poskytovani priibézné pozornosti vykonu jedincli a prubehu
plnéni zadanych ukold.

Skoleni — rozvijeni kvalifikace a znalosti jedinc.

Poskytovani rad.*®
7

Ugelem tohoto procesu je:

2 SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 77
2 SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 113
% SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 180
2 SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 60
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— Ukonceni vSech bézicich procest projektového managementu.

— Predani vSech vystupti projektu a oficidlni uzavieni vztahi mezi
dodavatelem a zdkaznikem v ramci dané¢ho kontraktu z pohledu pfedmétu
projektu.

— Uvolnéni vykonnych projektovych sil — ¢lenti projektového tymu — a
provedeni zavére¢ného hodnoceni jejich vykonu v rdmci projektu.

— Ukonceni pouzivani v§ech materialnich a finan¢nich zdroja projektu.

— Vyporadani vSech tcetnich agend.

— Zpracovani zkuSenosti a dosazenych vysledkli fizeni projektu do
hodnoticich dokumentli, a to z pohledu metodologii a kvality vlastniho
projektového managementu.

—  Archivace dokumentace projektu.*®

2 SVOZILOVA, A. (2011) Projektovy management Praha, Grada Publishing, str. 253
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3 Charakteristiky spole¢nosti Omega Optix a zdlivodnéni

rozvojovych projektu

Omega Optix prosla za poslednich 20 let velmi rychlym vyvojem. Veskeré Cinnosti
spolecnosti byly v prvnich letech vykonavany dvéma az péti pracovniky. V soucasné
dobé se jedna o nejsilngjsi spole¢nost v optickém primyslu v Ceské republice. Rychly
rust s sebou prinesl fadu velkych zmén, které byly financné, technologicky i ¢asové
naroéné. Cetnost zmén v poslednich letech roste, a to z diivodu novych technologii,

které jsou vyvijeny a z divodu novych aktivit, které spole¢nost realizuje.

3.1 Charakteristika spolecnosti Omega Optix

Spolecnost Omega Optix byla zalozena jako vefejna obchodni spolecnost v roce 1996,
Zalozil ji souCasny generalni manazer David Stein, ktery ji vlastnil az do doby prodeje
nadnérodnimu gigantu Essilor (v roce 2008), ktery je nejsilngjSim hracem v oblasti
brylovych ¢ocek a ptidruzenych odvétvi optického primyslu na svété. Obrat Omega
Optix v roce 2010 dosahl 239 mil K¢&, v roce 2011 266 mil. K&. Cisty zisk v roce 2010
dosahl 12 mil. K¢, v roce 2011 dosahl 27 mil. K¢.

Hlavni pfednosti Omega Optix ve srovnani s konkurenci je velmi dobfe fungujici
exportnim aktivitam, ktery umoziuje znatelnou vyhodu pfi dosahovani Gspor z rozsahu.
Objem vyroby je témér desetindsobny ve srovnani s druhym nejsiln€jSim vyrobcem
v CR (Optika Civice). Vice, nez polovinu vyrobnich nakladu v optické vyrobé tvoii
naklady fixni. Timto mad Omega Optix nezanedbatelnou vyhodu, kterd ji umoziuje
dodéavat na cesky trh Spickové produkty za ceny srovnatelné s konkurenci a pfitom
dosahovat nadpriimérnych ziskl. V tabulce 2 je uvedena SWOT analyza organizace

Omega Optix k bieznu 2012.
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silné stranky

slabé stranky

silny trZni podil na éeském trhu

fizeni zavadéni novych produkti a technologii

funk&ni procesni fizeni v oddéleni vyroby a logistiky

pfili§ mnoho chyb zplisobenych lidskym faktorem

spolecnost orientovana na zakaznika

(telefonické objednavky, urgentni nestandarcni poZadavky

Vysoké interni standardy kvality (nad rdmec norem)

zakazniki)

univerzalni délnické pozice

nizka droven strategického planovani

rychlost reakce na nové poZadavky zékaznika

neochota managementu vzdélavat se v modernich

nizké vyrobni naklady v porovnni s tuzemskymi vyrobci

metodach managementu

Siroké portfolio oéek (vyhoda pro prodejce)

Umyslné blokovani zaméstnancii od nékterych informaci

firemni kultura

siroké portfolio €oéek (vysoké naklady na zasoby,

problémy pro vyrobu a logistiku)

nedostatecné prostory Omega Optix

prileZitosti

hrozby

potencial k rozgireni aktivit v SRN (I PRO, Transmed)

velké mno2stvi malych distributoril vstupujicich na trh CR

moznost podilet se testech novych stroji pro opticky primysl

(prodeje skladovych éoéek)

nizké ceny kuryrnich preprav do viech destinaci

ekonomicka situace v EU

- konkurenceschopnost s lokalnimi vyrobci

pokles cen vyrobnich zafizeni umoZiiujici pofizeni

MozZnost vyuZiti kupni sily spoleénosti Essilor

i malym tuzemskym vyrobctim

Nizké personalni naklacly

vysoka kvalita a dobry sevis asijskych vyrobcii + klesajici

Moznost vyuZiti vwhodnych podminek Essiloru k financovani

pfepravni naklady

rozvoje podniku

Tabulka 2 SWOT Analyza Omega Optix k Bfeznu 2012%

3.2 Organizace spolecnosti Omega Optix

Omega Optix je spolecnost se Stihlou organizaéni strukturu, vede ji generalni manazer a

jemu pifimo podfizeny top management, ktery tvoii tfi pracovni pozice — provozni

manazer, finan¢ni manazer a obchodni feditel. Déle nésleduji jiz jen dvé dalsi Grovné

(az na par vyjimek, které jsou pozustatkem rychlého vyvoje spolecnosti) — uroven

supervisorti a urovenn fadovych pracovnikii. Jedna se tedy o klasickou liniové Stabni

hierarchickou strukturu. Omega Optix je spolecnost stiedni velikosti, poCet pracovnikli

je 135. V obrazku 7 je uvedena organiza¢ni struktura Omega Optix k bieznu 2012.

* Vlastni uprava
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Imocnénec pro kvalitu, . -
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OBCHOD a EXPORT FINANCE PROVOZ
VYROBA
BRYLOVE COCKY A | 1
OPTICKE PRISTROJE - PERSONALNI T
tuzemsko
- Procesnitechnik -
specialista DVI
BRYLOVE OBRUBY UCTARNA ZAKAZNICKY SERVIS +
REKLAMACE
H BROUSENT
BARVY
MARKETING CONTROLLING LOGISTIKA
H TVRZENI |
ANTIREFLEX
ZAKAZNICKY SERVIS - TR
export
ZABRUS
TECHNICKE ODDELENT
KONTROLA KVALITY

Obrazek 7 Organizaéni struktura Omega Optix k breznu 2012

Omega Optix pusobi prostiednictvim pobocky i na Slovensku. Pobocka byla zalozena
v roce 1998 pouze jako distribucni clanek, v roce 2000 se vSak pii obnové strojového
vybaveni vyroby v CR vyfazené stroje presunuly na Slovensko a do krize v roce 2009
zde fungovala omezen¢ vyroba (chybélo odd€leni antireflexnich uprav). Pocet
zaméstnancl dosahl 35. V roce 2009 byla vyroba zrusena a v letoSnim roce byl zruSen i
sklad a logistika, byly zahajeny piimé dodavky z CR a poéet zaméstnanci klesl na 11.

Obé dvé Gisporna opatieni pomohla v rozvoji Omega Optix CR. Uzavieni vyroby na SK

3% Smérnice Omega Optix HR 002 (duben 2010)
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pfineslo celkové snizeni nakladi v dobé krize a podafilo se udrzet optimalné naplnénou
vyrobu v CR. Uzavieni skladu a logistiky jiz bylo jen logickym krokem ke snizeni

nakladi v obdobi oc¢ekavani dalsi viny krize v roce 2012.

3.3 Analyza situace Omega Optix ve vztahu k vyuZziti projektového

Fizeni

Jak jiz bylo zminéno, Omega Optix byla zalozena sou¢asnym generalnim manazerem a
tento ji do dnes$niho dne vede. Jedna se o velice inteligentniho ¢loveéka, ktery dokaze
okamzité rozpoznat nové piilezitosti a je velmi dobry v jednani se zakazniky a
dodavateli. Problémem je, Ze se nejednd o ¢loveka, ktery by mél talent vést tym, nebo
pievést své napady do reality. Neumi motivovat (aZz na vyhranéné typy lidi) a neni

ochoten vzdélavat se v nové pouzivanych metodach managementu.

ISO 9001 povazuje za nutné zlo pro ziskani vyvoznich certifikatli a nema zajem v jeho
vyuzivani. Pfed dvéma roky jsem zacal ISO 9001 aktivné vyuZzivat pro vyrobni usek a
spravnym vyuzivani preventivnich a napravnych opatieni spolu s nastavenim reportingu
klicovych znakii, provazanim kliCovych znakii s pohyblivymi ¢astmi mezd vSech
pracovnikll a pravidelnému reportingu klicovych znakii vSem zaméstnancim se mi
podafilo vyrazn¢ zvysSit vykonnost vyrobniho useku. Generalni manazer si vSak

nespojuje dobré vysledky s vyuzivanim ISO 9001.

Jakékoli snahy ziskat podporu pro pouZzivani projektového managementu v Omega
Optix jsou marné z nasledujicich davodu:
— Generalni manazer v tom nevidi smysl, naopak to vidi jako plytvani zdroji —
bylo by nutné v pocatku spolupracovat s externimi konzultanty.
— Nedostatetné vzdé€lani pro zavedeni a uZivani projektového managementu
soufasnym managementem

— Neochota soucasného managementu se projektovym managementem zabyvat

Tyto tii diivody jsou natolik zdvazné, Ze moje snaha o vyuziti projektového fizeni v celé
spolecnosti je v soucasné dobé marna. Spolecnost v soucasné dobé tedy PMG zavedené
nema, dale neni na fizeni projekti dle PMG pfipravena z hlediska organizaéni struktury,

lidskych zdroji, SW a neochoty na zavedeni PMG uvolnit finan¢ni prostiedky.
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4 Rozvojové projekty spolec¢nosti Omega Optix

V poslednich 5ti letech v oboru vyrobnich brylovych ¢oc¢ek doslo k rychlému vyvoji jak
ve véci novych technologii, stroji tak ve véci novych materidli, objednavkovych
systémt 1 ve zkraceni dodacich ¢ast zakaznikovi. Za poslednich 5 let v tomto oboru
nastal vyvoj srovnatelny s vyvojem v pfedchozich 50ti letech. Mnoho drobnych firem,
které tento vyvoj nenasledovalo se v soucCasné dobé potykaji s existencionalnimi
problémy, protoze nejsou schopny konkurovat podnikim, které timto vyvojem prosly a
jiz vibec ne tém, které tento vyvoj tvorily. Omega Optix v soucasné dobé pouziva
nejmodernéjsi technologie, nejmodernéjsi stroje. Pozice spolecnosti na evropském trhu
rok od roku posiluje a hlavnim divodem uspéchu jiz nejsou pouze nizsi naklady ve
rychlost zavadéni novych produkt. Zmény, které probihaly v Omega Optix ukazaly, ze
systém vedeni, ktery byl az do roku 2009 ¢ist€ procesni, jiz nevyhovuje soucasnym
potfebam spolecnosti. Byly zde jednoznacné dikazy — napt. zprovoznéni a odladéni
novych vyrobnich linek nebylo otdzkou dnti a tydni, tak jak je to bézné ve vyrobnich
zdvodech Essilor, nebo Hoya, ale bylo to otdzkou nékolika mésicli. Zaskoleni
pracovnikli na novy systém prace probihal az po instalaci linky. Nové vyrobni linky
mély byt feSeny pod PMG, stejné tak jako ostatni vyznamné zmeény (implementace
nového objednavkového systému, nové telefonni Ustfedny a jejiho napojeni na CRM.)
Nepouzivani principit PMG vedlo jednak ke zpozdéni, jednak byli zdkaznici vystaveni

negativnim dopadiim provadénych zmen.

4.1 Analyza projektu ,,ZvySeni vykonnosti Omega Optix SK*

Jako konkrétni projekt jsem zvolil projekt ktery Omega Optix realizovala od poloviny
srpna 2011, a ktery byl ukon¢en 31.1.2012.

Iniciace projektu:

Projekt byl iniciovan generdlnim manazerem v Cervenci 2011. Iniciace a zadéani
projektu nebylo provedeno v souladu s PMG. Samotné stanoveni cile neprob&hlo podle
metody SMART. Prvni zadani bylo zajistit pfimé dodavky vybranych produktii z CR
piimo optikim na SK. Veskeré produkty byly do té doby posilany z Omega Optix CR
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do Omega Optix SK.

Vysledky analyzy a nasledné nafizeni realizace pfimych dodavek nebylo v souladu se

strategii Omega Optix.

Nebyl oficidln€ zadan interni projekt na realizaci této zmény. Jednalo se pouze o Zadost

o0 zajisténi ptfimych dodavek od generalniho manazera provoznimu manazeru

Po prvni analyze, kterou jsem provedl vySlo najevo, ze pocet piimych zasilek
s vyrobnimi ¢o¢kami by byl primérn¢ 33 denné. Vzhledem k malému poctu zésilek, by
minimdlni cena za zasilku od nejvyhodnéjsiho kuryrniho ptepravce byla 7,2 EUR.
Timto by pfi zachovani stejného objemu zasilek stouply ro¢ni naklady Omega Optix SK
o 60000 EUR. Tato castka odpovidd 45% soucasného zisku, proto jsem navrhl

generalnimu manazerovi feSeni nasledujici:
1) Nebudou piimo odesilany pouze vyrobni ¢ocky, ale vSechny ¢ocky.

2) V Omega Optix SK dojde ke zruseni oddéleni expedice a ¢asti oddéleni brouseni (7

pracovniki).

3) Omega Optix SK piejde na stejny ERP jako Omega CZ s tim, Ze dojde k nastaveni
automatickych ucetnich schémat. (operator na SK zadd do systému objednavku
zdkaznika, automaticky probéhne fakturace a skladové pohyby Omega Optix CZ —
Omega Optix SK - zékaznik).

4) Pouzijeme soucasného dopravce pro rozvoz v CR (Transmed) pro piepravu
z Brandysa nad Labem do Bratislavy, kde dojde k napojeni na distribuci firmy CEWE,
kterd provede distribuci po SK. Nalezeni tohoto feSeni bylo kli¢ové pro milj navrh —

Cena za balicek doruc¢eny do 24 hodin klesla na 3 EUR pi#i 100 balickach denné.

V ptipad€é UspéSné implementace tohoto feSeni dojde k celkovému sniZeni naklada,
zrychleni dodacich ¢ast a zjednoduSeni reportingu. (Omega SK doposud pouzivala jiné
ERP a bylo velice ¢asoveé naro¢né zpracovavat mésicni prodejni reporty v Omega Optix

SK i hlavni report — porovnani situace s rozpoétem piredavanym Essiloru).

Muj navrh byl piijat, ¢imz se podafilo alespon identifikovat cil a na celou zménu byl
odstartovan oficialni projekt za ktery byl zodpovédny provozni manazer. I takto vSak

iniciace nebyla vedena dle PMG, nebyly vibec feSeny podminky a ptredpoklady
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realizace projektu a nebyla sestavena identifikacni listina projektu (ILP). Studie

proveditelnosti nebyla sepsana.

Nebyla provedena analyza zainteresovanych stran, sou¢asného stavu Omega Optix SK a

specifik slovenského trhu, protoZze vzhledem k utajeni celého projektu to nebylo mozné.

Néavrh organizace projektu také nebyl zpracovan, nicméné byl jsem rozhodnut pouZzit
pouze sebe jako vedouciho projektu a vSichni ostatni byli ve stejné linii — toto viceméné
vychéazelo z organizacni struktury obou pobocek — vétSina tymu jiz byla mymi
podiizenymi ve stalé organizacni struktufe, dva ze ¢lend tymu, ktefi museli byt pouziti
pro ukoly provadéné na slovenské strané byli ve své stalé organizaéni struktufe na

stejné Urovni, na které je moje pozice.

Rizika nebyla v této fazi feSena a to z divodu, ze projekt byl tajny i1 pro cCleny
budouciho projektového tymu az do jeho oficidlniho ozndmeni ¢lenim dne 22.8.2011
Moje znalost situace v Omega Optix SK a znalost trhu SK byla pfed zahdjenim nulova,

tj. pouziti napf. brainstormingu bylo velmi omezené.

Odhad casu dil¢ich cCinnosti nebyl proveden, nutné bylo dodrZet termin spusténi
pfimych zésilek, propusténi dotéenych pracovnikii Omega Optix SK a ptfechodu na

novy ERP pro SK 31.12.2011.

Ve fazi iniciace projektu Nebyla provedena finan¢ni analyza projektu Doslo pouze k

mému odhadu nakladu.

Zdroje nékladi:

navyseni piepravného ze sazby Slovenské poSty na novy systém piepravy

— nove licence do ERP Omega Optix CZ

uprava ERP

odstupné vyplacené zaméstnanctiim, ktefi budou nadbyte¢ni v Omega Optix SK
Zdroje vynost:

— zruSeni ptivodniho ERP Omega Optix SK

— uspora na mzdach propusténych zaméstnancti

Dle prvniho odhadu v roce 2012 uspora 10 000 EUR, v nasledujicich letech 80 000
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EUR.

Vzhledem k tomu, ze hlavni pfinos nemél byt financni, ale zrychleni dodacich casti a
vzhledem k tomu, ze ze strany Essiloru neslo o doporuceni ptfimych zésilek zavést, ale
za nafizeni (coz je velice neobvyklé, vétSinou minimaln€ nechavaji prostor pro

vyjadfeni), nepovazoval jsem za nutné hlubsi analyzu d¢lat.
Planovani projektu:

Planovani probéhlo na prvni schlizce projektového tymu a na dalSich schiizkach

probihal monitoring a Gpravy planu.

Planovani bylo provedeno z pohledu ¢asu a pracovnich zdroji, nebyl feSen pohled

nakladi, technologii a metodologii.

V ramci planovani nebyly tvofeny sitové grafy, nepouzily se Gantovy diagramy.. Pro
monitoring prib¢hu projektu byl pouzit pouze zapis z porady, ktery se tydné

aktualizoval timto zpisobem:

—  Zluté zvyraznény ukoly, které budou mit termin plnéni v nasledujicim tydnu

— Cerven& zvyraznény ukoly, u kterych nebyl splnén termin (stav praci na
takovych tikolech jsem monitoroval denn¢)

— Doplnénim popisu ,,splnéno* u kol které byly splnény. Kontrola toho, zda
byly splnény skute¢n¢ probihala tak, Ze o tom, zda je ukol splnén ¢i nikoli
nerozhodoval fesitel, ale ¢lanek pro ktery byl ukol provadén. Tam kde se jednalo
o posledni tkol v fadé€, se vzdy konala schiizka, nebo konferen¢ni hovor se
vSemi Cleny tymu. Odsouhlaseni splnéni ukolu rozbéhlo vzdy e-mailem na
vSechny ¢leny tymu. V obrdzku 8 je ukazka tohoto zplisobu monitoringu praci

na projektu.
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odpovEdnost spoluprace  ternin do

FP Jjen info 230 aktivnich zakaznikd - picking listy min. objednavek je mezi 56 hod

Jankl navidy sprava Scaly - komplet Brandys - Honza

Jank! pii 1. jednani s Labok Zmény v objednavkach - Honza zjisti

Jank pii 1. jednéni s Labok pfiprava na propojeni s D% - Labok

Jank I pii 1. jednéni s Labok propojeni Objedndvek + vyskladnéni + pfefakturace CZ-SK

DE JP upiesnime rozvazanl prac.pomérd

i 12, z4fi 2011 Jirka N pfeda testovaci picking listy Pavle

JP 15. zafi 2011 Jirka pfeda JK, Honzovi a Pavle informace o vSech typech mktg akci, které SK realizuje a planuje realizovat - pfesné popisy
JP 15. 24fi 2011 poslat Honzowi vzhled viech dokumentd které jsou vistupem Abry

FF 15. zaii 2011 Pavla - jak bude probifat vybér obrub a ogek i pro CR

JK Jank 158 zafi 2011 nakup SV - dofedit

JP 15. z4fi 2011 konsolidace a fakturace - info Honzowi, komu jak faktungje SK

JP 15. z4fi 2011 hadifky, bornbdny.... - Jitka info Pavle

DB 15. 24fi 2011 Dana pfeda Pavle informaci o soufasném stavu, kolik je dobirkafd, jakeho typu, jak funguje komunikace s expedici - excelove sedity
DB 16, z&fi 2011 Dana podle Pavle SK obalku a fakturu. Pavla poptd u Karnika ohalku do obalkovacky a hlav. papir- pfes lvanu Zivanskou
DB 15. z&fi 2011 Dana poslat eté celkové naklady rozvazani prac.poméru po zaméstnancich - dle zakona + mésigni odstupné navic
Jank 19. z&fi 2011 Honza zkufebni verze pro Danu

Jank 21, z&f 2011 Honza - 20,21.9. névétéva SK - analyza |T fedenl, zjistit jak ukondit ABRU

Jank 30. z4f 2011 vzdélené piipojeni - koncept - 30.9 - 25000 CZK jednordzovd naklad (odsouhlaseno na schiizee)

JK 30. zafi 2011 Tracing - vytestovat - Anka a Lenka a Martina M

FP 30. zafi 2011 phiprava Stitkd pro Sk zakazniky

FP 30. z3aii 2011 naklady na baleni, tiskopisy, krabigky - Pavla zpracujedo 30.9

IF 300 z&f 2011 Iveta zjisti, kdo bude majitelern SW

MC JPIZ 300 z&i 2011 dofedit marketing

JK DE 30. z4f 2011 dofedeni ABRA - nechat historii a zrugit smlowu

FP 15. fijen 20171 do 15.10 Pavla wisledky testovacich viberd

Jank 30. z4fi 2011 databaze SK zakaznik( - pfipravi info 0 zménd pro 5K

P 30. z4fi 2011 celkova analjza piinosd

FM JP 15. fijen 2011 phistroje - ND & SR fegeno pfes konsiy, ostatn objednédvino pies Omegu PN - domyslet jak piesné

FF 15. fijen 2011 Obruby - OZ, fefeno pies Konsig. Marie a logistika - nastavit

Jank DE, JP 30. ifjen 2011 rekonstrukce zakaznické databdze - Ternin 2 odp. osobu upfesnime po 21.9

DE IPJM 30. ifjen 2011 pfipravit automaticks ddetni schémata - Dana, heta, Jitka

FP Jankl 30. fijen 2011 Dobirky - feSeni max. automatizace

DE JP 30. fijlen 2011 Dana, Jirka - sehnat jiné prostory

Jank JMN 30. listopad 2011 testovani systému

I 30. listopad 2011 pfed8léni systému kantroly Stedek pro SK

IP DE 30. listopad 2011 Iveta progkoli Danu

Jank W, DB 30. listopad 2011 implementace SW, wé, Migrace dat - JankK+Jh+DB+JP - migrace - pouze zdstatky 0810, Siselnlky, salda - pifprava
DB 30. listopad 2011 Dana zajisti odpis nepouZitelného zboZi - MD, Eocky, obruby

DE 30. listopad 2011 Dana snifit pojistné od 1.1.2011 - moZna konsolidovand pojistka s CR?

DE 1. prosinec 2011 Zkoleni Z5 - superisor do Omegy

JK IF, DB 1. prosinec 2011 peprava je fakturovana Omega SK, GEtavana do provoznich nakladd

PP JP DB 1. praginec 2011 nakup skladovich zdsob SK, skladové ceny, prodat 31,12, odeslat 1 tyden leden - Soéky, obruby, marketing - pifprava
PP 3. prosinec 2011 pfipravit kédy na MKTG materil

Jank 31. prosinec 2011 pfiprava na Wy

FP JP 1. leden 2012 na sklad 25 pfevod v3ech prodanidh MO a strojd

FP 1. leden 2012 1. tyden baleni a odvoz - Pavla a tfi délnici

DB IP 30. leden 2012 £koleni Dana, lveta Epicar

Obrézek 8 Prvni zapis z porady projektového tymu®'

Rizeni projektu:

Rizeni projektu probihalo v souladu s planem, vzhledem k tomu, Ze projektovy manaZzer
byl dobfe obeznamen s kompetencemi vSech pracovnikil vzhledem ke znalostem jejich
pusobeni ve spolecnosti, nebyly zaznamendny zadné problémy s obsazovanim,
delegovanim, koordinaci a dohledem.

Problematické oblasti fizeni projektu byly:

Motivovani - Finan¢ni bonus za UspéSné dokonceni projektu se mi veSkeré snahy
podaftilo projednat pouze pro ¢leny tymu, ktefi nebyly ¢leny managementu. Tato chyba
byla znatelna po celou dobu feSeni projektu ze strany Slovenskych kolegi, ktefi jsou
oba ¢leny managementu.

Poskytovani rad — Jednalo se o implementaci zmény se kterou projektovy manazer
nemél dostatek zkuSenosti a samoziejm& nemél ani dostatek teoretickych znalosti

v oblasti PMG.

3! Vlastni uprava
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Ukonceni projektu:

Cile projektu (zajistit piimé dodavky vybranych produktii z CR piimo optikiim na SK)
bylo dosazeno. Néklady odpovidaly piedbézné kalkulaci, novy systém expedice
funguje. Bonusy dotcenym pracovnikim byly vyplaceny. Nedoslo vSak k oficielnimu
schvaleni vystupu projektu zadavatelem. Celkové vyhodnoceni projektu nebylo feSeno
s projektovym tymem. Pracovnici byli uvolnéni z praci na projektu. Dokumentace
nebyla archivovédna. Projekt byl dokoncen a nyni je jeho vystup postupné popisovan a
zavadén do standardnich procesti ISO 9001. Toto je typické ukonceni vSech projekti,

které¢ Omega Optix realizuje — tiché ukonceni a zavedeni do procesi.

Slabé stranky, na které se narazilo po pievedeni projektu do standardnich procesii, byly

vyfeSeny béhem meésice — nize uvadim jejich vycet, véetné ditvodil, proc¢ nastaly:

— Demotivace, strach, negativni postoj pracovnikli zdkaznického servisu Omega
Optix SK Divodem bylo neprovedeni analyzy zainteresovanych stran, proto
nebylo toto riziko identifikovano a nepracovalo se s nim. Zodpovédny manazer
v Omega Optix SK nebyl schopen dostat situaci pod kontrolu, byl nutny zasah
z Omega Optix CZ, odkud byli pfevedeni dva pracovnici ZS na 14 dni, prob&hly
osobni pohovory, po osobnich pohovorech s pracovniky slovenského ZS se

situace uklidnila.

— Nedostate¢né zaskoleni pracovnikii zdkaznického servisu. Jednalo se o selhani
manazera Omega Optix SK, ktery potvrdil, Zze zaskoleni probéhlo, pfestoze se

tak nestalo.

— Nevhodné doba doruceni cca 5% zakaznikti Omega Optix SK — piestoZe zasilky
jsou dodavany o jeden den dfive, vySlo najevo, Ze néktefi zékaznici jsou
nespokojeni s Casy dodani — byli zvykli zbozi dostavat do 12.00. Dodani okolo
16.00 jim nevyhovuje a hrozi odchod ke konkurenci. Dlvod je opét
neprovedeni analyzy zainteresovanych stran — zde vSak na pifimy zdkaz

generalniho manazera, ktery trval na maximalnim utajeni do posledni chvile.

— Snaha vyuzit problémy spojené se spuSténim piimého zasilani zasilek pro

vytvoreni alibi k ptipadnému dalSimu poklesu trzeb Omega Optix SK — jedna se
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o pochybeni manazera SK. Je to stejny manazer, ktery selhal i v pfedchozich

dvou zminénych.

Dalsi, méné¢ viditelnou slabou strankou je nevyuziti, nebo pomaly nastup vyuziti vyhod,
které projekt piinesl. V souc¢asné dob¢ je mozné proniknout do optik v Bratislavé, kde
doposud Omega Optix SK nema silnou pozici. Bratislava je zavazena v dopolednich
hodinach, tj. podnik srovnal konkuren¢ni nevyhodu se slovenskymi vyrobci a je

schopen za stejnych dodacich Casii dodat lepsi produkty z pohledu kriterii cena/vykon.

Tato vyhoda nebyla doposud vyuzita, protoze zodpovédny manazer se vice soustiedil na
hledani problémt, které by mu mohly pomoci vyargumentovat nizs§i trzby, nez na

vyuZziti pfinost projektu pro rist trzeb, coz bylo plivodnim cilem projektu.
Silné stranky projektu byly:

— Perfektni ptiprava IT feSeni — vzhledem k tomu, Ze se jednalo o riziko, které
jsme jako jedno zmala identifikovali, byly prace na IT feSeni mnohokrat

kontrolovany a probéhla celd fada testii celého feSeni.

— Ptechod ze starého zplisobu prace na novy v oddélenich logistiky Omega Optix
CZ a Omega Optix SK. V CR se podafilo zpracovat systém vybéru ¢oéek bez
nutnosti ndboru novych pracovnikd a na SK se podatilo domluvit s pracovniky,
ktefi byly vramci projektu propusténi smirné feSeni — odchod se zvySenym
odstupnym v piipadé¢ dokonceni vsech praci k 31.12.2011. Bylo jim to
oznameno Vv prosinci a nikdo z téchto zaméstnancli se nesnazil prace na projektu
bojkotovat, pracovali az do 31.12, kdy svoji Cinnost ukoncili inventurou a

odeslanim vSech zasob do CR.

Paradoxem je, Ze vSechny tyto slabé stranky vySe jmenované, pfestoZe jsou evidentné
zavazné, nemeéni nic na tom, ze cil projektu byl dosazen. Cil projektu totiz nebyl

definovan v souladu se SMART.

Ptestoze vySe uvedeny popis realizace projektu vykazuje znaéné mezery, z hlediska
dosazeného vysledku a systemati¢nosti praci na projektu se jednalo o nelépe feSeny

projekt v Omega Optix.
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4.2 Zmapovani soucasnych pristupt k rizeni konkrétniho

rozvojového projektu pod PMG

Zaméteni bude na projekty obdobného typu uvedené v kapitole 4.1 v podnicich, kde
jsou projekty feSeny kmenovymi zaméstnanci, ptipadné za soucinnosti dodavatelskych

subjektt pod PMG.
Iniciace projektu:

Klicové pro dosazeni cilového stavu, kterého ma projekt dosdhnout je zdéanlivé
jednoduchy ukol a tim je dobie popsat cilovy stav. To znamena spravné zadat cil
projektu. V mnoha piipadech se jedna o nesnadny ukol, protoze zadavatelé projektu se
nemusi jasn¢ a presné vyjadrit. Nékteré parametry cile berou jako samoziejmost, tak je
vSak nemusi pochopit projektovy manazer a projektovy tym. Proto by mél byt cil
projektu formulovan metodou SMART a mél by byt odsouhlasen a komunikovan mezi
zadavatelem projektu a projektovym manazerem. Konecné zadani by mélo byt pred
zapocetim praci na projektu formulovdno v pisemném =zadani, aby se piedeslo
ptipadnym nesrovnalostem po dokonceni projektu. Zde je tieba se oprostit od uvah typu
»Jjsme rodinnd firma, kde panuje atmosféra divery, je tedy logické, ze budeme spoléhat
na Ustni dohody.* Pokud neni formulovan SMART cil projektu, projektovy manaZer by

nem¢l projekt k realizaci pfevzit.

Vzdy je tieba, aby zadavatel projektu (vzhledem k tomu, ze se jedna o projekty
charakterizované v ivodu kapitoly se jedna vzdy o top management firmy) dokazal
zvazit, zda firma mé kvalifikované pracovniky na vedeni projektovych tymd, piipadné

zda musi (i za ceny vysSich nakladit) pouzit externiho projektového manazera

Musi byt vymezeny podminky a ptredpoklady k realizaci projektii. U vétSiny firem se

nejedna o samoziejmost.

Musi byt jmenovany osoby odpovédné za realizaci a to pisemné. Toto by mélo byt

uvedeno v ILP.
Musi byt zpracovana ILP a logicky rdmec a analyza rizik.

Vzhledem k tomu, Ze se orientujeme na podobné typy projekta jako je popsan v kapitole

4.1 vpodobnych organizacich, jako je Omega Optix (vyrobnich podnicich), je
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nevhodné pouzivat externi projektové manazery. Externi projektovi manazeii mohou
byt pouziti jako konzultanti, ale neznaji situaci v podniku a nerozumi problematice,
kterou se podnik zabyva. Situace ve vyrobnich podnicich neni pfizniva pro podporu
externich pracovnikl. V¢tSina pracovnikli se na pozice stfedniho managementu
v podobnych podnicich vypracovalo zpozic tadovych pracovnikli, nejedna se o
profesiondly, které staci motivovat finanéné. Externiho projektového manaZera
nepfijmou (nebo jen velmi omezené) a pozadovany vykon nepodaji. Proto je dilezité
projektového manaZera vybrat z pracovniki, kteti maji dostatecnou podporu vsech
pracovniku které povede, poskytnout mu dostatecné vzdélani a podporu managementu.
Ptestoze se jednd o kol dlouhodoby, je to nejsnadnéjsi cesta, jak uspé$né realizovat
projekty v podobnych organizacich. Organizace tohoto typu nepotiebuji ve vétsing
piipadi nalézt zptisob pro feSeni projektt ihned. Jedna se o organizace, které (v piipadé
ze 1 vdnes$ni dobé funguji) maji vlastni postupy pro feSeni projekt, casto

neprofesionalni a primitivni, ale funkéni

Volba ¢lenti projektového tymu by méla vzdy na projektovém manazerovi. Nicméné je
vzdy nutny souhlas ¢lena tymu, neni mozné aby byli zaméstnanci automaticky
zatazovani do projektovych tym, aniz by se k tomu mohli vyjadfit. Odsouhlaseni jadra

projektového tymu by mélo probehnout jiz ve fazi inicializace.

Je nutné vénovat se rizikim a to jiz od samé inicializace projektu. V piipadé, ze se
podafi spravné identifikovat rizika, je mozné, Ze rizika odhalena budou natolik zadvazna,
ze priméji projektovy tym k zastaveni praci na projektu, ¢imz se vyrazné snizi ndklady

v porovnani s piipady, kdy se rizika odhali az pfi samotné realizaci.
Planovani projektu:

Po sestaveni kompletniho projektového tymu, je tfeba, aby vSichni ¢lenové tymu
pochopili, co je cilem projektu, aby byly (skupinové — napf. brainstormingem)
identifikovany zainteresované strany, znovu identifikovany rizika (doplnéna o ta, na
ktera tym pfijde pii tvorbé WBS), aby byl sestaven komunikacni plan a vSichni znali
své pravomoce a odpovédnosti. Je tieba mit pfipraveny a odsouhlaseny systém

monitorovani ¢asového rozvrhu.

Nasledné je tteba provést WBS a analyzu zainteresovanych stran.
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Déle je tfeba sestavit plan vSech ¢innosti do sitového grafu tak, aby tvofily logickou
posloupnost. Plan projektu by mél byt tvofen z pohledu Casu, nakladd, technologii,
metodologii a pracovnich zdroji. Pro toto je vhodné vyuzit planovaci SW, napi. MS
Project, pokud toho rozsah projektu bude skute¢né vyZadovat. Je mozné paralelné
k sitovému grafu pouzit milnikovou metodu, nicméné snaz§i a piehlednéjsi u

jednoduchych a stiedné€ narocnych projektti milniky vyznacit do sitového grafu.

Po odsouhlaseni planu praci ze sitového grafu (souhlas by méli dat vSichni Clenové

tymu) je mozné zapocit s realizaci praci na projektu dle projektového planu.
Rizeni projektu:

V priibéhu realizace Cinnosti je vhodné pravidelné konat porady projektového tymu, na

kterych jsou feSena nasledujici témata:

— Porovnani skutec¢nosti s planem

— Analyza rizik — Je tfeba jednak zhodnotit, zda analyza rizik vypracovand v
ramci inicializace projektu faze je aktualni, nebo zda néktera rizika sniZila /
zvysila svoji miru, piipadné zanikla. Analyza se doplni o nova rizika, na které
projektovy tym narazil v priibéhu realizace a u novych rizik se provede jejich
kvantifikace. V ptipadé jednoduchych projektt je dostacujici pracovat s pouhym
vyctem rizik, v ptipad¢ slozitéjSich projekti je tfeba pouzit sofistikované
metody, napi analyzu RIPRAN.

— Analyza zainteresovanych stran — Je pravdépodobné, ze se v priabéhu realizace
projektu zméni postaveni nékterych zainteresovanych stran, at’ jiz vzhledem ke
zménam v projektu samotném, tak i vzhledem ke zméndm v okoli projektu
(konkurence, zména zékont, apod.). Tj. Analyzu zainteresovanych stran je tfeba
vzdy znovu oteviit a projit jednotlivé zainteresované strany a urcit, zda se
v jejich moznostech ovlivnit uspéch projektu néco nezménilo.

— Prezentace vSech problémt, na které jednotlivi pracovnici narazili a navrhy na
jejich feseni.

— Pfipadnd uprava planu, pokud je to vzhledem k problémim nutné, nebo

v pfipadé, Ze prace na jednotlivych ¢innostech umozni zkréaceni ¢asu projektu

Vsechny porady projektového tymu musi mit pisemny ,,reporting™ a tento by mél byt

prezentovan zadavateli projektu. V nékterych piipadech si zadavatel pieje byt
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informovan pouze v pfipad¢, Ze dojde ke zpozdéni, nebo v ptipade, Zze se objevi nové

riziko, které by mohlo zptsobit netspéch projektu, ptipadné zpozdéni.
Ukonceni projektu:

Projekt by mél byt ukoncen schvalenim kone¢ného vystupu projektu zadavatelem

projektu.

Jako podklad pro schvaleni vystupu projektu by mélo slouzit porovnéani planovanych a

skutecnych nékladi, ¢asu, a dosazeni cile samotného.

Na zakladé¢ schvéleni vystupli by méla probéhnout zavérecna fakturace subdodavateli a

vyplaceni odmén ¢lentim projektového tymu.

VSsichni ¢lenové projektového tymu musi dostat zpétnou vazbu na jejich nasazeni a

piinosy pfi realizaci projektu.

Veskeré zapisy z porad a ostatni dokumenty spojené s realizaci projektu by mély byt

archivovany

Mc¢la by probéhnout oficielni zavére¢né setkani projektového tymu, na kterém by méla
vzniknout bild kniha projektu (vSechny silné stranky) a ¢erna kniha projektu (vSechny

slabé stranky) a v ptipadé¢ Gspésné realizace projektu zavérecna oslava.

4.3 Porovnani pristupt k Fizeni projektu dle projektového rizeni a v

Omega Optix

Budou porovnany soucasné ptistupy dle PMG a pouzité Omega Optix k fizeni projektu
(Zvyseni vykonnosti spolecnosti Omega Optix SK). Porovnani prob&hne na doporucené

dokumentaci, ptipadné metode¢.
Iniciace projektu

Me¢lo dojit k vytvoteni ILP. Identifikacni listina projektu v naSem projektu nebyla
vypracovana vubec. Pfi fizeni projekti pod projektovym managementem neni mozné

projekt inicializovat pfed vypracovanim ILP. V tomto pfipadé¢ meéla obsahovat cil
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projektu dle SMART a cil mél byt v souladu se strategii spole¢nosti. Cil by mohl (v
pripad¢é, ze nebudeme uvaZovat nesoulad se strategickymi zaméry Omega Optix)

vypadat takto:

Zavedeni piimé distribuce zésilek slovenskym zdkaznikim z Omega Optix CZ pii

soucasném zvySeni ziskovosti a obratu Omega Optix SK k 1.1.2012.
Nésledné by bylo vhodné cil doplnit i konkrétnimi vystupy a uptesnénim cile:

Zajisténi kompletni piimé distribuce zasilek slovenskym zakaznikim z Omega Optix
CZ tak, aby slovensti zakaznici akceptovali novy zplisob piepravy (maximalni povolena
ztrata obratu zplsobend spusténim piimé distribuce je 3% - zjiSténo bude po dvou
mésicich od spusténi pfimé distribuce), uzavieni oddéleni logistiky a omezeni provozu
oddé€leni zabrusu Omega Optix SK. Pfechod Omega Optix SK na stejny ERP, ktery
pouzivd Omega Optix CZ, vCetné proskoleni zaméstnancli, nastaveni automatickych

ucetnich schémat.

Kromé cile méla ILP obsahovat tyto informace:
Casové ohrani¢eni:

Vse musi byt dokonceno a vytestovano k 31. 12. 2011
Finan¢ni ohraniceni:

Néklady spojené s realizaci projektu musi byt pokryty usporami dosazenymi realizaci
projektu do jednoho roku. Projekt v nasledujicich letech musi pfinést uspory 50 000

EUR rocné¢ s porovnani se souc¢asnymi naklady na distribuci a SW.
Predpokladané zdroje lidské:

vedouci IT a IT oddéleni, vedouci logistiky a odd¢leni skladu a logistiky, Management
Omega Optix SK a dotceni pracovnici Omega Optix SK, Finan¢ni feditel, Obchodni

feditel.
Predpokladané zdroje finan¢ni: 50 000 EUR

Projektovy manazer: jmenovan Jindfich Konrad
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ILP by méla byt zpracovana v zdjmu projektového manazera a projektového tymu.
V nasem pripad¢ zpracovana nebyla, tj. projekt se fesil bez zadani. Je pravda, ze vztahy
v managementu Omega Optix jsou na velmi dobré urovni a osobné si nepiipouStim
moznost, ze by soucasny generalni manager pouzil neexistenci pisemného zadani proti
projektovému tymu, nicméné projektovy tym pii praci na projektu prochazi velkou
stresovou zatézi. Pokud je zpracovano zadani odsouhlasené zadavatelem projektu, jedna
se alesponi o jeden pevny bod pod nohami navic. ILP tedy v nasem ptipad¢ zpracovana

nebyla.

Nésledné mél byt zpracovan logicky ramec, logicky rdmec pro projekt ,.ZvySeni

vykonnosti Omega Optix SK* by mohl vypadat takto:
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V ptipad¢ fizeni projektu ,,ZvySeni vykonnosti spole¢nosti Omega Optix SK* logicky

ramec taktéz zpracovan nebyl.
Meéla byt provedena prvotni analyza rizik, tato analyza rizik také provedena nebyla
Planovani projektu:

Me¢la byt vypracovana WBS, kterd v piipad¢ fizeni projektu ,,ZvySeni vykonnosti

spolecnosti Omega Optix SK* byla provedena pouze ¢astecné (vyctem ¢innosti)

Nasledn¢ po vytvoreni WBS méla byt znovu zpracovana analyza rizik (respektive
doplnéna analyza rizik z ptfedprojektové faze). Analyza rizik byla provedena pouze
vyctem . Lze teda zhodnotit, ze Analyza rizik byla provedena pouze ¢astecné. Obecné
l1ze konstatovat, ze s riziky se v Omega Optix pracuje velmi omezené a to nejen pii

realizaci projekt.

Meéla byt vypracovana analyza zainteresovanych stran. Analyza zainteresovanych stran
provedena nebyla a to castecné 1 kvili utajeni projektu. Neprovedeni analyzy
zainteresovanych stran mélo negativni dopad na nékteré zédkazniky (Jejich pozadavky

ohledn¢ preferovaného zptsobu doruceni nebyly brany v potaz).

ME¢l byt zpracovan kompletni plan projektu. Plan projektu byl zpracovan ve formé
tabulky suvedenim jednotlivych cinnosti s pfifazenim kompetentni osoby a

schvaleného terminu. Nejedna Pro potfeby fizeni tohoto projektu byl dostacujici.
Rizeni projektu:

Po zpracovani planu projektu mélo dojit a doslo k realizaci. V pribéhu realizace ma
dochézet k reportingu a sledovani plnéni planu, piipadné tpravam planu. Toto probihalo
jednak doplnovanim splnénych bodt do tabulky (planu projektu), jednak pravidelnou
tydenni aktualizaci tabulky a jeji distribuci mezi projektovy tym, tak 1 na schiizkach
projektového tymu. Nicméné plnéni planu bylo sledovano pouze v rozmezi ,,splnéno
100% v terminu, nebo nesplnéno v terminu®. Tj. nebyla zde pouzita Zddna z vhodnych

metod, napt. metoda procentniho plnéni.
Ukon¢eni projektu:

Realizace projektu méla byt zakoncena ,.close out meetingem®, na kterém by bylo
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zpracovano porovnani mezi zadanym cilem a dosaZenym stavem, mezi rozpoctem

nakladi a skuteénymi cCerpanymi néklady a mezi zadanym cCasovym ramcem a

skutecnou dobou ukonceni projektu. Tento vystup by mél byt pfedan zadavateli pro

konecné odsouhlaseni. Nésledné¢ by mélo dojit k zavedeni dosazeného vystupu do

standardnich procest podniku, protokolarnim piedanim projektu budoucim uzivateliim

vystupu projektu a vyplaceni odmén ¢lenim projektového tymu. Toto nebylo u¢inéno

(vyjma proplaceni odmén a spontanniho zavedeni vystupu projektu do firemnich

procestl), protoze zdkaznik projektu o ,,formality tohoto typu nema zajem.

Pro piehlednost je v tabulce 4 uvedena mira vyuziti vhodnych metod, a dokumentaci

PMG pii realizaci projektu ,,ZvySeni vykonnosti Omega Optix SK*

doporuéena dokumentace / metoda / Gkon | aplikevano vhodng 100% /dostatedénd 70% /nedostateéné 30% /nebylo aplikovano 0%
vyuzitidle PMG skutena wyuZiti pii realizaci projektu
Faze iniciace projektu
Stanoveni SMART cile 100% 0%
ILP 100% 0%
Logicky ramec 100% 0%
Analyzarizik 100% 30%
Celkem zafazi iniciace 100% 8%
Faze planovani projektu
WES 100% 70%
Analyzarizik 100% 30%
Analyza zainteresovanych stran 100% 0%
Plan projektu 100% 70%
Celkem zafazi planovani 100% a43%
Faze fizeni projektu
Monitoring plnéni planu 100% 70%
Upravy planu 100% 30%
Analyzarizik 100% 0%
Protokolarni predanivystupu projektu 100% 70%
Celkem za fazi fizeni 100% 43%
Faze ukondeni projektu

Porovnani{dosazenicile, tasu, nakladd) 100% 0%
Piedani vystup( zadavateli 100% 30%
Piedani vystup budoucim uzivatellm 100% 70%
Finanénivyrovnani 100% 70%
Celkem zafazi ukonéeni 100% 57%
Celkem za viechny faze 100% 345

Tabulka 4 Mira vyuziti vhodnych metod a dokumentaci PMG pfi realizaci projektu

,»Zvyseni vykonnosti Omega Optix SK**’

3 Vlastni uprava
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Z tabulky je zfejmé, ze zdkladni metody PMG nejsou pfi fizeni projektd v Omega Optix
Planovani a fizeni projektu (oboje 43%) a nejvyssi mira vyuziti metod PMG je ve fazi
ukonceni (57%). Celkové vyuziti metod (34%) svéd¢i o tom, Ze PMG neni ve

spolecnosti aktivné vyuZzivano.
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5 Zavér

Cilem prace je zhodnoceni stavu fizeni rozvojového projektuje spole¢nosti Omega
Optix a posouzeni moznosti vyuziti PMG pro fizeni rozvojovych projekta
v budoucnosti. Zhodnoceni stavu je uvedeno v textu vySe a je ziejmé, Ze soucasny stav
fizeni projektl je neuspokojivy. Ohledné posouzeni moznosti vyuziti PMG pro fizeni
rozvojovych projektl 1ze shrnout, ze v ptipad¢ prosazeni zavedeni PMG v odd¢€lenich,
ktera spadaji pod moje vedeni, je mozné PMG formou projektu zavést. Motivace
zamé&stnancl pro jakékoli zlepSeni stavu Omega Optix je vysokd a vzdy byla a
presvédcit zaméstnance o vyhodach zavedeni PMG by bylo mozné. Tzn. zavedeni PMG

v oddé€lenich vyroby, logistiky, zdkaznického servisu je realizovatelné.

Hlavni otazkou bylo, zda by vyuziti PMG pfispélo ke zvySeni kvality a efektivnosti
fizeni rozvojovych projekti. Odpovéd’ vyplyvajici z této prace je jednoznacna. Vyuziti
PMG by prispéelo ke zvySeni kvality a efektivnosti fizeni rozvojovych projektii. Z prace
vyplyva, zZe soucasny zpiisob feSeni rozvojovych projektii spole¢nosti Omega Optix je
v opomijeni zdkladnich metod a nedostatecné dokumentace. Vyuziti PMG by umoznilo
zkuSenosti z realizaci jednoho projektu pro feSeni projektli novych, projekty by byly

fadné zdokumentovany a jejich pribeh by se postupné zrychloval.

Dalsi otazkou bylo, zda mé podnik potencial pro fizeni projekti pod PMG a zda je
redlné do prechodu na PMG zapojit cely podnik, nebo pouze jeho cast. Vzhledem
k postoji zbylé ¢asti managementu, je nepravdépodobné, Ze by bylo mozné zavedeni
PMG v celé spolecnosti. Nicméné je mozné zavedeni PMG ve vétSin€ oddeleni a timto
by bylo mozné s PMG v Omega Optix zacit. V ptipad¢ dobrych vysledki by bylo

mozné nasledné zavést PMG v celé spolecnosti.

Dalsi odkladani zavedeni PMG ve spole¢nosti ohrozuje konkurenceschopnost Omega
Optix, obzvlast¢ ve vztahu k exportnim aktivitdm. Silné evropské spolecnosti

v optickém primyslu jiz pravdépodobné PMG vyuzivaji.

Je nutné, aby zékladni povédomi o projektovém managementu mé¢l i top management
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spolecnosti. Neni mozné projekty izolovat od déni ve zbytku podniku.

V ptipadé, ze projekt fesi zaméstnanci podniku, je tfeba je na pracich na projektu
finan¢n¢ motivovat. Kazda ¢innost, ktera je vhodna fesit formou projektu znamené pro
viechny &leny projektového tymu praci navic. Clenové projektového tymu pracuji na
projektu Casto na ukor svého volného Casu, ptipadné odkladaji ukoly vyplyvajici z jejich
standardni pracovni ndpln¢ a tyto ¢innosti budou muset v budoucnu vykonat na ukor
vysSiho pracovniho nasazeni. Neni proto mozné uvazovat o pracich na projektu jako o
soucasti bézné pracovni naplné zaméstnancti a ocekavat, Zze podaji plny vykon
vyplyvajici z jejich kompetenci v projektovém tymu bez dostatecné financni motivace.
Finan¢ni motivace musi vZzdy byt spojena se splnénim cile projektu. V pfipad¢, ze
pracovnik svoji cast prace odvedl a nebylo dosazeno cilli projektu, jednalo by se o
navySovani nakladl bez dosazeni pfinosi. DalSim diivodem je, ze motivace vSech Clena
tymu na dosazeni spole¢ného cile podporuje tymovou praci a zdjem vsech ¢lenli na

dosazeni jednotného cile zptisobuje synergicky efekt.

Prace bude vyuzita pro rozvoj Omega Optix. Bude jednim z podkladl pro presvédCeni
managementu o nutnosti implementace PMG pomoci pilotniho projektu ve spole¢nosti

Omega Optix v roce 2012.
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