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Abstrakt

Bakalafska prace obsahuje prehled legislativnich zmén a novych pozadavkii na
teoretickou pfipravu dopravnich pilotd dle predpisu JAR-FCL 1 v oblasti lidské
vykonnosti a omezeni. Zpracovava seznam zmeén ve vyukové osnové a obsahuje
doporucené zmény, které by mély byt provedeny ve stavajicich vyukovych materialech.
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Lidska vykonnost a omezeni, dopravni pilot, teoreticka ptiprava, letecky predpis.

Abstract

This bachelor thesis provides an overview of legislative changes and new requirements
for the theoretical preparation of airline pilots according to JAR-FCL 1 regulation in
human performance and limitations. It processes a list of changes in educational
curriculum and includes recommended changes that should be made to the existing
teaching materials.

Keywords
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1. Uvod

Vycvik dopravnich pilotd je zdlouhava a narocna procedura, ve které musi
uchazecC o toto povolani nasbirat kromé praktickych dovednosti a védomosti i teoretické
znalosti. Prakticky vycvik pilota klade hlavni diraz na spravné provadéni letovych
ukond v kazdodenni praxi. Oproti tomu teoretickych znalosti pilot vyuZzije hlavné v
nouzovych situaci, se kterymi se v praktickém vycviku pouze seznami, jelikoz jejich
presné nasimulovani je vétSinou naro¢né nebo nebezpecné.

Vysoka hustota letového prostoru v Evropé a Severni Americe a stile se
zptisiiujici bezpecCnostni normy si vyzadaly, aby byly zavedeny jednotné letecké
predpisy, které by slouZzily ke sjednoceni vycviku a pozadavku na piloty. V Evropé se
tohoto docililo vytvorenim Spojenych leteckych trada (JAA) a ve vétsiné stata Evropy
piijetim jednotnych evropskych ptedpist fady JAR vénovanych popisu zpusobilosti
letovych posadek.

Rozvoj védy a techniky se velice promita 1 v letectvi, které tak za poslednich sto
let od jeho vzniku udélalo obrovsky vyvojovy skok dopfedu. Je dosahovano stale
vétsich rychlosti a vySek a to jak ve vojenském, tak i v civilnim sektoru. Trendem v
modernim civilnim leteckém svét€ je také stale zvySovani kapacity a zhustovani
letového provozu, které je tak uzce spojeno se zvysSujicimi se pozadavky na bezpecnost,
a tim 1 na vycvik letovych posadek. Na Clovéka jsou tak kladeny stale vétsi a vétsi
naroky, jednak z psychologické, tak 1 z fyziologické stranky. Jelikoz prostiedi, ve
kterém se pohybuji letadla, je velmi rozdilné od toho, na které je lidské télo zvyklé a
stavéné, je nutné, aby s nim a jeho ucinky na lidsky organismus byli dopravni piloti v
ramci jejich vycviku dikladné seznameni.

Dukazem toho, Ze je tato problematika dulezita, je jeji zafazeni do samostatného
ucebniho celku Lidska vykonnost (040). Cilem této prace je dikladné prozkoumat
zmény, které nastaly v pfedpisu JAR-FCL 1 (Joint Aviation Requirements - Flight Crew
Licensing), ktery je zakladni normou pro vycvik piloti, a také na zakladé tohoto
predpisu provést revizi stavajicich ucebnich textd slouzicich dopravnim pilotim jako
zdroj teoretickych znalosti.
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2.  Letecké predpisy

Legislativni regulace civilniho letectvi je provadéna pomoci systému
nejrazng€jSich leteckych predpist a dohod. Jejich cilem je sjednoceni bezpecnostnich
pravidel letového provozu a standardizace norem, které upravuji pozadavky na leteckou
techniku, provoz a personal.

Historie vzniku letecké legislativy je Uzce spjatd se samotnym vznikem letectvi a
zaCina jiz v obdobi pfed prvni svétovou valkou. Prvnim mezinarodnim pravnim
dokumentem mezinarodniho leteckého prava se ale stala az Umluva o Gpravé letectvi,
ktera vzesla z Parizské mirové konference v roce 1919. Hlavni néplni tohoto dokumentu
byl princip suverenity vzdusného prostoru nad uzemim statd. [2]

Rozvoj komercni letecké dopravy si vyzadal pravné definovat prava cestujicich i
spolecnosti vyuzivajicich leteckou dopravu. Z tohoto divodu byla ve Varsavé v roce
1926 podepsana Umluva o sjednoceni nékterych pravidel o mezinarodni letecké
doprave. Odskodnénim tfetich osob pii letecké havarii se zabyvala umluva z roku 1933,
ktera byla podepsana v Rimé. Nasledn& poté v Bruselu v roce 1938 byla podepsana
Umluva o sjednoceni nékterych pravidel tykajicich se pomoci a zachrany letadel nebo
letadly na mofti. Jako ndzev téchto imluv se vzilo jejich oznafeni podle mésta, ve
kterém byly ratifikovany. [2]

Pozadavky reagujici na zvySujici se objem a bezpeCnost letecké dopravy v
prubéhu druhé svétové valky vyvolaly potiebu pfijeti novych pravidel v zabezpeCeni
letecké dopravy. Jelikoz stavajici Patizska umluva jiz nebyla plné dostacujici rostouct
letecké doprave, bylo ji potfeba nahradit novym pravnim dokumentem. Na konci druhé
svétové valky byly z iniciativy Spojenych stati americkych sezvany do Chicaga staty
protihitlerovské koalice a nékteré dal§i neutralni stdty na mezinarodni konferenci o
civilnim letectvi. Jednou z umluv, které byly na konci této konference z roku 1944
ratifikovany, byla Umluva o mezinarodnim civilnim letectvi (tzv. Chicagska tmluva),
ktera byla signovana 38 staty véetnd& CSR a ktera se stala zékladni pravni normou
sjednocujici bezpecnost v civilnim letectvi. [2]

Chicagska umluva byla rozdélena na dvé Casti. Prvni se tykala letového provozu,
tedy zasadam suverenity a svrchovanosti nad vlastnim vzduSnym prostorem
jednotlivych statt, a také normam pro provozovani letd civilnich letadel a dalSim
¢innostem v mezinarodnim letectvi. Druha ¢ést byla vénovana Mezinarodni organizaci
pro civilni letectvi (ICAO), ktera byla ustanovena na zakladé clanku 43 této
umluvy. [17]

Mezinarodni organizace pro civilni letectvi vydala k Chicagské umluvé 18 ptiloh
(tzv. Annexu). Jejich prostfednictvim se tak snazi o docileni co nejvetsi miry
standardizace legislativy v civilnim a mezindrodnim letectvi. Annexy obsahuji
minimalni pozadavky, jejichz plnéni je pro ICAO piijatelné. Jednotlivé Clenské staty si
mohou tyto pozadavky dale zpfisnit. Pozadavky uvedené v Annexech tak maji povahu
standardd a doporuceni. V Ceské republice je Ministerstvem dopravy CR vydavana fada
narodnich leteckych predpisi "L". Problematika vycviku a zpusobilosti leteckého
personalu je obsazena v Annexu 1 (v CR piedpis L1). Pfesné pozadavky na obsah
vycviku, znalosti a dovednosti v§ak byly zcela vypustény. Divodem pro jejich vyfazeni
bylo pfedevsim zavedeni jednotnych evropskych predpist fady JAR. [2, 9, 18]
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3. Predpisy JAR-FCL

Predpisy JAR (Joint Aviation Requirements) jsou materialy, které slouzi ke
sjednoceni letecké legislativy v Evropé. Jejich obsah je zdvazny pro vSechny clenské
staty v Evropské unie 1 pro ostatni staty, které byly ¢leny JAA. Piedpisy JAR se vénuji
raznym tématim v letectvi, od oblasti certifikace, vyroby, udrzby, provozu a vycviku
jak pozemniho, tak i leteckého personalu, v€etné ovéfovani jeho zdravotni zptsobilosti.
Zpusobilosti ¢lent leteckych posadek se zabyva fada FCL (Flight Crew Licensing). Tyto
predpisy rozvijeji a dale blize specifikuji obsah Annexd vydanych ICAO. V CR jsou
platné 4 predpisy fady JAR-FCL:

* JAR-FCL 1 — Zptsobilost ¢lent letovych posadek (letouny)
* JAR-FCL 2 — Zpusobilost ¢lenti letovych posadek (vrtulniky)
* JAR-FCL 3 — Zpusobilost ¢lent letovych posadek (I€karské vysetieni)

* JAR-FCL 4 — Zpusobilost ¢lent letovych posadek (palubni inzenyfi)

Jako priklad ukazky obsahu predpisu JAR-FCL muzeme uvést jeho verzi 1,
tykajici se zptsobilosti ¢lent letovych posadek na letounech. Tento predpis je rozdélen
na nekolik ¢asti, které se vénuji jednotlivym pilotnim licencim, tfidnim a typovym
kvalifikacim a dale kvalifikaci instruktora a examinatora. Jsou v nich popsany veskeré
vSeobecné pozadavky a dale vymezuji teoretické znalosti a praktické dovednosti pilott
pro jednotlivé kvalifikace. Stanoveny jsou také zptisoby zkousSek téchto znalosti a
zpusobt jejich provadeéni.

Za vydavani a aktualizaci legislativy v oblasti vycviku dopravnich pilott
zodpovida JAA Training Organization Hoofddorp v Nizozemi. Tato organizace,
puvodné patiici do struktury JAA, je nyni pifevedena pod ECAC (European Civil
Aviation Conference). Soucasny stav predpist JAR-FCL zistane zachovan a provadény
budou pouze dil¢i zmény v tomto materialu.

Predpisy JAR, stejné jako jiné legislativni materidly, je nutné pravidelné
aktualizovat a pfizptisobovat novym pozadavkim. Z tohoto divodu jsou vydavany
Amendmenty (dopliky), které upravuji znéni a pozadavky jednotlivych predpisi. Tyto
doplnky jsou publikovany prostfednictvim dokumentid NPA (Notice of Proposed
Amendment), které mnohdy upravuji ¢i dopliuji vice predpisi JAR zaroven. Pro zmény
predpist série JAR-FCL se uziva zna¢eni NPA-FCL. [16]
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Platnost v CR od
Amendment 1 1.6.2001
Amendment 2 24.7.2003
Amendment 3 1.5.2004
Amendment 4 3. 8.2006
Amendment 5 15.3.2007
Amendment 6 15.3.2007
Amendment 7 10. 6. 2008

1ab. 1: Seznam vydanych Amendmentit k predpisu JAR-FCL 1

Z tohoto seznamu je patrné, ze predpis JAR-FCL 1 proSel od jeho vzniku
mnohymi Upravami. Zmény tykajici se osnovy teoretického vycviku dopravnich pilott
se ale udaly pouze v Amendmentech 2 a 5. Proto budou dale v této praci, v souladu s
cili prace, srovnavany pouze tyto verze doplika k predpisu JAR-FCL 1. [5]

-12 -
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4. Srovnini Amendmentu 2 a5

Rozsah zmén v Amendmentu 5 by se dal shrnout do dvou casti. Doslo k
celkovému zobecnéni celé osnovy teoretického vycviku a k dil¢im zménam v obsahové
casti osnovy.

4.1 Zobecnéni osnovy

V této oblasti doslo k nejvétsi zméné mezi obéma verzemi predpisu.
Amendment 2 obsahoval prakticky celou osnovu potfebnou pro sestaveni vyukovych
materiald a k vedeni teoretického vycviku ATPL. Kazda kapitola této osnovy byla dale
rozvedena a byl 1 upfesnén jeji obsah. Nova verze této ¢asti predpisu dle Amendmentu 5
je ale sepsana jenom velmi obecné. Doslo k zachovani pouze nazva hlavnich kapitol a
veskeré dalsi rozsifujici informace byly vypustény. Casti pedpist tykajici se této oblasti
jsou zatrazeny do prilohové sekce této prace.

Toto celkové zobecnéni osnovy teoretického vycviku piloti ale neznamena, Ze by
se na teoretickou piipravu kladl mensi diraz. Autofi se rozhodli predpis JAR-FCL 1
pouze zestihlit a do Amendmentu 5 byl vlozen odkaz na dopliiujici material nazvany
"Learning Objectives", neboli v Ceské verzi predpisu "cile teoretické vyuky". Témto
materialim se podrobnéji vénuje nasledujici kapitola.

4.2 Zména osnovy

Porovnani zmén v osnové mezi Amendmenty 2 a 5 je timto zeStihlenim vyrazné
ovlivnéno. Srovnavat lze tedy pouze nazvy hlavnich kapitol. V nové verzi predpisu
JAR-FCL 1 doslo jenom k jedné vyrazné zméné, ale ta by se ale dala nazvat pouze
kosmetickou. Vydanim Amendmentu 5 doSlo ke zméné nazvu predmétu 040 z "Lidska
vykonnost a omezeni" na "Lidska vykonnost".

Amendment 2 Amendment S
040 00 Lidska vykonnost a omezeni 040 00 Lidska vykonnost
040 01 Lidské faktory: zakladni pojmy 040 01 |Lidské faktory: zakladni pojmy

040 02 Zéakladni letecka fyziologie a 040 02 |Zékladni letecka fyziologie a
udrzovani zdravi udrzovani zdravi

040 03 Zakladni letecka psychologie 040 03 |Zéakladni letecka psychologie

1ab. 2: Porovndni osnov Amendmentit 2 a 5

Podrobné porovnani a zhodnoceni zmén v osnové vyuky je provedeno v
nasledujici kapitole této prace zabyvajici se dopliikovymi materidly, tzv. "Learning
Objectives".

-13 -
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5.  Cile vyuky teoretickych znalosti - Learning Objectives

Nez vstoupil v platnost Amendment 5 k JAR-FCL 1, byl tento ptedpis jedinym
zdrojem popisujicim osnovu teoretického vycviku dopravnich pilott. V ¢asti Dodatek 1
k JAR-FCL 1.470 byla ve verzi predpisu dle Amendmentu 2 sestavena cela osnova a jeji
jednotlivé kapitoly byly dale rozSifeny o dal§i upfesiiujici udaje. Zavedenim
Amendmentu 5 byla cela tato kapitola vyrazné zjednodusena, ponechana zistala pouze
kostra osnovy. Detailni popis osnovy byl proto vy¢lenén do samostatného dokumentu
nazvaného Cile vyuky teoretickych znalosti. Pfedpis tak pouze, kromé kostry osnovy,
obsahuje nasledujici odkaz:

Zadatel musi absolvovat prislusnou vyuku teoretickych znalosti ve schvdleném
kurzu ve schvdlené organizaci pro vycvik v létani (FT0) v souladu s osnovou predmeéti
a ndzvii témat uvedenych nize (viz cile vyuky teoretickych znalosti). [4, str. 153]

Tyto "cile vyuky teoretickych znalosti", neboli "Learning Objectives", obsahuji
nyni celou osnovu i s veSkerym detailnim popisem obsahu jednotlivych kapitol.
Dokument je vydan v angli¢tiné a neexistuje jeho ¢esky pieklad. Jelikoz nazev Learning
Objectives je uz ustadlenym pojmem, budu ho déle v textu pouzivat pouze v anglickém
originalu.

Aktudlné je vydano 15 verzi Learning Objectives. Kazda je urCena pro jeden z
predméti teoretické pfipravy a rozviji zakladni kostru osnovy uvedenou v
Amendmentu 5.

5.1 Historie Learning Objectives

Prvni verze téchto materiald byla vydana jiz v roce 1999. Byly vytvareny
soucasné s predpisem JAR-FCL 1, ale v jeho tehdej§im znéni nebyly Learning
Objectives vubec zminény. Slouzily jen jako dopliikkovy material k upfesnéni podrobné
osnovy obsazené v predpise.

Dalsi vydani se uskutecnilo v ¢ervnu 2008. V srpnu 2008 a lednu 2009 doslo k
jejich opétovné aktualizaci. Tyto verze, vydané pro predmét Lidskd vykonnost, ale
zustaly totozné s verzi z Cervna 2008. Obsahové zmeény v osnovach se tak tykaly pouze
jinych vyukovych predmétu.

5.2 Osnovy dle Learning Objectives

Obsahova stranka Learning Objectives z roku 2009 se velice blizi své predeslé
verzi z roku 1999. Kromé piepracovaného vzhledu doslo v obsahu pouze k nepatrnym
zménam. Jelikoz do roku 2007 platil jako jediny zavazny dokument pro sestaveni osnov
teoretické vyuky pouze predpis JAR-FCL 1 s Amendmentem 2, tak v mnoha ucebnich
materialech tyto dopliikové osnovy vyuzity nebyly. Proto je v této praci vénovana
nasledujici kapitola srovnani vyukovych osnov dle Amendmentu 2 s osnovami, které
jsou obsazeny v Learning Objectives z roku 2009.

-14 -
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5.3 Pojmenovani strukturnich urovni Learning Objectives

Pro zptehlednéni nasledujiciho srovnani osnovy vyuky v materialech Learning
Objectives s predpisem JAR-FCL 1 jsem v této praci pouzil nasledné pojmenovani
urovni struktury Learning Objectives. To by mélo slouzit ke zpfehlednéni orientace v
jednotlivych kapitolach.

Uroveii ozna¢ena jako 040 00 00 00 obsahuje pouze nazev tohoto uéebniho celku.
Nasledujici urovenl (oznacena napiiklad jako 040 01 00 00) rozdéluje predpis na 3
tématické celky, a tak je k ni odkazovano jako k Casti osnovy piedpisu. Zbyvajici
Ciseln€ oznacené urovné jsou oznacCeny jako kapitoly a podkapitoly. Nizs§i urovné, které
nejsou ani ¢iseln€ oznaCovany, jsou sdruzovany do mensich tématickych celkt (napf. v
podkapitole 040 02 01 03 - "Prostiedi vysokych vysek" je to tirovenl nazvana "Ozo6n").
K témto tématickym celkim je odkazovano jako k oddilim v jednotlivych
podkapitolach. Nejnizsi urovné Learning Objectives slouzi pouze k rozvinuti obsahu
oddilti nebo podkapitol a neni potieba je specificky pojmenovat.

C1se113e , Nazev Pouzité pojmenovani
Oznaceni
040 00 00 00 LIDSKA VYKONNOST - nézev ugebniho celku
040 02 00 00 | Zakladni letecka fyziologie a udrzovani - ¢ast osnovy osnovy
zdravi predpisu
040 02 01 00 |Zaklady letecké fyziologie - kapitola
040 02 01 02 Dychaci a obehovy systém - podkapitola
LO Vypiste hlavni slozky dychaci soustavy a | - rozvinuti obsahu
jejich funkci podkapitoly
Hypoxie - oddil
LO | Popiste symptomy hypoxie - rozvinuti obsahu oddilu

1ab. 3: Ndzvy urovni Learning Objectives uzité v textu prdce
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6. Zmény v osnové vyuky

Ke srovnani osnov byl vyuzit pfedpis JAR-FCL 1 dle Amendmentu 2 z roku 2003
v Cesko-anglickém znéni a dokument Learning Objectives k predmétu 040 Lidska
vykonnost z roku 2009 ve znéni anglickém.

6.1 Srovnani struktury osnov

Osnova teoretické vyuky stanovena dle Amendmentu 2 je strukturné rozdélena
celkem na ¢tyfi razné urovn€. VSechny trovné jsou ocCislované a obsahuji nazev dané
Casti. Posledni urover je zaroven rozvinuta o uptesnéni obsahu dané podkapitoly. Toto
upfesnéni je ale vétSinou pouze heslovité formou odrazek. Dale je u kazdé urovné
vyznaceno, pro které letecké kvalifikace je tato kapitola urcena. V tomto dokumentu
bylo rozdéleni zvlast' pro letadla a vrtulniky a dale pro kvalifikace APTL, CPL a IR.

Zde je ukéazka osnovy dle Amendmentu 2:

Letadlo Vrtulnik
ATPL CPL| IR ATPL CPL IR

040 00 00 00 | LIDSKA VYKONNOST A X X X X | X X

OMEZENI
040 01 00 00 |Lidské faktory: zakladni pojmy X X | X X X | X
040 01 01 00 |Lidské faktory v letectvi X X | X X X | X
040 01 01 01 | Dostate¢na schopnost a omezeni X X | X X X X
040 02 01 03 | Prostredi vysokych vysek X X | X X X | X

- 0zOn

- zafeni

- vlhkost

1ab. 4: Struktura osnovy dle Amendmentu 2
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Struktura osnovy Learning Objectives z roku 2009 je sestavena velmi podobné.
Styl ¢islovani i rozdéleni osnov do nékolika urovni bylo zachovano. Rozvinuti obsahu u
nékterych kapitol v predpise dle Amendmentu 2 bylo v Learning Objectives vyc¢lenéno
do vlastni urovné, kterd sdruzuje urcité tématické celky v dané kapitole. Tato uroven je
zde ponechana bez oznaceni a v této praci je k ni odkazovano jako k "oddilu". Nové
byla pfidana dalsi uroven, kterd neni Cislovana, ale je oznaCovana jako LO. Tato ¢ast
slouzi jako rozvinuti obsahu predeslé urovné. DalSim vyznamnym rozdilem je ¢lenéni
pro jednotlivé letecké kvalifikace. Obsah vyukovych osnov pro vyuku pfistrojové
kvalifikace (IR) je nyni spolecny pro letadla i vrtulniky a dale je pak nové zavedeno u
vrtulnikii rozdéleni na kvalifikace ATPL bez pristrojové dolozky a na ATPL s
ptistrojovou dolozkou (ATPL/IR).

Zde je ukazka osnovy dle Learning Objectives:

Letadlo Vrtulnik IR

ATPL CPL| ATPL/IR ATPL|CPL

040 00 00 00 | LIDSKA VYKONNOST

040 01 00 00 LIDSKE FAKTORY:
ZAKLADNI POJMY

040 01 01 00 |Lidské faktory v letectvi

040 02 01 03 | Dychaci a obéhovy systém

LO | Vypiste hlavni slozky dychaci X X X X X | X
soustavy a jejich funkci
Hypoxie

LO Popiste symptomy hypoxie X X X X X | X

lab. 5: Struktura osnovy dle Learning Objectives

Vyznamnou zménou je také urceni kapitol k jednotlivym kvalifikacim. Dle
Amendmentu 2 byla kazda kapitola presné urCena k urcité kvalifikaci. Porovnanim je
zieymé, ze se tento styl pfifazovani zmeénil a kvalifikace jsou pfifazovany pouze k
jednotlivym cilim vyuky (LO). JelikoZz je cilem prace analyzovat zmény v pozadavcich
na vyuku pilotd pro kvalifikaci ATPL(A), neni nutné se touto zménou dale zabyvat,
protoze plati, ze v této vyuce maji byt obsazeny vSechny casti z Learning Objectives.
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Z dalsiho detailniho srovnani je ziejmé, ze Learning Objectives jsou mnohem
obsahlejsi a také jasnéji a presnéji vymezuji znéni a obsah jednotlivych kapitol. Toto je
uz patrné jenom ze srovnani poctu stran téchto materialt, kdy osnova dle Amendmentu
2 méla pouze 4 strany a Learning Objectives se rozkladaji na 33 strankach. V predpise
dle Amendmentu 2 jsou v obsahu uvedeny pouze kapitoly bez zpfesnéni nebo rozvedeni
jejich obsahu. Jejich obsah je tak urcen velice stru¢né€ pouze nazvem kapitoly. Kapitoly,
které jsou néjakym popisem zpfesnény, obsahuji pouze hesla s strucné nazvy cilda,
kterymi by se dana kapitola méla zabyvat. Learning Objectives své kapitoly rozvijeji
podrobnéjSimi vétami, ze kterych je zfeymé detailni vymezeni jejich obsahu.
Béhem porovnavani téchto dvou osnov je proto bran ohled i na to, jakym zpusobem
autofi Learning Objectives rozvinuli obsah danych kapitol a jestli je mozné povazovat
toto rozsifeni u téchto kapitol jako obsahovou novinku.

Nasledujici kapitola je vénovana vypisu vyznamnych zmén ve vyukovych
osnovach a je mozné ji pouzit jako jako pomocny material pro revizi osnov vyuky v
nekteré schvalené FTO, nebo pfi zménach ve stavajicich ucebnich textech z Lidské
vykonnosti.

6.2 Zmény v osnové

6.2.1 Lidské faktory: zakladni koncept (040 01 00 00)

V této Casti osnovy predpisu se odehralo nékolik zmén. V kapitole "Lidské faktory
v letectvi" (040 01 01 00) byla podkapitola "Dostatecna schopnost a omezeni"
(040 01 01 01) cela zruSena a na jeji misto se presunula nasledujici podkapitola tykajici
se kvalifikovanosti pilota a jeho vyvoje v dostatecné zptusobilého letce nazvana "Proces
vyvoje v dostatecné schopného pilota" (ptiivodné€ oznacena jako 040 01 01 02). Obsah
zruSené podkapitoly vSak zcela vyfazen nebyl. S mirnymi Gpravami byl pouze presunut
do této nove presunuté podkapitoly. Nasledujici dvé kapitoly (040 01 02 00 - "Statistika
nehod" a 040 01 03 00 - "Pojmy bezpecnosti letu") se dockaly pouze upiesnéni jejich
obsahu.

Dal$i vyznamnou zménou je pridani nové kapitoly, ktera by se dala volné prelozit
jako "Bezpecnostni kultura" (040 01 04 00). Tento vyraz popisuje takovou organizacni
strukturu, ve které zaméstnanci maji zdjem priznat své vlastni pochybeni a omyly, aby
bylo mozné z bezpecnostniho hlediska jim predchéazet. Je to o prostfedi, ve kterém se
zaméstnanci, kromé piipadi zjevné nedbalosti, za pochybeni netrestaji a Gsili celého
tymu je sméfovano k vytvoreni takovych opatfeni, ktera by zamezila nebo vyrazné
omezila vznik pochybeni. Tuto ¢ast chapu jako velmi pfinosnou, nebot’ Uizce souvisi se
zvySovanim bezpeCnostniho standardu v letecké dopravé a je tedy potreba se ji
podrobné vénovat.
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Pivodni  Plivodni nazev = Nové Novy nazev Zmény
oznaceni oznaceni

« x obsah podkapitoly vlozen
Dostatecna P ap ,?’
040 01 ; , do podkapitoly "Proces
schopnost a neni neni . <
0101 . vyvoje v dostateCné
omezeni . o
schopného pilota

Proces vyvoje v Proces vyvoje v

040 01 040 01

dostatecné dostate¢né zménéno oznaceni oddilu
0102 , . 01 01 i .
schopného pilota schopného pilota
neni neni 040 01 Bezpecnostni nové viezena kabitol
e eni 04 00 Kkultura ove vlozena kapitola

1ab. 6: Seznam podstatnych zmén v casti "Lidské faktory: zakladni koncept”
(040 01 00 00)

6.2.2 Zaikladni letecka fyziologie a udrzovani zdravi (040 02 00 00)

Prvni kapitola této Casti osnovy predpisu nazvana "Zakladni letecka fyziologie"
(040 02 01 00) se v podkapitole "Atmosféra" (040 02 01 01) dockala diky Learning
Objectives vyrazného upfesnéni a rozvinuti obsahu. Pro zvySeni ndzornosti je vice
zpracovana 1 z praktického hlediska. Do nasledujici podkapitoly "Dychaci a obéhova
soustava" (040 02 01 02) byly presunuty z podkapitoly "Problémové oblasti pro piloty"
(040 02 03 02) oddily tykajici se hypertenze a hypotenze a dale koronarnich chorob.
Tento pfesun vede ke zvySeni piehlednosti diky lepsi moznosti srovnani téchto chorob s
anatomickym popisem organd, ktery byl jiz dfive v této prvni Casti. Dale je zde patrny
zvySeny diraz na oddil zabyvajici se hypoxii, které je pfi 1étani nutné vénovat velkou
pozornost, nebot” nedostatek kysliku ve vzduchu uz vedl k nejedné letecké katastrof€.
Dalsi prirastek do této podkapitoly je vénovan oblasti tykajici se problémim spojenym
s otravou oxidem uhelnatym a jejimi symptomy. Do nasledujici podkapitoly "Prostredi
vysokych vysek" (040 02 01 03) je nové zarazen oddil tykajici se extrémnich teplot a
jejich vlivu na lidské télo.

V druhé kapitole nazvané "Clovék a prostiedi: smyslovy systém" (040 02 02 00),
ktera se vénuje jednotlivym smyslovym organum, byly provedeny nasledujici zmény. U
podkapitoly "Centralni, periferni a autonomni nervovy systém" (040 02 02 01) doslo ke
zméneé jejiho nazvu, do kterého byla pfidana zminka o autonomnim nervovém systému.
Nov¢ pfidany obsah se vénuje nervovému systému fidicimu ty funkce organismu, které
za normalnich podminek probihaji bez ucasti védomi, tedy napiiklad ¢innost organd. Do
dalsich podkapitol zabyvajicich vidénim (040 02 02 02 - "Zrak") a slySenim (040 02 02
03 - "Sluch") byly z podkapitoly "Problémové oblasti pro piloty" (040 02 03 03)
presunuty oddily tykajici se poruch vidéni a ztraty sluchu. Toto nové v¢lenéni ma za
vysledek vétsi prehlednost textu a zefektivnéni jeho pochopeni. K rozsifeni obsahu
doslo také u podkapitoly "Integrace smyslovych vstupi" (040 02 02 05).
Tato problematika souvisi uzce s bezpeCnosti letu a posadky by mely byt dobfe
seznameny se vSemi moznymi iluzemi, které je mohou béhem letu potkat a mohly by
ovlivnit jejich prostorovou orientaci. Materialy Learning Objectives mnohem vice
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popisuji jednotlivé iluze, jejich vliv na let a také zpasoby, kterymi se da vliv téchto iluzi
ovlivnit a zabranit tak vzniknuti prostorové dezorientace.

Do dalsi kapitoly "Zdravi a hygiena" (040 02 03 00) byla pfesunuta cela
podkapitola "Té€lesny rytmus a spanek" (pavodné 040 03 06 04, nyni 040 02 03 02).
Byla také rozsSifena o dal§i pasaze této problematiky, jako je napfiklad cirkadianni
rytmus, jet-lag a rizné spankové deprivace. Velkého rozsifeni se dockala podkapitola
"Problémové oblasti pro piloty" (040 02 03 03), do které byla vlozena cela podkapitola
"Bézné mensi zdravotni potize" (pivodné 040 02 03 02), a to pouze formou oddilu na
nejnizsi aroven struktury Learning Objectives. Dale byla tato podkapitola rozsifena o
oddily zabyvajici se barotraumatem a plyny zachycenymi télnich dutinach. Tyto oddily
byly vyjmuty z podkapitoly "Dychaci a ob&hovy systém" (040 02 01 02). Mezi
problémové oblasti pro piloty byl dale pridan oddil o bolesti zad a zazivacich potizich.
Posledni zménou této podkapitoly je rozsifeni vyuky infek¢nich nemoci. Pivodné byl
kladen diraz jenom na epidemické nemoci, nyni jsou tyto jenom jednou z nékolika
podkategorii. V nasledujici podkapitole "Intoxikace" (040 02 03 04) je nove zafazen i
oddil o kofeinu a jeho ucincich. Ostatni oddily zabyvajici se alkoholem, toxickymi
materialy, 1éky a samolécbou doznaly rozsahlého rozsifeni obsahu. Podkapitole "Ztrata
pracovni schopnosti" (040 02 03 05) byl zménén ndzev na "Ztrata pracovni schopnosti
za letu". Toto rozhodnuti je zalozeno na faktu, ze vlivy, které vedou k obecné ztraté
pracovni schopnosti, byly probrany v jinych kapitolach zabyvajicich se naptiklad
anatomii. Osobné tuto zménu nehodnotim kladn€, jelikoz této dulezité podkapitole by
mél byt vénovan dostateCny prostor a v ramci piehlednosti by meéla byt umisténa cela
samostatné.
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Pivodni Puvodni nazev  |Nové  Novy nazev Zmény
oznaceni oznaceni
. . . . vlozeny oddily "Hypertenze
040 02 ]?)}[;cél]llicvléa 040 02 ]?)}l;céllllicvléa a hypotenze", "Koronarni
0102 0102 onemocnéni" a nove "Oxid
soustava soustava 0
uhelnaty
040 02 Prostredi 040 02 Prostredi nove vlozen oddil
01 03 | vysokychvySek | 01 03 | vysokych vySek "Extrémni teploty"
A Centralni, e .
040 02 Cent.ralnlra 040 02 periferni a zménén nazev podk,aplt(‘)ly
periferni , a obsah rozsifen o tématiku
02 01 , . 02 01 autonomni B
nervovy systém , . autonomniho nervstva
nervovy system
040 02 040 02 vlozen oddil "Poruchy
02 02 Zrak 02 02 Zrak vidéni"
040 02 040 02 5 o )
02 03 Sluch 02 03 Sluch vlozen oddil "Ztrata sluchu
podkapitola zménéna na
040 02 B&iné mensi , ] oddll‘a tenuvlozer} do ,
0302 | zdravotni potize €M neni podkapitoly "Problémové
P oblasti pro piloty" (040 02
03 03)
040 03 | Télesny rytmus = 040 02 Télesny rytmus a| podkapitola pfesunuta z jiné
06 04 a spanek 03 02 spanek casti osnovy
vlozen oddil "Plyny
zachycené v télnich
dutinach a barotrauma" a
04002 | Problémové | 04002  Problémové @ V¢ ;‘aig:lvif ngis;ef?‘d a
03 03  oblasti pro piloty 03 03 | oblasti pro piloty potize:
nazev oddilu "Infekcni
nemoci" zménén na
"Epidemické nemoci"
040 02 . 040 02 . « . - -
03 04 Intoxikace 03 04 Intoxikace nove vlozen oddil "Kofein
040 02 | Ztrata pracovni = 040 02 Zstzlz:)a E;Z‘tciozv;l zménén nazev podkapitoly
03 05 schopnosti 03 05 p a zménén jeji obsah

letu

lab. 7: Seznam podstatnych zmén v cdsti "Zdkladni leteckd fyziologie a udrzovdni
zdravi" (040 02 00 00)
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6.2.3 Zakladni letecka psychologie (040 03 00 00)

V prvni kapitole této Casti osnovy nazvané "Zpracovani informace ¢lovékem"
(040 03 01 00) doslo pouze k podrobnému rozvedeni obsahu. OznaCeni i1 nazvy
podkapitol zistaly zachovany, pouze byly rozsifeny na nejniz§i arovni struktury
Learning Objectives. Rozvinuti obsahu a uvedeni praktickych prikladi vztahujicich se k
pilotni praxi piispé€lo ke zvySeni nazornosti téchto podkapitol.

V druhé kapitole nazvané "Omyl a spolehlivost ¢lovéka" (040 03 02 00) doslo k
podstatnym zmeénam. Podkapitola "Hypotézy o realité" (040 03 02 02) byla cela
nahrazena podkapitolou nazvanou "Myslenkové modely a situacni uvédomeélost".
Presny mysSlenkovy model je jednim z predpokladi pro ziskani piesné situaéni
uvédomeélosti. Myslenkovy model mize byt popsan jako sada dobie definovanych,
vysoce organizovanych, ale pfesto dynamickych znalosti struktury, které se vyvinou
Casem ze zkuSenosti. Objem dostupnych dat mize mit vliv na efektivitu zpracovani
téchto informaci, a tak vyustit v informacni pfetizeni, které maze negativné ovlivnit
situa¢ni uvédomélost. Situacni uvédomélost zahrnuje schopnost uvédomeéni si situace,
ktera se odehrava kolem nas, a porozuméni, jaky dopad budou mit jednotlivé udalosti a
vlastni akce na naSe cile a ukoly v pfitomnosti i v blizké budoucnosti. Nedostatek
situa¢niho uvédomeéni nebo nedostatecna situacni uvédomeélost byla identifikovana jako
jeden z primarnich faktord v nehodach pfipsanych lidskym chybam. Proto je tato
schopnost zvlaste dulezita v pracich, které jsou vyznacné vysokym informacnim tokem,
a u kterych Spatné rozhodnuti mize vést k zavaznym nasledkim. Mezi tyto profese patii
napiiklad pilotovani letadla, fizeni leteckého provozu, ale i prace vojaka, nebo 1écba
pacient. Stejné tak je tato schopnost potiebna i pii fizeni auta. Pfidani této podkapitoly
je uzce spjaté se zvySenim bezpecnosti v letecké dopraveé, a proto jej hodnotim kladné.
Je velice dulezité vénovat této oblasti nalezitou pozornost. Zbylym podkapitolam (040
03 02 03 - "Teorie a model lidskych chyb" a 040 03 02 04 - "Tvorba chyb") byl pouze
roz§ifen obsah na nejnizsi arovni struktury Learning Objectives. [13, 20]

Nasledujici kapitoly "Rozhodovani" (040 03 03 00) a "Predchazeni a zvladani
omyld: zvladnuti Cinnosti v pilotnim prostoru" (040 03 04 00) zistaly bez vyraznych
zmén, pouze byly obsahové rozsifeny na nejnizsi trovni Learning Objectives. Jedinou
zmeénou v podkapitole "Védomi bezpecnosti" (040 03 04 01) je vyrazna redukce jejiho
obsahu. Této tématice je uz vénovana podkapitola "MySlenkové modely a situacni
uvédomeélost" (040 03 02 02). Zde tak zistala popsana pouze problematika souvisejici s
touto oblasti, ktera se vaze k Cinnosti v kokpitu dopravniho letadla.

Dalsi kapitole, pivodné nazvané "Osobnost", byl zménén nazev na "Lidské
chovani" (040 03 05 00) a zarovenl do ni byla zafazena tato tématika. Piikladem je i
zmeéna nazvu podkapitoly "Osobnost a pristupy" na "Osobnost, pfistupy a chovani" (040
03 05 01). Dalsi zména nazvu se tyka nasledujici podkapitoly nazvané "Individualni
rozdily v osobnosti", ktera byla zménéna na "Individudlni rozdily v osobnosti a
motivaci" (040 03 05 02). V této Casti doSlo také k zafazeni oddilu tykajiciho se sebe-
discipliny a jeji dalezitosti pro letovou bezpecnost. Kromé téchto zmén doslo opét k
zptesnéni obsahu u kazdé Casti této kapitoly.
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V nasledujici kapitole nazvané "Pretizeni a nevytizeni ¢loveéka" (040 03 06 00)
doslo k rozsifeni obsahu jednotlivych &asti na nejniz§i urovni Learning Objectives. Cast
této kapitoly zabyvajici se stresem (040 03 06 02 - "Stres") byla rozsifena a jeji obsah v
porovnani s jinymi podkapitolami vyrazné rozveden a upfesnén. Podle mne je dulezité
vénovat této Casti specialni pozornost, nebot je Gzce spjata s letovou bezpecnosti. Dale
byla v této kapitole provedena zména v podkapitole "Unava" (040 03 06 03). Obsah
celé této podkapitoly byl presunut do podkapitoly nazvané "Zvladani stresu a tnavy"
(040 03 06 05), ktera byla ptivodné zaméfena na vyrovnavani se s témito problémy.
Nyni je v ni zahrnuta 1 ¢ast obsahujici definice, typy, pfi€iny a pfiznaky unavy. Jak jiz
bylo dfive zminéno, podkapitola nazvana "Té€lesny rytmus a spanek" (pavodné
oznacena 040 03 06 04, nyni 040 02 03 02) byla cela pfesunuta do kapitoly "Zdravi a
hygiena" (040 02 03 00). V materiadlu Learning Objectives u ¢iselného oznaceni, kde
byly ptivodn& ob& vyjmuté podkapitoly (040 03 06 03 - "Unava" a 040 03 06 04 -
"Télesny rytmus a spanek"), tak zlstalo pouze prazdné misto a text "Zamérné
ponechano prazdné".

Posledni kapitola s nazvem "Pokrokova automatizace pilotniho prostoru" (040 03
07 00) doznala zmény pouze v podkapitole "Vyhody a nevyhody" (040 03 07 01), ktera
je nové zaméfena vice obecné, namisto pivodniho specifického zaméfeni jen na kritické
stavy. Stejné jako ostatni kapitoly 1 v této byl jeji obsah podrobnéji rozveden na nejnizsi
urovni Learning Objectives.

-23-



FSI VUT v Brné Bakalarska prace

Pavodni o . Nové . .
., Pavodni nazev . Novy nazev Zmeény
oznaceni oznaceni
04003 pp o e 04003 molrfeyl“:‘“;fv:éni zménén nazev a obsah
0202 ypotezy 02 02 -y @ St podkapitoly
uvédomélost
040 03 Védomi 040 03 Védomi zredukovan obsah
04 01 bezpec¢nosti 04 01 bezpecnosti podkapitoly
040 03 040 03 oy vn ., zmeénén nazev a obsah
05 00 Osobnost 05 00 Lidské chovani Kapitoly
Osobnost, v
040 03 Osobnost a 040 03 pFistupy a zmeénén nazev a obsah
0501 pristupy 0501 chovéni podkapitoly
Individuslni Individualni zménén nazev
040 03 mzv dﬂ“ 040 03 rozdily v podkapitoly a nové do ni
05 02 yv 05 02 osobnosti a vlozen oddil
osobnosti .. " A
motivaci Sebe-disciplina
oznaceni podkapitoly
040 03 ] 040 03 Zamer’ne zachvovano;
Unava ponechano obsah presunut do
06 03 06 03 . . Wp 17 47t , "
prazdné Zvladani stresu a inavy
(040 03 06 05)
oznaceni podkapitoly
040 03 | Télesny rytmusa = 040 03 Zamérné zachovano,
. ponechano podkapitola presunuta do
06 04 spanek 06 04 , . " , o
prazdné Zdravi a hygiena
(040 02 03 00)"

1ab. 8: Seznam podstatnych zmén v casti "Zdkladni leteckd psychologie"
(040 03 00 00)

6.3 Zhodnoceni zmén

V oblasti lidské vykonnosti nedoslo k zddnym podstatnym zménam z hlediska
lidské fyziologie, nebo vlivu letového prostedi na lidsky organismus. Zmény v obsahu
tohoto predmétu spocivaji tedy v administrativnim pifeskupeni nékterych oblasti a
rozvinuti jejich obsahu, které prispéje k vyssi kvalité pochopeni a logické navaznosti
jednotlivych probléma. V prabéhu let dochazi k neustalému zvySovani bezpecnostniho
standardu v letectvi. Tato skutecnost zapficinila vznik nékterych novych podkapitol a
také zvySeni dirazu na vyuku Casti pfimo souvisejicich s bezpe¢nosti.

Vsechny tyto zmeény hodnotim vesmés kladn€é, nebot pfispivaji k lepsi

srozumitelnosti vyuky, ke zvySeni kvalifikace dopravnich pilotd, a tak k zvySeni
bezpecnostniho standardu v letovém provozu.
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7.  Pripominky ke stavajicim u¢ebnim textim

Jednim z cili této prace je pripravit prehled zmén v pozadavcich na teoreticky
vycvik dopravnich piloti pro revizi a doplnéni stavajicich ucebnich textd pro lidskou
vykonnost a omezeni. Budouci dopravni piloti v Ceské republice mohou ke svému
teoretickému vycviku vyuzit znacné mnozstvi ucebnich textd v anglickém jazyce. V
jazyce Ceském existuje pouze kolekce ucebnic vydanych kolektivem autord pod
vedenim editora Prof. Ing. Ludvika Kulcdka, CSc., vydana Akademickym
nakladatelstvim CERM, s.r.o. Tyto Ceské ucebni texty slouzi jako zéakladni studijni
materialy pro ziskani teoretickych znalosti na vétSiné Ceskych vysokych $kol, které
provadi vycvik budoucich pilotd dopravnich letadel. Ucebnice jsou zpracované podle
osnovy urCené v predpise JAR-FCL 1. Posledni vydani jsou druhou, pfepracovanou
edici té€chto uCebnic, ktera je piloty prezdivana jako "svétle modra" (pivodni edice méla
barvu obalky tmavé modrou). V soucasnosti je vydano celkem 15 téchto ucebnic.

Autorem ucebnice Lidsk4 vykonnost a omezeni je MUDr. PhDr. Cubomir Hacik,
CSc. Aktualni vytisk z roku 2006 nese oznacCeni "DocCasna ucebnice" a v predmluvé
obsahuje toto upozornéni:

Toto vyddani ucebnice pro predmét "Lidska vykonnost a omezeni” predstavuje
docasnou ucebnici, ktera bude v roce 2007 nahrazena definitivni ucebnici. V nékterych
cdastech nejsou uvedeny vSechny potiebné informace, nékteré kontrolni otdzky budou
zménény. Vyddni docasné ucebnice je vyvoldno skutecnosti, ze predchozi vyddani ucebnic
je rozebrdano. [1, str. 5]

Navzdory tomuto tvrzeni k zadnému novému vydani doposud nedoslo a pro
vyuku se stale pouziva vytisk z roku 2006.

Vzhledem k datu vydani je patrné, ze uCebni text neni zpracovan dle nejnovéjsi
verze osnovy vychazejici z pifedpisu JAR-FCL 1. Mym cilem v této kapitole je porovnat
ucebnici s materialy Learning Objectives a zjistit, kterd témata je potieba do stavajicich
textd doplnit, pfipadné ktera je potieba vyfadit, aby ucebnice odpovidala pozadavkim
nejnovejs§i verze predpisu JAR-FCL 1. Nejprve jsem se zaméfil na porovnani osnovy
ucebnice s osnovou vyplyvajici z Learning Objectives, a poté jsem porovnal obsah
jednotlivych kapitol, zda jsou v nich obsazeny informace, které jsou stanoveny v
nejnizsi urovni struktury Learning Objectives.

7.1 Porovnani osnovy ucebnich textu

Z obsahu ucebnice Lidské vykonnosti je ziejmé, ze je zpracovana podle staré
verze piedpisu JAR-FCL 1 dle Amendmentu 2 z roku 1999. Jednotlivé Casti kopiruji
obsah, ktery stanovil pfedpis. Jedinym rozdilem jsou misty jinak prelozené nazvy
kapitol, vyznam vSak zistal zachovan stejny.

Presto, Ze je uCebnice sestavena podle staré verze teoretickych osnov, obsahuje i

mnoho rozsifujicich informaci, které jsou obsazeny v nejnovéjSich Learning Objectives.
Proto rozsah zmén neni prilis velky.

-25-



FSI VUT v Brné Bakalarska prace

7.2  Navrh zmén ke stavajici ucebnici

Vedle obsahovych zmén, které podrobnéji popisuji v nasledujicich kapitolach,
bych se chtél zaméfit i na celkové pojeti ucebnice. Z hlediska prizptsobeni aktualnim
predpisim by bylo vhodné zménit nazev ucebnice, a to zkratit jej na "Lidska
vykonnost".

Za nedostatek této uc¢ebnice povazuji jeji kompletni Cernobilé zpracovani, véetné
obrazki. Zejména obrazkové prilohy v casti uCebnice, ktera se v€nuje anatomii a
fyziologii jednotlivych organt a také smyslovym systémim, by mély byt zpracovany
barevné budto pfimo v textu, nebo alespon v prilohové Casti uCebnice s jejich
cernobilou kopii v textu, coz by tak zvysilo nazornost a prehlednost. Dal§i zménou by
meélo byt zafazeni mnohem vétsiho poctu obrazki a revize téch stavajicich, nebot hodné
kapitol, hlavné z anatomie, jich obsahuje velmi malo, pfipadné nejsou Citelné z divodu
zmény jejich velikosti pfi vkladani do textu. Toto by také velmi piispélo k nazornosti
ucebnice.

Autor do ucebnice zaradil také kontrolni otazky, které slouzi na leteckych tradech
k ovefovani teoretickych znalosti. Ty jsou na ufadu vybirany z databaze otazek, ktera je
prelozena z anglického originalu. V Ceské republice tato databaze neni piistupna
vefejnosti. O jejich prekladu se vede plno diskusi mezi letci, jelikoz je plno otazek
prelozeno nepiesné a mohou tak zbytecné splést i dobie pfipraveného ¢loveéka. Budouci
piloti jsou odkéazani na neoficialni verze, které jsou Sifeny mezi piloty. Této kapitole je v
ucebnici zbytecné vénovano mnoho prostoru a jelikoz se databaze otazek Casto méni a
otazky v této kapitole jsou pouze neoficialni, tak bych ji vyraznym zpisobem zkratil a
ponechal zde pouze par otdzek slouzicich jako piiklad. Tato Cinnost by vedla k
zeStihleni ucebnice a tim by byl prostor pro jeji obsahové rozsifeni o obrazové pfilohy,
ptipadné pro jeji mozné zlevnéni

V nasledujicich kapitolach se vénuji obsahové strance strance jednotlivych casti
ucebnice.

7.2.1 Lidské faktory: zakladni koncept (040 01 00 00)

Jelikoz je cela ucebnice sestavena piesné v souladu s osnovou stanovenou
Amendmentem 2 je v prvni kapitole ("Lidsky faktor v letectvi") potfeba vyjmout
podkapitolu "Zpusobilost a jeji omezeni" a jeji obsah vlozit do nasledujici - "Ziskavani
zpusobilosti pilota".

V kapitole "Statistika nehod" je dle Learning Objectives nutné doplnit pouze
odhad mnozstvi nehod v komer¢ni letecké dopravé v porovnani s ostatnimi zpusoby

dopravy.
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Do nasledujici kapitoly - "Bezpecnost letu" je nutné pridat oblast zabyvajici se
modelem zvladani hrozeb a chyb (v angli¢tiné Threat and Error Management Model).
Meéla by obsahovat vysvétleni vlivu jednotlivych hrozeb a moznych chyb. K témto
vlivim je potieba dale uvést nazorné priklady, které jedince mohou v pilotni praxi
potkat. SouCasné¢ s timto je i nutné budouci pilotim vypsat priklady rtznych
protiopatieni, které by mohly hrozbam a chybam zabranit. Divodem je, ze veskeré
nepiijemnosti, které mohou pilota béhem letu potkat, mizou vést k nezadoucim staviim
v letadle (Undesired Aircraft States), a proto pilot by mél znat protiopatieni, ktera by
meéla byt provedena pii téchto okolnostech. Posledni zména v této kapitole popisuje, jak
vztahy mezi jednotlivymi cleny posadky a vztahy mezi letovou posadkou a
managementem letecké spolecnosti mohou ovlivnit letovou bezpec¢nost.

Novinkou je pfidani kapitoly nazvané "Bezpecnostni kultura" (Safety culture).
Vysvétleni tohoto pojmu jsem se uz vénoval v jiné Casti této prace (viz kapitola 6.2.1,
odstavec 2), kde porovnavam zmeény, které se vyskytly mezi osnovou dle Amendmentu
2 a osnovou danou Learning Objectives. Obecné se tato kapitola vénuje bezpecCnosti v
komercni letecké doprave a udrzeni jejiho standardu.

7.2.2 Zakladni letecka fyziologie a udrzovani zdravi (040 02 00 00)

V podkapitole "Atmosféra" doslo diky Learning Objectives pouze k mirnému
roz$ifeni obsahu. Zpfesnit se zde musi Cast vé€nujici se riznym jednotkam, které se
vyuzivaji pii méfeni celkového a parcialniho tlaku v atmosfére a také uvést vztahy, které
mezi nimi jsou. Dale by se do uCebnice mélo ptidat procentni a tlakové zastoupeni
jednotlivych plynu, které jsou obsazeny v atmosféfe. V ucebnici dale chybi zminka o
teplotnim gradientu a teploté atmosféry na stiedni hladiné mofe dle mezinarodni
standardni atmosféry.

Do nasledujici podkapitoly "Dychaci a obéhovy systém" je nutné doplnit ¢ast,
ktera se zabyva slozkami krve a jejich funkcemi v organismu, a déle je v této Casti
potfeba vysvétlit termin "anémie". Dal§i zménou je presun sem oddild tykajicich se
hypertenze, hypotenze a koronarnich onemocnéni, které byly pivodné v ucebnici
umistény v podkapitole "Problémové oblasti pro piloty", stejné jako ve staré verzi
predpisu. Obé tyto Casti ale autor ucebnice jiz zpracoval v rozsahu, ktery pozaduji
Learning Objectives, a tak je tato zmeéna pouze formalniho charakteru a slouzi pouze k
pfifazeni téchto potizi k anatomickému a fyziologickému popisu organd, kterych se
tykaji. Do oddilu "Hypoxie", ktery je Casti kapitoly "Dychaci a obéhovy systém", je
nutné doplnit, pro¢ zivé tkané potiebuji kyslik a také v jaké nadmoitské vySce zacne byt
nedostatkem kysliku ovlivnéna kratkodoba pamét. Tabulku, ve které je popsana doba
uzitecného védomi pro jednotlivé vysky, je potfeba rozsifit o udaje zahrnujici vliv
télesné aktivity na délku védomi. K oddilu "Hypoxie" je také nutno pfidat vystrahy,
které souvisi s darcovstvim krve. Nasledujici cast této kapitoly zpracovava vznik
dekompresni choroby, problémy s ni spojené a nutna protiopatieni. Zde je nutno doplnit
pouze rozsahy tlakové vysky v pretlakové kabiné komeréniho letadla. Nové je do této
podkapitoly zatazen cely oddil vénovany problémim, které zpusobuje oxid uhelnaty
(CO). Autor ucebnice ale tuto problematiku jiz zpracoval a zaradil ji do oddilu
zabyvajiciho se hypoxii. Nutné je pouze doplnit zptisob 1éCeni otravy oxidem uhelnatym
a protiopatieni, ktera by méla byt pfijata.
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Do oddilu, ktery se vénuje vlhkosti v kapitole "Prostredi velkych vysek", je nutno
doplnit definici relativni vlhkosti. Dale potom vypsat faktory, které ovliviiuji relativni
vlhkost jak atmosféry, tak 1 kabiny letadla, a také metody, které by mély zmirnit dopad
nedostateCné vlhkosti vzduchu. Learning Objectives také stanovuji v této podkapitole
vytvofeni nového oddilu, ktery by byl vénovan vystaveni lidského organismu
extrémnim teplotam a jejich vlivu na potebu zmeény piijmu kysliku.

V kapitole "Clovék a prostiedi: smyslovy systém" dochazi ke zmén& nazvu
podkapitoly "Centralni a periferni nervovy systém" na "Centralni, periferni a autonomni
nervovy systém". Z nového nazvu je patrné rozsireni obsahu kapitoly. Autor ucebnice
ale pfi jejim zpracovavani predpis doslova predbéhl a tuto tématiku sem jiz zaradil.
Staci tedy pouze tuto podkapitolu pfejmenovat, aby nazev odpovidal obsahu.

Nasledujici podkapitola nazvana "Zrak" je z Casti autorem ucebnice zpracovana
obsahové celkem dobfe, je nutné pouze pieskupit sled informaci, aby odpovidal
struktufe, kterou stanovily Learning Objectives. Doplnit by se mély pouze vlivy
hypoxie a koufeni na no¢ni vidéni. Déle je sem ptresunut z podkapitoly "Problémové
oblasti pro piloty" cely oddil vénujici se poruchdm vidéni. Popisuje problémy
dalekozrakosti, kratkozrakosti a astigmatismu. Déle je nutné vypsat pfi€iny a
protiopatieni, které mizou snizit riziko ztraty zraku z divodu presbyopie nebo Sedého a
zeleného zakalu. A také urcit souCasna pravidla a omezeni, které se tykaji noSeni
kontaktnich ¢ocek a bryli pfi pilotni praxi, a moznych problémech, které mohou
zpusobovat slunecni bryle. Tyto oddily autor ucebnice zpracoval dobfe (jsou zafazeny
do podkapitoly "Problémové oblasti pro piloty") a je nutné je pouze presunout do
kapitoly "Zrak". Dale k nim doplnit rady, jak se branit proti oslnéni, a také vypsat
mozné problémy spojené s noSenim kontaktnich ¢ocek.

Podkapitola "Sluch" by méla podle Learning Objectives obsahovat také popis
funkce vestibularniho aparatu, ktery je v ucebnici obsazen az v nésledujici podkapitole.
Déle je sem piesunut cely oddil tykajici se ztraty sluchu, ktery je v uCebnici ¢astecné
popsan v podkapitole popisyjici sluch, a poté v problémovych oblastech pro piloty.
Obsahove je tento oddil v ucebnici zpracovan dostatecné podrobné a je nutno pouze
informace sjednotit presunutim do této kapitoly.

U podkapitoly, ktera se zabyva rovnovahou, je potieba pouze v oddilu "Choroba z
pohybu" doplnit, ze vibrace mohou zpusobovat rezonanci lebky a oci, coz muze
zapricinit vznik nezadoucich stavu.

Do podkapitoly "Integrace smyslovych vstupu" je nutné z predeslé podkapitoly
("Rovnovaha'") pfesunout cast popisujici zavrat' a dale doplnit seznam protiopatieni,
které pomohou pfedejit a nasledné piekonat prostorovou dezorientaci. Nové je do této
podkapitoly zafazena cast tykajici se proprioceptivniho smyslu ("Seat-of-the-Pants-
Sense"), jeho funkci, jeho moznych projevech jako iluze béhem letu a jeho
nespolehlivosti pti letu za IMC.
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Dalsi zménou v néasledujici kapitole ("Zdravi a hygiena") je nutnost nahrazeni
podkapitoly "Bézné mensi zdravotni potize" podkapitolou "Télesny rytmus a spanek”,
ktera je puvodné zafazena v Casti zabyvajici se vytizenosti a nevytiZzenosti Clovéka.
Obsah podkapitoly "Télesny rytmus a spanek" je v ucebnici zpracovan dostateCne,
pouze je nutné doplnit vliv cirkadidnniho rytmu télesné teploty na vykon a spankové

struktury jednotlivce.

Obsah podkapitoly "Bé&zné mensi zdravotni potize" ale nebyl z osnovy odstranén,
je pouze presunut formou oddilu do podkapitoly nasledujici - "Problémové oblasti pro
piloty". Obsahové je tato ¢ast v ucebnici dostatecna a nejsou zde nutné zadné zmeény.
Dale byly do této podkapitoly vlozeny oddily tykajici se plynt v télnich dutinach a
barotraumatu, které jsou v ucebnici zafazeny do podkapitoly "Dychaci a ob&hovy
systtm". V jejich obsahu se také nemusi provadét zadné zmény. Do oddilu
zpracovavajici téma obezity je nutné doplnit jeji Skodlivé efekty na schopnost odolavat
pretizeni, hypoxii nebo dekompresni chorobé. Déle by zde mély byt zminény problémy,
které jsou spojeny s diabetem typu 2. Novinkou je pfidani oddilu "Bolesti zad",
popisujici typické problémy, které zptisobuje, a moznosti prevence. Zbylé oddily v této
kapitole jsou zpracovany ve formé, ktera odpovida Learning Objectives. Jak jiz bylo
zminéno dfive, oddily zpracovavajici poruchy sluchu, zraku a onemocnéni obéhového
systému byly pfesunuty do jinych podkapitol.

V podkapitole "Skodlivé latky" je dle Learning Objectives nutné vytvofit
samostatny oddil, ktery bude zpracovavat tématiku kofeinu, a doplnit do n¢j i piiklady
napoju, které ho, kromé kavy, obsahuji. Do oddilu popisujiciho vlivy alkoholu by se mél
doplnit jeho vliv na zvladani hypoxie a naruseni spankovych struktur. Tyto obé& Casti
jsou zarazené také do podkapitol, které se vénuji témto problémim, a kde slouZzi jen
jako opakovani. V tomto oddilu by se mély nové objevit i divody, pro¢ je pilotni
povolani obzvlasté nachylné k nadmérnému pozivani alkoholu, a také ukony, které by
mély byt provedeny, pokud je Clen posadky letounu podeziely z toho, ze je alkoholikem.
Zpracovani zbytku této podkapitoly je v souladu s predpisem, autor sem pouze zaradil
navic oddil popisujici psychoaktivni latky a jejich vliv. Tato Cast je podle mé z
preventivniho hlediska pfinosna a neni potieba ji vyfazovat.

7.2.3 Zakladni letecka psychologie (040 03 00 00)

V této Casti uebnice je do podkapitoly "Bdélost a pozornost" nutné doplnit pouze
faktory, které by mohly zapfi¢init vznik pfehnané pozornosti béhem letu, a tim ohrozit
jeho bezpecnost.

V podkapitole "Pamét" by se mély popsat vlivy riznych vyruseni na ukladani
informaci v kratkodobé paméti a také jak lze rozsifit jeji objem. Pilotim by mélo byt
doporuceno jaké informace je dulezité drzet v kratkodobé paméti béhem letu. Nasledné
by mélo dojit k podrobnéj§imu popisu a rozdéleni podcasti dlouhodobé paméti, které je
v ucebnici provedeno pouze Castecné. Nove je zde také piidan pozadavek na zpracovani
tématiky amnézie a jejtho vlivu na pamét. Pozadovano je také vypsani béznych
problémi spojenych s ukladanim jak do kratkodobé, tak i do dlouhodobé paméti vcetné
protiopatieni.
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Do obsahu podkapitoly nazvané "Vnimani" by meély byt pfidany zakladni iluze
ovliviiyjici vnimani vCetné jejich popisu. Dale je pozadovano vypsat priklady, kdy hraje
vnimani dualezitou roli pii bezpeCnosti letu, a také popsat, jak se mize presvédCivé a
uvéfitelné mylné vnimani projevit na vnimani jak jednotlivce, tak 1 skupiny lidi.

A

Sebetranscendence
néco, co presahuje samotného jedince

p
N—

Seberealizace, sebenaplnéni
osobni rdst, osobni naplnéni
/ \
Estetické potreby
krasa, harmonie, rovnovaha, ...
/ \
Poznavaci (kognitivni) potreby
znalosti, smysl, sebeuvédoméni, ...

/ \

Potreba ucty a uznani
sebeucta, nezavislost, prestiz, dominance, ...
/ \
Socialni potreby
prislusnost ke skuping, laska, ...

/Dosahovéni potieb

1
I

r
L

Potreby jistoty a bezpedéi
bezpedi, jistota, zakon, poradek, ...

™
v

sttrahovéni nedostqﬁkl‘]

Biologické a fyziologické potreby
zakladni zivotni potreby jako jidlo, piti, pristfesi, spanek, sex, ...

Obr. 1: Model lidskych potreb dle Maslowa

V podkapitole "Volba odpovédi" je nové pozadovano vypsani u jednotlivych
zakladnich forem uceni 1 jejich piiklady vztazené k pilotni praxi. Déle je nutné popsat
zpusoby memorovani informaci pomoci mentalniho tréninku nebo mnemotechnickych
pomucek a jaké faktory je potiebné dodrzet, aby bylo docileno kvalitniho uceni. Nove je
sem zafazena Cast, ktera by méla vysvétlit model lidského chovéani dle Rasmussena,
vztazeny na chovani pilota v rlznych situacich. Model popisuje mozné problémy
spojené s chovanim, které je zalozeno bud’ na zkusenosti, nebo predpisu, anebo znalosti.
V oddilu této podkapitoly zpracovavajici téma motivace je noveé také pozadovano
popsat model lidskych potieb dle amerického psychologa Maslowa a vztahnout ho na
letecky obor.
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V kapitole nazvané "Lidské chyby a spolehlivost" doslo ke zméné nazvu
podkapitoly "Hypotézy o skute¢nosti" na "Myslenkové modely a situacni uvédomélost".
Cast, ktera popisuje myslenkové modely, byla v uéebnici uz diive, pouze je k ni potieba
doplnit vysvétleni vztahu mezi individualnimi mySlenkovymi modely a vytvafenim
kognitivnich iluzi. Rovnéz je potfeba sem doplnit oblast situaéni uvédomélosti.
Learning Objectives pozaduji u této Casti jeji presnou definici, dale pak kroky, které je
potfeba podniknout, aby byla obnovena situacni uvédomélost po jeji ztraté. Nakonec
vypsat faktory, které ji ovliviiuji jak negativné, tak i pozitivné a zdraznit jeji dulezitost
v kontextu letového prostredi.

Nasleduje podkapitola nazvana "Teorie a modelu lidskych omyld". Zde je potieba
doplnit rozdil mezi samostatnou chybou a fetézcem chyb, a definovat ho. Dale v
ucebnici neni obsazeno rozdéleni zakladnich forem a typu chyb, jako napfiklad omyl,
prestupek, zanedbani a nedodrzeni. Také u nich je pozadovano rozebrani jejich
vyznamnosti za letu.

Podkapitolu "Vznik chyb" bude potfeba v ucebnici celou predélat. Autor se této
tématice vénuje celkem dobfe a popsal ji na zakladé modelu SHELL. Learning
Objectives ale obsah této podkapitoly popisuji jinym zpisobem. Je pozadovano rozlisit
mezi vnitfnimi a vnéj$imi faktory pfi vytvareni chyb, jak je v ucebnici popsano v
predchazejici podkapitole ("Teorie a model lidského omylu"), a identifikovat jejich
mozné zdroje v kokpitu. K vytvareni vnéjSich chyb v kokpitu by mél byt pfifazen i1 vliv
ergonomie, ekonomie a socidlniho prostiedi. K ergonomice je zde pozadavek na
doplnéni hlavnich zasad pfi vytvareni stroji s rozhranim pro lidské ovladani. Vypsany
by meély byt i chyby spojené s motorickymi schopnostmi. Popsan by mél byt i termin
"tolerance chyb" a vypsany strategie, které jsou vyuzivany k redukeci lidskych chyb.

Podkapitola "Podstata rozhodovani" neobsahuje definice termini rozhodnuti a
rozhodovéni. K vytvoreni rozhodnuti je potieba doplnit faktory, které ovliviiuji jeho
vytvareni v prubéhu letu. Popsana by zde méla byt také podstata predsudkt a jejich
vlivu na rozhodovani, a vypsany pozitivni a negativni vliv ostatnich ¢lent skupiny na
rozhodovani jednotlivce. U vytvareni modeld pro rozhodovani je potieba doplnit vliv
zhodnoceni nasledkt, uvedeni do praxe a zpétné vazby ziskané od ostatnich.

V podkapitole "Koordinace (viceclenné posadky)" neni zminéna Cast popisujici
koncept a vyznam standardnich provoznich postupu, brifinkd posadky a procedur v
checklistu. Déle je zde potfeba popsat funkci komunikace v koordinovaném tymu.

Learning Objectives noveé stanovuji zafazeni definice termin( soudrznost a
skupinové mysleni a vysvétleni termind vidcovstvi a nasledovnictvi do podkapitoly
"Kooperace". Potieba je zde také zduraznit atributy, které vedou k pozitivnimu
vudcovstvi. Zafazena sem byla i nutnost vysvétleni jak mlze presvédcovani,
pfizpusobeni, poddajnost a poslusnost ovlivnit chovani.

Podkapitola "Komunikace" by meéla noveé obsahovat komunikacni problémy
vztazené k pilotni praxi. Vypsany by mély byt problémy, které mohou vyplyvat z uziti
takzvaného "profesionalniho jazyka", a pfiklady leteckych nehod vzeslych ze Spatné
urovné komunikace. Pfi probirani typickych nasledkd konfliktu mezi ¢leny posadky je
potieba vysvétlit 1 terminy jako je Setfeni, aktivni naslouchani, obhajoba, zpétna vazba,
metakomunikace a vyjednavani, které slouzi jako prevence nebo feseni konflikta.
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V dalsi Casti uCebnice, pavodné nazvané "Osobnost", doslo k zvySeni dirazu na
tématiku lidského chovani. Nazev kapitoly byl zménén na "Lidské chovani". Obdobné
nasledujici podkapitola byla zménéna na "Osobnost, postoje a chovani". Do této dalsi
podkapitoly je tak nutno doplnit rozdily mezi osobnosti, postojem a chovanim a
vysvétlit, ze chovani je vysledkem osobnosti a postoje.

Nasledujici podkapitole byl zménén nazev na "Individualni odliSnosti v osobnosti
a motivaci". Je tak potfeba sem doplnit tématiku sebe-discipliny a sebe-pojeti.

Learning Objectives nové posilily podkapitolu vénovanou stresu, ktery je
ptivodcem mnoha civiliza¢nich chorob. Popsan by zde mél byt i vztah mezi stresem a
vybuzenim, kterému je vénovana samostatnd podkapitola. Je zde potfeba definovat
termin homeostaza, bod zlomu a vypsat vlivy stresu na lidské chovani. Dale je do
ucCebnice nutno doplnit mozné pficiny stresu pramenici z domacnosti a okolniho
prostiedi béhem letu. Vysvétleny by mély byt divody pro€ je u riznych jedinct rozdilna
odezva na dany stresor, a faktory, které ovliviiuji miru tolerance vi¢i nému. Noveé jsou
sem zafazeny vztahy, které jsou mezi stresem a uzkosti, a také vlivem uzkosti na
vykonnost. Doplnit je také potfeba vztahy mezi stresem, vybuzenim a ostrazitosti.

Nasledujici dvé podkapitoly v ucebnici byly pfesunuty jinam. Zmeény spojené s
podkapitolou "T¢lesné rytmy a spanek" jsem jiz popsal (viz kapitola 7.2.2, odstavec 9) a
podkapitola "Unava" byla vloZena jako oddil do podkapitoly nasledujici - "Zvladani
unavy a stresu". Zde je nutné doplnit pouze kratkodobé a dlouhodobé metody zvladani
stresu a uvést k nim nazorné priklady.

Posledni kapitolu v ucebnici nazvanou "Automatizace pilotni kabiny" je tfeba
pfejmenovat na "Pokrocila automatizace pilotni kabiny". Obsahuje tfi podkapitoly, které
bude potieba také doplnit nebo prepracovat.

Prvni podkapitola nazvand "Vyhody a nevyhody automatizace" neobsahuje
vysvétleni terminu "ironie automatizace". Sem je potfeba doplnit vyhody a nevyhody
obou komponent lidsko-strojového systému s ohledem na vstup informaci a zpracovani,
vytvareni rozhodnuti a na vystupni aktivity.

Do dalsi podkapitoly ("Precefiovani automatizace") je potfeba doplnit priklady
akci, které mohou neutralizovat neefektivni monitoring automatickych systémi, a
definovat termin sebeuspokojeni.

Posledni podkapitolu ("Pracovni ¢innosti") bude potreba celou predélat, nebot’ jeji
obsah neodpovida pozadavkim Learning Objectives. Vypsany by zde mély byt vlivy
automatizace na komunikaci posadky a jejich potencialni negativni dopady. Podkapitola
by méla obsahovat shrnuti akci, které mohou odstranit negativni vlivy automatizace, a s
ohledem na letovou bezpec¢nost interpretovat roli automatizace v letecké doprave.

-32 -



FSI VUT v Brné Bakalarska prace

7.3 Navrhy jiné studijni literatury

Z predeslé kapitoly vyplyva, ze ucebnice Lidské vykonnosti jiz zastarala a
nevyhovuje presné stanovenym osnovam teoretického vycviku dopravnich piloti.
Jelikoz ale v Ceské verzi neexistuje k této ucebnici zadny jiny ekvivalent, doporucuji ji 1
nadale vyuzivat jako studijni material v kombinaci s dal§imi materialy, které ale nejsou
primarné uréené pro budouci dopravni piloty. Jako priklad zde uvadim "Ucebnici pilota
vrtulnikd PPL(H) cast 1" vydanou v roce 2009, kterou také vydava Akademické
nakladatelstvi CERM, s.ro. Tato publikace je primarné urCena soukromym pilotim
vrtulniku. Kapitola tykajici se Lidské vykonnosti sice neni uplné zpracovana podle
nejnovejSich Learning Objectives, nicméné lze ji vyuzit jako dopliikovy studijni
material, a zvysit tak kvalitu znalosti budoucich pilott.
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8. Z.avér

Zmény v novych verzich leteckych predpist JAR-FCL 1, zejména v navazujicich
Amendmentech a Learning Objectives, které slouzi jako osnova teoretického vycviku
dopravnich pilot, pfinesly novy pohled na tuto vyuku. Proto je nutné tyto zmény
dikladné analyzovat a zabudovat do praxe. Nejde jen o revizi stavajicich uCebnich
textd, ale i o nabourani dosavadnich zvyklosti pfi vyuce.

Tato bakalarskd prace se vénuje zménam v pozadavcich na teoreticky vycvik
dopravnich piloti z pfedmétu Lidska vykonnost. Bylo provedeno srovnani zmén, které
se udaly v predpisu JAR-FCL 1 vénovanému popisu zpusobilosti ¢lend letovych
posadek letadel pro kvalifikaci ATPL. Toto srovnani si vyzadovalo porovnat
Amendmenty 2 a 5 uvedeného predpisu. Nejdulezitéjsi zmeény zde byly vypsany. Jelikoz
se ale nova verze predpisu JAR-FCL 1 odkazuje i na materialy Learning Objectives,
které obsahuji podrobnou osnovu vyuky, bylo pottfeba pii porovnavani vzit v uvahu také
tento material.

Cilem této prace bylo také provedeni revize stavajicich ucebnice Lidska
vykonnost autora MUDr. PhDr. Cubomira Hacika, CSc., kterou vydalo Akademické
nakladatelstvi CERM, s.r.o. v roce 2006, a sepsani potiebnych zmén, které by jejich
autorim pomohly pfizpusobit obsah ucebnice vzhledem k pozadavkim nového
predpisu. A to jak po strance osnovy, tak obsahu.

Struktura obsahu osnovy zpracovavajici téma lidské vykonnosti pro§la v
poslednich letech vyznamnymi zménami. Nejvyrazn€j§i zmeénou je aplikace
teoretickych znalosti do praxe dopravniho pilota, ktera byla v pivodni u¢ebnici zahrnuta
pouze okrajoveé. Stavajici ucebnice nepostihuje vSechny zmény a v soucasnosti jizZ
pon¢kud zastarala. Proto doporucuji tuto ucebnici prepracovat a jeji opravenou a
doplnénou verzi nove vydat. Jsem si v§ak védom, ze na dikladné prepracovani ucebnice
veetné jejiho obsahu bude tfeba vynalozit je§té spoustu prace i Casu, kterd presahuje
rozsah 1 napln této bakalarské prace.

Proto srovnani provedené v této praci muze zatim slouzit vycvikovym
organizacim a jejich lektoram, ktefi se tak mohou jednoduSe seznamit se zménami,
kterymi prosly osnovy teoretické vyuky v poslednich letech. Uvedené srovnani mohou
pouzit pro upravu stavajicich osnov teoretické vyuky, ptipadné k vytvoreni vlastnich
docasnych ucebnic v oblasti lidské vykonnosti.
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Priloha ¢. 1
Osnova pifedmétu Lidska vykonnost a omezeni dle

JAR-FCL 1, Amendment 2



JAR-FCL 1 CAST 1 Hlava J

Dodatek 1 k JAR-FCL 1.470 (pokrac¢ovani)

[ Letoun H Vrtulnik
ATPL | CPL | IR |ATPL| CPL | IR

040 00 00 00 | LIDSKA VYKONNOST A OMEZENI x | x | x| x| x| x
040 01 00 00 | Lidské faktory: zakladni pojmy X X X X X X
040 01 01 00 | Lidské faktory v letectvi X X X X X X
040 01 01 01 | Dostate¢na schopnost a omezeni X X X X X X
04001 01 02 X X X X X X

Proces vyvoje v dostate¢né schopného pilota
- tradi¢ni ptiblizeni k ,,odborné zpusobilosti,,
- ptibliZeni lidskych ¢initelt k ,,profesionalit&*

040 01 02 00 | Statistika nehod X X X X X X
040 01 03 00 | Pojmy bezpec€nosti letu X X X X X X
040 02 00 00 | Zakladni letecka fyziologie a udrZovani zdravi X X X X X X
040 02 01 00 | Zaklady letecké fyziologie X X X X X X
040 02 01 01 | Atmosféra X X X X X X

- slozeni

- zékony plynu

- potieba kysliku v tkanich
040 02 01 02 | Dychaci a ob&hové soustavy X X X X X X

- funkéni anatomie

- prostiedi podtlaku

- pfetlakovéani, dekomprese

- rychla dekomprese

- zachycené plyny, barotrauma
- protiopatfeni, hypoxie
- ptiznaky
- doba uzite¢ného védomi
- zrychlené dychani
- zrychleni

040 02 01 03 | Prosttedi vysokych vysek X X
- ozon

- radiace
- vlhkost

040 02 02 00 | Clovek a prostiedi: smyslovy systém X X X X X X

040 02 02 01 | Centralni a periferni nervova soustava X X X X X X
- smyslovy prah, citlivost, adaptace
- navykovost

- reflexy a biologické fidici systémy

040 02 02 02 X X X X X X
Vidéni

- funk¢ni anatomie

- zorné pole, jamkovité a periferni vidéni
- binokularni a monokularni vidéni

- podnéty monokuldrniho vidéni

040 02 02 03 | Sluch X X X X X X
- funkéni anatomie
- nebezpeci spojend s letem ve vztahu ke sluchu

040 02 02 04 | Rovnovaha X X X X X X
- funk¢ni anatomie

- pohyb, zrychleni, svislost
- kinetoza

]

Amendment 2 Vydano JAA: 01.08.02
1-J-42



CAST 1 Hlava J JAR-FCL 1

Dodatek 1 k JAR-FCL 1.470 (pokraCovani)

[ Letoun H Vrtulnik
ATPL | CPL IR |ATPL | CPL | IR
040 02 02 05 | Integrace smyslovych vstupt X X X X X X
- prostorova dezorientace
- iluze
- fyzikélni pivod
- fyziologicky ptivod
- psychologicky puvod
- problémy pfi ptiblizeni a pfistani
040 02 03 00 | Zdravi a hygiena X X X X X X
040 02 03 01 | Osobni hygiena X X X X X X
040 02 03 02 | BéZné mensi zdravotni potize X X X X X X
- nachlazeni
- chfipka
- zazivaci a stievni nevolnosti
040 02 03 03 | Problémové oblasti pro piloty X X X X X X

- ztrata sluchu

- chybné vidéni

- sniZeny tlak, zvySeny tlak, koronarni choroba
- obezita

- hygiena vyzivy

- tropické podnebi

- epidemické choroby

040 02 03 04 | Intoxikace X X X X X X
- tabak

- alkohol

- léky a samolécba

- ruzné toxické latky

040 02 03 05 | Ztrata pracovni schopnosti X X X X X X
- ptiznaky a priciny
- rozpoznani
- provozni pieklenovaci postupy
040 03 00 00 | ZAKLADNi LETECKA PSYCHOLOGIE X X x | x | x | x
040 03 01 00 | Zpracovani informace ¢lovékem X X X X X X
040 03 01 01 | Pozornost a ostraZitost X X X X X X

- selektivita pozornosti
- rozdé€lend pozornost

040 03 01 02 | Vniméani X X X X X X
- vnimatelné iluze

- subjektivita vnimani

- zpracovani informace ,,vzhiiru nohama“/,,hlavou doli*

040 03 01 03 | Pam¢t X X X X X X
- smyslova pamét

- pracovni pamét

- dlouhodoba pamét

- motorickd pamét’ (dovednosti)

040 03 01 04 | Volba reakce X X X X X X
- ucebni zasady a zpusoby
- pohnutky
- motivace a vykonnost
040 03 02 00 | Omyl a spolehlivost ¢lovéka X X X X X X
040 03 02 01 | Spolehlivost lidského chovani X X X X X X
040 03 02 02 | Hypotézy o realité X X X X X X

- podobnost, ¢etnost
- pric¢innost splnéni

040 03 02 03 | Teorie a model lidského omylu X X X X X X

]

Vydano JAA: 01.08.02 Amendment 2
1-J-43



JAR-FCL 1 CAST 1 Hlava J

Dodatek 1 k JAR-FCL 1.470 (pokrac¢ovani)

[ Letoun H Vrtulnik
ATPL | CPL | IR [ATPL| CPL | IR
040 03 02 04 | Vytvéieni omylu X X X X X X
- vnitini faktory (zptisoby poznani)
- vn&jsi faktory
- ergonomie
- ekonomika
- socidlni prostiedi (skupina, organizace)
040 03 03 00 | Rozhodovani X X X X X X
040 03 03 01 | Pojmy rozhodovani X X X X X X
- struktura (faze)
- meze
- zhodnoceni nebezpeci
- praktickd aplikace
040 03 04 00 | Ptedchazeni a zvladani omyla: zvladnuti ¢innosti v pilotnim X X X X X X
prostoru
040 03 04 01 | Védomi bezpecnosti X X X X X X

- uvédomovani si rizikové oblasti

- identifikace nachylnosti k omyliim (vlastni)
- identifikace zdroju chyb (ostatnich)

- uvédomovani si situace

040 03 04 02 | Koordinace (pojmy vice¢lenné posadky) X X

040 03 04 03 | Soucinnost X X
- dynamika malé skupiny

- vedouci tloha, styly fizeni
- sluzba a iloha

040 03 04 04 | Dorozumivani x | x| x| x| x| x

- vzory dorozumivani

- dorozumivani slovni a jiné neZ slovni (verbalni a nonverbalni
komunikace)

- Dbariéry komunikace

- zvladnuti konfliktu

040 03 05 00 | Osobnost X X X X X X
040 03 05 01 | Osobnost a ptistupy X X X X X X
- 10zZV0j
- vlivy prosttedi
040 03 05 02 | Individualni rozdily v osobnosti X X X X X X
- vlastni piedstavy (napf. jednani v zavislosti na orientovani se
v situaci)
040 03 05 03 | Identifikace nebezpecénych postojii (sklon k omyltim) X X
040 03 06 00 | Pietizeni a nevytizeni ¢loveéka X X X X X X
040 03 06 01 | Vyburcovani X X X X X X
040 03 06 02 | Stres X X X X X X

- definice, pojmy, modely
- uzkost a stres
- vlivy stresu

040 03 06 03 | Unava X X X X X X
- typy. pficiny, pfiznaky
- vlivy tnavy

040 03 06 04 | T¢lesny rytmus a spanek X X X X X X
- naruSeni rytmu
- priznaky, vlivy, zvladnuti

040 03 06 05 | Zvladnuti stresu a unavy X X X X X X
- strategie pfeklenuti

- zpusoby zvladnuti

- programy pro télesnou kondici a zdravi
- zplsoby relaxace

- nabozZenské praktiky

- zpusoby poradenstvi

]

Amendment 2 Vydano JAA: 01.08.02
1-J-44



CAST 1 Hlava J

JAR-FCL 1

Dodatek 1 k JAR-FCL 1.470 (pokraCovani)

[ Letoun H Vrtulnik

ATPL | CPL | IR |ATPL| CPL | IR
040 03 07 00 | Pokrokové automatizace pilotniho prostoru X X X X X X
040 03 07 01 | Vyhody a nevyhody (kritické stavy) X X X X X X
040 03 07 02 | Pfeceniovani automatizace X X X X X X
040 03 07 03 | Zputsoby prace X X

ZAMERNE NEPOUZITO

]

Vydano JAA: 01.08.02

1-J-45

Amendment 2



Priloha ¢. 2
Osnova predmétu Lidska vykonnost dle JAR-FCL 1,

Amendment 5



JAR-FCL 1

CAST 1

Dodatek 1 k JAR-FCL 1.470 (pokracovani)

Letoun

Vrtulnik

ATPL | CPL

ATPL
/IR

ATPL

CPL

IR

040 00 00 00

LIDSKA VYKONNOST

X

X

040 01 00 00

LIDSKE FAKTORY: ZAKLADNI POIMY

040 02 00 00

ZAKLADNI LETECKA FYZIOLOGIE A UDRZOV ANI

ZDRAVI

040 03 00 00

ZAKLADNI LETECKA PSYCHOLOGIE

Letoun

Vrtulnik

ATPL | CPL

ATPL
/IR

ATPL

CPL

IR

050 00 00 00

METEROLOGIE

X X

X

X

050 01 00 00

ATMOSFERA

050 02 00 00

VITR

050 03 00 00

TERMODYNAMIKA

050 04 00 00

OBLACNOST A MLHA

050 05 00 00

SRAZKY

050 06 00 00

VZDUCHOVE HMOTY A FRONTY

050 07 00 00

TLAKOVE SYSTEMY

050 08 00 00

KLIMATOLOGIE

050 09 00 00

NEBEZPECI PRO LET

050 10 00 00

METEROLOGICKE INFORMACE

Letoun

Vrtulnik

ATPL | CPL

ATPL
/IR

ATPL

CPL

IR

060 00 00 00

NAVIGACE

X

X

061 00 00 00

OBECNA NAVIGACE

X

X

061 01 00 00

ZAKLADY NAVIGACE

061 02 00 00

MAGNETISMUS A KOMPASY

061 03 00 00

MAPY

061 04 00 00

NAVIGACE VYPOCTEM

061 05 00 00

NAVIGACE ZA LETU

ZAMERNE NEPOUZITO

Vydéno JAA: 01.08.06

1-J-6

Amendment 6



Priloha ¢. 3
Osnova pifedmétu Lidska vykonnost dle Learning

Objectives (2009)



JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter IR
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
040 00 00 00 |HUMAN PERFORMANCE
040 01 00 00 HUMAN FACTORS: BASIC CONCEPTS
040 01 01 00 Human Factors in aviation
040 01 01 01 Becoming a competent pilot
LO | State that competancy is based on the knowledge, skill, and ability of an individual pilot X X X X X X
LO | Outline the factors in training that will ensure the future competency of the individual pilot X X X X X X
040 01 02 00 Accident statistics
LO |Give an estimate of the accident rate in commercial aviation in comparison to other means of X X X X X X
transport
LO [State in general terms the percentage of aircraft accidents which are caused by human factors X X X X X X
LO [Summarise the accident trend in modern aviation X X X X X X
LO [Identify the role of accident statistics in developing a strategy for future improvements to flight X X X X X X
safety
040 01 03 00 Flight safety concepts
LO |Explain the three components of the Threat and Error Management Model (TEM). X X X X X X
LO | Explain and give examples of latent threats X X X X X X
LO | Explain and give examples of Environmental Threats X X X X X X
LO | Explain and give examples of Organizational Threats X X X X X X
LO | Explain and give a definition of Error according the TEM-model in ICAO Annex 1. X X X X X X
LO | give examples of different countermeasures which may be used in order to manage Threats, X X X X X X
Errors and Undesired Aircraft States
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter IR
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | Explain and give examples of Procedural Error X X X X X X
LO | Explain and give examples of "Undesired Aircraft States” X X X X X X
LO | Describe and compare the elements of the SHELL model X X X X X X
LO [Summarise the relevance of the SHELL model to work in the cockpit X X X X X X
LO [Analyse the interaction between the various components of the SHELL model X X X X X X
LO | Explain how the interaction between individual crew members can affect flight safety X X X X X X
LO |Identify and explain the interaction between flight crew and management as a factor in flight X X X X X X
safety
040 01 04 00 Safety culture
LO | Distinguish between "open cultures” and “closed cultures” X X X X X X
LO | lllustrate how Saftey Culture is reflected by National Culture X X X X X X
LO | Question the set expression "Safety First” in a commercial entity X X X X X X
LO | Explain James Reason’s Swiss Cheese Model X X X X X X
LO | State important factors that promote a good Safety Culture X X X X X X
LO | Distinguish beteween "Just Culture” and "Non-punative Culture” X X X X X X
LO |Name five components which form Safety Culture (According to James Reason) X X X X X X
040 02 01 00 Basics of flight physiology
040 02 01 01 The Atmosphere
LO | State the units used in measuring total and partial pressures of the gases in the atmosphere X X X X X X
LO | State in terms of % and mm Hg the values of Oxygen, Nitrogen and other gases present in the X X X X X X
atmosphere
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | State that the volume percentage of the gases in ambient air will remain constant for all X X X X X
altitudes at which conventional aircraft operate
LO | State the physiological significance of the following laws: X X X X X
- Boyle’s Law
- Dalton’s Law
- Henry’s Laws
- The General Gas Law
LO | State the ICAO standard temperature at Mean Sea Level and the Standard Temperature Lapse X X X X X
Rate
LO | State at what approximate altitudes in the standard atmosphere the atmospheric pressure will X X X X X
be Y, 2 and 3% of MSL pressure
LO | State the effects of increasing altitude on the overall pressure and partial pressures of the X X X X X
various gases in the atmosphere
LO | Explain the differences in gas expansion between alveolar and ambient air when climbing X X X X X
LO | State the condition required for human beings to be able to survive at any given altitude X X X X X
LO | State and explain the importance of partial pressure X X X X X
040 02 01 02 Respiratory and circulatory systems
LO | List the main components of the respiratory system and their function X X X X X
LO |Identify the different volumes of air in the lungs and state the normal respiratory rate X X X X X
LO | State how oxygen and carbon dioxide are transported throughout the body X X X X X
LO | Explain the process by which oxygen is transferred to the tissues and carbon dioxide is X X X X X
eliminated from the body and the oxygen requirement of tissues
LO | Explain the role of carbon dioxide in the control and regulation of respiration X X X X X
LO | Describe the basic processes of external respiration and internal respiration X X X X X
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter IR
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | List the factors determining pulse rate X X X X X X
LO |Name the major components of the circulatory system and describe their function X X X X X X
LO | State the values for a normal pulse rate and the average cardiac output (heart rate x stroke X X X X X X
volume) of an adult at rest
LO |Name the four chambers of the heart and state the function of the individual chambers X X X X X X
LO | Differentiate between arteries, veins, and capillaries in their structure and function X X X X X X
LO | State the functions of the coronary arteries and veins X X X X X X
LO | Define ‘systolic’ and ‘diastolic’ blood pressure X X X X X X
LO | State the normal blood pressure ranges and units of measurement X X X X X X
LO | State that in an average pilot blood pressure will rise slightly with age as the arteries lose their X X X X X X
elasticity
LO | List the main constituents of the blood and describe their functions X X X X X X
LO | Stress the function of haemoglobin in the circulatory system X X X X X X
LO | Define ‘anaemia’ and state its common causes X X X X X X
LO | Indicate the effect of increasing altitude on haemoglobin oxygen saturation X X X X X X
Hypertension and Hypotension
LO | Define 'hypertension' and ‘hypotension’ X X X X X X
LO | List the effects that high and low blood pressure will have on some normal functions of the X X X X X X
human body
LO | State that both hypotension and hypertension may disqualify the pilot from obtaining a X X X X X X
medical clearance to fly
LO | List the factors which can lead to hypertension in an individual X X X X X X
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter IR
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | State the corrective actions that may be taken to reduce high blood pressure X X X X X X
LO | Stress that hypertension is the major factor of ‘strokes’ in the general population X X X X X X
Coronary artery disease
LO | Differentiate between ‘angina’ and ‘heart attack’. X X X X X X
LO | Explain the major risk factors for coronary disease. X X X X X X
LO | State the role played by physical exercise in reducing the chances of developing coronary X X X X X X
disease
Hypoxia
LO | Define the two major forms of hypoxia (hypoxic and anaemic) and the common causes of both X X X X X X
LO | State the symptoms of Hypoxia X X X X X X
LO | State why living tissues require oxygen X X X X X X
LO | State that healthy people are able to compensate for altitudes up to approximately 10,000 - X X X X X X
12,000 ft
LO | Name the three physiological thresholds and allocate the corresponding altitudes for each of X X X X X X
them
LO | State the altitude at which short term memory begins to be affected by hypoxia X X X X X X
LO | Define the terms 'Time of Useful Consciousness' (TUC) X X X X X X
LO | State the TUC varies between individuals but the approximate values are: X X X X X X
For a person seated (at rest) For a person moderately active
20,000 ft  30min 5min
30,000t  1-2min not required
35,000 ft  30-90sec not required
40,000 ft 15-20sec not required
LO | Explain the dangers of flying above 10,000 ft without using additional oxygen or being in a X X X X X X
pressurized cabin
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter IR
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | List the factors determining the severity of hypoxia X X X X X X
LO | State the precautions to be taken when giving blood X X X X X X
LO | State the equivalent altitudes when breathing ambient air and 100% oxygen for MSL and X X X X X X
approximately 10,000 ft, 30,000 ft and 40,000 ft
Hyperventilation
LO | Describe the role of carbon dioxide in hyperventilation X X X X X X
LO | Define the term 'hyperventilation' X X X X X X
LO | List the factors causing hyperventilation X X X X X X
LO | State that hyperventilation may be caused by psychological or physiological reasons X X X X X X
LO | List the signs and symptoms of hyperventilation X X X X X X
LO | Describe the effects of hyperventilation on muscular coordination X X X X X X
LO | List measures which may be taken to counteract hyperventilation X X X X X X
Decompression Sickness/lliness
LO | State the normal range of cabin pressure altitude in pressurized commercial aircraft and describe X X X X X X
its protective function for aircrew and passengers
LO | Identify the causes of decompression sickness in flight operation X X X X X X
LO | State how decompression sickness can be prevented X X X X X | x
LO | State the threshold for the onset of decompression sickness in terms of altitude X X X X X X
LO | State the approximate altitude above which DCS is likely to occur X X X X X X
LO [List the symptoms of decompression sickness X X X X X X
LO | Indicate how decompression sickness may be treated X X X X X X
6 of 33 June 2008




JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO [List the vital actions the crew has to perform when cabin pressurisation is lost X X X X X
LO | Define the hazards of diving and flying and give the recommendations associated with these X X X X X
activities
Acceleration
LO |Define 'linear', 'angular' and 'radial acceleration’ X X X X X
LO [ Describe the effects of acceleration on the circulation and blood volume distribution X X X X X
LO [List the factors determining the effects of acceleration on the human body X X X X X
LO | Describe measures which may be taken to increase tolerance to positive acceleration X X X X X
LO | List the effects of positive acceleration with respect to type, sequence and the corresponding G- X X X X X
load
Carbon Monoxide
LO | State how carbon monoxide may be produced X X X X X
LO | State how the presence of carbon monoxide in the blood affects the distribution of oxygen X X X X X
LO [List the signs and symptoms of carbon monoxide poisoning X X X X X
LO | Indicate how carbon monoxide poisoning can be treated and counter-measures that can be X X X X X
adopted
040 02 01 03 High altitude environment
Ozone
LO | State how an increase in altitude may change the proportion of ozone in the atmosphere X X X
LO | List the possible harmful effects of ozone X X X
Radiation
LO | State the sources of radiation at high altitude X X X
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | List the effects of excessive exposure to radiation X X X
LO | State the effect of sun storms on the amount of radiation at high altitude X X X
LO | List the harmful effects that may result from the extra radiation that may be generated as the X X X
result of a sun storm (solar flares)
LO | List methods of reducing the effects of extra radiation that may be generated as the result of a X X X
sun storm (solar flares)
Humidity
LO | Define the terms ‘humidity’ and ‘relative humidity’ X X X
LO [List the factors which affect the relative humidity of both the atmosphere and cabin air X X X
LO [ State the methods of reducing the effects of insufficient humidity X X X
LO | List the physiological effects of dry cabin air on the human body and indicate measures to X X X
diminish these effects. Stress the effects that low humidity can have on the efficient functioning
of the eye
Extreme Temperatures
LO | Explain the change in the need for oxygen of the human body when exposed to extreme X X X
environmental temperatures
040 02 02 00 Man and Environment: the sensory system
LO | List the different senses X X X X X
LO | State the multi-sensory nature of human perception X X X X X
040 02 02 01 Central, peripheral and autonomic nervous systems
LO |Name the main parts of the central nervous system X X X X X
LO | State the basic functions of the Central Nervous System (CNS), the Peripheral Nervous System | x X X X X
(PNS) and the Autonomic (Vegetative) System (ANS)
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JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane Helicopter IR
Syllabus Syllabus and Learning Objectives ATPL | GPL | ATPLIR | ATPL | cPL
Reference
LO | Discuss broadly how information is processed by the nervous systems and the role of reflexes X X X X X X
LO | Define the division of the peripheral nerves into sensory and motor nerves X X X X X X
LO | State that a nerve impulse is an electro-chemical phenomenon X X X X X X
LO | Define the term ‘sensory threshold X X X X X X
LO | Define the term ‘sensitivity’, especially in the context of vision X X X X X X
LO | Give examples of sensory adaptation X X X X X X
LO | Define the term “habituation’ and state its implication for flight safety X X X X X X
LO | Define biological control systems as neuro-hormonal processes that are highly self regulated in | x X X X X X
the normal environment
040 02 02 02 Vision
Functional anatomy
LO|Name the most important parts of the eye and the pathway to the visual cortex X X X X X X
LO | State the basic functions of the parts of the eye X X X X X X
LO | Define ‘accommodation’ X X X X X X
LO | Distinguish between the functions of the rod and cone cells X X X X X X
LO Describe the distribution of rod and cone cells in the retina and explain their relevance on X X X X X X
vision
Visual foveal and peripheral vision
LO |Explain the terms ‘visual acuity’, ‘visual field’, ‘central vision’, ‘peripheral vision’, 'fovea' and X X X X X X
explain their function in the process of vision
LO | List the factors which may degrade visual acuity and the importance of ‘lookout’ X X X X X X
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LO [ State the limitations of night vision and the different scanning techniques by both night and day X X X X X X
(regularly spaced eye movements each covering an overlapping sector of about 109)
LO | Explain the adaptation mechanism in vision to cater for reduced and increased levels of X X X X X X
illumination
LO | State the time necessary for the eye to adapt both to the dark and bright light X X X X X X
LO | State the effect of hypoxia and smoking on night vision X X X X X X
LO | Explain the nature of colour blindness and the significance of the ‘blind spot’ on the retina in X X X X X X
detecting other traffic in flight
Binocular and monocular vision
LO | Distinguish between monocular and binocular vision X X X X X X
LO | Explain the basis of depth perception and its relevance to flight performance X X X X X X
LO | List possible monocular cues for depth perception X X X X X X
LO | State the problems of vision associated with higher energy blue light and ultra violet rays X X X X X X
Defective vision
LO | Explain long sightedness, short sightedness and Astigmatism X X X X X X
LO | List the causes of and the precautions that may be taken to reduce the probability of vision loss X X X X X X
due to:
- Presbyopia
- Cataracts
- Glaucoma
LO | List the types of sunglasses which could cause perceptional problems in flight X X X X X X
LO | List the measures which may be taken to protect oneself from flash-blindness X X X X X X
LO | State the possible problems associated with contact lenses X X X X X X
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LO | State the current rules/regulations governing the wearing of corrective spectacles and contact X X X X X X
lenses when operating as a pilot
040 02 02 03 Hearing
Descriptive and functional anatomy
LO | State the audible range of the human ear X X X X X X
LO | State the unit of measure for the intensity of sound X X X X X X
LO | Name the most important parts of the ear and the associated neural pathway X X X X X X
LO | State the basic functions of the different parts of the auditory system X X X X X X
LO | Differentiate between the functions of the vestibular apparatus and the cochlea in the inner ear X X X X X X
LO | State the role of the Eustachian tube in equalizing pressure between the middle ear and the X X X X X X
environment
LO|Indicate the effects of colds or flu on the ability to equalize pressure in the above X X X X X X
Hearing loss X
LO | Define the main causes of the following hearing defects /loss: X X X X X X
- 'Conductive deafness'
- 'Noise Induced Hearing Loss' (NIHL)
- 'Presbycusis’
LO | Summarise the effects of environmental noise on hearing X X X X X X
LO | State the decibel level of received noise that will cause NIHL X X X X X X
Lo | Indicate the factors, other than noise level, which may lead to NIHL X X X X X X
Lo |Identify the potential occupational risks which may cause hearing loss X X X X X X
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LO | List the main sources of hearing loss in the flying environment X X X X X X
LO | List the precautions that may be taken to reduce the probability of onset of hearing loss X X X X X X
040 02 02 04 Equilibrium
Functional Anatomy
LO | List the main elements of the vestibular apparatus X X X X X X
LO | State the functions of the vestibular apparatus on the ground and in flight X X X X X X
LO | Distinguish between the component parts of the vestibular apparatus in the detection of linear X X X X X X
and angular acceleration as well as on gravity
LO | Explain how the semicircular canals are stimulated X X X X X X
Motion sickness
LO | Describe air-sickness and its accompanying symptoms X X X X X X
LO | Indicate that vibration can cause undesirable human responses because of the resonance of X X X X X X
the skull and the eyeballs.
LO [List the causes of motion sickness X X X X X X
LO | Describe the necessary actions to be taken to counteract the symptoms of motion sickness X X X X X X
040 02 02 05 Integration of sensory inputs
LO | State the interaction between vision, equilibrium, proprioception and hearing to obtain spatial X X X X X X
orientation in flight
LO | Define the term ‘illusion’ X X X X X X
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LO | Give examples of visual illusions based on shape constancy, size constancy, aerial X X X X X X
perspective,atmospheric perspective, the absence of focal or ambient cues, autokinesis,
vectional false horizons and surface planes
LO | Relate these illusions to problems that may be experienced in flight and identify the danger X X X X X X
attached tothem
LO | State the conditions which cause the ‘black hole’ effect and ‘empty field myopia’ X X X X X X
LO | Give examples of approach and landing illusions, state the danger involved and give X X X X X X
recommendations to avoid or counteract these problems
LO | State the problems associated with flickering lights (strobe-lights, anti-collision lights, etc.) X X X X X X
LO | Give examples of vestibular illusions such as Somatogyral (the Leans), Coriolis, Somatogravic X X X X X X
and g- effect illusions
LO [Relate the above mentioned vestibular illusions to problems encountered in flight and state the X X X X X X
dangers involved
LO | List and describe the function of the proprioceptive senses ('Seat-of-the Pants-Sense’) X X X X X X
LO |Relate illusions of the proprioceptive senses to the problems encountered during flight X X X X X X
LO | State that the 'Seat-of-the-Pants-Sense' is completely unreliable when visual contact with the X X X X X X
ground is lost or when flying in IMC or poor visual horizon
LO | Differentiate between Vertigo, Coriolis effect and spatial disorientation X X X X X X
LO | Explain The Flicker Effect (Stroboscopic Effect) and discuss counter measures X X X X X X
LO | Explain how spatial disorientation can result from a mismatch in sensory input and information X X X X X X
processing
LO | List the measures to prevent and/or overcome spatial disorientation X X X X X X
040 02 03 00 Health and hygiene
040 02 03 01 Personal hygiene
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LO|Summarise the role of personal hygiene as a factor in human performance X X X X X X
040 02 03 02 Body rythm and sleep
LO|Name some internal body rhythms and their relevance to sleep X X X
LO |Explain the term ‘circadian rhythm’. X X X
LO | State the approximate duration of a ‘free-running’ rhythm X X X
LO | Explain the significance ‘the internal clock’in regulating the normal circadian rhythm X X X
LO | State the effect of the circadian rhythm of body temperature on an individual's performance X X X
standard and the effect on an individual's sleep patterns
LO | List and describe the stages of a sleep cycle X X X
LO | Differentiate between REM and non-REM sleep X X X
LO |Explain the function of sleep and describe the effects of insufficient sleep on performance X X X
Lo | Explain the simple calculations for the sleep/wake credit/debit situation X X X
LO | Explain how sleep debt can become cumulative X X X
LO | State the time formula for the adjustment of body rhythms to the new local time scale after X X X
crossing time zones
LO | State the problems caused by circadian disrhythmia (jet-lag) on an individual's performance and X X X
sleep
LO | Differentiate between the effects of westbound and eastbound travel X X X
Lo | Explain the interactive effects of circadian rhythm and vigilance on a pilot's performance X X X
during flight as the duty-day elapses
Lo | Describe the main effects of lack of sleep on an individual's performance X X X
LO |List possible coping strategies for jet-lag X X X
040 02 03 03 Problem areas for pilots
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Common Minor Ailments

LO | State the role of the Eustachian tube in equalizing pressure between the middle ear and the X X X X X
environment

LO [State that the in-flight environment may increase the severity of symptoms which may be minor X X X X X
while on the ground

LO | List the negative effects of suffering from colds or flu on flight operations especially with X X X X X
regard to the middle ear, the sinuses, and the teeth

LO | Indicate the effects of colds or flu on the ability to equalize pressure between the middle ear X X X X X
and the environment

LO | State when a pilot should seek medical advice from an AME, and when the Aeromedical X X X X X
Section of an authority should be informed.

LO| Describe the measures to prevent and/or clear problems due to pressure changes during flight X X X X X
Entrapped gases and barotrauma

LO | Define Barotrauma X X X X X

LO | Differentiate between otic, sinus, gastro-intestinal and aerodontalgia (of the teeth) barotraumas X X X X X
and explain avoidance strategies

LO | Explain why the effects of otic barotrauma can be worse in the descent X X X X X
Gastro-intestinal upsets

LO | State the effects of gastro-intestinal upsets that may result during flight X X X X X
List the precautions that should be observed to reduce the occurrence of gastro-intestinal X X X X X
upsets

LO|Indicate the major sources of gastro-intestinal upsets X X X X X
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ATPL CPL

ATPL/IR

ATPL CPL

IR

Obesity

LO

Define 'obesity’

LO

State the cause of obesity

LO

State the harmful effects of obesity on:
- Possibility of developing coronary problems
- Increased chances of developing diabetes
- Ability to withstand g forces
- The development of problems with the joints of the limbs
- General circulatory problems

- Ability to cope with Hypoxia and/or Decompression Sickness

LO

State the relationship between obesity and Body Mass Index (BMI)

LO

Calculate the BMI of an individual (given weight in Kg and height in metres) and state whether this
BMI indicates that the individual is underweight, overweight, obese or within the normal range of
body weight

LO

Describe the problems associated with type 2 (mostly adult) diabetes
- risk factors
- insulin resistance
- complications (vascular, neurological) and the consequences for the medical licence
- pilots are not protected from type 2 diabetes more than other people

Back Pain
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LO | Describe the typical back problems (unspecific back pain, slipped disc) that pilots have. Explain X X X X X X
also the ways of preventing and treating these problems
- good sitting posture
- lumbar support
- good physical condition
- in-flight exercise if possible
- physiotherapy
Food Hygiene
LO | Explain the significance of food hygiene with regards to general health X X X X X X
LO | Stress the importance of and methods to be adopted by aircrew especially when travelling X X X X X X
abroad to avoid contaminated food and liquids
LO | List the major contaminating sources in foodstuffs X X X X X X
LO | State the major constituents of a healthy diet X X X X X X
LO | State the measure to avoid hypoglycaemia X X X X X X
LO | State the role vitamins and trace elements are playing in a healthy diet X X X X X X
LO | State the importance of adequate hydration X X X X X X
Tropical climates
LO | List the problems associated with operating in tropical climates X X X

17 of 33

June 2008




JAA Administrative & Guidance Material
Section Five: Licensing, Part Two: Procedures

CHAPTER 17: DETAILED THEORETICAL KNOWLEDGE SYLLABUS AND LEARNING OBJECTIVES
Subject — 040 — Human Performance
See Appendix 1 to JAR-FCL 1.470 and JAR-FCL 2.470

Aeroplane

Helicopter

Syllabus
Reference

Syllabus and Learning Objectives

ATPL
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ATPL/IR

ATPL

CPL

IR

LO

State the possible causes/sources of incapacitation in tropical or poorly developed countries with
reference to:

- Standards of hygiene

- Quality of water supply

- Insect-borne diseases

- Parasitic worms

- Rabies or other diseases that may be spread by contact with animals

- Sexually transmitted diseases

LO

State the precautions to be taken to reduce the risks of developing problems in tropical areas

Infectious diseases

LO

State the major infectious diseases that may kill or severely incapacitate individuals

LO

State which preventative hygienic measures, vaccinations, drugs, and other measures, reduce the
chances of catching these diseases

LO

State the precautions which must be taken to ensure that disease carrying insects are not
transported between areas

040 02 03 04

Intoxication

Tobacco

LO

State the harmful effects of tobacco on:

- The respiratory system

- The cardio-vascular system

- The ability to resist hypoxia

- The ability to tolerate g forces
- Night vision

Caffeine

LO

Indicate the level of caffeine dosage at which performance is degraded

X

X

LO

Besides coffee, indicate other beverages containing caffeine

X

X
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Alcohol
LO | State the JAA maximum acceptable limit of alcohol for flight crew X X X X X X
LO | State the effects of consuming alcohol on: X X X X X X
- Ability to reason
- Inhibitions and self control
- Vision
- Sense of balance and sensory illusions
- Sleep patterns
- Hypoxia
LO | State the effects alcohol may have if consumed together with other drugs X X X X X X
LO | List the signs and symptoms of alcoholism X X X X X X
LO | List the factors which may be associated with the development of alcoholism X X X X X X
LO | Define the ‘unit’ of alcohol and state approximate elimination rate from the blood X X X X X X
LO | State the maximum daily and weekly intake of units of alcohol which may be consumed without X X X X X X
causing damage to organs and systems in the body
LO | Discuss the actions that might be taken if a crew member is suspected of being an alcoholic X X X
LO | State the reasons why the aviation profession is particularly vulnerable to the excessive use of X X X
alcohol
Drugs and self-medication
LO | State the dangers associated with the use of non prescription drugs X X X X X X
LO | State the side affects of common non prescription drugs used to treat colds, flu, hay fever and X X X X X X
other allergies especially medicines containing anti-histamine preparations
LO | Interpret the rules relevant to using drugs (prescriptive or not prescriptive) that the pilot has not X X X X X X
used before.
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LO [Interpret the general rule that ‘if a pilot is so unwell that he/she requires any medication then X X X X X X
he/she should consider him/herself unfit to fly
Toxic materials
Lo |List those materials present in an aircraft which may, when uncontained, cause severe health X X X X X X
problems
LO | List those aircraft component parts which if burnt may give off toxic fumes X X X X X X
040 02 03 05 Incapacitation in flight
LO | State that incapacitation is most dangerous when its onset is insidious X X X X X X
LO | List the major causes of in-flight incapacitation. X X X X X X
LO | State the importance of crew to be able to recognize and promptly react upon incapacitation of X X X
other crew members, should it occur in flight
LO |Explain coping methods and procedures X X X X X X
040 03 00 00 BASIC AVIATION PSYCHOLOGY
040 03 01 00 Human information processing
040 03 01 01 Attention and vigilance
Lo | Differentiate between ‘attention’ and ‘vigilance’ X X X X X X
LO | Differentiate between ‘selected’ and ‘divided’ attention X X X X X X
LO | Define ‘hypovigilance’ X X X X X X
LO | Identify the factors which may affect the state of vigilance X X X X X X
LO | List the factors that may forestall hypovigilance during flight X X X X x | x
LO | Indicate signs of reduced vigilance X X X X X X
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LO | Name factors that affect a person's level of attention X X X X X X
040 03 01 02 Perception
LO |Name the basis of the perceptual process. X X X X X X
LO | Describe the mechanism of perception (‘bottom-up’/'top down’ process) X X X X X X
LO | lllustrate why perception is subjective and state the relevant factors which influence X X X X X X
interpretation of perceived information
LO [Describe some basic perceptual illusions X X X X X X
LO | lllustrate some basic perceptual concepts X X X X X X
LO |Give examples where perception plays a decisive role in flight safety X X X X X X
LO | Stress how persuasive and believable mistaken perception can manifest itself both on an X X X X X X
individual and a group
040 03 01 03 Memory
LO | Explain the link between the types of memory (to include sensory, working/short term and long X X X X X X
term memories)
LO | Describe the differences between the types of memory in terms of capacity and retention time X X X X X X
LO | Justify the importance of sensory store memories in processing information X X X X X X
LO | State the average maximum number of separate items that may be held in working memory. X X X X X X
LO | Stress how interruption can effect the short-term/working memory X X X X X X
LO |Give examples of items that are important for pilots to hold in working memory during flight. X X X X X X
LO | Describe how the capacity of the working memory store may be increased. X X X X X X
LO | State the sub-divisions of long term memory and give examples of their content X X X X X X
LO | Explain that skills are kept primarily in the long term memory X X X X X X
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LO | Explain amnesia and how it effects memory X X X X X X
LO | Name the common problems with both the long and short-term memories and the best methods X X X X X X
to try and counter-act them
040 03 01 04 Response selection
Learning principles and techniques
LO | Explain and distinguish between the following basic forms of learning: X X X X X X
- Classical and operant conditioning (behaviouristic approach)
- Learning by insight (cognitive approach)
- Learning by imitating (modeling)
LO | Find pilot related examples for each of these learning forms X X X X X X
LO | State factors which are necessary for and promote the quality of learning X X X X X X
Lo | Explain ways to facilitate the memorisation of information by the following learning techniques : X X X X X X
- Mnemonics
- Mental training
Lo | Describe the advantage of planning and anticipation of future actions X X X X X X
- Define the term ‘skills’
- State the 3 phases of learning a skill (ANDERSON)
LO | Explain the term 'motor-programme’ or 'mental schema’ X X X X X X
LO | Describe the advantages and disadvantages of mental schemata X X X X X X
LO | Explain the model by Rasmussen which describes the guidance of a pilot's behaviour in X X X X X X
different situations
LO | State possible problems or risks associated with skill-based, rule-based, and knowledge-based X X X X X X
behaviour
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LO | Explain the following phases in connection with the acquisition of automated behaviour X X X X X X
- Cognitive phase
- Associative phases
- Automatic phase
Motivation
LO | Define motivation X X X X X X
LO | Explain the influences of different levels of motivation on performance taking into consideration X X X X X X
task difficulty
LO | Explain the ‘Model of Human Needs’ (Maslow) and relate this to aviation X X X X X X
LO | Explain the relationship between motivation and learning X X X X X X
LO | Explain the problems of over-motivation especially in the context of extreme need of X X X X X X
achievement
040 03 02 00 Human error and reliability
040 03 02 01 Reliability of human behaviour
LO [Name and explain factors which influence human reliability X X X X X X
040 03 02 02 Mental models and situation awareness
LO |Define the term 'situation awareness' X X X X X X
LO [List cues which indicate the loss of situation awareness and name the steps to regain it X X X X X X
LO [List factors which influence one’s Situation Awareness both positively and negatively and X X X X X X
stress the importance of Situation Awareness in the context of flight safety
LO | Define the term 'mental model' in relation to a surrounding complex situation X X X X X X
LO | Describe the advantage/disadvantage of mental models X X X X X X
LO | Explain the relationship between personal ‘mental models’ and the creation of cognitive illusions | x X X X X X
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040 03 02 03 Theory and model of human error
LO | Define the term ‘error’ X X X X X X
LO | Explain the concept of the ‘error chain’ X X X X X X
LO | Differentiate between an isolated error and an error chain X X X X X X
Lo | Distinguish between the main forms/types of errors (i.e. slips, faults, X X X X X X
omissions and violations)
LO | Discuss the above errors and their relevance in-flight X X X X X X
LO | Distinguish between an active and a latent error and give examples X X X X X X
040 03 02 04 Error generation
LO | Distinguish between internal and external factors in error generation X X X X X X
LO | Identify possible sources of internal error generation X X X X X X
LO | Define and discuss the two errors associated with motor programmes X X X X X X
LO [List the three main sources for external error generation in the cockpit X X X X X X
LO | Give examples to illustrate the following factors in external error generation in the cockpit : X X X X X X
- Ergonomics
- Economics
- Social environment
LO | Name major goals in the design of human centered man-machine interfaces X X X X X X
LO | Define the term 'error tolerance' X X X X X X
LO | List (and describe) strategies which are used to reduce human error X X X X X X
040 03 03 00 Decision making
040 03 03 01 Decision-making concepts
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LO | Define the term 'deciding' and 'decision making' X X X X X
LO | Describe the major factors on which a decision-making should be based during the course of a X X X X X
flight
LO | Describe the main human attributes with regard to decision making X X X X X
LO |Discuss the nature of bias and its influence on the decision making process X X X X X
LO [ Describe the main error sources and limits in an individual's decision making mechanism X X X X X
LO | State the factors upon which an individual's risk assessment is based X X X X X
Lo | Explain the relationship between risk assessment, commitment, and pressure of time on decision | X X X X
making strategies
LO | Describe the positive and negative influences exerted by other group members on an individual's | x X X X X
decision making process
LO | Explain the general idea behind the creation of a model for decision making based upon: X X X X X
- definition of the aim,
- collection of information,
- risk assessment,
- development of options,
- evaluation of options,
- decision,
- implementation,
- consequences,
- review and feedback
040 03 04 00 Avoiding and managing errors: cockpit management
040 03 04 01 Safety awareness
LO | Justify the need for being aware of not only one's own performance but that of others before X X X X X
and during a flight and the possible consequences and/or risks
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LO | Stress the over-all importance of constantly and positively striving to monitor for errors and X X X X X X

thereby maintaining situation awareness

040 03 04 02 Co-ordination (multi-crew concepts)

LO | Name the objectives of the multi-crew concept X X X

LO | State and explain the elements of multi-crew concepts X X X

LO | Explain the concept “Standard Operating Procedures” (SOP) X X X

LO | lllustrate the purpose and procedure of crew briefings X X X

LO | lllustrate the purpose and procedure of checklists X X X

LO [ Describe the function of communication in a coordinated team X X X
040 03 04 03 Co-operation

LO | Distinguish between co-operation and co-action X X X

LO | Define the term'group’ X X X

LO | lllustrate the influence of interdependence in a group X X X

LO | List the advantages and disadvantages of team work X X X

LO |Explain the term 'synergy’ X X X

LO | Define the term 'cohesion’ X X X

LO | Define the term 'groupthink’ X X X

LO | State the essential conditions for good teamwork X X X

LO | Explain the function of role and norm in a group X X X

LO | Name the different role patterns which occur in a group situation X X X
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LO | Explain how behaviour can be affected by the following factors: X X X
- Persuasion
- Conformity
- Compliance
- Obedience
LO | Distinguish between status and role X X X
LO | Stress the inherent dangers of a situation where there is a mix of role and status within the X X X
cockpit
LO | Explain the terms ‘leadership’ and 'followership’ X X X
LO | Describe the trans-cockpit authority gradient and its affiliated leadership styles. (i.e. Autocratic, X X X
Laissez-faire and Synergistic)
LO | Name the most important attributes for a positive leadership style X X X
040 03 04 04 Communication
LO | Explain the function of 'information’ X X X X X
LO | Define the term 'communication’ X X X X X
LO | List the most basic components of interpersonal communication X X X X X
LO | Explain the advantages of two-way communication as opposed to one-way communication X X X X X
LO | Explain the statement by Watzlawick "One cannot not communicate." X X X X X
LO | Distinguish between verbal and non-verbal communication X X X X X
LO [Name the functions of non-verbal communication X X X X X
LO | Describe general aspects of non-verbal communication X X X X X
LO | Describe the advantages/disadvantages of implicit and explicit communication X X X X X
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LO | State the attributes and possible problems of using 'professional’ language X X X X X X
LO | Name and explain major obstacles to effective communication X X X X X X
LO | Give examples of aircraft accidents arising from poor communications X X X X X X
Lo | Explain the difference between intra and interpersonal conflict X X X X X X
LO | Describe the escalation process in human conflict X X X X X X
LO | List typical consequences of conflicts between crew members X X X X X X
LO | Explain the following terms as part of communication practice in regard to preventing or solving X X X X X X
conflicts:
- Inquiry
- Active listening
- Advocacy
- Feedback
- Metacommunication
- Negotiation
040 03 05 00 Human behaviour
040 03 05 01 Personality, attitude and behaviour
LO [ Describe the factors which determine an individual's behaviour X X X X X X
LO | Define and distinguish between personality, attitude, and behaviour X X X X X X
LO | State the origin of personality and attitudes X X X X X X
LO | State that with behaviours good and bad habits can be formed X X X X X X
LO | Explain how behaviour is generally a product of personality and attitude X X X X X X
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LO | Discuss some effects that personality and attitudes may have on flight crew performance X X X X X X
040 03 05 02 Individual differences in personality and motivation
LO | Describe the individual differences in personality by the mean of a common trait model X X X X X X
(e.g.Eysenck'’s personality factors) and use it to describe today’s ideal pilot
Self-concept
LO | Define the term 'self-concept’ and the part it plays in any change of personality X X X X X X
LO [Explain how a self- concept of under-confidence may lead to an outward show of aggression X X X X X X
and self- assertiveness
Self-discipline
LO | Define 'self-discipline' and justify its importance for flight safety X X X X X X
040 03 05 03 Identification of hazardous attitudes (error proneness)
LO|Summarise examples of attitudes and behaviour which, if prevalent in a crew member, might X X X
represent a hazard to flight safety and their signs
LO | Describe the personality attitude and behaviour patterns of an ideal crew member X X X
LO [Summarise how a person’s attitude influences his work in the cockpit X X X
040 03 06 00 Human overload and underload
040 03 06 01 Arousal
Lo | Explain the term 'arousal’ X X X X X X
LO | Describe the relationship between arousal and performance X X X X X X
LO | Explain the circumstances under which underload may occur and its possible dangers X X X X X X
040 03 06 02 Stress
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LO | Explain the term 'homeostasis' X X X X X X

LO | Explain the term 'stress'. Why is stress a natural human reaction X X X X X X

LO | State that the physiological response to stress is generated by the ‘fight or flight’ response X X X X X X

LO | Describe the function of the autonomic nervous system (ANS) in stress response X X X X X X

LO | Explain the biological reaction to stress by means of the 'general adaptation syndrome' (GAS) X X X X X X

LO | Explain the relationship between arousal and stress X X X X X X

LO | State the relationship between stress and performance X X X X X

LO | State the basic categories of stressors X X X X X

LO [List and discuss the major environmental sources of stress in the cockpit X X X X X

LO | Discuss the concept of ‘break-point’ with regards to stress, overload and performance X X X X X

LO |Name the principal causes of domestic stress X X X X X

LO | State that the stress experienced as a result of particular demands varies between individuals X X X X X

LO | Explain the factors which lead to differences in the levels of stress experienced by individuals X X X X X

LO | List factors influencing the tolerance of stressors X X X X X

LO | Explain a simple model of stress X X X X X

LO | Explain the relationship between stress and anxiety X X X X X

LO | Describe the effects of anxiety on human performance X X X X X

LO | State the general effect of acute stress on the human system X X X X X

LO |Name the 3 phases of the GAS X X X X X

LO | Name the symptoms of stress relating to the different phases of the GAS X X X X X

LO | Describe the relationship between stress, arousal and vigilance X X X X X
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LO | State the general effect of chronic stress on the human system X X X X X
LO | Explain the differences between psychological, psychosomatic and somatic stress reactions X X X X X
LO | Name typical common physiological and psychological symptoms of human overload X X X X X
LO | Describe effects of stress on human behaviour X X X X X
LO | Explain how stress is cumulative and how stress from one situation can be transferred to a X X X X X
different situation
LO | Explain how successful completion of a stressful task will reduce the amount of stress X X X X X
experienced when a similar situation arises in the future
LO | Describe the effect of human under/overload on effectiveness in the cockpit X X X X X
LO | List sources and symptoms of human underload X X X X X
040 03 06 03 Intentionally left blank
040 03 06 04 Intentionally left blank
040 03 06 05 Fatigue and stress management
LO | Explain the term ‘fatigue’ and differentiate between the two types of fatigue X X X X X
LO|Name causes for both types X X X X X
LO | Identify symptoms and describe the effects of fatigue X X X X X
LO | List strategies which prevent or delay the onset of fatigue and hypovigilance X X X X X
LO | List and describe coping strategies for dealing with stress factors and stress reactions X X X X X
LO | Distinguish between short-term and long-term methods of stress management X X X X X
LO | Give examples of short term methods of stress management X X X X X
LO | Give examples of long-term methods of coping with stress X X X X X
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040 03 07 00 Advanced cockpit automation
040 03 07 01 Advantages and disadvantages
LO | Define and explain the basic concept of automation X X X X X X
LO | List the advantages/disadvantages of automation in the cockpit in respect of level of vigilance, X X X X X X
attention, workload, situation awareness and crew coordination
LO | State the advantages and disadvantages of the two components of the man-machine system X X X X X X
with regard to information input and processing, decision making, and output activities
LO | Explain the ‘ironies of automation’ X X X X X X
LO | Give examples of methods to overcome the disadvantages of automation X X X X X X
040 03 07 02 Automation complacency
LO | State the main weaknesses in the monitoring of automatic systems X X X X X X
LO | Explain the following terms in connection with automatic systems : X X X X X X
- Passive monitoring
- Blinkered concentration
- Confusion
- Mode awareness
LO | Give examples of actions which may be taken to counteract ineffective monitoring of automatic X X X X X X
systems
LO | Define ‘complacency’ X X X X X X
040 03 07 03 Working concepts
LO [Analyse the influence of automation on crew communication and describe the potential X X X
disadvantages
LO|Summarise how the negative effects of automation on pilots may be alleviated X X X X X X
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LO | Interpret the role of automation with respect to flight safety X X X X X X
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