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1 Uvod a cile

Clovek je tvor spoleensky, soutézivy a rad se bavi. Pokud si chce navic pii zabavé
vydélat néjaké penize, jako jedine€na moznost Se nabizi hazardni hry. Ty totiz slibuji
rychly, bezpracny a vysoky zisk. Zijeme v dobé&, kdy jsou hazard a sazkové hry soudasti
denni naplné desitek tisic Cechtl. Pokud ma nékdo chut’ se této oblasti vénovat, mize
navstivit jednu z kamennych provozoven, ale diky rozmachu internetovych technologii
mize vyuzivat také z nabidky mnoha webovych stranek k tomu urcenych. To vSe navic

Z pohodli vlastniho domova a bez nutnosti osobniho kontaktu.

Hlavnim divodem, pro¢ jsem zvolila toto téma bakalaiské prace, je skuteCnost, Ze mé
velmi lékalo proniknout do fungovani néjaké znamé loterie. Chtéla jsem zjistit, jaké
jsou realné Sance pro ziskani urcitého obnosu a zda je mozné nalézt urcitou Strategii,

ktera by pravdépodobnost vyhry mohla zvysit.

Rozhodla jsem se pracovat se sizkovou hrou snazvem Stastnych deset, ktera je
provozovana spole¢nosti Sazka a.s. Impulzem pro tento vybér byl pro mé fakt, Ze se
Sportka, jiz vlastni stejna spolec¢nost). Jeji historie saha do roku 1994, tudiz je jiz vice

nez 20 let v povédomi spolecnosti.

Cilem této prace je zjistit, jaké jsou mozné strategie ve hie Stastnych 10, a vyhodnotit
je z kratkodobého i dlouhodobého hlediska. Na zakladé ziskanych informaci se pokusim
navrhnout svoji vlastni loterijni hru, ktera bude slouzit jako pfipadna podpora prodeje

vybraného malého podnikatele. Jeji Soucasti bude i popis marketingového planu.

Prvni ¢ast mé bakaléaifské prace je zaméfena na teorii, kterd je podstatna pro tuto
tematiku. Kli¢ové jsou pro mé zejména kapitoly tykajici se teorie pravdépodobnosti
a teorie rozhodovani, jejichz znalost je nezbytna pro vypocty a zhodnoceni vysledku.
V praktické &asti jsou detailné rozebrany nejriiznéjsi zptisoby hrani Stastnych deset
a z nich jsou zvoleny ty nejefektivngjsi. V zavérecné sekcei je predstavena jiz zminéna

vlastni hra, kterou porovnavam s ptivodni loterii Stastnych deset.



2 Literarni resersSe

Literarni reSerse tvofi prufez informacemi, jez jsem ziskala pfi studiu odborné literatury

a z kterych jsem Cerpala pfi tvorbé této bakalarské prace.
2.1 Zakladni pojmy

V této kapitole bych rada popsala pojmy, se kterymi se pii zpracovani tématu casto
setkavam. Patfi sem: hazard, hazardni hra, hra¢, strategie, vyplata, marketing,

marketingovy plan a reklama.
2.1.1 Hazard

Hazard je velmi riskantni pocinani, ve kterém vysledek zavisi pouze na nahodé.
Oznaceni nejspise vzniklo ze slova ,,azzahr®, coz byl ve stiedovéku arabsky nazev

hracich kostek. Hazard muze pierust az v zavislost (Prunner, 2008).
2.1.2 Hazardni hra

Hra zalozena na hazardu. Nerozhoduji zde schopnosti a dovednosti hrace, ale pouze
nahoda (Petrackova a Kraus, 1998). Definuje ji moznost ,,zakoupeni si vyhry*. Mize se

jednat o penize nebo i jiné majetkové statky (NeSpor, 2006).
2.1.3 Hrac

Osoba, ktera se aktivné ucastni hry. Vanéckova (1998) d¢li hrace do dvou skupin. Prvni
typ hrafe nazyva ,raciondlni“. Vyznafuje se tim, Ze ma aktivni zajem dosidhnout
dobrého vysledku. Opakem je hra¢ ,,indiferentni®, kterému je kone¢ny stav hry

lhostejny.
2.1.4 Strategie

Chovani, které si hra¢ zvoli béhem hry. VSechny strategie ur¢itého hrace mtzeme

oznacit jako ,,prostor strategii®.
2.1.5 Vyplata

Vyplata vyjadiuje, jakého vysledku hra¢ ve hie dosahl. Mize byt bud’ kladna (subjekt
ziskal néjaky uzitek), nebo zaporna (prohra) (Vanéckova, 1998).



2.1.6 Marketing

Marketing miizeme definovat mnoha zplisoby. Jedna se napiiklad o aktivni vyhledavani
potieb zédkaznik a zaroven porovnavani produktl firmy s t€émito potiebami. Spole¢nost
s uspesnym marketingem dodava zbozi, véci a sluzby na spravné misto, ve spravny cas
a také se snazi, aby byl potencidlni zakaznik o v§em dobfe informovan. Je to tviarci
proces, ktery klade velké pozadavky na pruznost spoleCnosti, ktera se musi

prizptisobovat piipadnym zmeénam poptavky.
2.1.7 Marketingovy plan

Tento pojem se pouziva pro konkrétni popis toho, jakym zptisobem dojde k naplnéni
marketingovych cili pomoci zdroji, jimiz podnikatel disponuje. Cely tento proces se
skladé z n€kolika dil¢ich kroku:

1) marketingovy vyzkum (uvnitf i mimo podnik),
2) SWOT analyza,

3) stanoveni piedpokladd,

4) progndzovani,

5) definovani marketingovych cilg,

6) urceni marketingové strategie,

7) definovani programii,

8) tvorba rozpoctu,

9) zhodnoceni vysledku, aktualizovani cill a strategie (Westwood, 2001).
2.1.8 Reklama

Reklama nas obklopuje vSude, kam se jen podivame. Jedna se o komunikaci mezi
zadavatelem a osobami, kterym je urcena, a to prostfednictvim média s obchodnim
zdmérem a informativni funkci. V Ceské republice je reklama korigovana zakonem
Cislo 40/1995, ktery ji definuje jako: , presvédcovaci proces, kterym jsou hledani
uzivatelé zbozi a sluzeb nebo jinych vykonu ¢i hodnost prostrednictvim komunikacnich

médii.““ Jejim hlavnim smyslem je informovat, presvédcovat a prodavat. Mlize zpusobit



zménu piistupu zakaznika, kdy na zakladé pisobeni reklamy zméni vztah K uréitému

vyrobku, sluzbé nebo firmé (Vysekalova a Mikes, 2003; MV CR 2019).
2.2 Hazardni hry v Ceské republice

Tato cast slouzi ke zmapovani situace v oblasti hazardnich her v nasem state.
Je zaméfena na jejich historii, dale na jejich legislativni Gpravu a rozdéleni do

prislusnych kategorii.
2.2.1 Historie

Historie sazkovych her na naSem uzemi saha opravdu hluboko. Za prvni diikkaz je
povazovan nalez hracich kostek v keltském oppidul, které se nachizelo pobliz obce
Strakonice. Ve stfedoveéku byl hazard povazovan za htich a legalizace pfiSla az v dobé
osvicenstvi. Stat tehdy umoznil provozovat loterii, ale pozadoval za to urcité procento

z vkladu.

S pfichodem komunismu v roce 1948 byla zavedena prohibice veSkerych sazkovych
her. Lidé si samoziejmé& nasli zplsob, jak nafizeni vlady obejit, a vznikl cerny trh
sazeni. Na to musel stat reagovat, a proto byla zalozena spolecnost Sazka. Pro
podnikatele byl vyznamny rok 1990, kdy vstoupil v platnost zakon 202/1990 Sb., ktery
umozioval vstup do odvétvi i soukromym pravnickym osobam (Fey a Kasal, 1998;

Hejtmanek, 2015).

Ten byl vsak né€kolikrat novelizovan a od 1.1 2017 je v platnosti zakon ¢islo 186/2016
Sb., zakon o hazardnich hrach. Dozor nad dodrzovanim tohoto zakona vykonava

ministerstvo a celni Gfady.

Ke dni 15. 2. 2019 bylo dle statistiky Ministerstva financi evidovano 53 subjektt, které
provozuji loterii a sazkové hry legalné. Zajimavé je srovnani s rokem 2016, kdy jeste
nebyl v platnosti novy loterijni zdkon. K 1. 11. 2016 byl pocet subjekti 69, tudiz

0 16 vétsi, nez dokladaji aktudlni informace.

O tom, Ze je u nas hazard velmi rozsiteny, sv€d¢i 1 prehled vysledki provozovani loterii
a jinych podobnych her za rok 2017. V tomto roce sazejici investovali do hry

224,1 mld. K¢. To je dokonce 0 14,1 % vice, nez tomu bylo v roce 2016. Hracim bylo

1 Opevnéné sidlisté s rysy mésta



vroce 2017 vyplaceno 184,3 mld. K¢ a hruby zisk spoleCnosti, které cinnost
provozovaly legalnég, byl tedy 39,8 mld. K& (Ministerstvo financi CR, 2019).

2.2.2 Legislativni uprava
Toto odvétvi spadd do spravy Ministerstva financi, konkrétné se jim zabyva odbor
¢islo 34. Mezi hlavni néplné tohoto utvaru patii:

e navrhovani a zpracovavani pravnich piedpisti zaméfenych na loterii,

e spoluprace s prislusSnymi organy Evropské unie,

¢ sledovani vyvoje a zavadéni novych technologii,

e dohlizeni na spravné fungovani kontrolni ¢innosti a metodickych postupli

ptislusnych organil finan¢ni spravy,

e zajistovani podavani trestnych oznameni vzniklych na tirovni ministerstva, ktera

se tykaji nezakonného provozu loterie a podobnych sazkovych her,
e rozhodovani o vydani povétreni k odbornému posuzovani a osvédéovani,

e sprava informacéniho systému provozovani hazardnich her (Ministerstvo financi

CR, 2006).
Vybrané kapitoly ze zakona ¢islo 186/2016 Sb.:
Piedmét apravy

= hazardni hry a jejich druhy, podminky jejich provozovani, opatreni pro zodpovédné

hrani a pusobnost spravnich organii v oblasti provozovani hazardnich her.
Zakon se vztahuje na uzemi Ceské republiky.
Hazardni hra

= hra, sdazka nebo los, do nichz sazejici viozi sazku, jejiz navratnost se nezarucuje,
avniz o vyhire nebo prohie rozhoduje zcela, nebo zcasti ndahoda nebo neznamd

okolnost.
Ciselna loterie

= hazardni hra, u niz je vyhra podminéna uhodnutim urcitého cisla, nékolika cisel,
kombinace cisel nebo Cciselného poradi. U ciselné loterie neni predem urcen pocet

sazejicich ani vyherni jistiny a vyhra se vypocita podle poctu vyhercu nebo uhrnné vyse



sazek predem stanovenym podilem, nebo se stanovi ndasobkem sazky podle toho, jak
Z omezeného poctu cisel tazenych pri slosovani uhodl sazejici hernim planem urceny

pocet tazenych cisel.
Vyhra:

o Predmétem vyhry hazardni hry, s vyjimkou vécné loterie, okamzité loterie,

doplnkové loterie a tomboly, mohou byt pouze penézni prostredky.

e Provozovatel je povinen vyplatit vyhru ve lhuté stanovené hernim planem,

nejpozdeji vsak do 60 dnii ode dne uplatnéni naroku na vyhru sdzejicim.

o Sdzejici muze u provozovatele hazardni hry uplatnit pravo na vyhru nejpozdéji
do 1 roku ode dne vyhodnoceni sdazkové prilezitosti, u okamzité loterie pak
nejpozdéji do 1 roku ode dne ukonceni prodeje losi, jinak pravo na vyhru

zanika.
Zakonna omezeni:
e hra nemiiZze byt umoznéna osobam mladsich 18 let,

e provozovatel nesmi poskytnout hraci vyhodu ve formé népoji, jidla, tabakovych

produkt nebo omamnych latek,
e provozovatel nesmi piijmout zadny nepenézity vklad nebo sazku,

e zdkaz ucasti hazardni hry pro osobu, kterd v hernim prostoru vykonavé pro

provozovatele néjaké ¢innosti nebo ukoly souvisejici s provozem dané hry.
Dale jsou z provozu vyloucené hry, které...
a) nejsou upraveny timto zakonem,
b) nezarucuji vS§em hra¢iim stejnou Sanci na vyhru a rovné podminky,
C) jsou v rozporu s dobrymi mravy a vefejnym pofadkem,
d) nebyly fadné ohlaseny v souladu se zakonem,
e) nemaji moznost bezprostiedné pied zahdjenim ovétit vek Gcastnika,
f) nedavaji moznost Gi¢astnikiim kdykoliv pied zaplacenim sazky hru ukongit,

g) maji vysledek hry pfedem znamy nebo je u nich Sance ovlivnéni hry

provozovatelem nebo soutézicim,



h) pouzivaji statni symboly ¢lenského statu EU nebo statu, ktery je smluvni stranou
Dohody o Evropském hospodaiském prostoru, symboly EU, popiipadé¢ jejich
napodobeniny (Zakon ¢. 186/2016 Sb., o hazardnich hrach).

2.2.3 Kategorizace

Prunner (2008) rozdéluje hazardni hry do nasledujicich kategorii:
1) Vyherni automaty

Tyto ,,vyherni“ automaty muzeme dale Klasifikovat podle velikosti piipadné vyhry
avkladu na lehké a tézké. Toto déleni je dle pfedniho Ceského odbornika doktora
Nespora nevhodné zvolené, nebot’ kazdy ma k penéztim jiny vztah a nelze presné

definovat, co je ,,velka“, nebo ,,mala* vyhra.
2) Karetni hry

Prameny historie karetnich her sahaji az do dvanactého stoleti, konkrétné do Ciny.
Karetni hry nemusi byt nutné hazardni, Casto byvaji pouze zdrojem zabavy. Za hazard je
lze povazovat v okamziku, kdy postradaji pozitivni aspekty a zasahuji do béznych

oblasti zivota (Nespor, 1999).
3) Kasina

Tento druh hazardu v Ceské republice za posledni roky stagnuje. Je zde viak velké

riziko sklouznuti k patologickému hrac¢stvi v ptipadé velké vyhry.
4) Sportovni sazky

Sportovni sazky oproti kasinim zaznamenavaji vE&t$i nartst popularity. Je to déno
velkou variabilitou pfi sdzeni a v neposledni fad€ 1 moznosti sdzet online z doméciho
prostiedi. Dochazi zde také k propojeni konic¢kl, kdy sportovni fanousek miize vyuzit

své znalosti k pfipadnému zisku.
5) Sazkové tikety

Pro tento typ loterie je charakteristické, ze neni potieba investovat velké mnozstvi penéz
k ptipadnému ziskani velké vyhry — nehrozi zde tudiz prohra tak velkého obnosu penéz
jako u jinych loterii. Samoziejmé se najdou 1 taci, ktefi si na sazkovych tiketech vytvofi

nezdravou zavislost (Prunner, 2008).



2.3 Motivace ke hire

Nasledujici ¢ast jsem do své prace zaradila proto, abych 1épe porozuméla, co vlastné
vede hrace k tomu, aby sazeli, kdyz je vSeobecné znamé, ze je loterie nastavena tak, aby
zni profitoval zadavatel. Autofi zabyvajici se touto tematikou nedosli k celkové
jednoznac¢né shod¢ nazori z diivodu raznych ptistupii. Lze vSak vyzdvihnout nejcastéji

se opakujici stimuly.
e Modely pozitivni podpory

Kladny zazitek umociiuje v hraci touhu pokracovat.
1) Prvotni vitézstvi

Je povazovano za jeden znejvyznamnégjSich podnétd k motivaci pro hrani. Prvni
obdrzena vyhra navodi pfijemny pocit, ktery pak motivuje hrace hrat dal. Problém
nastava ve chvili, kdy dalsi vitézstvi neptichazi. Hrag, ktery jiz zazil pocit vitézstvi,
véri, ze se bude opakovat. Podle McCowna a Chamberlaine (2000) miize byt zmenSeni

¢i uplné zruseni tohoto stimulu dlouhy proces.
2) Bonusy

Sem miizeme zaradit napiiklad obcerstveni a odvoz do podniku zdarma, které v dnesni
dobé nabizi néktera kasina aktivnim hra¢m. To v nich mtize vyvolat pocit, ze dostavaji
,»n€co navic* a pozitivné to upeviuje vztah k danému podniku.

3) Kognitivni podpora
Jako kognitivni podpora se oznacuje zejména motivace na zakladé vyher jinych osob.
., Kdyz mohl vyhrat nékdo jiny, tak pro¢ by se to nepovedlo i mné.* Patfi sem také
chvile, kdy vyhra unikla t€sné mezi prsty. ,, Pristé to prosté musi vyjit!
Mezi modely pozitivni podpory mulzeme také zatadit ,,fyziologické vzruSeni®
a ,socidlni aspekty”, kdy je hazardni hra formou kontaktu a trdveni volného Casu
S jinymi osobami.

e Modely negativni podpory
Dané Cinnost, v nasem ptipad€ hazardni hra, nepfinesla v zacatcich zadany vysledek,

coz motivuje hrace se o n¢j dale pokouset.
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1) Snaha si néco dokazat

Jedinec chce sobé¢ i ostatnim dokazat, ze neni neschopny, ale pouze se mu kratkodobé
nedafi. Pro hazardniho hréfe je ukoncenim celého procesu velka vyhra. To ho nuti

neprestat, 1 kdyz aktudln€ nevyhrava, protoze vefi, ze se situace otoci.
2) Sebelécba

Hraci, kteti trpi néjakymi dusevnimi chorobami, jako jsou naptiklad tzkosti a deprese,
mohou vyuzivat hazardni hry jako tUnik od svych problémt. Tito lidé vétSinou
nevnimaji prohry tolik negativné, ale je to pro né jen jakysi mezistupen pied dosazenim

vyhry, kterd predstavuje ,,zadostiucinéni*.
3) Specifické chyby v mysleni

Tyto chyby jsou klasifikovany do péti kategorii. Jedna se o ,,povery*, kdy se osoba
domniva, ze ji uréity pfedmét (talisman) piinese S§tésti a vyhraje diky nému. Mezi

poveéry se fadi také dodrzovani rtiznych vitéznych rituala.

Dalsi chyba v mysleni je oznacovana jako , selektivni pameét*, kterd zpusobuje
zapominani proher a uchovavani si v pamé&ti vyher. Hra¢ se fixuje pouze na piijmy,

nikoliv na naklady.

Pokud subjekt véri ve své schopnosti a zkuSenosti a v ptipadé prohry si tuto skute¢nost

vyklada jako Spatny den, miiZzeme fict, Ze se chova ,, interpretacné predpojaté “.

Pojem ,,docasny teleskoping” oznaCuje situaci, kdy se hra¢ zné&jakého divodu
domniva, Ze vyhra, kterd statisticky musi nastat, z n&jakého divodu pfipadne praveé

jemu.

Posledni chyba je oznafovana jako ,,subjektivné produkovana klamna korelace*. Ta

zplisobuje, Ze osoba vidi vztahy a souvislosti tam, kde nejsou.
4) Teorie socialniho uceni

Odbornici sympatizujici s touto teorii se domnivaji, ze lidstvo ma tendence
napodobovat ur€ité chovani, které vidi u ostatnich a jez je spolecnosti propagovano
a podporovano. To muze u hazardnich her, kdy jsou vyzdvihované pouze pozitivni
vyherni situace a prohry jsou tiSe pomijeny, zpiisobit, Ze n¢kteti budou chtit napodobit
vysledek, kterého dosahli jini. Vzorem muize byt napiiklad €len rodiny, kamarad nebo

I znama osobnost (Prunner, 2008).
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2.4 Vybrana témata z teorie pravdépodobnosti

Poznatky z teorie pravdépodobnosti jsou nepostradatelné pro praktickou ¢ast mé prace.

vvvvvv

pravdépodobnost, miry polohy a kombinatoriku.
2.4.1 Nahodny jev

Nahodny jev je vysledek ndahodného pokusu. Ten oznacuje takovy experiment, kdy
pfedem nezname jeho vysledek. Pro vypovidajici odpovédi je nezbytné dodrzeni

stejnych postupll a podminek. Znaci se velkym pismenem v abecednim potadi.

Jev mize byt bud’to ,.jisty*— to znamena, Ze se uskuteéni se 100% pravdépodobnosti
neboli v kazdém pokusu. K tomuto jevu mizeme piifadit mnozinu vSech elementarnich

jevl. Opakem je jev ,,nemoZny“, ktery se uskute¢ni s 0% pravdépodobnosti neboli
v zadném z pokust. K tomuto jevu nelze piitadit Zadny z elementarnich jevu.

Dalsi mozny zptsob déleni je z pohledu rozlozitelnosti. Pokud jev nelze dale rozlozit,
oznacujeme jej jako ,,jev jednoduchy®. Piikladem je napiiklad situace, kdy hazim
kostkou a zjist'uji, zda mi padne ¢islo 6. Pokud jev lze dale rozlozit, tak se jedna o ,,jev
sloZeny“. K popisu mize poslouzit nasledujici modelova situace: hazim kostkou
a zjistuji, zda mi padne liché ¢islo. V tomto piipad¢ se jev da dale rozlozit, nebot’
ke splnéni dojde pii padnuti Gisel 1, 3 a 5 (Cermakovéa a Stieledek, 1995; Mrkvicka
a Petraskova, 2008).

2.4.2 Opakovani nahodnych pokust

Nahodné pokusy délime na dvé skupiny podle toho, jakou technikou jsou provadeny.
1) Nezavislé

Nezavisly ndhodny pokus, jak jiZ sdm ndzev napovidd, neni ovliviiovan vysledky
ptedchozich pokust. Typickym piikladem tohoto typu je vybér vzorka z urcitého

souboru, pficemz po kazdé volb¢ je zvoleny pfedmét vracen zpét.
2) Zavislé

Opakem nezavislého ndhodného pokusu je pokus zavisly. Zde vysledky ptedchozich

pokusii pfimo ovliviuji vysledky nésledujiciho. Jedna se napiiklad o vybér vzorki, kdy
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predméty do ptivodniho souboru nevracime (Cermakova a Stieledek, 1995; Mrkvicka

a Petraskova, 2008).
2.4.3 Pravdépodobnost

Nahodny jev, zminény v pfedchozi kapitole, muze byt ¢iselné vyjadien Sanci, s jakou se
uskuteCni, takzvanou pravdépodobnosti. Ta miize byt vyjadiena dvéma typy definic.

V obou piipadech plati, ze vysledek lezi v intervalu <0,1>.

1) Klasicka
Tato definice piedpoklada, ze je znamo, jaké vysledky mohou nastat.
Ptiklad: Vybirdm do tymu 5 osob z jedné tiidy (Vanéckova, 1998).

Vzorec 1: Klasicka pravdépodobnost

P(A) = — 1)

P(A) = pravdépodobnost jevu A, m(A)= priznivé vysledky, m= vSechny mozné vysledky
(Mrkvi¢ka a Rost, 2016).

2) Statisticka

Zakladem statistické pravdépodobnosti je opakované provedeni daného pokusu.
Po ziskani vysledkd ur¢ime, s jakou relativni Cetnosti se jev A vyskytoval. V tomto

pfipad¢ je nezbytna prace s reprezentativnim vzorkem.

Vzorec 2: Statisticka pravdépodobnost

P(A) = limy e "2 2)
P (4)= pravdépodobnost jevu A, n= pocet pokusii, Nn(A) = pocet vyskytu jevu A
(Vanéckova, 1998).

2.4.4 Miry polohy

Miry polohy jsou vyuzivany pii sledovani polohy urcit¢ho znaku ve statistickém
souboru. Pokud mé soubor hodnoty pfiblizn€ vyrovnané, pracujeme s prameéry.
V ptipad€ vyskytu velmi rozdilnych Gdaji pouzijeme ostatni stfedni hodnoty, které na

rozdil od priméri pracuji S Cetnostmi nebo potradim.
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e Priméry

NejpouzivanéjSim primérem je primér ,,aritmeticky“. Jedna se o soucet hodnot znaku,
ktery je déleny jejich poftem. Vyjadiuje, jak velka ¢ast z celého uhrnu hodnot znaku
pfislusi jedné jednotce. Problémem pii praci s aritmetickym primérem vSak muze byt
to, ze jedind hodnota, kterda mize byt naptiklad chybné zadana, dokaze vysledek
zkreslit. Dalsim typem je ,,harmonicky pramér®. Ten se vSak vyuziva pievazné jen
V teorii indexti. V situaci, kdy porovnavam vzestup, nebo pokles hodnot daného znaku
v ¢asovém obdobi oproti hodnotdm z obdobi minulého, pracuji S primérem

,geometrickym* (Cermakova a Streletek, 1995; Andél, 1998).
e Ostatni stiedni hodnoty

Nejcastéji se opakujici hodnota v souboru, jinymi slovy hodnota s nejvétsi Cetnosti,
se nazyva ,,modus®. Dalsi druh ostatni stfedni hodnoty je ,,median. To je ¢islo, které
rozdé&li mnozinu hodnot na dva soubory, jedna se o 50% vybérovy kvantil.? Je-li soubor
tvofen lichym poctem hodnot, medidn urcuje prostfedni hodnota. V piipadé sudého

poctu je median vysledkem aritmetického priiméru prostiednich dvou hodnot (Mrkvicka

a Rost, 2016; Andé¢l, 1998).
2.4.5 Kombinatorika

Tato ¢ast matematiky je pro mou praci klicova. Jedna se o nauku o skupinach, do nichz
se tfidi prvky podle danych pravidel. Je tizce provazana s teorii pravdépodobnosti

a dalSimi matematickymi disciplinami.

RozliSujeme dvé zdkladni pravidla, a to pravidlo souctu a soucinu. Podle
charakteristickych znaki, které dale detailnéji rozvedu, rozliSujeme tf1 zdkladni skupiny
vybéru (permutace, variace, kombinace). Ty se nasledné déli na podskupiny, kde se

prvky bud’to opakuji, nebo neopakuji.
1) Pravidlo souctu

LJsou-li Ay, Ay, .. ... A, konecné mnoziny® s py,pa, ... Py PIVKY @ jSOU-li kazdé dvé

I3

disjunktni®, pak mnozina A, U A, U ......U A, mdp; +py + ...... DPn Prvku.

Piiklad: Chci jet na dovolenou do Thajska NEBO Recka NEBO Italie.

2 Hodnota délici soubor na stejné velké ¢asti.
% Tato mnozina je definovana kone¢nym poétem prvki.
4 Vysledkem priniku téchto mnozin je prazdna mnoZina.
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2) Pravidlo soucinu

,, Pocet usporadanych k-tic, jejichz prvni clen Ize vybrat ny zpuisoby a kazdy dalsi Ize po
vybeéru v§ech predchazejicich vybrat postupné n,, ns, .....ny zptisoby je roven ny * n, *

Nng * ........Ny. (Biskup, 2012).

Ptiklad: V nabidce restaurace jsou tfi druhy masa a dva druhy pfiloh. Z kolika moznosti
ruznych pokrmil si mohu vybrat?

Pro zjednodusSeni popséani rozdili mezi variacemi, permutacemi a kombinacemi jsem
vytvoriila nasledujici tabulky. VSechny tfi typy mtzeme dale jesté rozdélit podle toho,
zda jsou s opakovanim (prvky se mohou opakovat), nebo bez opakovani (prvky se

nemohou opakovat).

Tabulka 1: Permutace

Permutace

Poradi zalezi na poradi

Vybér vybirdm vSechny prvky

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 2: Variace

Variace
Poradi zalezi na poradi
Vybér vybirdm vSechny prvky
Zdroj: Vlastni zpracovani
Tabulka 3: Kombinace
Kombinace
Poradi nezalezi na poradi

vybirdm pouze nékteré

Vybér prvky

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nasledujici tabulky ukazuji souhrn vSech vzorct, s nimiz je mozno pracovat, pokud

pocitame s variacemi, permutacemi nebo kombinacemi.

15



Tabulka 4: Vzorce uspotfadanych vybéri

Usporadané vybéry

!
£ Variace V(n k) = '
N g (n—k)!
B 2
& Permutace P(n) =V(n,n) =n!
= Variace V'(n k) = nk
g
? .é n!
% Permutace P'(ng,ny, ..,ny) = P P——
Zdroj: Vlastni zpracovani dle Lischmanova (2014)
Tabulka 5: Vzorce neuspofadanych vybért
Neuspoiadané vybéry
N § n n!
o O i — - "
B 2 Kombinace C(n, k) (k) =l Kl
&
g
w\§ Kombinace Cn k)= ntk-dy —(n+k—1)!
2 ("')_( k )_(n—l)!*k!
<
&

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Lischmanova (2014)

2.5 Vybrana témata z teorie rozhodovani

Stejné jako predesla podkapitola je i tato velmi dualezitd pro praktickou cast této
bakalafské prace. Rozhodovani, riziko a nejistota se prolinaji celym procesem hrani

hazardnich her. Proto bych nyni rada vice pfibliZila n¢které z kli¢ovych informaci.
2.5.1 Prvky

Vanéckova (1998) rozliSuje tyto prvky rozhodovacich procest.

e (il

I3

., Budouci stav systému, kterého se rozhodnuti tyka a jehoz potireby je nutné uspokojit.
Pokud lze cil vyjadfit pomoci ¢isel, hovoiime o kvantitativnim cili, v ptipadé vyuziti
slovniho popisu o cili kvalitativnim. Cild mtze byt vice nez jeden a maji mezi sebou

rizné interakce. Mohou se naptiklad dopliiovat, nebo vylucovat.

e Varianta
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Jinymi slovy napfiklad alternativa nebo obména nam ukazuji, jaké ma osoba ucastnici
se rozhodovaciho procesu moznosti. Varianty jsou bud’to zadané, musi byt stanoveny

nebo je znam postup k jejich vytvoreni.

o Kiritéria
Aspekty, podle kterych bude zadavatel hodnotit jednotlivé varianty. Uzce souvisi s cili
a déli se na kvalitativni a kvantitativni.

e Dusledek

Dusledek mutze byt charakterizovan jako stav, ktery nastane po uskuteénéni néjaké

Z moznych variant.
e Subjekt
Osoba nebo skupina osob, ktera ¢ini rozhodnuti.
e Objekt
Objektem je to, na co se soustiedi cely rozhodovaci proces. Mlze se jednat naptiklad
0 marketingovy program spolecnosti.

2.5.2 Nejistota

Nejistota spolu srizikem provazi vétSinu rozhodovacich procesi. Zpisobuje ji
omezenost naSich znalosti nebo vyplyva ze samé podstaty objektivni reality. Nejistota

mize byt v datech nebo ve vztazich.
2.5.3 Riziko

Nebezpeci, ze dojde k odchylce od pozadovanych nebo ocekavanych vysledkt. Muaze
byt vyjadieno pomoci pravdépodobnosti, ktera nam odpovi na otazku, jake je riziko, ze
nezadouci situace nastane. Riziko mize byt zptisobeno béznymi vlivy, nahodnymi vlivy

nebo je spojené s dusledky pfedem neznamého védomého, ¢i nevédomého pusobeni

MV

objevit v budoucnosti.
2.5.4 Postoj k riziku

Na zakladé postoje rozhodovatele k riziku mtzeme definovat t¥i skupiny. Clovék

S, averzi Kriziku* preferuje takové varianty, které se vyznaCuji vysokou
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pravdépodobnosti tispéchu nebo jsou volbou jistoty. Opakem prvniho piistupu je postoj
se ,,sklonem k riziku“. Zde rozhodovatel voli takové moznosti, které mohou piinést
velmi dobré vysledky, ale za vétSiho rizika ztraty. Takzvany ,, neutralni postoj
zaujimaji jedinci, ktefi nemaji vyhranény styl a oba ptedeslé pfistupy jsou pro né stejné

ptijatelné (Vanéckova, 1998).
2.5.5 Rozhodovani

Rozhodovani mtize probihat za jistoty, nejistoty nebo rizika. V piipadé hazardnich her
se samoziejmé jednd o rozhodovani za rizika z toho divodu, ze mize nastat jakakoliv
situace, ktera nemad nulovou pravdépodobnost. Neplati zde, Ze nejvyssi

pravdépodobnost = nejlepsi mozna volba.
V teorii rozhodovéni miizeme pracovat s nasledujicimi pravidly:
Pesimisticky pristup (princip MAXIMINU)

Pesimisticky pfistup nebo jinymi slovy ,,Waldav princip® pouzije subjekt, ktery je
pesimista nebo velmi opatrny, piedpokladajici, Ze vZdy nastane ta nejhor§i mozna
situace. Nejprve vyhodnoti pro kazdou strategii vSechny nejhorsi varianty, které mohou

nastat, a z nich nasledné zvoli tu nejlepsi.
Optimisticky pFistup (princip MAXIMAXU)

Tento zpasob je opakem Waldova principu. V tomto pfipadé je rozhodovatelem
optimisticky smyslejici ¢lovek, ktery je presvédceny, ze nastane ta varianta, kterou by

on sam uvital. Proto voli z nejlepSich variant opét tu nejlepsi.
Realisticky pFistup (Hurwitzovo pravidlo)

Toto pravidlo je kombinaci ptredeslych dvou principti. Zde rozhodujici osoba posuzuje
jak nejlepsi, tak nejhorS$i mozné varianty. Pokud chceme uplatnit toto pravidlo, musime
nejprve urcit nas ,,index optimismu“. Ten vyjadiuje, z kolika procent jsme optimisty
v intervalu <0, 1>. Nejprve u kazdé alternativy vynasobime nejlep$i variantu nami
uréenym koeficientem a, ktery vyjadiuje naSi miru optimismu. Vysledek déle seCteme
s ¢islem, které ziskdme po vyndsobeni nejhor$i varianty hodnotou (1- o). Findlnim

krokem je porovnani vysledk vSech alternativ a zvoleni toho nejlepsiho.

Pravidlo oéekavané stiedni hodnoty
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Tuto metodu vyuzivaji osoby, které maji neutrdlni postoj k riziku. Pfedpokladem pro
jeji pouziti je znalost pravdépodobnosti, s jakou jednotlivé varianty nastanou. To nam
umozni optimalizovat stfedni hodnotu disledki jednotlivych variant. V piipadé
maximaliza¢niho kritéria volime variantu s nejvyssi stiedni hodnotou. Pokud pracujeme
S minimaliza¢nim kritériem, vybereme takovou alternativu, kterd ma stfedni hodnotu
reprezentujici hodnoty dasledkd varianty V; pii situacich Sy, S, .... S, a nabyva hodnot

Ti1, Tiz, --- TinS pravdépodobnosti pq, py, ... Dn.-
Vzorec 3: Pravidlo oéekavané stfedni hodnoty

E(X) =Xjeipjry,i=12,..,m 3)

Pravidlo ofekavané stiedni hodnoty a rozptylu

Jedna se o rozsiteni predeslého pravidla, kdy navic bereme v potaz i riziko, které je pro
vétsinu rozhodovateli kliCové pii posuzovani jednotlivych variant. Riziko je zde
vyjadieno pomoci smérodatné odchylky, ktera se vypocita jako odmocnina z rozptylu,
nebo samotnym rozptylem. Rozhodovatel voli takové varianty, které maji lepsi stfedni
hodnotu i rozptyl, nebo ty, které maji lepsi rozptyl nebo stiedni hodnotu, pfitom
hodnota druhého kritéria je stejna. Pro kazdou alternativu miZzeme vypocitat jeji rozptyl

dle nasledujiciho vzorce.

Vzorec 4: Pravidlo oéekavané stfedni hodnoty a rozptylu

vaTXi =Z7;=1pj(rij —EXi)Z,i = 1,2,...m (4)
var X=rozptyl, EX= strredni hodnota.

Pravidlo o¢ekavaného uzitku

Uzitek mizZe byt definovan jako subjektivni pocit nasledujici po spotiebé statki.
Pravidlo o¢ekavaného uzitku pracuje misto s vynosy a naklady prave s uzitky. Pokud ho
chceme vyuzit, musime znat funkci uzitku. Nejhorsi mozna varianta mé funkei uZzitku 0,
nejlep$i mozna potom 1. Uzitky ostatnich variant lezi mezi t€émito dvéma moZnostmi.
Poslouzi nam nasledujici vzorec, po jehoz aplikaci vybereme alternativu s nejvétSim
uzitkem, ptipadné nejmensim rizikem.

Vzorec 5: Pravidlo o¢ekavaného uzitku

E[u(4;)] = Z?zlpju(rij);i =1,2,.mj=12,..,n (5)
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u(4;) = uZitek varianty A;, pjpravdépodobnost, se kterou nastane situace S;,

u(rl-j) = uZitek z disledku volby varianty A; pti situaci S;

(Friebelova a Klicnarova, 2007; Vanéckova, 1998; Hillier a Lieberman, 2001).
2.5.6 Rozhodovaci stromy

Rozhodovaci stromy jsou vyjadfenim rozhodovacich procesi pomoci grafu. Jejich
funkci je prehledné zobrazeni vyvoje alternativnich rozhodnuti v ¢asové posloupnosti.
Graf je tvofen uzly, jez znazornuji faze rozhodovaciho procesu, a hranami, které
ptredstavuji jednotlivé varianty s uvedenou pravdépodobnosti (soucet pravdépodobnosti

vSech variant je roven 1).
e Rozhodovaci uzel

Rozhoduje zadavatel a znaci se ¢tvereckem. Zjist'uje se ,,pozi¢ni hodnota“ danych uzlu.
Tu urcuje bud’to minimum, nebo maximum v zavislosti na zadaném kritériu. Po zjisténi

idedlni varianty ostatni alternativy zamitdme.
e Situacni uzel

Rozhoduje pfiroda a znaci se koleckem. Pracujeme zde s ,,jistotnim ekvivalentem®,
ktery znazoriuje jisty uZzitek, ktery nahrazuje nejisté uzitky variant vychdzejicich
ze situacniho uzlu. Jestlize ma rozhodujici subjekt neutralni postoj k riziku, tak je
jistotni ekvivalent roven stfedni hodnoté veliCiny pfifazené ndhodnym variantam, které

vychazi z daného uzlu (Friebelova, 2006; Hillier a Lieberman, 2001).

Nasledujici obrazek ukazuje mozné piiklady rozhodovaciho a situa¢niho uzle.

Obrazek 1: Rozhodovaci a situaéni uzel

velka poptavka, (P= 0,3)

stiedni poptavka, (P= 0.5)
mald poptdvka, (P=02)

inovace vyroby

-
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Zdroj: (Friebelova, 2017)

K vyhodam rozhodovacich stromt patii hlavné jejich nazorné a piehledné zobrazeni.
Toho mohou vyuzivat naptiklad kolegové, kteti spolu pracuji na néjakém projektu.
Je zde také prostor pro experimentovani pii volbé jednotlivych variant (Vanéckova,

1998).

3 Metodika

Ve své bakalaiské praci se zabyvam analyzou &iselné loterie Stastnych deset, kterou

jsem si zvolila pro jeji velkou popularitu.

Nejprve jsem si nastudovala témata potiebna pro zpracovani této prace. Cerpala jsem
jak z literatury doporu¢ené, tak i samostatné zvolené. Uvodem jsem popsala nejéast&ji
pouzivané pojmy jako hazard, hra, vyplata, strategie, marketing a reklama. Dale jsem se

seznamila se situaci hazardnich her v Ceské republice, a to se zaméfenim na historii,
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legislativni Gipravu a kategorizaci. Nasledn¢ jsem se zabyvala psychologii gamblerstvi,
kde jsem zjistovala, pro¢ se vlastné lidé vénuji hazardnim hram. Posledni ¢ast této
literarni reserse tvoii vybrané kapitoly z teorie pravdépodobnosti a teorie rozhodovani,

na jejichz zakladech je vytvoifena prakticka cast.

Dalsi sekce je jiz konkrétnd spojena s hrou Stastnych deset. Na zacatku je loterie
detailn¢ pfedstavena — Ctendf se zde dozvi informace o spolecnosti Sazka a.s., ktera
Stastnych 10 provozuje, pravidlech, vyhrach, pribéhu slosovani a doplitkovych hrach.

Poté jsou rozebrany vS§echny mozné zpiisoby hrani.

Zkoumala jsem, jaky je nejvhodné&jsi pocet Ccisel ksazeni z kratkodobého
I dlouhodobého hlediska, zda se vyplati investovat do Kralovské hry, nebo zda hrat
pouze hru Stastnych deset a jestli je rentabilni investovat dalsich 10 K& do druhé
doplitkové hry Sance milion. P¥i vyhodnocovani jsem pracovala s informacemi
Z kombinatoriky, teorie pravdépodobnosti a teorie rozhodovani. Vyuzila jsem naptiklad
pravidla o¢ekavaného uzitku, pravidla o¢ekavané stfedni hodnoty, pravidla o¢ekavané

sttedni hodnoty a rozptylu nebo rozhodovacich stromii.

Zavérem této prace je piedstavena mnou navrzena hra, ktera slouzi jako forma
marketingové akce podnikatelského subjektu, ktery provozuje stanek s kvalitnimi, ru¢né
vyrabénymi Gokoladami. Oproti hie Stastnych deset neni vytvofena s cilem generovat

pfimy zisk, ale jako forma propagace. Tyto dvé hry jsou nasledné porovnany.

4 Stastnych deset

Tato kapitola shrnuje veskeré diilezité informace o hie Stastnych deset. V avodu jsou
popsany zakladni informace, jako jsou tdaje o vlastnikovi, pravidla a dopliikové hry.
Nasledné jsou stanoveny a zhodnoceny vSechny mozné strategie, s jakymi Ize K této hie
pristupovat. Posledni ¢ast této kapitoly je zaméfena na marketingové aktivity Sazky a.s.,

jejichz cilem bylo ziskat vétsi pocet hract pro tuto ciselnou loterii.
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4.1 Zakladni informace

Zde najdeme tdaje o vlastnikovi, pravidlech, doplikovych hrach a mozné vyhie,

kterym potfebujeme rozumét pro dalsi ¢asti prace.
4.1.1 Vlastnik hry

Sazka je akciova spolecnost se sidlem v Praze s vice nez Sedesatiletou tradici. Firma
oficialn¢ vznikla vroce 1956 za ucelem nahradit statni podnik — Statni sdzkovou
kancelaf. Cinnost STASKy byla ukonéena z diivodu ekonomickych a politickych, které

souvisely s budovanim socialistického statu.

V jiz zminéném roce 1956 vydala vlada souhlas se zalozenim Sazky. Hlavni diivod pro
povoleni vzniku této organizace spocival v tom, ze v zahrani¢i zisky z podobnych
spole¢nosti pomahaly s financovanim sportovniho odvétvi. Cast vytézku z prodeje
sazecich listki byla tudiz vénovana na podporu rozvoje télovychovy a sportu.
Konkrétné se jednalo naptiklad o podporu olympijskych sportovcti, spolufinancovani

vystavby sportovist’ (Strahovsky stadion, bazén v Podoli) a potadani spartakiad.

Prvni hra, se kterou Sazka pfisla na trh, se jmenovala stejné jako spolecnost a hraci zde
tipovali vysledky sportovnich utkdni. Hra méla obrovsky tspéch, béhem 12 tydnt bylo
prosazeno vice nez 64 milionti K¢s. Proto vznikla druhd hra, jejiz popularita trva dodnes
— Sportka. Prvni slosovani probéhlo dne 22. dubna 1957 na Velikono¢ni pondé€li. Cena

sazenky byla 3 K¢&s a nejvyssi vyhra ¢inila 40 000 K¢&.
V priubéhu let oblibenost sazkovych her Sazky stale rostla a ptibyvaly dalsi:
e Mates (1967), hra spojena se zabavnym potfadem Mal¢ televizni sazeni,

e Sazka 5 ze 40 (1981), vytézek byl uréeny na podporu ceskoslovenskych

olympioniki, ktefi se ucastnili zimni nebo letni olympiady,

e Losy (1989), prvni losy byly se spartakiadni tematikou a byly velmi rychle

vyprodany, ptestoze jich §lo do obéhu velké mnozstvi (10 miliont),

e Tutovka (1992), jeji televizni pienos byl jednim z nejsledovanéjSich programt

v televizi,

o Stastnych deset (1994), v roce 2006 bylo rozsiteno o Kralovskou hru.

23



Dalsimi loteriemi jsou: Keno (2002), Euromiliony (2003), Kostky (2008), Kasicka
(2012) a Eurojackpot (2014).

Vyznamné milniky Sazky a.s.

1957 — Spole&nost za¢ina fungovat pod zastitou Ceskoslovenského svazu télesné

vychovy a sportu jako ucelové zatizeni.

1969 - Prechod na strojové zpracovani vysledkid. Driive se vysledky

zpracovavaly ru¢né, coz vyzadovalo mnohem vice Casu.

1984 — PIn€ automatizované vyhodnocovani sdzek, coz opét zrychlilo cely
systém, v¢etn¢ vyplaceni vyher.

Mrwe

termindl. V témze roce byl poprvé zaveden jackpot.
1996 — Firma se zam¢fila i na sportovni kurzové sazeni.

2004 — Vznik Sazka arény (dnes zndma jako O2 aréna z divodu zmény
vlastnika) a prodejni sité¢ SAZKA tiket, kde si lidé mohli zakoupit vstupenky na

kulturni a sportovni pfedstaveni.
2009 — Moznost sazeni sportovnich kurzovych sazek i po internetu.

Spolecnost se potykala s velkymi finan¢nimi problémy kvili vlastnictvi tehdejsi
Sazka arény, jejiz provoz nebyl ziskovy. Ke konci roku 2009 dluzila Sazka

9.6 miliardy K¢, coz tvofilo vétSinu jejich aktiv.
2011 — Zména majitele, vlastnikem se stavaji investi¢ni skupiny PPF a KKCG.

2012 — Dalsi zména majitele, coz pomohlo ke stabilizaci. Sazka se stava clenem

nadnérodni skupiny KKCG.
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V soucasnosti je Sazka nejvétsi a zaroveli i nejstarsi spoleénosti v Ceské republice,
kterd se zabyva loterii a podobnymi hrami. Hlavni pfijmy plynou z ¢iselnych loterii
Vv Cele s hrou Sportka. Zabyva se také sluzbami, které s hazardem nesouvisi, naptiklad
zacala fungovat jako mobilni operator SAZK Amobil. Na ¢eském trhu najdeme vice nez
7200 prodejnich mist spolecnosti, ktera jsou rozmisténa po celém staté. Vyuzit jeji

sluzby mizeme také prostiednictvim 9000 platebnich terminalti v supermarketech.
4.1.2 Pravidla

Stastnych deset je hra spole¢nosti Sazka a.s., kterou si sazejici mohli poprvé zahrat jiz
v roce 1994. Jedna se o Ciselnou loterii, v niz hra¢ tipuje 1-10 ¢isel z 80 a vylosovano je
20 vyhernich ¢isel. Jedna sazenka obsahuje celkem &tyfi sloupce, pfiCemz je na
sdzejicim, kolik jich vyplni. Hra¢ md moznost zvolit kombinaci ¢isel dle svého uvazeni,

nebo si je miiZze nechat vygenerovat automatem.

Pokud si soutézici zvoli ndhodny tip, staci tuto informaci sd¢lit prodejci a informovat ho
o vysi vkladu, a zda chce vyuzit n€jakou z rozsifenych moznosti hry, jako je Kralovska
hra nebo Sance milion. Nasledné obdrzi potvrzeni o sazce, které slouzi jako doklad

0 vsazeni.

Vyse vkladu pro kazdy sloupec se pohybuje v rozmezi 10-200 K¢ a vsazena ¢astka se
muze u kazdého ze sloupcu lisit. Slosovani probihd kazdy den, a to ve dvou casech:
12:00 a 20:00. Sazejici musi na sazence zaskrtnout, ktery termin si zvoli. Aby si
pravidelni hraci nemuseli vyfizovat kazdy den nové sazenky, mohou si ptedplatit az

48 rannich a 48 vecernich slosovani doptredu.
4.1.3 Doplinkové hry

Kralovska hra

Prvni ¢islo, které osudi vylosuje, se jmenuje ,,Kralovské®“. Pokud ho ma sazejici na
svém tiketu, zvySuje mu potencialni vyhru. Ten, kdo se chce Kralovské hry zicastnit,
zaplati ovsem dvojnasobek vkladu. Muze také nastat situace, ze bude uhodnuto vsech

10 cisel, ale Kralovské mezi nimi nebude, nebot’ se losuje celkem 20 Eisel.
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Sance milion

Pokud se hra¢ chce Gcastnit Sance milion, musi zaskrtnout policko k tomu uréené.
V tomto piipadé jde do hry Sestimistné Cislo jeho sazenky, v ptipadé ndhodného tipu
6 Cisel zvolenych pocitatem, jsou tedy piedem dana a nemuize Se S nimi manipulovat.
Cena tohoto rozsiteni hry je 10 K¢ a slosovani probiha ve stejnych ¢asech a se shodnou
frekvenci jako hlavni hra. Podminkou k udasti v Sanci milion je vyplnéni alespoii

jednoho ze sloupcii Stastnych deset.
4.1.4 Prubéh slosovani

e Stastnych deset

V dnesni dobé je uZz losovani pln€ strojové ovlddané a probiha pomoci
elektromechanického osudi, ve kterém se nachdzi Cisla od 1-80. Tazeno je celkem
20 cisel, kterd jsou postupné dle poradi vylosovani zvefejiiovana. Aby bylo cislo
povazovano za spravné vylosované, musi se nachdzet celym svym objemem ve vrchliku

nad osudim a musi se za nim zaklapnout zapadka vrchliku.
e Sance milion

Slosovéani Sance milion probiha v 6 osudich, které jsou na sobé nezavislé. Kazdé z nich
obsahuje deset Cisel a to 0-9. Vyherni SestiCisli je tvofeno jednim ¢islem z kazdého
osudi. Pro fadné vylosované cislo plati stejné¢ podminky jako v pifipadé losovani

Stastnych deset.
4.1.5 Vyhra

Herni jistina hry Stastnych deset a Kralovské hry je tvofena vklady soutéZicich
a vyherni jistina zminénych her je dana thrnem vyher. Podle primérného vyvoje je
vyherni jistina zhruba 50 % herni jistiny. Maximalni mozn4 vyhra v ramci Stastnych
deset je 40 000 000 K¢, u Kralovské hry 100 000 000 K¢&. Pokud je tipovano alespon

6 Cisel, pfitom ani jedno neni vylosovano, miize hra¢ pozadat o vraceni vkladu.
Vy3i vyhry v Stastnych deset ovliviiuje:

1) pocet Cisel, ktera sazejici tipuje (1-10),

2) pocet ¢isel, ktera sazejici uhodl,

3) vyse vkladu.
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Je dana vysi vkladu a nasobkem, ktery je uvedeny Vv prvni ¢asti nasledujici tabulky.

Vysi vyhry v Kralovské hie ovliviiuje:

1) skute¢nost, zda bylo tazené Kralovské ¢islo obsazeno v sazence,

2) pocet ¢isel, ktery hrag uhodl ve Stastnych deset,

3) vyse vkladu.

Je dana hodnotou vkladu a nasobkem, ktery je uvedeny V druhé casti nasledujici

tabulky.

Tabulka 6: Koeficienty vyher Stastnych 10 a Kralovska hra

Pocet tipovanych cisel

Tabulka vher 10 9 8 | 7 | s 5 4 [ 3] 2]1
Stastnych 10
10 200 000 x
= 9 10 000 x 50 000 x
= 8 500 x 2000 x 20 000 x
= 7 20 x 200 x 400 x 4000 x
ZE’ 6 10 x 20 x 40 x 100 x 600 x
= 5 3 x 3x 4 x 10 x 20 x 200 x
= 4 1x 2 x 2% 16x | 50x
; 3 1x 2% 8 x 16 x
2 2 2% | 8x
R 1 2%
0 1x 1x 1x 1x 1 x
Kralovska hra
10 300 000 x
= 9 15 000 x 75000 x
= 8 750 % 3000 x 30 000 x
= 7 30 x 300 x 1000 x 6 000 x
ZE’ 6 15 x 30 x 100 x 200 x 1500 x
= 5 6 x 6 x 15 x 20 x 50 x 400 x
£ 4 2% 2 x 5 x 10 x 10 x 30x | 120 x
; 3 2% 2 x 2% 4 % 5 x 10%x | 25x | 50x
2 2 2% 2 x 2% 3 x 5 x 5 x 7x |20 | 50x
A 1 6 x 7 x 3 x 3 x 5 x 5 x 5x | 5x | 10x | 40x
0

Zdroj: Vlastni prace, dle SAZKA a.s. (2015)

Priklad ¢ 1

Hrag ¢islo 1 vsadil 20 K¢ na 10 ¢isel, z nichz 6 uhodl. Netcastnil se Kralovské hry.

Vyhra= 20 * 10 = 200 K&
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https://www.sazka.cz/sazka-svet/blog/vyhry-a-dalsi-dotazy-ke-stastnych-10

Priklad ¢. 2

Hrac ¢islo 2 investoval 100 K¢ a pokousel Stésti i v Kralovské hie. Podatilo se mu trefit

5 ¢isel z 8 hadanych veetné Kralovského Cisla.
Celkovy vklad = 200 K¢

V¥hra Stastnych 10 = 100 * 5= 500 K¢&
Vyhra Kralovska hra = 100 * 15 = 1500 K¢
Celkova vyhra = 2000 K¢

Vy3e vyher Sance milion

Herni jistina je tvofena uhrnem vkladld. Vyherni jistinu tvoifi suma vyher

a Z dlouhodobého pruméru tvoii 46 % herni jistiny.

V této hie jsou vyhry pevné dany a vklad je roven 10 K¢&. Za vyhru je pozadovana tiplna
nebo casteCna shoda Cisla na sazence, poptipad€ cisla vygenerovand pocitacem,
S tazenym Sesti¢islim.

Tabulka 7: Vyhry Sance milion

1 uhadnuté ¢islo vyhra 6. potadi 20 K¢

2 uhadnuta ¢isla vyhra 5. potadi 50 K¢

3 uhadnuta ¢isla vyhra 4. potadi 500 K¢

4 uhadnuta ¢isla vyhra 3. potadi 5000 K¢
5 uhadnutych cisel vyhra 2. potadi 50 000 K¢
6 uhadnutych ¢isel vyhra 1. potadi 1 000 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z Tabulky 7 je patrné, ze nejvyssi mozna vyhra je 1 000 000 K¢&.
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5 Analyza vybrané sazkové hry Stastnych 10

Hra Stastnych 10 nabizi pomé&mé velkou variabilitu v tom, jak miizeme nadi sazenku
sestavit. Sami si volime, kolik ¢isel budeme hadat (pficemz mame 1-10 moznosti), nebo
zda se za¢astnime Kralovské hry &i Sance milion. V této ¢asti mé bakalaiské prace si
kladu za cil zjistit, jaka z moznosti je teoreticky nejvyhodnéjsi. Je logické, ze cela hra je
koncipovana tak, aby z ni profitoval zadavatel — spole¢nost Sazka a.s. Rada bych se ale
dozvédéla, jak moc je tato loterie pro nas — potencialni hrace nevyhodné navrzena a jaké

jsou Sance, ze se nam podaii vyhrat.
5.1 Prumérny pocet uhodnutych Cisel

Pro vypocet primérného poctu uhodnutych cisel jsem vyuzila hypergeometrické
rozdé¢leni, kde ,,n“ znaci pocet hddanych ¢isel, ,,N* je vyjadienim poctu vSech moznosti,
ze kterych volime (miZeme tipovat Cisla od 1-80), ,,M*“ je zndzornénim sumy

losovanych ¢isel a EX je vysledna stiedni hodnota.

Tabulka 8: Primérny pocet uhodnutych &isel

n 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

N 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

M 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20

EX 25 2.25 2 1.75 15 1.25 1 0.75 0.5 0.25

Zdroj: Vlastni zpracovani

Stfedni hodnota pochopitelné s poctem hadanych &isel roste. BohuZel u vSech ptipadu je
vysledek dost vzdaleny od alespont nejmensiho vyherniho koeficientu. Naptiklad pokud
se rozhodneme vsadit 10 ¢isel, potfebujeme uhodnout 5 cifer k dosazeni vyherniho
koeficientu (3x). Modus z ptedchozi tabulky nam vSak fika, Ze se nejspiSe trefime do
2nebo 3 cisel, ktera budou vylosovana. Podobny pomér je i v piipadé, kdy se
rozhodneme vsadit mensi pocet Cisel — napiiklad 3. Nyni je hodnota modu 0.75 —
nejspise se nam tedy nepovede uhodnout zadné nebo 1 Ccislo. Abychom dosahli
znasobeni naseho vkladu (2x), tak je potieba trefit 2 ¢isla. Je nutno dodat, ze pokud
budeme sazet 6, 7, 8, 9 nebo 10 hodnot, mame Sanci na vraceni vkladu, pokud se zadné

nase ¢islo nebude shodovat s vylosovanymi. Pravdépodobnost, Ze se toto podafi, je opét
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niz8i nez Sance trefit pocet Cisel odpovidajici EX. Konkrétni hodnoty jsou detailnéji

rozebrany v dalSich kapitolach.
5.2 Pravdépodobnost zisku ve Stastnych 10

Pro vypocet hodnot pravdépodobnosti ziskani penézité vyhry nebo vraceni vkladu je
nezbytné znat tabulku vyhernich koeficientti, kde jsou znazornény vSechny tii situace,

které mohou nastat:
1) obdrzime zisk (hodnota zalezi na vsazené Castce a velikosti koeficientu),
2) vrati se nam pouze vklad (tyto situace jsou zvyraznény modie),
3) neziskame zadny obnos (tyto situace jsou zvyraznény cervene).

Tabulka 9: Vyherni koeficienty Stastnych 10

Pocet vsazenych Cisel

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
10 | 200 000
10 000 |50 000
500 2000 | 20000
20 200 400 | 4000
10 20 40 100 600
3 3 4 10 20 200

Pocet uhodnutych ¢isel

Zdroj: Vlastni zpracovani
Nasledné jsem vyuzila poznatky z kombinatoriky a pomoci kombinaci jsem spocitala
pravdépodobnost kazdé situace, ktera mize nastat (uhodnuti 10 ¢isel z 10 vsazenych az

0 ¢isel z 1 vsazeného).

V dal$im kroku jsem se zabyvala dvéma otazkami, a to jaka je pravdépodobnost zisku
nebo jaka je pravdépodobnost zisku, ptipadné vraceni vkladu v kazdé z 10 moznosti.

Pouzila jsem zde pravidlo souctu, nebot’ jevy jsou nezavislé.

Z vysledkll nasledujici tabulky je vidét, Zze Sance ,stat se pfes noc milionafem* je
opravdu mala. Pravdépodobnost, ze trefime 10 ¢isel z 10 je pouhych 1,12212 % 1077,

Pokud se chceme soustfedit pouze na sazeni Cisel vedoucich K ¢isté vyhfe, tak

30



matematicky nejvy$$i Sanci mame pii tipovani 1 ¢&isla. Jestlize vezmeme v potaz

I moznost vraceni vkladu, 1ze doporucit variantu s 6 Cisly.

Tabulka 10: Pravdépodobnost zisku Stastnych 10

Pravdépodobnost zisku

Pocet vsazenych cisel
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
10 | 0,00001%
9 0,00061% | 0,00007%
_ 8 0,01 % |0,00326% | 0,00043%
;% 7 0,16 % 0,06 % 0,02 % |0,00244%
g 6 1,15 % 0,57 % 0,24 % 0,07% | 0,01 %
g 5 5,14 % 3,26 % 1,83 % 0,86% | 0,31% | 0,06 %
% 4 522% [285%|121% |0,31%
’g 3 8,39% | 4,32% | 1,39 %
= 2 13,88% | 6,01%
1 25,00%
0

6,47 % \ 3,89 % | 2,08 %

6,16 % | 3,18% | 9,67 % | 4,63 % | 15,26%| 6,01 % |25,00%

Pravdépodobnost zisku nebo vraceni vkladu

11,05% | 10,27 % | 19,06 % | 18,32 % |32,82% | 9,67 % | 4,63 % | 15,26% | 6,01 %

25,00%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Je nutno zminit, ze pii feSeni téchto otdzek nebyly brany v potaz konkrétni hodnoty
koeficientli, ale byla pocitana pouze pravdépodobnost zisku nebo zisku, poptipadé
vraceni vkladu obecné. Vim tedy, sjakou pravdépodobnosti dosahnu zisku pfi
jednotlivych moznostech, ale nevim, jak velky bude. V kapitole 5.4 se detailnéji
seznamime s tim, jaky zvolit pocet Cisel k hadani vzhledem ke koeficientu navratnosti

vsazené Castky.
5.3 Pravdépodobnost zisku v Kralovské hie

Kralovska hra je rozsifenim Stastnych 10. MiZe teoreticky zvysit potencialni vyhru, ale
za UcCast v ni zaplatime dvojnasobek vkladu. Jak jsem jiz zminovala v kapitole 4.1.5,
princip této dodatkové hry spociva v tom, mit na své sazence Cislo, které je vylosované
jako prvni. Pokud se nam to podafi, automaticky ziskavame penézitou vyhru. Jeji vyse
pak dale zdlezi na poctu ostatnich uhodnutych cifer. Napiiklad pokud uhodnu 9 ¢isel

z 10 vcetné Kralovského cisla, je ptilka celkového vkladu nasobend koeficientem
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15 000. Zaroven druha polovina investované sumy se fidi koeficientem z tabulky 6,

ktery pro tuto situaci ¢ini 10 000.

Tabulka 11: Koeficienty vyher Kralovska hra

Pocet vsazenych cisel
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

10 | 300 000
_ 9 | 15000 | 75000
% 8 750 | 3000 | 30000
§ 7 30 300 | 1000 | 6000
E 6 15 30 | 100 | 200 | 1500
§ 5 6 6 15 20 50 400
B 4 2 2 5 10 10 30 | 120
S [ 3 2 2 2 10 | 25 | 50
I 2 2 2 20 | 50

1 6 7 3 5 5 10 40

Zdroj: Vlastni zpracovani

rowr

Z tabulky vySe je vidét, Ze pokud trefim Kralovské ¢islo, nikdy neodejdu s prazdnou,
ani kdyz se zadné moje dalsi ¢islo neshoduje s tazenymi. Muzeme Si v§imnout mnohem
vys§ich nasobktl u Kralovské hry pii hadani niz§iho poétu &isel nez u Stastnych 10.
To je ale pochopitelné, protoze pravdépodobnost, ze uhodnu 1 cislo z 20 losovanych,

je mnohem vyssi, nez kdyz mam pouze jeden pokus, abych trefila Kralovské ¢islo.
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Tabulka 12: Pravdépodobnost zisku Kralovska hra

Pocet vsazenych ¢isel
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
10 | 0,00%
| 9 [ 000% [000%
2] 8 | 001% |000% |000%
= 7 | 006% |002% |001%]|000%
E’ 6 | 034% | 017% | 0,07% | 0,02% | 0,00 %
2] 5 | 129% |082% | 046% | 022%0,08% | 0,02%
S| 4 | 295% | 228% | 1,63% | 1,04% | 0,57 % | 0,24 % | 0,06 %
E 3 | 401% |369% |322% | 262% | 1,95% | 1,26 % | 0,65% | 0,21 %
2 | 295% |316% |328% | 327% | 3,08% | 2,70% | 2,13% | 1,39 % | 0,60 %
1 | 090% | 1,0% |133% | 158% | 1,82% | 2,03% | 2,16 % | 2,15% | 1,90 % | 1,25 %
Pravdépodobnost zisku
12,50 % | 11,25% | 10,00% | 8,75% | 7,50 % | 6,25% | 5,00% | 3,75% | 2,50% | 1,25 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro vypocet pravdépodobnosti zisku u Kralovské hry byla opét vyuZzita kombinacni
pravidla a pravidlo souctu. Vypocet byl oproti minulému slozit&jsi, nebot’ bylo potieba
zohlednit vylosovani Kralovského ¢isla jako prvniho. Pravdépodobnost zisku
v Kralovské hie je pfimo imérné rostouci s poctem tipovanych Cisel. Nejvyssi hodnota
je samoziejmé tehdy, pokud tipujeme 10 ¢isel — mame tudiz 10 moznosti na uhodnuti

cvwr

vyherni koeficient.
5.4 Nejvhodnéjsi pocet Cisel k hadani

Nyni se uz za¢nu vénovat hie vice do hloubky a vezmu v potaz i koeficienty vyher,
protoze to je to, co hrace zajima nejvice. Otazkou se budu zabyvat ze dvou pohledi:
z dlouhodobého a kratkodobého hlediska. Vyuziji zde nékolik pravidel, popiipadé
pfistuptl, a zajima mne, zda se vysledky budou od sebe né&jak vyrazné lisit. Ve hie
gt’astn}'/ch 10 se rozhodujeme ,,za rizika“, nebot’ zndme vSechny varianty, které mohou

nastat, a zdroven vime, s jakou pravdépodobnosti.

33



Dlouhodobé hledisko
e Pravidlo o¢ekavané stfedni hodnoty

V tabulce ¢islo 10 jsem vypocitala, jaka je pravdépodobnost, Zze ziskam né&jaky obnos
pii vS§ech moznych situacich. V dal§im kroku budu pracovat s , koeficientem navratnosti
castky“. Ten vypocitam jako skalarni soucin koeficientu vyhry a pravdépodobnosti, ze
dana situace nastane. Pokud tento koeficient vynasobime hodnotou, kterou jsme do hry

vlozili, vysledek urcuje, kolik se ndm bude v priiméru vracet penéz z investované sumy.

Tabulka 13: Pravidlo ogekavané stredni hodnoty

Pocet vsazenych cisel
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
10 | 0,00 %
9 [0,00% | 0,00 %
2|8 ]001%|000% | 0,00%
S [7]016% | 0,06% [ 0,02% | 0,00%
516 ]115% | 057% | 0,24% | 0,07% | 0,01%
2|5 [514%[326% | 1,83% | 0,86% | 0,31 % |0,06 %
2|4 522% | 2,85% 1,21 % 0,31%
A [12)98% 8,39 % [ 4,32 % [ 1,39 %
L2 13,88 % | 6,01 %
1 25,00 %
0
Pravdépodobnost zisku
647 %] 3,89% | 208% | 6,16 % | 3,18 % | 9,67 % | 4,63 %[ 15,26 %[ 6,01 % [ 25,00 %
Pravdépodobnost zisku nebo vraceni vkladu
11,05% | 10,27 %[ 19,06 % | 18,32 %[ 32,82 % 9,67 % | 4,63 % [ 15,26 % | 6,01 % | 25,00 %
Koeficient navratnosti vsazené ¢astky
0,4984 | 0,4957 | 0,4887 | 0,4832 | 0,4928 [0,4903]0,4992 [ 0,4995 | 0,481 | 0,5

Zdroj: Vlastni zpracovani

Neni zadnym piekvapenim, Ze koeficienty navratnosti jsou velmi nizké. Zjednodusené
feceno, z kazdé vsazené stokoruny ziskame v priméru zpét nejvyse 50 K¢ — jsme tudiz
vV minusu. Nejlukrativnéj$i névratnost nabizi vsazeni za 1 Cislo, nejnizs§i na 2 cisla
a prumérna navratnost ve vsech pfipadech je 49,3 %. Samoziejmé¢ ¢im Castéji budu
sdzet, tim vice se budu blizit k priméru. VSechny situace jesté 1épe ilustruje nasledujici

graf.
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Graf 1: Navratnost sazky Stastnych 10
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Zdroj: Vlastni zpracovani

e Pravidlo o¢ekavané stfedni hodnoty a rozptylu

Pfi tomto pravidle jsem pracovala svzorcem (4) z kapitoly 2.5.5. Zatimco jsem

v piedchozim vypocétu hledala hodnotu s nejvyssi EX, nyni mne bude zajimat nejnizsi

rozptyl.

Tabulka 14: Pravidlo ogekavané stfedni hodnoty a rozptylu

Pocet vsazenych cisel

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
10 | 4488,453
9 |612,0039 | 1810,656
- 8 |33,78737|130,3052 | 1738,179
55 | 7 10,612735 | 23,54997 | 25,61013 | 390,3466
g 6 |1,036354|2,175826 | 3,69477 |7,250196 | 46,35833
é 5 10,321822 | 0,204464 | 0,225651 | 0,782392 | 1,177986 | 25,67065
% 4 10,036602 | 0,028035 | 0,021304 | 0,120081 | 0,064828 | 2,908809 | 7,506334
’?8) 3 10,066437 | 0,060468 | 0,051306 | 0,040851 | 0,033396 | 0,191296 | 2,433244 | 3,333766
=12 0,073357 | 0,077745|0,078384 | 0,076255 | 0,074877 | 0,065025 | 0,052979 | 0,312398 | 3,399267
1 |0,044615 | 0,054217 | 0,06365 |0,073579 | 0,088276 | 0,097537 | 0,107817 | 0,107507 | 0,087863 | 0,5625
0 |0,011519|0,016214 | 0,023071 | 0,032475 | 0,042858 | 0,054621 | 0,076819 | 0,103923 | 0,129598 | 0,1875

Rozptyly

5136,448 | 1967,128 | 1767,948 | 398,7224 | 47,84055 | 28,98794 | 10,17719 | 3,857595 | 3,616728 | 0,75

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vysledek je tplné stejny jako pii vyuziti pravidla o¢ekavané stiedni hodnoty. Opét se

jako nejvyhodnéjsi jevi oznalit na sadzence pouze jedno cCislo. Tento vysledek byl

o¢ekavany, protoze s rostoucim poctem moznosti roste i rozptyl.
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e Pravidlo oéekavaného uzitku

Nejprve jsem si individualné zvolila, jaky uzitek pro mne budou mit jednotlivé situace,
které mohou nastat (v intervalu 0—1). Pochopitelné ¢im vétsi je vyherni koeficient, tim
vetsi je uzitek. Nyni jsem pracovala s vzorcem (5) opét z kapitoly 2.5.5. Vysledky jsou
subjektivni, nebot’ volba uzitkli je subjektivni. Mizeme tedy dospét pro kazdého

rozhodovatele k jinym vysledkim.

Tabulka 15: Pravidlo oéekavaného uzitku

Pocet vsazenych Cisel
10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
10| 1
9| 09 1
(8] 07 0,8 1
S17] o5 | 06 | 07 1
(6| 04 0,5 0,5 0,6 1
Zls] o2 02 | 025 | 04 0,4 1
£ |4 0,1 0,2 0,2 0,4 1
53 0,1 0,2 0,1 1
£2 0,25 1
1 1
0| o1 0,1 0,1 0,1 0,1

| 0,020 | 0,016 | 0,023 | 0,027 | 0,037 | 0,022 | 0,007 | 0,049 | 0,060 | 0,250 |

[ Max | 0,250 |

Zdroj: Vlastni zpracovani

| podle pravidla ocekavaného uzitku bych volila variantu s hadanim nejmensiho
mozného poctu Cisel. Na zakladé vSech tii pouzitych moznosti mi vySel stejny vysledek.
Pokud bych se ale na hru podivala komplexné, je dle mého nazoru Stastnych 10 spise
prileZitostnym zpestfenim Zivota, jen malé procento lidi se mu vénuje pravidelné na
denni bazi. Ale je vidét, Ze loterie je pro hrace nastavena opravdu nevyhodné a Sance na

ziskani vysSiho obnosu jsou velmi mizivé.
Kratkodob¢ hledisko

Stastnych 10 neni typ hazardni hry, pfi niz miiZzeme uplatiiovat své domnélé zkusenosti
a znalosti (sportovni kursové sazeni), snazit Se obejit systém (princip marginale v rulet¢)
¢i ziskavat vyhodu na zaklad€ rozboru soupetti (poker). Je to jasn¢ dand nevyhodné
nastavend hra, kde sazejici nema moznost ovlivnit jeji vyvoj. To vSak muze byt, i kdyz

se to na prvni pohled nezd4, ve finale vyhoda. Nemyslim si, Ze se na této hie vytvoii tak
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snadno nezdrava zavislost, jako tomu muze byt u jinych typl hazardnich her, a zaroven
zde neni takova hrozba velkych proher (samoziejmé¢ se mohou najit vyjimky). Pokud
bych tedy vychazela z toho, Ze vétSina hracu je pouze prilezitostnych, doporucila bych
vsadit ndhodnym ¢i vlastnim vybérem na 10 Cisel a ,,doufat v zazrak*. Jestlize bych ale
K situaci pfistupovala z matematického hlediska a chtéla bych mit co nejvéetsi
pravdépodobnost neodejit s prazdnou, vsadila bych si na 6 ¢isel z divodu nejvyssi
pravdépodobnosti vyhry ¢i alesponnt vraceni vkladu. Pro zndzornéni této modelové
situace jsem zvolila rozhodovaci strom. Rozhodovaci uzel zde piedstavuje Cislo 6.
Z 10 moznosti poctu vsazenych ¢isel jsem se sama rozhodla pro vsazeni 6 cifer. To bylo
ale také jediné rozhodnuti, které¢ jsem mohla ovlivnit. Dale uz vSe zévisi na pfirode¢,
proto dalsi vétve tvoii situacni uzly, které ukazuji moznosti poctu vylosovanych cisel
Z 6 vsazenych. Pro kazdou variantu je znazornéna jeji pravdépodobnost. Nasledné
muzeme vidét, jaky by kazda z variant pfinesla rozhodovateli, v tomto piipadé¢ mné,
uzitek a jaky by byl vyherni koeficient.

Obrazek 2: Rozhodovaci strom 6 ¢isel

600

©

0,000128985

@ 0.4 20
0,003095639

@ 0,2 2

0,028537918

0,1 1

®

0,129819548

®

0,308321425

0,363494733

6 0,166601753 0,1 1

© ©

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.5 Vyplati se investovat do Kralovské hry?

Kralovska hra podle mého nazoru nabizi teoreticky ,hodné¢ muziky, ale za hodné

penéz“. Vidina jesté vétsi vyhry je urcité¢ ldkava, ale kvali tomu musi také zajemce

investovat cely dvojnasobek vkladu. Pokud si hra¢ toto rozsifeni ptiplati, mohou nastat

téi vyherni varianty:
1) vyhraje pouze ve Stastnych 10,
2) vyhraje pouze v Kralovské hie,
3) vyhraje ve Stastnych 10 i Kralovské hie.
Nyni bych rada porovnala koeficienty navratnosti, pokud se hra¢ ucastni:

e Pouze Stastnych 10

Tabulka 16: Koeficienty navratnosti Stastnych 10

Koeficient navratnosti vsazené ¢astky

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

0,4984 | 0,4957 | 0,4887 | 0,4832 | 0,4928 | 0,4903 | 0,4992 | 0,4995 | 0,481 0,5

Zdroj: Vlastni zpracovani
e Stastnych 10 + Kralovska hra (bez uhodnuti Kralovského isla)

Tabulka 17: Koeficienty navratnosti bez uhodnuti Kralovského ¢isla

Koeficient navratnosti vsazené ¢astky

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

0,1741 | 0,1765 | 0,1842 | 0,1922 | 0,2116 | 0,1971 | 0,2083 | 0,2192 | 0,2164 0,2375

Zdroj: Vlastni zpracovani
e Stastnych 10 + Kralovska hra (s uhodnutim Kralovského &isla)

Tabulka 18: Koeficienty navratnosti s uhodnutim Kralovského ¢isla

Koeficient navratnosti vsazené ¢astky

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1

0,25 0,24 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,24 0,25 0,25

Zdroj: Vlastni zpracovani

Abych mohla porovnat, zda stoji za to hrat Kralovskou hru, musim nejprve secist

hodnoty z Tabulky 17 a Tabulky 18. Zgrafu je vidét, ze hodnoty navratnosti
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u Kralovské hry jsou nizsi nez pouze u Stastnych 10. Z tohoto diivodu bych téast v této

dopliikové hie nedoporucila.

Graf 2: Srovnani navratnosti Stastnych 10 a Kralovské hry

Srovnani navratnosti her
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Zdroj: Vlastni zpracovani

5.6 Vyplati se investovat do Sance milion?

A4

Sance milion je vlastné samostatnd hra, u které nemizeme vyuzit téméf zadny
z piedeslych poznatki. Jeji cena je jen 10 K& a vyhrajeme, pokud se bude ¢islo nasi
sazenky shodovat s 6 vylosovanymi ¢isly. V tomto ptipadé zalezi na poradi a ¢isla musi
byt vytazena presné tak, jak jdou po sobé na tiketu. Mozné vyhry jsou uvedeny
Vv nasledujici tabulce. Tato hra se ned4 hrat samostatné€, ale pouze pifi vyplnéni alespon

jednoho sloupce Stastnych 10.

Tabulka 19: Vyherni koeficienty Sance milion

Poéet’ Vyherni 5
uhO(Vi’nutych Koeficient Pravdépodobnost

cisel

6 100 000 0,0001 %

5 5000 0,0054 %

4 500 0,1215 %

3 50 1,4580 %

2 5 9,8415 %

1 2 35,4294 %

0 0 53,1441 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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V tabulce vidime, s jakou pravdépodobnosti se nam podaii uhodnout dany pocet Cisel
ajakym koeficientem vynasobime investovanych 10 K¢ Pravdépodobnost, ze
uhodneme 0 c¢isel, je opravdu vysoka (53,14 %). Pro vypocty byla pouZita jiz znama

kombinatoricka pravidla.

| pro tuto hru nas zajima koeficient navratnosti vsazené Castky. Ten je opé€t vypocitan

pomoci skaldrniho soucinu pravdépodobnosti a vyherniho nasobku.

Tabulka 20: Koeficienty navratnosti Sance milion

Pocet
uhodnutych
Cisel

Koeficienty
navratnosti

0,10000
0,27000
0,60750
0,72900
0,49208
0,70859
0,00000

O(RrINMNWI~|OT|O

Zdroj: Vlastni zpracovéni

Abych mohla odpovédét na otazku, zda se vyplati do Sance milion investovat, vytvorfila
jsem nésledujici modelovy piipad. Do hry Stastnych 10 vlozim 10 K¢& plus dalich
10 K¢ jsou naklady na Sanci milion. Celkem pogitam s miliony pokusy, po kterych by

rozlozeni vyher této doplitkové hry vypadalo dle Tabulky 21.

Tabulka 21: Rozdé&leni vyher Sance milion

Pocet
uhodnutych Pocet vyher | Navratnost

Cisel
6 1x 1 000 000
5 54x 270 000
4 1215x 607 500
3 14580x 729 000
2 98415x 492 075
1 354294 x 708 588
0 531441x 0

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud by si hra¢ zaplatil milion pokust, tak by byl ve findle v minusu vice nez
6 miliond K¢, dle Tabulky 22.
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Tabulka 22: Modelovy pokus Sance milion

Pocet pokusi 1 000 000
Naklady 10 000 000 K¢
Piijem 3807 163 K¢
Cisty zisk —6 192 837 K¢&

Navratnost 0,3807163

Zdroj: Vlastni zpracovani
Nasledujici Tabulka ¢islo 23 je propojenim obou her.

Tabulka 23: Modelovy pokus Sance milion + Stastnych 10

Sance Milion Stastnych 10
Naklady 10 000 000 K¢ 10 000 000 K¢
Prijem 3807 163 4930 000 K¢
Navratnost 0,3807 0,4930
Sance Milion + Stastnych 10
Naklady 20 000 000 K¢
Prijem 8737 163 K¢
Navratnost 0,43685815

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud pouzijeme vypoéty ze Stastnych 10 a Sance milion, dojdeme k vysledku, Ze
v tomto modelovém piikladu bude pii vkladu 10 K¢ a milionu pokusech navratnost
investované &astky 0,437, Coz je mensi navratnost nez u samotné hry Stastnych
10 (0,493). Ucast v této dodatkové hie tudiz nelze doporuéit, ale vzhledem k nizké

investici a v ptipadé pfilezitostného hrani bych osobn& Sanci milion zkusila z divodu

vétsi napinavosti hry.
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6 Vlastni hra

Kapitola ¢islo 6 je vénovana imagindrni hie, kterou jsem sama navrhla. Chtéla jsem
vyuzit poznatk, které jsem ziskala analyzou Stastnych 10, a zaroveii vytvofit loterii,
ktera bude mit jinou pointu. Hlavnim rozdilem je to, ze Sazka provozuje loterie Cisté
pro zisk. Cilem mé hry, kterou jsem pojmenovala ,,Chocobet®, je podpora prodeje
mensi provozovny S kvalitnimi, ru¢né¢ délanymi cokolddami. Slouzi jako forma

reklamy, ale zaroven je navrzena tak, aby na ni vlastnik pftili§ neprodélal.
6.1 Predstaveni hry a pravidla

Ve hie Chocobet hra¢ tipuje 10 druhii ¢okolad, které budou dle né&j vylosovany
z celkového poétu 60 moznosti. Pfi slosovani je vytazeno celkem 15 piichuti. Ugast ve
hie je podminéna ptfedchozim ndkupem a stoji symbolickych 20 K¢&. Dle hodnoty
nakupu se zakaznik zafazuje do slosovani o ceny nasledujicich kategorii. Kazda sekce

se nasledné fidi vlastnimi vyhernimi koeficienty, které jsou uvedeny v Tabulce 24.
e Bronzova kategorie (utrata do 200 K¢),
e Stiibrna kategorie (titrata 200—500 K¢),

e Zlata kategorie (utrata nad 500 K¢).

Tabulka 24: Vyherni koeficienty Chocobet

Pocet ..
uhadnutych | ZLATO | STRIBRO | BRONZ
¢okolad

10 30000 10000 5000
9 10000 5000 2500
8 5000 2000 1000
7 1500 1000 500
6 700 500 250
5 300 200 150
4 200 150 100
3 150 100 50
2 100 50 30
1 50 30 20
0 0 0 0

Zdroj: Vlastni zpracovani

Koeficienty zde vyjadiuji, jakou hodnotu poukazky na dalsi nakup obdrzi osoba, ktera

se hry ucastni. Napiiklad pokud n€kdo nakoupi ¢okolady za 250 K¢ a uhodne 5 ¢okolad
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z 10, obdrzi voucher na dal§i nakup v hodnoté 200 K¢&. Ruzné kategorie vyher jsem

zaradila proto, aby zajemce o hru motivovaly K vétsimu nakupu.
6.2 Matematické vypocéty, na kterych hra funguje

Zamé&rem Chocobetu je navazat vztah se zakaznikem, proto je loterie navrzena tak, aby
vyhral skoro kazdy. Klicem k tomu je, Ze jedina nevyherni situace nastane, kdyz neni
uhodnuto ani jedno ¢islo. To se na zakladé vypocti v nasledujici tabulce stane zhruba
4 hracim ze 100. Na druhé strané piiblizné 96 osob ze 100 obdrzi vyhru v intervalu
20 K¢ az 30 000 K¢.

Tabulka 25: Chocobet vypocty pravdépodobnosti

n v§ech druhi ¢okolad 60

n losovanych ¢okolad 15

n uhadnutych
cokolad
10 3,98307E-08

n vsazenych ¢okolad 10

2,98731E-06

8,44981E-05

0,001211139

0,009890969

0,048663567

0,147465353

0,273864227

0,300197326

0,176306366

ORrINW| dlOT|OO|N|0O|©O

0,042313528

Zdroj: Vlastni zpracovani

I pfi vysokém procentu vyher jsem dbala na to, aby Sance na nejvyssi ceny byla

adekvatné mala.

Za ucast ve hie zaplati zdjemce 20 K¢. Tato suma se mi jevi jako pfijatelna pro
zakaznika a zaroven piipadnému vlastnikovi pomiiZe sniZit celkové néklady. DalSim
krokem pfi sestavovani hry Chocobet bylo urcit, kolik budou zhruba naklady na provoz
této loterie. Pro tento vypocet bylo nutné stanovit vahy podle rozmisténi hract do zlaté,
stiibrné a bronzové kategorie. Nejprve jsem pomoci néasobku pravdépodobnosti
a vyherniho koeficientu spocitala primérny vydaj pro kazdou mozZnou polozku.
Nasledn¢ jsem vyuzila skalarniho soucinu pravdépodobnosti a stanovenych vah, abych
vypocetla vazeny primeér. Ten mi znazoriiuje, kolik primérné investuji do hry Chocobet

nejprve bez zohlednéni ceny sédzenky a poté s pfictenim 20 K¢ za jeden tiket. Vysledny
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primémy vydaj na 100 lidi ¢ini pfiblizné 5000 K¢. Vysledky jsou samoziejmé

orientacni, protoze se nedd predem urcit, jaké bude piesn¢ zastoupeni jednotlivych

kategorii.

Tabulka 26: Chocobet pramérny vydaj

0,1 0,3 0,6
Pocet 5 Vizeny
uhodnutych | ZLATO |STRIBRO | BRONZ prumer
cokolad
10 0,119492 | 0,039831 | 0,019915 | 0,03584767
9 2,987306 | 1,493653 | 0,746826 | 1,19492224
8 42,24904 | 16,89961 | 8,449807 | 14,3646723
7 181,6709 | 121,1139 | 60,55695 | 90,8354278
6 692,3678 | 494,5484 | 247,2742 | 365,965846
5 1459,907 | 973,2713 | 729,9535 | 875,944198
4 2949307 | 221198 | 1474,654 | 1843,31691
3 4107,963 | 2738,642 | 1369,321 | 2053,9817
2 3001,973 | 1500,987 | 900,592 1290,8485
1 881,5318 | 528,9191 | 352,6127 | 458,396552
0 0 0 0 0
Priimeérny vydaj bez zohledneni 20 K¢
-13320,1 | -8587.9 | -5144,18 | -6994,8846
Primeérny vydaj se zohlednénim 20 K¢
113201 | -6587,9 | —3144,18 | -4994,8846

Zdroj: Vlastni zpracovani

Zohlednéni marze

Tento vysledek viak nemiizeme brat jako koneénou informaci. Ugast v Chocobetu je
podminéna pfedchozim ndkupem, coz znamena, Ze zakaznik nam za zbozi zaplatil nami
stanovenou marZi. Ta mize byt o to vétsi, pokud ho tato loterie motivuje k pfipadnému

hodnotnéjSimu ndkupu.

Tabulka 27: Zohlednéni marZze Chocobet

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Potet osob Prﬁm’érnz’i vySe Marse _ Cisty Celko_vy disty
nakupu zisk/osobu zisk
ZLATO 10 600 20 % 120 1200
STRIBRO 30 350 20 % 70 2100
BRONZ 60 100 20 % 20 1200
4500




Pokud bychom pracovali s vahami z pfedchoziho modelového ptikladu, tak by
rozmisténi osob do kategorie zlato, stiibro a bronz bylo 10:30:60 (z poc¢tu 100 osob).
Primérnou vysi nadkupu zlaté kategorie jsem odhadla na 600 K¢, stiibrné 350 K¢
a bronzové 100 K¢&. S procentem marze jsem se drzela pomérné dost pii zemi, ale chtéla
jsem ziskat spiSe podhodnoceny nez nadhodnoceny vysledek. Po nakupu sta zdkaznikt
ve vSech kategoriich by se Cisty zisk spolenosti pohyboval kolem 4500 K¢.
To znamena, ze by byl pfiblizn¢ vyrovnan pramérny néklad s pfihlédnutim
ke dvacetikorunovému vkladu z tabulky ¢islo 26. Tento vysledek ovSem neznamena, ze
hra nepottebuje dotaci ze strany provozovatele. V kapitole 6.4 jsou celkové naklady na

Chocobet detailngji rozebrany.
6.3 Srovnani Stastnych 10 a vlastni hry

Tyto dvé hry maji spole¢né i odlisné znaky, které bych nyni rada popsala. U obou loterii
hrac voli 10 preferovanych moznosti, pficemz u Chocobet se jedna o prichuté cokolady,
zatimco u Stastnych 10 o &isla. Podet viech moznosti versus suma losovanych é&isel jsou
pomérove stejné, a to 60:15 a 80:20. Pokazdé se tudiz losuje Ctvrtina ze vS§ech moznych
variant. Pokud se podivame na vypocty v Tabulce 28 a na Graf ¢islo 3, mizeme vidét,
ze pravdépodobnosti vSech situaci pfi hadani 10 polozek jsou velmi podobné,
v nékterych ptipadech téméf identické. Hlavni rozdil je, jak uZ jsem zminovala,
ve vyhernich koeficientech, které jsou diametralné odlisné. Ve Stastnych 10 jsou
varianty s uhodnutym 1, 2, 3 nebo 4 C¢isly nevyherni, zatimco u Chocobet nikoliv.
Naopak varianta 0 uhodnutych &isel v tomto piipadé vynese sazkafi ve Stastnych 10

alespon vraceni vkladu, zatimco u Chocobet je tato situace jako jedina nevyherni.

Tabulka 28: Srovnani pravdépodobnosti Chocobet s Stastnych 10

Pocet Chocobet Stastnych 10
uhadnlvltych 10 10
poloZek
10 0,0000039831 % 0,0000112212 %
9 0,0002987306 % 0,0006120649 %
8 0,0084498072 % 0,0135419355 %
7 0,1211139038 % 0,1611143099 %
6 0,9890968808 % 1,1479394577 %
5 4,8663566538 % 5,1427687705 %
4 14,7465353144 % | 14,7318897072 %
3 27,3864227268 % | 26,7402367794 %
2 30,0197326044 % | 29,5256781106 %
1 17,6306366089 % | 17,9571375643 %
0 4,2313527861 % 4,5790700789 %

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf 3: Porovnani $anci Chocobet s Stastnych 10

Porovnani $anci ve hire Chocobet s hrou
St’astnych 10
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Dal$im atributem, ktery je souasti obou loterii, je investice hrae. Zatimco u Stastnych
10 je volitelnd v rozmezi 10 K¢ — 200 K¢, u Chocobetu jsem ji stanovila jednotné na
¢astku 20 K¢. V nasledujicich grafech jsem porovnala rozdily mezi ptijmy, vydaji
a celkovou bilanci obou her jak z pohledu zakaznika, tak z pohledu firem poté, co si
sazkovy tiket zakoupi 100 hra¢t (u Stastnych 10 jsem pro vypoéty pouzila shodny
vklad 20 K¢). V tomto pifipadé jsem pracovala Cisté jen se hrou Chocobet bez
prihlédnuti k marzi cokolad.

Tabulka 29: Primérny vydej na 100 lidi

Pocet 100 100

Sazka 20 20

Vydej na 100 lidi
v priméru

Pocet
uhodnutych
poloZek

Stastnych

Chocobet 10

10 0,035847667

44,88475805

1,194922236

122,4129765

14,36467231

135,4193553

90,83542783

64,44572394

365,9658459

229,5878915

875,9441977

308,5661262

1843,316914

0

2053,981705

0

1290,848502

0

458,3965518

0

OR[N W(IjOI(O|N|(00|©

0

91,58140158

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tyto hodnoty, se kterymi budu dale pracovat, byly vypocitany jako souéin:
1) poctu zacastnénych (v tomto modelovém piipadé 100 osob),
2) castky vkladu (20 K¢),
3) vyherniho koeficientu,
4) pravdépodobnosti dané situace (bude uhodnuto 10 polozek/ 10 az 0 polozek/10).

Graf 4: Porovnani pramérnych vydaji her

Porovnani priimérnych vydaja her
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Jak je vidét z grafu Cislo 4, hodnoty jsou u jednotlivych loterii pomé&mé odlisné. To je
dané tim, Zze podet uhodnutych polozek 1-4 je u Stastnych 10 nevyherni, zatimco
u Chocobetu nikoliv. Opacnd situace je u neuhodnuti Zadné cokolady/Cisla. V ptipadé
10, 9 a 8 spravné uhodnutych hodnot sloupec pro Stastnych 10 pievysuje Chocobet,
protoze vyherni koeficienty jsou u loterie Sazky mnohem vyss§i neZ u mnou navrZzené

hry.

Nyni bych se rada podivala na ob¢ loterie ofima spole¢nosti. Pokud se hry zacastni
100 lidi, tak v tomto modelovém piipadé bude pocatecni piijem v obou piipadech
2000 K¢&. Hodnota vydaji byla vypocitana jako suma sloupcti z pfedchozi tabulky. Déle
uz mizeme pozorovat velky rozdil z divodu nastaveni hry. Chocobet, ktery je nastaven
tak, aby zékaznici méli po slosovani pozitivni pocity a v naprosté vétSin€é odchazeli
s vyhrou, ma po odecteni 2000 K¢ bilanci zapornou dosahujici ¢astky 5000 K¢. Hra je
tedy ,,dotovana“. Sazka a Stastnych 10 ma cil generovat zisk. Proto je vysledna bilance

kladna a ¢ini ¢astku nad 1000 K¢&.
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Tabulka 30: Bilance z pohledu spole¢nosti

Prijem 2000 2000
Vydej 6994,884586 | 996,8982331
Bilance —4994,88458 | 1003,10176

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf 5: Bilance z pohledu spole¢nosti

Z pohledu spolecnosti na 100 sazek
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Pro zjisténi teoretické bilance z pohledu pfipadného zajemce o hry jsou opét zapotiebi
ptedchozi vypocty. Pokud si vsadim v obou loteriich pouze jednou, budou mé naklady
20 K¢. To je vsak jedina shodna cifra pti tomto porovnani. Pfiznivé nastaveny Chocobet
Z investované dvacetikoruny ud€la v priméru na zéklad€ piedchozich vypoctit zhruba
50 K¢ plus (zalezi na tom, v jaké kategorii vyher se zakaznik nachazi). Bilance u hry

Stastnych deset je naopak minusova, a to o vice nez 50 %.

Tabulka 31: Bilance z pohledu zakaznika

Niklady 20 20
Vyhra | 69,94884586 | 9,968982331
Bilance | 49,94884586 | —10,0310176

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Graf 6: Bilance z pohledu zdkaznika

Z pohledu 1 zakaznika p¥i 1 sazce
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Zavérem bych k porovnani téchto dvou her dodala, ze kromé odlisného cile maji také
rozdilné cilové zakazniky. Stastnych 10 spise vyuziji lidé, ktefi cht&ji ,zkusit §t&sti*
a rychle zbohatnout. Nejspi$ si ve vétSiné piipadt vsadi i za vice nez 20 K¢&. Chocobet
je zaméfena pievazné na osoby zijici v daném mésté, které se o hie dozvi béhem
nakupu nebo z ptipadné reklamy. Také by si tuto sazenku nekupovali s cilem ,,stanu se
ptfes noc milionafem®, ale spiSe jen pro piijemné vzruseni ze hry a moznosti néco vyhrat

s malou investici.
6.4 Marketingovy plan

Pokud se spole¢nost rozhodne investovat do podpory svého produktu nebo sluzby, tak
je vzdy néjaka osoba povéfena k tomu, aby vSe prob&hlo tak, jak ma. Prioritou by
pochopitelné mélo byt, aby propagace dosahla pozadovanych vysledki jako naptiklad
zvySeni povédomi o znacce nebo narust prodeje. J4 se nyni pokusim vzit do osoby
zodpovédné za to, aby byla hra Chocobet pro ptipadného majitele pfinosna. Cilem bude

vyzdvihnout body, které povazuji v této modelové situaci za klicové.

Analvyza situace

Aby bylo mozZzné provést takzvany marketingovy audit, tak vyuziji Marketingového
mixu 4P (Product, Price, Place, Promotion). Produktem hry Chocobet jsou luxusni,
ruéné vyrabéné cCokolady. Potencialnimi zakazniky jsou osoby, kterym nevadi si
ptiplatit za kvalitni zbozi. Cenova relace téchto ¢okolad se pohybuje okolo 150-200 K¢
za 110 gramt. Pokud bych toto porovnala s cenou za primérnou ¢okoladou o stejné

vaze ze supermarketu, tak se jednd o vice nez trojnasobek. Hra Chocobet se hodi
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napiiklad do stanku v obchodnim centru nebo do samostatné prodejny s timto
sortimentem. Jako formu propagace bych doporucila sponzorovanou reklamu na
facebookovych strankach spole¢nosti a poskytovani reklamnich prospektd spolu

s fundovanymi informacemi vyskolenymi promotéry.

Marketingovy cil

Marketingovym cilem této kampané je piredevsim ziskani novych zakazniki. Jedna se

0 prodej soucasnych produkti na soucasnych trzich.

Marketingova strategie

Mnou navrZena hra Chocobet je idedlni pro nové vzniklé provozovny. JakoZto cenovou
strategii bych zvolila ,,Prinik, jehoz pointa tkvi v nasazeni nizSich cen. Cenu bych
snizila o 20 % oproti sumé, za kterou bych chtéla zbozi prodavat po ukonceni Soutéze.
Na zakaznika by tedy ptsobila atraktivné jak cena, tak zdbavny prvek ve formé ciselné
loterie. Samoziejmosti by mélo byt kvalitni slozeni, vyborna chut’ a atraktivni design

produkti.
Plan distribuce

Marketingovéa cesta by byla v naSem piipad€ formou piimého prodeje. JakoZto vlastnik
bych velmi dbala na to, aby obsluhujici persondl byl detailné¢ obezndmen s produkty
a pusobil pfijemné, protoze to sama povazuji pii osobnim kontaktu s prodavaci za velmi

dilezité.

Plan propagace a podpory prodeje

V ramci hry Chocobet bych investovala do dvou typti propagace. Z vlastni zkuSenosti
vim, Ze Sikovna hosteska nebo promotér dokaZe ovlivnit ndkupni rozhodnuti
spotiebitele. Zaméstnala bych idedlné¢ smiseny par, ktery by aktivné oslovoval lidi
V obchodnim centru (pokud by se zde provozovna nachazela) nebo ve mésté, v ptipadé
ze by se Cokolady prodavaly v samostatné kamenné prodejné. Hosteska a promotér by
informovali kolemjdouci o soutézi a zdrovenl jim piedali letd¢ek s podrobnymi
informacemi a ¢okoladovy bonbon jako pozornost vaznym zdjemctim. Pracovni dobu
bych doporucila zvolit ve v§edni dny od 12 do 18 hodin, 0 vikendech od 9 do 18 hodin.
Cilem by bylo oslovit za den alespon 100 lidi. V dne$ni dobé¢, kdy je Facebook vlastni

ptes 2 mld osob, bych urcité doporucila i sponzorovanou PPC (pay per click) reklamu
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na strankach provozovny. Tu bych ovSem orientovala na osoby, které se vyskytuji

v daném mést¢ a okoli prodejny.

Harmonogram

Domnivam se, ze ideéalni délka trvani této akce je jeden meésic, pficemz slosovani by
probéhlo prvni sobotu nebo nedéli nasledujiciho mésice. Jako nejlepsi volba se mi jevi
unor z divodu ,,svatku zamilovanych® ¢i kvéten vzhledem ke Dni matek. Pro ob¢ tyto
prilezitosti je kvalitni ¢okolada perfektnim darkem. Pokud by ovSem hru vyuzila nova
provozovna, tak by se musela pfizpisobit datu otevieni. Cas, kdy zakaznici mohou
zakoupit a vyplnit tiket, by byl shodny s oteviraci dobou provozovny po dobu trvani

akce.

Rozpocet

V kapitole 6.2 jsem zminovala, ze Ciselna loterie Chocobet je navrzena tak, aby
naprosta vétSina hracl odchazela s vyhrou. Cena sédzenky a marze, kterou klient zaplati
na produktech, jejichz koupi je Gcast ve hfe podminéna, by vSak méla pokryt naklady na
vyherni poukazky. To ovSem neznamena, Ze hra nebude vlastnikem dotovana. Pro
nasledujici vypocty vychazim z pozadovaného poctu 100 oslovenych osob za jeden den.
Vydaje na provoz hry Chocobet bude tvofit zejména: navrh sdzkového tiketu
a propagacniho letaku (3000 K¢, cca 1500 K¢ za jeden navrh), tisk sazkovych tiketl
a propagacnich letakid (cca 5000 K¢ za 3000 ks propagacnich letakit a 1000 ks
sazkovych tiketl), ohodnoceni hostesky a promotéra (50 400 K¢ pii sazbé 120 K¢ za
hodinu), darkové piedméty (9000 K& pii hodnoté 3 K¢ za kus), PPC reklama na
Facebooku (9000 K¢ pti investici 100 K¢ za den) a tucast notafe na zavére¢ném

slosovani (cca 2000 K¢). Celkové bych minimalni ndklady odhadla na 78 400 K¢&.

Zhodnoceni vvsledku

Ukazatelem, zda byla akce uspésna by byl v tomto modelovém piipadé pocet prodanych
tiketd a hodnota trzeb za dany soutézni mésic. V piipad€ vyuziti hry v rdmci otevieni
nové prodejny by tato data mohla slouzit jako odrazovy mustek pro dal§i mésice. Pokud
provozovna jiz né¢jakou dobu funguje, tak by byly tyto hodnoty porovnany s ptechozim
obdobim.
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7 Zaver

Cilem ptedkladané bakalaiské prace bylo provést analyzu vybrané sdzkové hry. Pro
rozbor jsem si zvolila hru Stastnych 10, kterou vlastni spoleénost Sazka a.s. a jez se fadi

k nejoblibengjsim &iselnym loteriim v Ceské republice.

Uvodem jsou piedstaveny zakladni pojmy, které se poji s hazardnimi hrami, jako jsou
naptiklad hazard, hrac¢ a strategie. Nasledné je popsana historie hazardnich her v Ceské
republice, jejich aktudlni legislativni Uprava a kategorizace. Dale jsem zkoumala, co je
motivaci hract k ucasti na hazardnich hrach. Posledni sekce teoretické ¢asti je vénovana
vybranym tématiim z teorie pravdépodobnosti a teorie rozhodovani, které jsou klicové

pro vypocty v praktické casti.

Druha polovina této bakalaiské prace je jiz spjata konkrétné se zvolenou hrou Stastnych
10. Uvodem je &tenat seznamen s pravidly, jejichZ znalost je nezbytna pro pochopeni
nasledujicich kapitol. Jsou pfedstaveny dvé doplitkoveé hry, kterymi si miize hra¢ rozsifit
sviyj tiket: Sance milion a Kralovska hra. Zjistime také, jaké jsou moznosti vyher

a jakym zptsobem probihd slosovani.

Své vypocty jsem zacala tim, co asi kazdého hrafe zajimad nejvice, a to jaka je
pravdépodobnost vyhry. Jak se ale dalo pfedpokladat, Sance na ziskani lukrativnéjsiho
obnosu je velmi mald. Naptiklad pravdépodobnost, ze nastane situace, o které¢ kazdy
sazkat sni (uhodnuti deseti Cisel z deseti), je naprosto miziva, konkrétn¢ 1,12212 *
1077, Nejvétsi pravdépodobnost zisku je pii tipovani 1 &isla, kdy vyherni situace
nastane s 25% pravdépodobnosti. OvSem vyherni koeficient v tomto ptipadé neni pro

hréace pochopitelné tolik lakavy.

Ve hie Stastnych 10 si mizeme sami zvolit, kolik budeme tipovat &isel (1-10). Proto
byla moje dalsi otazka zaméfena na to, zda je n€kterd moZznost vyrazné lepsi. Vysledky
byly bohuzel velmi podobné a koeficient navratnosti investovaného vkladu nepiekrocil
vV zddném pifipad¢ hranici 0,5. To znamend, Ze pifi dlouhodobém sdzeni budeme
v priméru 50 % v minusu. Nejvyssi hodnota z dlouhodobého hlediska, i kdyz s velmi
malym rozdilem, byla po pouZiti pravidla ocekdvané stfedni hodnoty, pravidla
ocekavané stiedni hodnoty a rozptylu a pravidla o¢ekdvaného hlediska zaznamenana
opét u hadani jednoho cisla. Pokud bych se na tuto otazku podivala z kratkodobého
hlediska, 1ze doporucit tipovani 6 Cisel, nebot je zde nejvétsi Sance zisku, nebo alespon

vraceni vkladu (32,8 %).
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Jak jsem jiz zminila, ptivodni hra Stastnych 10 byla rozsitena o doplitkové hry Sanci
milion a Kralovskou hru. Proto jsem se rozhodla zjistit, zda stoji za to si za tato
rozSifeni pfiplatit. V obou piipadech jsem vSak dospéla k zavéru, ze nikoliv, protoze
pramérny koeficient navratnosti Sance milion (0,381) i Kralovské hry (0,449) je nizsi

nez v piipadé pouze hry Stastnych 10 (0,493).

Poté, co jsem zanalyzovala hru Stastnych 10, jsem se pokusila navrhnout vlastni hru,
kterou jsem pojmenovala Chocobet. Ugel této zatim imaginarni loterie je navazat
pozitivni vztah se zdkazniky mensiho stanku s rucné vyrabénymi ¢okoladami. Oproti
Stastnych 10 je Chocobet nastaveny tak, aby naprosta vétSina zékaznik® odchazela
s vyhrou. Zaroven jsem hru konstruovala tak, aby piipadny vlastnik neutrpél pfilis
velkou ztratu. Loterie je podminéna pfedchozim ndkupem a zdkaznici mohou soutézit
0 ceny tii kategorii V zavislosti na utracené Castce. Soucasti navrhu je také napiiklad

popis rozpoctu a reklamnich akci, které bych k této hie doporucila.

Na zakladé ziskanych poznatkll jsem si uvédomila, Ze k hram typu Stastnych 10 je
nutno pristupovat s velkou rezervou a brat je pouze jako obCasné zpestieni Zivota,
nikoliv se k nim upinat. Spole¢nosti jako Sazka a.s., ktera hru vlastni, moc dobie vi, co

délaji, a vSe je nastaveno tak, aby penize Sly ,,do spravnych mist™.
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l. Summary

The presented thesis deals with the analysis of the chosen gambling game Lucky 10
managed by the Sazka Itd. company.

In the introduction are presented basic terms connected with gambling games, such as
gambling, gambler and strategy. Further is described deep history of gambling games in
the Czech Republic, their current legislation and categorization. Furthermore,
| researched what is the motivation of gamblers to participate in the gambling games.
The last section of the theoretical part is dedicated to chosen topic of probability theory

and decision theory, which are key for calculations in the practical part of the thesis.

The intention of the thesis is to in detail analyze all gambling strategies in number
lottery Lucky 10. Then they are compared and the best ones are chosen. On the basis of
gathered data is designed my own game Chocobet. This serves as a form of sales
promotion and is set in a way that the vast majority of potential customers would win
something, but also it would not be subsidized by the operator too much. Lucky 10 and
Chocobet are then compared. The conclusion of the practical part of the thesis is

marketing plan of the Chocobet game.

Keywords: Gambling, game, number lottery, strategy, probability.
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