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Postacujici mnozZstvi X

Prilis ¢etné na ukor textu
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Organicky spojené s textem
Vhodné doplnéni textu
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Formulace zavérl kompilovanych ze zdrojl

Chybi formulace vlastnich zavér

DalSi hodnoceni:

Hlavnim cilem pfedmétné diplomové prace je ,formulovat doporuéeni pro zavedeni systému managementu kvality
dle normy CSN EN ISO 9001:2016 a systému environmentalni managementu dle normy CSN EN 1SO 14001:2016
ve statni pfispévkové organizaci.” Teoreticko-metodologickou ¢ast Ize hodnotit kladné, autor citoval dostate¢né
mnozstvi pfedev8im odbornych publikaci, pfiéemz provedena literarni reSerSe obsahuje argumentaci postavenou
na logickych pravidlech a detailnim porozuméni sou¢asného stavu poznani v oblasti managementu kvality a
environmentu, divodd zavadéni téchto systémd, certifikace atd. Nékteré strany diplomové prace jsou vSak citovany
pouze z jednoho zdroje nebo dokonce ze skript, coZz mirné snizuje kvalitu dobfe provedené literarni reserse. Uvod
praktické ¢asti diplomové prace sestava z popisu statni pfispévkové organizace a aktualniho stavu ve vztahu k
systémuam Fizeni. Soulad s pozadavky normy byl provadén prostfednictvim kontrolnich checklist. V metodice
postradam udaje o ¢asovém hledisku vyzkumu. Za stéZejni Ize povazovat popis stavajiciho nastaveni procesu v
organizaci v podkapitole 3.2 a formulace doporuéeni pro implementaci systému fizeni. Doporuceni jsou detailné
propracovana v kontextu ¢lank( norem. Co se ty€e rozsahu prace, je na hrani¢ni urovni 51 stran véetné nékolika
schémat. V zavérecné praci se vyskytuji typografické a formalni chyby (seznam schémat a pfiloh bez stran,

rdzné fonty pisma, chyby v harvardském stylu citovani véetné schémat, neukonéeni odrazek, ukonéeni kapitol
neokomentovanym schématem, Diplomovou praci doporucuji k obhajobé, autor prokazal schopnost tvaréi Cinnosti
a splnéni vy3e formulovaného cile.

Otazka €. 1 vztahujici se k tématu prace:
Jakym zplsobem je ve SPO zjistovana spokojenost zakaznika?

Otazka €. 2 vztahujici se k tématu prace:
Jaky je nejvétsi problém SPO co do pfistupu k zivotnimu prostfedi?

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:
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Ostatni otazky vztahujici k tématu prace:

Vysledné hodnoceni doporuéuji k obhajobé

nedoporucuji k obhajobé
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