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Uvod

., Na konci kazdé cesty zacina dalsi.

(Pavel Kosorin, 1964)

Moznost studia v zahrani¢i nabyvd mezi vysokoSkolskymi studenty
na popularité. V ramci Univerzity Palackého lze studovat nejen v evropskych
zemich, ale 1 ve Spojenych statech americkych. Studium v zahraniéi s sebou ptinasi
mnoho vyzev, skvélych zazitkli a zkuSenosti, ale 1 moznosti, jak na zakladé osobni
zkuSenosti vylepSit proces vzdélavacich mobilit obecné. Pravé timto se zabyva
predkladana diplomova prace na téma Moravian College z pohledu zahranicnich
studentii, inspirovana autor¢inou osobni zkusenosti.

Cilem diplomové prace je analyzovat a interpretovat zkuSenosti student
Univerzity Palackého s Merrillovym programem, porovnat jejich ndzory a navrhnout
mozné upravy, které povedou ke zlepSeni vyménného pobytu pro studenty
Univerzity Palackého na Moravian College. Dil¢im cilem je snaha o zvyseni
transparentnosti, u¢innosti a popularity programu.

V teoretické casti definujeme termin studium v zahrani¢i a charakterizujeme
kli¢ové mezniky nami zkoumané vékové kategorie — mladi dospéli. Zamétujeme
se na motivaci pro zahrani¢ni vyjezdy a popisujeme pribéh adapta¢niho procesu.
Druhd kapitola je v€novana Merrillovu programu, ktery studentim Univerzity
Palackého v Olomouci umoziuje vycestovat na semestralni pobyt v USA jiz od roku
1990. Obsahem tieti kapitoly jsou informace o vysoké Skole Moravian College
Vv Pensylvanii, jeZ ndm pomohou Iépe proniknout do problematiky vyzkumu.

Empirickd ¢ast se zamétuje na metodologicky postup uplatnény v diplomové
praci. Pouzivame design ak¢éniho vyzkumu, hojné uplatiovaného jako G¢inny nastroj
pro zmeény v socialni realité. Pracujeme s osobnimi zkuSenostmi respondentii
a spoleéné navrhujeme zmény v zahraniéni mobilit¢ Merrilliv program tak, aby
doslo k jejimu zlepSeni. Vysledkem akéniho vyzkumu jsou praktické navrhy,
vychazejici z odpovédi na vyzkumnou otazku. Adekvatnost zvoleného vyzkumu
objasiiujeme Vramci kapitoly diskuze s pfesahem do praxe, Vniz popisujeme
realizaci navrzenych zmén.

Celou praci zakoncuje shrnuti, seznam pouzité literatury a ptilohy.



TEORETICKA CAST

1 Studium v zahrani¢i

Studium v zahranici je definovano internetovou strankou Education First (2020)
jako nejefektivnéjsi a nejptirozenéjsi forma studia ciziho jazyka. Déle je povazovano
za jednu z nejpfinosnéjsich zkusSenosti pro vysokoskolského studenta. Studenti maji
moznost studovat v cizi zemi a nechat na sebe pusobit kulturu nové zemé. To, ze
takové studium je pro mladého ¢loveéka piinosné, potvrzuje i fada znamych osobnosti
véetné Michelle Obamy, ktera tvrdi, ze ,»vyhody studia
v zahrani¢i jsou téméf nekone¢né* (CNN, 2014). Jedna z organizaci, jeZ nabizi
studentim vyménné pobyty, na svych webovych strankach uvadi, Ze studium
V zahrani¢i poskytuje vyménnym studentim pftilezitosti k budovani pozitivnich
vztahli a poznavani vzajemnych kultur, jazykd a zivota. (Northwest Student
Exchange, 2018).

Aby lidé ziskali tuto celozivotni zkuSenost, musi piekonat své obavy, opustit své
komfortni zony a celit vyzveé. Vzdélavaci programy posilaji studenty cestovat
a studovat do zahrani¢i, coz umoznuje ziskat cenné zkuSenosti a znalosti, které jsou
Vv dnesni spolecnosti stale vice Zadané.

Plvodem S§védskd organizace Education First (2020) pobyty v zahranici

rozdéluje podle veéku na:

e 10-16 let
e 16-18 let
e 18-25let

e Starsi 25 let

Zatimco u mladSich zajemcd o zahrani¢ni studium organizace Education First
(2020) nabizi spiSe juniorské kurzy na 2—4 tydny, které jsou zaméteny na skupinovou
vyuku jazyka hravou formou, pro starsi je na vybér z rocniho jazykového pobytu
Vv zahrani¢i nebo dokonce tzv. EF Academy — moznost odmaturovat v zahranici.
Vysokoskolské studenty laka na online jazykovou Skolu, ktera se studuje z domova,
nebo na Au pair pobyty v zahrani¢i, kde dochazi ke kombinaci studia a prace.
Kategorie starsi 25 let se muze realizovat v oboru podnikdni na Mezinarodni
podnikatelské Skole Hult. V piedkladané diplomové praci se budeme zabyvat

vékovou kategorii 18-25 let.



1.1 Zahrani¢ni mobilita ¢eskych vysokoskolskych studentii

Diim zahrani¢ni spoluprace (2020) popisuje zahrani¢ni studentské vyjezdy jako
nezapomenutelné zazitky se znacnym vlivem na budouci kariéru. Pro zdjemce nabizi
tradiéni vyménné studijni programy, kterymi jsou napiiklad Erasmus+ & CEEPUS?,
ale neopomiji ani studentské staze AIESEC?

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (2020) charakterizuje program
Erasmus+ jako podporu spolupraci a mobilité ve vSech sférach vzdelavani. Je platny
od roku 2014 a plynule navazal na program celozivotniho uceni. (European
Commission, 2020)

CEEPUS je Domem zahrani¢ni spoluprace (2020) predstaven jako
sttedoevropsky vyménny program pro vysoké Skoly, vramci kterého dochazi
k regionalni spolupraci. Program je vSak ur¢en pouze pro studenty, ktefi jiz Gspésné
zakoncili alesponi 2 semestry na vysoké skole, pfipadné pro studenty navazujicich
oboril a nasledné 1 akademické pracovniky.

Dobrovolnické staze AIESEC se prezentuji na svém stejnojmenném portale
(2020) jako pracovni prilezitosti sméfujici k teSeni spolecenskych problémi.
Dobrovolnici cestuji v ramci projektd za ucelem vyuky cizich jazykl, bourani
predsudki a rozSifovani povédomi o jinych kulturéch.

Podle prizkumii Evropské komise (2014) se vyjezdl ucastni spiSe studenti
magisterskych nez bakalafskych oborti, coz mulze byt spjato s vyspélosti
a rozhodnosti jedince. Dulezitym faktorem pro zahrani¢ni vyjezd je 1 silna osobni

motivace, ktera je u studentd bakalaiského studia teprve vytvaiena. (Smidova, 2015)

1.1.1 Mladi dospéli

Vyvojova psychologie podle Piageta (2017) tadi obdobi mladé dospélosti
od 20 do 32 let v€ku. Tento v&k se vétSinové poji s ukoncenim Skoly a nastupem
do zaméstnani.

Vagnerova (2000) rozpéti rozsifuje az do 40 let. Domniva se, ze obdobi mladé
dospélosti je vazano na dosazeni fyzické a sexudlni zralosti a v souvislosti se
sexualitou a reprodukéni schopnosti také moznost plodit déti. Vzhledem k velkym

rozdilim mezi jedinci nelze toto tvrzeni povazovat za pravidlo.

! CEEPUS = Central European Exchange Programme for University Studies
2 AIESEC = Association for the International Exchange of Students in Economics and
Commerce
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Mezi psychosocidlni znaky dospélosti se ftadi zména osobnosti,
osamostatiiovani, svobodné rozhodovani a s tim spojené piijimani zodpovédnosti
za své Ciny. Néktefi jedinci ziskavaji osobni vyrovnanost, sebejistotu a sebedtvéru.
U vétsiny dochazi k rozvoji kompetenci potiebnych pro sobéstac¢nost, ovladani emoci
i jednani a v neposledni fade i schopnosti odlozit vlastni uspokojeni. (Vagnerova,
2000)

Erikson (in Drapela, 1997) ktomuto obdobi upozoriiuje na dileZitost
ukoncovani urcité zavislosti na plvodni orientacni rodin€, coz souvisi
s uklidnovanim vztahli mezi rodi¢i a détmi. Jedinci udrzuji vztahy s vrstevniky, ale
zaroven zacinaji zit v parech. Mezi hlavni priority patii pracovni zarazeni a s nim
spjaté zvladnuti interakce s nadfizenymi i1 podiizenymi. Zména v ekonomickém
postaveni se dotyka socialniho osamostatnéni, které je podminéno ekonomickou
nezavislosti a ta je navazana na profesni roli. Uvazovani ovliviiuje souhrn doposud

nabytych zkuSenosti.

1.1.2 Motivace pro studium v zahrani¢i
Motivace je podle Plhakové (2003) vnitini proces, ktery ¢lovéka aktivizuje,
vede a udrzuje jeho chovéni v pribéhu casu. DéEli se na:

e Motivaci pocatecni — ma za kol vzbudit u jedince z4jem o studium
v zahrani¢i a sméfovat jej k cili

e Motivaci pribéznou — ma za cil udrzet jedincovo nadseni na dané
nebo vyssi trovni

e Vyslednou motivaci — po dosazeni cile

Vyse zmifiovana autorka (Plhakova, 2003) zaroven uvadi jesté dalsi druhy déleni:

e Vngjsi motivace — souhrn prvki, které nas ovliviiuji z vnéjSku
(naptiklad prezentace o studiu v zahrani¢i, vedena koordinatorem
zahrani¢nich pobyti)

e Vnitfni motivace — souhrn vnitfnich pohnutek, jako napiiklad radost
Z uceni, zajimava zkuSenost ¢i odliSny zplisob vyuky

e Pozitivni motivace — snaha dosdhnout zadouciho cile, objektu,
odmény

e Negativni motivace — snaha vyhnout se né¢emu nepiijemnému

e Ukolova motivace — pocit povinnosti a odpovédnosti za splnéni
urcitého ukolu
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Potfeby Cloveka jsou hlavnimi zdroji motivace. Prizkumy Evropské komise
(2014) uvadi, ze pouze ¢tvrtina studentli se vyjezdem snazi zvysit svou kvalifikaci
a pozd¢jsi pracovni uplatnéni. U ostatnich je to kombinace rtiznych motivii.

Nejéastéji  vyjizdgjicimi jsou podle Smidové (2015) studenti uméleckych
a humanitnich obort. Nejmen$i zajem pak vySe zminéna autorka registruje

u studentii zemédé€lskych, prirodovédnych a technickych oborti.

1.1.3 Adaptacni proces

Zahrani¢ni vyjezdy jsou neodmyslitelné spjaty s novym prostiedim, a tudiz
1 adaptaci na ngj. Kulturni Sok je béZnou soucasti studia v zahrani¢i. Studenti obvykle
prochazeji 4 fazemi tzv. U-kiivky kulturni adaptace, ktera zahrnuje fazi nadseni, fazi

frustrace, fazi obratu a fazi ptizptisobeni.

faze nadseni faze prizplsobeni

ek

faze frustrace % faze obratu

Obrazek ¢. 1 U-krivka

Féze nadSeni se obvykle odehrdvd hned po pfijezdu, kdy je vSe nové
a vzrusujici. Lidé vidi svét kolem sebe pies rizoveé bryle. Faze frustrace Se vyznacuje
uznanim skutecnosti. Jedinec si pfiznava, ze situace neni idealistickd, jak se zdalo
na zacatku. Faze obratu ptichazi, kdyz ¢lovek prekona fazi frustrace a ziska si urcity
nadhled. Posledni faze zacina, kdyz se lidé v novém prostiedi citi jako doma.
(Herrell, 2012)

Internetova stranka Study Abroad (2018) dodava: ,,Mnoho studenti zaziva
kulturni Sok, kdyZ dorazi na zahrani¢ni pobyt. Mezi pfiznaky miZze patfit deprese
nebo frustrace ze Skoly, ptatel a kulturniho Zivota.* Dulezitym faktem vSak zistava,
Ze po prekonani pocatecnich prikoii je pobyt v zahrani¢i studenty vniman jako velka
zivotni zkuSenost, kterd jim poskytla dlouhotrvajici akademické, profesni,

mezikulturni, osobni i socidlni vyhody.

12



1.2 Univerzita Palackého v Olomouci

Univerzita Palackého v Olomouci (2020) je nejstarsi vysokou Skolou
na Moravé. Na svych 8 fakultach vzdélava vice nez 20 000 studentd. Jejimi cili je jak
prosazeni se vramci celosvétovych zebiickli, tak spoluprice s partnerskymi

univerzitami, na kterou klade velky diiraz.

1.2.1 Studentska mobilita na Univerzité Palackého v Olomouci

Vymeénné vzdélavaci programy jsou tak rozsifené, ze studenti mohou cestovat
a studovat prakticky kdekoli. Pti studiu v zahrani¢i se stavaji soucésti urcitého
programu, ktery je obvykle spjat s matefskou univerzitou a umoziuje ucastnikiim zit
v cizi zemi a navs§tévovat zahrani¢ni univerzitu. Univerzita Palackého v Olomouci je
jednou z mnoha univerzit, kterd podporuje vzdelavaci programy v zahrani¢i. Nejenze
studenti mohou studovat po cel¢ Evropé, ale je zde také mozZnost studovat
ve Spojenych statech americkych nebo v jinych ¢astech svéta.

Studium v USA lze uskute¢nit prostiednictvim Merrillova programu. Merrillav
program je koncipovan jako semestralni studium na predem smluvenych univerzitach
v USA. Univerzita Palackého v soucasné dobé nabizi dvé partnerské univerzity —
Moravian College v Pensylvanii a Hampshire College v Massachusetts. (Univerzita
Palackého v Olomouci, 2020)
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2 Merrilliv program
Merrilliv program, méné znamy 1 jako Polsko-Cesky projekt, je pfilezitost pro
studenty vysokych Skol umoziujici studium jednoho semestru na univerzité

ve Spojenych statech americkych.

2.1 Charles Merrill
Charles Edward Merrill Jr. (17. srpna 1920 — 29. listopadu 2017) byl americky

pedagog, autor a filantrop, zndmy pro podporu vysokoskolského vzdélavani.
Cestovani do vychodni Evropy se stalo hlavnim rysem Merrillova Zivota jiZ v roce
1939. Krom¢ podpory nezavislych progresivnich $kol v Polsku se do d&jin zapsal
vytvotenim tzv. Polsko-Ceského projektu, jehoz prostiednictvim bylo umoznéno
studentim vysokych kol v Polsku, Slovensku a Ceské republice vycestovat aZ na
jeden $kolni rok za studiem do Spojenych statti americkych. (Davis, 2018)

V Ceské republice je tento projekt znamy pod nazvem Merrilliiv program

a zapojila se do n¢j vyhradné Univerzita Palackého v Olomouci.

2.2 Merrillova nadace

Dominika Gregusova (2014) je byvalou studentkou Univerzity Palackého, ktera
usilovala o rozsifeni povédomi o zahrani¢nich mobilitach. Pro tyto ucely vytvoftila
internetovou stranku S UPOLem za hranice, kde popisuje rtizné studijni programy,
mezi néz neodmysliteln¢ patii i Merrillav program.

Na svych strankach autorka popisuje tuto jedineCnou pfilezitost véetné vSech
naleZitosti S ni spojenych. Moznost vycestovani je pro vSechny zajemce rovnocenna,
pokud je vnabidce odpovidajici partnerska univerzita, aby se student rozvijel
ve svém oboru.

Vsichni potencialni zdjemci musi spliiovat ur¢ité podminky, které jsou detailné
uvedeny na internetovych strankach Zahrani¢niho odd€leni Univerzity Palackého
(Univerzita Palackého v Olomouci, 2020). Pro piiklad je mozné uvést nutnost statutu
prezenéniho studia, studium v 2. ¢&i 3. ro¢niku bakalafského stupné s vidinou
pokracovani v magisterském studijnim programu, jasny studijni zadmér a vyborné

studijni vysledky. Mezi dalsi predpoklady patii i obstojna znalost anglického jazyka
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dolozena jazykovou zkouskou TOEFL2, silna osobni motivace a v neposledni fadg
I dostacujici finanéni prostiedky K zajisténi nakladt spojenych se studiem.

Studijni pobyt se fesi V rocnim casovém piedstihu, aby mohlo dojit ke splnéni
vSech nalezitosti nutnych pfed odletem. Kazdorocné je na vybér ze dvou a vice
partnerskych univerzit v USA. Preferenci americkych vysokych Skol si uchazec
uréuje sam podle svého studijniho zaméfeni. Tento vybér nésledné obhajuje
u ustniho pohovoru v anglickém jazyce, na jehoz zakladé¢ byl piijat, nebo ne.

Studijni pobyt v ramci Merrillova programu je z ¢asti hrazen Merrillovou
nadaci. VSem studentim je odpusténo Skolné, avSak vydaje za letenku, vizum
¢1 pojisténi si zdjemce hradi sdm. Dale je nutné pocitat s vydaji na pokryti zivotnich
nakladii, kterymi jsou ubytovani a stravovani. Student mulZe zaZadat o financni
ptispévek u své fakulty, ktery byva poskytnut formou stipendii. Dals§i ptispévky
muize poskytnout napriklad kraj, pokud ma na takovy el vypsané dotace”.

Vysoké skoly, ve kterych lze vramci Merrillova programu studovat,
se kazdoroéné¢ obménuji. Ve stalé nabidce zustava pouze Moravian College
(Pensylvanie). Pro akademicky rok 2017/2018, kdy jsme provedli na§ vyzkum, byla
Vv nabidce jest¢ Mount Mercy (lowa) a Hampshire College (Massachusetts).
V nabidce pro akademicky rok 2020/2021 je Moravian College (Pensylvanie), COE
College Cedar Rapis (lowa), Fordham University (New York). (Zahrani¢ni oddéleni
Univerzity Palackého v Olomouci, 2020)

® TOEFL — test of English as a foreign language, tzn. mezinirodné uznavana zkouska
z anglického jazyka (Educational Testing Service, 2020)

* Dotace Olomouckého Kraje pro studium v zahraniéi v roce 2020 je podpora zahraniénich
studijnich pobytl zakti denniho studia stfednich skol, studentti vysSich odbornych skol nebo
studentd vybranych studijnich obori vysokych $kol na celém uzemi CR s trvalym pobytem
na uzemi Olomouckého kraje. Z dotacniho programu je mozné zadat o finan¢ni podporu
spojenou s vydaji v ramci studijniho pobytu — napt. vydaje cestovni, ubytovaci, stravovaci,
nebo spojené snakupem materiald ke studiu ¢i Skolné. (Krajsky ufad Olomouckého
kraje, 2020)
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3 Moravian College

Soukroma vysokd $kola Moravian College® se nachazi v malém méstecku
Bethlehem v Pensylvanii a je spojena s teologickym seminafem. Moravian College
byla zaloZena roku 1742 z ptesvédceni, ze vzdélani je nezbytné pro vSechny, bez
ohledu na pohlavi nebo socidlni postaveni. Motto pievzali od Jana Amose
Komenského, jehoz socha v nadzivotni velikosti zdobi areal pfed hlavni budovou
Skoly. Sochu darovala Univerzita Karlova. Odkazy na Komenského lze spatfit
i Vnazvech budov univerzity. Piikladem je Komenského sal, jenz byl postaven
v roce 1892. Jedna se o velkou gotickou budovu pojimajici ucebny, kancelate,
kavarnu a kapli vysoké skoly. (Moravian College, 2020)

Zalozit takovou vysokou skolu byl tehdy revoluéni napad, z ¢ehoz Moravian
College udélala svou pfednost, proto i dnes je jejim heslem — ,,Bud’ inovativni®.
(Moravian College, 2020)

Moravian College® je Sestou nejstarsi vysokou kolou ve Spojenych statech
americkych a prvni, ktera vzdé¢lavala zeny. Kofeny lze najit v Betlehemském
zenském semindfi, ktery byl zaloZen v roce 1742 jako prvni internatni Skola pro
mladé Zeny v USA. Seminat vytvotila Benigna, hrabénka von Zinzendorfova, jejiz

socha také zdobi areal skoly. (Moravian College, 2020)

3.1 Obecna charakteristika

Moravian College (2020) se domniva, ze vzdélavajici se ¢lovék ma studovat
rizné obory a hloubgji se vénovat pouze par oblastem.

Skola nabizi studijni programy vedouci ke &tyfem bakalaiskym tituldm —
bakalaisky titul v oblasti uméni, bakalaisky titul v oblasti védy, bakalaisky titul
v oblasti hudby a bakalaisky titul v oblasti védy v oSetiovatelstvi. (Moravian
College, 2020)

3.2 Ubytovani
O vysoké popularite¢ Skoly svéd¢i dva kampusy7, kter¢ dokazi pojmout
az 2500 studentli a jsou umisténé v centru Betlehemu. Severni kampus se nachézi

V obytné oblasti tvofené osmi bloky. Tento aredl je pro vétSinu studentii centrem

> Autorka bude v diplomové praci pouZivat nazvy instituci v origindlnim znéni.
® Slovo college je v americkém pojeti spojovano se zamé&fenim na prakti¢nost. Univerzita je
naopak popisem instituce spise akademické. (College Rank, 2020)
" Kampus = areal vysoké koly, vysokoskolské uzemi (Petratkova, V., Kraus, J. & kol., 1995)
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kazdodenniho zivota, jelikoz se zde nachazi knihovna Reeves, jidelna, velké htiste,
posilovna, u¢ebny, studijni oddéleni a zdravotni centrum. Jizni kampus se nachazi
V historickém centru Bethlehemu, pfiblizné 1 km od kampusu severniho. Jizni
kampus je domovem moravskych hudebnich a uméleckych oborti a v neposledni fadé
je zde 5patrova kolej s posilovnou, pradelnou a jidelnou. Daéle jsou na jiznim
kampusu koncertni saly, umélecka galerie Payne Art Gallery, umélecké ucebny
a ateliéry, cvi¢né mistnosti a laboratofe vytvarnych uméni. (Moravian College, 2020)

Existuje n€kolik moznosti ubytovani od skupinovych obytnych prostor az po
apartmany, ¢i sdilené byty. VSichni obyvatelé aredlu maji piistup k zakladné
zafizenému bytovému prostoru S kuchyni a socidlnim zafizenim, bezdratovému
internetu a pradelné, stejné jako Kk televizi ve vybranych spoleénych prostorach po
celém kampusu. Studentim je kdispozici i prostorna posilovna a jidelna
v dochazkové vzdalenosti. PIné vybavena knihovna, studovny a kavarna jsou na
Moravian College samoziejmosti. Pravidelny autobus mezi severnim a jiznim
kampusem svazi studenty kazdych pét minut.

Prostfedi ubytovani, uceben a spole¢nych prostor je voleno tak, aby studenti
plné¢ rozvijeli svij vzd€lavaci potencial, obcanstvi, rozmanitost, charakter,

odpovédnost, osobni pohodu a hloubkové uceni.

3.3 Stravovani

Kazdy student voli mezi pfedem uréenymi stravovacimi plany, které jsou na MC
zpoplatnéné. Jsou to ,,zlaty, stiibrny a bronzovy* plan.

Zlaty stravovaci plan zahrnuje neomezené stravovani ve Skolnich jidelnach
a 300 USD® kredit. Student miZe navitivit kavarny a potravinové obchody
v kampusu (B&G, Café DeLight's a Clewell Convenience). Je nejvhodnéjsi pro
studenty, ktefi obvykle ji tfi nebo vice jidel denné. Cena planu je 3381 USD
(80 138,- K&).

Stiibrny stravovaci plan obsahuje 200 jidel a 350 USD kredit do potravinovych
obchodl a kavaren na kampusu. Tento plan je navrZzen tak, Ze by studentovi mélo
tydné stacit 13 jidel. Cena planu je 3038 USD (72 000,- K¢).

Bronzovy stravovaci plan zahrnuje 120 jidel a 570 USD stravovaciho kreditu.

Tento plan nabizi v praméru 8 jidel tydné — skvélé pro obédy a piilezitostné vecere.

8 Prepocet k 20. tnoru 2020 — 300 USD = 7 110,- K¢&
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Vyssi limit stravovaciho kreditu umoziuje nakup jidla pro vlastni vafeni na pokojich.

Cena stravovaciho planu je 2349 USD (55 678,- K¢). (Moravian College, 2020)

3.4 Volnocasové vyziti

Vidinou zapojeni studentii do volnocasovych aktivit je obohaceni studentské
zkusenosti prostfednictvim komplexniho rozvoje vedeni a ti¢asti na akcich kampusu.

Dulezité je zminit, 7¢ kluby v americkém vzd&lavani® tvoii neodmyslitelnou
soucast traveni volného casu. Byt ¢lenem urcitého klubu (jednoho, ale i vice) je
povazovano za samoziejmost a studenti jsou k tomu vedeni uz od nastupu na
vysokou $kolu. (Online magazin Univerzity Karlovy, 2012) Zaroven i vysoka skola
kluby velmi podporuje, a to nejen finanéné.

Studenti na Moravian College si maji moznost vybrat z vice nez 80 klubi na
kampusu. Kluby se d€li podle nésledujiciho zaméteni: uméni a hudba, obchod
a finance, kampusovy zivot, klubové sporty a rekreace, kulturni kluby, zdravotni
véda, literatura, komunikace, nabozenské organizace, socidlni pomoc, spole¢enské

védy ¢1 matematika a véda. (Moravian College, 2020)

3.5 Zahranic¢ni oddéleni Moravian College

Stravit semestr nebo rok v zahrani¢i prostfednictvim vyménného programu je
pro mnoho studentd Moravian College obohacujici a cenové dostupnou volbou.
V ramci zahrani¢niho vyjezdu si studenti musi naddle platit Skolné spojené se
studiem na soukromé vysoké Skole Moravian College a zaroven si hradi ubytovani
a stravovani na partnerské univerzité. (Moravian College, 2020)

Moravian College nabizi vyjizd€jicim studentim stipendium ve formé
Mezinarodni ceny studentskych zasluh, kterd je zaloZzena pifedev§Sim na
akademickych vysledcich.

Studenti jsou na zahrani¢ni pobyty nominovani domovskou instituci a maji
prilezitost objevit, zapojit se a ucit se v partnerské instituci.

Centrum pro globalni vzdélavani se nachézi na severnim kampusu. Kontaktni

osobou je Dr. Manuel (Manny) A. Gonzalez. (Moravian College, 2020)

® Popularita vysokoskolskych klubi je typicka pro americké skolstvi. V Ceské republice se
naopak setkavame s tim, ze studenti ¢asto zajmové vzdélavani opoustéji po ukonceni stfedni
Skoly a na vysoké skole se vénuji bud’ pouze studiu, pfipadné si hledaji placené brigady a jiné
privydélky. (Ministerstvo prace a socialnich véci, 2014)
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Zahrani¢ni oddéleni Moravian College umoziuje svym studentim vycestovat

za vzdélanim na partnerskych Skolach v Americe, Evropé, ale i Australii. Na vybér

maji z nasledujicich univerzit:

Osaka Ohtani University (Osaka, Japan)

Palacky University (Olomouc, Czech Republic)

Rikkyo University (Tokyo, Japan)

Universidad de Cordoba (Cordoba, Spain)

Universidad de Valladolid (Valladolid, Spain)

Universitét Erfurt (Erfurt, Germany)

Université de Poitiers (Poitiers, France)

University of the Sunshine Coast (Queensland, Australia)
UQAC: Université du Québec a Chicoutimi (Quebec, Canada)
(Moravian College, 2020)

Zajemci o zahrani¢ni zkusenost mohou zvazit i kratkodobéjsi programy, jakymi

jsou napiiklad letni Skoly nebo poznéavaci zdjezdy s uciteli z Moravian College.

Poznévaci zdjezdy jsou koncipovany jako studijni pfedmét, v ramci kterého studenti

s vyuCujicimi cestuji do zemé& jedné z partnerskych univerzit, seznamuji se

s univerzitou. Nasledny program je uzce spjaty s tématem predmétu, napft. historie.
(Moravian College, 2020)
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EMPIRICKA CAST

4 Metodologie vyzkumného Setieni

Pro ucely diplomové prace byl pouzit kvalitativni vyzkum, jenz se podle
Svaiicka a Sedové (2014) zaméfuje na hloubkové zkoumani problému v jeho
autentickém prostiedi. Cilem je ziskat komplexni vhled do situace, vyplyvajici
Z detailniho studia velkého mnozstvi dat ziskanych od respondenti.

Pro vyzkum ptedkladané¢ diplomové prace jsme zvolili design akcniho
vyzkumu. Je to z toho didvodu, Ze uvedeny pfistup je V socidlnim prostiedi

systematicky, vytvaii bohaty zdklad pro vyzkumné Setfeni a vede ke spolecenské

zméne. (McNiff, 2017)

4.1 Charakteristika akéniho vyzkumu

Za zakladatele ak¢niho vyzkumu je povazovan Kurt Lewin, ktery termin zminil
vroce 1946 ve svém Clanku Action Research and Minority Problems. Clanek
kriticky pojednavd o dosavadnich pfistupech ke zkoumani skupinové dynamiky
organizaci a v rdmci toho popisuje princip akéniho vyzkumu. (Pavelkova, 2012)

Lewin (in Pavelkova, 2012) akéni vyzkum rozdéluje na 5 fazi, které se jako
spirdla opakuji. Proces zafind definovdnim problému v socidlnim prostredi
a naslednym prizkumem. V rdmci prizkumu dochazi ke shromazd’ovani informaci
ohledn€ nutnosti zmény, efektivniho provedeni a potencidlnich rizik. Nasleduje
navrh feSeni problému, vV ramci kterého vyzkumnik stanovuje vyzkumnou otazku
a prub¢hu vyzkumu. Faze implementace feSeni je charakteristickd uskuteciiovanim
navrzeného feSeni v dané realité. Sledovani uspéSnosti probihd bez ptimého zdsahu
vyzkumnika, ktery se vtéto fazi stadvd pouhym pozorovatelem. Na zdklade
vypozorovanych skutecnosti vyzkumnik provadi vyhodnoceni a reflexi. Zde dochazi
Kk vytvareni alternativnich pfistupti jednani v ptipadé, ze dosavadni metody selzou.
Spirala nadale pokracuje v tom samém cyklu, protoze akéni vyzkum pocita s neustale
se meénicim a vyvijecim prostfedim, které vyzaduje aktivni reflektovani noveé
vzniklych skute¢nosti. Novy cyklus testuje a rozviji interpretace z predchozich cykla.

Cilem akéniho vyzkumu je zlepSeni soucasné€ho stavu reality.

20



Definovani
problému

Vyhodnoceni a reflexe

Sledovani uspéinost Nawvrh fesen
implementovancho feseni problému

\ Implementace ‘_/

w_ow_ ¢
resci

Vyhodnoceni a reflexe -
/4 3

Sledovant nsp&inost Revidovany navrh
implementovaného feient fefeni problému

.\ Implementace ‘_/

felen

Revidovany navrh
teseni problému

v

Obrazek €. 2 Design akéni vyzkum

Janik (2004) charakterizuje akéni vyzkum jako néstroj zmény v socidlni realité.
Shoduje se tak s Hendlem (2005), ktery tvrdi, ze v ptipadé akéniho vyzkumu jde
ptedevsim o prenos vysledkd vyzkumu do praxe. Uplatiiuje se prfedev§im v socialnim
prostfedi a klade dliraz na rovnocenné postaveni vyzkumnikl a zkoumanych, ktefi
Jsou V neustalé spole¢né interakci. Cilem akéniho vyzkumu podle Stringera (1996) je
definovani aktualniho problému praxe a cile zmén. Nésleduje navrzeni zmén a jejich
pruzné zakomponovani do jiz fungujiciho procesu. Neopomenutelnou soucast
ve svém dile zdiraziuje Schmuck (1997). Tou je pokracovani vyzkumu ve smyslu
dlouhodobého zkoumani dynamické reality a efektivniho reagovani na nové
skute€nosti.

Aktivni participace vSech, kterych se vyzkum tyka, by méla vést k jeho vétsimu
vlivu a k ptipadnému urychleni procesu navrhovanych zmén. Akéni vyzkum je uzce
spjat s praci v terénu a s neustale se vyvijejicim prostiedim, na které je nutno pruzné

reagovat. (Sagor, 1992)
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Fine (2017) dale vyzdvihuje fakt, ze ak¢éni vyzkum je obvykle kvalitativniho
charakteru a mize byt doprovazen dal§imi metodami kvalitativniho vyzkumu. Déle
ak¢ni vyzkum popisuje jako cyklicky (opakujici se), coZz umoznuje pruzné reagovat
na nov¢ vzniklé situace, a participativni neboli zucastnény, coz podtrhuje myslenku
Sagora.

Pavelkova (2012) ve své publikaci Akcni vyzkum v pedagogickém prostredi
uvadi, ze ackoli je akéni vyzkum ucinny zpisob zlepSovani soucasné praxe,
Vv Ceském prostiedi se zatim nesetkal s uspéchem, predevsim kvili Casové a obsahové
narocnosti.

Krom¢ Pavelkové mezi ceské odborniky, zabyvajici se akénim vyzkumem,
fadime napfiklad vySe zminovaného Tomdase Janika, ktery v roce 2004 piispél
do knihy Cesty pedagogického vyzkumu Kapitolou Akéni vyzkum jako cesta ke
zkvalitiiovani pedagogické praxe.

Dale miizeme zminit Pavla Nepustila, autora clanku Spolupracujici pristupy ve
vyzkumné praxi, ktery byl publikovan ve Sborniku ptispévki z VIII. ¢esko-slovenské
konference®® Kvalitativni pfistup a metody ve védach o ¢lovéku — ,Kvalitativni
piistup pro praxi“. Nepustil (2009) poukazuje na dulezitost kooperativniho piistupu
vyzkumnikt a pedagogt, kteti by méli sdilet spolecny zajem.

Mezi autory, ktefi poukazuji na vyuZiti akéniho vyzkumu ve Skolstvi, je
Nezvalova (2003), kterd se domniv4, Ze tento design muze zvySovat kvalitu
vyu€ovaciho procesu, a tedy i prestiz Skoly. Narazi vSak na bariéry ¢eskych uciteld,
ktefi se stavi do opozice proti rozvoji akéniho vyzkumu ve Skolstvi. Mezi nejcastéji
uvadéné duvody patii nedostatek casu nebo vSeobecny mytus o tom, ze ucitel neni

vyzkumnik. VZdyt ucitel ma ucit.

4.2 Vyzkumny cil

Studium v zahranici je piilezitosti nejen pro osobni rust, ale také pro povzbuzeni
ostatnich ke studiu v zahrani¢i. Cilem diplomové prace je analyzovat a interpretovat
zkuSenosti studenti UP s Merrillovym programem, porovnat jejich ndzory
a navrhnout mozné upravy, které povedou ke zlepSeni vyménného pobytu pro

studenty Univerzity Palackého na Moravian College.

10 Konference se konala v roce 2009 v Olomouci a do sborniku pfispival mimo jiné i dékan
CMTF UP Peter Tavel.
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Zamérem nebylo ziskat zcela nové informace (mnoho znich ma k dispozici
Zahrani¢ni oddéleni Univerzity Palackého v Olomouci v pisemnych zpétnych
vazbach od studentl), ale spiSe poukézat na nutnost zmen.

Zda se, ze pro tento vyzkum neexistovala zadnd potencialni rizika z hlediska
nevyzadanych skute¢nosti nebo moznych nevyhod pro budouci studenty vymény.
Naopak zde byla snaha ud¢lat vse, abychom prospéli budoucim uc¢astnikiim tohoto

vyménného programu.

4.3 Vyzkumna otazka

Vysledky vyzkumu, provedeného od ledna 2018 do kvétna 2018 na Moravian
College v Pensylvanii, byly podlozené vyzkumnou otazkou: , Jaké maji studenti
vymeénného programu zkuSenosti se studiem na Moravian College a jaké navrhuji

zmény ke zlepseni Merrillova programu v ramci Moravian College? *

4.4 Cilova skupina
Peter Gavora (2000) uvadi, ze cilova skupina jsou vSichni lidé, o kterych se
vyzkum snazi ziskat data. DuleZitost je kladena na spravné zvoleny vyzkumny

soubor, ktery musi odpovidat ciliim vyzkumu.

4.4.1 Charakteristika cilové skupiny
Cilovou skupinou v ramci vyzkumu byli vSichni ucastnici Merrillova programu
na Moravian College od roku 2014, Ugastnici pochazeli z fad studentii Univerzity

Palackého v Olomouci.

442 Zamérny vybér

Pro potieby diplomové prace jsme zvolili zamérny vybér, jenz je specificky
ur¢enim zkoumané skupiny na zakladé konkrétnich spole¢nych znakt. V tomto
pfipad€ se jednalo o ucast studentit Univerzity Palackého na zahrani¢nim studijnim

pobytu na Moravian College v ramci Merrillova programu.

4.4.3 Rozsah cilové skupiny
Respondenti mezi sebou neméli zadné specifické vztahy, s vyjimkou jedné

spolecné zkusenosti — studia na Moravian College v Pensylvanii.

" Dostupné zédznamy jsou od roku 2012, ale s ugastniky z let 2012 a 2013 se z divodu
nefunkéniho telefonniho ¢isla a emailové adresy nebylo mozné spojit.
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Vsichni studenti byli zapojeni jako spoluucastnici vyzkumu, ptali jsme se na
jejich zkuSenosti 1 ndzory a ptani. Pomohli nam navrhnout zlepSeni, kterd by méla
zvysit mobilitu studentt.

Celkove se vyzkum tykal 8 osob riizného pohlavi, véku i studijniho zaméteni.
Jednalo se o 6 ucastnikl, kteti jiz pobyt absolvovali v rozmezi let 2014-2017,
1 aktudlniho studenta na Moravian College a 1 uchazece o vyménny program na rok
2019. Jako dopliujici zdroj informaci jsme dne 16. dubna 2018 uskute¢nili rozhovor

s ¢lenkou zahrani¢niho klubu na Moravian College.

Inicialy | Pohlavi | Rok vyjezdu Studijni obor
KL Muz 2014 Psychologie
ZU Zena 2014 Anglicka filologie
LT Zena 2015 Teorie a d¢jiny dramatickych uméni
KR Muz 2016 Politologie a Evropska studia
KJ Zena 2017 Zurnalistika
MM Zena 2017 Anglictina se zamétenim na tlumoceni a pieklad
LK Zena 2018 Andragogika
BJ Muz | Zajemce 2019 Environmentalni studia

Tabulka €. 1 Participanti vyzkumu

4.5 Urceni metod sbéru a analyzy dat

Vyzkumna metoda je ndstroj, se kterym vyzkum pracuje. Mezi jeho vlastnosti
patii napiiklad validita a reliabilita. (Chraska, 2007)

Validita je schopnost ur€it, zda vyzkum opravdu zjist'uje to, co zjiStovat ma.
V piedloZzeném vyzkumu se validita zaméfuje na fakt, zda se studenti Moravian
College dokazi rozvzpomenout12 na svlj studijni pobyt a navrhnout piipadné
inovace.

Jednou z vyhod akéniho vyzkumu je vysoka mira validity, tedy platnosti
ziskanych vysledkt. Podle Nezvalové (2003) se validita v tomto typu vyzkumu

odviji od vztahi participanti vyzkumu k prib¢hu vyzkumu.

12 yalidita byla ovlivnéna kvalitou paméti respondenta (Ebbinghaus, 2015), ale predevsim také
skuteénosti, ze podle Freuda (2018) si s odstupem ¢asu uchovavame pouze dobré vzpominky
a ty Spatné se snazime vytésnit. Nase vzpominky tedy mohou byt zkreslené.
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Reliabilita je snaha o pfesnost a spolehlivost vyzkumného néstroje. Muze se
docilit naptiklad opakovanym métenim, ptipadné pouzitim totozného postupu u dvou
skupin a nasledném srovnani dosazenych vysledk.

Fine (2018) vsak tradi¢ni koncepty validity a reliability u akéniho vyzkumu
nahrazuje terminem autenticita. Vysledky vyzkumu jsou povazovany za validni
a reliabilni v pfipadé, Ze je vyzkum autenticky a ma znatelny piinos pro ucastniky.

V ramci predkladaného vyzkumu jsme data sbirali pomoci interview, obsahové

analyzy textu a pozorovani.

45.1 Interview

Vyzkumna metoda interview podle Gavory (2000) umoznuje hloubkové zachytit
fakta, motivy a postoje respondenta. Jedna se o interpersonalni kontakt mezi
tazatelem a respondentem, ktery mulze probihat osobné, ale i telefonicky. Jelikoz
bylo cilem vyzkumu zmapovat problematiku pomoci osobnich zkuSenosti, byla
zvolena oteviena a pruzna metoda, kterd respondentim umoznila odpovidat
bezprostiedn€ a diverne.

Interview miize byt strukturované, nestrukturované nebo polostrukturované.
Strukturované interview lze ptirovnat k ustnimu dotazniku, jelikoz jsou otazky pevné
dané. Uplnym opakem je nestrukturované interview, kde se po&itd s volnymi
vypovéd'mi, které pifindsi mnoho informaci. Pro naSe ucely bylo zvolené
polostrukturované interview, u néhoz jsou otazky ptedpfipravené, ale je moznost je
V pribéhu ménit a adaptovat na vyvoj a potfeby rozhovoru. Interview v naSem
pfipadé¢ hranicilo 1 s narativnim rozhovorem, ktery se vyznacuje volnym vypravénim
respondenta. (Miovsky, 2009)

Dilezitym aspektem pro kvalitni interview je spravné navozeni atmosféry.
Respondent by se mél citit uvolnéné a bezpecné, aby nam mohl poskytnout co
nejpiesnéjsi data.

V ramci vyhodnocovani sbéru dat metodou interview vyzkumnik pracuje

s velkym mnozstvim informaci, které kategorizuje do riznych skupin. Zac¢ina se od

-----

4.5.2 Obsahova analyza textu
Obsahovéa analyza textu je zkoumani a hodnoceni obsahu psaného textu.

(Gavora, 2000). V nasem piipadé byly texty poskytnuty Zahrani¢nim oddélenim
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Univerzity Palackého v Olomouci a byly pouzity jako valida¢ni nastroj pro vypovédi

respondentll v rdmei vyzkumu.

4.5.3 Pozorovani — terénni zapisky
Pozorovani v sob¢ zahrnuje nejen registrace urcité ¢innosti, ale také jeji zaznam
do prfedem pfipraveného archu, zkoumani vysledkl a naslednou interpretaci.
Vyzkum z Moravian College obsahuje pfimé pozorovani studentky LK v ramci

jejiho vyménného studijniho programu. Zaznamovy arch vypadal nasledovné:

Inicialy studenta: LK Trida: 1. roénik NMgr Vék: 22

Pohlavi: Zena Prostiedi: Moravian College

Datum: 1. biezen 2018 Pocatecni Cas: 8:45 Koncovy ¢as: 10:10
Cas Chovani Prostiredi Poznamky

Vyplnény zdznamovy arch terénnich zapiskt je k nahlédnuti v pfiloze €. 1.

4.6 Priprava sbéru dat

Vyzkum byl proveden na zéklad¢ osobni zkugenosti®® autorky diplomové prace
s Merrillovym programem na Moravian College. Prave to, Ze autorka byla sama
nedostate¢né informovana, Ze se sama setkala s nepfesné poskytnutymi informacemi,

dalo impulz k napsani této prace.

4.6.1 Zmapovani problému

Abychom vsak mohli udaje shromazdit, nejprve bylo potfeba kontaktovat
Mgr. Zuzanu Hamdanieh', kter4 ma na starosti mezinarodni studia na Univerzité
Palackého v Olomouci. Potiebovali jsme povoleni kontaktovat piedchozi ucastniky
vyménného programu, zadali jsme ji o poskytnuti pisemnych zpétnych vazeb
ucastniki a 0 kontakt na budouci uchazece.

Jelikoz byl vyzkum provadén s vysokoskolskymi studenty, kteti jsou jiz

plnoleti, souhlas rodict nebyl nutny.

13 . o 1 V. . “ . “ o
McNiff (2017) ve svém dile uvadi, Ze osobni zkuSenosti zvysSuji zainteresovanost v piipadu,

a tim posiluji motivaci k dosazeni zmén.

¥ Kontaktni formulaf k vidéni v P¥iloze &. 2
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4.6.2 Priprava otazek

Otazky byly v uzké spojitosti s ucasti na Merrillové programu na Moravian
College. Slouzily jako pravodce interview, pii kterém respondenti vzpominali na své
zazitky ze studijniho pobytu. Pomoci doptavani se ndm podatilo ziskat odpovédi na
vSechny aspekty pobytu a ziskat tedy uceleny vhled do problému.

Otazky se tykaly riznych aspektt studijniho vyjezdu: od vybérového fizeni, pies
piipravy pied odjezdem, az po samotné studium na Moravian College a nésledny
navrat a zpétny pohled na tuto zkuSenost. Nevynechali jsme vSak ani piedstaveni

respondenta ¢i dotazy ohledné zlepSeni programu.

Okruhy doplnujicich otazek:
Piedstaveni respondenta

1. Jméno, vék?

2. Studuje$ nebo uz pracujes?

3. Co jsi studoval/a na Univerzité Palackého v Olomouci?

Merrillitv program
1. Jaka byla tvd motivace pro studium v zahrani¢i?
Jak ses o Merrillové programu dozvédél/a?
Jak jsi vnimal/a vybérové tizeni?
Jednal/a jsi s magistrou Hamdanieh?
Hlasilo se vas hodng&?
Byla Moravian College tvoje prvni volba?

V jakém semestru a roce jsi vycestoval/a na Merrilllv program?

L N o a B~ WD

Mohl/a jsi zGstat jen 1 semestr, nebo cely rok?

Predchozi zkuSenosti
1. Byl/ajsi pfedtim na studijnim/vyménném pobytu v zahrani¢i?
2. Pokud ano, muzes tyto vyjezdy porovnat?

3. Byl/ajsi v minulosti v USA?

Organizacni stranka pobytu
1. Jak se ti jevila organizaéni ¢ast z pohledu Zahrani¢niho oddéleni UP?

2. Jak se ti jevila organizacni ¢ast z pohledu Moravian College?
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10.

11.

Obdrzel/a jsi odpovédi na vSechny otazky, které jsi pied odjezdem
m¢él/a?

M¢él/a jsi vSechny potiebné dokumenty s ¢asovym piedstihem?
Jak probihalo financovani?

Kolik penéz ti bylo poskytnuto univerzitou a Merrillovou nadaci?
Co ti pokrylo stipendium a co jsi musel/a platit ze svého?
Vzpomenes si, kolik jsi do pobytu musel/a investovat ze svého?
Pocital/a jsi s takovym finan¢nim vydajem, nebo jsi mél/a jina
ocekavani?

Podporovali té rodice? Nejen financné, ale celkové ve studiu

Vv zahranici?

Vyjizdél/a jsi z CR sama, nebo s n&jakym dalsim studentem?

Zkusenost s Moravian College

1.

2
3
4.
5

© © N o

Jak v§e probihalo po ptiletu do USA?

. Vnimal/a jsi ¢asovy rozdil, kulturni Sok?

Ptijezd na Moravian College — pomoc v prvnich dnech, orienta¢ni den?
Ubytovani — lokalita, spolubydlici?

Zabydlovani se / vybaveni pokoje — co ti chyb&lo? Musel/a sis vse
nakoupit?

Co jsi s vécmi délal/a po skonceni pobytu?

S kym jsi jednal/a ohledné pfedmé&tt?

Bylo vSechno ,,papirovani‘ srozumitelné?

Jaké predméty jsi studoval/a?

. Byly studované ptedméty piinosné pro tvé studium v CR?
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.
18.
19.

M¢énil/a sis pfedméty v priabehu semestru?

Co té ptekvapilo na priibéhu predmétii a domaci ptipravy?

Byly tvé pfedméty ndro¢né na ndkup ucebnic?

Mobhl/a sis uéebnice zapijcit v knihovné?

Jaky byl ptistup ucitela? Zdali se ti jako odbornici v tom, co ucili?

Co se ti jevilo jako vyrazné odli$né od studia na univerzité¢ v Olomouci?
Jaky jsi mél/a jidelni plan? Stacilo ti to? Chutnalo ti?

Musel/a sis vafrit?

Jak bys popsal/a stravovani na Moravian College?
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Jazykova droven

1.

Jak bys zhodnotil/a svou jazykovou vybavenost pied odjezdem?

Musel/a jsi svou uroven prokazat néjakou statni zkouSkou?

. Jak jsi se dorozumél/a po ptijezdu?

2
3
4.
5
6

Jak probihaly hodiny? Jak ti §lo plnit ikoly — ¢teni knih, psani eseji?
Brali ohled na to, Ze jsi z CR?

Doslo ke zlepSeni v anglickém jazyce?

Volny ¢as

1. Kolik jsi mé¢l/a volna v tydnu? Co jsi délal/a?
2. Kolik ¢asu ti zabrala ptiprava do skoly?
3. Ugastnil/a ses $kolnich akci? Byl/a jsi v n&jakém $kolnim klubu?
4. Vyuzival/a jsi posilovnu a dal$i spolecné prostory na kampusu?
5. Cestoval/a jsi? Co jsi navstivil/a?
6. Travil/a jsi ¢as s ostatnimi zahrani¢nimi studenty?
Socializace
1. Ud¢lal/a sis hodn¢ kamaradu? Jak a kde jste se seznamovali?
2. Byla to pratelstvi, kterd udrzuje$ dodnes?
3. Spoléhal/a ses spise na sebe, nebo sis nechavala poradit od ostatnich
studenti?
4. Jaci byli tvoji spolubydlici? Vychazeli jste dobie?
5. Jak jsi zvladal/a kontakt se svou rodinou a ptateli doma?
6. Jak probihal kontakt s Univerzitou Palackého?
Prostredi
1. Prostiedi Moravian College — jak se ti libil kampus?
2. Na kterém jsi bydlel/a? Pokud na jiznim, vyuZzivala jsi $kolni autobus?
3. Pradelna/posilovna/zdravotni klinika — vyuzival/a jsi?
4. Co tieba ,,writing center* nebo ,,diversity house*?
5. Bethlehem a okoli — jak na tebe ptisobil Bethlehem?
6. Zvladal/a jsi sehnat vSe, co jsi potfeboval/a?
7. Cestoval/a jsi i do okolnich mést? Jak/¢im/s kym?

29



Shrnuti

1. Jaky to pro tebe mélo celkovy piinos — osobni i akademicky?

2. Uzil/a sis pobyt v USA?

3. Musel/a jsi po skonéeni pobytu hned zpét, nebo jsi jesté cestoval/a?

4. Ocekavani versus realita?

5. Kdybys mohl/a navrhnout zmény v tomto programu, o co by se jednalo?

6. Co bys vylepsil/a, co bys vice ocenil/a, co bys potieboval/a védét
piedem?

7. Co by ti usnadnilo tviij pobyt, nebo co naopak bylo milé piekvapeni?

8. Zaregistroval/a jsi na Moravian College jakoukoli propagaci moznosti
studia na UP v Olomouci?

9. Propagoval/a jsi ty studium v CR?

10. Vis, zda nékdo z Moravian College vycestoval na studia do CR?

11. Doporucil/a bys program dal$im zajemctim?

12. Je n¢kdo, komu bys to nedoporucila a proc?

13. Na co bys lakala potencialni zajemce?

4.6.3 Sjednani interview

Ucastnici vyzkumu byli kontaktovani prostfednictvim e-mailu, kde jim byl
nalezité objasnén el vyzkumu a jejich prava’®. Byli dotazani, zda cht&ji zachovat
svou anonymitu, kterou po domluvé dodrzime pouZitim inicidlti. Déle si mohli vybrat
datum a cas telefonatu, ktery se uskute¢fioval pomoci aplikace Skype. S Gcastnici
programu V roce 2018 LK prob¢hl rozhovor osobné v ramci jejiho pobytu. Osobni
setkani dale probéhlo 1 s ¢lenkou zahrani¢niho klubu a potencidlnim z4jemcem pro
rok 2019 — informace z téchto dvou rozhovortu vsak nebyly zafazeny do vyzkumu,

ale poslouzily jako zdroj informaci.

4.6.4 Etika vyzkumu
Po etické strance vyzkumu jsme poskytli ochranu anonymity studentll a pravo
kdykoliv odstoupit, vyhnuli jsme se podvodnym praktikim a ziskavani

informovanych souhlasti.

15 E-mailové pozvanka na Gi¢ast ve vyzkumu k vidéni v Pfiloze &. 3.
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4.6.5 Nahravaci techniky

Nahrdvani rozhovorti probihalo pomoci aplikace Diktafon dostupné na
mobilnim zatizeni iPhone 6s. O nahravani rozhovori byli ucastnici pfedem
informovani a nahrdvaci zafizeni lezelo na viditelném misté. Skype rozhovory
probihaly se zapnutou web kamerou, takze bylo mozné pozorovat respondenta pfi

odpovédich.

4.6.6 Pisemné zpétné vazby

Zpétné vazby, které Gcastnici zahrani¢nich pobyti odevzdavaji bezprostfedné po
jejich navratu, slouzi pro ucely zahrani¢niho oddéleni Univerzity Palackého
v Olomouci. Obdrzeli jsme je od pani Mgr. Zuzany Hamdanieh a poslouzily nam
jako ovétovaci faktor pro vypovédi respondentti. Je nutné podotknout, ze zpétné
vazby studenti psali kratce po navratu ze studijniho pobytu, tedy skute¢nosti byly
jesté v zivé paméti autorti. Zatimco v ramci rozhovorti respondenti na sviij pobyt

spise vzpominali s odstupem casu.

4.6.7 Rozhovory s participanty po uzavieni vyzkumného Setieni

V planu vyzkumu byl 1 pfesah do budoucna, ktery mél za cil setkavat se
S ucastniky Merrillova programu po roce 2018 a zjiStovat, zdali a jak se pfistupy
Univerzity Palackého v Olomouci a Moravian College zménily na zakladé vysledku
vyplyvajicich z predkladaného V}'/zkurnum. Déle nas zajimala i zkuSenost U¢astnika

a jeji souvislost ¢i rozdilnost se zkuSenostmi ostatnich respondentli tohoto vyzkumu.

4.7 Sbér dat

Po viech nutnych formalitich bylo zahijeno shromazd'ovani dat'’ od
vyménnych studentti Univerzity Palackého, kteti v letech 2014-2018 studovali na
Moravian College.

Nahled na zkusenosti s vyménnym programem nam poskytly informace z polo-
strukturovanych rozhovort, avsak duraz jsme kladli i na subjektivni nazor na mozna

vylepSeni programu tak, aby byl pobyt jesté piijemné;si.

16 Vysledky vyzkumu byly na Zadost instituci poskytnuty Zahrani¢nimu odd€leni Univerzity
Palackého v Olomouci i Moravian College, aby mohly slouZit jako zdroj moZznych zmén.
" Data nejsou pilohou této diplomové prace, na pozadani je viak autorka rada poskytne.
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Data od ucastnice programu v roce 2018 LK byla sbirana v prostfedi Moravian
College pomoci osobniho interview a pozorovani. Uéelem naseho pozorovéani bylo
zjistit rozsah jejich integrace, jeji volnocasové aktivity a miru socializace.

Rozlisné otazky mifily na studenta BJ, ktery sviij pobyt na Moravian College
teprve zvazoval, zvazoval, proto jsme se ptali na jeho vizi, co by ocenil védét pred

svym odjezdem.

4.8 Analyza dat

Ptedpokladali jsme, Ze ocekavani ze studia na americké vysoké Skole
a spoleCenského zivota budou vychdzet prevazné z filmi nebo zkuSenosti
s programem Erasmus+. To byl i jeden z hlavnich divodi, pro¢ jsme se rozhodli
shromazdit zkuSenosti od ptedchozich ucastniki a poté tyto informace poskytnout
potencidlnim Zadateliim, aby jim byly zprosttedkovavany skutecné informace a aby
se mohli rozhodnout na zakladé uplnych fakta.

Ackoli je analyza dat podle Hendla (2005) neodmyslitelné spjata s jejich
reduket, je také zdkladem pro dalsi interpretaci.

Kategorizacni schéma pro kédovani v naSem vyzkumu vzniklo aZ na zakladé
zjisSténych informaci. Vyzkumnik do terénu sice vstupoval s prvotnimi koncepty
o zkoumané oblasti, ale az po uskute¢néni analyzy rozhovorii a dokumentti jsme byli
schopni provést porovnani dat, zachytit rozmanitosti a stanovit kategorie.

Pouzivali jsme techniku nepfetrZitého porovnavani, kterd je zaloZend na
ptifazovani kazdého useku dat ke kategoriim a zaroven k ostatnim datim z téze
kategorie.

VSechna ziskand data proSla otevienym kdédovanim, Vramci néhoZz doSlo
k dimenzionalizaci kategorii'®.

Jako grafické zpracovani jsme zvolili tabulku, kterd ptehledné znazoriiuje nazev
kodu, inicialy respondenta a Cas, ve kterém se participant ke kodu v rozhovoru

vyjadiuje.

'8 Dimenzionalizace kategorii je podle Hendla (2005) charakterizace kategorii. Uréujeme
vlastnosti kazdé kategorie, abychom do ni mohli nasledné ptitazovat dalsi data.
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Interview:

KL — tcastnik programu v roce 2014

ZU —ucastnik programu v roce 2014

LT — ucastnik programu v roce 2015

KR — ucastnik programu v roce 2016

KJ — ucastnik programu v roce 2017

MM — ucastnik programu v roce 2017

LK —ucastnik programu v roce 2018

BJ — zajemce o ptihlaseni do programu na rok 2019

Kody

Casovy vyskyt v rozhovoru

celkovy pocit

BJ -, KJ-1:17:24, KL - 1:11:16, KR — 49:25,
LK -1:16:32, LT - 37:22, 55:26, MM —
1:06:12, ZU — 47:53, 49:52

copingové strategie

BJ -, KJ-19:15, 31:16, KL — 16:22, 29:17, KR
—57:32, 1:19:06, LK —1:22:01, LT — 19:25,
MM — 44:28, 53:26, ZU — 9:24, 24:17

fakta

BJ - 17:46, 56:48, KJ — 32:15, KL — 14:25,
40:32, 1:02:32, KR — 23:45, 1:01:35, LK —
47:35, 58:46, LT — 24:36, 54:01, MM — 26:35,
ZU —14:32,1:20:35

finan¢ni problémy

BJ - 15:14, KJ - 14:20, 1:02:13, KL — 23:26,
36:24, 54:28, KR — 33:26, 54:11, LK — 22:16,
47:58, LT —39:25, 54:15, MM - 48:11, 1:06:12,
ZU —19:45

ironické komentare

BJ —15:32, 47:56, 1:08:56, KJ — 32:14, 45:31,
KL —47:56, 58:41, KR — 32:17, LK - 29:14,
58:03, LT —14:32, 36:56, MM — 26:15, ZU —
6:18, 29:06

jidlo / stravovaci plany / vateni

BJ —, KJ —14:23, 32:21, 41:45,45:01, KL —
21:54, 34:16, KR — 36:14, 57:59, LK — 54:36,
1:05:03, LT — 23:25, 47:56, 59:32, MM — 47:23,
59:23, ZU — 15:54

kriticka zpétna vazba

BJ -, KJ —-12:26, 36:18, KL — 26:19, 58:38, KR
—23:15, 37:11, 43:59, LK - 33:25, 49:33, LT —
16:24, 37:46, 57:18, MM — 3:19, 36:24, 1:11:28,
ZU —18:24, 39:54, 46:25, 1:13:08

kulturni Sok

BJ —14:52, 19:45, KJ - 10:52, KL — 47:33, KR
—16:48, LK -19:54, 26:41, 37:02, LT — 27:59,
14:14, MM —42:27, 57:41, ZU — 15:54, 26:23,
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moralni / emo¢ni podpora / povzbuzeni

BJ —, KJ-12:15, 19:23, 42:55, KL — 1:26:35,
KR —47:58, LK —41:16, 58:16, LT — 24:11,
MM —16:35, 41:16, ZU — 22:19, 34:16, 39:21

nad¢je

BJ — 35:24, KJ - 23:47, 47:56, 1:03:24, KL —
47:56, 59:32, KR — 15:39, 24:36, LK — 47:46,
LT —32:14, 56:14, MM - 21:32, ZU — 21:47,
56:34

navazovani pratelstvi
pratelstvi
udrzovani pratelstvi

BJ —, KJ—-11:28, 1:05:01, KL — 36:55, KR —
03:23, LK - 16:24, 21:14, LT — 27:12, 36:45,
MM —15:24, 20:36, ZU — 10:14, 15:51

nedodrzeni slibu

BJ —, KJ-1:06:35, KL —19:24, 36:28, KR —
3:19, 1:07:22, LK — 14:27, 19:54, LT — 27:41,
MM —39:28, 55:41, ZU — 27:41, 46:39

nepiijemna ptekvapeni

BJ —, KJ —-16:28, 29:34, KL — 34:18, 49:51, KR
-3:19, LK -24:19, 33:28,47:51, LT — 19:37,
MM —19:16, 38:27, 1:04:26, ZU - 16:47, 29:38,
47:29

nové napady / navrhy

BJ - 10:14, KJ - 19:22, 34:25, KL — 36:11,
48:10, KR - 17:27, 38:17, LK - 1:22:01, LT —
21:42, MM —16:29, 34:29, ZU — 27:16, 41:19

oc¢ekavani

BJ - 12:15, 27:43, 1:02:57, KJ — 34:25, 1:00:57,
KL —-11:24, 25:21, KR - 21:17, 35:46, LK —
12:05, 26:35, 1:05:49, LT — 35:49, 46:58, MM —
24:36, 13:18, ZU — 35:49, 1:05:36

odekavani vs. realita

BJ —, KJ - 21:51, 54:36, KL — 35:47, 57:36, KR
—T7:47, 36:48, 43:11, 1:12:16, LK —29:12, 36:05,
1:08:03, LT —17:58, 36:14, MM — 31:08, 59:02,
ZU —11:46, 38:07

odboceni od tématu

BJ —47:19, KJ - 34:18, 57:39, KL —19:33,
34:16, KR - 21:19, LK - 11:29, 38:24, LT —
16:23, 28:14, 46:39, MM — 39:27, 55:19, ZU —
19:44, 36:19

BJ —24:52,47:21, KJ —-1:13:19, KL — 47:21,

otézky 1:17:22, KR — 1:14:13, LK — 43:21, LT - 16:27,
42:37, MM — 9:51, 55:28, ZU — 39:42, 1:02:36
BJ — 9:52, 19:20, KJ — 20:24, 1:21:04, KL —

poskytnuté pokyny 34:26, 1:06:02, KR -1:12:28, LK — 16:35, 33:49,

informace pro lepsi pochopeni

LT —46:22, 59:32, MM -45:36, 1:03:26, ZU —
18:25, 1:00:23

ptedchozi zkuSenosti

BJ —19:24, 39:56, KJ — 19:12, 22:36, KL —
36:48, 49:26, KR - 37:24, LK —18:23, 30:33,
LT -42:11, MM -1:01:00, 1:21:23, ZU — 16:34,
46:28

pfedstaveni respondenta

BJ - 0:43, KJ - 0:56, KL —1:02, KR - 0:51, LK
—0:59, LT -1:12, MM - 0:48, ZU — 1:05

piijemna piekvapeni

BJ —, KJ-51:12, KL — 36:28, 49:27, KR —
44:26, LK —39:11, 54:52, LT — 19:18, 33:26,
MM —27:29, 36:14, ZU — 16:29; 34:25, 42:26
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priprava na vyucovani
domadci tkoly

BJ —18:42, KJ —8:13, 16:45, 34:19, 57:35,
1:12:08, KL - 17:06, 22:03, 38:33, KR - 4:12,
11:42, 15:22, 26:14, 38:45, 56:32, LK — 22:04,
31:34, 36:45, 48:23, 53:16, LT — 14:13, 21:22,
26:56, MM - 26:11, 34:59, 42:19, ZU — 25:51,
33:50, 45:01

rozhodovani

BJ - 7:22, 23:14, KJ - 14:54, 36:25, 57:12, KL
—5:141, KR - 26:23, 31:11, LK - 16:24, 37:46,
57:18, LT —4:11, 13:26, MM — 16:48, 34:29,
57:13, ZU — 1:14:52

sdileni tipti
praktické rady

BJ —, KJ -49:51, KL —31:28, 43:16, KR —
36:47,58:14, 1:08:13, LK - 9:12, 35:54, 48:21,
1:10:15, LT —47:21, 54:23, MM - 6:10, 14:12,
24:09, 33:18, ZU — 37:19, 49:53, 1:15:04

srovnani s mateiskou univerzitou

BJ —42:14,55:31, KJ —23:15, 26:19, 37:29, KL
—16:35, 22:10, KR — 14:21, 39:42, LK - 54:13,

1:01:12, LT - 19:39, 31:16, 55:11, MM — 15:54,

26:23, ZU — 41:18, 36:25

Sirsi perspektiva,
schopnost nadhledu

BJ —19:45, KJ - 1:22:34, KL — 16:33, 37:56,
KR -11:26, 39:41, 1:04:41, LK —23:28, LT -
11:48, 16:28, MM -35:16, ZU — 19:22

vngj$i pomoc / Skola
ucitelé / studenti
rodina / pratelé

BJ -, KJ-19:16, 37:22, KL — 1:03:32, KR —
14:28, 35:49, 57:26, LK —11:25, LT — 6:49,
12:19, 34:26, MM -16:28, 34:42, ZU — 22:59

vstup a vliv uitele
ucitelska kontrola

BJ —, KJ —-54:26, KL —16:23, 39:42, KR —
4:19, 39:11, 1:20:36, LK - 17:25, 35:52, LT —
15:27, 36:27, MM — 16:27, 38:12, ZU — 33:24,
41:28, 59:57

vyhybani se pifimé odpovedi

BJ - 34:10, 42:47, KJ - 13:12, 25:58, 36:12, KL
—8:14, 39:05, 47:50, KR — 31:11, 44:03, LK -
10:54, 28:02, 51:45, LT — 35:57, MM — 15:04,
ZU —27:43, 53:23

BJ —19:24, 39:42, KJ - 1:06:19, KL — 1:00:03,

vysledky 1:22:21, KR —49:13, 58:24, LK - 33:37, LT -
24:19, 41:19, MM —11:19, 16:32, ZU — 16:59
BJ —, KJ —18:45, 33:56, KL —4:13, 1:08:46,

vzpominky KR —15:36, 38:29, LK —32:21, 56:25, LT —

28:33, 39:41, MM — 7:15, 38:26, ZU — 20:21

zpétna vazba

BJ —, KJ —25:47, 36:46, KL — 11:21, 15:35,
47:35, KR - 36:23, LK - 35:14, 47:56, 1:02:58,
LT —36:15, 47:59, MM — 16:28, ZU — 47:56.
58:03

zpétny pohled na situaci

BJ - 32:16, KJ - 12:01, 26:56, 42:52, 1:02:11,
KL —-13:00, 17:32, 31:12, 45:31, KR -17:21,
24:18, 31:56, 48:11, LK — 13:16, 31:07, 42:21,
LT -7:11, 19:02, 34:12, 46:09, MM - 9:10,
16:13, 22:10, ZU — 23:19, 44:12

Tabulka ¢&. 2 Kodovani rozhovoru
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Kody byly zamérné zvoleny obecnéji, aby mohly pokryvat vse, co respondenti
béhem rozhovora fekli. Zaznamenané jsou vSak 1 jejich konkrétni odpovédi, se
kterymi se nasledn¢é pracovalo dikladnéji. Jelikoz jsou kody obecné, tykaji se velmi

snadno ostatnich, proto mame mnoho souvisejicich kodu — viz. Piiloha ¢. 4.

4.9 Interpretace dat

Na zaklad¢ analyzy jsme vytvofili 6 zakladnich kategorii, které pro studium
V zahranici nejsou ni¢im nové, ale presto maji na pobyt vysokoskolskych studentd na
Moravian College nejvétsi vliv. Z téchto kategorii a z konkrétnich vypovédi
respondentli bylo mozné zrealizovat seznam moznych navrhli na zmeénu ¢i zlepSeni.

Respondenti se v ur¢itych vypovédich shodovali, ob¢as vSak ptinesli uplné nové
poznatky a napady. Zajimavé ndzory prekladame v kategorizaci kodi.

Radi bychom zduraznili, Ze respondenti Merrillliv program hodnotili pfevazné
kladng, ale cilem diplomové prace bylo navrhnout mozné zmény k lep$imu, tudiz se

muze zdat, ze se zamétujeme pouze na to negativni.

Zakladni kategorie:

1. Skola a $kolni prostedi
Stravovani

Ubytovani

Integrace

Finance

Realna ocekavani

o0 AW

Skola a $kolni prostredi

Respondenti se v této kategorii vyjadfovali obecné ke vzdélavani, skolnimu
prostiedi a srovnavali jej s matefskou univerzitou. Popisovali vybér a studium
predmétii na Moravian College, ptistup uciteli, domdci pfipravu a v neposledni fadé
sdileli i praktické rady. Néktefi z nich zmifovali dulezitost vybornych studijnich
vysledkd, jini naopak vyzdvihovali zkuSenost s jinym prostfedim. S odstupem casu
byli studenti schopni ur¢itého nadhledu a vétsina z nich popisovala dopady studia na

Moravian College na své budouci kariéry.
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ZU: ,Bylo to jiny, nez u nas. Pfedméty jsem si navolila pfedem, ale po piijezdu
mi to jeSté zméenili, takze jsem nakonec studovala tfeba Shakespearovské divadlo.
Jako skvéla zkuSenost, ale na Anglické fildé mi to bylo k ni¢emu, ze? (smich)*

»Ale doted’ si pamatuju, jak jsem byla v Soku, Ze jsou vSichni furt na pocitacich
a mobilech. Nic se ned¢lalo ru¢né. Vsechno se jelo ptes pocitac. M¢li i appku do
mobilu.*

LT: ,,Mné hrozné vyhovoval ten americkej styl. Makacka v ramci semestru,
pocita se ti uplné vsSe, co udélas, a zkouskovy pak na pohodu, za tfi dny neni co
délat.”

KR: ,,M¢l jsem tfebas moznost studovat magistersky predmét po boku totalnich
kapacit. To byl fakt zazitek. Do dneska jsme v kontaktu, coz mi pfipomina, ze mu
musim odepsat na mail. (smich).*

,Musim fict, Zze vSichni moji ucitelé byli fakt znalci toho, co d¢€laji. To bylo milé
piekvapko. Byli hrozn¢ vstiicni se i sejit mimo hodinu a probrat, co jsem potieboval.
Docela m¢ nakopli k tomu, co ted” délam.*

KJ: ,,No hej, pro mé to bylo fakt naro¢ny. Ta domaci pfiprava mi zabirala
hrozn€ moc Casu a nestihala jsem si viibec uzivat. Nékdo to tieba tak nehroti, ale ja
chtéla mit dobré znamky. No prosté, takze jsem furt jen délala tkoly. A hlavné, ta
ajina. Ze zacatku désny, ale pak se to zlomilo. Co mé taky dostalo, byla cena
ucebnic. To jsem fakt necekala.*

»Jako zpétné mé to fakt posunulo. Jsem ani necekala, zZe néco takovyho muzu
zvladnout.*

MM: ,,Skoly bylo hrozné moc, ale co? Jako jo, jela jsem tam za studiem, to jo,
ale taky to tam poznat. UPéko mi kredity stejnd neuznali, takZe bylo jedno, co
dovezu za znadmky. Tak jsem prosté délala, co jsem védela a co jsem chtéla, ale
hlavné jsem cestovala.*

LK: ,,M{j money saver byl Amazon a opusténa kopirka ve ctvrtém patie.
VSechno jsem si bud objednala online, nebo pujcila a okopirovala zadarmo.
V knihovné totiz ty knizky viibec neméli jako. To tieba u nds ve Zbrojce je uplné
vSechno. Tadys musela do toho knihkupectvi, a to bych se fakt nedoplatila.*

,Jenom je prosté dobry pocitat s tim, Ze je tu vySka néco jak u nés stfedni Skola
no. Ne, Ze je to néjak extra lehky, ale ukoly, referaty a ta domdci ptiprava odpovida

fakt jak mymu gymplu.*
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BJ: ,,O¢ekavam, ze se tam dozvim néco nového, jak k tomu oboru piistupuji

oni. V nabidce jsem nasel hlavn¢ praktické predméty, tak to meé hodné laka.*

Stravovani

Faktem zGstava, Zze vSichni tcastnici Merrillova programu méli zakoupeny
stravovaci plan. Zdali se jednalo o zlaty, stiibrny nebo bronzovy plan zalezelo na
roku vyjezdu a poskytnutych finan¢nich prostiedcich. Stravovani bylo k dispozici
V hlavni jideln€ na severnim kampusu, v mensi jidelné na jiznim kampusu, v kavarné
a Vv univerzitnim obchidku s potravinami. Jak stravovani vnimali u¢astnici vyzkumu?

KL: ,Jidla jsem mél hrozné¢ moc. Hlady jsem fakt netrpél. My jsme dostali ten
nejvyssi plan, takze v klidu 1 3 jidla denné. VSechno bylo formou Svédskych stoli,
takze prosté obzerstvi. Taky jsem tam pékné piibral. Samej burger, hranolky,
smazeny. Tak jak to zname z filmu.*

LT: ,Na jidlo si nemuzu stéZovat. Jako ta cena za stravovaci plan byla fakt
vysoka, ale pfispéli mi z UPécka.*

»Na zacatku jsem chtéla vSechno ochutnat, ale pak jsem si spi§ davala salaty
a zeleninu.*

,,Hrozn¢ se mi libily rizné akce klubi, které byly spojené s jidlem a mohli jsme
ochutnévat speciality a tak.*

KR: ,,Jidlo bylo super, jen jsem byl trochu linej chodit aZ do té hlavni jidelny,
protoze jsem bydlel v HILLU (pozn. autorky — jizni kampus vzdaleny 1 km od hlavni
jidelny), a tak jsem chodil jen do té malé u nas. Méli tam tfeba i sushi.*

,»Jediny, co mi fakt vadilo, Ze jsem si jidlo musel objedndvat na automatu v té
jideln¢ a prosté jsem nevédél, co ten ndzev znamena, ne? Takze jsem prosté Sel uplné
naslepo.*

KJ: ,,Ja dostala ten bronzovy plan a mné to teda nestacilo. Takze dal$Sim
doporu¢uju minimalné ten stifibrny. Zlaty je asi uz moc, ale ten bronzovy je malo.
Navic na zacatku, kdyZ jsem pfijela, tak byla jidelna jesté zaviend. Amici méli jakési
prazdniny, a musela jsem si vafit. JenZe v kuchyiice nebylo Zadné nadobi, tak jsem si
to musela koupit. To bylo takové nedomyslené, no. Pak jsem si holt koupila cereélie
na snidani a do menzy chodila jen na obéd. Co bylo fajn, byly zmrzky, které jsme si

mohli brat, kolik jsme chtéli.*
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MM: ,,J4 mam bezlepkovou dietu, takze jsem se toho docela bala. Ale vSe jsem
uvadéla uz v ptihlasce, a ofividné na to byli pfipraveni. Jako upfimne? M¢li fakt bozi
vybér bezlepkovych jidel, takze tohle bylo super pfekvapeni.*

LK: ,,Cekala jsem samé burgery a hranolky, jak to vidime ve filmech, a trochu
jsem se toho bala. Nakonec Uplna parada. Dé&lali tieba vegetarianské tuterky, vybér
byl obfi. Mé€li i zaméfené stoly tfeba na mexické jidlo, nebo fecké a tak. Nejvic
Si uzivam kafe zdarma, na to chodim i 3x denné. Jako neni zdarma, Ze, ale s tim meal
planem to nemusim platit.*

,V jideln¢ u nds na dolnim kampusu je to trosku sizka do loterie, protoze
spousta ndzvu je takovych nic nefikajicich a musi§ si to objednat predem na
obrazovce. Tak je to prosté piekvapko, no.*

BJ: ,,.Docela dost posiluju a vafim si svoje jidlo. Tak se ted’ snazim zjistit, jestli
si musim kupovat ten jidelni plan, nebo to neni povinné. Chtél bych si vafit to, na co

jsem zvykly.“

Ubytovani

Ubytovaci preference si ucastnici mohli specifikovat v pfihlaSce, nicméné ne
vzdy k nim bylo ptfihlédnuto. Forma ubytovani studentiim byla ptidé€lena po piijezdu.

KL: ,,Ubytovani jsem neplatil, to mi bylo odpusténo v ramci pravidel programu.
Takze jsem popravdé necekal nic extra. V Olomouci jsem bydlel na kolejich se
3 spolubydlicimi na pokoji a tikal jsem si, Ze horsi to byt nemiZe. (smich)*

,Bydlel jsem v HILLU s dalSimi 7 spolubydlicimi, takZe asi tak (smich).
Nastésti jsem mél pokoj sam pro sebe, takze ve findle spokojenost.*

ZU: ,Bydlela jsem ve staré budové na jiznim kampusu. V pokoji jsme byly dvé
a byla tam hrozna zima. Spolubydlici byla v pohodé, ale Zadné extra kdmosky jsme
nebyly. Asi nejhorsi byly sprchy na patte. Jako spolecné.*

,Do piihlasky jsem uvadéla, Ze prosim samostatny pokoj, ale asi nebyl
k dispozici, nebo nevim, pro¢ jsem ho nedostala. Popravdé tam tahle moznost
ubytovani ani nebyla popsana, takZe jsem se téSila na néco jiného, no.*

LT: ,Bydleni jsem m¢la fakt skvélé! Po zkuSenosti z Erasmu je pro m¢ ale
vSechno fakt skvélé (smich). Bydlela jsem v HILLU se 3 spolubydlicimi, 2 kluci
a 1 holka. Jako to bylo pfekvapko, Ze bydlime namichan¢ holky a kluci. VSechno to

byli Erasmaci, nebo prost¢ vyménni studenti, takze jsme meéli dost podobnou
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anglictinu a bylo fajn, ze jsme vSichni zacinali. Tenkrat mi to pfislo fajn. Ted’
si myslim, Ze kdybych tam méla n¢jakého studenta z Moravian, tak mi tieba pomiize
se rychleji zorientovat a tak, nez 4 novacei.*

,Na pokoji vSechno bylo. Dostala jsem pytel s vécmi ze zahrani¢niho oddé¢leni,
prej po ostatnich Erasmécich, to mi do zac¢atku dost pichlo.*

KJ: ,,Musela jsem si toho docela dost koupit, a pak jsem nevédéla, co s tim.
Nechtéli si to tam nechat pro dal$i vyménné studenty, ze prej na to nemaji misto,
takze jsem néco vyhodila, nebo to nékomu darovala. To byly takové vyhozené
penize no.*

,Hej, ale tak pozitivni tfeba bylo, ze na HILLu byly ve druhém patie pracky
1 suSi¢ky zadarmo. Jen teda pozor, chod’ prat tfeba v pondéli nebo utery dopoledne,
to tam nikdo neni, ale v patek a o vikendu je to narvany. Musi§ mit jenom vlastni
prasek.

,Jako jesté, ze jsem méla vlastni pokoj. Vibec nevim, jak bych vSechny ty
ukoly stihala, kdybych méla spolubydlici, kterd by tfeba chtéla chodit brzo spat.
Nebo 1 tieba volani domi, ze s tim ¢asovym posunem. Takze ten vlastni pokoj byla
vyhra.*

MM: ,, Ty jo, noo. Joo, ja bydlela v takovym jakoby byt¢ na severnim kampusu.
Skrz tu bezlepkovou dietu. Protoze prej na jiznim bych neméla co jist nikde. Bylo to
fakt husty, daleko lepsi nez privat, co jsem méla v Olmiku. Prosté fakt dvoupatrovy
baracek, vném 6 holek. Kazd4 vlastni pokoj, dvé koupelny, kuchynka, obyvak
s televizi. Navic holky mi to tam na pfivitanou komplet vyzdobily a nachystaly.
Vsechno jsme si pujcovaly, a fakt jsem si nemusela nic kupovat.

LK: ,,Bydlim v HILLU a v té¢ bunice jsou dalsi 3 holky. Mam vlastni pokoj
a sdilime koupelnu se sprcha¢em, zachod, kuchyn a néco jako obyvék. Trochu mé
zaskocilo, Ze jsem nedostala pefiny a tak. To jsem si musela koupit a nevim, co s tim
budu délat, protoze to do Ceska fakt nepotahnu. Taky jsem si musela koupit tieba
lampicku, protoZze v tom pokoji nebylo svétlo. Vlastné jsem toho nakupovala docela
dost — raminka na véci, ko$ na pradlo, odpad’ak, nadobi, praci prasek. No i povleceni
vlasté, protoze mi dali jen bilé prostéradlo a polstar.*

., To je takové nedofesené, protoze jsem toho musela fakt dost koupit a co s tim
pak? Beztak i ti pfede mnou si to museli koupit a nemyslim si, Ze si to pak brali

domu.“
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,»Ale jsem fakt rdda za vlastni pokoj. Kdyz potfebuju, tak se tam prosté zaviu
a nemusim brat ohledy na spolubydlici.*

BJ: ,,Rad bych mél pokoj sam pro sebe, takové vlastni soukromi. Taky by bylo
fajn tam mit k dispozici kuchyiiku, abych si mohl vafit. Jako docela by se mi hodilo
to védét predem, kde budu bydlet, at’ se podle toho mizu zatidit a kdyztak si néco
dovézt, at’ nemusim vSe hned nakupovat.*

,Fakt se mi libi, Ze jsou tam dv¢ posilovny, to budu urcité vyuzivat.*

Integrace
Respondenti se Vv této kategorii vyjadfovali k procesu zaclenovani se

a celkovému pfijeti ze strany Moravian College. Nektefi zmiflovali proZivani
kulturniho Soku, jini se zaméfovali na navazovani pratelstvi a mozZnosti traveni
volného Casu.

KL: ,,Po piijezdu na nas ¢ekal buddy z Moravian a v§e nam ukazal. To bylo jak
u nas na Erasmu. Prosté¢ dostane$ studenta, a ten ti d4 ten studentsky vhled. Je to
super, protoze ho se spi§ zeptaS na vSechno nez n¢jakého ucitele. Potahal mé riizné
po klubech a tak. Myslim, Ze tam byl 1 orienta¢ni néco, ale to uz nevim, jak dlouho to
trvalo a tak.*

ZU: ,,O Americanech se tikda, Ze jsou hodné povrchni, ale ja stim Uplné
nesouhlasim. Jako moje spolubydlici byla takova vyjimka, ale décka z pfedmétii byly
super. Hodn¢ se zajimaly, odkud jsem a tak. I ucitelé¢ se hodné€ zajimali. Spi§ mée
udivovalo, jak malo toho o Cesku vi.*

,Nepotkala jsem se tam s nikym, kdo by u nés studoval v rdmci vymény.*

,»Navic jsem chodila do toho International klubu, kam chodili v§ichni zahrani¢ni
studenti, a byl tam super typek, hele, jméno uz nevim, ale hodn¢ nam pomahal tieba
S papirovanim a tak. Taky mi poradil, kdyz jsem néco nevédéla. A dé€lali se tam
ruzné grilovacky a bylo to oteviené vSem, tak tam jsem poznala hodné lidi z raznych
koutt svéta.*

KR: ,,Ja jsem popravdé kamoSe moc nevyhledaval. Hodné jsem se realizoval
s uciteli v rdmci hodin a pracoval s nimi na riznych projektech. Na mé¢ ti Americti
studenti byli hrozn¢ nevyzrali a détinsti. Fakt jsem se tam jel néco dozvédét

a naucit.
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KJ: ,,Velké zklamani bylo, ze na nas nikdo necekal po ptijezdu. Prost¢ mé bus
vyhodil v cizim mésté a nikde nikdo. To si myslim, ze u nas daleko 1épe zastiesené.*

,,Holky z pokoje mi ukazaly skoro vSechno na kampusu, a pak jsem se spis jen
ptala, kdyZ jsem néco potfebovala tak razné vSech.*

,»Na predmétech mi nabizeli pomoc tfeba s opravou textii nebo s psanim ukoll
ve Writing center. Ale nevyuzila jsem to.*

,Kulturni $ok jsem znala, ale tady jsem si tim teprve fakt progla. Jestd v Cesku
jsem se fakt téSila, furt jsem si projizdéla fotky z Moravian a tak. Ale po pfijezdu ten
nasup té skoly a tak, hej byla jsem fakt v depresi. A to docela dlouho. Navic bylo
fakt osklivé pocasi, tak tomu moc nepfispivalo no. Az ke konci se to trochu
ptehouplo, ale do té posledni faze jsem asi Gpln€ nedosla.*

,Zadnych klubti jsem se neti¢astnila. Na to jsem fakt neméla ¢as.

MM: ,.J4 jsem se zapojila snad do vSeho, co $lo (smich). Jako fakt hej! Prosté
jsem si to tam rozhodla uzit. Navic oni na mé byli tak mili. Jo, nejsem naivni, takze
vim, Ze ty pratelstvi byly povrchni, ale v tu chvili mi to bylo jedno. Ted uz s nikym
v kontaktu nejsem.*

,D¢lala jsem tanCeni, divadlo, chodila do posilky, chodila na setkéani
International klubu, byla jsem ¢lenem MACu, vi$§ ne, ta organizace, kterd porada
rizné akce a vylety. Tam jsem tieba dostala Moravian tricko a 1dhev na piti. Chodila
jsem 1 do naboZenského klubu, tak byly ve ctvrtek vecefe zdarma a méli
1 bezlepkove, coz bylo fakt super. Hej, co jesté? Joo, jeste takové ty oslavy svatého
Patrika a tak, to jsem prosté vSechno vyzkousela.*

LK: ,,Nejvic jsem si sedla s dvéma Erasmakama z Francie. Chodime hodné na
tury, ale samoziejmé i do hospod a tak. Prosté si to snazim uzit. Spoluzéci jsou
takovy ucha nevyzrali. Prosté maji poprvé svobodu a teprve vSechno testuji, tak mé
to s nima moc nebavi.*

»International klub je super, vZdycky je tam néco k jidlu. A ten hlavni Boris je
fajn typek. Ale do jinych klubti nechodim. Vadi mi, Ze se furt chtéji schazet a ja chci
tteba o vikendu vyjet pryc.*

,LKulturni Sok asi nevnimam hele. Jako jo, ocekdvani jsem méla, néco se
naplnilo, n€co ne, ale urcité se mi nestyska nebo tak. Neni to mljj prvni vyjezd, takze

jsem védela, do ¢eho jdu.*
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BJ: ,,Slibuju si od toho ziskani kontaktl, které by se mi do budoucna mohly
hodit. Taky bych si chtél trochu procestovat Staty, ale nevim, jestli by do toho se

mnou nékdo Sel a kolik na to bude ¢asu.*

Finance

Kazdé studium je spjaté s finan¢nimi vydaji. Neni tomu jinak ani u studia na
Moravian College, ackoli jsou studenti podpofeni Merrillovou nadaci a Univerzitou
Palackého v Olomouci. Jiz pfi ptihlasovani jsou zdjemci obeznameni s tim, ze do
vyménného pobytu budou muset investovat i z vlastnich zdrojt.

KL: ,,Rodic¢e mi platili koleje a menzu v Olomouci, takze jestli mi méli ptispivat
tady nebo tam bylo jedno. Jen teda ty ¢astky se pohybovaly trochu jinde, takze jsem
ptedtim chodil hodné na brigady, abych si na to trochu vyd¢lal.*

,Odpusténi Skolného a ubytovani byla velka pomoc, jinak bych si to nikdy
nemohl dovolit.*

ZU: ,Urcité jsem do vyjezdu investovala hodné penéz ze svého, ale zpétné
vidim, Ze to byla super investice a urcit¢ toho nelituju.*

,Dodnes pfispivam na Nadaci Charlese Merrilla, protoze mi to pfijde
smysluplné, umoznovat studentiim toto zazit. Ja jsem rada, Ze jsem tu moznost taky
dostala.*
toho. Hodné mi pfispéla Univerzita a Nadace.*

,»Nejvetsi palkou byl urcité stravovaci plan. Hlavné to, Ze se to muselo platit
pfedem a zaraz. To se mij Gcet tehdy prohnul (smich).*

,,Jesté ucebnice. Ty byly taky pékné mastny.*

KR: ,,M¢ tieba rodi¢e moc finan¢né nepodpofili, takze jsem si to caloval vice
méné sam.*

,»Kdybych to fesil trochu diiv, tak jsem mohl vic uSetfit na letence. Ale
Moravian mi dodala vSechny papiry docela pozd¢, takZe se to feSilo narychlo.*

KJ: ,,Finan¢ni stranka mi tfeba naprosto nevyhovovala a byla prost¢ takova
nejasna. Na zahrani¢nim mi nebyla nikdy schopna fict, kolik mé& to bude asi stat

a tak. TakZze to bylo fakt t¢zké planovat.*
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,Pofad jen tvrdili, Zze to zvladli vSichni pfed némi, tak ze to financné taky
zvladneme. A Ze je moznost pracovat na kampusu. Jenze uz netekli, ze ta moznost je
fakt malé a upfednostiiuji studenty, co tam jsou na rok.*

,UrCité bych studentiim narovinu fekla, co si budou muset koupit, co kolik asi
stoji, at’ si to mizou spocitat. Ty ceny se fakt 1i§.

LK: ,,Hodn¢ jsem toho méla zaplacené jesté pred odjezdem. Po piijezdu jsem si
musela trochu vybavit pokoj, koupit u¢ebnice — jo, to bylo drsny no.*

»Financné mi museli pomoct nasi, jinak bych to nedala.*

,Utratila jsem hodn¢ za cestovani, ale toho v zadnym ptipadé nelituju.*

BJ: ,,Musim prfiznat, Ze vSe kolem financi je jak chozeni kolem horké kase.*

Realna ocekavani

Dulezitost realnych ocekavani muze studentim pomoci piedejit nepfijemnym
situacim. Samoziejm¢ se tim nepodafi predejit vS§emu, ale zdkladni informace by
meély byt podany piesné a jasné.

KL: ,,Asi jo, asi jsem si to n&jak predstavoval, a nikoho jsem se neptal na
zkuSenosti. Chtél jsem si to prozit sam. Ale uz ti nefeknu, z ¢eho jsem byl tiebas
zklamany nebo tak. Ted’ uz se na to divam pozitivné.*

ZU: ,,Hrozng& jsem se tehda téSila. Vzpominam si to jako dneska, kdyZ mi pfisly
ty viza v pase. Byla jsem prvni z rodiny, kdo jel do Améru. Jako nebylo to vSechno
idedlni, ale ve finale m& to posunulo.*

LT: ,Jo, ocekavani jsem méla. VSak z film1, od spoluzakii z Erasmu.*

,Do jaké miry to odpovidalo pravdé€? No, jako néco jo, néco ne. Hodné
informaci jsem zjiStovala za chodu a musela jsem se s tim popasovat. Ale o tom to
asi je.”

KR: ,,Moje oc¢ekavani to piedc¢ilo. Setkal jsem se s uzasnymi uciteli, rozjel
s nimi projekty a za mé fakt nadSeni. Musis si to trochu nastavit 1 v hlavé, sousttedit
se na to dobry.*

KJ: ,,S odstupem casu se na to divam jinak, ale kdyz zabrouzddm hloubéji, tak
si moc dobfe vzpominam na svoje nenaplnéna ocekavani. Nejvic jsem se asi sekla
finan¢né. Bylo to pro mé docela dost financné téZké, musela jsem si toho dost koupit

a nikdo m¢ na to nepftipravil.
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,»Ani zdaleka jsem netuSila, ze mi Skola zabere tolik ¢asu. Jako to byla moje
chyba, ze jsem si k tomu néco neptecetla, jak se uc¢i tam, ale prosté ty kvanta ukold,
to jsem necekala.*

,Prekvapilo mée 1, jak tézké nakonec bylo sehnat praci na kampusu.*

MM: Vibec jsem necCekala, ze tam budou vSichni tak fréet v téch
volnocasovkéach. Takové mnozstvi riznych klubd, skupin a tak. A celkové téch
Skolnich akci pro studenty, jak tam vSichni jsou jak jedna rodina. To se mi hrozn¢
libilo.*

,» Taky jsem méla hrizu z toho jidla, a to mé mile prekvapili.*

LK: ,,Ja jsem piekvapena snad kazdy den hele (smich). To, Ze tu napadne 2 mm
sn¢hu a vse je zaviené. To, Ze mam znamky za dochézku v hodinach.*

»Miluju tady to jidlo. Necekala jsem, Ze ten vyber bude az tak obfi. Taky mam
uplnou hriizu, az doma stoupnu na vahu.*

,,Hej a tfeba to nadSeni ucitelt tady. To uz jsem dlouho nezazila.*

,»Ale pak druhej extrém, Ze tu vSeci chodi v teplakovce do skoly, to fakt nemizu
vystat.*

,»10 jsem si popravdé vilbec neuvédomila pted odjezdem. Pfijdu si tu hrozné
stard. Spoluzéci jsou o dost mladsi a nemame si moc co fict.*

BJ: ,,Oc¢ekavani mam obrovska. Jestli jsou pravdiva, nebo ne se asi brzo dozvim
(smich).*

,,Chtél bych zazit dobrodruZstvi, posunout svoje hranice, ale 1 se néco naucit.*

»Jako uz jsem vidél to tvoje video. Takze asi tus§im, co me tieba v ramci ubytka
ceka.”

,,Je super, ze zustaneme v kontaktu. Kdyz me¢ néco napadne, ozvu se ti.*
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5 Vysledky a reflexe

Vysledky akéniho vyzkumu reflektuji jeho teoreticka vychodiska a zaroven
podtrhuji adekvatnost zvoleného designu v ramci piedkladané diplomové prace.
Z teoretické casti vime, ze akéni vyzkum je uc¢inny zpusob zlepSovani soucasné
praxe, a slouzi tedy jako nastroj zmény v socialnim prostfedi. Z teorie se nam zde
také potvrzuje, ze vSichni respondenti byli zdroven vyzkumniky a aktivné se ucastnili
navrhovani zmén v rdmci Merrillova programu na Moravian College.

Na zaklad¢ shromazdénych dat a jejich interpretace jsme se rozhodli sepsat
seznam uskute¢nitelnych zmén, které by vedly K vylepSeni Merrillova programu,
a tim doSlo ke zvySeni mobility studentd. Zaroven nam Slo o zvyseni
transparentnosti, i¢innosti a popularity programu.

Jak je patrné jiz z kategorizace kodii, nasim zamérem nebylo piijit s né¢im uplné
novym, ba naopak se nam jednalo o pojmenovani opakované se vyskytujicich
problému a navrh jejich napravy.

V kategorii $kola a Skolni prostiredi jsme se setkali s riznymi zkuSenostmi
Z oblasti ptfedodjezdového vybéru predmétii, pres popis amerického vzdélavaciho
systému, az po zpé&tnou reflexi vlivu tohoto studia na pracovni kariéru. Respondenti
popisovali subjektivni zkuSenosti, nicméné¢ na jednom se shodli: Poskytovani
uplnych informaci by zdjemcim o studium na Moravian College usnadnilo
rozhodovani, zda je pro né tato akademickd zkusenost vhodna. Za dilezité
povazujeme informace z oblasti nabidky studovanych predmeti, casové ndrocnosti,
a predevsim financni stranky studia.

V praxi se snazime docilit toho, aby zajemci 0 studium na Moravian College
dostavali detailni informace tykajici se této zahrani¢ni mobility. Navrh na zlepSeni
adresujeme zahrani¢nimu oddéleni Univerzity Palackého v Olomouci, se kterym
studenti teSi vSechny nalezitosti vyjezdu. Pfed odjezdem si tUCastnici vybiraji
predméty, které nasledné uvadi do tzv. learning agreement. Tuto dohodu
o studovanych pfedmétech si studenti nechavaji uznat na své mateiské katedie pied
odjezdem, tudiZz ocekdvaji, Ze pfedem zvolené pfedméty jim budou umoZnény
studovat na Moravian College.

Casové naro¢nost studia a celkové rozvrzeni semestru na americké vysoké $kole
se zcela 1i8i od semestru na Univerzité Palackého v Olomouci. Nastinéni amerického

systému Skolstvi (praktikovaného na Moravian College) by budoucim studentim
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pomohlo piedejit neptijemnému piekvapeni po piijezdu. Navrhujeme, aby vhled do
problematiky zajemctim zprosttedkovala bud’ koordinatorka zahrani¢nich mobilit na
Univerzité¢ Palackého v Olomouci, piipadné jeden z piedchozich ucastniki
Merrillova programu.

Mezi informace poskytované studentim pied odjezdem by naptiklad patiilo, ze
semestr na Moravian College l1ze organizacné ptirovnat ke studiu na cCeské stfedni
$kole nebo gymnaziu. Ucast je povinna nejen na seminafich a cvi¢enich, nybrz i na
prednaskach. Studenti se musi aktivné pfipravovat na kazdy predmét, jenz je
vyucovan 2-3x tydné. Vypracovavaji tkoly, které jsou zadavany z hodiny na hodinu,
tvofi prezentace, spolupracuji na projektech a v neposledni tfad¢ zpracovavaji
nékolikastrankové eseje na zakladé etby. Casové naroéna doméci piiprava miize
kolidovat s aktivnim travenim volného asu.

Z finan¢niho hlediska je potfeba si uvédomit, ze je Moravian College soukroma
vysoka Skola a studenti si pln¢ hradi veskeré naklady spojené s vyukou predmétii.
Ucebnice a knihy nezbytné k vyuce si nelze vyptjcit v univerzitni knihovné, student
si je musi koupit. Vzhledem k faktu, Ze zahrani¢ni studenti po semestru $kolu opousti
a nemaji moznost knihy prodat dale, je tato investice nevratna.

Z rozhovori dale vyplynulo, Ze v oblasti Stravovani byli studenti pievazné
spokojeni. Pfed odjezdem si na zakladé poskytnutych financi vybrali stravovaci plan,
ktery jim nésledné zajiStoval stravu po celou dobu pobytu. Jidlo v hlavni jideln€ na
severnim kampusu bylo formou S§védskych stold a strava vyhovovala dokonce
I respondentce s celiakii.

Navrhované zlepSeni se tykalo jidelny na jiznim kampusu, kde si studenti jidlo
objednavaji v online systému u vchodu do jidelny. Jidelnicek je vypsany pouze
pisemné a u nékterych jidel neni zfetelné, co stravnik dostane. Jako piiklad miizeme
uveést ,,Philly Cheesesteak®, coz je specialita ve stat¢ Philadelphie. Zahrani¢ni
student, neznaly téchto narodnich pokrmtl, z nazvu nevytusi, ze se jedna o bagetu
plnénou trhanym hovézim masem, cibuli, houbami, kyselymi okurkami, a to vse je
ptelité roztavenym syrem.

V ramci stravovani na jiznim kampusu by ke spokojenosti zahranicnich studentu
postacilo obrazkové doplnéni jidelnicku, aby bylo zretelné, co si objednavaji.

Obrazky Ize nahradit i popisem jidla, ktery by splnil ucel informovanosti o pokrmu.
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Ubytovani respondenti vnimali jako jednu z nejduilezitéjsich soucasti pobytu
Vv zahrani¢i. Studenti byli v ramci Merrillova programu ubytovani na severnim, nebo
jiznim kampusu Moravian College. O riznych moznostech ubytovani se docetli
online, nicméné pied odjezdem nevédéli, kde budou bydlet a jaké je napiiklad
vybaveni pokoje.

Z rozhovorii vyplynul navrh, aby Moravian College zahranicni studenty
informovala o typu jejich ubytovani jesté pred jejich prijezdem. Tim jim umoznila
nahlédnout do vybaveni pokoje a naslednou, i kdyz pribliznou, kalkulaci dalsiho
potiebného vybaveni. K zamysleni zistava, zda pro zahranicni studenty neposkytovat
zakladni véci, jako napriklad periny, rucniky, lampicky ¢i koSe na pradlo, které jsou
nezbytné v ramci kazdodenniho fungovani, ale zaroven si je student nema moznost
pribalit s sebou pred odjezdem. Tyto ,, putovni véci“ by mohly byt predavany v ramci
zahranicnich studenti, pricemz by se k nim postupné pridavaly dalsi, ziskané od
odjizdéjicich studentii. Verime, zZe skoro kazdy vyménny student si za sviij pobyt
poridil néco, co si nasledne nemohl odvézt, a rad by to poskytl dalsim.

Navrh tzv. putovnich véci vyplynul pfedevS§im ze zkuSenosti participantl
vyzkumu s mobilitou Erasmus+. Véci, které si odjizdé€jici studenti nechtéji nechat,
studentiim.

V kategorii integrace se respondenti inspirovali Univerzitou Palackého
v Olomouci. Pro piijizdéjici zahrani¢ni studenty je zde v ramci programu Erasmus
Student Network™ k dispozici skupina studenti dobrovolniki, ktefi se stavaji jejich
privodci po celou dobu studijniho pobytu.

Navrhujeme tedy, aby se clenové Mezinarodniho klubu na Moravian College
angazovali V ramci integrace vyménnych studentii. Cilem by bylo poskytovat nove
samostudiem. Ddle by to podporilo navazovani pratelstvi a rozvoj socialniho citéni.

Studenti z Mezinarodniho klubu na Moravian College by se mimo jiné podileli
na organizaci tzv. orienta¢nich dni, jejichz ukolem je zahrani¢nimu studentovi
predstavit chod univerzity, seznamit ho s jeho pravy a povinnostmi a v neposledni

fad€ zahrnuji 1 vhled do socidlniho Zivota a volnocasovych aktivit.

9 Vice informaci o ¢innosti ESN UP k nalezeni zde: http://esn.upol.cz/
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Do praxe tuto myslenku pfevedeme naptiklad tak, ze by studenti Mezinarodniho
klubu Moravian College po predchozi domluvé ¢ekali na pftijizdéjici studenty na
autobusové zastavce v Bethlehemu a ukézali by jim cestu na koleje nebo do budovy
zahrani¢niho odd¢lent.

Zajimavé je, ze respondenti zroku 2014 ve svych vypovédich popisuji
zkuSenost, ze jim student z Moravian College pomahal po jejich piijezdu. U dalSich
respondentl tuto informaci nezaznamendvame. Z rozhovoru se clenkou
Mezinarodniho klubu v roce 2018 vyplynulo, Ze diive Moravian College opravdu
m¢éla skupinu dobrovolnikil, ktefi se pfijizdéjicim studentim vénovali. Nicméné se
zménou vedeni Mezinarodniho klubu se od této praktiky z neznamého divodu
upustilo.

Finanéni stranka Merrillova programu muizZe tvofit rozhodujici faktor pfi
zvazovani, zda se student programu chce zucastnit, ¢i nikoliv. Sezndameni zajemci
0 zahranicni pobyt se vSemi moznymi vydaji béhem semestru, pocinaje vybavenim
pokojii, skolnimi pomiickami az po mozné cestovani, by jim poskytlo lepsi predstavu
o tom, co ocekavat. Rovnez by stala za zvazeni moznost pujcovani knih potiebnych ke
studiu z knihovny, aby si zahranicni studenti mohli literaturu zapiijéit po dobu studia
a nasledné ji prenechat dalsim.

Této zmény Ize docilit v kancelafi zahrani¢niho oddé€leni Univerzity Palackého
v Olomouci, protoze kazdy ucastnik po svém piijezdu poskytuje finan¢éni vyicétovani
svého pobytu. Toto vylUctovani by mohlo byt zpfistupnéno potencidlnim uchazeclim
o zahrani¢ni vyjezd jesté pied odjezdem, aby si byli schopni piedstavit, na kolik je
semestralni pobyt v zahranic¢i pfiblizné pfijde.

Ne&kolikrat zmiflovany navrh na zménu bylo poskytovat zdjemcim konkrétni
a pfesné informace, aby méli realna ocekavani.

Poskytovani presnych informaci by vedlo ke skutecnym ocekavanim studentii,
a tedy k lepsi pripravenosti a vétsimu uspéchu programu.

Akeéni vyzkum ve své podstaté vyZaduje neustdlé vstupovani do reality a praci
snové vzniklymi okolnostmi. BéZznou praktikou je, Ze studenti, vracejici se
z Merrillova programu, poskytuji zahrani¢nimu oddéleni pisemnou zpétnou vazbu.
Otazky v ni by mély byt formulovany tak, aby student zahrani¢nimu oddéleni sd€lil
co nejdetailngjsi ohlédnuti za svou zahrani¢ni zkuSenosti. Informace z dokumentu

(a ke zvazeni pridavame i osobni setkani s koordinatorkou Merrillova programu)
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mohou byt nadale pouzity jako zdroj ptipadnych zmén v této zahrani¢ni mobilité. Po
ptedchozim souhlasu by byvali i¢astnici mohli byt kontaktovani budoucimi zajemci,
protoze jim mohou poskytnout svou osobni zkusenost.

Diilezité je podotknout, zZe pfevazujicim ndzorem ucastniki vyzkumu je, ze
studium na Moravian College bylo velkou vyzvou, ale zaroven obohacujicim
zazitkem. VétSinové program hodnoti kladné a dale by ho doporucili ostatnim

zajemcum. VySe navrzené zmény programu by mély vést k jeho vylepSeni.
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6 Diskuze s presahem do praxe

Akéni vyzkum je charakteristicky svym uzkym propojenim s praxi. Navrhy
zmén, kterych  jsme  dosahli  vtéto  praci, byly zprostfedkovany
Mgr. Zuzané¢ Hamdanieh. Dale ji byl poskytnut vesSkery material k propagaci
Moravian College, ktery autorka prace vytvofila béhem svého studia na Moravian
College, a pani Mgr. Hamdanieh jej na vyzadani poskytuje zajemcim o Merrillav
program.

Anglickda verze zakladnich bodt diplomové prace byla poskytnuta
Dr. Emily Graber a Dr. Christianu Sinclairovi, kteti pracuji na zahrani¢nim oddéleni
Vv procesu zahrani¢nich vyménnych pobytt.

Utrzky z prace byly dale pouzity Dr. Josephem Shoshem, ugitelem metodologie
na Moravian College, jako pfiklad praktického akéniho vyzkumu.

S Dr. Josephem Shoshem jsme nadale v kontaktu a projedndvame spolupraci
Cyrilometodéjské teologické fakulty (dale jen CMTF) Univerzity Palackého
a Moravian College v oblasti akéniho vyzkumu. Jednim z vyusténi tohoto pratelstvi
byla studentska védecka konference CMTF dne 13. biezna 2019. V roce 2020 bude
Dr. Shosh hostem na konferenci Mladez a hodnoty 2020, ktery na fakult¢ potada
Katedra kiest’anské vychovy.

Kontakt udrzujeme i s Dr. Evou Matikovou Leeds, profesorkou ekonomie na
Moravian College, ktera pochazi z Ceské republiky. Spole¢né usilujeme o vétsi
propagaci studia na Univerzit¢ Palackého v Olomouci pro studenty Moravian
College. Za uspéch povazujeme studentskou vypravu z Moravian College na
prelomu tinora a biezna roku 2020 do Ceské republiky a Rakouska?, jejimz cilem je
mimo jiné i predstaveni prostfedi Univerzity Palackého v Olomouci.

V neposledni fadé je na strankach zahrani¢niho oddé€leni Univerzity Palackého
k dispozici amatérské video?, které strucng, ale jasné predstavuje Moravian College
z pohledu studenta z Univerzity Palackého v Olomouci. Video muze byt pfinosné

predevsim zabéry z mist, se kterymi studenti pfijdou v ramci jejich vymény do styku.

% Letacek k nahlédnuti zde:
https://www.moravian.edu/sites/default/files/pdf/SA_CzechRepublic.pdf

21 Video je k vidéni ve spodni &asti stranky: https:/iro.upol.cz/de/vymenne-programy/merrilluv-
program/
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V teoretické casti klademe diraz na pokradovani vyzkumu ve smyslu
dlouhodobého zkoumani dynamické reality a efektivniho reagovani na nové
skutecnosti. Presah vysledkii prace do praxe zaznamendvame piedevSim v ramci
schlizek s tcastniky Merrillova programu na Moravian College od roku 2018 az
doposud. Na téchto neformalnich setkanich se zajimame, jaké zkuSenosti a zazitky si
studenti z Moravian College pfivezli. Zaroven se jich ptame na body naSich navrhu
a zjistujeme, ze opravdu dochézi k implementaci zmén a cely vyménny program
zacina byt transparentnéjsi a pro ucastniky pozitivnéji vnimany.

Nejvétsi posun vnimame piedevSim ve zfizeni tzv. putovnich véci, coz bylo
obsahem navrhu na zménu v kategorii Ubytovani. Informaci ndm V ramci
neformalniho setkani poskytla ucastnice Merrillova programu na Moravian College
zustaly po predchozich vyménnych studentech, a mohou je bezplatn¢ pouzivat.
Nasledné je tam nechaji pro dalsi studenty, pfi¢emz k nim mohou ptidat cokoli, co si
nechtéji vzit domil, a mysli si, Ze by dalsi studenti mohli vyuzit.

Informace od uchaze¢ky pro rok 2020 zahrnovaly i fakt, Ze ji na zahrani¢nim
oddéleni dali k nahlédnuti celkové financ¢ni naklady, které pifedchozi UcCastnici
odevzdavali v ramci vyactovani pobytu.

Zaznamenavame i narust dotazii skrze socialni sité nebo e-mail. Zajemci nas
kontaktuji s zadosti o osobni setkani a ptaji se na rizné nesrovnalosti. Na tato setkani

reagujeme pozitivné a uchazecim vychdzime maximalné vstfic.
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Zavér

V diplomové praci jsme se zabyvali zahrani¢ni mobilitou Merrilliv program na
Moravian College v Pensylvanii. Zajimal nas pfedev§im nazor studentd Univerzity
Palackého v Olomouci, jakozto ucastniki zahrani¢niho pobytu, ktefi s nim maji
osobni zkuSenosti. Na zaklad¢ téchto zkuSenosti jsme spole¢né navrhli zmény, jez
smétovaly ke zkvalitnéni studijniho programu.

Teoretickd Cast objasnila termin studium v zahrani¢i a poskytla vhled do
problematiky vyvojové kategorie mladi dospéli. V navaznosti na charakteristiku
cilové skupiny jsme se zaméfili na druhy motivace pro zahrani¢ni studijni pobyt,
véetné podrobného popisu adaptacniho procesu znazornéného U-kiivkou. Druha
kapitola ctenafi zprostfedkovala nahled do fungovani Merrillovy nadace, ktera
zajemcum z Univerzity Palackého v Olomouci umoziuje studovat na partnerskych
Skolach ve Spojenych statech americkych. Zaméfili jsme se na soukromou vysokou
Skolu Moravian College, jejiz zdkladni informace obsahuje tieti kapitola.

Empiricka ¢ast zptehlednila vychodiska pro design akéniho vyzkumu. Ukotvili
jsme ho z hlediska typu pouziti a vSech nalezitosti, které musi obsahovat. Nastinili
jsme historii a predstavili ¢eské autory, zabyvajici se touto netradi¢ni vyzkumnou
metodou. Vyzkum samotny byl koncipovan kvalitativng, pfi¢emZ respondenti byli
zaroven vyzkumniky. Na zaklad€ rozhovord, studia dokumentl a pozorovani se nam
podafilo analyzovat a interpretovat zkuSenosti studentli Univerzity Palackého
s Merrillovym programem, porovnat jejich nazory a navrhnout mozné Upravy, které
vedly ke zlepSeni vyménného pobytu pro studenty Univerzity Palackého na
Moravian College.

Ptesah do praxe dokazuje, Zze jsme dosahli 1 dil¢ich stanovenych cild, jakymi
bylo zvySeni transparentnosti a u¢innosti programu. Také jsme zde zminili dalsi praci
s vysledky akéniho vyzkumu, coZ podtrhuje jeden ze zakladnich principt zvoleného
designu.

Prostfednictvim akéniho vyzkumu jsme nehledali Zadné univerzalni pravdy, ale
fesili jsme konkrétni problémy v realité. VEtime, Ze uskutecnéné zmény, sméfujici ke
zlepSeni Merrillova programu na Moravian College, byly pro budouci ucastniky

piinosné.
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Piiloha €. 1: Pozorovani — terénni zapisky

Terénni zapisky

Inicialy studenta: LK

Pohlavi: Zena

Trida: 1. roénik NMgr
Prostiedi: Moravian College

Vék: 22

Datum: 1. biezen 2018 Pocatecni Cas: 8:45 Koncovy ¢as: 10:10

Cas Chovani Prostiedi Poznamky

8:47 LK vstoupi do V tane¢nim studiu je | LK vi, Ze budu ve tfid¢.
tanecniho studia, pritomno pouze V podstaté ji sleduji
podiva se na kazdého, | 7 studentek, kdyz LK | posledni tfi dny, ale
ale nic nefekne. ptijde. Je tam velmi nevi, na co se
Nezdravi ucitele chladno. Vyucujici soustiedim. Nechtéla to
a s nikym nemluvi. pracuje na svém védét, aby se chovala
Pokyvuje na me. telefonu, ale pozdravi | co nejautentictéji.
Vytéhla telefon. kazdého, kdo pfijde.

8:50 Vsichni jsou Nekteré studentky KdyZz ma LK telefon
ptipraveni na zacatek | jsou na tane¢nim V ruce, je jako v
tiidy, LK se jesté parketu, ptevlékly se, | bubliné. Myslim, Ze je
neptevlékla. Seda si svazaly si vlasy. v kontaktu s lidmi,
na lavici (vybere si Povidaji si a protahuji | které zn4, a to ji déla
prostor uprostied si téla. Délaji palkruh. | §tastnou.
lavice) a polozi si Zrcadla jsou na
tasku na podlahu. nejdelsi zdi, studenti
Odlozi svij telefon. jim Celi.

8:52 Otevie tasku Studentka Jenny LK stoji ke zdi béhem
a vytdhne ¢erné s nikym nemluvi. prevlékani, coz je
leginy, oranzovou Nerozehiiva se. naprosto pochopitelné,
sportovni podprsenku | Zlstava s protoze télocvicna
a rizové tricko. roztazenyma nohama, | vedle ma sklenéné
Vyzuje si boty, rukama zkfizenyma dvefe a mohou ji vidét.
nevénuje pozornost pred télem. Obcas se | Vypadéa smutng, ale to
skutecnosti, ze vSichni | diva na LK. je jen muj dojem.
ostatni jsou pfipraveni.
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8:54

Kdyz LK vidi, Ze se
vyucujici pfipravuje
zacit hodinu,
prevlékani urychli.
Ptipoji se ke zbytku
tfidy na tane¢nim
parketu. Zlistava na
samém konci
pulkruhu. Vedle ni je
jeste jedna divka

tmavsi pleti — Anna.

Vyucujici polozi
telefon, podiva se na
LK a jde na tanecni
parket. Stoji pied
studenty. Ucitel neni
soucasti pulkruhu.
Znovu je pozdravi

a informuje je o planu
dnesni lekce. Diva se
na vSechny, mluvi

jasng, obcas rychle.

Zda se mi, ze LK
zdmérné prodlouzila
prevlékani tak, aby
nemusela travit mnoho
¢asu na tane¢nim
parketu se zbytkem
ttidy, nez kurz skute¢né
zacne. Ma rada Annu,
vedle které si sedne —
ob¢ se vénuji Street
Dance. Usm¢ji se na
sebe, ale LK nasledné

uhyba pohledem.

9:05

LK vénuje velkou
pozornost vyucujict,
sleduje ji, kdyz mluvi.
Ma potize pii
rozcvicee, kdy musi
zaviit o¢i a délat to, co
ucitel fikd. LK musi
oteviit o€1, aby vid¢la,
co délaji ostatni, a pak

to provést také.

Zacnou rozcvickou.
Vyucujici chee, aby si
divky lehly a zavtely
oci. Dava jim
instrukce, co maji
délat. VSichni je
nasleduji. Zhluboka
dychaji, pohybuji
prsty, ohybaji ruce

a nohy. BohuZzel je
atmosféra hodiny
tance narusSena
hlasitou hudbu

z vedlejsi posilovny.

Naprosto chapu, jak se
LK citi. Také s lidmi
navazuji ocni kontakt
pro lepsi porozuméni.
Poslech navic narusuje
hlasita hudba z vedle;jsi
posilovny, ¢imz se to
LK viibec neusnadnuje.
Myslim si, Ze se citi
trapné€, Ze musi oteviit
o¢i a podivat se na
zbytek, aby se fidila
pokyny ucitele. [Mozna
by pomohlo pozadat
ucitele, aby mluvil
jasnéji a hlasitéji. Ale
myslim, Ze na sebe LK

nechce upoutat

pozornost. ]
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9:15 Skupina musi vytvofit | Dvojice jsou Jsem si jista, ze LK by
pary. LK ¢eka na uskupeny témér byla mnohem radsi
ne€koho, kdo zlistane. | okamzité. Studenti se | v paru s Annou. Maji
Skon¢i s Jenny. Jenny | znaji. Vyucujici stejny styl. Bohuzel,
nema moc zkusenosti | nezasahuje do tvorby | Anna ma ve tfidé velmi
s tancem. LK je part. Dava jim blizkou kamaradku, se
naopak velmi zdatnad | instrukce o dalsi kterou vzdy dé€laji par.
v pohybu a vnimani aktivité. Posledni par | [MozZna by bylo dobré,
rytmu. (LK a Jenny) se dava | aby pary tvofil

dohromady a najde vyucujici, aby se divky
své misto na taneénim | navzajem lépe poznaly
parketu. Vybiraji si a kazda tancila
levy zadni roh. s kazdou.]

9:20 Musi tancovat ve Neni tam zadna Zda se mi, ze LK

dvojicich. Nejdiive
zrcadli jedna druhého.
LK a Jenny na sebe
ziraji, vSichni ostatni
uz zacali. LK se ujima
vedeni, protoZe Jenny
nic nenapada. LK se
ujme vedeni ve
vétsing tanecnich

tkold.

hudba, mizeme slySet
pouze tu z vedlejsi
posilovny. Mlzeme
slySet povidani
ostatnich

o choreografii.
Obvykle cvici, zkousi
noveé inovace, znovu
cvici, smé&ji se, méni
to, zkouseji to znovu.
LK a Jenny nedé€laji
tymovou praci tak, jak
by se mély. Jenny
nepfispiva

k choreografii.

vnima neférovou
situaci. Nechce délat
vSechno, méla by to byt
tymova prace, ale
zaroven jeji partnerka
Jenny nema v imyslu
ukézat zadné ze svych
potencialnich napadi.
Maji jen omezeny Cas
na ptipravu, pak musi
svoji praci predveést
ostatnim. LK vi, ze
musi néco pfipravit,
aby dodrzely zadani
ukolu. Vymyslela celou
kratkou choreografii.
Musi toho hodné
zjednodusit, aby si to

Jenny pamatovala.
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9:35 LK a Jenny nejsou Pary jdou jeden po Kdyz ugitel fekl: ,,Cas
dost sebevédomé, aby | druhém a vykonavaji | vyprSel.”, LK vypadala
piedstavily svou to, co nacvicily. frustrované. Jenny se
kratkou choreografii, | Choreografie musi snazila vzpomenout si
kterou spolu obsahovat 3 konkrétni | na choreografii, ale
trénovaly. LK pozorné | pohyby. Po ptedstaveni | potfad potiebuje vidét
sleduje ostatni, sedi se | jim uéitel vzdy dava LK, jak to déla. Zbytek
zkiiZenyma nohama zpétnou vazbu — je ttidy se dobfe bavi.
a okusuje si nehty. vzdy pozitivni. Jejich choreografie jsou
Jenny a ona jsou Nechce, aby se divky | velmi profesionalni.
posledni na fadég, aby | citily vystraSené nebo | Pary tvofi 2 baletky,
ukézaly svoji zastraSované ostatnimi | 2 tane¢nice street
choreografii. LK tan¢i | (n€kdy zkusengjsimi | dance, jedna vyssi
"sebevédome", tane¢nicemi). Mrka na | sle¢na s kamaradkou
zatimco Jenny stoji studentky a usmiva se | a LK s Jenny. Ony jsou
trochu za ni a kopiruje | nané. Vzdy se snazi | jediny par, ktery ma
pohyby LK. LK se na | najit alespon jednu uplné rozdilné tanecni
konci omlouva, ze véce, kterou z zkuSenosti a styly. LK
nepochopila ukol choreografie pochvali. | vi, co ma dé¢lat, Jenny
spravng. Diva se dolit | Zbytek studentii se musi podivat na LK,
na podlahu, zatimco to | udrzuje pozornost, ale uziva si to. LK na
fika. Vyucujici ji sleduje choreografie druhé strané vi, Ze by
povzbuzuje a chvali. | svych spoluzakd. Sedi | mohla podat lepsi
LK se diva na zbytek | na podlaze, zatimco vysledky. Mozna je to
ttidy, nohy pevné dvojice tanci a Celi pro ni frustrujici, ze
u sebe, zatimco stoji. | zrcadlam. nemuze ukazat vse, co

v ni je.
9:45 Je konec hodiny. LK | Vyucujici vSechno LK se s Jenny nelouci,

se nepievlékne

Z tanecniho obleceni,
jen si oblékne mikinu
a odejde. Potichu

fekne ahoj, kdyz

bali, tfida se prevléka.
Déva jim ukol na
pfisti tyden, pfipomina
Jim knihu, kterou si

musi piecist. Studenti

1 kdyZ spolu stravily
vétSinu lekce. Nezda
se, ze by LK
poslouchala ucitele,

kdyz mluvi o ukolu na
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opousti tanecni studio
(sama). Jeji taska je na
jednom rameni, ma

v ruce telefon.

napul poslouchaji,
napul mluvi. LK uZ je
skoro na odchodu.
Vsichni maji dobrou
naladu, jeden par
nataci svou kratkou
choreografii na

taneCnim parketu.

dalsi hodinu. Muze si
to precist 1 v osnovach.
Podle mého nazoru, se
LK kol bude libit —
musi sama pripravit
kratkou choreografii.
Konecné mize ukazat

ostatnim, co dokaze.

9:55 Jde do HUBU, kde Posezeni HUB je LK si nevSimne, ze
sedi u okna. Jeji taska | Spinavé. Na podlaze jsem s ni $la do HUBu.
lezi na podlaze. jsou ubrousky, stejné | Taky si nev§imne t¢é
Nesundava si zimni jako hranolky, které $piny na podlaze,
bundu. Usmiva se do | nékdo upustil. [ kdyz | protoze jinak by si tam
telefonu. Rozpusti si | je ohen v krbu nepolozila svou tasku.
vlasy. zapaleny, je tam stale | Ted’ vypadéa uvolnénéji.

chladno. Je skoro Nediva se kolem, ma
prazdno, aZ na jeden o¢1 upnute k telefonu.
par, ktery Septa v rohu
a muz usrkava piti.

10:02 Vysoky muz pfichdzi | Pfichazi vic lidi, MuzZe poznavam. Je to

k LK z bistra B&G.
Pozdravi ji, LK
vzhlédne od svého
telefonu. Usmiva se.
Sedne si naproti ni.
On zaéne konverzaci.
Mluvi o predmétech.

Muz mluvi vic nez

LK.

povidaji si, jsou na
svych telefonech.
Nikdo LK nevénuje

pozornost.

vymeénny student

z Francie. Mluvi velmi
hlasité. LK na druhou
stranu mluvi velmi tise.
Zda se, Ze je trochu
podrazdéna, byla
rozru$ena, polozila
telefon. Tento pocit se
pomalu méni, kdyz si
muz stézuje na potize s
predméty. Myslim, Ze
mu LK rozumi vic nez

kdokoliv jiny.
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10:08 Skolni autobus se blizi | Lidé ze $kolniho LK velmi rychle vstala
k autobusové autobusu vstupuji do | od stolu a na svého
zastavce. LK vyhlédne | HUBu. N¢ekteti lidé muzského kamarada
z okna a v§imne si odchazeji, aby se necéekala. Sledoval ji do
zastavky. Informuje dostali do autobusu. autobusu, ale v tuhle
kamarada, popadne chvili uz spolu
jeji taSku a opusti nemluvili.

HUB spolecné. LK je
vede.
10:10 Oba vejdou do V HUBu zacina byt Vidim, ze LK sedi

autobusu, nesedi vedle
sebe. LK déla néco na
svém telefonu, sedi

u okna.

rozhodné¢ veétsi
rozruch, nez tomu
bylo, kdyz tam byla
LK.

u okna, déla néco na
svém telefonu a jeji
francouzsky kamarad
sedi a povida si s jinym

muzem.
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Priloha €. 2: Kontaktni formuléi pro Mgr. Zuzanu Hamdanieh

Mrs. Hamdanieh:

I, Hana Hurtova, am currently pursuing my Master’s Degree in Social Pedagogy at
Palacky University. The courses that | am taking during my exchange program at Moravian
College challenge me to critically look at my future professional practice and make
necessary changes in order to provide the best educational environment for the students. For
this spring semester, | am taking a graduate education course entitled Teacher as Researcher
that requires me to complete a teacher action research study. As part of this course, | am
required to complete a research project that focuses on an area that may lead to my master’s
thesis.

The area that | would like to focus on as part of my research project is the use of
feedback from exchange students to improve the exchange program process at Moravian
College. In order to improve the students’ exchange program, | would like to collect data
from previous participants, current students and prospective students from Palacky
University studying at Moravian College. At the conclusion of my research, | would like to
find that through applying suggestions from students’ feedbacks, that students will be more
engaged in participating in exchange program at Moravian College.

I would like to start collecting data throughout the months of March to April, 2018.
I would like to begin through providing current students with the opportunity to provide
insight into how they feel about studying at Moravian College and their thoughts on what
would help them in the process of this exchange program. The students will be using their
own experience to come up with ideas that will improve the exchange program process from
their perspective. | will get in touch with previous participants via Skype to collect their
experiences and suggestions about improvements. Then | would like to work with students
from the Czech Republic, who are applying for this exchange program and find more
information about their expectations and hopes. Current exchange students will be asked for
the feedbacks via personal meetings in their free time. | will develop a list of suggestions for
the International Studies Office at Moravian College that can be used in order to increase
Czech students’ participation and satisfaction in the future.

I will maintain student confidentiality and will be the only person to view the data.
All students will be given pseudonyms. All data will be locked and secured during the
duration of the study, and all data will be destroyed upon completion of the study. | need
consent from participants to use their data; therefore, | will gather data only from interested
participants, who may withdraw from the study at any time without penalty. | will also
receive consent from Mr. Sinclair, who is in charge of the International Studies Office at
Moravian College, because he will provide me with the approval of conducting my research
at Moravian College.

If you have any questions or concerns, please contact me at
hurtovah@moravian.edu. You may also contact my professor, Dr. Joseph Shosh, at
shoshj@moravian.edu.

Thank you.

I attest that I am the administrator of Palacky University Exchange Students and the
above named student researcher is one of Palacky University students currently pursuing her
study stay at Moravian College.

Administrator, Zuzana Hamdanieh Date
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Priloha €. 3: Kontaktni formular pro respondenty vyzkumu

Student Consent Form
Moravian College
Bethlehem, Pennsylvania

March 13, 2018

Dear Exchange Student:

I, Hana Hurtova, am also a student currently pursuing my Master’s Degree in Social
Pedagogy at Palacky University. The courses that | am taking during my exchange program
at Moravian College challenge me to critically look at my future professional practice and
make necessary changes in order to provide the best educational environment for the
students. For this spring semester, | am taking a graduate education course entitled Teacher
as Researcher that requires me to complete a teacher action research study. As part of this
course, | am required to complete a research project that focuses on an area that may lead to
my master’s thesis.

The area that | would like to focus on as part of my research project is the use of
your feedback to improve the exchange program process at Moravian College. In order to
improve the student’s exchange program, | would like to collect data from previous
participants, current students and those who are interested in studying at Moravian College.
At the conclusion of my research, | would like to find that through applying suggestions
from students’ feedbacks, that students will be more engaged in participating in exchange
program at Moravian College.

The study will run throughout March and April 2018. | would like to begin through
providing you with the opportunity to provide your insight into how do you feel about
studying at Moravian College and your thoughts on what would help you in the process of
this exchange program. You will be using your own experience to come up with ideas that
will improve the exchange program process.

I will conduct a discourse on what data | gathered and how that compares with the
current approaches at Moravian College. | will develop a list of suggestions for the
International Studies Office that can be used in order to increase students’ participation and
satisfaction in the future.

I will maintain your confidentiality and will be the only person to view the data. You
will be given pseudonyms. All data will be locked and secured during the duration of the
study, and all data will be destroyed upon completion of the study. | need permission to use
your data; therefore, if you do not wish to have your data used as a participant in the study,
you will not be required to do so, and no penalty will be issued.

If you have any questions or concerns, please contact me at
hurtovah@moravian.edu. You may also contact my professor, Dr. Joseph Shosh, at
shoshj@moravian.edu.

Thank you.

By signing below, | affirm that | have read the information contained in the form, that
the study has been explained to me and that my questions have been answered prior to my
taking part in this study. | do not give up any of my legal rights by signing this form.

Participant’s Signature Date
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Priloha €. 4: Detailni soupis souvisejicich koda z interview

Interview:

KL — tcastnik programu v roce 2014
ZU —ucastnik programu v roce 2014
LT — ucastnik programu v roce 2015
KR — ucastnik programu v roce 2016
KJ — t¢astnik programu v roce 2017
MM — ucastnik programu v roce 2017

LK —ucastnik programu v roce 2018

BJ — zajemce o ptihlaseni do programu na rok 2019

Kody Casovy vyskyt v rozhovoru | Souvisejici kody
BJ - . .
KJ—1:17:24 financni problémy
KL —1:11°16 krvltlc’ka’ zpetna vazba
. KR — 4925 ocekavani
celkovy pocit LK _ 1 1'6_ 30 pfiprava na Vygéovéni / domaci ukoly
LT 3%:2é 55:26 vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
MM — 1: 06,: 12 zpétna vazba

ZU —47:53, 49:52

zpétny pohled na situaci

copingové strategie

BJ -

KJ—-19:15, 31:16
KL - 16:22, 29:17
KR -57:32, 1:19:06
LK —-1:22:01

LT —-19:25

MM — 44:28, 53:26
ZU —9:24, 24:17

otazky

pfiprava na vyucovani / domaci tkoly
rozhodovani

volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vzpominky
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fakta

BJ - 17:46, 56:48

KJ -32:15

KL —14:25, 40:32, 1:02:32
KR —23:45, 1:01:35

LK —47:35, 58:46

LT —24:36, 54:01

MM —26:35

ZU —14:32, 1:20:35

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kriticka zpétna vazba

nadéje

nedodrzeni slibu

otazky

rozhodovani

sdileni tipt / praktickych rad
srovnani s matef'skou univerzitou
zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

finan¢ni problémy

BJ-15:14

KJ —14:20, 1:02:13

KL —23:26, 36:24, 54:28
KR —33:26, 54:11

LK —22:16, 47:58

LT —39:25, 54:15

MM —48:11, 1:06:12
ZU -19:45

fakta

ironické komentare

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

nad¢je

nedodrzeni slibu

oc¢ekavani vs. realita

otazky

priprava na vyucovani / domaci tkoly
(books)

rozhodovani

sdileni tipt / praktickych rad
srovnani s matetskou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vyhybani se ptimé odpovédi
zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

ironické komentare

BJ —15:32, 47:56, 1:08:56
KJ—32:14, 45:31

KL —47:56, 58:41

KR —32:17

LK —29:14, 58:03

LT —14:32, 36:56

MM — 26:15

ZU —6:18, 29:06

finan¢ni problémy

kulturni Sok

nadgje

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

ocCekavani vs. realita

pfiprava na vyucovani / domaci tkoly
rozhodovani

sdileni tipti / praktickych rad
srovnani s matetskou univerzitou
zpétna vazba

zpétny pohled na situaci
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jidlo / stravovaci
plany / vafeni

BJ -
KJ —-14:23, 32:21,
41:45,45:01

KL —21:54, 34:16

KR —36:14, 57:59

LK —54:36, 1:05:03
LT — 23:25, 47:56, 59:32
MM —47:23, 59:23

fakta

finan¢ni problémy

ironické komentaie

kritick4 zpétna vazba

kulturni Sok

nadéje

ocekavani vs. realita
rozhodovani

sdileni tipt / praktickych rad
srovnani s matefskou univerzitou

kriticka zpétna
vazba

ZU —15:54 < s
zpétna vazba
zpétny pohled na situaci
ironické komentare
jidlo / stravovaci plany / vareni
BJ - kulturni $ok

KJ—-12:26, 36:18

KL — 26:19, 58:38

KR -23:15, 37:11, 43:59
LK —33:25, 49:33

LT - 16:24, 37:46, 57:18
MM — 3:19, 36:24, 1:11:28
ZU — 18:24, 39:54, 46:25,
1:13:08

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

oc¢ekavani vs. realita
rozhodovani

sdileni tipt / praktickych rad
srovnani s matetskou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

kulturni Sok

BJ —14:52, 19:45

KJ —10:52
KL —47:33
KR -16:48

LK —19:54, 26:41, 37:02
LT —27:59, 14:14

MM —42:27,57:41

ZU —15:54, 26:23

finan¢ni problémy

jidlo / stravovaci plany / vafeni
nadéje

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

oc¢ekavani vs. realita

otazky

pfiprava na vyucovani / domaci ukoly

rozhodovani

sdileni tipt / praktickych rad
volnocasovée aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola

vyhybani se ptimé odpovedi
zpétna vazba
zpétny pohled na situaci
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BJ -
KJ —12:15, 19:23, 42:55

nadéje
navazovani pratelstvi / pratelstvi /

morélni / emotni KL -1:26:35 uslriqvé}ni’ pratelstvi
podpora / KR —47:58 ogfekavanl o o
povzbuzeni LK —41:16, 58:16 pfiprava na vyucovani / floma.m ukoly
LT -24:11 srovnani s matef'skou univerzitou
MM —16:35, 41:16 zpétna vazba
ZU —22:19, 34:16, 39:21 zpétny pohled na situaci
BJ —35:24 jidlo / stravovaci plany / vateni
KJ —23:47,47:56, 1:03:24 | ocekavani
KL —47:56, 59:32 odekavani vs. realita
nadgje KR - 15:39, 24:36 predchozi zkusenosti
LK —47:46 srovnani s matef'skou univerzitou
LT —32:14, 56:14 volnoc¢asové aktivity / cestovani /
MM —21:32 mimoskolni aktivity
ZU —21:47,56:34 zpétny pohled na situaci
ironické komentare
kulturni Sok
BJ - nad¢je
KJ—11:28, 1:05:01 o¢ekavani vs. realita
navazovani KL - 36:55 pfiprava na vyucovani / domaci ukoly
pratelstvi / pratelstvi | KR —03:23 rozhodovani

/udrzovani
pratelstvi

LK —16:24, 21:14
LT —27:12, 36:45
MM — 15:24, 20:36
ZU —-10:14, 15:51

sdileni tipt / praktickych rad
srovnani s matef'skou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

nedodrzeni slibu

BJ -

KJ-1:06:35

KL —19:24, 36:28

KR -3:19, 1:07:22
LK —14:27,19:54

LT -27:41

MM — 39:28, 55:41
ZU —27:41, 46:39

finan¢ni problémy

ironické komentare

jidlo / stravovaci plany / vateni
kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

nadgje

oc¢ekavani vs. realita

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci
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nepiijemna
prekvapeni

BJ -

KJ—16:28, 29:34

KL — 34:18, 49:51

KR -3:19

LK —24:19, 33:28, 47:51
LT -19:37

MM —19:16, 38:27, 1:04:26
ZU - 16:47, 29:38, 47:29

finan¢ni problémy

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kritick4 zpétna vazba

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

pfiprava na vyucovani / domaci tkoly
volnocasové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

nové napady /
navrhy

BJ-10:14
KJ—-19:22, 34:25
KL —36:11, 48:10
KR -17:27, 38:17
LK - 1:22:01

LT —21:42

MM — 16:29, 34:29
ZU -27:16, 41:19

fakta

finan¢ni problémy

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kriticka zpétna vazba

nadgje

otazky

priprava na vyucovani / domaci tkoly
srovnani s matetskou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
vzpominky

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

ocekavani

BJ —12:15, 27:43, 1:02:57
KJ —34:25, 1:00:57

KL —-11:24, 25:21

KR —21:17, 35:46

LK —12:05, 26:35, 1:05:49
LT —35:49, 46:58

MM —24:36, 13:18

ZU —35:49, 1:05:36

ironické komentafe

jidlo / stravovaci plany / vareni
kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

nadéje

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

nedodrzeni slibu

oc¢ekavani vs. realita

otazky

ptiprava na vyucovani / domaci tkoly
srovnani s matetskou univerzitou
volnocasovée aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

zpétny pohled na situaci
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odekavani vs. realita

BJ -

KJ —-21:51, 54:36

KL - 35:47,57:36

KR —7:47, 36:48, 43:11,
1:12:16

LK —29:12, 36:05, 1:08:03
LT —17:58, 36:14

MM - 31:08, 59:02

ZU —11:46, 38:07

finan¢ni problémy

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kritick4 zpétna vazba

nadéje

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

ocekavani

otazky

predchozi zkuSenosti

pfiprava na vyucovani / domaci tkoly
rozhodovani

sdileni tipt / praktickych rad

srovnani s matetskou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv ucitele / u€itelska kontrola
vyhybani se ptimé odpovédi

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

odbodeni od tématu

BJ-47:19

KJ —34:18, 57:39

KL -19:33, 34:16

KR -21:19

LK —11:29, 38:24

LT —16:23, 28:14, 46:39
MM — 39:27, 55:19

ZU —19:44, 36:19

ironické komentate

kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

nedéje

volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vzpominky

zpétny pohled na situaci

BJ—-24:52,47:21

KJ-1:13:19 ., ;o1 "
KL — 4721 1:17:22 Jldlg / stravovaci plany / vafeni
KR _ 114" i3 kriticka zpétna vazba

otazky LK — 4'3,2i kulturni Sok
LT - 16:27, 42:37 rozhodovini .
MM — 95 1’, 55:28 srovnani s matef'skou univerzitou
ZU —39:42,1:02:36
BJ—9:52,19:20 " .
KJ — 20:24, 1:21:04 financni problémy L
KL — 34'26 1:06:02 jidlo / stravovaci plany / vateni

poskytnuté pokyny / KR — 1'i2'é8 o kulturni Sok

informace pro lepsi LK — 1.6'3.5 33:49 o¢ekavani vs. realita

pochopeni o Ea. srovnani s matef'skou univerzitou

LT —46:22, 59:32
MM — 45:36, 1:03:26
ZU —18:25, 1:00:23

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
zpétny pohled na situaci
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BJ —19:24, 39:56
KJ—-19:12, 22:36

finan¢ni problémy

KL — 36:48, 49:26 kriticka zpétna vazba
predchozi KR —-37:24 kulturni Sok
zkuSenosti LK —18:23, 30:33 pfiprava na vyucovani / domaci ukoly
LT -42:11 vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
MM -1:01:00, 1:21:23 zpétny pohled na situaci
ZU —16:34, 46:28
BJ - 0:43
KJ—0:56
KL - 1:02
predstavent KR — 0:51 fakta »
respondenta LK —0:59 Vo'lnogasovre akt.n(lty / cestovani /
LT-112 mimoskolni aktivity
MM - 0:48
ZU - 1:05
BJ - ./ s -
KJ_51:12 Jldlg / §tra\iov?c1 plany / vateni
KL — 36:28 49:27 kriticka zpétna Va;ba
KR _ 44:261 oc¢ekavani vs. realita

ptijemna piekvapeni

LK - 39:11, 54:52

LT —-19:18, 33:26

MM — 27:29, 36:14

ZU —16:29; 34:25, 42:26

volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci
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priprava na
vyucovani / doméaci
ukoly

BJ —18:42
KJ —8:13, 16:45, 34:19,
57:35, 1:12:08

KL - 17:06, 22:03, 38:33
KR -4:12, 11:42, 15:22,
26:14, 38:45, 56:32

LK —22:04, 31:34, 36:45,
48:23, 53:16

LT —14:13, 21:22, 26:56
MM —26:11, 34:59, 42:19
ZU - 25:51, 33:50, 45:01

finan¢ni problémy

ironické komentare

kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

moralni / emo¢ni podpora / povzbuzeni
nad¢je

nedodrzeni slibu

ocekavani

oc¢ekavani vs. realita

otazky

predchozi zkuSenosti

rozhodovani

srovnani s matef'skou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
vyhybani se ptimé odpovédi
vzpominky

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

rozhodovani

BJ-7:22,23:14

KJ —14:54, 36:25, 57:12
KL -5:41

KR -26:23, 31:11

LK —16:24, 37:46, 57:18

LT —-4:11, 13:26
MM —16:48, 34:29, 57:13
ZU —1:14:52

finan¢ni problémy

jidlo / stravovaci plany / vatfeni
kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

nadgje

oc¢ekavani vs. realita

otazky

predchozi zkusenosti

pfiprava na vyucovani / domaci ukoly
sdileni tipt / praktickych rad
srovnani s matef'skou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vzpominky

zpétny pohled na situaci
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sdileni tipt1 /

BJ -

KJ - 49:51

KL —31:28, 43:16

KR —36:47, 58:14, 1:08:13
LK - 9:12, 35:54, 48:21,

finan¢ni problémy

ironické komentare

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kritick4 zpétna vazba

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

oc¢ekavani vs. realita

predchozi zkusenosti

praktickych rad 1:10:15 ptiprava na vyu€ovani / domaci ukoly
LT —47:21, 54:23 rozhodovani
MM - 6:10, 14:12, 24:009, srovnani s matetskou univerzitou
33:18 volnocasové aktivity / cestovani /
ZU —37:19, 49:53, 1:15:04 | mimoskolni aktivity
vzpominky
zpétna vazba
zpétny pohled na situaci
finan¢ni problémy
jidlo / stravovaci plany / vatfeni
kriticka zpétna vazba
kulturni Sok
BJ_ 42:14, 55:31 moralni / e/mczé,ni pocriporva’/ povgbuzeni
KJ - 23:15, 26:19, 37:29 Eg:;gg:ﬁf;gggj&:” / pratelstvi/
srovnani s KL - 16:35,22:10 nedodrzeni slibu
y KR —14:21, 39:42 LA .
matefskou : . ocekavani vs. realita
. LK —54:13, 1:01:12 ur A C
univerzitou pfiprava na vyucovani / domaci ukoly

LT —19:39, 31:16, 55:11
MM — 15:54, 26:23
ZU —41:18, 36:25

rozhodovani

volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
vzpominky

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci

$irsi perspektiva,
schopnost nadhledu

BJ —19:45

KJ-1:22:34

KL —16:33, 37:56

KR —11:26, 39:41, 1:04:41

LK —-23:28

LT —11:48, 16:28
MM — 35:16

ZU —19:22

kriticka zpétna vazba

nadéje

o¢ekavani vs. realita

priprava na vyucovani / domaci tkoly
srovnani s matefskou univerzitou
vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
vzpominky

zpétny pohled na situaci
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vnéjsi pomoc / Skola
/ucitelé / studenti /
rodina / pratelé

BJ -
KJ-19:16, 37:22
KL —1:03:32

KR — 14:28, 35:49, 57:26
LK -11:25

LT —6:49, 12:19, 34:26
MM — 16:28, 34:42

kulturni Sok

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

ocekavani

o¢ekavani vs. realita

ptiprava na vyu€ovani / domaci ukoly
srovnani s matef'skou univerzitou
volnoCasové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv uditele /
ucitelska kontrola

ZU —22:59 .

zpétna vazba

zpétny pohled na situaci
e ironické komentate
KJ — 54:26 r

KL —-16:23, 39:42

KR —4:19, 39:11, 1:20:36
LK —-17:25, 35:52

LT - 15:27, 36:27

MM —16:27, 38:12

ZU —33:24, 41:28, 59:57

kriticka zpétna vazba

kulturni Sok

oc¢ekavani vs. realita

pfiprava na vyucovani / domaci ukoly
srovnani s matetskou univerzitou
zpétny pohled na situaci

vyhybani se piimé
odpovedi

BJ —34:10, 42:47
KJ-13:12, 25:58, 36:12
KL - 8:14, 39:05, 47:50
KR —31:11, 44:03

LK —10:54, 28:02, 51:45
LT —35:57

MM - 15:04

ZU —-27:43, 53:23

finan¢ni problémy

nedodrzeni slibu

oc¢ekavani vs. realita

otazky

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
zpétny pohled na situaci

BJ —19:24, 39:42
KJ-1:06:19

KL —1:00:03, 1:22:21
KR —49:13, 58:24

fakta

kriticka zpétna vazba

oc¢ekavani

pfiprava na vyucovani / domaci ukoly

vysledky LK - 33:37 rozhodovini

LT —24:19, 41:19 vzpominky

MM -11:19, 16:32 zpétna vazba

ZU —16:59, 52:14 zpétny pohled na situaci

BJ - s s .

KJ_ 18:45. 33'56 navazovani pratelstvi / pratelstvi /

KL — 413 ’1'08' 16 udrzovani ptatelstvi

KR _ 1'5_ 316 .38'.29 pfiprava na vyucovani / domaci ukoly
vzpominky PR volnocasove aktivity / cestovani /

LK —32:21, 47:56, 56:25
LT —28:33, 39:41

MM —7:15, 14:26, 38:26
ZU -20:21

mimoskolni aktivity
zpétna vazba
zpétny pohled na situaci
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zpétna vazba

BJ -

KJ - 25:47, 36:46

KL —11:21, 15:35, 47:35
KR —-36:23

LK —35:14, 47:56, 1:02:58
LT —36:15, 47:59

MM — 16:28

ZU —47:56. 58:03

finan¢ni problémy

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kriticka zpétna vazba

navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

nedodrzeni slibu

ptiprava na vyucovani / domaci ukoly
rozhodovani

volnocasové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vstup a vliv ucitele / ucitelska kontrola
vyhybani se ptimé odpovedi

zpétny pohled na situaci

zpétny pohled na
situaci

BJ —-32:16

KJ-12:01, 26:56, 42:52,
1:02:11

KL - 13:00, 17:32, 31:12,
45:31

KR —-17:21, 24:18, 31:56,
48:11

LK - 13:16, 31:07, 42:21
LT -7:11, 19:02, 34:12,
46:09

MM - 9:10, 16:13, 22:10
ZU —23:19, 44:12

ironické komentare

jidlo / stravovaci plany / vafeni
kriticka zpétna vazba

moralni / emo¢ni podpora / povzbuzeni
navazovani pratelstvi / pratelstvi /
udrzovani pratelstvi

nedodrzeni slibu

ocekavani

o¢ekavani vs. realita

predchozi zkusenosti
rozhodovani

srovnani s matef'skou univerzitou
volnoc¢asové aktivity / cestovani /
mimoskolni aktivity

vyhybani se ptimé odpovédi
vzpominky

zpétna vazba
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