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Anotace

Tato bakalafska prace s nazvem Ridici subjekty vykonnych organizaénich
¢lanku sluzby poradkové policie si klade za cil poskytnout uceleny nahled na mo-
tivaci podfizenych policistd k vyvijeni iniciativy ve sluzbé ze strany jejich nadfi-

zenych.

Prace je rozdélena do dvou Casti — teoretické a empirické. Teoreticka Cast
obsahuje sedm kapitol, ve kterych se vénuiji Policii Ceské republiky s diirazem
na sluzbu poradkové policie, vykonné organizaéni ¢lanky této sluzby a fidici sub-
jekty téchto Clankld. Nasledné se zabyvam povinnostmi pfisluSnika a poskytuji
nahled do jeho motivaéni stranky u Policie Ceské republiky. Empiricka &ast je
zpracovana formou dotaznikového Setfeni. Dotazniky jsou vypliovany nadfize-
nymi a podfizenymi pfislusniky sluzby poradkové policie v Praze, pficemz jsou

nasledné porovnany mezi sebou.
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Abstract

This bachelor's thesis with the name Management subjects in the executive or-
ganizational units of the public order police aims to provide a comprehensive in-
sight into the motivation of subordinate police officers to develop initiative in the

service by their superiors.

The bachelor thesis is divided into two parts — theoretical and empirical.
The theoretical part contains seven chapters where | focus on the Police of the
Czech Republic with an emphasis on the public order police, the executive orga-
nizational articles of this service and the governing entities of these articles.
Subsequently, | deal with the duties of the member and provide an insight into
his motivational side at the Police of the Czech Republic. The empirical part is
processed in the form of a questionnaire survey, where the questionnaires are
filled out by superiors and subordinates of the law enforcement service in Pra-

gue, and then they are compared with each other.
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Uvod

Policie Ceské republiky pfedstavuje kliGovy organ zaijistujici vefejnou
bezpeénost a ochranu ob&ant v Ceské republice. Jeji &innost, organizace a fun-
govani jsou zakladnimi prvky v udrzovani pravniho fadu a ochrany vefejného
poradku. Tato bakalafska prace se zamérfuje na fidici subjekty vykonnych orga-

nizac¢nich ¢lanku sluzby pofadkové policie.

Cilem této bakalarské prace je poskytnout uceleny pohled na pravni, or-
ganizacni a manazerské aspekty fungovani ve vykonnych organizacnich c¢lan-
cich sluzby pofadkové policie s dirazem na motivacni stranku podfizenych ze
strany jejich nadfizenych. Ziskanymi informacemi mizeme pfispét k diskusi o
otazkach motivace a efektivité prace podfizenych policistd, ktera je spjata i

s praci jejich nadfizenych.

V Gvodu této prace je struéné predstavena Policie Ceské republiky jako
celek, jeji postaveni v pravnim systému a charakteristika jeji €innosti. Nasledné
jsou analyzovany faktory ovliviujici praci policie, v€etné jeji vécné a teritorialni
pusobnosti. Dale se prace zabyva organizacni strukturou a fizenim policie, s du-
razem na sluzbu porfadkoveé policie, kde jsou popsany rizné urovné a typy orga-

nizacnich ¢lanka, které jsou zasadni pro fungovani poradkové slozky policie.

DalSi Cast prace se zaméfuje na management vykonnych organizacnich
¢lank( poradkové policie, v€etné roli a kompetenci jejich Fidicich subjektu.
ZvIastni pozornost je vénovana zakladnim povinnostem policisty a otazkam tyka-
jicim se jejich motivace a odménovani. V této €asti je rozebrana motivaéni stran-

ka Policie Ceské republiky.

V empirické €asti prace jsou popsany cile a metodologie prizkumného
Setfeni, v€etné vybéru respondentu a provedeni dotaznikového Setfeni. Nasle-
duje analyza ziskanych dat a diskuze nad vysledky, které pfispivaji k lepSimu
porozumeéni problematice motivace podfizenych policisti ze strany jejich nadfi-
zenych k vyvijeni iniciativy ve sluzbé a efektivité¢ motivujicich mechanismi v

ramci Policie Ceské republiky.



1.Pravni ramec cinnosti a pusobnosti Policie
Ceské republiky

V kontextu tématu mé bakalafské prace Ridici subjekty vykonnych orga-
nizadnich &lanka sluzby poradkové policie je nutné popsat samotnou Policii Ces-
ké republiky, jelikoZ sluzba pofadkové policie je pouze jedna z mnoha odvétvi
samotné &innosti policie. V této kapitole uvedu postaveni Policie Ceské republiky
v rznych pravnich aktech, jeji charakteristiku vyjadfenou v zakoné €. 273/2008

Sb. o Policii Ceské republiky a jeji rizna pole ptsobnosti.

1.1 Postaveni policie

Ozbrojeny bezpe&nostni sbor s nazvem Policie Ceské republiky byl zfizen
zakonem &. 283/1991 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpi-

su, kdy ucinnost tohoto zakona nastala 15. ervence 1991. (Hefman, 2022, s. 8)

Postaveni Policie Ceské republiky je mozné popisovat dle uginné pravni

upravy, a to nasledovné:

a) ,Policie Ceské republiky je jednotny ozbrojeny bezpeénostni sbor* (§ 1
odst. 1 zakona &. 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky)

b) ,Zakladnimi slozkami integrovaného zachranného systému jsou Hasi¢sky
zachranny sbor Ceské republiky (dale jen "hasiésky zachranny sbor"),
jednotky pozarni ochrany zafazené do plosného pokryti kraje jednotkami
pozarni ochrany, poskytovatelé zdravotnické zachranné sluzby a Policie
Ceské republiky.” (§ 4 odst. 1 zakona &. 239/2000 Sb. o integrovaném za-
chranném systému)

c) ,Policie Ceské republiky dohromady s ozbrojenymi silami zajistuji bez-
peénost Ceské republiky.* (Uhlif, 1997, s. 12)

Ozbrojené sily se €leni na armadu, Vojenskou kancelar prezidenta repub-
liky a Hradni straz.“ (§ 3 odst. 2 zakona €. 219/1999 Sb. o ozbrojenych si-
lach CR)

10



d) ,Na uzemi Ceské republiky ptlisobi tfi policejni instituce. Jsou to Policie
Ceské republiky, Vojenska policie a obecni (méstska) policie.“ (Macek,
uhlif, 1997, s. 12)

e) ,Bezpedénostnim sborem se rozumi Policie Ceské republiky, Hasiésky za-
chranny sbor Ceské republiky, Celni sprava Ceské republiky, Vézeriska
sluzba Ceské republiky, Generalni inspekce bezpe&nostnich sbort, Bez-
pecnostni informaéni sluzba a Ufad pro zahraniéni styky a informace.” (§
1 odst. 1 zakona ¢&. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru pfislusnikl bez-

pecnostnich sbord)

1.2 Charakteristika policie

V podkapitole postaveni policie se zmifuji o § 1 odst. 1 zakona ¢.
273/2008 Sb. o Policii CR, ze Policie Ceské republiky je jednotny ozbrojeny bez-
pecnostni sbor. Tato definice mize byt vysvétlena ve dvou rovinach. Nejdfive to
lze chapat tak, ze jde o materialni pojeti, které nam uvadi, jakou Cinnost Policie
Ceské republiky provadi a v jakém rozsahu je vykonavana. Druhé chapani vyse
zminéné definice je institucionalni pojeti, kde Ize oznacovat policii jako jeden

z organu statni spravy. (Hefman, 2022, s. 8)

Policejni prezidium je personalné i institucionalné vrcholnym fidicim utva-
rem policie oddélenym od ministerstva vnitra, které je nadfizeny ustfedni spravni
ufad. Organiza¢né a personalné policie zUstava jednotnym hierarchicky organi-
zovanym bezpecCnostnim sborem, ktery je podfizen policejnimu prezidentovi.
Vnitini ekonomika je ale rozlozena tak, aby zodpovédni vedouci funkcionafi poli-
cie nakladajici s prostfedky k pInéni ukolu policie disponovali potfebnymi eko-
nomickymi a pravnimi prostfedky k jejich plnéni. (Habich, Kloubek a kol., 2019,
s. 14)

Pojem jednotnost ve vySe zminéné definici vyjadfuje jasnou vnitfni struk-
turu, definovanymi sluzebné pravnimi vztahy, coZ vymezuje vztahy podfizenosti
a nadfizenosti v bezpe€nostnim sboru. Tato jednotnost je i uvedena v zakonech

&. 361/2003 Sb., ve znéni pozdé&jsich predpist, zakona o Policii Ceské republiky
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€. 273/2008 Sb., a dale je upravena mnoha dalSimi internimi akty fizeni. (Hef-
man, 2022, s. 8)

Oznaceni ozbrojenosti policie je dano tim, Ze policisté jsou ve vykonu
sluzby ozbrojeni a disponuji opravnénim k pouziti zbrané. (Habich, Kloubek a
kol., 2019, s. 14)

V zakoné je opravnéni policisty k pInéni ukoll policie drzet, nosit a jinak
pouzivat zbrané vSech kategorii a bezpecnostni material uveden v § 110 zakona
&. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky ve znéni pozdéjsich predpisl. Avsak
pouziti zbrané a pouziti donucovacich prostfedkl je zavazny zasah do prav ob-
¢anu, a proto jsou tato opravnéni striktn€ vymezena mnoha normativnimi akty.
Pfesné podminky vyuziti t&chto opravnéni jsou uvedeny v zakoné o Policii Ces-
ké republiky. (Hefman, 2022, s. 9)

Atribut ,bezpe&nostni“ je dan smérem k &innosti Policie Ceské republiky a
jejiho zakladniho ukolu, coz je podilet se i s dalSimi subjekty na zajiSténi bez-
pednosti. Z této skuteénosti vyplyva bezpeénostni politika statu, kde Policie Ces-
ké republiky naplfiuje obsahové politické programy predstavitel( statu prostred-
nictvim praktickych &innosti. Policie Ceské republiky a jeji ¢innost je regulovana
mnozstvim normativnich aktd a jeji vykon je striktné podzakonného charakteru,
kdy zékladnimi normativnimi akty jsou zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské
republiky a zakon €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikl bezpecnost-

nich sbora. (Hefman, 2022, s. 10)

1.3 Vécna pusobnost

,Policie slouzi verejnosti. Jejim ukolem je chranit bezpecnost osob a ma-
jetku a verejny poradek, pfedchazet trestné Cinnosti, plnit ukoly podle trestniho
fadu a dalSi ukoly na useku vnitfniho pofadku a bezpecnosti svéfené ji zakony,
pfimo pouzitelnymi pfedpisy Evropské unie nebo mezinarodnimi smlouvami, kte-
ré jsou soucasti pravniho fadu (dale jen ,mezinarodni smlouva“).“ (§ 2 odst. 1
zakona &. 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky)
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Bezpecnosti osob se vnima bezpecénost pfed porusovanim celé fady za-
jmu, které se tykaji pfimo fyzické osoby. Tim vnimame ochranu Zivota, zdravi,

svobody a lidské dustojnosti. (Vangeli, 2009, s. 22)

1.4 Teritorialni pusobnost

Uzemni puasobnost policie je vymezena pfedevsim na uzemi Ceské re-
publiky, nestanovi-li zakon o Policii Ceské republiky anebo jiny pravni pfedpis
jinak. (§ 3 odst. 1 zakona &. 273/2008 Sb. o Policii Ceské republiky)

Vy$e zminény zakon stanovi, Zze policista Ceské republiky miize pusobit
na uzemi jiného statu za podminek, v rozsahu a zplisobem stanovenymi mezina-
rodni smlouvou. Dale mlze byt nasazen v ramci mirové nebo jiné operace, kte-
rou Ceska republika provadi na zakladé rozhodnuti mezinarodni organizace, jiz
je ¢lenem, nebo na zakladé rozhodnuti pfislusného organu nebo instituce Evrop-
ské unie. V neposledni fadé muze byt vyslan k plnéni ukoll policie na zakladé
rozhodnuti ministra se souhlasem pfislusného organu ciziho statu nebo na za-
dost pfislusného organu ciziho statu. (§ 93 pism. a), b), ¢) zakona ¢. 273/2008
Sb. o Policii CR)

Dale je moznost policisty pusobit na uzemi ciziho statu v ramci preshra-

ni¢niho sledovani a pronasledovani. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 16)

2. Rizeni a organizace Policie Ceské republiky

Tato kapitola je kliCova pro pochopeni postaveni sluzby poradkové policie
v celkové organizacni struktufe policie. Poukazuje na podrobnou strukturu tohoto
subjektu, od policejniho prezidenta az po utvary s celostatni pusobnosti nebo
jednotlivé sluzby policie. K napinéni cile mé bakalarské prace je nutné popsat
vztahy nadfizenosti a podfizenosti tohoto subjektu statni spravy a vysvétlit, kdo

vykonava ukoly Policie Ceské republiky.
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Rizeni Policie Ceské republiky Ize rozdélit do dvou linii:

1) Realizace fizeni na zakladé vztah( nadfizenosti a podfizenosti. Je uskutec-
novano za pomoci sluzebni kazné, kazenské a personalni pravomoci nadfi-
zenych. A jeho organizaCnim vyrazem je déleni policie na policejni prezidium
a podfizené utvary. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 19)

2) Rizeni metodické, kde se Policie Ceské republiky rozdé&luje na jednotlivé
sluzby, které jsou vymezeny v internich aktech fizeni. (Habich, Kloubek a
kol., 2019, s. 19)

Organizace Policie Ceské republiky

Policie Ceské republiky je podfizena Ministerstvu vnitra. Policejni prezi-
dent odpovida za cCinnost policie ministru vnitra a ministerstvo vnitra vytvafi
podminky pro pInéni ukoll policie. (§ 5 odst. 1, 2, 3 zakona €. 273/2008 Sb. o
Policii Ceské republiky)

Policie je tedy nastroj k zajisténi ukoll ministerstva vnitra, které mu stano-
vuje zakon €. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organl statni
spravy Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpisd. Nutno ale podotknout, Ze
¢innost policie Fidi Policejni prezidium, jak je uvedeno v § 6 odst. 3 zakona C¢.
273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky. Ministerstvo vnitra vytvafi podminky pro
plnéni ukolu policie mnoha zplsoby, napfiklad monitoruje rizika, ktera by mohla
ohrozit bezpecnost statu a vnitini porfadek, formuje zavazné koncepce v oblasti
bezpecnosti a vnitiniho poradku, ale i v ¢innosti policie a poté provadi jejich kon-
trolu, zabezpecuje systém mezinarodni spoluprace, vydava odborna stanoviska
anebo vytvafi podminky spoluprace ustfednich spravnich ufadd a jinych statnich
organu s policii. Ministr vnitra disponuje opravnénim nafizovat zavazné ukoly
policejnimu prezidentovi v ramci obecnych pravidel a mantinelt pravniho Fadu.
To neplati na zadavani ukoll v ramci pfimé fidici pravomoci, coz jsou napfiklad
véci ohledné trestniho Fizeni. (Mates, 2023, s. 49-52, s. 54)

Policii tvofi utvary, které jsou jmenovité uvedeny v zakoné o policii Ceské
republiky, coz je Policejni prezidium, v jehoz Cele stoji policejni prezident, utvary
s celostatni pusobnosti, krajska feditelstvi policie a utvary zfizené v ramci kraj-

ského feditelstvi. Utvary s celostatni ptisobnosti jsou zfizeny ministrem vnitra na
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navrh policejniho prezidenta a utvary zfizené v ramci krajského feditelstvi jsou
zfizeny policejnim prezidentem na zakladé navrhu krajského feditele. (§ 6 odst.
1, 2 zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky)

Jak je jiz vy$e zminéno, ginnost Policie Ceské republiky ma na starost Po-
licejni prezidium v Cele s policejnim prezidentem, pfiCemz vymezuje ukoly jednot-
livych sluzeb Policie Ceské republiky, zamér jeji organizace a uréuje cile rozvoje
policie. Dale vytvafi podminky utvarim policie pro pInéni jejich ukolt a koordinu-
je jejich €innost pfi pfesazeni jejich vécné €i uzemni pusobnosti anebo provadi
analytické a kontrolni €innosti policie. (Voku$§, 2010, s. 6)

Policejni prezident ma tfi naméstky. Prvni naméstek policejniho preziden-
ta ma na starost Reditelstvi sluzby cizinecké policie, Reditelstvi sluzby poradko-
vé policie, Reditelstvi sluzby dopravni policie, Ochrannou sluzbu, Utvar pro
ochranu prezidenta Ceské republiky, Utvar policejniho vzdélavani a sluzebni pFi-
pravy, Leteckou sluzbu a Reditelstvi sluzby pro zbrané a bezpeénostni material.
DalSim je naméstek pro SKPV (Sluzba kriminalni policie a vySetfovani), neboli
tzv. naméstek pro neuniformovanou policii, jenZ ma na starost Narodni centralu
proti organizovanému zloginu, Narodni protidrogovou centralu, Utvar zvlastnich
ginnosti, Ufad dokumentace a vySetfovani zloginG komunismu a Ufad sluzby
kriminalni policie a vySetfovani. Poslednim naméstkem je nameéstek pro ekono-
miku, jenz dale spravuje odbor spravy logistického zabezpeceni. Policejni prezi-
dent dale disponuje Kanceléfi policejniho prezidenta a Reditelstvim pro podporu
vykonu sluzby. Poslednim ¢lankem je 14 krajskych feditelstvich policie. (Policie
Ceské republiky, 2017, s. 9)

Utvary s celostatni ptsobnosti jsou Utvary, které funguji na celém uzemi
statu, jak to vyplyva z nazvu a plni rizné vysoce specializované a specifické
ukoly dle jejich zaméfeni. Zaméfeni je mnoho a lze to vyvodit jiz z nazva daného
utvaru. Nékteré kupfikladu potiraji drogovou kriminalitu, odhaluji organizovany
zlo€in, korupci a zavaznou financni kriminalitu, zajistuji ochranu prezidenta re-
publiky a dalSich ustavnich Ciniteld anebo poskytuji specializovany servis jinym
utvaram. (Vokus, 2010, s. 6)
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Krajska feditelstvi funguji na vymezeném teritoriu oproti Utvariim
s celostatni plisobnosti. Kazdy kraj v Ceské republice méa svoje krajské feditel-
stvi policie. Z toho vyplyva, Ze na zemi Ceské republiky je zfizeno 14 krajskych
feditelstvi policie. Pfedstavuji samostatnou organizacni slozku statu, kdy samo-
statné hospodafi s finanénimi prostfedky ze statniho rozpoctu. V krajskych fedi-
telstvich se také zfizuji dalSi utvary v ramci jejich uzemni pusobnosti, které jsou
jim podfizeny, pficemz je zfizuje na navrh krajského feditele policejni prezident,

jak je jiz vySe uvedeno. (Vokus, 2010, s. 6)

2.1 Personalni substrat Policie Ceské republiky
zajist'ujici vykon sluzby

Ukoly policie vykonavaiji jeji pfislusnici a zaméstnanci zafazeni v policii,
neboli takzvané ob&ansti zaméstnanci. Ministr vnitra je opravnén povolat policis-
ty k pInéni Ukold na ministerstvu vnitra, Policejni akademii Ceské republiky nebo
ve Skole anebo Skolském zafizeni, které nejsou organizacni Casti policie. (§ 4
zakona &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky)

Z citace zakona tedy plyne, Ze pfislusnik policie je nazyvan policistou a
jeho ¢innost, tedy prava a povinnosti vici statu, jeho zaméstnavateli, je upravena
v zakoné ¢&. 361/2003 Sb., o sluzebnim pomeéru pfislusnikl bezpe€nostnich sbo-
rd. Oproti policistim se zaméstnanec policie fidi zakonikem prace, zakonem ¢&.
262/2006 Sb. Pokud obcan splini kritéria a podminky pfijimaciho fizeni k pfijeti,
které jsou uvedeny v zakoné &. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusniku
bezpecnostnich sborl, tak je pfijat do sluzebniho poméru pfisluSnika Policie
Ceské republiky. V souvislosti s pfijetim ob&ana souvisi sloZeni sluzebniho slibu.
Nasledné je vyslan na odborny vycvik (ZOP — zakladni odborna pfiprava). (Hef-
man, 2022, s. 11-12)
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3. Sluzba poradkové policie

Nyni se dostavame k samotné sluzbé pofadkové policie, kterou tvofi
mnoho subjektd. Jednim z nich jsou zakladni vykonné organizacni ¢lanky a dalSi
vykonné organizacni ¢lanky sluzby poradkové policie, coz jsou subjekty, kterym

je se nutné vénovat v disledku tématu a cile mé bakalarské prace.

Ze zaCatku se seznamime se zakladnimi informacemi o sluzbé poradkové
policie, coz je napfiklad rozsah ¢innosti anebo pocty policistd slouzicich u této
Casti bezpecnostniho sboru. Navazujici podstatnou a dulezitou ¢asti je samotna
historie fazena do Sesti etap, od obdobi prvni republiky az po souCasnost. Poté
je uvedena struktura sluzby poradkové policie, ktera se diky spoleCenskym zmé-

nam postupné vyvijela a pfizpusobovala.

V této strukture maji své dulezité misto vykonné organizacni ¢lanky, které
jsou soucasti nazvu tématu mé bakalarské prace. Je nutné znat potifebné infor-
mace o téchto zakladnich stavebnich kamenech sluzby pofadkové policie. Diky
této kapitole se dozvime, jak se tyto vykonné organizacni Clanky déli, jaké ukoly
maji splfiovat, jakym zpusobem se pini i jaké sluzebni prostfedky k tomu maji

k dispozici.

Sluzba poradkové policie je zakladnim kamenem cinnosti policie. Z nazvu
jiz vyplyva, ze hlavnim ukolem této sluzby je zajisténi verejného poradku, pfed-
chazeni trestné Cinnosti a v pfipadé dopusténi se protipravniho jednani, objasnit
tyto skutky a postavit pachatele tohoto jednani pfed soud. Sluzbu vykonavaji po-
licisté a policistky s bezprostfednim kontaktem s vefejnosti, tedy s obCany, prav-
nickymi a fyzickymi osobami v pfidéleném teritoriu nebo s organy statni spravy.
Policisté a policistky jsou povinni postupovat dle zakon( a dalSich aktd fizeni
v Sirokém okruhu policejnich €innosti. Nelze se specializovat pouze na jednotli-
vou ¢€innost ve vykonu sluzby. Jejich rozsah ukoll je velmi Siroky, kdy si musi
poradit s kazdou situaci, minimalné z prvopocatku jejiho feSeni. To znamena, ze
je nutno spravné vyhodnocovat situace a rozhodnout o dal§im postupu, a to i ve

stresové situaci. (Hefman, 2022, s. 27)
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V téchto dnech vykonava sluzbu u pofadkové policie pfiblizné 18 500 po-
licista Fidici se zakony a internimi akty fizeni v 6 258 obcich a Gjezdech v Ceské
republice. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 32)

Sluzba poradkové policie funguje na principu teritorialniho fizeni. Vétsina
policistll a policistek zafazenych ve sluzbé pofadkové policie je zafazena na ob-
vodnich oddélenich policie (OOP) a mistnich oddélenich policie (MOP) oddéle-
nich policie. V Ceské republice je téchto oddéleni dohromady 512. Dalsi organi-
zacni clanky sluzby poradkové policie budou zminény v dalSich kapitolach.
(Hefman, 2022, s. 27)

3.1 Historie sluzby poradkové policie

Novodobou historii sluzby pofadkové policie na zakladé jejiho vyvoje,
vécné pusobnosti a zménou jeji struktury, Ize rozdélit do Sesti etap. Jedna se o
rozmezi let 1945-1917. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 29)

Prvni etapa je ovlivnéna obdobim prvni republiky. PfedevSim je akcepto-
vana struktura a fada internich predpisu z této doby. Tato etapa se fadi do let
1945-1950, kdy dochazi ke zménam v organizaci sluzby poradkové policie. Sta-
nice Sboru narodni bezpec€nosti (dale jen ,SNB) byly povazovany za zakladni
vykonné organiza¢ni Clanky. Tyto stanice spadaly pod okresni velitelstvi SNB.
Vykon sluzby byl dfive rozdélovan na dva druhy. Sluzba obyCejna a sluzba
zvlastni. Sluzba obyc€ejna plnila zakladni ukoly policie, coz je ochrana zivota,
zdravi, majetku, stfeZeni vefejného porfadku a bezpecnosti, dohled nad dodrzo-
vanim silni¢nich, ale i finich pfedpisu, patrani po osobach, pfedchazeni a vyset-
fovani trestné ¢innost a oznamovani prestupku. Sluzba zvlastni spodivala v tom,
ze stanice SNB mély za ukol plnit pfikazy narodnich vybort na useku zajiStovani

ochrany vefejného poradku. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 29)

Druha etapa se fadi do let 1950-1963. V této etapé se vytvari systémy
okrskovych zmocnéncua, aplikuji se nové sluzebni pfedpisy upravujici ¢innost a
postaveni poradkové policie a také se vytvarela hlidkova sluzba. Uniformované
slozky SNB a slozky kriminalni ufadovny tvofili novou sloZzku, a to Vefejnou bez-

pecnost (dale jen ,VB). Stanice SNB se ruSily a vykonnymi utvary se stavaly
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okresni oddéleni VB. Jak se psalo vySe, vytvarel se systém okrskovych zmoc-
néncl, ktefi slouZili v okrscich. Okrsky byly v teritorialnim okresu. Cinnost okrs-
kovych zmocnéncu spocivala pfedevSim v ochrané vefejného poradku, patra-
nich po pachatelich protipravniho jednani, pfedchazeni trestné Cinnosti, dohled
nad dodrZovanim pravidel silniéniho provozu i dalSich jinych platnych pfedpisu
anebo Skoleni a vyuzivani ¢lenl nové slozky Pomocné straze Verejné bezpec-
nosti. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 29)

Treti etapa zahrnovala obdobi mezi lety 1964-1979. NejvétSi zménou byl
vznik zakladnich organizac¢nich ¢lanku poradkové €innosti VB, a to obvodni od-
déleni Vefejné bezpecnosti. Zakladni ukoly téchto oddéleni byly ochrana zivota a
zdravi, zajisténi vefejného poradku a pravidel socialistického souZiti, zajisténi
majetku v socialistickém a osobnim vlastnictvi, objasfiovani nékterych trestnych
¢inb a prestupkd, zajisténi bezpecnosti a plynulosti silniéniho provozu, organiza-
ce Cinnosti Pomocné straze VB, soucinnost s narodnimi vybory a spolecenskymi

organizacemi. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 29)

Obdobi mezi lety 1979-1983 se povazuje za obdobi ¢tvrté etapy, ktera se
vyznacuje predevSim velkymi zménami v organizaci obvodnich oddéleni VB.
Jednalo se o slu¢ovani mensich zakladnich utvard VB a vytvareni procesu redis-
lokace, ktery spogival ve vytvafeni vétsich tzemnich celkd. Ukoly obvodnich od-
déleni VB zlstavaly stejné. Ugel redislokace spoéival ve zlepseni akceschop-
nosti VB, kdy se snazily sily a prostfedky soustfedit na menSim uzemi. Pozitiva
této zmény se CasteCné projevily, ale negativni stranka téchto zmén se projevila
daleko vice. PredevSim se ztratil osobni kontakt pfislusniki poradkové sluzby
s vefejnosti v daném teritoriu, coz znamenala ztrata osobni a mistni znalosti,
snizila se rychlost a pruznost zasahu a v pfipadé oznameni ob¢ana na obvod-
nim oddéleni byla vzdalenost obana a oddéleni velka, a to vedlo k neochoté
oznamovat protipravni jednani a dusledkem byl narust latentni kriminality. (Ha-
bich, Kloubek a kol., 2019, s. 29-30)

Proces redislokace byl ukonCen v paté etapé, ktera se fadi mezi Iéta
1984-2002, jelikoz se v praxi ukazal tento proces za ne pfili§ funkéni. Negativa
tohoto procesu byla vypsana o odstavec vySe. Tyto problémy zaznamenavali

predevsim obc¢ané Zijici v danych lokalitach, ktefi na tento proces negativné rea-
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govali. Je nutno dodat, Ze v této etapé se vyrazné projevily spoleCenské zmény
dané rokem 1989, které spocivaly pfedevSim ve zménach pravnich, organizac-
nich, zmény vystroje, vyzbroje, ale také snaha zménit vnimani policie vefejnosti

po vyznamnych udalostech. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 30)

Sesta etapa je datovana od roku 2002. Doprovéazely ji zejména zmény ve
sluzebnich predpisech, tedy ve vydavani zavaznych pokyna policejniho prezi-
denta (dale jen ,ZPPP®). Je nutno zminit ZPPP €. 12/2002, ktery pojednava o
zasadach cinnosti vykonnych organizacnich ¢lankd sluzby poradkové policie.
Dale i ZPPP ¢&. 110/2007, kde se upravuje €innost obvodnich (mistnich) oddéleni
a oddéleni Zelezniéni policie Ceské republiky okresniho (obvodnich, méstského)
feditelstvi. Sluzbu pofadkové policie upravuje hlavné ZPPP €. 180/2012, o pInéni
zakladnich ukolu sluzby pofadkové policie. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 30)

3.2 Struktura sluzby poradkové policie

Sluzbu pofadkové policie tvofi utvary:

o Reditelstvi sluzby pofadkové policie
« odbory sluzby poradkové policie krajskych feditelstvi policie Ceské republiky
e obvodni oddéleni policie, mistni oddéleni policie a dalSi organizacni ¢lanky
pofadkové policie
(Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 32)

3.2.1 Reditelstvi sluzby poradkové policie

V &ele Reditelstvi sluzby poradkové policie stoji feditel, ktery za svou &in-
nost odpovida prvnimu naméstkovi policejniho prezidenta. Reditelstvi sluzby po-
fadkové policie datuje vznik dne 1. ledna 1994. Nasledné se dne 1. dubna 2006
slougilo s Reditelstvim Zelezniéni policie. Toto slougeni neslo nazev Reditelstvi
sluzby poradkové policie a sluzby Zelezniéni policie Policejniho prezidia Ceské
republiky. Odbor sluZzebni kynologie a hipologie a odbor specialnich potapéc-
skych Cinnosti a vycviku byl zafazen do této struktury dne 1. zafi 2008. Zacat-
kem ledna roku 2009 se nazev zménil na Reditelstvi sluzby pofadkové policie
Policejniho prezidia Ceské republiky. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 32)
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Reditelstvi sluzby pofadkové policie realizuje odbornou Fidici, metodicko-
kontrolni a organizatorskou ¢innost v ramci jeho plsobnosti, tedy na useku po-
fadkové policie, sluzebni kynologie a hipologie a specialnich potapé&skych cin-
nosti a vycviku. Reditelstvi sluzby poradkové policie neni pfimym nadFizenym
organem odboru sluzby porfadkové policie krajského feditelstvi policie ani policis-
tu a policistek zafazenych v krajich a uzemnich odborech ve sluzbé poradkové
policie. (Habich, Kloubek a kol., 2019, s. 32-33)

Reditelstvi sluzby pofadkové policie je déleno na tfi odbory:

e odbor metodiky, koordinace a podpory vykonu sluzby
e odbor specialnich potapécskych €innosti a vycviku

e odbor sluzebni kynologie a hipologie

Odbor metodiky, koordinace a podporu vykonu sluzby Reditelstvi
sluzby poradkové policie policejniho prezidia Ceské republiky pini zpravidla Fidi-
ci, metodickou a odbornou €innost tykajici se odborl pofadkové policie krajskych
Feditelstvi Policie Ceské republiky a zakladnim organizagnim &lankdm poradkové
policie, tedy obvodnim/mistnim oddéleni policie, a dalSim organizaénim ¢lankim
porfadkové policie. Tento odbor pini velice Sirokou oblast Cinnosti souvisejicich

s rozsahlou Skalou ukolu. (Hefman, 2022, s. 30)

Odbor specialnich potapééskych éinnosti a vycviku (OSPCV) je zod-
povédny za plnéni ukoll v ramci organizace, provadéni a fizeni potapécskych
¢innosti a za zajisténi vycviku potapécu. V ramci své plsobnosti tento odbor

predevsim:

e vykonava, zajistuje a organizuje komplexni potapécské Cinnosti, taktéz i
hloubkové potapéni

e poskytuje specialni potapécskou techniku s obsluhou pro potfeby potapé-
¢l

e organizuje, koordinuje a vykonava komplexni potapécské Cinnosti a posu-
zuje Cinnost potapécskych skupiny krajskych feditelstvi policie, kdy i vede

spolupraci s Utvarem rychlého nasazeni
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organizuje, zajiStuje a vykonava vycvik a jeho pfipravu pro potapéce a
vudce malych plavidel policie.
uCastni se na zdravotnickém zabezpeceni potapécskych akci zajiSténim
dekompresni komory a jeji obsluhy. V pfipadé krizovych situaci i na zajis-
téni povrchové a IéCebné dekomprese
vede spolupraci s utvary a sluzbami policie, ministerstva, s organy statni
spravy, s bezpecnostnimi sbory jinych statl a s dalSimi subjekty, kde je
potfeba provedeni zachrannych €innosti k ochrané Zivota, zdravi a majet-
ku
vykonava, organizuje a zajistuje vycvik a jeho pfipravu pro ,Prace ve vys-
kach a nad volnou hloubkou® u policie a vede evidenci drzitell opravnéni
provadi a podili se na vybéru, zkuSebnim a ovéfovacim provozu potapéc-
ské vystroje a technickych prostfedku, dychacich smési a novych postupu
pouzivanych u potapécské cinnosti, coz také zahrnuje jejich planovani a
vyhodnocovani
podili se na vybéru, zkuSebnim a ovéfovacim provozu malych plavidel po-
licie a souvisejicich technickych prostfedku do vykonu sluzby
zajistuje udrzbu, kontrolu a opravy mobilni potapécské techniky, vyzbroje
a vystroje, opravy technologickych zafizeni slouzicich k vycvikové a dalSi
cinnosti zejména pro potapécské akce a hloubkové potapéni, kdy i zajis-
tuje technické prestavby vozidel a dalSich zafizeni na mobilni potapécské
pracovisté

(Hefman, 2022, s. 31)

Potapécska Cinnost je provadéna prislusniky policie. Tato ¢innost je vyko-

navana zejména za ucelem patrani po utonulych osobach (pohfeSovanych), vé-

cech pochazejici z trestné Cinnost nebo po vécech se kterymi byla trestna €in-

nost spachana. Dale se podili na zachrané tonoucich osob, bezpecnostnich akci

a opatfeni, zivelnych pohromach, provadi soucinnost spravnim ufadim, pravnic-

kym a fyzickym osobam a sluzebni pfipravé policistl a policistek k této €innosti.

Potapé&ské &innosti jsou provadény u Policie Ceské republiky i u pofiénich od-

déleni, Utvaru rychlého nasazeni, zasahovych jednotek sluzby poradkové policie
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a u oddéleni specialnich potapécskych €innosti a vycviku Policejniho prezidia
Ceské republiky. (Hefman, 2022, s. 31)

Odbor sluzebni kynologie a hipologie (OSKH) je poslednim zminénym
odborem Reditelstvi sluzby poradkové policie. Zejména sluZzebni kynologie ma
na Uzemi Ceské republiky velmi bohatou tradici, kdy jsou zagatky vyuzivani pso-
vodu se sluzebnimi psy datovany pfiblizné v obdobi Rakouska -Uherska, kde se
vyuzivali u Cetnickych stanic, Financni straze nebo Ozbrojené straze Zeleznic.
Ve dvacatych letech minulého stoleti byl organizovan kurz psovodu ¢eskoslo-
venské policie v Novych Hradech a poté byla zalozena Policejni Skola psovodu
v obci PySely. Nasledné byla tato Skola pfestéhovana do okresu Kolin, pfesnéji
do obce Bychor. Ziskavani sluzebnich psi fungovalo nakupem od civilnich cho-
vatelu. Protoze se majitelé psl pfedevsim zajimali o exteriér psu nez o jejich po-
vahové vlastnosti, tak se policie rozhodla k vlastnimu odchovu, zaméfenému
predevs§im na povahové vlastnosti psi potfebné pro vykon sluzby. Toto rozhod-
nuti se pohybovalo kolem data pfesunuti Skoly pro psovody do obce Bychor.

Odbor sluzebni kynologie a hipologie plsobi v nasledujicich bodech:

e zabezpecuje odbornou pfipravu psovodu s jejich sluzebnimi psy a policej-
ni jezdce na sluzebnich konich ve vycvikovych stfediscich, pficemz je ga-
rantem kynologickych a hipologickych vzdélavacich kurz

e fidi chov pst u Policie Ceské republiky, kde se zamétuje na vycvik a vy-
chovu sluzebnich psi a koni v jejich chovnych stanicich a vycvikovych
stfediscich a ma na starosti oboménu a doplfovani stavl sluzebnich psu a
koni dle potfebnych pozadavki

e poskytuje odbornou pfipravu jinych ozbrojenych sbort Ceské republiky

o kazdym rokem zabezpecuje instrukéné metodicka zaméstnani za ucelem
zlepSovani vyuziti sluzebnich psi a koni v taktice sluzebnich zakrokl a
Vv jejich vycviku a metodice

e organizuje celostatni soutéZe psovodu se sluzebnimi psy a policejnich
jezdcu na sluzebnich konich

e ma na starosti svody sluzebnich psu, ktefi se narodili v chovnych stani-
cich a pst vykoupenych z civilnich sektort dle sluzebnich pfedpist
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e kontroluje odbornou pfipravenost psovodu a policejnich jezdcu na sluzeb-
nich konich a jejich vycviCenost
(Hefman, 2022, s. 31-32)

3.2.2 Odbory sluzby poradkové policie krajskych

Feditelstvi policie Ceské republiky

Odbory sluzby poradkové policie na krajskych Feditelstvi policie a pak také
i izemni odbory, které se nachazi v byvalych okresnich Feditelstvi Policie Ceské
republiky, vykonavaji odbornou Cinnost na nizSich stupnich fizeni. Tyto odbory
provadi metodickou a odbornou €innost spojenou s vykonem sluzby porfadkove
policie, v pfipadé uzemnich odboru je zde i €innost fidici. Policisté, ktefi jsou za-
fazeni na odborech sluzby poradkové policie prislusného krajského feditelstvi
policie, spolupracuji s vedoucimi pracovniky vedeni Uuzemnich odborl, coz je
vedouci uzemniho odboru a zastupce vedouciho uzemniho odboru. Dale i s ve-
doucimi obvodnich (mistnich) oddéleni v daném kraji. (Habich, Kloubek a kol.,
2019, s. 34-35)

Odbor sluzby porfadkové policie Krajského feditelstvi policie predevsim
plni ukoly se zajisténim verejného poradku a bezpecnosti osob a majetku. Dale
ukoly odborl kynologie a hipologie anebo pofi¢nich oddéleni. Ne vSechna kraj-
ska feditelstvi policie disponuji oddélenim hipologie a pofiénim oddélenim. Po-
ficni oddéleni je zfizeno pouze u Krajského feditelstvi hlavniho mésta Prahy a
Usteckého kraje, zatimco oddé&lenim hipologie disponuje krajské feditelstvi poli-
cie hlavniho mésta Prahy a Zlinského kraje. Odbor sluzby pofadkové policie
Krajskych Feditelstvi policie nejsou nadfizeny policistim organizanich ¢lanku
poradkové policie. Nize jsou popsany nejdulezitéjsi ukoly, které pini odbory po-
radkoveé policie. (Habich, Kloubek, 2019,s. 34-35)

¢ plni metodické, analytické a koncepCni ukoly, usmérnuje vykon sluzby po-
fadkové policie a stanovuje jeji rozvoj

e provadi metodiku vykonu sluzby pofadkové policie pfi zajisténi vefejného
poradku, bezpecnostnich a policejnich akcich
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jsou zodpovédné za kontrolni a metodickou Cinnost sluzby pofadkoveé po-
licie, pfedevSim u plnéni ukoll v trestnim a pfestupkovém fizeni, ve vyko-
nu sluzby a podotyka nedostatky Ci pfedklada navrhy feSeni

vede a koordinuje Cinnost poradkové jednotky a antikonfliktniho tymu
provadi odborna vyjadreni ke sluzebnim zakrokim a ukonum

poskytuje odborna stanoviska ke sluzebnim zakrokim v souvislosti dodr-
Zzovanim platné legislativy a internich sluzebnich pFfedpisti upravujicich
pouziti donucovacich prostiedku

provadi metodiku v oblasti feSeni domaciho nasili, divackého nasili a tzv.
community policing

uskute€nuje odborna skoleni a instrukéné metodicka zaméstnani policis-
tum sluzby pofadkové policie

spolupracuje se slozkami integrovaného zachranného systému pfi pfipra-
vé na mimofadné udalosti, ochrané obyvatelstva v souvislosti s vyhlase-
nim krizovych stavu, zachrannych a likvida¢nich pracich

organizuje kynologické pfebory psovodu a plni ukoly prezentace policie
ma zodpovédnost za odbornou pfipravenost psovodu se sluzebnimi psy a
vycvicenost sluzebnich psl k vykonu sluzby

uskute€nuje vykon kynologické &innosti v souladu s principy community
policing

koordinuje, fidi a metodicky usmérfiuje €innosti v oblasti sluzebni hipolo-
gie

prezkusuje strazniky a psy obecnich policii na zakladé Zadosti

ma zodpovédnost za odbornou pfipravenost jezdcu a vycvi¢enost sluzeb-
nich koni k vykonu sluzby

ma zodpovédnost za kontrolni €innost a pfezkusovani sluzebnich koni za
ucelem zjisténi jejich vycvicenosti

metodicky instruuje policisty v jejich zaméstnani

za pomoci sluzebniho koné vykonava pfimy vykon sluzby, patrani, dohled
pfi ochrané vefejného poradku a v pfipadé poruseni Cini potfebna opatre-

ni k jeho znovuzavedeni
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chrani bezpecnost osob, majetku na svéfeném useku vodni cesty, a to i
ve vztahu k plavebnimu provozu a v zafizenich mu bezprostiedné slouzi-
cich
spolupusobi pfi zajistovani vefejného porfadku na vodni cesté a v zafize-
nich bezprostfedné slouZicich plavebnimu provozu a pfi poruseni cini
opatfeni k jeho znovuzavedeni
odhaluje prestupky na usecich plavebniho provozu, vodniho hospodar-
stvi, ochrany zivotniho prostfedi, zemé&délstvi, myslivosti a rybarstvi
odhaluje trestné Ciny a okolnosti k tomuto jednani ve vztahu k vodni cesté
podili se na Setfeni plavebnich nehod vSech plavidel na vodni cesté
provadi potapécskou Cinnost pfi plnéni Ukollu policie k nalezeni véci po-
chazejicich z trestné Cinnosti nebo pouzitych ke spachani trestné Cinnosti,
kdy také provadi patrani po utonulych nebo pohfeSovanych osobach a
vodni zachranarskou ¢innost
spolupusobi pfi odstranéni nasledkl havarii plavidel na pfisluSném Useku
vodni cesty a vodnich ploch

(Hefman, 2022, s. 34-36)
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Krajska feditelstvi policie maiji specificka organiza¢ni usporadani. Ne
v8echna jsou ale stejna. Zde mluvime napf. o Krajském feditelstvi policie hlavni-
ho mésta Prahy a dalSich, kde je organizacCni struktura v néCem odliSna oproti
jinym. Nize je popsan organigram Krajského feditelstvi policie dostacujici pro

vysvétleni zakladnich stavebnich ¢lanka.

> REDITEL KRAJSKEHO REDITELSTVi POLICIE CESKE REPUBLIKY

o Naméstek rfeditele pro vnéjSi sluzbu

e Kancelaf naméstka pro vnéjsi sluzbu
e Operacni odbor
e Odbor sluzby poradkové policie
e Zasahova jednotka
e Zasahova jednotka pro ostrahu jaderné elektrarny (kraj
JihoCesky, Vysocina)
e Odbor pro zbrané a bezpe&nostni material
e QOdbor cizinecké policie
e Odbor sluzby dopravni policie
o Naméstek feditele pro SKPV

o Naméstek reditele pro ekonomiku

o Kancelar reditele

o QOdbor vnitfni kontroly

o QOdbor personalni

o Uzemni odbory vramci krajského Feditelstvi (byvala

okresni reditelstvi policie)

e Obvodni oddéleni (v Praze mistni oddéleni), policejni
stanice
e Oddéleni hlidkové sluzby
e Dopravni inspektorat
e Oddéleni obecné kriminality
e Oddéleni hospodarské kriminality
e Skupina pfipadovych analyz
e Oddéleni kriminalistické techniky
(Hefman, 2022, s. 33)
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3.2.3 Uzemni odbor Policie Ceské republiky

Tento organizaéni ¢lanek vznikl k datu 1. ledna 2009, v po¢atku zavadéni
reformnich kroku, které mély vést ke zlepseni Cinnosti policie jako celku, a to

v mnoha oblastech jeji Cinnosti. (Dalecky, 2009, s. 228)

Pfed zavadénim téchto reforem byla misto uzemnich odboru okresni fedi-
telstvi policie Ceské republiky. K 1. lednu 2012 vzniklo aktualnich 14 krajskych
feditelstvi policie. Touto reformou se zakladala nova organizacni struktura, kde
bylo krajské Feditelstvi policie s nové vzniklymi uzemnimi odbory vnéjsi sluzby a
uzemnimi odbory sluzby kriminalni policie a vySetfovani. Az po prvnich zkuSe-
nostech se oba uzemni odbory sjednotily do jednoho uzemniho odboru. V Cele
stal pouze jeden vedouci sluzebni funkcionafr. Nyni se nazyva feditel, ktery ma
pod sebou svého zastupce a v jejich pfimé podfizenosti pasobi vedouci a za-
stupci vedoucich obvodnich oddéleni zfizenych v ramci teritoria uzemniho odbo-
ru a i dalSi vedouci policisté jednotlivych vykonnych ¢&lanku policie v daném
uzemnim odboru (sluzba dopravni policie, sluzba kriminalni policie a vySetfovani
(Hefman, 2022, s. 40-42)

Uzemni odbory vykonavaly pouze tzv. zékladni policejni ¢innosti. Cinnost
logisticka, personalni ¢i ekonomicka byla zajiStovana na krajské urovni. Cilem
téchto reforem byla vétsi efektivita fizeni a zlepSeni ucinnosti spoluprace
s mistni samospravou. Usilovalo se o to, aby se vedouci pracovnici mohli sou-
stfedit pouze na vykon policejnich Cinnosti a slouZzit vefejnosti. DalSim krokem
bylo zruSeni pfiblizné 320 systemizovanych sluzebnich mist fediteld, jejich za-
stupct, vedoucich kancelafi okresnich feditelstvi, dalSich funkci pro potfebu ze-
sileni pfimého vykonu sluzby, zajisténi novych ukoll policie a v neposledni fadé
také personalniho obsazeni nové budovanych krajskych feditelstvi policie. AvSak
je nutno zminit, Ze tyto kroky nevedly k zruSeni zakladnich vykonnych organi-

zacnich ¢lank, kdy jejich pocet byl zachovan. (Hefman, 2022, s. 41)
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3.2.4 Zakladni vykonné organizacni c¢lanky

sluzby poradkové policie

Zakladnimi vykonnymi organiza¢nimi ¢lanky sluzby poradkové policie jsou
povazovana obvodni oddéleni policie a mistni oddéleni policie. VétSina policistl
a policistek slouzicich u sluzby porfadkové policie vykonava sluzbu na téchto za-
kladnich vykonnych organizacnich Clancich, pfiCemz k roku 2022 je u této sluzby
vedeno kolem 18 500 pfislusnika. Tim se jedna o nejpocetnéjsi sluzbu u Policie
Ceské republiky. (Hefman, 2022, s. 42-43)

Tato oddéleni spadaji pod krajské feditelstvi policie a pIni tak zakladni
ukoly sluzby poradkové policie. Na zakladé rozboru bezpecnostni situace, per-
sonalnich a materialnich moznosti, potfeb ob&anl a stanoviska pfisluSného
obecniho ufadu, muze feditel krajského feditelstvi sam nebo na navrh feditele
uzemniho odboru krajského Feditelstvi policie, feditele obvodniho (méstského)
feditelstvi policie, rozhodnout o zfizeni policejni stanice nebo sluzebny. Policejni
stanice nebo oddé&leni se povazuje za souéast oddéleni. (ZPPP C. 180/2012, &l.

3, odst. 1,2, o plnéni ukoll sluzby pofadkové policie)

3.2.4.1 Zakladni ukoly oddéleni

Ukoly sluzby poradkové policie jsou uvedeny v zakoné& o Policii Ceské re-
publiky. Cinnost utvard sluzby pofadkové policie je konkretizovana v internich
aktech policie. Konkrétni ukoly jsou t€émto oddélenim svéfeny jako specializova-
nému subjektu pofadkové sluzby, kdy jeji tézisté predevsim spociva v realizaci
ukoll na useku spravniho sméru verfejné poradkové Cinnosti, ktera se zaméruje
na ochranu verejného poradku a na usek trestné pravni. K této Cinnosti vyuziva
své sily a prostiedky, které Ize délit na vlastni a externi. Vlastni sila pfedstavuje
vSechny pracovni sily provadéjici vykon sluzby na vykonnych organizacnich
Clancich a dalSich utvarech sluzby poradkové policie. Zatimco za sily externi se
povazuji pracovni sily instituci, které za urcitych podminek plni nebo se podili na
ukolech policie. V tomto pfipadé se jedna napf. o Obecni policii, Armadé Ceské

republiky, statnim zastupitelstvim, soudech, obcich apod. (Chmela, 2007, s. 9)

29



Zakladni vykonné organizacni ¢lanky sluzby poradkové policie plni své uko-

ly s principy sluzby vefejnosti, a to pfedevsim na usecich:

¢ dohledu nad dodrzovanim verejného poradku a predejiti jeho naruseni

e prestupkového fizeni

e preventivni ¢innosti

e spoluprace s organy uzemnich samospravnich celkd pfi zabezpelovani

mistnich zaleZzitosti vefejného poradku
Dale se podili na plnéni ukolu policie souvisejicich:

e s trestnim fizenim

e s dohledem nad bezpec€nosti a plynulosti silni€niho provozu

e s patranim po osobach a vécech

e se Zelezni¢ni, vodni a leteckou pfepravou

e s dohledem nad problematikou zbrani, stfeliva, vybusnin a bezpe€nostniho
materialu

e se zabezpelenim doprovodl a pfepravy

e se zabezpeCenim ochrany transportl s jadernymi materialy v silniéni a Ze-

lezniéni prepravé na izemi Ceské republiky

a téz pini dalSi ukoly v soucinnosti s dalSimi sluzbami policie nebo ve spolupra-
ci s bezpe€nostnimi sbory a silami a sloZzkami integrovaného zachranného sys-
tému Ceské republiky. (Hrinko, 2020, s. 71)

3.2.4.2 Formy €innosti oddéleni

Vykonné organizacni Clanky sluzby poradkové policie plni mnoho zaklad-
nich ukolu, které tkvi na vzajemné koordinaci sil a prostfedku, forem metod Cin-

nosti podle délby prace a katalogu ¢innosti.
Tyto Cinnosti jsou:

e dozoréi sluzba
¢ hlidkova sluzba

e obchuzkova sluzba
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e policejni akce, policejni opatfeni a bezpe€nostni opatfeni

e procesni Cinnost (pInéni ukolu v trestnim, pfestupkovém a spravnim fize-
ni)

e recepcni sluzba

e administrativni ¢innost

e hlasna sluzba

e vedeni a vkladani dat do evidenci a informacnich systému

e soucinnost s ostatnimi sluzbami policie

e spoluprace se statnimi organy, organy uzemnich samospravnych celkd,

fyzickymi a pravnickymi osobami

(ZPPP €. 180/2012 ¢&l. 5, o pInéni ukolu sluzby poradkoveé policie)

3.2.4.2.1 Obchtizkova sluzba

Obchlizkova sluzba je systematicka, kvalifikovana a zpravidla samostatna
¢innost policistl ve stanovenych uzemich (okrscich). Je zaloZzena na dobré mist-
ni a osobni znalosti policisty v dané lokalité, soucinnosti a spolupraci s organy
samospravy (zejména organy obci a mést), statni spravy, pravnickymi a fyzicky-
mi osobami, vykonavana zejména k zajisténi ochrany vefejného poradku, k
pfedchazeni, zabranovani a odhalovani trestné a jiné protipravni ¢innosti a pat-
rani po osobach a vécech. (ZPPP ¢&. 180/2012 ¢l. 8, o pInéni ukoll sluzby pofad-

kové policie)

Tato forma cCinnosti je vykonavana na zakladnich organizacnich &lancich
sluzby pofadkoveé policie, tedy na obvodnich nebo mistnich oddélenich policie.
Policisté vykonavajici obchizkovou sluzbu v okrscich. Okrsek je ¢ast uzemniho
obvodu oddéleni, pfidélovana policistim k osobni odpovédnosti a vykonu ob-
chuzkové sluzby. UrCeni velikosti a poltu okrsku zalezi na vedoucim daného
oddéleni, pficemz je nutné zohlednit faktory, jako jsou pocCet obyvatel, jejich de-
mografické slozeni, polet statnich instituci, 4rfadu, typ zastavby, dopravni in-
frastruktura, obchodni obsluznost, geografické faktory atd. Policista vykonavajici
obchlzkovou sluzbu si vede pribézné elektronicky &i pisemné dokument pre-

hled okrsku, kde zaznamenava udaje plynouci z osobni a mistni znalosti. Tyto
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informace prubézné aktualizuje a predklada je vedoucimu daného oddéleni.
(Hefman, 2022, s. 52-53)

3.2.4.2.2 Hlidkova sluzba

Hlidkova sluzba je zakladni systematicka cCinnost policisty provadéna
v uréenych usecich nebo stanovistich. Hlidka je zpravidla viceclenna, pfipadné i
smiSena (napf. policista a vojak). Hlidkova sluzba muze byt pési, motorizovana,
jizdni, plavebni anebo kombinovana. (ZPPP €. 180/2012 ¢l. 7, o plnéni ukolu

sluzby poradkové policie)

Usek je 8ast izemniho obvodu, zpravidla stanovenym vedoucim oddéleni
hlidkové sluzby po dohodé s vedoucim mistné prisluSného obvodniho nebo
mistniho oddéleni. Zpravidla se jedna o ¢ast mésta, namésti, nékolik ulic, kultur-
ni &i sportovni objekty atd. Usek neni totozny s okrskem, jelikoZ se jedna o jiny
charakter vykonu sluzby. V hlidkové sluzbé se policisté vyskytuji i na pfedem
uréenych pevnych stanovistich v pfedem uréenych €asech. Stanovisti se rozumi
misto, kde policisté provadi stfezeni, dohled nebo kontrolu pfi pInéni stanove-
nych dkold. (Hefman, 2022, s. 56-58)

Zakladnimi ukoly je prfedchazeni a zabranovani vefejného poradku,
pachani trestné Cinnosti a jiné protipravni Cinnosti, zakroCovani proti jejich pa-
chatelim, ziskavani poznatkl k trestné Cinnosti a k jejich pachatelim a o bez-
pecnostni situaci ve svéfeném useku. Tyto poznatky se nasledné predavaji nad-
fizenym policistim, dozor¢i sluzbé nebo operacnimu stfedisku. Dale patra po
osobach a vécech, odhaluje, proSetiuje a vyfizuje prestupky svéfené do plsob-
nosti policie v blokovém fizeni, provadi dilCi ukony v trestnim Fizeni, vyfizuje pfi-
délené dokumenty (spisy), provadi eskorty a stfezeni osob omezenych na osob-
ni svobodé a ostrahu osob umisténych v policejnich celach a v nezbytné nutné
mife se podili na pInéni ukoll na Useku bezpecnosti a plynulosti silni¢niho pro-
vozu. Policisté vykonavajici hlidkovou sluzbu, je mozné vyuzit k plnéni ukold vy-
plyvajicich ze systému centralizované ochrany, oznameni na tisfiové telefonni
linky a obdobnych &innosti. (ZPPP ¢&. 180/2012 ¢l. 7, o pInéni ukoll sluzby po-

radkové policie)
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Hlidkovou sluzbu vykonavaji tyto vykonné organizacni ¢lanky sluzby po-
fadkové policie — obvodni a mistni oddéleni policie, pohotovostni motorizovana
jednotka, oddéleni hlidkové sluzby, oddéleni Metro, specialni pofadkova jednot-
ka, oddéleni sluzebni kynologie, pohotovostni a eskortni oddéleni, oddéleni

hlavniho nadrazi Brno a Ostrava. (Hefman, 2022, s. 58)

3.2.4.2.3 Dozorci sluzba

Dozorci sluzba je definovana organizacné-takticka forma cinnosti sluzby
poradkové policie, ktera zabezpec€uje nepfetrzity vykon sluzby zakladniho utvaru
pfi plnéni uloZzenych bezpecnostnich Ukoll a nepretrzité zabezpeCovani pfijmu
oznameni. (Macek, 2003, s. 28)

Tato nepfetrzitd Cinnost zabezpec€uje rychlé predavani informaci o sku-
teCném stavu bezpecnostni situace v teritoriu daného oddéleni a vyslani policistl
na misto udalosti, kdy reaguje na cinnost operacniho stfediska. Doba a rozsah

sluzby této formy Cinnosti stanovi vedouci. (Macek, 2003, s. 27-28)

Policisté vykonavaji dozorci sluzbu v policejnim stejnokroji, kdy maji byt
vyzbrojeni sluzebni zbrani, obuskem, slzotvornym prostfedkem a pouty. DalSi
mozna vyzbroj ma byt v bezprostfednim dosahu policisty a ma byt zabezpecfena
pfed nepovolanymi osobami po celou dobu sluzby. (ZPPP ¢&. 180/2012 €l. 6, o

plnéni ukolu sluzby pofadkoveé policie)
Dozorci sluzba ma za ukol:

e ZabezpecCovat styk s vefejnosti, pfijima a zpracovava oznameni, vyuziva
informacni systémy k dokumentovani a zaznamenavani trestné Cinnosti,
eviduje pfislusné dokumenty.

e Zajistuje nepretrzity kontakt s ob&any, jak osobné, tak i pfes komunikaéni
prostiedky.

e Zajistovat a provadét ukony a potfebna opareni k odstranéni protipravni-
ho stavu. Nejefektivnéji a co nejrychleji se snazi ochranit Zivot, zdravi a
majetek ob&anu.

e Vysila vyjezd hlidky vykonného organizacniho ¢lanku na misto protiprav-

niho jednani a kontaktuje v pfipadé potifeby dalSi policejni organy uréené
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k provadéni ukon(, které jsou v souvislosti s odstranénim, dokumentaci
nasledku a pFicin protipravni jednani.

Poskytovat potiebné zakladni informace vefejnosti, ktera se na dozorci
sluzbu obrati s zadosti o pomoc.

ZabezpecCovat fadny chod oddéleni, pfedevsim v nepfitomnosti vedouciho
oddéleni a jeho zastupce.

Vysilat policisty k vykonu obchtzkové a hlidkové sluzby, popfipadé k dal-
8im formam sluzby. Provadi kontrolni €innost téchto policistd a udrzuje
S nimi spojeni.

PFi navratu policistll z obchizkové a hlidkové sluzby pfebirat hlaseni o
prubéhu a ukonceni sluzby. Dle pokynu nadfizenych mize zapisovat po-
zadované vysledky do pfislusného informacniho systému.

Provadét hlasnou sluzbu operacnimu stredisku krajského feditelstvi a ve-
doucim a zastupci vedoucimu oddéleni, kdy pIni ukoly dle jejich pokyna.
Provadét obsluhu pultu centralizované ochrany, pokud je zfizen a napo-
jen.

Mit odpovédnost za chod a rezim v policejnich celach.

Zabezpecovat ukladani, vydavani a uschovu sluzebnich zbrani, prostfed-
k ur€enych pro vykon sluzby, vedeni stanovenych evidenci, zabezpedeni
chodu oddéleni a dodrZzovani zasad ochrany utajovanych informaci.

Mit pfehled o vSech vstupujicich, zdrzujicich se osobach v objektu policie.

(Hefman, 2022, s. 62-63)

3.2.4.2.4 Recepéni

Recepcni je pracovni misto pro obCanského zaméstnance, ktery je

v pracovnim poméru. Ukolem tohoto ob&anského zaméstnance je pfijimani osob

pfi vstupu do objektu, poskytovani informaci a vydej formulafi a obsluha spojo-

vaci techniky. Vykon zaméstnani je vykonavan na recepci, ktera se nachazi ve

vstupni Casti daného oddéleni. Recepcéni nenahrazuje policistu s jeho pravy a

povinnostmi. (Hefman, 2022, s. 65)
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3.2.4.3 Sluzebni pomicky vedené na vykonnych

organizacnich ¢lancich

Sluzebni pomdcky, vedené na vykonnych organizacnich ¢lancich porad-

kové policie jsou k dispozici vedoucimu oddéleni, jeho zastupci a policistim za-

fazenym na daném oddéleni. (Hefman, 2022, s. 65)

Sluzebni pomuckou je:

plan sluzeb v informacnim systému EKIS || WEB — elektronicky

instruktaz a kniha sluzeb — elektronicky

protokol udalosti, jednaci protokol, evidence zajiSténych, odnatych véci
v systému ETR (dale jen ,evidence trestniho fizeni*) — elektronicky
evidence materialovych a finan¢nich prostfedku

prehled o okrsku a karta useku — elektronicky nebo papirova forma (zalezi
na rozhodnuti vedouciho)

kniha zasob prodejnych cennosti

kniha fonogramu a hlaseni — papirové

kniha prohlidek (kontrol zbrani)

kniha vydeje zbrani a streliva

(ZPPP €. 180/2012, €l. 17 odst. 2, o pInéni ukoll sluzby poradkové policie)

Plan sluzeb

Sluzby planuji vedouci nebo zastupci vedouciho oddéleni. Tato pomucka

je tedy spravovana témito pfislusniky, kdy je vedena v elektronické podobé.
(Hefman, 2022, s. 66)

Vedouci oddéleni anebo zastupce vedouciho oddéleni maji povinnost

svym podfizenym rozvrhnout dobu sluzby v souladu s potfebami bezpe&nostni

situace a pravnim predpisem. (Dalecky, 2009, s. 33)

Instruktaz a kniha sluzeb

Instruktdz a kniha sluzeb je soubor informaci pro policisty vykonavajici

obchuzkovou a hlidkovou sluzbu, nebo jsou veleni do policejnich akci, opatfeni a
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bezpecnostnich akci. (ZPPP €. 130/2020, o zajistovani vnitiniho pofadku a bez-

pecnosti)

Tato pomucka obsahuje potfebné informace pro vykon sluzby konkrétniho
policisty v daném Casovém obdobi, které je pfesné vymezeno. Dale je uveden
napfiklad zpusob vykonu sluzby (motorizovana, pési), upfesnéni vystroje, vy-
zbroje a dalSich sluzebnich soucastek potfebné k vykonu sluzby, zpasob spojeni
a mnoho dalSich potfebnych pokynl. Nadfizeny sluzebni funkcionar policistim
urCi i prestavky, teritorium, kde bude vykonavana sluzba, kontrolni body a jejich

zpusob vykonu atd. (Hefman, 2022, s. 66)
Protokol udalosti

Tento dokument slouzi k zaznamenavani vSech zjiSténych a oznamenych
trestnych ¢ind, prestupkd a dalSich udalosti, provedenych opatfeni a odkaz na
Cislo jednaci, které obsahuje vSechny potfebné spisy k dané udalosti. Dale se
v systému ETR zaznamenava prevzeti a predani dozoréi sluzby, svéfeného ma-
terialu, uloZenych sluZzebnich zbrani a pomucek pro vykon sluzby. Vedouci nebo
jeho zastupce ma predevsim u této pomucky za ukol kontrolovat spravnost, upl-
nost a prfehlednost zapisu pfi prevzeti a pfedani dozor€i sluzby. (ZPPP ¢&.

180/2012 ¢&l. 20 odst. 1,2, o plnéni zakladnich ukoll sluzby pofadkové policie)
Jednaci protokol

Jednaci protokol obsahuje udaje o evidovanych dokumentech a provadi

se zaznamy v souladu s internim aktem Fizeni. (PPP &. 170/2015, spisovy fad)
Kniha fonogramt a hlaseni

Kniha fonogram( a hlaSeni je sluzebni listina vedena elektronicky
v jednotné systémové informacéni technologické a komunikacni platformé JITKA

(systém ETR — evidence trestniho fizeni).

Zde se zapisuje oznameni, informace, vzkazy a jina sdéleni pfedana na
oddéleni, které nejsou evidovany v jinych sluzebnich pomuackach. (ZPPP ¢.
180/2012 ¢&l. 22 odst. 1,2, o pInéni ukoll sluzby poradkoveé policie)
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Pokud jsou informace, vzkazy nebo jina sdéleni pfijaty pfi vykonu sluzby
mimo oddéleni, Ize je zapisovat za pomoci mobilni bezpeéné platformy. (Pokyn

policejniho prezidenta €. 151/2018, o mobilnim pfistupu k informacnim)
Prehled o okrsku a karta useku

Pfehled o okrsku je veden v listinné nebo elektronické podobé. Rozhod-
nuti zalezi vzdy na vedoucim. Tento prehled obsahuje planek okrsku, jeho cha-
rakteristiku, seznam objektl, mist, osob a kontaktl dulezitych pro vykon sluzby
v okrsku. Zaznamy o okrsku jsou k dispozici u dozor¢i sluzby a jsou pribézné
aktualizovany (nejméné jednou za pul roku). (ZPPP €. 180/2012 ¢l. 23 odst. 1, 0

pInéni zakladnich ukolu sluzby poradkové policie)

Karta useku se také zpracovava bud v listinné, nebo elektronické podobé
a opét za ni ma odpovédnost vedouci. Obsahuje seznam ulic, objektd, mist,
osob a kontaktd dulezitych pro vykon sluzby. Karta je téZ uloZzena u dozor€i
sluzby. (ZPPP ¢&. 180/2012 ¢l. 23 odst. 2, o pInéni zakladnich ukoll sluzby po-

fadkové policie)
3.2.5 Dalsi vykonné organizacni clanky

e oddéleni hlidkové sluzby (OHS)

e poficni oddéleni

e Zelezni¢ni oddéleni — jsou uvedena v ZPPP ¢&. 180/2012, ale nasledné by-
la zruSena a ukoly téchto oddéleni prevzaly mistné pfislusné obvodni a
mistni oddéleni

e pohotovostni motorizovana jednotka (PMJ)

e oddéleni METRO

e oddéleni sluzebni kynologie

e oddéleni sluzebni hipologie

e pohotovostni a eskortni oddéleni (PEO)

e specialni pofadkova jednotka (SPJ)

e zasahova jednotka (ZJ)

e oddéleni doprovodu vlakl, nyni oddéleni hlavniho nadrazi Brno a Ostrava
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e specialni jednotky Temelin a Dukovany
e odbor specialnich potapécskych cinnosti a vycviku, jehoz soucasti je od-

déleni Brno a Frydek-Mistek

(Hefman, 2022, s. 43)

3.2.6 Typy vykonnych organizaénich ¢lanku sluzby
poradkové policie

Typizace vykonnych organiza¢nich &lankd sluzby pofadkové policie byla
uvadéna v zavazném pokynu policejniho prezidenta €. 148/2008, kterym se sta-
novi zasady systemizace sluzebnich a pracovnich mist v Policii Ceské republiky
a postup pfi pfipravé a zpracovavani navrhi zmén v systemizaci sluzebnich a
pracovnich mist v Policii Ceské republiky. V roce 2015 byla tato typizace zruse-
na zavaznym pokynem policejniho prezidenta ¢. 193/2015 ¢l. 7, kterym se sta-

novi zasady systematizace sluzebnich a pracovnich mist v Policii Ceské republi-
ky.

Tato typizace velmi souvisi s mym tématem. | kdyz jiz byla zruSena, doty-
ka se celého managementu vykonnych organizacnich ¢lanka sluzby porfadkové
policie. Rozdéluje nam vykonné organiza¢ni ¢lanky dle poctu pfislusniki a
umoznuje nam nahlédnout do rozdéleni funkci v zavislosti na velikosti daného
oddéleni. Toto rozdéleni je v sou€asnosti dost podobné. NiZe je popsano samot-

na typizace téchto ¢lankl sluzby poradkové policie.

Na vSech typech vykonnych organiza¢nich ¢lanku je zfizena jedna funkce
vedouciho oddéleni. Obvodni oddéleni policie jsou na roven postavena mistnim
oddélenim policie. Mistni oddéleni policie jsou zfizena pouze v Praze. Vykonné

organizacni ¢lanky se déli na utvary:

l.typu

Celkovy pocet pracovnich mist je nejméné 60. Zfizuje se jedna funkce zastupce
vedouciho oddéleni a jedna funkce administrativniho a spisového pracovnika. Je
mozné zfidit dalsi funkci zastupce vedouciho oddéleni a jednu az dvé funkce

uréené pro administrativniho a spisového pracovnika.
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Il. typu

Celkovy pocet pracovnich mist je nejméné 30 a je menSi nez 60. Je zfizena jed-
na funkce zastupce vedouciho oddéleni. Je mozné zfidit dalSi funkci zastupce
vedouciho oddéleni a jednu az dvé funkce uréené pro administrativniho a spiso-

vého pracovnika, pokud to rozsah administrativnich €innosti vyzaduje.

. typu

Celkovy pocet pracovnich mist je nejméné 15 a méné nez 30. Je zfizena jedna
funkce zastupce vedouciho oddéleni a je mozné zfidit jednu funkci administra-
tivniho a spisového pracovnika, pokud to rozsah administrativnich Cinnosti vyza-

duje.
V. typu

Celkovy pocet pracovnich mist je mensi nez 15. Jedna se o utvar, kde neni ur-
¢en zastupce vedouciho oddéleni. Pokud to rozsah administrativnich Cinnosti

vyzaduje, |ze zfidit jednu funkci administrativniho a spisového pracovnika.

(Dalecky, 2009, s. 29)

4. Tarifni tridy a katalog cinnosti prislusnika
sluzby poradkové policie

Kapitola ¢tvrta zmifiuje tarifni tfidy policistd vykonnych organizacnich
¢lankd, které Uzce souvisi s mou empirickou ¢asti, kde je nutné védét, co policis-
ta v dané tarifni platové tfidé musi splfiovat a jaké sluzebni ukoly jsou mu klade-

ny za povinnost.

Tarifni tfidy u Policie Ceské republiky uréuji pfedepsany rozsah &innosti,
které ma pfislusnik za ukol plnit. V kazdé tarifni tfidé je vymezeno mnoho ¢&in-
nosti, které plni policisté slouzici i vjinych sluzbach Policie Ceské republiky
(Sluzba cizinecké policie, Ochranna sluzba Policie Ceské republiky apod.). Nize
jsou uvedeny pozadavky na pfislusnika sluzby pofadkové policie v dané tarifni

tfidé a jeho rozsah Cinnosti. (Hefman, 2022, s. 24)
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Pokud jsou u tarifni tfidy vyznaceny dvé hodnostni oznaceni, tak ta vysSi
nalezi vedoucimu pfisludnikovi. Policie Ceské republiky ma 11 tarifnich tfid. Po-
licisté zafazeni u sluzby poradkové policie jsou vétSinou zafazeni v rozmezi 3.
tarifni tfidy az 7. tarifni tfidy. Nize jsou informace pouze do sedmé platové tfidy.
Do 8. a 9. tarifni tfidy jsou policisté sluzby pofadkové policie zafazeni ve funk-
cich na urovni krajskych feditelstvi policie, policejniho prezidia, Reditelstvi sluzby
pofadkoveé policie a odborl sluzby poradkové policie krajského feditelstvi policie.
(Hefman, 2022, s. 24)

1. tarifni trida — referent - rotny

Stifedni nebo stfedni s vyuénim listem -

e asistence pii provadéni zakladnich ukonl Policie Ceské republiky pod
odbornym vedenim do doby uspésného zakonceni zakladni odborné pfi-

pravy a dokoncCeni predepsaného vzdélani — slozeni maturitni zkousky.

2. tarifni trida — vrchni referent - strazmistr

Stredni s maturitni zkouSkou -

e provadéni zakladnich ukont Policie Ceské republiky pod odbornym vede-
nim do doby uspésného zakonc€eni zakladni odborné pfipravy

e provadéni zakladnich ukold Policie Ceské republiky

3. tarifni trida — asistent - nadstrazmistr

Stredni s maturitni zkouskou -

e plnéni zakladnich kol Policie Ceské republiky v oblasti dohledu nad ve-
fejnym poradkem a bezpec€nosti, dopravou, rezimem ochrany statni hra-
nice, vstupem a pobytem cizincti na tzemi Ceské republiky s pfipadnym
odhalovanim a vyfizovanim prestupkl svéfenych do plsobnosti Policie
Ceské republiky k projednani na misté. Provadéni dilgich Ukond

v trestnim fizeni.
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4. tarifni trida — vrchni asistent - podpraporcik

Stfedni s maturitni zkouskou 2 roky

vykon sluzby Policie Ceské republiky pfi zabezpe&ovani dohledu nad ve-
fejnym poradkem a bezpecnosti, dopravou, rezimem ochrany statni hrani-
ce, vstupem a pobytem cizincd na uzemi Ceské republiky s pfipadnym
odhalovanim a vyfizovanim prestupkl svéfenych do plsobnosti Policie
Ceské republiky k projednani na mist&. Provadéni dilgich ukond
v trestnim fizeni.

koordinace &innosti Policie Ceské republiky pfi vykonu hlidkové sluzby, pfi
stfeZeni a eskortovani osob omezenych na svobodé nebo pfi vykonu slu-

Zebni kynologie nebo hipologie v ramci utvart Policie Ceské republiky

5. tarifni tfida — inspektor — praporé€ik/nadpraporcik

Stifedni s maturitni zkouskou 3 roky

samostatny vykon zakladnich policejnich €innosti v trestnim fizeni pfi od-
halovani, dokumentaci a vySetfovani trestné Cinnosti v pfislusnosti praco-
vist' krajského feditelstvi Policie Ceské republiky s dil&i Gzemné& vymeze-
nou puUsobnosti nebo utvarud zfizenych v ramci krajského feditelstvi Policie
Ceské republiky (dale jen ,uzemni utvar niz§iho stupné®)

vykon zakladnich cinnosti v zasahové jednotce uzemniho utvaru vysSiho
stupné

samostatny vykon specialnich kynologickych ¢€innosti pro potreby trestni-

ho Fizeni v Utvarech Policie Ceské republiky

6. tarifni tfida — vrchni inspektor — nadpraporcik/podporucik

Stfedni s maturitni zkouskou, vy$§i odborné 5 let
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e vykon narocnych policejnich Cinnosti v trestnim fizeni pfi odhalovani, do-
kumentaci a vySetfovani trestné Cinnosti v pfislusnosti uzemnich atvart
nizsiho stupné

e koordinace operacnich €innosti vykonavanych v uzemnich utvarech nizsi-
ho stupné pfi dohledu nad vefejnym poradkem a bezpecnosti, dopravou,
ochranou statni hranice a zvlastnimi opatfenimi s mezinarodnimi zavazky

e vykon specializovanych odbornych Ccinnosti v zasahovych jednotkach
v Uuzemnich utvarech vyssiho stupné

e koordinace vykonu €innosti pfi stfezeni a eskortovani osob omezenych na
svobodé v ramci utvarl s celostatni plsobnosti nebo Uzemnich atvar(
vysSSiho stupné

e koordinace a Fizeni &innosti Policie Ceské republiky na useku vykonu
sluzby u organizac¢nich ¢lankd uzemnich utvar( vyssiho a nizsiho stupné

e koordinace €innosti v zasahovych jednotkach v uzemnich utvarech vysSi-

ho stupné (velitel zasahového druzstva)

7. tarifni tfida — komisar — porucik/nadporucik

VyS$Si odborné nebo vysokoskolské 6 et
e
v bakalarském studijnim programu

e specializované odborné cinnosti v zasahové jednotce rychlého nasazeni
v Utvaru s celostatni pusobnosti

e samostatné tvurci feSeni naro€nych a slozitych analytickych, metodickych
a koncepcnich ukold a usmérnovani vykonu policejni €innosti v ramci
Uzemnich utvart nizSiho stupné

e koordinace a metodické usmérfiovani vykonu policejni kynologie nebo hi-

pologie v ramci Uzemnich utvara vyssiho stupné

(pfiloha nafizeni vlady €. 104/2005 Sb. a zakon €. 361/2000 Sb., o poméru pfi-

slusniku bezpec&nostnich sboru.)
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5. Management vykonnych organizac€nich
¢lanku sluzby poradkové policie

V paté kapitole se zabyvam problematikou, ktera je velmi dulezita ve
vztahu k tématu a cili mé bakalafskeé prace. Nejdfive zacnu obecnéji, a to defini-
cemi a rozdélenim samotného managementu s ohledem na fidici subjekty celé-

ho bezpeé&nostniho sboru Policie Ceské republiky.

Z obecného pohledu pfechazim na pohled specificky, kdy nasledné po-
skytnu blizSi nahled do struktury zakladnich vykonnych organizacnich clanku
sluzby poradkové policie, pfiemz specifikuji jejich Fidici subjekty, jejich Cinnosti
a opravnéni na daném sluzebnim misté.

Tato kapitola je dulezita zejména pro pochopeni, co vSe jako Fidici subjekt
zakladniho vykonného organizacniho clanku sluzby pofadkové policie musi pro-

vadét a plnit.

5.1 Pojem managementu a policejniho managementu

Pojem ,management“ pochazi zanglického slova ,to manage®.
V prekladu ma toto sloveso vice vyznamul a nejde vyjadfit jednim slovem. Pre-
devSim to znamena fidit, vést, ovladat, spravovat, viadnout, ale také hospodafrit,
zaridit anebo dosahnout ucelu. S ohledem k anglickému slovu ,management” je
ale nejuzivanégjsi preklad fizeni. Pojem managementu ma také mnoho definic.
Zpravidla se uvadi, ze jde o cilevédomé fizeni ur€itého organizacniho celku, jako
i Fizeni jednotlivych Cinnosti (vyrobni, finan¢ni, personalni, marketingové a dal-
Sich). V podminkach policejné bezpecnostni ¢innosti se jedna o specializované

sluzby pofadkové, dopravni, cizinecké, kriminalni apod. (Filak, 2006, s. 78)

Policejni management se fadi mezi specialni aplikovany management,
ktery je specialni odvétvim, protoZze se opira o teorii obecného managementu a
aplikuje ziskané poznatky pfi feSeni problému v policejnich €innostech. Za uce-
lem dosazeni cili organizace uzivaji policejni manazefi pfi vykonu fFizeni ve
sluzbé zakonitosti manazerskych funkci a manazerskych technik. Protoze poli-

cejni management ma specificky charakter ¢innosti vykonavanych v policejnich
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¢innostech, které vyzaduji zvlastni poznatky, schopnosti a pfistupy manazeru,
Ize tento pojem vysvétlit jako: ,uceleny soubor ovéfenych poznatkl, nazord, pfi-
stupu, metod, technik a zkuSenosti, které policejni manazefi vyuzivaji na zvlad-
nuti specifickych Cinnosti, tzv. manazerskych funkci a které jsou nevyhnutelné
na dosazeni stanovenych cild“. Jak je uvedeno v definici policejniho ma-
nagementu, tento druh managementu ma specificky charakter ¢innosti vykona-
vany v policejnich €innostech. Jedna se zejména o Cinnosti organizovani, plano-
vani, kontrolovani, koordinovani, vedeni podfizenych a jejich motivovani. (Filak,
2006, s. 79-80)

Osobnost policejniho manazera hraje také roli v policejnim ma-
nagementu. Oznacuje se tak subjekt realizace manazerskych funkci a technik
v policejni €innosti, ktery je disponovan specifickymi osobnostnimi vlastnostmi a
pracovnimi dovednostmi. VétSinou se ale pouziva toto oznacCeni u uspésnych
fidicich pracovniku policie. Policejni manazefi maji rozdilné pracovni podminky a
napln jejich ¢innosti oproti manazerlm civilnim, jelikoZ u policie manazefi musi
zabezpecit rychlé rozhodovani, konspirativnost planu, rozkazl a vysoké soustie-
déni lidskych sil a prostiedku v kratkém Case. Téz musi dosahnout potfebnych
cild s minimalni potfebou zdrojli nebo s omezenosti zdroji a maiji plnou odpo-
védnost za dosahované vysledky. Je potfeba zminit, Ze policejni manazefi musi
splfiovat vy$Si naroky na dodrzovani etickych standardi na rozdil proti civilnimu
sektoru. (Filak, 2006, s. 80-81)

Management se rozdéluje na tfi kategorie — niZsi, stfedni a vrcholovy. Ta-

kovymto zplsobem Ize rozdélit i management policejni.

¢ Vrcholovy policejni management — ministr vnitra, jeho naméstci, poli-
cejni prezident, dalSi fidici predstavitelé policejniho prezidia. Tyto osoby
sleduji strategické cile a feSi strategické ukoly. Jedna se pfedevsim o €in-
nosti, které sméfuji k plnéni bezpecnostni politiky statu.

e Stredni policejni management — feditelé krajskych feditelstvi policie a
jejich zastupci, feditelé uzemnich odbord. Sleduji taktické cile a feSi tak-
tické ukoly, pfiemz jde zejména o koordinaci €innosti podfizenych organu

a dohled nad pInénim metodickych pokynu pro jejich ¢innost.
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e NizSi policejni management— vedouci obvodnich a mistnich oddéleni
policie, jejich zastupci apod. Monitoruji operativni cile a feSi operativni
ukoly. Jde o kazdodenni feSeni problémda, které vyplyvaji z povinnosti a
naplné ¢innosti policie.

(Filak, 2006, s. 81-82)

Ridici subjekty u Policie Ceské republiky by méli disponovat nasledujicimi

schopnostmi:

e mit zodpovédnost za dosazené vysledky

¢ definovat cile ¢innosti, které chce fidici subjekt dosahnout
e organizovat praci v jednotlivych organiza¢nich strukturach
e umét se vyrovnavat s nejistotou

e pracovat s lidmi a prostfednictvim lidi

(Filak, 2008, s. 83)

5.2 Vedouci oddéleni

Vedouci oddéleni ma zodpovédnost za stanoveni cill a jejich plnéni, za-
jistuje tvarci Cinnosti, kdy se jako subjekt fizeni pfimo uc€astni pInéni ukolu a
uplatriuje ovéfené postupy, doporuceni, metody a také vyuziva své vlastni zku-
Senosti. Vedouci oddéleni je pfimym nadfizenym vSech policistl zafazenych na
daném oddéleni. Pfed podfizenymi vykonava ve stanoveném rozsahu kazen-
skou pravomoc a pfedklada navrhy na personalni opatfeni. (Chmela, 2007, s.
20)

Vedouci oddéleni je zafazen v 7. platové tfidé s hodnostnim oznacenim
nadporucik. Tato pozice vyzaduje vysokoSkolské vzdélani v bakalarském studij-
nim programu, pfiCemz trvani sluzebniho poméru by mél byt minimalné 6 let. Za

tuto funkci nalezi pfiplatek za vedeni. (Hefman, 2022, s. 68)
Management vedouciho oddéleni obsahuje tyto €innosti:

e stanovi délbu prace mezi sebe a své zastupce

e pfidéluje jednotlivé Cinnosti a ukoly vhodnym pracovnikiim
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e stanovi racionalni postup v ramci jednotlivych Cinnosti vykonnych organi-
zacnich ¢lanku

e koordinuje a dolad'uje jejich praci

e vhodné instruuje a motivuje své podfizené ve své Cinnosti

e urc¢i vhodny zpusob toku informaci k dané problematice

e urCi vhodné a efektivni nasazeni a pouziti sluzebnich sil a prostfedku

e provadi kontrolni a vyhodnocovaci ¢innosti

e pfijima vhodna opatfeni k eliminovani nedostatkl a stanoveni dalSich po-

stupt
(Chmela, 2007, s. 21)

Vedouci oddéleni ma na starost organizovani porad s podfizenymi pfi-
slusniky, kde predevsSim hodnoti bezpecénostni situaci, vyslednou €innost daného
utvaru, ale i jednotlivych pfislusnikt, seznamuje je s vysledky provadénych kon-
trol, stiznostmi na dany utvar v€etné vysledkl Setfeni a pfijatych opatfeni. Dale
v daném ¢asovém obdobi nutno splnit a fesit a zajiStuje seznamovani policistl s
pravnimi pfedpisy, internimi akty fizeni, stanovisky, véetné zavéra ze sluzebnich
porad atd. Tyto porady by se mély konat minimalné kazdy mésic jednou, kdy se
zaznamenava zapis z porady do informaéniho systému ETR. (Dalecky, 20009, s.
77)

Dulezitou povinnosti vedouciho oddéleni je motivovat své podfizené
k rozvijeni pracovni iniciativy a aktivity, ktera spociva v profesionalnim pinéni
zadanych ukolu, zabezpec€eni fadného vycviku pro vykon sluzby a vyskoleni ne-
jen nové prijatych policistd nebo nové ustanovenych do funkci, ale i u téch, ktefi
jsou zapracovani v bezpecnostni problematice policie. DalSi povinnosti je vytva-
feni pfiznivych podminek pro vykon sluzby. Zde hovofime zejména o materialni
strance, vytvareni kulturniho prostfedi, zabezpec€ovani technickych prostredkd
k vykonu sluzby, ocenovani zasluznych €inG a hodnotit jak kladné, tak i negativ-

né plnéni sluzebnich povinnosti. (Chmela, 2007, s. 22)
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Jak je jiz vySe zminéno, vedouci oddéleni vyuziva manazZerské funkce
v praxi témito ¢innostmi: planovani,organizovani, fizeni lidskych zdroju, vedeni
lidi a kontrola. (Chmela, 2007, s. 23)
Planovani

Zakladnimi dokumenty pro planovani Cinnosti oddéleni, kterym se fidi vy-
kon sluzby je plan sluzeb a kniha sluzeb. Tyto dokumenty spravuje vedouci od-
déleni nebo se na této spravé podili jeho zastupce nebo zastupce vedouciho
oddéleni samostatné. Timto zpusobem se to takto systematizuje pouze u I. a Il.
typu oddéleni, kde je zfizena funkce zastupce vedouciho oddéleni pro vykon
sluzby. Plan sluzeb je zpracovavan pro vykon dozor¢i sluzby, vykon obchlzkové

a hlidkové sluzby a dobu celkové sluzby u ostatnich policistd. (Chmela, 2007, s.
24)

Organizovani

Organizace u obvodniho nebo mistniho oddéleni je dulezita, jelikoz &in-
nost téchto oddéleni je rozmanita a maji na starost mnoho ukold, které musi spl-
nit. Vedouci oddéleni zejména rozhoduje o systému sluzeb, mistu nastupu a
ukonceni vykonu sluzby, zpusobu a formé vykonavani sluzby, zpusobu instruk-
taze, hlaSeni o nastupu a ukonceni sluzby pfimo v okrsku, hlaseni vysledk
z obchlzkové sluzby apod. a v neposledni fadé stanovi vystroj, vybaveni a vy-
zbroj policistl pro vykon sluzby. Vedouci oddéleni rozdéluje teritorium obvodniho
oddéleni na jednotlivé uzemni Casti a urCuje policisty k vykonavani urcité ¢innos-
ti, napf. k pInéni ukonu trestniho fizeni nebo dokumentace. V trestnim a pre-
stupkovém Fizeni rozhoduje, ktery policista bude mit dany spis pfidélen ke zpra-
covani a ulozi mu ukoly s terminem jejich splnéni. Dale rozhoduje o zplUsobu
ukladani a vydavani zbrani na oddéleni. Podstatnou soucasti organizovani ve-
douciho oddéleni spolupracovat s dalSimi sluzbami policie, organy statni spravy

Ci se statnimi nebo nestatnimi organizacemi a institucemi. (Chmela, 2007, s. 25)

Vedouci fidi a organizuje ¢innost oddéleni na zakladé pravnich predpisd,
ukoll vyplyvajicich ze sluzebnich porad, pokynu nadfizenych, hodnoceni bez-
pecnostni situace a kriminality ve svéfeném Uzemi, pokynl a informaci operac-

niho stfediska, spoluprace se statnimi organy, organy uzemnich samospravnych
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celkli, pravnickymi a fyzickymi osobami a soucinnostnich vztah( s ostatnimi
sluzbami a udtvary policie a slozkami integrovaného zachranného systému.
(ZPPP €. 180/2012, ¢l. 11 odst. 3, o pInéni ukoll sluzby poradkové policie)

Rizeni lidskych zdrojti

Tato manazerska funkce je velmi obsahla a je nutno se Fidit platnou legis-
lativou, Vedouci oddéleni ma na starosti pouze ¢ast €innosti anebo ma
v ostatnich omezené kompetence. Déli praci mezi sebe a zastupce vedouciho
oddéleni. Toto déleni je nutno vyjadfit pisemné. Vymezeni naplné pracovni ¢in-
nosti je také vhodné pro policistu ur¢eného pro fizeni hlidkové sluzby. Takovéto
vymezovani prace je nutné pro kontrolni €innost a nasledného vyvozovani du-

sledku pfi neplnéni stanovenych povinnosti. (Chmela, 2007, s. 26)

Pfi rozdélovani teritoria obvodu daného oddéleni musi vedouci oddéleni
stanovit pocet policistd uréenych k vykonu obchlizkové sluzby, hlidkové sluzby,
dozor¢i sluzby a k provadéni ukonu trestniho fizeni. Pfitom bere ohled na stav,
strukturu a dynamiku trestné Cinnosti, zhodnocuje geografické, socialné ekono-
micke a jiné zvlastnosti uzemi a také se poohlizi na stav vefejného pofadku.
Rozvrzeni poctu policistu k jednotlivym funkcim neni stale. Je dynamické v zavis-
losti na proménlivost bezpecnostni situace na daném uzemi. (Chmela, 2007, s.
26)

Pfi fizeni lidskych zdroju je nutna zpétna vazba. K hodnoceni vykonu poli-
cistl slouzi sluzebni hodnoceni pfisluSnika. Toto hodnoceni posuzuje odbornost,
kvalitu pInéni sluzebnich povinnosti a urovné teoretickych znalosti v€etné jejich
aplikace pfi vykonu sluzby. Ugelem sluzebniho hodnoceni je objektivné posoudit
profesionalni kvality policistd k ziskani podkladt pro rozhodovani ve vécech slu-
zebniho poméru, kazeriskych a kariérnich rastl. Dale za ucelem zaijisténi pod-
kladu k Fizeni policistl, zajisténi jejich motivace a dalSiho rozvoje a k ziskani
podkladl k hodnoceni chovani policistd v souladu s ,Etickym kodexem Policie
Ceské republiky“. Vedouci oddéleni sluzebni hodnoceni provadi minimainé jed-
nou za pul roku a hodnoti maximalné 20 hodnocenych. (Chmela, 2007, s. 26-27)

Nedilnou soucasti funkce vedouciho oddéleni je odmérnovani a poskyto-

vani zaméstnaneckych vyhod. Tato funkce je pfesné vymezena zakony a inter-
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nimi pfedpisy, takze je nemlze velkym zplsobem vedouci oddéleni ovlivnit.
(Chmela, 2007, s. 28)

Vedeni lidi

Vedouci oddéleni uklada rozkazy, pokyny, nafizeni apod., jelikoz Policie
Ceské republiky je ozbrojeny bezpe&nostni sbor, ktery je vojensky organizovany.
(Chmela, 2007, s. 28)

Kontrola

Kontrola ze strany vedouciho oddéleni je vykonavana zejména k vykonu
sluzby podfizenych policistl pfi vykonu obchizkové, hlidkové, dozoréi sluzby a
dalSich policistu. Zpravidla se kontroluje doba nastupu a ukonc&eni sluzby, dodr-
Zzovani urcitého useku, okrsku nebo mista vykonu sluzby, ustrojovou kazen,
kompletnost vybaveni atd. Dale mulze prubézné kontrolovat spisy
v pfestupkovém a trestnim fizeni, pokutové bloky a vybranou hotovost za né,
stav zbrani uloZzenych ve zbrojnici daného utvaru a musi nejméné 4x rocné pro-

vést fyzickou kontrolu zbrani. (Chmela, 2007, s. 28)

Cinnost vedouciho oddéleni je zavisla na pravnich predpisech, pokynd
nadfizenych, hodnoceni bezpecnostni situace a kriminality v daném uzemi oddé-
leni, ukoll vyplyvajicich ze sluzebnich porad, pokynu a informaci opera¢niho
stfediska, soucinnostnich vztaht s ostatnimi sluzbami a utvary policie a slozkami
integrovaného zachranného systému a na zakladé spoluprace se statnimi orga-
ny, organy uzemnich samospravnych celkl, pravnickymi a fyzickymi osobami.
(ZPPP €. 180/2012 &l. 11 odst. 3, o pInéni ukoll sluzby poradkové policie)

5.3 Zastupce vedouciho oddéleni

Tato funkce je stejné jako u vedouciho oddéleni zfizena v 7. platoveé tfidé
s hodnostnim oznacenim nadporucik, pfiemz tento pfislusnik musi mit vysoko-
Skolské vzdélani v bakalarském studijnim programu a jeho doba trvani sluzebni-
ho poméru musi byt minimalné 6 let. Zastupci vedouciho oddéleni je vyplacen

priplatek za vedeni. Pravomoce a Cinnosti, kterymi zastupce vedouciho oddéleni
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disponuje, urCuje pfedevSim po vzajemné dohodé vedouci oddéleni. (Hefman,
2022, s.72)

Pokud je dany zastupce vedouciho oddéleni povéfen Ffizenim trestniho fi-

zeni a prestupku, tak ma za ukol predevsim:

pridélovat jednotlivym policistm evidované spisy a pfidéluje pokyny
k jejich vyfizeni
dé celé stadium provérovani
provadi kontrolni Cinnost postupu feSeni v danych spisech (dodrzovani
IhGt, droven procesnich ukonU a uplnost provéfovani, odstranuje nedo-
statky a poskytuje pomoc policistiim v danych spisech)
dohlizi na fadné ohledani mista Cinu podle zasad kriminalistické taktiky a
fadné provedeni dokumentace
odpovida za v€asné a peclivé plnéni pokynu statniho zastupce
hodnoti stavu a uroven pFestupkového a trestniho fizeni a popfipadé pfi-
jima nebo navrhuje potfebna opatieni
je odpovédny za spravné plnéni hlasné povinnosti a vyplhovani a odesi-
lani stanovenych formulari

(Hefman, 2022, s. 72-73)

Pokud je zastupce vedouciho oddéleni povérfen fizenim vykonu sluzby,

tak ma za ukol predevsim:

ma na starost pfipravu a zpracovani podkladu pro aktualni instruktaz
pridéluje uréenym policistim spisy a vydava pokyny k jejich vyfizeni, kdy i
sleduje jejich vyfizovani, provadi kontrolu a zajistuje odstranéni jejich ne-
dostatkd

hodnoti stav a uroven vefejného pofadku v daném teritoriu oddéleni a
jednotlivych okrscich a poté pfijima nebo navrhuje opatfeni véetné pre-
vence

kontroluje vykon sluzby na daném oddéleni, kdy vysledek vklada do in-
formacnich systému policie

zajistuje spolupraci s organy uzemnich samospravnych celku
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¢ vyhodnocuje pouZiti donucovacich prostfedkd a zbrané
e podili se na odborné a profesni pfipravenosti policistt — seznamovani
s predpisy, Skoleni, provéfovani odbornych znalosti policist(
e Tidi bezpeCnostni opatfeni, policejni akce
e snazi se podilet na adaptaci a zapracovani nové pfijatych policistt
(Hefman, 2022, s.73)

5.4 Kompetence ridicich subjektu

Uspésnost managementu zavisi na mnoha faktorech. Jsou to faktory du-
lezité jak u fidicich subjektu vykonnych organizacnich ¢lanku, tak i zavisejici fak-
tory u podfizenych pfislusnikd. Za ucelem uspésného fizeni vykonného organi-
zacniho ¢lanku je klicové, aby Fidici subjekt zvladal jak odbornou, tak i socialné-
psychologickou stranku fizeni. Tyto schopnosti jsou zalozeny na védomostech,
znalostech a dovednostech, nazyvanych v managementu kompetencemi nebo

zpusobilostmi.
KliCové kompetence policejnich manazerl zahrnuiji:

a) Koncepé€ni schopnosti - schopnost rozumét vécem v kontextu, fidit organi-
zaci jako systém ve vztahu k okolnimu prostfedi. Zahrnuje formulaci vizi, strate-

gii, cild a schopnost strukturovat problémy s ohledem na cile.

b) Odborné dovednosti - schopnost efektivné fidit odborné procesy a ukoly v

organizaci, vyZaduje znalost problematiky policejni sluzby a odborné vzdélani.

c) Manazerské schopnosti - schopnost Fidit lidi, zdroje a procesy na zakladé

odbornych znalosti a aplikace modernich manazZerskych metod.

d) Socialni dovednosti - schopnost rozvijet mezilidské vztahy, empatii, flexibilitu
a mit pozitivni pfistup ke kolegum a vefejnosti, vytvareni pozitivniho pracovniho

prostiedi.

e) Osobnostni vlastnosti - schopnost sebereflexe, pfijimani kritiky, pfipravenost

na odpovédnost a osobni iniciativa.

(BartoSova, 2005, s. 176-178)
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5.5 Velitel hlidky

Velitel hlidky je nadfizeny policista vdem ostatnim ¢lenim hlidky, ktefi vy-
konavaji hlidkovou sluzbu, a uklada jim ukoly a odpovida za jejich plnéni. Hlidka
muUze byt vice€lenna nebo smiSena. Zajistuje i hlasnou sluzbu ve vztahu k ope-
racnimu stfedisku krajskeho (méstského) feditelstvi nebo dozorci sluzbé oddéle-

ni daného teritoria. (Hefman, 2022, s. 74)
NejdulezitéjSi ukoly velitele hlidky jsou:

e koordinovat €innost vSech pfitomnych policisttd hlidkové sluzby, ktefi jsou
na misto udalosti povolani a plni ukoly podle dalSich pokynu dozoréi sluz-
by a operacniho stfediska

e neprodlené informovat dozor€i sluzbu nebo operac¢ni stfedisko o zméné
instruktaze (vétSinou se jedna o zménu useku, volaciho znaku, stanovisté,
trasy apod.)

e fidit a usmérnovat Cinnost hlidky a dbat na odstranéni vSech nedostatk
v jednani ¢lenu hlidky a vystroji, pfi€emz rozhoduje o zplsobu provedeni
a taktice sluzebniho zakroku

e po ukonceni sluzby kontroluje spravnost zaznami vedenych v ukolech
systému Instruktaz, prdbéh a vyslednost, které v listinné nebo elektronic-

ké podobé preda vedoucimu nebo dozorci sluzbé
Tyto predpisy se pfimérené uzivaji i pro vykon obchlzkové sluzby.

(ZPPP 180/2012 ¢l. 13, o pInéni ukolu sluzby pofadkové policie)

6. Zakladni povinnosti policisty

S ohledem na cil této bakalarské prace se v Sesté kapitole zminim o po-
vinnostech, které by si mél pfisludnik Policie Ceské republiky pinit se zamé&fenim
na policistu slouziciho u sluzby pofadkoveé policie. PInéni, neplnéni anebo cas-
te€né plnéni téchto povinnosti se nasledné mohou odrazit v kadzeriskych odmé-
nach anebo trestech a mohou tak ovlivnit motivaci policisty k pInéni sluzebnich

ukolld v ramci jeho vykonu sluzby. Zakladni povinnosti pfislusnika jsou uvedeny
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v zakoné ¢&. 361/2003 Sb. o sluzebnim pomeéru pfislusniki bezpeénostnich sbo-

rd. Prislusnik je tedy povinen:

e dodrzovat sluzebni kazen
e zdrzet se jednani, které muze vést ke stfetu zajmu sluzby se zajmy osob-
nimi a ohrozit davéru v nestranny vykon sluzby, zejména nezneuzivat ve
prospéch vlastni nebo v prospéch jinych osob informace nabyté v souvis-
losti s vykonem sluzby a v souvislosti s vykonem sluzby nepfijimat dary
nebo jiné vyhody
e zachovavat mi€enlivost o skuteCnostech, o nichz se dozvédél pfi vykonu
sluzby; to neplati, jestlize byl pfislusnik této povinnosti zprostén sluzeb-
nim funkcionafem
e prohlubovat svoji odbornost a udrzovat svoji fyzickou zdatnost potfebnou
pro zastavané sluZzebni misto a podrobovat se jejimu ovéfovani sluzeb-
nim funkcionafem
e dodrzovat pravidla sluzebni zdvofilosti
e poskytovat bezpecnostnimu sboru osobni udaje nezbytné pro rozhodova-
ni ve sluzebnim poméru a pro plnéni povinnosti bezpe¢nostniho sboru
podle zvlastnich pravnich predpisu
e vykonavat sluzbu tak, aby nebyla ovliviiovana jeho politickym, nabozen-
skym nebo jinym pfesvédCenim
e ohlasovat vedoucimu pfislusnikovi zavady a nedostatky, které ohrozuji
nebo ztéZuji vykon sluzby, a skuteCnost, Ze byl pravomocné uznan vin-
nym ze spachani prestupku nebo pravomocné odsouzen pro trestny ¢in,
bez zbytecného odkladu
e chovat se a jednat i v dobé mimo sluzbu tak, aby svym jednanim neohro-
zil dobrou povést bezpecénostniho sboru
e nejpozdéji po zahajeni fizeni o pfestupku, z néhoz je obvinén, bez zby-
te€ného odkladu oznamit spravnimu organu pfislusSnému k projednani
prestupku, Ze je pfislusnikem
(§ 45 odst. 1 zak. €. 361/2003 Sb. o sluzebnim poméru pfislusnikd bez-
pecnostnich sboru)
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V dal§im ustanoveni jsou uvedeny povinnosti, které musi splfiovat vedou-

ci prislusnik, a to:

¢ hodnotit vykon sluzby podfizenych pfislusniku

e zabezpecCovat, aby prislusnici byli pro vykon sluzby nalezité vysSkoleni a
vycviceni

e ocenovat pfikladné plnéni sluzebnich povinnosti

e vyvozovat dusledky z poruSeni sluzebnich povinnosti a

e pfijimat podnéty k odstranéni zavad a nedostatku, které ohrozuji nebo
ztézuji vykon sluzby

(§ 45 odst. 2 zak. €. 361/2000 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikd bez-

pecnostnich sbort)

Povinnosti policistd upravuje mnoho internich predpisu, které policisté
mohou najit v informacnich systémech policie. Nize se zminim o povinnostech

policisty slouziciho na oddéleni sluzby poradkové policie.

e plni dalSi ukoly vyplyvajici z popisu sluzebniho mista a u€astni se sluzeb-
ni pfipravy

e fidi sluzebni dopravni prostfedky, pouziva vypocetni techniku a dalSi
technické prostredky, které udrzuje ve funkénim stavu a spolupodili se na
jejich bezpecném ulozeni a zabezpecCovani

e UcCastni se pfedepsanych Skoleni, kurzl a porad

e pouziva pfidélenou vystroj, vybaveni a vyzbroj, ochranné pom(cky a své-
fena sluzebni zvifata; pfidélené véci udrzuje ve funkénim stavu a svéfena
zvifata radné oSetiuje

e seznamuje se s pravnimi pfedpisy, internimi akty fizeni a stanovisky vzta-
hujicimi se k jeho €innosti

(ZPPP €. 180/2012 ¢&l. 14, o pInéni ukold sluzby poradkové policie)

Pravomoc kontrolovat dodrZovani téchto povinnosti maji fidici subjekty
vykonnych organiza¢nich ¢lank( daného oddéleni. Jak je jiz uvedeno vySe, pfi
jejich fadném, Caste¢ném plnéni €i neplnéni jsou vyvozeny dusledky, které maze
tento Fidici subjekt vyuzit. NejCastéjSimi prostfedky, kterymi maze vedouci pfi-
slusnik vyvodit disledky, jsou kazeriské odmény a tresty. Tyto prostfedky jsou
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uvedeny v zakoné €. 361/2003 Sh. o sluzebnim poméru pfislusnik( bezpeénost-

nich sboru.

6.1 Kazenské odmény

Kazenské odmény jsou udéleny v pfipadé, Ze pfislusnik projevi osobni
stateCnost nebo splini zvlast vyznamny sluzebni ukol anebo si pfikladné pini své

sluzebni povinnosti. Kazefiskou odmeénou je:

e pisemna pochvala
e penézity nebo vécny dar

e udéleni sluzebni medaile
(§ 49 zak. €. 361/2000 Sb., o pInéni ukolu sluzby pofadkoveé policie)
Kazeriské odmény maji vychovny ucinek. Motivuji pfislusnika k dalSimu
prikladnému plnéni sluzebnich povinnosti a k vétsi iniciativé ve sluzbé. Je nutno

odlvodnit udéleni kazeriské odmény. (Tomek, 2007, s. 234)

6.2 Kazenskeé tresty

Kazeriské tresty jsou udélovany za kazenskeé prestupky a jednani, které
maji znaky prestupku. Je to forma uvaleni néjakého omezeni, ujmy nebo ztraty,
kdy timto bezpecnostni sbor vymaha dodrzovani sluzebni kazné. Smyslem tako-
vého trestu je odstraseni, naprava, ochrana spole¢nosti a obnoveni fadu. (To-
mek, 2007, s. 238)

Kazensky prestupek je zavinéné jednani, které porusuje sluzebni povin-
nost. Nejde ale o trestny ¢€in nebo jednani, které ma znaky prestupku. Timto je
mys$leno i dosahovani neuspokojivych vysledkd ve vykonu sluzby v zavéru slu-
zebniho hodnoceni. (§ 50 zak. €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusnikd

bezpecénostnich sbort)

U jednani, které ma znaky prestupku, jsou naplnény skutkové znaky pre-
stupku dle zakona €. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich,
ale tohoto jednani se dopustil pfislusnik bezpe¢nostniho sboru, osoba podléhaji-

ci vojenské kazeriské pravomoci nebo osoba béhem vykonu vazby, trestu odnéti
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svobody nebo zabezpecovaci detence. (zak. €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za

prestupky a fizeni o nich)
Kazenskymi tresty jsou:

e pisemné napomenuti
e snizeni zakladniho tarifu az o 25 % na dobu nejvySe 3 mésicl
e odnéti sluzebni medaile
e odnéti sluzebni hodnosti
e pokuta
e propadnuti véci
e zakaz Cinnosti
(§ 51 zak. €. 361/2003 Sb., o sluzebnim poméru pfislusniki bezpecnost-

nich sboru)

7. Motivace a jeji loha u Policie Ceské republiky

Motivaéni stranka u policisty Ceské republiky je velmi dillezita a neméla
by se zanedbavat. Proto se této problematice vénuji v empirické ¢asti této baka-
larské prace. V této kapitole poskytnu potfebné teoretické znalosti, které se hodi
znat k pochopeni cile této prace. Nejenze definuji motivaci jako pojem nebo uve-
du jeji rozdéleni, ale zminim se i o demotivaci anebo o motivacnim systému u
Policie Ceské republiky. S informacemi v této kapitole nasledné pracuiji prede-

v8im v dotazniku u empirické Casti.

Pojem motivace, odvozeny z latinského vyrazu ,movere®, coZz znamena
pohyb, pfedstavuje urcitou silu ovliviujici lidské chovani. Tato sila aktivuje, smé-
fuje a udrzuje chovani jedince. V obecnosti plati, Ze vysoka motivace pozitivhé
prispiva k dosahovani vynikajicich vykonu. Motivovani jedinci jsou ochotni véno-
vat se pracovnim ukolim nad ramec svych povinnosti, a to zcela dobrovolné.
Hnacim motorem pro motivované osoby je touha ziskat odmény, které napoma-
haji uspokojeni vlastnich potfeb a naplnéni pfani. (Armstrong a Taylor 2015, s.
217-218).
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Motivace podfizenych pfislusnikil prameni z porozumeéni souvislosti mezi
oCekavaném vedeni a individualnimi potfebami &i zajmy jednotlivych policista.
Castou chybou vedoucich pracovnik(l je nedostateéna pozornost viéi t&mto
vnitinim motivacim podfizenych. Namisto toho, aby se pfimo dotazovali svych
podfizenych, se mnohdy snazi odhadnout jejich pohnutky nebo aplikovat moti-
vaci zalozenou na vlastnich preferencich, coz mize byt neefektivni. (Pilafova
2016, s. 73)

Nevyhoda motivace spocCiva v jeji slozitosti a individualité, protoze moti-
vace jako celkovy koncept vychazi z individualnich faktort, a to, co muze pusobit
jako motivace pro jednoho policistu, nemusi nutné motivovat druhého. (Urban
2017, s. 66)

Hlavnim ukolem vSech vedoucich pracovniku je motivovat své podfizené.
Kdyz jsou tito podfizeny fadné motivovani, projevuji vétsi pracovni nasazeni,
dosahuji o néco lepsi pracovni vysledky, jsou oteviené&jSi a ochotnéjsi spolupra-
covat. Jejich prace se vyznaCuje mensSi chybovosti a nepotfebuje tak ¢asty do-
hled a pfisnou kontrolu. KlicCovym prvkem efektivni motivace je schopnost rozpo-
znat, co policisty motivuje, tj. volba vhodnych motivaénich nastroju, a také
spravné zachazeni s témito nastroji - tedy ureni optimalniho ¢asu a zpusobu
jejich pouziti. (Urban 2017, s. 12).

7.1 Typy motivace

Motivaéni nastroje se daji rozlisit na nastroje vnéjsi a nastroje vnitini moti-
vace. Vnitfni motivace, jak vyplyva z jejiho nazvu, je zakotvena uvnitf kazdého z
nas. Vzhledem k tomu, Ze kazdy jedinec pocituje touhu a ambici dosahnout né-
¢eho ve svém zivoté, nase chovani je formovano s cilem dosahnout téchto cill.
A protoze zZijeme ve svété plném rtznorodych vlivl, existuje i tzv. vnéjsi motiva-
ce, ktera vychazi z vnéjSich podnétl. Plati pravidlo, Ze vnéjsi motivace ovliviiuje

vnitfni motivaci. (Bruce 2011, s. 2-3)

Vnitfni motivace je specifickym druhem motivace, ktery vychazi z vnitiniho
pohonu jednotlivce a neni zavisly na vnéjSich stimulech. Pro projeveni vnitini

motivace je kliCové, aby jednotlivci vnimali svou praci jako dulezitou, zajimavou
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a stimulujici. Zaroven je nezbytné, aby méli ur€itou miru autonomie ve svych ak-
cich a rozhodovani, coz by mélo za nasledek vyuzivani a rozvoj jejich schopnos-
ti a dovednosti, dosazeni pozadovanych uspéchl a budovani své kariéry. Kdyz
hovofime o vnitfni motivaci zaméstnancu, Casto se zduUrazfiuje pét klicovych
charakteristik prace, které prispivaji k posileni vnitini motivace. Tyto charakteris-
tiky zahrnuji rozmanitost schopnosti, identitu prace, vyznam prace, autonomii

prace a v neposledni fadé zpétnou vazbu. (Armstrong a Taylor 2015, s. 218)

Tato forma motivace Uzce souvisi s vyraznym profesnim zajmem a ne-
zbytnosti pozitivniho hodnoceni své prace. To vychazi zejména z kvalitné odve-
dené prace. Mezi faktory vnitfni motivace patfi zejména potfeba uznani a re-
spekt, touha podilet se na praci, ktera je zajimava, smyslupina nebo ma spole-
censky vyznam. Dale zahrnuje moznost uplatnéni vlastnich schopnosti, doved-
nosti a ochotu prekonavat prekazky. Pfinasi i pocit hrdosti z vlastnich pracovnich
vysledkl a vztahu k zaméstnavateli, stejné jako potfebu ziskavani novych zku-
Senosti, mozZnosti dalSiho sebevzdélavani a inspirativni pracovni prostiedi. K
tomu pfispiva i pfitomnost kvalitnich mezilidskych vztaht na pracovisti. (Urban
2017, s. 66-68)

Na rozdil od vnitfni motivace, ktera vychazi z vnitfnich podnétt a charak-
terizuje se hlubSim a dlouhodobé&jSim trvanim, je vnéjSi motivace zalozena na
opatfenich, jez jsou podniknuta za ucelem povzbuzeni zaméstnancu k dosazeni
lepSich vysledkld. Tato opatfeni mohou nabyvat formy odmén jako je zvySeni
mzdy, udéleni pisemné pochvaly, udéleni sluzebni medaile nebo kariérni rast a
také formy trestl, coz ve sluzebnim poméru znamena napf. udéleni kazenského
trestu. Zatimco opatfeni spojena s vnéjSi motivaci mohou vykazovat okamzity a
vyrazny ucinek, ¢asto nejsou udrzitelna v dlouhodobém horizontu. Naopak vnitf-
ni motivatory, které nejsou vnucovany zvenci, maji svlj plvod v osobnich vnitf-
nich stimulech a vyznacuji se hlubsim a dlouhodobé&jSim plsobenim. Tim padem

je Casto prikladana vétsi vaha vnitfni motivaci. (Armstrong a Taylor 2015, s. 219)
Motivace z vnéjSiho zdroje spociva ve finan€nich a jinych materidlnich
stimulech jako je vySe platu, odmén nebo zaméstnaneckych benefitd. Pokud

pracovnici reaguji pfedevsim na tyto stimuly, je vhodné se zaméfit na nékolik

klicovych aspektu. To zahrnuje jasnou formulaci o€ekavanych pracovnich vy-
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sledk, stanoveni a presné definovani benefitll poskytovanych podfizenym v pfi-
padé, Ze projevi zvySené pracovni uUsili nebo dosahnou pfedem stanovenych
cili. Kromé toho je nezbytné vytvofit odpovidajici bonusy a odmény v reakci na
dosazené pracovni vykony a implementovat odmény, v€etné téch nematerial-
nich. VnéjSi motivatory jsou Casto preferovany pfi motivaci pfislusnikl, pfede-
vS§im kvuli podcenovani pozitivniho vlivu vnitfnich motivatord vedoucimi pracov-
niky. Kromé toho jsou vnéjsSi motivacni nastroje povazovany za méné narocneé
na financni strance nez vnitini. Je v8ak dllezité si byt védom toho, Ze vnitfni mo-
tivacni prostfedky vyzaduji vétSi socialni a komunikacni dovednosti ze strany
vedoucich pracovnikl. (Urban 2017, s. 66-68)

7.2 Demotivace

Motivace policistu je efektivni pouze tehdy, pokud neexistuji pfekazky,
které by mohly zpUsobit jejich nespokojenost. Vzhledem k tomu, Ze uc€inna moti-
vace souvisi se spokojenosti pfisludnikl, je klicové pred zaCatkem motivace
peclivé zvazit, zda uvnitf organizace neexistuji faktory, které by mohly snizovat
jejich spokojenost. Nadfizeni hraji v této problematice kliCovou roli, a to vlivem
svého chovani a reakci. V pfipadé, Ze se vedouci pfislusnici dokazou vyvarovat
neadekvatniho jednani, motivace se stava mnohem jednodussi, i kdyz nemohou
vyuzit dal§i motivacni faktory, zejména vnéjsSi motivatory penézniho charakteru.
(Urban 2017, s. 76-77)

Nespravedlivé hodnoceni a neduvéra ve schopnosti svych podfizenych
mohou byt hlavnimi pfi€inami poklesu motivace a sniZzeni spokojenosti. Nespra-
vedlivé hodnoceni, at’ financni nebo slovni, vede k pocitu nedostateéného oce-
néni a mize snizit pracovni usili. | malé rozdily v ohodnoceni mohou mit vy-
znamny dopad na motivaci podfizenych policistl. Nedlavéra v jejich schopnosti
téz pusobi demotivacné, protoze duvéra je kliCovym prvkem pro zvySovani vy-
konnosti. Jejich kontrola je nezbytna, ale pfiliS Casta a necitliva kontrola muze
vyvolat pocit nediveéry a stat se opét demotivacni. Tato situace je dllezita v kon-
textu policejni prace, kde spravedlivé hodnoceni a dlvéra ve schopnosti svych
podfizenych jsou kliCovymi faktory pro udrzeni jejich motivace a vykonnosti. (Ur-
ban 2017, s. 76-77).

59



7.3 Motivaéni systém Policie CR

Spokojenost policistd ve sluzbé je socialnim jevem, do néhoZ zasahuji
pravni, sociologické, psychologické, zdravotni i ekonomické aspekty. Tyto slozky
jsou povazovany za obsahove SirSi nez pouha spokojenost se samotnym vyko-
nem sluzby. Zahrnuji totiz vSechny prvky, které tvofi dany typ poskytovanych
sluzeb. (Stekly, 2016, s. 23)

Na sluzebnim pracovisti jsou zahrnuty osobni kritéria a hodnoty pfislusni-
ka policie, stejné jako zakladni fyzické faktory. To zahrnuje spokojenost s vyko-
navanou sluzbou, postaveni v pracovnim prostredi, kolektivni atmosféru, vztahy
nadfizenych a podfizenych a také spokojenost se zpétnou vazbou verejnosti.
Vzhledem k vysokym narokdm na fyzickou i psychickou odolnost policistu je pra-
covni spokojenost klicovym prvkem celkové profesni motivace. (Stekly, 2016, s.
22-23)

Spokojenost policistl je stav podminén nékolika faktory. Mezi tyto faktory
patfi napli prace, ktera je jak zajimava, tak i smysluplna, kazenské odmeény, pro-
fesni a osobni rozvoj a pozitivni pracovni a socialni prostfedi. (Stekly, 2016, s.
22-23)

Velkym a kolikrat i zasadnim benefitem pro policisty jsou vysluhové pfi-
spévky a tzv. odchodné, coz tvofi soucast odménovani pfislusniki. Narok na
odchodné vznika po Sesti letech sluzby a jeho vyse &ini jeden mésic¢ni pfijem. S
kazdym dalSim odpracovanym rokem se jeho vySe zvySuje o tfetinu, dosahujic
maximalné Sestinasobku mésiéniho pfijmu. Co se tyka vysluhového prispévku,
narok na néj vznika po patnacti letech sluzby a jeho zakladni vyméra €ini 20 %
mésicniho pfijmu. S kazdym dalSim odpracovanym rokem opét roste, maximalné
vSak miUze dosahnout 50 % mésicniho pfijmu. (§ 158 z. €. 361/2003 Sb., o slu-

Zzebnim poméru pfislusnikd bezpeénostnich sbort)
Dale Policie CR nabizi dalsi benefity. Jsou jimi:

e tydenni pracovni doba 37,5 hodin
e 6 tydnl dovolené

e sluzebni volno s poskytnutim sluzebniho pfijmu
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e ozdravny pobyt v délce ¢trnacti kalendarnich dni v roce (az po 15 letech
sluzby)

e sit resortnich zdravotnickych, sportovnich Ci rekreacnich zafizeni

e prispévek na penzijni pripojisténi

e moznost ubytovani (na sluzebnich ubytovacich zafizenich nebo ve slu-

Zebnich bytech)
(z. €. 361/2000 Sb. o sluzebnim pomeéru pfislusnikd bezpeénostnich sbort)

Zato nespokojenost policistt ma vyznamny vliv na jejich frustraci a jejich
mozny odchod do jinych profesi. Posilovani profesni a pracovni motivace policis-
tu je tak klicové, nebot prfedstavuje vyznamny faktor v oblasti profesni motivace.
(Stekly, 2016, s. 23)

Dotaznikovy vyzkum mezi policisty uvedeny v knize ,Problémy vztahu po-
licisti ke sluzbé®, ktery zjiStoval nejvétsi nespokojenost u policistl, odhalil, ze
policisté jsou nejvice nespokojeni s materialnim a technickym zabezpecenim.
Zajimavy bod je, Ze jiz na Ctvrtém misté z jedenacti mist se umistila nespokoje-

nost s nadfizenymi. (Kovarik, 2003, s. 84)

V4 - r

8. Empiricka cast

Prakticka ¢ast je zpracovana v kapitole osmé. V této kapitole se vénuji vy-
zkumu, ktery je zpracovan za pomoci dotaznikového Setfeni, kde se zabyvam
motivaci podfizenych k vyvijeni iniciativy ve sluzbé od Fidicich subjektd vykon-

nych organizacnich ¢lankl sluzby porfadkové policie, tedy nadfizenych.

Tuto problematiku jsem si vybral, protoze jako policista mohu vidét dané
problémy v této sféfe pfimo na vlastni o¢i a mohu je i pocitovat na vlastni kuzi.
Mam moznost porovnani, jelikoZ slouzim tam, kde se management fidicich sub-
jektd vede kvalitné a tomu odpovidaji i vysledky a samotna spokojenost v kolek-
tivu. Naopak znam mnoho kolegu, ktefi s chovanim svych nadfizenych spokojeni
nejsou a zazitky, které mi sdéluji, pfesné odpovidaji popisu Spatného ma-
nagementu u fidicich subjektd vykonnych organizacnich ¢lankl sluzby pofadko-

vé policie. Dusledky takového managementu u policie jsou ¢asté odchody na jiné

61



utvary anebo i rozvazani sluzebniho poméru, neaktivita ze strany podfizenych,
odmitani plnit rGzné ukoly anebo je plni pouze Caste¢né. Toto jednani je Casto
zpUsobené provadénim schvalnosti z obou stran, nespravedlivym zachazenim
(napf. pfi rozdélovani odmeén, ukladani mnoho sluzebnich povinnosti €i postra-
dani jejich smysluplnosti atd.) anebo neplnénim sluzebnich povinnosti.
V kazdorocnich statistikach je poté krasné vidét, jak a kdo motivuje své podfize-

né k iniciativé ve sluzbé a jaka oddéleni i skupiny maji pIné tabulky.

Ugelem empirické &asti je poskytnout jak nadfizenym, tak i podfizenym
uceleny nahled, na ¢em tomu druhému subjektu zalezi, na ¢em by se mélo za-
pracovat a cemu by se mélo vyvarovat. Mym osobnim cilem této prace je hlavné
zlepSeni vztahU uvnitf policie, zejména mezi podfizenym a nadfizenym, a tim

padem zlepSeni pracovnich vysledku, diky kterym spole¢nost na policii pohlizi.

Ridici subjekty vykonnych organizaénich &lanka sluzby poradkové policie
zaujimaji velmi dalezitou a kliCovou pozici v samotné struktufe policie. Nejenze
maji za ukol plnit mnoho ukoll spojenych se zastavanim jejich funkce, ale dalsi
dulezitou roli je schopnost budovat, vést, motivovat a koordinovat €innost svych
podfizenych. Kvalita téchto Cinnosti se nasledné projevuje ve vysledcich prace

podfizenych.

Vztahy mezi podfizenymi a nadfizenymi jsou zasadni pro efektivni fungo-
vani jakéhokoliv pracovniho kolektivu. Zejména u policie je tento vztah jesté di-
lezitéjsi, jelikoz se policisté dostavaji do narocnych a rizikovych situaci, kde maji
na vybér spravného rozhodnuti pouze omezeny ¢as, a proto je u policie dulezita
spolehliva podpora od svych nadfizenych. Pokud jsou vztahy mezi témito sub-
jekty na Spatné urovni, mize to mit negativni dopad na pInéni sluzebnich povin-
nosti a pohled na vykon policie jako celku. Jedna se napfiklad o sniZzeni motiva-
ce do vyvijeni iniciativy ve sluzbé z obou stran, naruSeni komunikace, zvySeni
konfliktniho potencialu, ztrata davéry, snizeni vykonnosti pInéni sluzebnich ukoll

anebo jejich zhorseni ve kvalité jejich provedeni.

Je dulezité, aby nadfizeni pfislusnici investovali svlj ¢as a usili do budo-
vani a udrzovani téchto vztahl za uéelem podporeni pozitivniho pracovniho pro-

stfedi a dosahovani kvalitnich vysledkd podfizenych. Pfi€emz musi byt v tomto
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tymu podfizenym oporou, ve které mohou najit podporu a zastani, dostate¢né
s nimi komunikovat, nejen o sluzebnich povinnostech, a poskytovat jim dosta-
teCnou zpétnou vazbu za ucelem zlepSeni sluzebnich vysledkld. Spravedlivé
chovani nadfizeného pfislusnika je téz velmi cenéné. Dulezitost spokojenosti
podfizenych se projevuje i ve skuteCnosti, Ze nadfizeny poskytne svym podfize-
nym moznost samostatného rozhodovani a ponecha jim moznost, v situacich,

kde je to mozné, si libovolné zvolit svou €innost, které se chce vénovat.

DalSim bodem je ale i chovani podfizenych v daném vztahu nadfizeného
a podfizeného. Chovani podfizeného ma také vyznamny vliv na kvalitu, dynami-
ku a celkovou efektivitu tohoto vztahu uvnitf policejniho sboru. Od podfizeného
je vyzadovan respekt a uznani, zejména v dodrzovani sluzebnich ukoll a poky-
na, loajalita a oteviena profesionalni komunikace s nadfizenym anebo pfijeti

zpétné vazby, i té kriticke.

Pokud je chovani podfizeného v nesouladu s chovanim, které by umoz-
novalo dobry pracovni vztah, tak je velmi obtizné pro nadfizeného spolupracovat

s takovymto podfizenym a dosahovat tak kvalitnich vysledku.

8.1 Cile prace

Hlavnim cilem této prace je poskytnout uceleny nahled do motivace poli-
cistu ze strany jejich nadfizenych k vyvijeni iniciativy ve sluzbé.
Dilci cile tohoto Setfeni jsou:
e Zjisténi nejucinnéjSi motivace policistd ze strany jejich nadfizenych k vyvi-
jeni iniciativy ve sluzbé.
e Zjisténi nejCastéjSich faktord demotivace podfizenych ze strany jejich
nadfizenych.

e ZjiSténi, zdali je v silach nadfizeného dostate¢né motivovat své podfizené

k vyvijeni iniciativy ve sluzbé.
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8.2 Pruzkumné setreni

K ziskani potfebnych dat k danému Setfeni v empirické Casti mé bakalar-
ské prace jsem vyuzil metodu kvantitativniho prizkumného Setfeni za pomoci
sloZzeni dvou anonymnich polostrukturovanych dotaznikd, kdy jeden byl uren
pro podfizené policisty a druhy pro nadfizené policisty (viz pfiloha 1 a 2). Tento
zpusob jsem zvolil kvili osloveni vétSiho poctu pfislusnikd z rdznych vykonnych
organizacnich ¢lankul sluzby poradkové policie v Praze a z duvodu zajisténi ano-
nymity respondenta. Dotaznikové Setfeni probihalo v obdobi od 15. ledna 2024
do 1. bfezna 2024.

8.3 Dotaznikové Setreni

Dotaznik je jeden z nejCastéjSich nastrojli v tradi¢nim socialnim vyzkumu.
Je to pfedem pfipraveny formulaf, ktery se podava k vyplnéni respondentim.
Obsahuje poloZzené otazky, na néz dotazovani odpovidaji. Dotaznik je Siroce
vyuzivan pfi ziskavani informaci a je technikou vysoce formalizovanou a stan-
dardizovanou. Umoziuje statistickou analyzu pomoci pocitaového zpracovani a
je Casové efektivni. Pouziva se zejména pfi dlouhodobych, opakovanych vyzku-

mech pro lepsi interpretaci dat. (Baum, 2014, s. 96)

Obsah dotazniku je stanoven metodologickymi principy jeho konstrukce.
Pfedem definované hypotézy jsou prevedeny do otazek, které umozni jejich ové-
feni. | kdyz badatel neformuluje hypotézy pfedem, otazky v dotazniku vyplyvaiji z
jeho pfedpokladl. (Baum, 2014, s. 98)

Dotaznik muze obsahovat uzaviené otazky, kde respondent vybira odpo-
véd z nabizenych variant anebo oteviené otazky, kde mize odpovédét volné.
Existuji také polouzaviené otazky, které nabizeji varianty odpovédi i moznost
odpovédi volné. (Baum, 2014, s. 99)

8.4 Vybér respondent

Vybér respondentl v dotaznikovém Setfeni byl zcela urCity. Byli osloveni

prislusnici Policie Ceské republiky sluzby pofadkové policie, ktefi jsou zafazeni

64



pod Krajskym Feditelstvim policie hlavniho mésta Prahy. Tim padem se pocet
moznych respondentl omezil nez v pfipadé rozeslani dotaznikd policistim sluz-
by poradkové policie slouzicich po celé Ceské republice. Ddvodem tohoto ome-
zeni je to, Ze je v Praze podetné& nejvice slouzicich policistd v Ceské republice a
také nejvice vykonnych organizacnich ¢lankl sluzby pofadkové policie rizného
zaméfeni, kdy se nékteré utvary vyskytuji pouze v Praze, napf. pohotovostni mo-

torizovana jednotka nebo oddéleni Metro.

Dle mého nazoru je lepSi provést dotaznikové Setfeni v omezeném okru-
hu osob, kde jsou postupy, zvyklosti na podobné urovni, protoze se jinak nékteré
sluzebni povinnosti feSi v Praze a jinak se feSi napfiklad u vykonnych organi-
zacCnich ¢lanku sluzby poradkové policie zafazenych pod Krajskym Feditelstvim

Moravskoslezského kraje.

Je pochopitelné, Zze pocet respondentl u dotazniku pro nadfizené policis-
ty bude menS$i nez u dotazniku pro policisty podfizené, jelikoz fidicich subjektu je

meéneé nez podfizenych.

Nadfizenym policistou se rozumi vedouci pfislusnik policie, ktery fidi vy-

kon sluzby dalSich podfizenych pfislusniki a dava jim rozkazy k vykonu sluzby.

8.5 Priprava a realizace dotaznikového Setreni

Priprava dotaznikového Setfeni spocivala prfedevSim ve vytvofeni samot-
nych dotazniku, pro nadfizené a podfizené policisty. Dotaznik je slozen z obec-
né a zvlastni ¢asti. Obecna Cast zjisStuje zakladni informace o respondentovi a
obsahuje &tyfi otazky, zatimco ve zvlastni ¢asti jsou otazky vénovany samotné
motivaci k vyvijeni iniciativy ve sluzbé, i ve vztahu k nadfizenym ¢&i podfizenym
anebo demotivaci a obsahuje otazek Sest. Dohromady tedy jeden dotaznik ob-
sahuje deset otazek, kdy u Sesti otazek je pouze jedna mozZnost odpovédi, ale u
dalSich Ctyf je moznost vybéru odpovédi vice. Otazky v obou dotaznicich jsou
stejné, akorat polozené pfimo pro daného respondenta, tedy bud pro nadfizené-
ho policistu €i podfizeného. Stejné jsou proto, aby se nasledné vysledky dotaz-
nikového Setfeni mohly pfimo porovnat. Devét otazek je povinnych a jedna otaz-

ka je nepovinna, jelikoz zavisi na odpovédi respondenta v pfedchozi otazce. Do-
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taznik je polostrukturovany, coz znamena, Zze ma respondent moznost u nékte-
rych otazek vybéru z uvedenych moznosti, ale pokud chce doplnit svou konkrét-
ni odpovéd, tak tuto moznost ma téz. Vypliovani dotazniku je Casové neomeze-

no. Samotné dotazniky jsou uvedeny v pfilohach 1 a 2.

Dotazniky byly vytvofeny za pomoci internetového webu www.survio.com
v elektronické podobé. Za ucelem osloveni vétdiho poctu policistl byly dotazniky
rozeslany elektronickou formou mezi policisty v soukromych skupinach na soci-

alni siti Facebook a WhatsApp.

Néktefi, zpravidla nadfizeny policisté, byli osloveni osobné& nebo pro-
stfednictvim e-mailu. Rozeslani obou dotaznikl pfes internetové stranky probéh-
lo prostfednictvim odkazu na webovou stranku, ktera umoznovala anonymni vy-

pInéni dotazniku.

8.6 Hypotézy
Pfed vyzkumnym Setfenim byly stanoveny tyto hypotézy:

e VétSina podfizenych policistd je dostate€né motivovana kK iniciativé ve
sluzbé ze strany svych nadfizenych.

¢ Nadfizeny nejvice motivuje své podfizené skrze odmeény, uznani a podpo-
ru a zastanim se.

e Nadfizeny policista spiSe nedisponuje potfebnymi prostfedky k motivaci
pro vyvijeni iniciativy ve sluzbé u podfizenych.

e Demotivace ze strany nadfizenych je ojedinéla, pficemz nejCastéjSim du-

vodem jsou Spatné vztahy s nadfizenym a podfizenym.
9. Vysledky pruzkumného Setreni

9.1 Vyhodnoceni dotazniki

Pocet respondentu, ktefi vyplnili dotaznik je 191, z toho 158 podfizenych
policisti a 33 nadfizenych policistu. V této ¢asti se navzajem budou porovnavat

odpoveédi podfizenych a nadfizenych policistl, kdy je nutné uvést otazku a od-
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poveédi jak pro nadfizené, tak i pro podfizené. Otazka pro nadfizené se oznacuje

velkym pismenem N a otazka pro podfizené se oznacuje velkym pismenem P.

Vysledky dotaznikové Setfeni jsou zpracovany v sloupcovém grafu, kde
jsou v jednom grafu uvedeny odpovédi podfizenych i nadfizenych. Pfestoze ve
skladbé otazky jsou pro oba subjekty znacné rozdily, v disledku se jedna o na-

lezeni obdobné odpovédi na danou problematiku.

Nékteré odpovédi byly v grafickém znazornéni zkraceny z davodu jeji
znacné velikosti a u vykonnych organizacnich ¢lanka sluzby poradkové policie
v Praze jsou uvedeny pouze zkratky téchto utvard.

Obecna Cast je slozena pro nadfizené i podfizené ze stejnych otazek, za-
timco ve zvlastni Casti jsou otazky poloZeny konkrétnéji pro daného responden-

ta.
OBECNA CAST

Otazka ¢. 1

Obecna cast zacina otazkou, na jakém utvaru sluzby porfadkové policie
v Praze respondent slouzi. Samozifejmé ma dotazany moznost vybéru pouze

jedné odpovedi.

Odpovédi u této otazky jsou pfinosné za ucelem zjisténi potfebnych in-
formaci, kde by se na vztahu mezi podfizenym a nadfizenym pravdépodobné
mohlo zapracovat a kde by se mélo vice motivovat a poskytovat dostatecné pro-

stfedky k vyvijeni iniciativy ve sluzbé

U jakého organizacniho ¢lanku sluzby poradkové policie v Praze slouzZite?
e Mistni oddéleni policie - MOP
e Pohotovostni motorizovana jednotka - PMJ
e Oddéleni hlidkové sluzby - OHS
e Pohotovostni a eskortni oddéleni - PEO
e Specialni pofadkova jednotka - SPJ
e Zasahova jednotka - ZJ
e Oddéleni Metro - OM
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e Pofi¢ni oddéleni - PO
e (Oddéleni sluzebni hipologie - OSH
e Oddéleni sluzebni kynologie - OSK

Otazka cCislo 1

50 48
40
30 H Nadfizeni
20 u Podfizeni
i} g
1 1 03 02 22
T T T —— T -'_\

MOP PMJ  OHS SPJ 7] PEO oM PO OSH  OSK

Obrazek €. 1 — zafazeni respondenta (zdroj — vlastni zpracovani)

Nejvice podfizenych policistd, ktefi se zapoijili do tohoto prizkumu, bylo
z mistnich oddéleni policie, kdy o méné nez deset podfizenych bylo
z pohotovostni motorizované jednotky. Se znaénym odstupem nasledovaly utva-
ry oddéleni hlidkoveé sluzby, specialni pofadkoveé jednotky a zasahové jednotky,
které mély pocty podobné. Mensimi Cisly disponovaly dalSi utvary zminéné v této

otazce.

Situace u nadfizenych se na prvnich dvou mistech otoCila. NejpoCetné;si
skupinou byli respondenti z Pohotovostni motorizované jednotky, na druhém
misté byli policisté z mistnich oddéleni. DalSi poradi bylo z ¢asti totozné, jak u

podfizenych subjektu.

Z toho vyplyva, ze nejpocetnéjSi skupinou slouzicich policistu u sluzby po-
fadkoveé policie v Praze jsou utvary mistnich oddéleni policie a prvosledovy utvar

Pohotovostni motorizované jednotky.
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Otazka ¢. 2

Druha otazka ma byt zodpovézena vlastnimi slovy, kdy nam umozniuje

nahlédnout do nejvice vyskytovanych hodnosti u podfizenych a nadfizenych.

Muze nam také sdélit, jaci policisté v urCitych hodnostech jsou &i nejsou
motivovani k iniciativé ve sluzbé a muzeme se zamyslet nad predstavami o jejich
nejidealnéjSi motivaci, kdy si napfiklad platové podminky pfislusnika mizeme
zjistit.

Jaké je vase hodnostni oznaceni?

¢ vlastni odpovéd

Otazka cislo 2
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Obrazek €. 2 — hodnostni oznaceni respondentl (zdroj - vlastni zpracovani)

Zde nalezneme nejvice se vyskytujici hodnostni oznaceni u podfizenych
a nadfizenych pfislusnikt sluzby poradkové policie v Praze. U podfizenych to je
zcela jisté hodnostni oznaceni podpraporcik a u nadfizenych subjektl to jsou

hodnostni oznaceni podporucik a nadporucik.
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Otazka €. 3

Otéazka Cislo tfi je vzhledem k mému tématu zajimava, jelikoz zde zjistime
nejCastéjsi pocCet odslouzenych let u nadfizenych a podfizenych a z toho muze-

me vyvodit zajimava fakta. Zde je mozné oznacit pouze jednu odpovéd.

Jak dlouho slouzite u Policie Ceské republiky?
e meéneé jak 3 roky
e 3-10let
e 10-15let

e 15 avice let

Otazka cCislo 3
100 4
80
60
40 27
22
20 15 qa 21 . W Nadfizeni
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0 - u Podfizeni
méneé jak 3 3-10 let 10-15let 15 avice let
roky

Obrézek &. 3 — délka sluzby u Policie Ceské republiky (zdroj - vlastni zpracovani)

Ve vysledcich této otazky se nam jasné projevuje délka sluzebniho pomeé-
ru respondenta u Policie Ceské republiky. Z vyplyvajicich vysledk( je patrné, ze
nadfizeni policisté jsou vétSinou déle slouzici policisté, zatimco podfizeni jsou
zpravidla policisté v obdobi mezi tfetim az desatym rokem sluzby u bezpecnost-

niho sboru.
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To ndm poukazuje na to, Ze déle slouzici policisté maji pochopitelné vice
zkuSenosti s praci u policie, a proto maji veétsi prfedpoklady se stat fidicim sub-

jektem ve vykonnych organizacnich clancich.

Otazka €. 4

Ctvrtou otazkou se snazime dozvédét, co policisty motivovalo ke vstupu

k Policii Ceské republiky. Zde je mozné uvést vice neZ jednu odpovéd.

Jako policista se obCas setkavam s kolegy, ktefi nenastupovali k Policii
Ceské republiky za ugelem vykonavani specifické napiné prace, ale vstoupili do
sluzebniho poméru napf. kvlli benefitim nebo se neuplatnili na trhu prace.
S timto problémem je nasledné spojena nizka iniciativa ve sluzbé, a to vrha

$patny stin na Policii Ceské republiky v o&ich vefejnosti.

Co vds motivovalo zadéit pracovat u Policie Ceské republiky?
e rlznorodost prace
e stabilni zaméstnani
e Kkariérni postup
e smysluplnost naplné prace
e sluzba spole¢nosti
e pracovni doba
e vysluhovy pfispévek
e naborovy pfispévek

e jina motivace:
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Otazka Cislo 4
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Obrazek &. 4 — motivace vstupu k Policii Ceské republiky (zdroj — vlastni zpracovani)

Vzhledem k dosaZzenym vysledkim, stale zlstava touha vykonavat toto

specifické zaméstnani, jelikoz respondenti tuto praci chtéji konat, at uz kvuli riz-

norodosti prace nebo kvuli jeji smysluplnosti, a ne pouze kvuli vyhodam, které

poskytuje Policie Ceské republiky.

Na zakladé téchto vysledki muzeme konstatovat, Ze existuji pouze malé

rozdily v tom, co motivovalo podfizené policisty ve srovnani s jejich nadfizenymi

ke vstupu k Policii Ceské republiky. Riznorodost prace, stabilita a smysluplnost

naplné prace u podfizenych jasné zvitézila. U nadfizenych se tyto vétSinou opa-

kovaly, avSak nejvice odpovédi zaznamenala sluzba spoleCnosti. Tato zjisténi

mohou byt zajimava pro vedouci policie pfi formulaci strategii pro mozné zauj-

muti novych zajemcU pro praci u policie.

ZVLASTNI CAST

Otazka €. 5

Zvlastni ¢ast zaCina otazkou Cislo pét. Tato otazka je Skalovaci a je moz-

né uvest pouze jednu odpovéd ze Ctyf moznosti. Jak je jiz vySe zminéno, jedna

otazka je zformulovana pro nadfizené policisty a druha pro podfizené, kdy moz-

nosti odpovédi jsou stejné.
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U nadfizenych se ptame na jejich subjektivni nazor, zdali si mysli, ze mo-
tivuji své podfizené k vyvijeni iniciativy ve sluzbé a ziskané vysledky nasledné
porovname s Setfenim u podfizenych pfislusnikl, kterych se ptame, jestli se citi
byt dostateCné motivovani k vyvijeni iniciativy ve sluzbé ze strany jejich nadfize-

nych.

PFi porovnani téchto odpovédi dojdeme k vysledku, ve kterém muazeme
zjistit, jestli by se situace ohledné motivace podfizenych pfislusniki mohla zlep-
sit. Casto se vyskytuje fakt, pfi kterém si nadfizeny subjekt mGze myslet, Ze je

jeho motivace podfizenych spravna. Ve skute€nosti tomu tak nemusi vzdy byt.

Ovsem je tu také Casta situace, kdy podfizeny policista neumi dat najevo

svlj nazor a nevznese potfebné namitky ke zlepseni dané situace.

Tim padem nadfizeny policista nema ani moznost zjistit urcité negativni skutec-

nosti, které ovliviuji motivaci podfizenych ve sluzbé.

N - Myslite si, Ze dostatecné motivujete své podrizené k iniciativé ve sluz-
bé?

P - Citite se byt dostatecné motivovani k vyvijeni iniciativy ve sluzbé ze

strany svych nadfizenych?

e ano
e spiSe ano
e ne

e spiSe ne
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Otazka cCislo 5
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Obrazek €. 5 — stav motivace podfizenych (zdroj - vlastni zpracovani)

Z vysledkl dotazniku vyplyva, ze vétSina respondentu, at uz nadfizeni
nebo podfizeni, vnima svou motivaci k iniciativé ve sluzbé pozitivné. Zatimco 32
respondentl nadfizenych a 95 respondentl podfizenych odpovédélo "ano" nebo
"spiSe ano", pouze 1 nadfizeny a 63 podfizenych odpovédélo "ne" nebo "spise
ne". Tento rozdil naznaCuje, Ze znaCna Cast podfizenych policistd ma odliSny
nazor pfi motivaci od nadfizenych k vyvijeni iniciativy ve sluzbé.

Toto zjiSténi maze mit dulezité implikace pro nadfizené pfislusSniky pfi
rozvoji strategii a opatfeni k posileni motivace a podpory iniciativy mezi podfize-
nymi policisty. Je dulezité, aby nadfizeni byli schopni efektivné motivovat své
podfizené k aktivnimu zapojeni se do sluzby a vytvareni prostfedi, které podpo-
ruje iniciativu a profesni rozvoj. Timto zpusobem lIze posilit pracovni moralku a

vykonnost celého tymu policistd.

Otazka €. 6

V Sesté otazce ma respondent moznost vybéru z nékolika odpovédi. Mu-

Ze jich uvést i vice. Dale ma moznost zaznamenani i své vlastni odpovédi.
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V této Casti se zabyvame metodou, jakou nadfizeni podporuji své podri-
zené k projevovani iniciativy ve sluzbé. Poskytneme pohled nadfizeného, ktery
uvede svUj zpusob motivace podfizenych a také pohled podfizeného, ktery popi-
Se, jakym zpUsobem je motivovan k projevovani iniciativy ve sluzbé. Tyto vysled-
ky nam mohou poskytnout informace o ucinnosti motivace ze strany nadfize-

nych, a co pfesné podnécuje podfizené k projevovani iniciativy ve sluzbé.

Objasni se nam hypotéza, ktera nam uvadi, ze nadfizeni pfislusnici nejvi-

ce motivuji své podfizené skrze odmény, uznani a podporu i zastanim se.
N - Jakym zpisobem motivujete k iniciativé ve sluzbé své podFizené?
P - Jakym zplisobem vas motivuje k iniciativé ve sluzbé vas nadfizeny?

e podpora a zastani

e jasné definované cile

e poskytovani moznosti samostatného rozhodovani a prostoru pro je-
jich/svou €innost

e kvalitni komunikace a dostate¢na zpétna vazba

e odmény a uznani

e negativni motivace - tresty

e jiny zpuUsob:

Otazka cCislo 6
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rozh... vazba

Obrazek €. 6 — zpusob motivace podfizenych (zdroj - vlastni zpracovani)
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Z vysledkd dotazniku vyplyva, Zze jak nadfizeni, tak podfizeni vnimaji
podporu a zastani jako nejucinnéjsi prostfedek motivace k projevovani iniciativy
ve sluzbé. 83 podfizenych a 27 nadfizenych uvedlo, Ze tato forma podpory a
zastani je pro né kliCova. DalSimi vyznamnymi faktory jsou poskytovani moznosti

samostatného rozhodovani a prostoru pro svou ¢innost nebo odmeény a uznani.

Zajimavé je, Ze 33 podfizenych uvadi negativni motivaci formou trestu ja-
ko faktor, kterym jsou motivovani k iniciativé ve sluzbé, zatimco pouze 3 nadfi-
zeni se s timto nazorem ztotoznuje. Tento rozdil muze naznacovat odlisné vni-

mani motivace mezi obéma skupinami.

Celkové Ize konstatovat, ze podpora a zastani, odmény a uznani ¢&i po-
skytovani moznosti pro svou &innost jsou kliCovymi faktory motivace k iniciativé
ve sluzbé jak pro nadfizené, tak pro podfizené. Tato zjiSténi mohou byt cenna
pro Fidici subjekty policie pfi formovani strategii motivace a podpory podfizenych

Vv jejich sluzebnim prostredi.

Otazka C. 7

Otazka Cislo sedm je opét Skalovaci, kdy je mozna pouze jedna zaskrtnu-

ta odpovéd.

Zde se snazime zjistit, zda je vUbec v silach nadfizeného policisty dosta-
te€né a ucinné motivovat své podfizené kK iniciativé ve sluzbé. Napfiklad velkou
motivaci pro podfizené jsou €asto finanéni odmény. Tuto motivaci ale nadfizeny
podfizenym vétSinou nemuze splnit, jelikoz nedisponuje potiebnym rozpoctem,
kterym by mohl dostatené motivovat své podfizené. Musime ale brat v potaz,
Ze podfizeni policisté vétSinou nemohou pfimo vidét do téchto zalezZitosti, které
ma na starost prislusny nadfizeny policista. TakZe je mozné, ze podfizeni poli-
cistt mohou mit zkreslenou pfedstavu o této situaci s potfebnymi prostfedky

nadfrizeného.

V této otazce zjistime, co si o této problematice mysli nadfizeni policisté a
taktéz i podfizeni a nasledné tyto vysledky porovname.
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N - Myslite si, Ze disponujete potfebnymi prostredky (finance, kompetence

atd.) k motivaci podrizenych pro jejich vyvijeni iniciativy ve sluzbé?

P - Myslite si, Zze vas nadrizeny disponuje potfebnymi prostredky (finance,

kompetence atd.) k vasi motivaci pro vyvijeni iniciativy ve sluzbé?

e ano
e spiSe ano
e ne

e spiSe ne

Otazka cislo 7
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Obrazek €. 7 — prostfedky nadfizenych (zdroj - vlastni zpracovani)

Z vysledku dotazniku je patrné, ze vétSina respondentd, jak nadfizeni, tak
podfizeni, ma pocit, Ze jim nejsou poskytnuty dostatecné prostredky pro motivaci
podfizenych k vyvijeni iniciativy ve sluzbé. Zatimco 19 nadfizenych a 99 podfi-
zenych odpovédélo "ne" nebo "spiSe ne", pouze 7 nadfizenych a 54 podfizenych

odpovédélo "ano" nebo "spiSe ano".

Tento vyrazny rozdil mezi vnimanim dostupnosti potfebnych prostfedku
pro motivaci K iniciativé ve sluzbé naznacuje moznou nedostateCnou podporu ze

strany managementu. Nedostatek financi, kompetenci nebo jinych prostfedku
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mulze zpomalovat proces motivace zaméstnancl k aktivnimu pfistupu k praci a

zapojeni se do sluzby.

Je dulezité, aby vedeni policie pfezkoumalo tyto vysledky a pfijalo opatfe-
ni ke zlepSeni dostupnosti potfebnych prostfedkl pro motivaci zaméstnancu. To
muUze zahrnovat investice do Skoleni, rozvoje a poskytovani potfebnych financ-
nich prostfedkd. Tim by se mohla vytvofit podparnéjsi pracovni kultura, ktera

povzbuzuje pfislusniky k aktivnimu pfistupu a iniciativé ve sluzbé.

Otazka €. 8

Skalovaci otazka &islo osm nam opét umozfiuje zvolit pouze jednu odpo-

véd.
Touto otadzkou se dostavame k pojmu demotivace, ktera miaze negativné
ovlivnit jak vztah mezi podfizenym a nadfizenym, tak i obecné celé fungovani ve

sluzbé. Demotivace nemusi vyplyvat pouze ze strany nadfizenych, ale i z mnoha

faktord, které pfinasi sluzba u policie jako takova.

Touto otazkou zkoumame postoj obou respondentt ohledné mozné de-
motivace ze strany nadfizenych, ktera nemusi byt vzdy zamérna a nadrfizeny si ji
nemusi uvédomit. Mluvime napfiklad o zaneprazdnénosti nadfizeného a nasled-
né Spatné komunikaci €i nedostateéné zpétné vazbé podfizenym. Nastavaji i
situace, kdy maji oba subjekty mezi sebou né&jaky konflikt a provadéji si navza-
jem neplechy, pficemz je pochopitelné, Ze vétsi pravomoci k pfipadnym neple-

cham ma nadfizeny.

Vysledky obou skupin respondentl se porovnaji a bude mozné vydcist, jak

vnimaji uroven demotivace podfizeni a jak na to pohlizeji nadfizeni policisté.
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N - Myslite si, Ze miZete demotivovat (imysiné/neimysiné) své podfizené?

P - Citite se byt jakymkoliv zpuisobem (imysinym/neumysinym) demotivo-

vani ze strany svych nadrizenych?

e ano
e spiSe ano
e ne

e spiSe ne

Otazka cCislo 8

60 47 52
50 —
40 —
28 31
30 —
16

20
10 5 9 2 ® Nadfizeni

0 ,J - i Podfizenf

ano spise ano ne spise ne

Obrazek Cislo 8 — stav demotivace u podfizenych (zdroj - vlastni zpracovani)

Z vysledku dotazniku vyplyva, Ze vétSina respondentd, jak nadfizeni, tak
podFfizeni, nemaji pocit, ze nadfizeni demotivuji své podfizené, at uz umysiné
nebo neumysiné. Zatimco 14 nadfizenych a 59 podfizenych odpovédélo "ano"
nebo "spiSe ano", pouze 8 nadfizenych a 47 podfizenych odpovédélo "ne" nebo

"spiSe ne".

Tento vysledek naznacCuje, ze existuje povédomi o moznosti demotivace
ze strany nadfizenych a podfizenych. To mize byt zpusobeno riznymi faktory,

které jsou uvedeny v otazce Cislo 9.

Je dulezité, aby vedeni policie vénovalo pozornost témto vysledkim a
podniklo kroky k minimalizaci mozné demotivace mezi nadfizenymi a podfize-

nymi. To mUdze zahrnovat poskytovani lepSich Skoleni v oblasti komunikace a
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leadershipu, vytvareni podpurnéjSiho pracovniho prostfedi a zlepSeni vztah(
mezi nadfizenymi a podfrizenymi. Takova opatfeni mohou vést k lepsi spolupra-

ci, vySSi motivaci a efektivnéjSimu fungovani ve sluzbé.

Otazka €. 9

V této otdzce ma respondent moznost vybrat si z nékolika moznosti. Ma-

Ze oznacit vice nez jeden zplsob demotivace, a pfipadné muize vyjadfit svymi
vlastnimi slovy své vlastni pocity. Tato otazka je nepovinna, z ¢ehoz vyplyva, ze
pokud se respondent neciti demotivovan ze strany nadfizeného nebo z pohledu
nadfizeného nedemotivuje své podfizené, neni nutné vybrat Zadnou z odpovédi
a mlze pfejit na dalSi otazku.

Jak je jiz dfive uvedeno, jedna se o pokraCovani otazky Cislo osm. V této

otazce zkoumame u respondentl zplsoby, kterymi mohou demotivovat nebo

jsou demotivovani.

Pfi srovnani zjistujeme, v ¢em oba subjekty vétSinou vidi problém, ktery

muze pfipadné demotivovat podfizené.

Z téchto identifikovanych chyb se nasledné zejména nadfizeny policista
muUze poucit a pracovat na faktorech, které mohou demotivovat podfizené ve

sluzbé.
N -Popfipadé, jakym zpusobem muzete demotivovat své podFfizené?

P - Popripadé, jakym zpusobem se citite byt demotivovani ze strany svych

nadfizenych?

e nedostate¢na komunikace

e nespravedlivé zachazeni

e nedostateCna zpétna vazba

¢ nedostate¢né ocenéni

e nedostate¢né vedeni

e 3patné vztahy s nadfizenym/podiizenym

e jiny zpusob:
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Otazka cislo 9

80 72
70
60
50
40 33 31

30 24

20 —11 7 B Nadfizeni

10 -
o HENN o BN e mm. ° __ mPodizeni

nedostated. nespravedl. nedostatec. nedostatec. nedostate¢. 3$patné  jiny zpUsob
komunikace zachazeni  zpétnd ocenéni vedeni vztahy s
vazba nadf./podf.

B
(@]

Obrazek €. 9 — zplsob demotivace podfizenych (zdroj — vlastni zpracovani)

Z vysledkt dotazniku vyplyva, Ze existuje nékolik zpusobu, jak mohou
nadfizeni demotivovat své podfizené, a jak se mohou podfizeni citit demotivo-

vani ze strany svych nadfizenych.

NejCastéji uvadénymi zplsoby demotivace jsou nedostateCné ocenéni,
nedostateCna komunikace a nespravedlivé zachazeni. NedostateCné ocenéni je
u podfizenych znaénym duvodem jejich demotivace, avSak podfizeni toto Casto

nemohou ovlivnit z ddvodu nedostate¢nych prostifedk.

DalSimi zpusoby demotivace jsou nedostateCna zpétna vazba, nedosta-
te€né vedeni a Spatné vztahy s nadfizenymi nebo podfizenymi. Tyto faktory mo-
hou podle vysledkl dotazniku také pfispivat k nizké motivaci a snizenému vyko-
nu v pracovnim prostredi. Jako jiné zplsoby uvedly podfizeni shodné neochotu

nadfizenych k riznym ukonim s podfizenym.

Je zfejmé, ze demotivace mize mit rizné formy a projevovat se raznymi
zpusoby, coz mize negativné ovlivhovat pracovni prostifedi a vztahy mezi nadfi-
zenymi a podfizenymi. Je tfeba tyto faktory identifikovat a fesit je, aby bylo do-

sazeno efektivniho a motivujiciho pracovniho prostredi.
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Otazka €. 10

V posledni otazce obou dotazniki ma respondent moznost vybrat si vice

nez jednu odpovéd a dokonce uvést i vlastni nazor.

Tato otazka nam poskytuje predstavu obou stran o tom, jak by méli byt
podfizeni policisté dostatecné motivovani k projevovani iniciativy ve sluzbé. Tyto
predstavy nam poskytnou informace, které muzeme vyuzit ke zlepSeni vztah
mezi obéma stranami s cilem zvysSit vykony ve sluzbé a potencialné zlepsit vni-

mani policie vefejnosti.

N - Jaka je vasSe predstava o dostatecné motivaci podrizenych k iniciativé

ve sluzbé?

P - Jaka je vase predstava dostatecné motivace k iniciativé ve sluzbé ze

strany nadrizeného?

podpora a zastani

e jasné definované cile

e moznost samostatného rozhodovani

e dostateCna zpétna vazba

e kvalitni komunikace s nadfizenymi/podfizenymi
e odmény a uznani

e negativni motivace - tresty

e jiné pfedstavy:
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Otazka cislo 10

160

140 136 131
120
100 3
80 71
60 46
29 30 31 = Nadfizeni
4218 14 5 16 20 - o adfizeni
4 33 01 v ,
0-- =i m ‘ ‘ = Podrizent
podporaa jasné poskyt. dostatecnd kvalitni odménya negativni jiny
zastani definované moZnosti  zpétnd komunik.s uznani motivace - predstavy
cile samost. vazba  nad./pod. tresty

rozh...

Obrazek €. 10 — pfedstava dostate€né motivace (zdroj - vlastni zpracovani)

Z vysledkl dotazniku vyplyva, Ze jak nadfizeni, tak podfizeni maji jasnou
predstavu o tom, co by méla zahrnovat dostateCna motivace k iniciativé ve sluz-
bé.

NejCastéji uvadénymi faktory motivace jsou podpora a zastani, kterou po-
vazuje za dulezitou 136 podfizenych a 29 nadfizenych. DalSimi kliCovymi faktory
jsou odmeény a uznani, na které se zaméruje 131 podfizenych a 31 nadfizenych.
Kvalitni komunikace s nadfizenymi a podfizenymi je také vyznamnym prvkem

motivace podle 93 podfizenych a 20 nadfizenych.

DostateCna zpétna vazba a jasné definované cile jsou dalSimi aspekty,
které jsou vnimany jako dulezité pro motivaci k iniciativé ve sluzbé. Tyto faktory

byly uvadény méné Casto, avSak stale prfedstavuji podstatnou ¢ast respondentu.

Je zajimavé, zZe negativni motivace formou trestl je minimalné uvadéna,
coz naznacuje, ze pozitivni pfistup k motivaci je preferovanym smérem. Jiny

zpusob uvedl pouze jeden podfizeny, a to kvalitni teambuilding.

Celkové Ize fici, ze vétSina respondentl si pfeje podporu, uznani, a od-
mény a uznani, aby se citili dostate€né motivovani k projevovani iniciativy ve

sluzbé. Tyto poznatky mohou byt cenné pro vedeni policie pfi tvorbé strategii
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motivace a podpory pfislusnikd s cilem zlepsit vykony a efektivitu prace v ramci

policejnich sluzeb.

9.2 Vyhodnoceni cilll prace

Hlavni cil této bakalafské prace bylo poskytnuti uceleného nahledu do
problematiky motivace policistl ze strany jejich nadfizenych k iniciativé ve sluz-
bé. Za timto uCelem jsem nejprve v teoretické Casti popsal potfebné informace,
které je potfeba znat v souvislosti s touto problematikou. Zejména jsem se tomu-
to cili vénoval v kapitole Cislo sedm s nazvem Motivace a jeji uloha u Policie
Ceské republiky. Nasledné bylo provedeno dotaznikové Setfeni u nadfizenych a
podfizenych policistl, které poskytlo dulezité informace ohledné motivace podfi-
zenych ze strany jejich nadfizenych k iniciativé ve sluzbé. Pro splnéni tohoto cile

jsem respondentliim umoznil uvést v nékterych otazkach své vlastni odpovédi.

Dale byly stanoveny dilCi cile, které bylo nutné zjistit pfedevsim z empiric-

ké Casti této bakalarské prace.
Nejucinnéj8i motivaci podfizenych policistu byly dotaznikovym Setfenim
zjistény zpUlsoby podpora a zastani od nadfizenych, ale i odmény a uznani.

NejcastéjSi zplsob demotivace byl uvadén nedostatecné ocenéni i ne-

dostateCna komunikace a nespravedlivé zachazeni.

Potfebné sily a prostfedky nadfizeného, které jsou ur€ené pro motivaci
nadfizenych k iniciativé ve sluzbé, dle dotaznikového Setfeni, nejsou zpravidla
dostateCné pro zajisténi potfebného usili podfizenych ke kvalithnimu vysledku ve

sluzbeé.
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9.3 Vyhodnoceni hypotéz

1) Vétsina podfizenych policistli je dostateéné motivovana k iniciativé

ve sluzbé ze strany svych nadfizenych.

S touto hypotézou je spojena otazka Cislo 5, kde toto tvrzeni bylo potvr-
zeno. Vétsina respondentl tuto hypotézu shodné uvedla, avSak opacny nazor

mélo nezanedbatelné mnozstvi respondentu.

2) Nadfizeny nejvice motivuje své podfizené skrze odmény, uznani a

podporu a zastanim se.

Zde se odkazujeme na otazku Cislo 6. Vysledky otazky Cislo Sest opét po-
tvrzuji tuto hypotézu, ktera uvadi nejCastéjSi zpusob motivace podporu a zastani

od nadfizeného i odmény a uznani.

3) Nadfizeny policista spiSe nedisponuje potiebnymi prostredky

k motivaci pro vyvijeni iniciativy ve sluzbé u podfizenych.

Hypotéza Cislo tfi je spjata s otazkou Cislo 7, kde je dle vysledkl patrné,
Ze vétSina nadfizenych i podfizenych ma pocit, Ze jim nejsou poskytnuty dosta-
teCné prostredky pro motivaci podfizenych k vyvijeni iniciativy ve sluzbé. AvSak

nezanedbatelna ¢ast podfizenych respondentl odpovidala jinym zplsobem.

4) Demotivace ze strany nadfizenych je ojedinéla, pri€emz nejcastéjsSim

divodem jsou Spatné vztahy s nadfizenym a podfizenym.

Tato hypotéza je spojena s otazkami Cislo 8 a 9. Prvni ¢ast hypotézy je
potvrzena. VétSina respondentll nema pocit, Ze nadfizeni demotivuji své podfi-
zené, at’ uz umysiné nebo neumysiné. Ale opét je zde nepatrny pocet spiSe pod-

fizenych policistu, ktefi néjakou demotivaci ze strany jejich nadfizenych citi.

Druha cast hypotézy je vyvracena. Vysledky dotaznikového Setfeni pou-

kazuji na nejcastéjsi zpusob demotivace, a to je nedostate¢né ocenéni.
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9.4 Diskuze

V bakalarskeé praci jsem podrobné zkoumal vliv motivace nadfizenych na
podfizené K iniciativé policistl ve sluzbé. Z teoretického pohledu byly identifiko-
vany ruzné zpUsoby motivace. Dotaznikové Setfeni mezi nadfizenymi a podrize-
nymi policisty odhalilo, Ze tyto faktory skute¢né hraji kliCovou roli v motivaci. Pod-
le vysledkl bylo zjisténo, ze nejucinnéjsi motivaci pro podfizené je pravé podpo-

ra a uznani ze strany nadfizenych, spolu s adekvatnimi odménami.

Nicméné, vyzkum také ukazal, ze nedostateCné ocenéni, komunikace a
nespravedlivé zachazeni jsou hlavnimi faktory demotivace. To naznacuje, Ze
nadfizeni nemusi mit dostate¢né prostfedky nebo strategie pro efektivni motivaci

svych podfizenych.

Vyhodnoceni hypotéz dale potvrdilo, Ze vétSina podfizenych policistu je
motivovana K iniciativé, avSak existuje nepatrna Cast, ktera se neciti dostate¢né
motivovana. Nadfizeni se pfedevSim spoléhaji na odmeény, uznani a podporu

jako prostfedky motivace, ale stale existuje prostor pro zlep$eni.

Na zakladé téchto zjisténi Ize navrhnout nékolik doporuceni pro zlepseni
motivace podfizenych policistd. Patfi sem napfiklad posileni komunikace a
transparentnosti mezi nadfizenymi a podfizenymi, coz se muze realizovat pro-
stfednictvim teambuildingu nebo zajisténim prostoru pro feSeni sluzebnich pro-
blému, kde je mozné prednaset ruzné pfipominky &i doporuceni. Timto Ize pre-
dejit raznym konfliktnim situacim mezi podfizenym a nadfizenym, kdy si Ize kon-
flikty vyfesit v dané diskusi. AvSak zde se muzeme setkat s otazkou, zda Policie
Ceské republiky poskytuje moznost fidicim subjektim moZnost rozvijet své ma-
nazerské dovednosti. Pak se stava narocnym ukolem vést skupinu jednotlivcl
jako vedouci entita bez moznosti ziskani nezbytnych znalosti pro tuto fidici €in-
nost. Dale je tfeba se zaméfit na zajiSténi adekvatnich prostfedkd pro motivaci,
coz znamena vylepSeni systému odménovani podfizenych policistd za jejich
kvalitné odvedenou praci. To nasledné podfizeného policistu opét bude motivo-
vat k dalSi kvalitné odvedené praci. Diky dotaznikovému Setfeni siale musime
uvédomit, Ze nadfizeni policisté vétSinou nedisponuji potfebnymi prostfedky k

odménovani svych podfizenych. Tomuto problému by se méli vénovat vedouci
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subjekty na vyssSich pozicich, ne na zakladnich vykonnych organech sluzby po-
radkové policie. AvSak pokud nadfizeny tyto prostfedky ma, mél by se zachovat

spravedlivé a rozdélit je dle kvality splnéni sluzebnich povinnosti.

Implementace téchto doporuceni by mohla vést ke zlepSeni motivace po-
licistl a podpofit jejich iniciativu ve sluzbé, coz by mélo pozitivhi dopad na celko-

vy vykon a efektivitu policejnich sloZzek v o€ich vefejnosti.
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Zaver

Bakalarska prace se zabyvala tématem motivace podfizenych policistl ze
strany jejich nadfizenych ve vykonnych organizacnich Clancich sluzby porfadkové

policie v Praze a naslednym podnécovanim iniciativy ve sluzbé.

Obsahuje teoretickou a empirickou Cast. Teoreticka Cast prace zacina
predstavenim Policie Ceské republiky jako celku, nasledné se soustfedi na kon-
krétni ¢ast tohoto bezpecnostniho sboru, a to na sluzbu poradkové policie. Zde
se zaméfuje na historii, strukturu a vykonné organizaéni ¢lanky této sluzby. Po-
drobnéji se zabyva zakladnimi ukoly, formami Cinnosti a sluzebnimi pomuckami
pouzivanymi na téchto ¢lancich. Dale analyzuje management téchto clank
vCetné popisu jednotlivych hodnosti. Nasledné se vénuje zakladnim ukolim poli-
cistd a motivaci v ramci Policie Ceské republiky, ktera je Uzce spojena s cilem

prace.

Empiricka ¢ast je zalozena na vyzkumném Setfeni, provedeném metodou
polostrukturovanych dotaznikl, rozdélenych mezi nadfizené a podfizené policis-
ty slouzicich ve vykonnych organizacnich €lancich sluzby pofadkové policie v
Praze. Hlavnim cilem této Casti bylo ziskat uceleny pohled na motivaci podfize-
nych policistd a naslednou iniciativu ve sluzbé ze strany jejich nadfizenych. Ob-
sahuje analyzu dat z obou dotaznikll a jejich srovnani. V zavéru praktické Casti

se uvadi shrnuti cild, vyhodnoceni hypotéz a diskuse nad ziskanymi vysledky.

Toto téma bylo vybrano na zékladé pozorovani nedostate¢né iniciativy ve
sluzbé nékterych podfizenych policistll a pozitivni osobni zkuSenosti, Zze nadfi-
zeni policisté mohou mit vyznamny vliv na podnécovani iniciativy ve sluzbé. Dle
mého usudku je cil prace naplnén. Bakalafska prace kombinuje teoretické zna-
losti podloZené ovérenymi zdroji s praktickymi zkuSenostmi ziskanymi od aktivné

slouzicich policistl, ktefi mohli svUj postoj vyjadfit anonymné.
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12. Seznam pfFiloh

Pfriloha 1 — Dotaznik pro nadrizené

Vazeni kolegove,

dékuji Vam za vyplnéni dotazniku k bakalarské praci, ktery si klade za cil po-
skytnout uceleny nahled do motivace policistu k vyvijeni iniciativy ve sluzbé ze
strany jejich nadfizenych. Byl bych rad, kdyby tento dotaznik pomohl pfispét ke
zlepSeni pracovnich vztahl na pracovisti mezi podfizenym a nadfizenym. V ne-
posledni fadé nam pfinese uzite€né informace, které by mohly zpfijemnit fungo-

vani uvnitf naseho bezpecénostniho sboru.

Adrian Assar

Obecna céast

1. U jakého organizaé¢niho €lanku sluzby poradkové policie v Praze
slouzite?

Viyberte jednu odpovéd

e Mistni oddéleni policie

e Pohotovostni motorizovana jednotka
e Oddéleni hlidkové sluzby

e Pohotovostni a eskortni oddéleni

e Specialni pofadkova jednotka

e Zasahova jednotka

e Oddéleni Metro

e Pofi¢ni oddéleni

e Oddéleni sluzebni hipologie

e Oddéleni sluzebni kynologie
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2. Jaké je vase hodnostni oznaceni?

e vlastni odpoved

3. Jak dlouho slouzite u Policie Ceské republiky?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

meéneé jak 3 roky
3-10 let
10-15 let

15 a vice let

4. Co vas motivovalo zaéit pracovat u Policie Ceské republiky?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e rlUznorodost prace

e stabilni zaméstnani

e Kkariérni postup

e smysluplnost naplné prace
e sluzba spole¢nosti

e pracovni doba

¢ vysluhovy pfispévek

e naborovy pfispévek

e jina motivace: .................

Zvlastni éast

5. Myslite si, ze dostate¢cné motivujete své podfizené k iniciativé ve

sluzbé?

Vyberte jednu odpovéd’

e ano
e spiSe ano
e ne

e spiSe ne
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6. Jakym zplsobem motivujete k iniciativé ve sluzbé své podiizené?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e podpora a zastani

e jasné definované cile

e poskytovani moznosti samostatného rozhodovani a prostoru pro jejich
cinnost

e kvalitni komunikace a dostate¢na zpétna vazba

e odmény a uznani

e negativni motivace - tresty

7. Myslite si, ze disponujete potfebnymi prostredky (finance, kompe-
tence atd.) k motivaci podfizenych pro jejich vyvijeni iniciativy ve
sluzbé?

Vyberte jednu odpovéd’

e ano
e spiSe ano
e ne

e spiSe ne

8. Myslite si, ze mizete demotivovat (imysiné/neiimysiné) své podrize-
né?

Vyberte jednu odpovéd

e ano

e spiSe ano

e ne

e spiSe ne
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9. Popriipadé, jakym zpisobem muzete demotivovat své podiizené?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi. Pokud nedemotivujete, neoznacujte Zad-

nou z odpovédi.

e nedostatecna komunikace
e nespravedlivé zachazeni

e nedostate¢na zpétna vazba
e nedostateCné ocenéni

e nedostate¢né vedeni

e Spatné vztahy s podfizenym

10.Jaka je vase predstava o dostate¢cné motivaci podfizenych k iniciati-
vé ve sluzbé?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e podpora a zastani

e jasné definované cile

e moznost samostatného rozhodovani
e dostateCna zpétna vazba

e kvalitni komunikace s podfizenymi

e odmény a uznani

e negativni motivace - tresty

e jiné pfedstavy: .................
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Priloha 2 — Dotaznik pro podfizené

Vazeni kolegove,

dékuji Vam za vyplnéni dotazniku k bakalarské praci, ktery si klade za cil po-
skytnout uceleny nahled do motivace policista k vyvijeni iniciativy ve sluzbé ze
strany jejich nadfizenych. Byl bych rad, kdyby tento dotaznik pomohl pfispét ke
zlepSeni pracovnich vztahl na pracovisti mezi podfizenym a nadfizenym. V ne-
posledni fadé nam pfinese uzite€né informace, které by mohly zpfijemnit fungo-

vani uvnitf naseho bezpecénostniho sboru.

Adrian Assar

Obecna cast

1. U jakého organizaéniho €lanku sluzby poradkové policie v Praze
slouzite?

Vyberte jednu odpovéd

e Mistni oddéleni policie

e Pohotovostni motorizovana jednotka
e Oddéleni hlidkové sluzby

e Pohotovostni a eskortni oddéleni

e Specialni pofadkova jednotka

e Zasahova jednotka

e Oddéleni Metro

e Pofi¢ni oddéleni

e Oddéleni sluzebni hipologie

e Oddéleni sluzebni kynologie
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2.

3.

Jaké je vase hodnostni oznaceni?

vlastni odpovéd

Jak dlouho slouzite u Policie Ceské republiky?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

4.

meéneé jak 3 roky
3-10 let
10-15 let

15 a vice let

Co vas motivovalo zaéit pracovat u Policie Ceské republiky?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

riznorodost prace

stabilni zaméstnani
kariérni postup
smysluplnost napiné prace
sluzba spolecnosti
pracovni doba

vysluhovy pfispévek
naborovy pfispévek

jina motivace: .................

Zvlastni éast

5. Citite se byt dostate€né motivovani k vyvijeni iniciativy ve sluzbé ze

strany svych nadrizenych?

Vyberte jednu odpovéd’

ano
spiSe ano
ne

spise ne
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6. Jakym zpusobem vas motivuje k iniciativé ve sluzbé vas nadrizeny?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

podpora a zastani

jasné definované cile

poskytovani moznosti samostatného rozhodovani a prostoru pro svou
cinnost

kvalitni komunikace a dostate¢na zpétna vazba

odmény a uznani

negativni motivace - tresty

Myslite si, ze vas nadfizeny disponuje potiebnymi prostredky (finan-
ce, kompetence atd.) k vasi motivaci pro vyvijeni iniciativy ve sluz-

bé?

Vyberte jednu odpovéd’

8.

ano
spise ano
ne

spiSe ne

Citite se byt jakymkoliv zpisobem (imysinym/neiimysinym) demoti-

vovani ze strany svych nadfizenych?

Vyberte jednu odpovéd’

ano
spiSe ano
ne

spiSe ne
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9. Popriipadé, jakym zplUsobem se citite byt demotivovani ze strany
svych nadrizenych?
Vyberte jednu nebo vice odpovédi. Pokud nedemotivujete, neoznacujte zad-

nou z odpovédi.

e nedostateCna komunikace
e nespravedlivé zachazeni

e nedostate¢na zpétna vazba
e nedostateCné ocenéni

e nedostatecné vedeni

e Spatné vztahy s nadfizenym

10.Jaka je vase predstava dostatecné motivace k iniciativé ve sluzbé ze
strany nadfizeného?

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e podpora a zastani

e jasné definované cile

e moznost samostatného rozhodovani
e dostateCna zpétna vazba

e kvalitni komunikace s nadfizenymi

e odmény a uznani

e negativni motivace - tresty

e jiné predstavy: .................
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