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Oligopolni konkurence na trhu mobilnich operatort

Souhrn

Cilem bakalaiské prace je objasnit situace na trhu mobilnich operatort v Ceské
republice. Prvni ¢ast prace je zaméfend predevSim na teoretickd vychodiska, které tykaji
zvoleného tématu. V této Casti je uveden rozdil mezi dokonalou a nedokonalou konkurenci
a rovne€z jsou popsany druhy nedokonalé konkurence. Druha ¢ést je orientovdna na trh
mobilnich operétort v Ceské republice.

V praktické ¢asti této prace jsou vyznaceny firmy, ktefi na tomto trhu plsobi. Dale
nasleduje charakteristika trhu mobilnich operatorti a analyza jeho vyvoje, soucasti toho jsou
ruzné grafy a tabulky. V nasledujici kapitole je rozpracovan modelovy ptiklad, pomoci
kterého tuzemsky trh mobilnich operatorii je porovnan s jinymi zemémi Evropské unie. Na
konci ptikladu vSechny zemé jsou zhodnoceny pomoci tabulky, ktera vyjadiuje vztah cen
mobilnich tarifi a primérnych mezd. Na zavér je uvedeno celkové zhodnoceni trhu a jsou

predlozeny moznosti dal§iho rozvoje.

Kliova slova: Mobilni operdtor, oligopol, monopolistickd konkurence, trh, roaming,

mobilni sit’



Oligopolistic competition in the market of MNO

Summary

The purpose of the thesis is clearing of the situation in the market of mobile operators
in the Czech Republic. The first part of the thesis is generally concentrated on theoretical
initial points which belong to the chosen subject. The difference between the perfect and
imperfect competition is shown in this part, also types of the imperfect competition are being
described. The second part of the thesis is focused on the market of mobile operators in the
Czech Republic.

In the practical part of this work, the companies which work at this market are
designated. Characteristics of the mobile operators market and the analysis of its
development which are different graphs and tables are followed. The next chapter
demonstrates a model example according to which domestic market of mobile
communication is compared to other countries of the European Union. At the end of the
example all countries are being estimated using the table which demonstrates
communication between mobile tariffs and the average salary. In conclusion, the general

assessment of the market and opportunities for further development are being resented.

Keywords: Mobile network, mobile operator, oligopoly, monopolistic competition, market,

roaming
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1 Uvod

., Konkurence je jako hrani Sachii. Pokud prohrajete, muzete vidy hrat dalsi kolo.

‘

Prat se neni povinné.*

Dzek Ma, ¢insky podnikatel
1.1 Pojem konkurence a jeji funkce

Pojem konkurence pochazi z latinského slova ,,concurre® — vést spolu, bézet spolu.
V této bakalaiské praci bude pod pojmem konkurence chapan ,, model organizace trhu, na
nemz jednotlivé subjekty vedou soutéz o co nejlepsi podminky pri ziskavani vyrobnich zdroju,
Jejich uziti i pFi prodeji konecné produkce (ZAK, 2002, s.351). Ugelem konkurence je
zajisténi lepSich moZnosti prodeje vlastnich statkii nebo sluzeb a uspokojeni potieb
spotiebiteld. Smyslem konkurence je zabezpeceni ekonomického pieziti.
Konkurence ma z ekonomického hlediska nékolik funkci:
e Ustanoveni ceny zbozi;
e Rozdéleni zisku v zavislosti na vynalozenych pracovnich nakladech;

e Regulace tokl finan¢nich prostfedkti mezi primyslovymi odvétvimi.

1.2 Druhy konkurence

Konkurenci 1ze rozd¢lit na nékolik druha dle velikosti:
e Individualni;
e Mistni;
e Oborovou;
e Mezisektorovou;
e Narodni;

e Globalni.

Individudlni konkurence spociva ve snazeni jednoho subjektu ,,najit své misto
pod sluncem®, vybrat nejlepsi podminky koupé a prodeje svych statki a sluzeb. Mistni
konkurence je zaloZena na soupeteni na néjakém urcitém uzemi. Pod oborovou konkurenci
je mozno chéapat soupefeni uvnitf jednoho primyslu za ziskdni nejvétSiho zisku.
Primyslovou konkurenci rozumime soutéz rtznych sektorti trhu, kde jde predevsim

o ziskavani kupujicich na svou stranu s cilem dosahnout €O nejvétsiho zisku. Narodni
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konkurence je soupefeni tuzemskych majitelt zbozi uvnitt daného tzemi. Pod globalni
konkurenci rozumime hospodaiskou soutéz podnikii, hospodafskych sdruzeni a statd
na mezinarodnim trhu.

Konkurenci Ize rovnéz rozd¢lit na cenovou a necenovou. Cenova konkurence vznika
zpravidla umélym snizovanim cen urcitého vyrobku. Soucasné se Siroce pouziva cenova
diskriminace, v¢etn¢ situace, kdy je stejny vyrobek prodavan za rizné ceny, a tyto cenové
rozdily nejsou odiivodnény rozdily v ndkladech. Cenova konkurence se nejcastéji vyuziva v
oblasti poskytovani dopravnich sluzeb; pii prodeji vyrobku, ktery nelze pierozdélit z
jednoho trhu na jiny (pfepravu zbozi podléhajiciho rychlé zkaze z jednoho trhu do druhého).

Nekonkurenéni cenova soutéz se uskutecnuje predevsim prostiednictvim zlepSovani
kvality vyrobkd, technologii vyroby, inovaci a nanotechnologie, patentovani podminek
prodeje, marketingového prodeje. Tato sila konkurence je zaloZena na pfani zachytit ¢ast
pramyslovych trhit vydanim novych vyrobki, které se bud zdsadné lisi od svych
predchidct, nebo predstavuji modernizovanou verzi starych modeli.

Necenova konkurence prostiednictvim prodeje produktl byla nazyvéana konkurenci
z hlediska prodeje. Tento druh soutéze je zalozen na zlepSeni sluzeb zdkaznikGm.
To zahrnuje dopad na spotiebitele prostfednictvim reklamy, STIS, PR, merchandisingu,

zakaznického servisu.
1.3 Dopady konkurence

Pozitivni dopad hospodatské soutéZe na trzni hospodarstvi:

e Aktivuje rozvoj védeckého a technického pokroku, nebot’ neustdle nuti vyrobci
komodit zavadét inovativni produkty, vyuzivat modernéjsi technologie a optimalné
disponovat se zdroji. V konkuren¢nim boji zmizi neefektivni hospodaiska vyroba,
zastaralé moralni vybaveni, nekvalitni nebo nepodstatné zbozi;

e Podnécuje vyrobce komodit citlivé reagovat na zmeny ve spotiebitelské poptavce,
které zajiStuji levnéjsi vyrobni néklady, zastavuji rast cen a v nékterych ptipadech
ceny i snizuji;

e Vyrovnava primérnou mzdu a miru navratnosti kapitdlu ve vSech odvétvich statni
ekonomiky;

e Negativni dopad konkurence na trzni hospodarstvi;
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e Vytvafi situaci obchodni nestability a podminky pro inflaci, nezaméstnanost
a bankrot;

e Spolecnosti, které se ucastni soutéze, ne vzdy respektuji zédkonnost svych ¢int:
falesna reklama, falSovani zbozi, kartely a tak dale;

e Primyslova $piondz a boj za vysoce kvalifikované specialisty;

e Vytvaii a prohlubuje podminky pro nedostatecné rozdéleni piijmi a jejich
diferenciaci mezi riznymi sektory ekonomikys;

e Diasledkem hospodaiské soutéze mize byt neuplné vyuziti vyrobnich kapacit
a nadprodukce zbozi béhem recese.
Vétsina pramyslovych trhli nesplituje podminky hospodaiské soutéze jako takové,

kdyz se velké mnozstvi spolecnosti zabyva prodejem stejného zbozi. Je snadné vstoupit na

trh, stejné lehce lze ten samy trh opoustét. Na modernich trzich zpravidla neexistuji shodné

vyrobky, ale n¢kolik typt nahradnich vyrobkd.
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2 Cil prace a metodika

Cilem prace je definovat pojem konkurence a rozlisit typy konkurence, které existuji
na trhu. Ur¢it a dokdzat o jaky typ konkurence se jednd na trhu mobilnich operatorti v
CR.Cilem praktické &asti prace je hodnoceni trhu mobilnich operatort v CR, porovnat trh
CR s ostatnimi zemé&mi Evropské unie; popsat perspektivy rozvoje daného trhu a navrhnout
ptfipadné zmény trhu v budoucnu.

Bakalatska prace je rozdélena na dvé ¢asti, prvni ¢ast se bude zabyvat teorii na téma
prace(co je konkurence, jaké jsou druhy konkurence). Teoreticka Cast je vytvorena na zaklad¢
shromazd’ovani informaci z odborné literatury.

Praktick4 &ast prace je zaméfena na analyzu trhu mobilnich operatori v CR. Na
zaklad¢ analyzy dat bude zhodnocen Cesky trh ve srovnani s ostatnimi zemémi EU.

Metodika je zaloZena na shromazd’ovani, analyze udaji o trhu, komparaci, syntéze

dat a studiu odborné literatury.
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3 Teoreticka vychodiska

V této casti bakalafské prace se autor bude zabyvat podstatnymi rozdily
a charakteristikou jednotlivych typt konkurence. Nejzakladnéj$§im délenim konkurence

vV ekonomice je d€leni na dokonalou a nedokonalou konkurenci.

Obrazek 1: Poptavkové kiivky v dokonalé a nedokonalé konkurenci

firma v dokonalé konkurenci

mnozstvi mnozstvi
(a) (b)

Zdroj: (FRANK, BERNAKE, 2003, s. 236)

., V dokonalém konkurencnim odvétvi je rovnovazna trini cena urcend priisecikem
nabidkové a poptavkové krivky. Za tuto cenu miuize firma v dokonalé konkurenci prodat
libovolny pocet jednotek zbozi. Nema zadny duvod zvysit svoji cenu nad trzni cenu,
a pokud to udeld, nic neproda. Nemd vsak ani Zadny podnét ke snizeni ceny pod trzni cenu,
protoze za trzni cenu miize prodat tolik jednotek, kolik jen chce. Poptavkovou kifivkou pro
firmu v dokonalé konkurenci je tedy vodorovna primka ve vysi trzni ceny.

Pokud firma v nedokonalé konkurenci zvedne cenu nad cenu svych konkurentii, nékteri ze
zakazniki ji mozna opusti. Jini vSak ziistanou, protoZe jsou ochotni zaplatit néco navic za
ndkup v miste, které je pro né nejpohodinéjsi. Firma v nedokonalé konkurenci tedy celi

klesajici poptavkové krivce“ (FRANK, BERNAKE, 2003, s. 236)

3.1 Dokonala konkurence

Dokonald konkurence je typ struktury trhu, kde se trzni chovani prodejcti
a kupujicich ptizplisobuje rovnovaznému stavu trznich podminek. V ekonomické teorii je
dokonald konkurence typ organizace trhu, ve které jsou vylouceny vSechny druhy rivality
jak mezi prodejci, tak mezi kupujicimi. Dokonala konkurence je védecké abstrakce, idealni
typ struktury trhu, slouZi jako srovnéavaci kritérium pro srovnani s jinymi typy trZznich

struktur.
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,Jaké jsou tedy podminky pro dokonalou konkurenci? Trini modely miizeme
posuzovat podle danych strukturalnich kritérii — pocet a velikost prodavajicich a kupujicich;
stupen diferenciace produktu; snadnost vstoupit na trh nebo z ného odejit;, a mnozstvi
informaci, které maji prodavajict a kupujici* (VISEK, 2007, s. 229).

Pro dokonalou konkurenci jsou charakteristické nasledujici vlastnosti:

e Mnoho malych prodejct a kupujicich;
e Jednotnost vyrobki, tj. Produkty nabizené konkurenénimi podniky jsou totozné

a vzajemné zaménitelné;

e Volny pfistup na trh a vystup z trhu (zZadné prekazky vstupu nebo prekazky
pro opusténi trhu);
e Dokonalé znalosti prodejcti a kupujicich o stavu trhu; informace jsou okamzité

a nezistné rozdéleny mezi ucastniky trhu;

e Prodejci a kupujici nemohou ovlivnit ceny a pfijimaji je tak, jak jsou nastaveny;

e Mobilita vyrobnich zdroja.

Rovnovazna situace firmy je dosazena, kdyz MC = MR, tj. mezni néklady se rovnaji
meznim piijmim. Kazda firma, kterd maximalizuje zisk, usiluje o vytvofeni objemu vyroby
Q, ktery je v souladu s touto rovnovaznou podminkou. Na trhu dokonalé konkurence se
mezni vynos vzdy rovnd cené, protoZze vyrobce nemulZe ovlivnit Groven trznich cen, takze

rovnovazny stav ma podobu MC = P.

Obrazek 2: Rovnovéaha dokonale konkurenéni firmy

P
MC

P=MR=AR E/
)

E— bod rovnovaly firmy — firma dos ahuje maximalniho z5ku

Zdroj: (MIRAS, 2017)
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V dokonalé konkurenci nemize zadna z firem z dlouhodobého hlediska dosdhnout
kladného ekonomického zisku. Z dlouhodobého hlediska bude firma mit vzdy nulovy
ekonomicky zisk.

., Ucetni zisk firmy je rozdil mezi jejim prijmem a souhrnem vsech explicitnich
nakladii. Ekonomicky zisk je rozdil mezi prijmem firmy a vsemi naklady, jak explicitnimi, tak
i implicitnimi. Normalni zisk se rovna nakladiom prileZitosti zdroju poskytnutych majiteli
Jjejich firme. Rovnd-li se ucetni zisk nakladiim prileZitosti vstupii poskytnuty majiteli firmy,
Jje ekonomicky zisk nulovy. Odveétvi, ve kterych firmy dosahuji kladného ekonomického zisku,
pritahuji dalsi firmy a nabidkova kiivka odvétvi se posunuje doprava. Firmy opoustéji trhy,
kdyz utrpi ekonomickou ztratu, a nabidkova krivka odvétvi se posunuje doleva. V kazdém
pripadeé budou presuny firem trvat tak dlouho, dokud nebudou firmy na vsech trzich vytvaret
nulovy ekonomicky zisk*“ (FRANK, BERNAKE, 2003, s. 215).

Vlastnosti dokonalé konkurence nejsou v zadném odvétvi zcela obsazeny. VSichni
mohou pfistupovat pouze k modelu. Vytvoreni idedlniho modelu dokonalé konkurence
je extrémné slozity proces.

., Nicméné existuji trhy, které se dokonalému konkurencnimu trhu blizi. Jde napriklad
o trhy, na kterych jsou obchodovany zemédeélské plodiny, které jsou zpravidla rozdéleny
podle jakosti. V ramci dané jakosti pak splnuji kritérium homogenity. Rovnéz subjektii na
trhu je tolik, Ze Zadny nemiize ovlivnit trzni cenu. Kazdy jednotlivy subjekt (vyrobce nebo
spotiebitel) je ve srovnani s trhem prilis maly. Tak nabizejici nemiize cenu zvySovat.
Nabizejici ale nema potiebu cenu ani snizovat, protoze miize libovolné mnozstvi prodat za
trzni cenu. Tyto skutecnosti nakonec zpiisobi, ze kazdy subjekt na trhu prijima trzni cenu
jako danou. V podminkdach dokonalé konkurence jsou nabizejici cenovymi prijemci (,price
taker ) “ (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 171).

V ekonomické teorii existuje idedlni schéma trznich vztahl, o které by se

samoziejmé mélo usilovat, ale jeho skutecné dosazeni je z objektivnich divodi nemozné.

3.2 Nedokonala konkurence

., V podminkach nedokonalé konkurence hospodari omezeny pocet firem a firma zde
muize ovlivnit trzni cenu. Presnéji receno, nedokonalou konkurenci je takovy trh, kde alespon
jeden trini subjekt (jedna firma) muzZe ovlivnit cenu svého vystupu. Znamend to,
Ze prodavajici ma moznost urcité volnosti v rozhodovani o cené svych produkti, avsak

s ohledem na maximalizaci zisku “ (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 169).
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,, Trzni sila — schopnost firmy zvysit cenu bez ztraty odbytu. Tento vyraz poukazuje
na schopnost firmy stanovit cenu pro své zbozi. To se obvykle chape tak, zZe firma s trzni silou
miize prodat jakékoli mnozZstvi zbozi za libovolnou cenu, kterou si zvoli. Neni to vsak
pravidlem. Jediné, co firma miize udélat, je zvolit si kombinaci ceny a mnozZstvi na své
poptavkové kiivce. Pokud se firma rozhodne zvysit cenu, musi se vyrovnat s mensim
mnozstvim prodaného zbozi“ (FRANK, BERNAKE, 2003, s. 237).

,,Modelové koncepty nedokonalych konkurencnich triut byly v neoklasické ekonomii
rozpracovany pocdtkem tricatych let zejména J. Robinsovou a E. Chamberlinem.
K charakterizovani nedokonalé konkurence postacuje negativni vymezeni oproti dokonalé
konkurenci. Podle charakteru poruseni podminek dokonalé konkurence se obvykle rozlisuji
t7i zakladni typy nedokonalé konkurence:

e Monopolisticka konkurence — charakterizovana porusenim  predpokladu
homogenniho produktu;
e Oligopol — charakterizovany porusenim poctu firem s vyznamnym podilem na trhu;

e Monopol — jakozto jediny producent statku bez blizkych substituti.

Zejména k popisu chovani oligopolu se pouziva rada riiznych modelii akceptujici

specifické rysy poruseni podminek dokonalé konkurence“ (ZAK, 2002, 5.458).
3.2.1 Monopol

,»Monopol predstavuje trzni strukturu, ve které existuje pouze jediny prodavajici.
Nazev je odvozen z feckych slov mono a polist, coz je prelozeno jako jeden prodavajici.
Monopol, kdy nabidku celého odveétvi zajistuje jediny vyrobce, oznacujeme také jako
monopol ¢Cisty ¢i monopol absolutni* (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 169).

Existujici typy monopolti Ize rozdélit do tfi hlavnich typa: pfirodnich,
administrativnich a ekonomickych.

e Ptirodni monopol;

Ptirodni monopol vznika z objektivnich divodu. Odrazi situaci, kdy je poptavka po
tomto produktu Iépe uspokojena jednou nez vice firmami. Je zaloZzena na vlastnostech
technologie vyroby a zakaznickych sluzeb. Zde je konkurence nemozna nebo nezadouci.

e Spravni monopol;
Spravni monopol vznikd z jedndni statnich orgdnt. Na jedné stran¢ to poskytuje

jednotlivym firmdm vylu¢né pravo provadét urcité druhy ¢innosti. Na druhou stranu jsou to
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organizacni struktury pro statni podniky, které se sdruzuji a jsou podfizeny riznym
oddélenim, ministerstviim, sdruzenim. Zde jsou zpravidla podniky jedné pobocky
seskupeny. Jedna se o trh s jednim hospodarskym subjektem a mezi nimi neexistuje zadna
konkurence.

e Ekonomicky monopol;

Ekonomicky monopol je nejbéznéjsi. Vznikd z ekonomickych divoda, rozviji
se na zakladé¢ modelti hospodarského rozvoje. Jedna se o podnikatele, kterym se podaftilo
ziskat monopolni postaveni na trhu. Existuji dva zplisoby vzniku ekonomického monopolu:

Prvnim je UspéSny vyvoj podniku, neustdlé zvySovani jeho rozsahu koncentraci
kapitalu;

Druhy, rychlej§i zpiisob je =zalozen na procesech centralizace kapitalu,
tj. 0 dobrovolném piidruzeni nebo pohlceni konkurentd.

Pomoci jednoho nebo obou zpiisobil podnik dosahuje takového meétitka, kdyz za¢ina
ovladat cely trh.

V moderni ekonomickeé teorii je v rdmci ¢istého monopolu obvyklé pochopit takovou
konkurenéni situaci na trhu, kteréd spliuje nasledujici kritéria klasifikace:

e V priamyslu funguje pouze jedna firma, a proto pojmy ,firma“ a ,,pramysl“ jsou
ekvivalentni;

e Vzhledem k tomu, Ze vyrobky vyrabéné firmou piedstavuji celou nabidku
primyslovych vyrobki, firma ma Gplnou a absolutni kontrolu nad cenami nebo
absolutni trzni silu. To znamend, Ze firma muZze zvysit ceny za své vyrobky
a zaroven neztraci poptavku po nich;

e Piistup do odvétvi pro vSechny ostatni firmy je blokovan. Toho je dosazeno
jak administrativné-legalnimi, tak 1 ekonomickymi metodami. Jako bariéry mohou
naptiklad slouzit: patenty, které poskytuji vyluéné pravo jednomu vyrobci vyrabét
tento vyrobek nebo pouzivat ur¢itou technologii; statni licence; vlastnictvi vzacného
zdroje surovin; vysoka kapitalova naro¢nost a Gispory z rozsahu,

Produkt firmy nema Zadné blizké substituty a je v nékterych ohledech jedine¢ny.
Piikladem monopoli v CR jsou Prazské vodovody a kanalizace nebo Ceské posta;

e Kiivka poptavky firmy ma negativni sklon. Zkoumani chovani monopolni firmy
s nasledujicimi ptedpoklady: firma usiluje o maximalizaci zisku; monopolista kupuje
prostfedky na konkurencnich trzich; firma nesmi provadét cenovou diskriminaci, to

znamena, ze vSechny produkty firmy jsou prodavany za stejnou cenu; firma ma
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dostatek  informaci, @ aby  dokédzala  pfedvidat reakci  spotiebitelil

na zmény ceny zbozi.

,,Monopol je v postaveni, Ze miize stanovit nejen mnozstvi vyrobku, které bude na
trhu nabizet, ale i jejich cenu (je Vv postaveni tviirce ceny). Monopol vsak nemiize stanovit
cenu libovolnou ale takovou, kterou budou kupujici ochotni prijmout. To znamend, Ze
Z hlediska stanoveni ceny musi monopol respektovat vzdy uroven poptavky.

Rikdme, Ze se vytvari monopolni zisk. ProtoZe existuji prekazky vstupu firem do
odvetvi, neuplatiuje se tendence k nulovéemu ekonomickému zisku. To znamena, Zze monopol
miize vytvdiret ekonomicky zisk v kratkém i dlouhém obdobi*“ (BRCAK, SEKERKA,
SVOBODA, 2013, s. 207).

Kdyz monopolista zn4 kiivku poptavky, miize urcit, kterd kombinace vystupu a ceny
mu poskytne maximalni zisk. Monopolista nemuze svému zbozi pfifadit Zddnou cenu. Kazda
cenova uroven na trhu odpovida ur¢itému mnozstvi produktt, které jsou spotiebitelé ochotni
koupit za danych podminek. Proto monopolista neni tak v§emocny, jak se nékdy zda. Pokud
ptidéli objem vystupu, bude kiivka poptavky informovat o maximalni cené, kterou je
spotfebitel ochoten zaplatit. Pokud monopolista nastavi cenu, musi nabidku omezit na
objem, ktery spottebitelska poptavka vyzaduje. Proto v podminkach monopolu musi firma
ucinit soubézné rozhodnuti o objemu vyroby a cené, zvolit néjakou kombinaci z nich na
zakladé¢ charakteristik poptavkové kiivky.

Monopolista tak nema vlastni kiivku nabidky, nezavislou na poptavkové kiivce pro

svij vystup. Firma vybird pouze jeden bod na kiivce poptavky, v niz by méla vyrabét.

Obrazek 3: Rovnovaha v podminkéch monopolu

MC (=5)

Oyr MR\ Oy

Zdroj: (KUSHNIR, 2016a)
Obrazek ukazuje poptavkovou kiivku pro produkty monopolni spole¢nosti, je to také
poptavkova kiivka pro primysl; mezni vynosovou kiivku monopolu, kiivku meznich

nakladi a primérnou ndkladovou kiivku monopolu. Prinik okrajovych kiivek vynosii
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a meznich nakladd urcuje rovnovazny bod monopolni firmy. Tento bod odpovida
rovnovazné cené Py a objemu vyroby Qwm, ktery maximalizuje zisky.

Predstavime-li si, ze vSechny ostatni podminky jsou stejné, ndkladova kiivka
monopolu a nakladova kiivka odvétvi budou totozné a zaroven se budou tyto kiivky
shodovat s kiivkou nabidky v prumyslu. Prise¢ik kiivky MC neboli nabidkové kiivky
a poptavkové kiivky D tvoifi bod rovnovahy v podminkdch dokonalé konkurence a Rck
a Qck ukaze rovnovaznou cenu a rovnovazné produkce v podminkéach dokonalé konkurence.
Pfi porovnani téchto vysledka s témi z ¢innosti monopolu je snadné si vSimnout, ze v
podminkach monopolniho primyslu produkuje méné vyrobkd, ale lze je prodavat za vyssi
ceny. Uméle vytvorenou situaci S nedostatkem zbozi, jejiz vysledky znamenaji ptimé ztraty
pro spolecnost a €isty zisk pro monopoly.

Nejcastéjsim zptisobem ovliviiovani chovani monopolu z hlediska statu je cenova
regulace. Cenova regulace ,, spociva v tom, ze vlada na zaklade zakonného povéreni zasahuje
do procesu tvorby cen. V Ceské republice plati v soucasné dobé zdkon vymezujici cenovou
regulaci jako stanoveni cen nebo jejich primé usmernovani, ndsledujicimi zpiisoby: 1.
Stanovenim cen, kde je mozno vyhlasit ceny jak maximalni, tak i minimalni. 2. Vécnym
usmeérnovanim cen, které resi vécné podminky pri sjednavani cen, tj. maximalni rozsah
mozného zvySeni cen ve vymezeném obdobi, urceni maximdalniho podilu zvysSeni cen vstupu,
jez lze do cen promitnout, a stanoveni zdvazného postupu pri tvorbé cen* (ZAK, 2002, s.
128).

,,Monopolni sila vedouci k moznosti stanovit cenu nad urovni meznich nakladii
zpusobuje, ze z hlediska spolecnosti monopol nevyrabi efektivné. Tuto neefektivnost je mozné
znazornit srovnanim dokonalé konkurence a monopolu za nasledujicich predpokladii:

e Oba typy konkurence maji stejné nakladové krivky;
e Nebereme Vv uvahu zménu technologie a maximdlnim casovym horizontem je dlouhé

obdobi.

o Uvazujeme pouze rostouct mezni naklady “ (MACAKOVA, 2003, s. 128-129).
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Obrazek 4: Ztraty vefejného bohatstvi pii monopolu

!)

MC (= 5)

’ TN MR re
Zdroj: (KUSHNIR, 2016b)

V podminkach dokonalé konkurence se renta spotiebitelti rovna obsahu trojuhelniku
ACPck. Pfi monopolu rentu tvofi obsah mensiho trojithelniku ABPwm. Cést téchto ztrat bude
ziskem monopolni firmy (oblast obdélniku PmBFPck). Spotiebitelé vSak také ztratili
hodnotu rovnajici se oblasti trojuhelniku BFC. V tomto piipad¢ ztraty spottebitele netvori
zisk monopolu. Je to Cista ztrata spole¢nosti. Stejné tak 1ze vysledovat Cisté ztraty spole¢nosti
v dusledku zmén renty vyrobce. Ta se méni z oblasti PckCK do oblasti PMBLK. V tomto
ptipadé oblast FLC piedstavuje Cisté ztraty.

Cista ztrata spotiebiteldl a vyrobct piedstavuje ¢istou ztratu vetejného bohatstvi
v dtsledku monopolizace vyroby. Monopol vede k pterozdélovani skuteCnych piijmu
spole¢nosti, ¢imz se zvySuje ekonomicka a socidlni diferenciace.

V ramci monopolu trh neptidéluje zdroje v souladu se skute¢nymi poZadavky
spotiebitell. Z hlediska spole¢nosti ma monopol vyrobu pod tGrovni potencialniho produktu
a nabizi neoptimalni strukturu zboZi a sluZeb.

V monopolu neexistuje ani efektivita vyroby, kvuli nedostatku konkurentl
spolecnost nevyhledava technické inovace, které umoziuji zvysit produktivitu a sniZit
dlouhodobé prumérné vyrobni naklady do minima.

Firma-monopolista je obvykle neefektivni, protoze na kazdé Grovni vyroby jsou
naklady firmy vyssi nez dlouhodobé primérné naklady. Neefektivnost monopolu vznika
naptiklad ze Spatného hospodateni, velkych nakladi na pohostinstvi, provoz nadmérného

poctu kancelafi, prestiznich aut a tak dale.
3.2.2 Monopolisticka konkurence

,»Monopolisticka konkurence je predstavovana takovou situaci na trhu, kdy mnoho

firem prodava podobné, ale nikoliv stejné vyrobky. Monopolisticka konkurence V ramci
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nedokonalé konkurence pripomina dokonalou konkurenci. Zejména tim, Ze uvazuje velky
pocet firem na trhu a znacnou mobilitu firem mezi jednotlivymi trhy. Naopak nedokonalym
konkurencnim rysem je vyroba diferencovaného produktu a schopnost firmy stanovit jeho

cenu“ (MACAKOVA, 2003, s. 136).

Monopolisticka konkurence je konkurence nedokonalého typu. Jedna se o trh, kde je
relativné velky pocet vyrobcii nabizejicich podobné, ale ne totozné vyrobky. Kombinace
prvkl monopolu a konkurence urcuje chovani firem na tomto trhu a jeho rysy:

e Na trhu existuje mnoho malych firem, které nemaji rozhodujici vyhody ve srovnani

S ostatnimi;

e Prekazky vstupu na trh nejsou vysoké;

¢ Nedokonalé informace;

e Zejména necenova konkurence, kterda ma velmi maly vliv na celkovou cenovou
uroven. Reklama produkti je diilezita pro rozvoj;

e RozliSovani vyrobkli znamena, Ze zbozi vyrabéné jednotlivymi spolecnostmi
se mirné 1i8i od vyrobkili konkurentd (naptiklad vzhled, chut’, sloZeni atd.).

Obrazek 5: Monopolistickd konkurence v kratkém obdobi

Zdroj: (MACAKOVA, 2003, s. 137)

Kfivka pozadavkl na produkty monopolisticky konkurenceschopné firmy je méné
poptavky po monopolu.

V kritkodobém horizontu mezni pfijmy firmy neodpovidaji cené, protoze firma
vykonéva urcitou kontrolu nad cenou. Firma mize zvysit cenu vyrobku bez ztraty poptavky.
Chce-li firma prodat vice svych produktt, musi snizit svou cenu, takze kiivka jejich meznich
piijmil leZi pod kiivkou poptavky. Rovnovazny bod (E) je ur€en prisecikem kiivek meznich

nakladi MC a meznich pifijmi MR, tj. MC=MR je podminkou maximalizace zisku.
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Stejné jako monopol, firma je ponc¢kud nedostatecnd a nadhodnocuje cenu ve

srovnani S konkuren¢nim podnikem (P > MC).

Obrazek 6: Monopolisticka konkurence v dlouhém obdobi

i
PA M(C

» O
Oy N\ MR ¢

Zdroj: (MACAKOVA, 2003, s. 137)

Chovani monopolistické konkurence v dlouhodobém horizontu je charakterizovano
nasledujicimi rysy. Vzhledem k tomu, Ze neexistuji zadné prekazky pro vstup do primyslu,
s hospodarskym ziskem, nové firmy zde oteviou svou produkci. Jakmile vstupuji na trh nové
firmy, poptavkova kiivka pro kazdou produkci ptedchozi firmy se za¢ne otacet doleva, ¢imz
se stane plossi 1 okrajova kiivka vynosti. Toto otoceni kiivek pokracuje, dokud se kiivka
poptavky nedotkne primérné nakladové kiivky. V tomto okamziku bude hospodaisky zisk
odstranén a v diisledku toho se zastavi pfiliv novych kapitali a novych firem. VSechny firmy
v tomto odvétvi nyni obdrzi pouze bézny zisk, protoze cena rovnovahy byla stanovena na
urovni prumérnych nakladd, jak je vidét na obrazku. Bod E na obrazku je bod dlouhodobé
rovnovahy firmy pii monopolistické konkurenci.

Rovnovazny bod neodpovida nejnizsi hodnoté primérnych dlouhodobych nakladi,
protoZe kiivka poptavky neni horizontalni, nebot’ je v dokonalé konkurenci. Proto se cena
neshoduje s minimalni Grovni dlouhodobych primérnych nékladi, a proto
s monopolistickou konkurenci neni mozné v dlouhém obdobi dosdhnout zisku.

Monopolisticka konkurence je v mnoha ohledech velmi blizka soutézi v dokonalé
konkurenci, se kterou se neni mozné v realném Zivoté setkat. Monopolisticka konkurence je
nejbéznéjsi forma primyslovych struktur. P¥iklady monopolistickych konkurentl jsou malé

fetézce obchodl, restauraci, pohostinstvi a podobnych odvétvi.
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3.2.3 Oligopol

., Oligopol znamena, ze na daném trhu vystupuje nékolik malo firem, tedy jde o

vvvvvv

zavislost mezi firmami pri rozhodovani o cené produktu, mnozstvi produktu a teritorialnim

rozdéleni“ (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 169).

Dominance primyslu nékolika relativné (a n¢kdy 1 absolutn¢) velkych podniki
je charakteristickym znakem oligopolniho trhu. Velkd velikost pfevazujici vétSiny
oligopolnich podniki je duisledkem jejich nedostatku na trhu. VétSina poptavky na trhu
uspokojuje zpravidla 2—3 az 10—15 spole¢nosti.

Hlavnim disledkem malého poctu firem na trhu jsou jejich zvlastni vztahy,
projevujici se v tésné vzajemné zavislosti a ostré konkurenci mezi podniky. Na rozdil od
dokonalé konkurence nebo ¢istého monopolu plsobi v oligopolu ¢innost kterékoli z firem
na povinnou reakci konkurence. Takova zavislost akci a chovani nékolika firem
je kli¢ovym rysem oligopolu a vztahuje se na vSechny oblasti hospodarské soutéze: ceny,
objemy prodeje, podily na trhu, investice a inovace, podpora prodeje strategie, poprodejni
sluzby atd.

Typ vyrobku vyrobeného oligopolem muze byt bud® homogenni, nebo
diverzifikovany.

Pokud spotiebitelé nemaji zvlaStni preferenci pro piipadné nazvy, pokud jsou
vSechny sektory zbozi perfektnimi substituty, primysl se nazyva ¢isty nebo homogenni
oligopol. Typickym piikladem v podstaté rovnomérného produktu jsou tieba zemé, které se
zabyvaji exportem zemniho plynu do Evropské unie.

V piipadé, Ze ma zbozi znacku a neexistuji jeho dokonalé nahrazky — rozdily mezi
vyrobky mohou byt jak redlné (technické specifikace, design, kvalita zpracovani,
poskytované sluzby), tak imaginarni (znacka, baleni, reklama) —, je vyrobek povazovan za
odlisny. Tento prumysl se nazyva diferencovany oligopol. Piiklady zahrnuji trh s auty,
pocitaci, televizory, cigaretami, zubnimi pastami, nealkoholickymi napoji nebo s pivem.
Tady je tifeba zohlednit, Ze v ptipadé heterogenniho oligopolu existuje problém vymezeni
trhu daného produktu nebo sluzby, a proto se zavadi tzv. ,,vyrobkové skupiny*.

Vstoupeni na trh pro nové firmy je obtizné, ale mozné.

Pti uvézeni této charakteristiky je tfeba rozliSovat jiz existujici, pomalu rostouct trhy

a mladé trhy, které se dynamicky rozvijeji.
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Pro pomalu rostouci oligopolni trhy jsou charakteristické¢ velmi vysoké piekazky.
Jedna se zpravidla o prumyslova odvétvi se slozitou technologii, velkym vybavenim,
vysokymi rozméry, minimalni efektivni produkci a zna¢nymi ndklady na stimulaci prodeje.
U téchto primyslovych odvétvi je charakteristicky pozitivni vliv rozsahu vyroby, diky
¢emuz jsou minimalni praimérné naklady (min. ATC) dosazeny pouze s velmi velkym
objemem vyroby. Kromé toho zavedeni trhu, ktery ovladaji zndmé znacky, nevyhnutelné
vede k vysokym pocate¢nim investicim. Vstup na tyto trhy si mohou dovolit pouze velké
konkurenceschopné firmy, které maji potfebné financni a organizacni zdroje.

Na mladych rozvojovych oligopolnich trzich se mohou objevit nové firmy, protoze
poptéavka se rozsifuje pomérné rychle a zvyseni nabidky nema negativni vliv na ceny.

Vzajemna zavislost oligopolnich firem na trhu pfeduruje specifika chovani
oligopolli na trhu. Na rozdil od jinych trznich struktur, oligopolni podnik by mél vzdy mit
na paméti, ze vybrané ceny a objem vyroby jsou pfimo zavislé na strategii svych konkurentt,
jejich chovani je dané zvolenym feSenim neboli strategii konkurenta.

., Smluvni (koluzivni) oligopol je oligopolni model s nékolika firmami produkujicimi
stejné ¢i podobné vyrobky (sluzby) vystupujici na trhu jako monopol. Mezi oligopolnimi
firmami s vwznamnym podilem na trhu dochadzi casto kuzavirani dohod. Dohodami
o spoluprdci a spolecném postupu vznikd trini struktura nazyvand kartel“ (BRCAK,
SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 192).

Ptedpokladejme, ze v tajné smlouvé firem vznika homogenni produkt a firmy maji
vyrovnané ceny. V piipad¢ jejich ristu ¢i poklesu budou ¢lenové kartelu mit stejné mezni
naklady, tak mohou maximalizovat zisky jako ,.Cisty* monopol. Pak bude objem vyroby
kartell niz8$i nez v podminkéach dokonalé hospodaiské soutéze a cena stanovena tcastniky
kartelové dohody je vétsi nez v pifipad€ dokonalé konkurence. Velmi dobrym piikladem
mezinarodniho kartelu je dohoda zemi-¢leni OPEC, kterym se dvakrat podafilo vyrazné
zvysit cenu ropy (v letech 1973-1974 a 1979-1980) pomoci relativné malého omezeni
vyroby.

Spiknuti je usnadnéno, pokud oligopolni spole¢nosti vstupujici do kartelové dohody
maji piiblizné stejnou uroven vyrobnich nakladi a vyrabéji zcela homogenni vyrobek.

Problém stability kartelové dohody zavisi na tom, jak silnd je motivace jejich
ucastniki dodrzovat podminky tajnych dohod. Pokud se jedna ze stran bude snazit zvysit
svou otazku kvot, pak za predpokladu, Ze vSichni ostatni v souladu s podminkami smlouvy,

»lhare* ztraceji dalsi pfijmy. Koneckonct, jeho podil na trhu neni dostate¢né velky, aby
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ovlivnil stanovenou cenu monopolu. Proto porusovatel mize prodévat vice produktl za
exkluzivni cenu. Ale v pfipadé, Ze se ostatni ¢lenové kartelové dohody snazi klamat své
partnery a délat stejnou pachatele, rozsah jejich spole¢ného navrhu na trhu se bude zvySovat
tak, Ze monopol zhrouceni cen, pada na konkurenceschopnou uroven.

Dominantnim subjektem trhu, zejména na ptechodovych trzich, je vysledek
spoluprace druzstevnich podnikd. Firmam pfitomnym v primyslu se vzdy nedaii dohodnout
na komplexni kartelové dohod¢. V piipadé€, ze fada nekartelovych podnika zistava mimo
jeji ramec, je na trhu zjiSténa nedokoncena kartelova dohoda. Ve svém chovani se sdruzeni
karteld n¢kolika pravné nezavislych hospodaiskych subjektt fidi stejnymi zasadami jako
dominantni firma. Model kartelové dohody je proto vyvojem teorie dominance na trhu, kdy
je primysl veden skupinou firem, které koordinuji své chovani. Na takovém trhu bude
relativni cenova stabilita pozorovana pouze tehdy, pokud existuji objektivni podminky
vedouci k zachovani druzstevniho sdruzeni podnikd.

Avsak kartelova sdruzeni jsou kratkodoba:

e Zaprvé, tajna dohoda je v rozporu s pravem a riziko jejiho zvetejnéni je vysoké. Dle

zakona ¢. 143/2001,;

,, Tento zakon upravuje ochranu hospodarské soutéze na trhu vyrobkii a sluzeb (dale
jen ,zbozi‘) proti jejimu vylouceni, omezeni, jinému naruSeni nebo ohrozeni (ddle jen
,narusent )

a) dohodami soutézitelii (§ 3 odst. 1),

b) zneuzitim dominantniho postaveni soutézitelii,

¢) spojenim soutezitelii, nebo

d) organy statni spravy pri vykonu statni spravy, orgdny uzemni samospravy pri
vwkonu samospravy a pri preneseném vykonu statni spravy a organy zdajmové samospravy
pri preneseném vykonu statni spravy “.

e Za druhé, pro oligopolni podniky je obtizné, aby se dohodly na cen¢ a pokud jde

o podil na trhu, protoZe i vV podminkach, Ze budou vyrabét homogenni produkty,

oni vlastné maji odlisné mezni néklady a kiivky poptavky;

e Zatfeti, GiCastnici tajné dohody maji vazné pokusSeni porusovat jejich uvolnéni kvot,
aby maximalizovali své vlastni a pouze jejich zisky;

o Zactvrté, zivot kartelové dohody je omezen na vyhodu tajné dohody zalozené
na vysoké poptavce. Jakmile poptavka prestane rist a za¢ne klesat, firmy budou

r v

nuceny snizit produkci. Z davodu nedostatecného vyuziti kapacit se zvysi prumérné
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naklady oligopolnich firem. Za takovych podminek jsou kartelové dohody zpravidla

zniceny.

,,Oligopol s dominantni firmou vynika tam, kde je pro silnou firmu vyhodné
prenechat cast trhu slabsim konkurentim. Pro skupinu téchto slabsich firem je
charakteristické, ze nasleduji chovani dominantni firmy, jak uvidime dale, prejimaji jeji cenu
a vykazuji Fadu dalsich prvkit dokonalého konkurencniho chovani. Proto uvedenou skupinu
firem piuisobicich vedle dominantni firmy oznacujeme jako tzv. dokonaly konkurencni lem.
Dominantni oligopolni firma se pak na té cdsti trhu, ktery si ponechd, chova jako monopol
(MACAKOVA, 2003, s. 135).

V tomto modelu firmy koordinuji své chovani tichym souhlasem s dominantni
firmou. Tento zptsob chovani oligopolu v zemich s vyspélymi trznimi ekonomikami je
obzvlasté rozsitené ve zpracovatelském pramyslu. Nejvétsi a technicky vyspéld firma
Vv tomto odvétvi stanovuje cenu a ostatni, méné vykonné firmy, dodrzuji tuto cenu. Po
poklesu a nartstu ceny dominantni firmy jsou fizené spolecnosti ,,cenovymi piijemci‘.

Firma-vedouci zméni ceny ziidka a opatrné s ohledem na moznosti mensich firem.

Obrazek 7: Oligopol s dominantni firmou

Zdroj: (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 195)

Bod D je dominantni firma a jeji poptavka je dana kiivkou dp, celkovou poptavku
oznac¢ime jako Drt. V tom piipadé se bude rovnovaha dominantni firmy nachazet v bodé
A, ktery je prisecikem meznich pfijml a meznich nakladii této dominantni firmy. Pomoci
zlatého pravidla maximalizace zisku (MC=MR) mtize dominantni firma zajistit optimalni
mnozstvi svého vystupu — Qp a optimalni cenu Pp, za kterou ten vystup bude prodavat.
Firmy, které jsou soucasti konkurenéniho lemu, tuto cenu ovlivnit nemtzou, a proto

Ji pfijimaji stejn¢ jako pifi dokonalé konkurenci. Pti dané cené firmy konkuren¢niho lemu
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vyprodukuji mnozstvi vystupu Qkr. Ten vystup lze taky vypocitat jako rozdil mezi
Qr (Celkovy vystup odvétvi) a Qp.

Firmy piisobici v ramci oligopolni struktury trhu maji tendenci vytvaret systém
vazeb, ktery by umoznil koordinaci chovani ve spole¢ném zajmu. Jednou z forem takové
koordinace je tzv. ,,dominantni postaveni v cenach®. Spoc¢iva ve skute¢nosti, ze zmény
referencnich cen vysvétluje urcita firma, ktera je v ramci cenové politiky pro ni uznana jako
vudce vsech ostatnich. Existuji tii typy cenového vedeni: vedeni dominantni firmy, spiknuti
vedeni a barometrické vedeni.

,Jestlize cena, za kterou prodiava dominantni firma, umoznuje firmdm
V konkurencnim lemu vytvaret cisty ekonomicky zisk, rozsifovat svoji produkci na ukor
dominantni firmy, miize ji pozdeji néktera z nich i vystridat v postaveni cenového viidce.
Cenovym viidcem je zpravidla firma, ktera je nejvetsi v odvétvi, ma nejnizsi naklady, ma
dlouholetou tradici, znamou znacku aj “ (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 196).

Vedeni je dominantni spole¢nost — vzhledem Kk situaci na trhu, kdy jedna firma
kontroluje nejméné 30 % produkce, a ostatni firmy jsou pfili§ malé na to mit vliv na ceny ze
strany jednotlivych cenovych rozhodnuti.

,Za dominantni postaveni je povazovdno takové postaveni, jehoz podil na
(relevantnim) trhu presahuje 30 % celkového obratu. Ziskd-li podnikatel sam nebo v dohodeé
S jinymi dominantni postaveni, md povinnost toto ohlasit prislusnému uradu pro ochranu
hospodarské soutéze (ZAK, 2002, s. 198).

Tajné spiknuti viidcovstvi piedpoklada kolektivni vedeni n€kolika nejvétsich firem
v oboru, které berou v uvahu vzajemné zajmy. Cena lidii musi zaroven vytesSit problém,
vyhlésit pouze v ptipad¢, ptiznivé zmény v cenach za n€, nebo zavést cenovou hladinu, ktera
zmirni rozpor mezi v§emi firmami piisobicimi v odvétvi pramyslu.

Barometrické cenové vedeni, na rozdil od ptedchoziho typu cenového vedeni, je
mnohem amorfnéj$i a ma nejistou strukturu; ¢asto nezajist'uje dosazeni vysoké urovné cen.
Casto dochazi ke zméné viidce. Neni vzdy dodrZovano, protoze nema schopnost donutit
ostatni GCastniky ke spole¢nym akcim.

Dalsim zplsobem, jak udrzet ,,disciplinu® v primyslu, kdyz jsou ceny nastaveny
nebo zménény, je pouziti ,,pravidla palce* pti tvorbé cen. VSechny firmy pouzivaji stejny
vzorec: cena = naklady + zisky. ,,General Motors* dlouhodobé vychazi pfi tvorbé cen
z nutnosti ziskat 15% navratnost vloZeného kapitalu po zaplaceni dani. Pfi vypoctu néklada

firma zohlednila standardni objem vyroby, tj. nosnost 80 %. Standardni cena byla vypoctena

28



tak, ze se k nakladlim ptidala dostatecna ¢éstka, ktera zajistila danou miru zisku. V disledku
pouziti stejnych cenovych metod je chovani konkurentti stale vice predvidatelné.

., Duopol — trzni struktura, ktera je charakteristicka dvema firmami (prodavajicimi)
V odvétvi. Byva zarazovana do oligopolni struktury trhu (oligopol — mala skupina). Analyza
teto trzni struktury vychazi ze skutecnosti, ze pri rozhodovani o objemu produkce a cené obé

firmy berou v iivahu jednani a rozhodnuti druhé firmy“ (ZAK, 2002, s. 206).

Tabulka 1: Pfehled modelt duopolu

Vztah Typ reakce
; Typ .
mezi na konkurenta Nazev modelu
) ~ | konkurence
firmami (na zménu proménné Q nebo P)
Nereaguje Cournotiv
Odbytova (Q) ) Stackelbergtiv
Reaguje
(Bowleyho)
Konkure ) Bertrandtv
Nereaguje
néni (Edgeworthtv)
Cenova (P) Se shodnou reakci
Reaguje Chamberlintv
Sweezyho

Zdroj: (BRCAK, SEKERKA, SVOBODA, 2013, s. 197)

3.3 Shrnuti teoretické ¢asti

., Nutnou podminkou maximalizace zisku, nezdvislou na typu trzni struktury, je
rovnost meznich prijmii a meznich ndkladii (MR=MC)“ (SOUKUPOVA, 1996, s. 261).

Hlavnim rozdilem mezi dokonalou a nedokonalou konkurenci je schopnost firmy
vstupujici na trh ovlivnit trzni cenu statku, ktery tato firma prodava. V podminkach dokonalé
konkurence je firma pouze pfijemcem ceny. V nedokonalé konkurenci alespon jedna z firem
uvedenych na trh mize ovliviiovat ceny.

,»Dokonala konkurence je idedlnim pripadem, kterému se skutecny trh prinejlepsim
pouze blizi. Ekonomoveé se zabyvaji dalsimi tremi typy trhu, které se od dokonalé konkurence
V riizné mire lisi. Jsou to:

e Monopol — odvétvi pouze s jednim prodavajicim jedinecného vyrobku,
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e Oligopol — odvervi s nekolika malo prodavajicimi,
e  Monopolisticka konkurence — odvétvi, ve kterém mnoho firem prodava vyrobky, které

Jjsou si podobné, ale nejsou dokonalymi substituty.

Pro firmu v dokonalé konkurenci je poptivkova kiivka pri dané trzni cené dokonale
elastickda. Poptavkova krivka firmy v nedokonalé konkurenci je klesajici” (FRANK,
BERNAKE, 2003, s. 236).

U monopolu nelze definovat kiivku nabidky, a jelikoz je jedinym prodavajicim na
trhu, kiivka jeho individualni poptavky bude totozna s kiivkou trzni poptavky.

,, Dispozice monopolni silou umoznuje poUuzit nékterou z forem cenové diskriminace.
Jeji podstatou je stanoveni rozdilnych cen stejnych vyrobkii, aniz by k tomu vedly nakladoveé
ditvody. Cilem cenové diskriminace je zména prebytku spotrebitelii v zisk monopolu “
(SOUKUPOVA, 1996, s. 288).

Pti porovnani dokonalé konkurence a monopolu Ize zjistit, ze monopol je aloka¢né
neefektivni. Monopol vede k nakladim mrtvé vahy a vede K ztraté ptinosu pro spole¢nost.
Vzhledem ktomu se stat snazi regulovat monopolistické chovani pomoci regulace
monopolu. Jinak feceno, stat je zaméfen na snizeni neefektivnosti monopolu ve prospeéch
spole¢nosti.

Na trh s monopolistickou konkurenci je snadné vstoupit a stejné snadné je i Z néj
vystoupit. Pfi takovych podminkach v monopolistické konkurenci na trhu hospodaii velky
pocet firem.

V monopolistické konkurenci firmy vyrabéji velmi blizké substituty, a proto jejich
individualni poptavkové kiivky jsou velmi elastické, ¢imz jsou podobné dokonalé
konkurence.

V podminkéach monopolistické konkurence Zadn4 firma nemiZe dosdhnout kladného
ekonomického zisku.

., Oligopol je trzni struktura charakterizovana relativné malym poctem firem
Vodvetvi a pomeérné vysokym stupnem vzajemné zavislosti pri jejich rozhodovani.
Rozhodovani firem v oligopolu je proto rozhodovanim strategickym: kazda firma musi vzit

I3

V uvahu, jak budou na jeji volbu velikosti vystupu nebo vyse ceny reagovat ostatni"

(SOUKUPOVA, 1996, s. 332).
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4 Analyza trhu mobilnich operatori

Prakticka ¢ast této prace bude zamétena predevsim na Cesky trh mobilnich operatora.

Trh mobilnich operatorti v Ceské republice splituje podminky oligopolniho trhu,
jelikoz na ném pusobi jen nékolik malo firem, které jsou na sob¢ zavislé.

Na trhu mobilnich operatorti v Ceské republice ptisobi tii velké firmy, jsou to: O2
Czech Republic a.s., T-Mobile Czech Republic a.s. a Vodafone Czech Republic a.s.

Velké firmy zaroven poskytuji své sit€¢ mensim firmam. To znamena, Ze mobilni
sluzby malych firem, jako jsou naptiklad Air Telecom nebo Tesco Mobile CR, jsou zalozené
na praci ve vetejnych sitich T-Mobile a O2.
nez kdo je jejim poskytovatelem. Z toho vyplyva, Ze trh mobilnich operatorti v Ceské
republice spliiuje kritéria oligopolu, ktery je vymezen z prostorového hlediska izemim CR.

Firmy na tomto trhu nabizeji heterogenni produkty a jsou té€sné zavislé na sob¢.

4.1 Vodafone Czech Republic a.s.

Vodafone Group Plc. je mezinarodni spole¢nost poskytujici mobilni sluzby dvaceti
Sesti zemim. Diky komplexnim mobilnim sluzbdm ptibyvaji ke stavajicim 446 milionim
zakaznik stale novi a novi. Cesky Vodafone ptisobi od roku 2000, kdy byl jesté znam jako
Oskar. Sluzby spole¢nosti Vodafone Czech Republic vyuziva vice neZ 3,4 milionu
zékaznikii. Po celé Ceské republice ma Vodafone 128 prodejen, ale vétsinu svych sluzeb
nabizi zakaznikim nejen v prodejnach, ale i pfes mobilni aplikaci Mdj Vodafone.

Jednim z poslednich cili spolenosti Vodafone v Ceské republice bylo pokryti
celého zemi kvalitnim a rychlym 4G/LTE internetem. Aktualné pokryvaji timto kvalitnim
internetem 99 % obyvatel CR. LTE Advanced (LTE-A) je dal§im stupném ve vyvoji
mobilnich siti. Diky slouceni vice kanald pro jedno spojeni umoziuje vétsi kapacitu sité
a vys§i uzivatelskou rychlost. Vodafone je v Cesku lidrem v zavadéni LTE-A. V fijnu 2016
spolecnost Vodafone ve spolupraci s Huawei otestovala agregaci Ctyf pasem

a v laboratornich podminkach dosahli rychlosti pfenosu pies 1,2 Gbit/s (Vodafone, 2018).
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4.2 02 Czech Republic a.s.

02 je nejveétsim integrovanym poskytovatelem telekomunikacnich sluzeb na ¢eském
trhu. V soucasnosti provozuje téméf osm milionti mobilnich a pevnych linek, coz z n&j ¢ini
jednoho z vedoucich poskytovateli plné konvergentnich sluzeb v Evropé¢.

Zéakaznikiim mobilnich sluZeb v Cesku nabizi O2 nejmoderng;jsi technologie HSPA+
a LTE. V prabchu let 2012 a 2013 O2 zménilo od zékladu Cesky telekomunikaéni trh, kdyz
napiiklad jako prvni operator v zemi umoznil vstup do své sité virtuadlnim operatorim, a na
jate 2013 piedstavil revolucni neomezené tarify FREE.

Se svou sluzbou O2 TV je operator zaroven nejvétsim provozovatelem internetového

televizniho vysilani v Cesku (02, 2018).

4.3 T-Mobile Czech Republic a.s.

Spole¢nost T-Mobile Czech Republic, ¢len mezinarodni telekomunikacni skupiny
Deutsche Telekom, ma na ¢eském trhu 6,2 milionu mobilnich zakaznikd. T-Mobile
je integrovanym operatorem, ktery krom¢ telekomunikacnich sluzeb nabizi i komplexni ICT
feSeni Ci partnerska feSeni nejen pro firmy, ale 1 instituce a individualni zédkazniky. Svym
klientim poskytuje nadstandardni sluzby ve vysokorychlostni siti a Spickové inovace v
oblasti technologii. To prokazalo 1 posledni srovnavaci méteni kvality siti P3

communications, v némz T-Mobile zvitézil a ziskal ocenéni Best-in-Test (T-Mobile, 2018).

4.4 Struktura trhu mobilnich operatori

NejlepSim ukazatelem velikosti podilu konkrétnich firem na trhu mobilnich
operatoru je pocet aktivnich SIM karet. Tyto pocty ale zahrnuji i ty SIM karty, které ¢ekaji

na dobu expirace, takze vysledny pocet zdkaznikli mize byt mirn¢ odlisny.
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Graf 1: Pocet aktivnich SIM karet v tisicich v letech 2008, 2016 a 2017

Zdroj: Vlastni zpracovani, data z vyro¢nich zprav jednotlivych spoleénosti a BURES, 2017

nejveétsim prodavajicim spole¢nost T-Mobile. Je také vidét, ze za poslednich devét let docela
silné¢ poklesl pocet zdkaznikli u operatora O2, zarovenl se da fict, Ze nejvetsi rist vykazuje

skupina Vodafone. Z tohoto grafu dale vyplyva, Ze cely trh mobilnich operatori v Ceské

republice neustale roste.
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Graf 2: Utastnici mobilni telefonni sité podle typu pouzivanych SIM karet (mil., %)
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Zdroj: Vlastni zpracovani, data z Ceského statistického titadu.
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Na grafu je vidét, jak postupné roste pocet zakazniku, ktefi preferuji pausalni tarify,
ale zaroven lze konstatovat, ze cely trh roste. V roce 2005 bylo celkem kolem 11,4 miliont
aktivnich SIM Karet, zatimco v roce 2015 uz jich bylo 14 miliont. Podle téchto tdaja Ize
fict, Ze za 10 let trh vzrostl o 22 %, coz je docela velkd zména. Tato zména je odiivodnéna
vyraznym zlepSenim podminek pausSalnich tarifii. V soucasné dobé existuje velky vybér
téchto tarifti a témét kazdy zakaznik si mize vybrat takovy tarif, ktery mu bude nejvice
vyhovovat.

Vyvoj trhu mobilnich operatorti je propojen s vyvojem informacnich technologii.
Je zajimavé, ze v minulych letech zakaznici preferovali spiSe predplacené tarify,
ale v soucasné dob¢ vétsi ¢ast uzivatelti pouziva takzvané pausalni neboli post-paid tarify.

V soucasné dobé lze mnoho statki a sluzeb pofidit pies internet. At uz jde o nakup

potravin nebo 1 docela velkych véci, jako jsou naptiklad auta nebo lednicka. Vyvoj

internetového obchodu tak vybizi mobilni operatory K rozsifeni a zlepSovani siti mobilniho

internetu.
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Graf 3: Jednotlivci pouzivajici internet v mobilu

Zdroj: Vlastni zpracovani, data z Ceského statistického titadu

Na grafu je vidét, jak za posledni roky vyrazné vzrostl pocet uzivateld mobilniho
internetu. Tento pocet ma rostouci trend diky novym technologiim a zaroven diky snizeni
ceny za tarify, které obsahuji mobilni internet. Dle nazoru autora prace bude pouzivani
mobilniho internetu 1 dale pokra¢ovat ve svém ristu.

Tento graf je dobrym ukazatelem toho, pro¢ si vSechny firmy v poslednich letech

vytyC€uji za cil zlepSeni své mapy pokryti neboli zlepSeni rychlosti signalu v mistech, kde uz
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maji svou internetovou sit. Tak napiiklad spole¢nost Vodafone v roce 2016 postavila
249 novych vysilacii po celé republice a dneska nabizi rychlost az 43,2 Mbit/s.

Mobilni internet se dle nazoru autora prace bude dale a dale zlepSovat. V roce 2018
byla v jihokorejském mésté Pchjongéchangu uvedena do provozu nova sit' 5G generace,

ktera umoznuje rychlost az 19,1 Ghit/s.

4.5 Trzby mobilnich operatori

Trzby jednotlivych spolecnosti se vyznamné 1isi, protoze jednotlivé firmy se zabyvaji
nejen poskytovanim mobilniho signdlu, ale maji docela Sirokou nabidku dalSich sluzeb. Tak
tieba spole¢nost T-Mobile kromé ,,standardnich* volani a internetu nabizi vlastni digitalni
televizi, stejné jako O2. O2 mimo toho jest€ nabizi svym zakazniktim i cestovni pojisténi.
Ob¢ tyto firmy poskytuji také pevné Wi-Fi pfipojeni pro domacnost. Spole¢nost Vodafone
vlastni televize nemd. VSechny tyto faktory a rtizné pocty zékazniki docela siln€¢ ovliviiuji

trzby firem.
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Graf 4: Trzby mobilnich operatort v milionech K¢ v letech 2014 az 2016

Zdroj: Vyro¢ni zpravy piisluSnych spolecnosti

Na grafu je vidéet, Ze nejvyssi trzby vykazuje spole¢nost O2, ale v poslednich letech
jeji trzby vyrazné klesly. Postupné roste velikost trzeb spolecnosti T-Mobile, coz docela
odpovida i mirnému rustu poctu aktivnich SIM Karet z grafu. Spole¢nost Vodafone udrzuje
své trzby na skoro stejné urovni, ale jelikoZ ji v poslednich letech ptibyvaji novi zakaznici,

Ize hovofit o snizeni cen u tohoto operatora.
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Autor prace piedpoklada, ze se trzby mobilnich operatorti v dal$ich letech budou
udrZovat na stejné Grovni, protoze vidime trend snizovani cen za mobilni sluzby, ale také

neustalé zvySovani poctu spotiebiteld.
4.6 Modelovy priklad

Pro srovnani trhu mobilnich operatort v Ceské republice s ostatnimi zemémi
Evropské unie bude v této bakalaiské praci zvolen nasledujici modelovy piiklad.

Muz (26) opustil praci, kde mél firemni tarif. Nyni pracuje ve spolecnosti, ktera mu
neposkytla firemni telefon. R4d by neomezen¢ psal SMS a volal. Podle ptedchozi zkuSenosti
vi, Ze mu bude vyhovovat tarif se 4 GB mobilnich dat. Telefon si seZzene sdm na internetu,
protoze pfijdeS mysli, ze ho tak vyjde Ilevn&ji. Smlouvu chce uzavfit

na 12 meésicu.
46.1 TarifyvCR

Tabulka 2: Ceny tariféi v Ceské republice

Nazev operatora Tarif Cenav K¢
Vodafone 5 GB + neomezené volani a SMS 777 K¢
02 5 GB + neomezené volani a SMS 849 K¢
T-Mobile 4 GB + neomezené volani a SMS 799 K¢é

Zdroj: Vlastni zpracovani

Da se fict, Ze ceny u vSech operatori jsou docela podobné, takze do rozhodovani by
mohl vstoupit subjektivni faktor, Ze jednotlivec ma rad n¢jakou spolecnost vic. Ale pokud
by rozhodoval racionalné, mél by vybrat smlouvu s operatorem Vodafone, ktery pii danych
podminkach nabizi nejlepsi tarif.

Pokud bereme vuvahu ceny nasledujicich tarifii, je docela jasné, pro¢ se
Vv poslednich letech snizuji spolecnosti O2 trzby a odchéazeji od ni zdkaznici. Stejné tak je
jasné, proC se V poslednich letech zvySuje pocet aktivnich SIM karet u firem Vodafone

a T-Mobile.
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4.6.2 Tarify v Némecku

Pokud by modelovy muz zil v Némecku, vybiral by stejné jako v Ceské republice

Z nabidky tfi mobilnich operator.

Tabulka 3: Ceny tarifii v Némecku

Nazev Tarif Cenav Cena v K¢
operatora EUR
Vodafone 4 GB + neomezené volani a SMS | 29,99 € 761 K&
02 10 GB + neomezené volani a | 29,99 € 761 K¢
SMS
T-Mobile 4 GB + neomezené volani a SMS | 39,10 € 992 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

V Némecku stejné jako v Ceské republice plisobi tfi velké firmy. Diky tomu, Ze na
konci roku 2017 zaznamenala ¢eska koruna docela silny rist, stoji v soucasné dobé tarify
v Némecku méné nez v Ceské republice. Zajimavé je, e na rozdil od tuzemskych tarift
v sousednim Némecku, je jedna firma, ktera nabizi své sluzby za vyrazné vyssi ceny nez dvé
ostatni konkuren¢ni firmy. Pokud by modelovy muz bydlel v Némecku a rozhodoval se za
danych podminek racionalnég, jeho vybérem by byla smlouva s O2, kterd za stejnou cenu

jako Vodafone nabizi mnohem vice mobilnich dat.
4.6.3 Tarify v Rakousku

V Rakousku by mél modelovy muz na vybér nabidku od tfi mobilnich operatort.

Dva z nich nejsou zastoupeni v Ceské republice.

Tabulka 4: Ceny tarifii v Rakousku

Nazev Tarif Cena v  Cenav K¢
operatora EUR

Drei 7 GB + neomezené volani a SMS 19€ 482 K¢

Al 8 GB + neomezené volani a SMS 2790 € 707 K¢&
T-Mobile | 4 GB + 15 000 SMS a minut 15€ 380 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani
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V Rakousku, na rozdil od Ceské republiky, je cenové rozpdti vétsi a tarify jsou
vyrazné levnéjsi. Da se fict, ze cenova situace v Rakousku je velmi podobna situaci
v Némecku. V Rakousku by si modelovy muz mél vybrat bud’ nabidku firmy Drei, ktera je
o n€kolik eur drazsi, nebo by mohl zvolit tarif od firmy T-Mobile, ale v tom piipadé by piisel

0 neomezené volani a esemeskovani.
4.6.4 Tarify na Slovensku

Na Slovensku je vice operatorti nez ve dvou predchazejicich zemich. Tady by

modelovy obéan mél na vyber z nabidky od ¢tyf firem.

Tabulka 5: Ceny tarifi na Slovensku

Nazev Tarif Cenav EUR Cenav
operatora K¢

02 5 GB + neomezené volani a SMS 45€ 1141 K¢
Telekom 6 GB + neomezené volani a SMS 35,99 € 913 K¢

Orange 6 GB + neomezené volani a SMS 40€ 1014 K¢
4ka 10 GB + neomezené volani a SMS 20 € 507 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na Slovensku oproti ostatnim zemim je docela velké cenové rozpéti u jednotlivych
operatorti. VétSina mobilnich operatorii nabizi své sluzby za vyssi ceny nez v Ceské
republice.

Cenik sluZeb u jednoho operatora se vyrazné 1i$i od ostatnich, dle nazoru autora prace
tady mozna jde o marketingovou strategii pro ziskani novych zakaznikl, protoze tento
operator pusobi na trhu teprve od roku 2015 a ma docela malou mapu pokryti (kolem 66 %).
V mistech, kde signal jesté neni, vyuziva sit’ operatora Orange.

KdyZ by modelovy muz Zil na Slovensku, mél by si urcité vybrat uzavieni smlouvy

s firmou 4ka.

4.6.5 Tarify v Polsku

vvvvv

operatoru.
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Tabulka 6: Ceny tarifii v Polsku

Nazev Tarif Cenav Cena v K¢
operatora PLN
Plus 4 GB + neomezené volani a SMS 40 PLN 244 K¢
A2 mobile 5 GB (po vycerpani nasleduje snizeni | 19,90 PLN | 122 K¢
rychlosti)
+ neomezené volani a SMS
NJU mobile 10 GB + neomezené volani a SMS 29 PLN 177 K&
T-Mobile 5 GB + neomezené volani a SMS 4995 PLN | 305 K¢
Play 4 GB + neomezené volani a SMS 40 PLN 244 K¢
Orange 5 GB + neomezené volani a SMS 39,99 PLN | 244 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

I nejlevnéjsi. Ceny v Polsku jsou totiz vyrazné nizs$i nez v ostatnich zemich, které jsou
zahrnuty do modelového piikladu. Ceny na trhu operatorti nemaji velké rozpéti, takze
do rozhodovéani by mohl vstoupit subjektivni faktor oblibenosti nékterého z operatorti,
ale pii racionalnim chovani musi byt uzaviena smlouva s firmou A2 mobile.

-----

a nejvyhodnéjsi nabidka tarifd, ktera by mohla uspokojit potieby skoro kazdého spotiebitele.
4.6.6 Vztahy cen tarifii a primérné mési¢ni mzdy

Ceny tarifii v riznych zemich neni mozné srovnavat jen podle toho, kolik stoji,
protoze tady do srovnani vstupuje faktor ménového kurzu.

Pro zkvalitnéni modelového prikladu se autor prace rozhodl porovnat vztahy cen
nejlepsiho tarifu s primérnymi mzdami v jednotlivych zemich podle toho, kolik procent ze

mzdy piedstavuje cena vybraného tarifu.
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Tabulka 7: Vztahy cen tarifi a primérné mési¢ni mzdy

Nazev zemé Prumérna mzda Cena nejlevnéjsiho Kolik %
tarifu predstavuje tarif z

primérné mési¢ni

hrubé mzdy
Ceska 29 050 K¢& 777 K& 2,67 %
republika
Némecko 3703 € 29,99 € 0,81 %
Rakousko 3406 € 15€ 0,44 %
Slovensko 935 € 20 € 2,14 %
Polsko 4574 PLN 19,90 PLN 0,44 %

Zdroj: Statistické urady ptisluSnych zemi.
V této tabulce jsou uvedeny primérné minimalni mzdy v pfislusnych ménach,
tak aby nevstupoval do modelového prikladu ménovy kurz.

Posledni sloupec tabulky byl vypocitan pomoci vzorce:

Cena nejlevnéjsiho tarifu

x 100.

Primérna mzda

Z tabulky je vidét, Ze nejmin procent ze mzdy predstavuje cena mobilniho tarifu
v Rakousku a v Polsku. O 0,37 % vice ve srovnani s nejlep$imi zemémi plati obyvatelé
je mozné rovnéz chapat jako rozdil v zivotni urovni obyvatelstva. Nejhor$i situace
je na Slovensku a v Ceské republice. Tady se procenta v porovnani s ostatnimi zemémi
vyrazng lisi.

Za poviimnuti stoji i fakt, e Ceska republika neni velkd zemé, takze niklady na

vystavbu a udrzovani sité¢ by mély byt mensi nez v Polsku nebo v Némecku.
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S5 Zavér

Moderni ekonomie rozdéluje nedokonalou konkurenci na tii rGzné typy trznich
struktur. Jsou to: monopol, oligopol a monopolisticka konkurence.

Na oligopolni trh je tézké vstoupit a na rozdil od ostatnich nedokonalych
konkuren¢nich struktur zde Ize pozorovat nejvyssi zavislost konkurentti vzajemné na sob¢.

Podle teoretickych vychodisek lze konstatovat, Ze trh mobilnich operatorii v Ceské
republice splituje rysy oligopolu. Oligopolni trh neméd jednozna¢nou strukturu a dle nazoru
nejenom riznymi typy struktur, ale i typem vyrdbéného produktu (homogenni nebo
heterogenni).

Na trhu mobilnich operatori v Cechach pasobi tii velké firmy, jsou to: O2,
T-Mobile a Vodafone. Firmy na trhu nabizeji heterogenni produkty, které jsou si vzajemné
velmi podobné, 1isi se naptiklad nabidkou cestovniho pojisténi od firmy O2.

Dtkazem toho, Ze mezi firmami existuje velka zavislost, je malé cenové rozpéti
nabizenych sluzeb (viz Tabulka 2). Uroveti cen V zavislosti na primérné mzdé je v Ceské
republice vy$&i nez v sousednich zemich. Obyvatelé Ceské republiky v procentnim
vyjadreni plati za mobilni tarify nejvice ze své mzdy, ale ptitom dostavaji stejné nebo i horsi
nabidky nez obyvatelé ostatnich zemi (viz Tabulka 4 a Tabulka 6).

Ceny mobilnich sluzeb se v daném okamziku nachazeji na vysoké tirovni a béhem
nékolika let by mélo dojit k postupnému snizovani cen za tyto sluzby. Dobrymi orienta¢nimi
body jsou ceny v sousednich zemich (Némecko, Rakousko a Polsko). Kdyz by byla na
tuzemském trhu Groveni cen stejna jako v Némecku (v zavislosti na primérné mzdg¢), tak by
tarif z modelového piikladu mél v Ceské republice stat piiblizné 235 K¢&. Pokud by trh
mobilnich  operatori v Ceské  republice  kopiroval ty nejlepsi  piiklady
z Rakouska a Polska, mél by tarif z modelového piikladu stat kolem 128 K¢.

Na trhu mobilnich operatori existuje témét dokonala informovanost spotiebiteld
0 cenach. SniZeni cen na tuzemském trhu by umoznil vstup nové firmy na trh a cenova
politika, ktera by byla odli$na od ostatnich firem. Pokud by ceny nové firmy byly vyrazné
niz8i nez ceny ostatnich firem, diky tésné zavislosti firem mezi sebou by doslo i ke snizeni
cen u konkurentti, coZ by bylo idealni pro kone¢né spotiebitele.

Hlavnim smérem rozvoje trhu mobilnich sluZeb, dle nazoru autora prace, je zavedeni

nové generace mobilniho internetu 5G na uzemi Ceské republiky. Cely trh mobilnich sluZzeb
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Vv soucasné dob& méni sviij smér z volani a SMS na komunikaci prostfednictvim pouzivani
mobilniho internetu pomoci takzvanych messengerti, jakymi jsou naptiklad Facebook,
WhatsApp nebo Viber. Pravé proto se mobilni operatofi snazi, aby jejich signal s rychlym
pripojenim k internetu byl skoro vSude, naptiklad ve vlacich nebo i1 v nejblizsi perspektive

Vv prazském metru.
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