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Další hodnocení:
Studentka jako téma BP zpracovala problematiku krizové komunikace na FB pro značku Nescafé ČR. Na základě
použití analytických nástrojů a rozhovorů připravila doporučení pro krizovou komunikaci značky, která je rozdělena
do fází přípravy, komunikace a pokrizového období. Studentka představuje jednotlivé hrozby a zároveň návody,
jak na zmíněné scénáře reagovat. Práce je zajímavou sondou do specifické oblasti marketingu a je zpracována na
velmi solidní úrovni.

Otázka č. 1 vztahující se k tématu práce:
Zrekapitulujte, jaká doporučení se z BP prakticky využila společností Nescafé ČR.

Otázka č. 2 vztahující se k tématu práce:
Považujete krizovou komunikaci ve firmách za obtížnou disciplínu a proč?

Otázka č. 3 vztahující se k tématu práce:
Shrňte prosím základní schéma krizové komunikace a její hlavní zásady.

Ostatní otázky vztahující k tématu práce:

doporučuji k obhajobě XVýsledné hodnocení
nedoporučuji k obhajobě
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