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Dalsi hodnoceni:

Studentka jako téma BP zpracovala problematiku krizové komunikace na FB pro zna¢ku Nescafé CR. Na zakladé
pouziti analytickych nastroji a rozhovorl pfipravila doporuéeni pro krizovou komunikaci znacky, ktera je rozdélena
do fazi pfipravy, komunikace a pokrizového obdobi. Studentka predstavuje jednotlivé hrozby a zarover navody,
jak na zminéné scénare reagovat. Prace je zajimavou sondou do specifické oblasti marketingu a je zpracovana na
velmi solidni arovni.

Otazka ¢. 1 vztahujici se k tématu prace:
Zrekapitulujte, jaka doporuéeni se z BP prakticky vyuZila spole¢nosti Nescafé CR.

Otazka ¢. 2 vztahujici se k tématu prace:
Povazujete krizovou komunikaci ve firmach za obtiznou disciplinu a pro¢?

Otazka ¢. 3 vztahujici se k tématu prace:
Shriite prosim zakladni schéma krizové komunikace a jeji hlavni zasady.

Ostatni otdzky vztahujici k tématu prace:

Vysledné hodnoceni doporucuji k obhajobé X

nedoporucuji k obhajobé

Datum: 13.05.2021 Podpis oponenta prace
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