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Uvod

Svét prochazi urcCitou digitalni revoluci, ktera ovliviiuje kazdodennost
¢lovéka. Diky modernim informa¢nim technologiim k lidem denné proudi obrovskeé
mnozstvi informaci, které vSak casto maji roli dezinformacni a manipulativni.
Z téchto duvodi se ve vzdélavacim systému ¢im dal vice dba na rozvoj kritického
mySleni, aby zaci dovedli v realném zivoté rozlisit, zda se jedna o zpravu zavadéjici,
ktera neni podlozena fakty, nebo o zpravu opfenou o relevantni zdroje. Témét kazdy
internetovy i novinovy ¢lanek doprovazi fotografie, ktera ma za cil pusobit na emoce
a mysSleni Ctenafe, mnohdy vSak nekoresponduje s obsahem ¢lanku nebo ma zcela
jiny kontext. Socialni sit€ uzivatelim nabizeji prostiedi, jez umoziiuje komunikaci
bez Casového omezeni a také dava moznost sdilet vizualni soubory, které jsou
v mnoha pfipadech upravené, zmanipulované, slozené zvice snimki nebo zcela
podvrzené. Tento jev nazyvame obecné vizualni dezinformace, a pravé této oblasti

se budeme v diplomové praci vénovat.

Nejprve vysvétlime, na jakém principu funguji média a predstavime jejich
dosavadni vyvoj. Také popiSeme funkce novych médii a jejich moznosti. Definujeme
obecné termin informace, abychom se mohli zaméfit na téma nepravdivych
informaci, tzv. dezinformaci. Budeme prezentovat jejich druhy: misinformace,
malinformace, fake news a hoax. Ujasnime, proc a za jakym ucelem jsou tyto zpravy
tvofeny a jaky maji dopad na spoleCnost. Predstavime tendence, podle kterych
jedinec informace pfijima, a osvétlime pravidla, jez se pouzivaji pro rozSifrovani
aktualnosti a pravdivosti. Zaméfime se 1 na problematiku propagandy a manipulace.
Vyjmenujeme instituce, organizace Ci projekty, které proti t€émto fenoméntim bojuji.
Zvlast se budeme vénovat praveé vizualnim dezinformacim, kdy predstavime, jakym
zpusobem se tvori a v jakych pfipadech se vyuZzivaji. Samostatnou kapitolu vénujeme
prufezovému tématu Medialni vychova. Nastinime jeji historii a popiSeme,
jak souvisi se vzd&lavacim oborem Cesky jazyk a literatura. Vysvétlime, jakou
podstatnou roli predstavuje medialni gramotnost. V posledni fadé objasnime oblast

vizualnich dezinformaci, jez jsou soucasti medialni vychovy.

Vyzkum zvolime kvantitativni a vytvofime dotaznikové Setfeni umoziujici
vyhodnotit deskriptivni diagnosticko-vyhodnocovaci vyzkumny problém, ktery zni:

Jaka je tUroven znalosti a dovednosti zakd 2. stupné zakladnich Skol v oblasti



vizudlnich dezinformaci? Coz bude zaroven cil naseho vyzkumného Setfeni. Jinymi
slovy — zjistime, na jaké urovni znalosti a dovednosti se nachazi zaci 2. stupné
zakladnich skol. Konkrétné se zaméfime na ziskani poznatki o schopnostech
rozeznavani dezinformaci. Jak uz jsme naznacili, oslovime zaky 2. stupné zakladnich
Skol, ktefi budou nasimi respondenty. Obratime se na feditele a zastupce feditelt
zakladnich Skol v Moravskoslezském a Olomouckém kraji s prosbou o vyplnéni

dotazniku. Nasim cilem je ziskat alesporn 200 respondent.

Vysledky diplomové prace by mohli motivovat jednotlivé pedagogy
k implementaci této problematiky do vyucovani. Jelikoz se chceme v budouci praxi
zabyvat oblasti dezinformaci ve vzd&lavacim oboru Cesky jazyk a literatura, zajima
nas, na jaké urovni jsou v soucasné dobé zaci 2. stupné, abychom nasli cestu, jakym

zpusobem tento fenomén zaclenit do vyuky.



I. TEORETICKA CAST



1 Média

Vyznam slova ,,médium* chapeme jako prvek, ktery zprostiedkovava urcitou
informaci ¢i sdé€leni prostiednictvim tisku, Casopist, filmt, rozhlasu nebo televiznich
vysilani. Z toho vyplyva, Ze jejich hlavni funkci je prenos dat a komunikace, zejména

mezilidské, socialni (Jirak, Kopplova, 2007, s. 16—17).

Od nejranéjsich cast lidské existence funguje produkce a vymeéna informaci
jako hlavni charakteristika zivota ve spoleCnosti. S intenzitou narustu medialnich
spole¢nosti prosly veskeré sdélovaci prostredky zménami. Ustiedni transformace
spociva v preméné medialnich nastroji na zbozi, které se stalo dostupné v Case

a prostoru (Thompson, 2004, s. 15).

Média se rozdé€luji do nékolika typa: primarni, sekundamni, terciarni,
kvartarni. Primarni média se koncentruji na jazyk, jenz je zdkladnim komunikacnim
prostfedkem lidstva. Soucasti této kategorie je verbalni i neverbalni komunikace
soustfed’ujici se na prvky, kterymi ¢lovék svou mluvu doprovazi — gestikulace,
mimika, pohled, haptika, posturika, proxemika. Do sekundarnich médii fadime
technologie, jez umoziuji interpersonalni komunikaci prostiednictvim telefond,
telegrafi, knih. Masova média, charakteristicka oslovovanim velkého poctu
pfijemcu, se fadi do skupiny terciarni. Do kategorie kvartarni fadime tzv. Nova

média zalozena na digitalizovaném sdé¢leni (Volek, Jirak, Kopplova, 2006, s. 12-25).

Komunika¢ni média se spolupodili na koloritu spole¢enského zivota, stala
se souborem mechanismu, diky nimz jsou informace produkovany a vyménovany
(Thompson, 2004, s. 16). Zna¢né a stale ¢astéjsi mechanismy hromadné komunikace
jsou soucasti toho, co predstavuje moderni spole¢nost. Tento proces, formovani
modernich  spoleCnosti, pfichazi s rozvojem pramyslového kapitalismu

a se vzestupem moderniho statu (Thompson, 1990, s. 22).

Vin Crosbie, expert a teoretik médii, stoji za tvrzenim, Ze televize, webové
stranky ani rozhlas nejsou média, v§e to jsou prostredky pro prenos informaci. Podle
néj spolecnost nepochopila vyznam pojmu. Vysvétlil existenci tfi médii. Prvnim je
Interpersonalni médium, které vzniklo v zakladni komunikaci se zvitaty, pfedchazelo
Clovéka a technologii. Nektefi akademici, zabyvajici se touto problematikou,
interpersonalni komunikaci charakterizuji jako ,,one to one“. Druhym komunikacnim

médiem je Masové médium. Komunikace v Masovém médiu probiha od jedné osoby
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k mnoha lidem, nazyva se ,one to many“. Jeho obsah nelze individualizovat,
to znamena, Ze je stejny obsah zprostiedkovavan vSem piijemcim. Tietim médiem je
Nové médium, které preklenuje vSechny nedokonalosti pfedchozich komunikacnich

médii. Nové médium je zcela zavislé na technologii (Crosbie, s. 1-16).

1.1 Masova média

Podnétem k Sifeni nabizejicich se sdé€leni je napfiklad orientovat pozornost
na politickou kampan, touha dosahnout ekonomického uspéchu nebo relaxacni
zamér. Zprostiedkovani téchto informaci neni urCené jedinci, ale anonymnim
pfijemcim, které spojuji urcité obecné charakteristiky, napfiklad pfinalezitost
ke spolecenské vrstvé nebo organizace charakteristik, které prezentuji vyhranény
zivotni styl. Masova média jsou charakteristicka Cetnosti a skrytosti pfijemct
(Bednarik, Jirak, Kopplova, 2019, s. 15). Rozumi se tim: ¢asopisy a noviny dostupné
pro cetné spektrum obyvatel, rozhlasovy pienos, televizni vysilani, informace
na internetu. VSechny tyto prostiedky maji spoleéné rysy. Hlavnimi faktory jsou:
nekone¢ny pocet piijemcu, aplikovatelny obsah v mnoha odvétvich (Jirak, Kopplova,

2007, s. 21).

1.1.1 Masova média z pohledu historie

Zasadnim meznikem promény spoleCnosti je rozvoj industrializace
probihajici od 15. stoleti do sou€asnosti. ,,/ndustrializace oznacuje proces podrizeni
lidské cinnosti vyrobnimu paradigmatu identity. “ (Liessmann, 2008, s. 30) Cokoliv,
co muze Clovek vyrobit, se da proménit na primyslovou vyrobu. Tim, Ze jsou
technologie vyspélejsi, muzeme industrializovat narocnéjsi a spletitéjsi Cinnosti,

to plati 1 pro komunikaci (Liessmann, 2008, s. 30).

S nastupem médii souvisi jiz zminéna industrializace, rozvrstveni spole¢nosti
na mocenské, vzdélané elity a obCany délnické tridy, demokratizace spolecnosti,
s ¢imz souvisi rozsifovani volebniho prava, uvédomovani si narodni identity, které
doprovazel proces upeviiovani modernich statd. Nacionalizace, prosazovani

politickych hodnot bylo také spojeno s rozvojem médii (Thompson, 2004, s. 15-16).

Setkame se s nazory, ze prvni vyskyt masovych médii je datovan do 30. let
19. stoleti, kdy se ve Francii, Velké Britanii nebo také v USA zacal provozovat tisk
s vyznamné pocetnéjSim nakladem. Na druhé strané existuji teze, které potvrzuji,

ze piitomnost masovych médii nastala v rozvoji délnického tisku v 19. stoleti, kdy
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dominovala vydavatelstvi lorda Northcliffa nebo Josepha Pulitzera. K této
skuteCnosti se vaze narust filmové produkce slouzici k lidové zabavé. V tomto
kontextu panuji zna¢né neshody, proto mizeme obecné stanovit, ze rozvoj masovych
médii je spjat s modernizaci, zejména v souvislosti s prumyslovou revoluci

(Bednatik, Jirak, Kopplova, 2019, s. 16—17).

Mezi masova média fadime tisk, periodika pro §iroké spektrum obcanti nebo
také odborné casopisy, jez byly vydavany pro majetné a vzdélané elity, které
utvafely vefejné minéni. Popularni a ctivé se staly romantické piibéhy nebo
vypraveéni s tajemstvim. Tato periodika dosahla taktéz charakteru masovosti.
O aktudlnim déni, o podstatnych zalezitostech informuje Zzurnalistika, ktera je

elementem komunikace verejnosti (Bednaftik, Jirak, Kopplova, 2019, s. 18-23).

Film, konkrétné dobrodruzné scénare, western Ci grotesky, prisoudily filmu
masovy charakter. Kinematografie zprosttedkovavala politické déni, spise politickou
propagandu, zejména v obdobi druhé svétové valky nebo v 60. letech 20. stoleti

v Ceskoslovensku (Bednarik, Jirak, Kopplova, 2019, s. 18-23).

Rozhlasova a televizni vysilani se zprvopocatku nefadila mezi masova média,
byla vniména spiSe jako pokrok technologie hledajici své postaveni ve spolecnosti.
Rozhlas zprostredkovaval jiz vzniklé formy a obsahy — koncerty, pfednasky. Pozdéji
se zaClenily prvky zurnalistiky. Vrcholem bylo zivé vysilani, které je v soucasné

dobé nutnosti (Bednarik, Jirak, Kopplova, 2019, s. 18-23).

Specialni prostiedi tvoii internet, jenz nabizi prvky masového charakteru,
predev§im na serverech zprostfedkovavajicich zpravodajstvi a na socidlnich sitich,
prikladem je Facebook, Instagram nebo Twitter. Zaroveni poskytuje sluzby
k interpersonalni komunikaci — e-mail, Skype a podobné. Internet je pfistupny,
aktualni, podili se na komerci, umoziuje vzajemnou komunikaci a svou hbitosti
dodani informaci pfevazuje jina masova média (Bednartik, Jirak, Kopplova, 2019,
s. 18-23). Na tomto médiu je nenarocné ziskat anonymitu, umoziujici vykonavat
i protizakonné Cinnosti, ke kterym patti slovni utoky, podvody a dalsi (Pavlicek,
2010, s. 25). Rychlost bez ohledu na vzdalenost odesilatele a pfijemce zajistila
tzv. digitalizace, diky niz se uspiSila fada Cinnosti a mira informaci narostla

na objemu. Digitalizace prispéla ke globalizaci komunikace, tim se stala novym
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prostiedim, padou pro vznik tzv. ,Novych médii“ (Bednafik, Jirak, Kopplova, 2019,
s. 18-23).

1.2 Nova média

Meédia fungovala do 80. let 20. stoleti na principech analogového zdznamu,
kdezto Nova média jsou zalozena na zpracovavani dat pomoci digitalniho signalu.
Digitalizace otevira skupinu vlastnosti a charakteristik, kterych se v analogovém
prostoru nedd dosdhnout. Prvni vlastnosti je interaktivita, coz znamena, ze kazda
osoba ma pravo reagovat na sdélované. Probiha tzv. interakce, vzajemné pusobeni
dvou uzivatell, komunikace se stava otevienou. Nova média jsou virtualni,
multimedialni, umoziuji integraci, sjednoceni obrazu, zvuku, textu, grafiky atd.
Dalsim ze znaku je viceuroviiovost komunikace, nové prostiedi poskytuje moznost
virtualné spolupracovat ve vét§i skupiné lidi, je kolaborativni. Nova média nabizi

nékolik zptsobt hledani a tiidéni informaci (Pavlicek, 2010, s. 10-22).

Na internetovych sitich je mozné najit data vSech typt. MnoZzstvi a rozsahlost
informaci zpuasobuje roztfisténost a neprehlednost, k tomu se vaze relevantnost
a kvalita obsahu. Usilujici 0 masovou konzumaci je vSestranna zadbava na internetu,
zejména stahovani, kopirovani muziky, obrazkt, fotografii, moznost zapojit
se do diskuse (Musil, 2003, s. 163-169). Podle evropské studie o détech a internetu
v 19 zemich EU Kids Online 2020, do které se zapojilo 25 000 jedincti mezi
9-16 lety, déti pouzivaji internet na chytrych telefonech nékolikrat denné, ackoliv
se to pohybuje mezi 65 % ve Francii a 89 % v Litvé. V jedenacti zemich, vCetné
Ceské republiky, vice nez 80 % déti ve véku 916 let pouziva k piistupu na internet
alesponl jednou denné chytry telefon. Pocita¢ je kazdy den pouzivan pocCtem déti
v rozmezi od 26 % do 66 %, coz ukazuje, ze rozdil v popularité téchto dvou zarizeni
je znatn& Siroky. Ceské déti ve véku 9-16 let nejGastdji pouzivaji k piistupu
na internet chytré telefony, denné jich tak ¢ini 84 % (EU Kids Online, 2020).
Telefony a aplikace v nich, konkrétné dotykové telefony, umoznily bezprostiedné
komunikovat, vyhledavat informace, sdilet polohu diky geolokaci (Pavlicek, 2010,
s. 61-62).

Termin , digitalni propast znamena piistup k internetovym sitim, pocitacim,
celkové k informacnim technologiim, ktery je nedostupny vSem, to znamena, ze je

nerovnomérny. Divodem muze byt vysoka cena technologie nebo neschopnost prace
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s pocitacem. ,,Viastnit pocitac a byt on-line jiz neni vysadou elity nebo takzvanych
,early-adopters”, stalo se béznou soucdsti Zivota a masové kultury. Ti, kteri
se na tomto procesu neucastni, se dostavaji na okraj spolecnosti a jsou vyrazné

znevyhodnéni. “ (Pavlicek, 2010, s. 41-42)

Meédia se stale vyvijeji, proto je neni mozné definovat, zejména v souvislosti
s jejich mnozstvim. Rozdélujeme je do péti skupin: aplikace internetové, aplikace
pocitaCové, aplikace masmedialni, aplikace mobilni a aplikace hardwarové (ostatni).
Funkce jednotlivych kategorii se prolinaji. Internet najdeme i v mobilnich telefonech,

do kterych zaroveti pronikaji 1 masova média.

Internet byl pitvodné vytvoren a urcen pro vyménu informaci, zejména toho
typu, pro ktery se béiné pouziva ndzev data. Jak se postupné uzZivani internetu
stavalo zaleZitosti Siroké verejnosti, pristupovaly dalsi funkce. V soucasnosti Ize Fici,
Ze internet plni v zdasadé shodné funkce jako klasicka elektronickd média s tou
podstatmou modifikaci, Ze vétSina téchto funkci je realizovdna interaktivnim
zpiisobem. “ (Musil, 2003, s. 163—164) Popularitu internetu zajistily webové sluzby,
jez umoznuji interakci mezi vSemi uzivateli. Zarucuji aktualitu a trvalost narozdil
od tisku nebo filmu. Webové sluzby poskytyji ut€ék do virtudlniho svéta
prostfednictvim on-line her, které se staly atraktivnimi. Pomoci internetovych sluzeb
1ze velmi jednoduse komunikovat s pouzitim e-mailu, elektronické posty, zajistujici
neplaceny prenos zprav. Spojeni a predavani riznych sdéleni, obrazkt, videi
¢i zvuku je mozné provozovat pres takzvany ,chat“. Novy televizni a rozhlasovy
systém digitalniho pfenosu znamena pokrok v oblasti vypocetni techniky. Evropskou
unii byl umoznén piechod z analogového vysilani na zemské digitalni vysilani —
DVB-T (Digital Video Broadcasting — Terrestrial), které ma vyhodu v uspornosti,
ve vétSim poctu programu, ve vysSi kvalité zvuku i obrazu. V roce 2020 doslo
k ptechodu z DVB-T na DVB-T2. Kreativnim prostfedim pro umélce je tzv. Net art,
nabizejici virtudlni galerie. Umélci vyuzivaji tuto platformu ke sdileni myslenek,
k vytvafeni interaktivnich a multimedialnich umeéleckych dél. Soucasti Novych médii
se staly hardwarova zafizeni — CD-ROM, DVD - datové nosice multimedialniho
obsahu. Daji se vyuzit jako ulozi§té naptiklad audiovizualnich soubort, se stejnou

funkeci jsou hojné vyuzivané 1 USB Flash disky (Pavlic¢ek, 2010, s. 48—65).
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1.2.1 Socialni sité

Historie socialnich siti sahda az do 80. let 20. stoleti, kdy se zacala rozvijet
pocitacova technika. Uz v této dobé& se snazili propojit lidské skupiny naptiklad
pomoci platformy BBS (Bulletin Board System), coz byl pocita¢ nebo aplikace
urena ke sdileni a vyméné zprav nebo jinych soubort v siti. BBS byl pfistupny
z modemu, rozhrani bylo zalozeno na textu, ponévadz nebyl rozvinut graficky

uzivatelsky intersafe (Zydyk, Whatis.Techtarget, 2005).

Randy Conrad v roce 1995 vymyslel a wvytvoiil prvni socialni sit
classmates.com, studenti a jini mohli pomoci této platformy navazovat a udrzovat
vztahy mezi sebou (Jand, cnews.cz, 2011). V Ceské republice mizeme vidét paralelu
v socialni siti spoluzaci.cz, ktera byla zrusena po devatenacti letech existence
1. 9. 2018, protoze se do poptedi dostaly jiné socialni sit€¢ a doslo ke snizeni poctu
uzivateld. Také by bylo nutné spliiovat noveé piichozi zakony
v ramci GDPR, coz by byla finan¢ni investice, jez by se nevyplatila (Urban,

cnews.cz, 2018).

V dalSich letech vznikla fada sociélnich siti napfiklad SixDegrees.com z roku
1997, ktera zanikla v roce 2000. Dale: MiGente, BlackPlanet, Cyworld, LiveJournal,
AsianAvenue, Ryze.com, Tribe.net, LinkedIn, Friendster — vznikl v roce 2002 jako
doplnéni k sociélni siti Ryze.com. V roce 2003 doslo ke zlomu, kdy se socialni sité
staly zalezitosti mainstreamu (Pavlicek, 2010, s, 125-133), ktery mél zasahnout
uzivatele jednoduchym jazykem (Culik, Britské listy, 2010). Oblibenou se stala
socialni sit MySpace, kterou proslavily znamé osobnosti. Rok 2004 dal vznik
Facebooku, v té dobé byli cilem studenti Harvardské univerzity, pozdéji byla
roz§ifena pro studenty jinych univerzit v  USA 1 Evrop€, poté pro pracujici
vytiibenych firem a nasledovné pro vSechny. V roce 2006 nastoupil na scénu
Twitter, ktery je popularni dodnes. Soucasné se utvafi nova socidlni sit
Google + (Pavlicek, 2010, s. 133-135). V dalsich letech na trh socialnich siti
nastoupila fada aplikaci z oblasti: komunikace (WhatsApp, Facebook Messenger,
Telegram a dalsi), hudby (Spotify), cestovani (Airbnb, Booking, Waze), stravovani
(Tripadvisor, Foursquare), zabavy (Instagram, SnapChat, TikTok). Pfelomovy bod
pfiSel s nastupem umélé inteligence: ,, Uméld inteligence, automatizace

a personalizace obsahu je budoucnost socidlnich siti. “ (Zvol si info, 2019, s. 15)
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Fenoménem Novych médii jsou tedy socialni sit€, které umoziiuji propojeni
skupin lidi se spolenym porozuménim, rodinnymi vazbami, kulturnimi zajmy,
stejnymi politickymi ¢i ekonomickymi néazory. Socidlni sit€¢ dovoluji uzivatele
vyhleddvat a sdilet s nimi informace, navzajem se ovliviiovat a obohacovat
(Pavlicek, 2010, s. 125-130). Obecné lze fict, ze socidlni sit€¢ oplyvaji kladnymi
vlastnostmi, jsou pokrokové v navazovani znamosti, je diky nim mozné zaclefiovat
jedince do spoleCnosti, jsou privodcem zabavy a mohou nas v mnohém poucit.
Tim, ze obsah socilnich siti tvofi sami uzivatelé, je plny vyuzitelnych soukromych
dat, podvodnika a jedinct, pro néz je nenaro¢né v celkové anonymité sexualné atocit
na déti, provozovat kyberstalking nebo také kyberSikanu. Z vyzkumu Pew Research
Center z roku 2018 vyplyva, ze 59 % dospivajicich jedinci z Ameriky se setkalo
s nékterym typem zneuzivani v on-line prostiedi (Anderson, Pew Research Center,

2018).

Podle poctu aktivnich ucastnikd je nejpouzivanéjsi socialni siti Facebook,
ktery ma podle statistik aktivnich 2,7 miliardy uzivateld. Popularni je ve spolecnosti
také socialni sit YouTube, WhatsApp, Instagram, TikTok, Twitter nebo Snapchat
(Tankovska, 2021). Pew Research Centre v roce 2014-2015 vyzkoumalo,
ze Facebook byl nejcastéji pouzivany, uvedlo to 41 % populace dospivajicich,
nasledujici socialni siti byl Instragram s vysledkem 20 % uzivateld (Lenhart, Pew
Research Center, 2015). Vyzkum Pew Research Centre z roku 2018 ukazal,
ze vysledky jsou jiné, dokladaji, jak se vyvinulo technologické prostfedi pro mladé
lidi. Facebook uz mezi americkou mladezi nedominuje. NejCastéji pouzivanou
platformou se stal YouTube, ktery navstévuje 85 % dospivajicich, Facebook spadl
na Ctvrtou pficku s Cetnosti 51 % uzivatelt. Pred n¢€j se dostala socialni sit’ Instagram
(72 %) a Snapchat (69 %) (Anderson, Jiang, Pew Research Center, 2018). Novy
pruzkum Pew Research Centre zjistil, ze se dospéli uzivatelé ¢im dal Castéji obraceji
na YouTube kvili ziskavani informaci nez kvuli zabave, to funguje u 35 % dospélé
populace. 68 % respondenti uvedlo, ze YouTube jim pomaha vyplnit ¢as. 54 %
uzivateld pomaha YouTube v rozhodovani o nakupu (Smith, Toor, Kessel, Pew

Research Center, 2018).

S Cetnosti profilt, sdélovaného obsahu souvisi bezpeCnost na socialnich
sitich, ktera zcela podléha chovani lidi, jejichz ukolem je pfisuzovat daveérnost

jednotlivym obsahtim (Pavlicek, 2010, s. 161, 167).
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1.2.1.1 Socialni bubliny

Nova média se stala prostorem, kde dochazi ke kontaktu a interakci skupin
lidi, ktefi maji podobné smysleni. Konkrétné socialni sit€¢ nabizeji stovky az tisice
moznosti pifidat se k riznym skupinam, at' uz ze sféry nabozenské, politické,
hudebni, piiznived radikalnich nazorovych hnuti nebo konspiraci. Skala moznosti je
obrovska, diky tomu vznikaji socialni bubliny jedinct se spfiznénym nazorem (Nutil,
2018, s. 56). Socialni bubliny predstavuji zdbrany mezi skupinami, které¢ znemozu;ji
komunikaci, at’ uz z davodd politickych & kulturnich. Clovék se tedy stava soudasti
prostoru, kde se setkavd jen s ndzory, se kterymi souhlasi, nemd moznost

konfrontace. (CT24, 2017).

Tato problematika neni vynalezem moderni doby, tvofeni socialnich bublin
spada uz do obdobi stfedovéku, kdy platila idea hierarchie kiestanské spolecnosti,
tzv. schéma trojiho lidu, kdy bozi lid sestaval ze tfi vrstev: knézi (modlici se),
venkovsky lid (pracujici), vale¢nici (bojujici za ty, ktefi se modli a obstaravaji pudu).
Cela spolecnost se schazela v kostelich, tento prostor by se dal pfirovnat k dnesnim
socialnim  sitim, rozdil byl v kontrole a usmérmovani spoleCnosti,
tzv. socialni regulace. Az S nastupem totalitarismu dochazelo
k zrovnopravnéni mezi lidmi, zaroven to vedlo k zéaniku socidlnich bublin.
PotlaCovana byla také svoboda slova, coz vedlo k tomu, ze se lidé dostali pouze
k informacim zjednoho (stejného) zdroje, které ideologie povolila, a tim se
eliminovala moznd konfrontace mezi lidmi. Celé to vedlo k odstranéni té Casti
obyvatelstva, jez byla pro rezim nevhodna, dikazem je likvidace Zid, Romd,
pozdéji soukromych zemédélct, situace se na Ceském tzemi napravila az s rozpadem

Sovétského svazu. (CT24, 2017).

S ptichodem 21. stoleti nastoupily socialni sité, které daly opét za vznik
socialnim bublinam, kde se lidé zacali spojovat (CT24, 2017). Piikladem jsou
napiiklad tzv. seznamky, které se v poslednich dvou dekadach staly populamni,
zejména u americkych obcant, coz dokazuje fakt, Ze tfetina modernich manzelstvi
zaCina v on-line prostiedi. Zlepsit chapani dopadu on-line seznamovani s rasovou
rozmanitosti v modernich spole¢nostech je cilem studie cilené na vliv socialnich siti

a na vytvareni vazeb mezi lidmi (Hergovich, Ortega, 2018).
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1.2.1.2 Anonymita na socialnich sitich

Anonymita zaji§tuje uzivatelim zachovani soukromi a nasledné pfijeti
zodpoveédnosti za své Ciny. Z toho diivodu se v on-line diskusich objevuji komentare
vulgéarni, nasilné nebo nenavistné. Vyhrozovat, urazet, nadavat, pohorSovat cizi
osobé, kterd doty¢ného nezna, je snadné (Nutil, 2018, s. 56-57), nektefi uzivatelé
tyto metody vyuzivaji zameérn€, nazyvaji se ,,Trollové“. Jini tak Cini za ucCelem
pobavit se, dalsi jsou za toto pusobeni placeni (Gregor, Vejvodova, 2019, s. 54).
Ve chvili, kdy jedinec diskutuje na internetu o tématu, ktery se jej pfimo tyka, at’ uz
je to téma politické, kulturni nebo socialni, vznika silna emocionalni aktivita, a proto

se Casto objevuje prudké, ukvapené, tito¢né jednani.

Nepratelské chovani, nejen v internetovych diskusich, ulehcuje velikost
a dynamika skupiny, coz také zapficinuje clovéku narust emocni aktivacni urovné.
Obecné lze fict, ze ¢im je soubor pfiznivcl vy$si, tim se jednotliveim vytraci mira
zodpovédnosti za své Ciny a sebeuvédoméni. Jedinec, jenz nema dostateCnou miru
sebereflexe a zaroven se neobava hodnoceni, je vétSinou soucasti skupiny, kde je
ochoten zapomenout na svou totoznost a akceptuje jeji zvyklosti, napfiklad
vandalismus, kradeze, brutalitu, vytrznictvi nebo dokonce lyncovani, tento jev se
nazyva ,deindividualizace”. , Drtiva vétsina internetovych ndzorovych vdlek je
vedena lidmi, kteri by ve skutecnosti nikomu neubliZili. A je to prdvé anonymita
ve smyslu vzddlenosti od ostatnich, kterd jim dovoluje se v diskuzich vyjadrovat

vulgdrné, rasisticky ci agresivné. “ (Nutil, 2018, s. 56-57)

1.2.1.3 Svoboda projevu vs. cenzura

Se zamérnym zakrytim identity, tedy s anonymitou uzivatelt pii diskutovani,
¢i komentovani prispévki na internetu souvisi bariéry, tedy vymezeni toho, co je
ptijatelné a co ne. Nabizi se otazka: Pokud je prispévek nevhodny a je zablokovan

a poté smazan ze sité, jedna se o cenzuru?

Pravo na svobodné vyjadfovani je jednim ze zékladnich lidskych prav,
dikazem je Clanek ze VSeobecné deklarace lidskych prav, kterou v roce 1948 piijalo
OSN, kde je v ¢lanku ¢. 19 pséano: ,Kazdy ma pravo na svobodu presvédceni
a projevu; toto prdvo nepripousti, aby nékdo trpél ujmu pro své presvédcent,
a zahrnuje pravo vyhleddvat, prijimat a rozSirovat informace a myslenky jakymikoli

prostredky a bez ohledu na hranice.“ (OSN, 2015, s. 40) Zaroven se ze spisu da
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vycist, ze ,, Nikdo nesmi byt vystaven svévolnému zasahovdani do soukromého Zivota,
do rodiny, domova nebo korespondence, ani utokiim na svou cest a povést. Kazdy md
pravo na zakonnou ochranu proti takovym zdsahiim nebo utokiim. (OSN, 2015,
s. 26) Je také psano, ze nikdo nesmi konat tak, aby jakékoli pravo porusil. (OSN,
2015, s. 26)

V Ceské republice jsou lidska prava a svobody usneseny v Listiné zdkladnich
prav a svobod, ktera je soucasti ustavniho poradku. Svoboda projevu je definovana
v druhém oddilu: ,,Svoboda projevu a pravo na informace jsou zaruceny. Kazdy
md pravo vyjadrovat své ndzory slovem, pismem, tiskem, obrazem nebo jinym
zpusobem, jakoz i svobodné vyhleddavat, prijimat a rozsifovat ideje a informace bez
ohledu na hranice stdtu. Cenzura je neprFipustnd. Svobodu projevu a prdvo
vyhleddvat a S§irit informace lze omezit zdakonem, jde-li o opatreni v demokratické
spolecnosti nezbytnd pro ochranu prav a svobod druhych, bezpecnost stdtu, verejnou
bezpecnost, ochranu verejného zdravi a mravnosti.“ (Listina zakladnich prav

a svobod, 1992)

Obecné lze z listin vyvodit, ze oban ma pravo na svobodu projevu, vyjadieni
nazoru, na vyhledavani a Sifeni informaci, ale zaroven je omezovan tim,
Ze se nemuze jinému obcanovi vmeéSovat do prav na soukromi a nesmi nicit jeho
povést. Z toho plyne, ze nemuzeme jako obCané psat a fikat uplné cokoliv,

aby nedoslo napfiklad k nenavistnym ¢inim.

Cenzura je definovéana jako: , Ideové politicka kontrola vydavani tiskovin
(knih, periodik, letdkii apod.), ktera se projevuje zdkazem vydavdni a rozsSirovdni
dokumentii, které jsou povazovdany za nezddouci anebo zdavadné z divodii
spolecenskych, politickych, ndabozenskych, mravnich nebo jinych. “ (Celbova, 2003)
Lidé maji obecné v podvédomi, ze po odstranéni nevhodného obsahu, naptiklad:
fotografie zobrazujici nahotu, détskou pornografii, nenavistnych a uto¢nych zprav,
podvoda a podobng, se automaticky jedna o cenzuru, naopak jedna se o poruseni

pravidel dané socialni sit€, ktera je také limitovana urCitymi zakony (365tipt, 2016).
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2 Informace

Na termin informace je nahlizeno z mnoha uhlii pohledu. Prokop Toman
v knize Teorie a praxe informace predstavil nékolik vykladd definic od riznych
odbornikd. Kybernetik Robert Wiener definuje: ,, Informace je cerpdni zprav nebo
obsahu z vnéjsiho svéta.“, manazer L. Long uvadi: ,, Informace je to, co vyplyvd
z peclivych analyz, zpracovani, a prezentace dat v takové formé, kterd bude vhodna
pro rozhodovaci proces. “ (Prokop, 2003, s. 8, 10) Podstatné je vymezeni terminu
informace v tomto znéni: ,, [nformace je zprava o tom, Ze nastal urcity jev z mnoziny
moznych jevit a tim se u nds (u prijemce) snizuje (nebo zcela odstrariuje) neznalost
o tomto jevu. “ (Prokop, 2003, s. 10) Informace rozdélujeme na ovétené a neovéiené,
charakteristika vyplyvad z vyznamu pojmu. Ovéfend informace odpovida realité,
obsahuje relevantni odkazy, zakladd se na pravdé. Naopak informace neovéfena
vyuziva dojmy, nazory, interpretace, Casto je posunut kontext, byva spojena
s aktualnimi problémy ve svété, neobsahuje relevantni odkazy na pavodni zdroje

(iDNES, Nutil, 2016).

2.1 Dezinformace

Pojem dezinformace pochdzi z ruského slova ,dezinformatsiya® z prvni
poloviny 20. stoleti, kdy tajnd ruska policie a zpravodajskad sluzba manipulovala
s informacemi. Az do 80. let byla dezinformace chapéana jen v ramci zpravodajské
discipliny, postupné se zaclenila i do sveéta novych médii, a tim mezi S§iroké
publikum. S velkym mnozstvim medialnich sdéleni, do kterych zahrnujeme
informace, zpravy, obrazové materidly, audiovizudlni pfispévky, souvisi kvalita
a pravdivost obsahu. Podstatnou casti je kliCova informace, problém nastava
v rozpoznani pravdivosti. Pfijemcem sdélovaného je Siroké spektrum vefejnosti,
které je neinformované. Je tedy jednoduché prostiednictvim dezinformace
tuto skupinu zmanipulovat a ovlivnit, coz je cilem nepravdivé informace. Pfi tvorbé
a Sifeni zavadéjici informace je nutné, aby byla pfizptisobena kulturnimu kontextu,
aby byla dodrzena uveéfitelnost sdéleni. Zaklad by mél stat na pravdivosti,
a aby se k pfijemcim dostala z vice stran, vice zpusoby. S tim se poji vyzva
k dalSimu sdileni. Na S§ifeni se podili tradi¢ni média (televize, rozhlasové vysilani
apod.) a Nova média (internet, socialni sité, blogy) (Gregor, Vejvodova, 2019, s. 8—

10). Pro pojmenovani nepravdivé informace pouzivame terminy dezinformace, fake
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news, hoax nebo misinformace. Mezi t€mito pojmy jsou urcité rozdily (Kopecky,

Vorac¢, Mikulcova, Krejci, 2020).

2.1.1 Misinformace a Malinformace

Jak je patrné z kapitoly 2. 1, dezinformace je umyslna a dovadi piijemce
k omylu, rozdil ale je, kdyz jedinec neumysln€ Sifi 1zivou informaci, tento jev
se nazyva ,misinformace® (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2019, s. 2).
Misinformace je S§ifena nesystematicky, necili na ovlivnéni publika, avSak pfi
masivnim $ifeni mize dojit ke stejnym dasledkiim jako u dezinformaci (Ministerstvo
vnitra Ceské republiky, 2020). Misinformace miize slouzit jako nastroj pro vytvofeni
poveésti a reputace, ve vétsiné pripadi nema autor Spatny zamér (Feltham, 2003,

s. 198).

Malinformace je vypusténd, narozdil od misinformace, imyslné a zaklada
se na pravdivosti. Jejim ucelem je poskodit jedince pomoci osobnich udaju, citlivych
informaci, v extrémnich ptipadech se jedna naptiklad o zvefejnéni videi se sexualnim

obsahem (Burysek, 2019).

2.1.2 Fake news

Podobné jako pojem dezinformace definujeme termin ,fake news”, coz je
v doslovném piekladu ,,faleSna zprava®“, ktera je imyslné vytvorena s cilem oklamat

¢i ovlivnit Ctenafe (Jeden svét na Skolach, 2020, s. 125).

Donald Trump, 45. prezident Spojenych stati americkych, v dobé své funkce
na tiskové konferenci prohlasil: ,,CNN is fake news, I don’t take questions
from CNN.“ (McCourtney, The Guardian, 2018) Tim se zaslouzil o popularizaci
tohoto pojmu, stejné tak jako Craig Silverman, jehoz Clanky se zabyvaly falesnymi
prispévky. Podle n¢&j pfiSel konec fake news v roce 2017, kdy Donald Trump
predefinoval tento termin tak, aby zaznamenaval zpravy, jez se mu nelibily.
Od té doby se podle Silvermana staly fake news globalni frazi. (Silverman, Buzz

Feed News, 2017).

Americky filozof Michael P. Lynch definoval pojem Internet Shell Game.
Podle n¢; bychom méli rozlisit lez od podvodu. Lhat znamena umysIné fikat,
co povazujeme za nepravdivé s umyslem oklamat publikum. To by mohlo

naznacovat, ze k podvodu dochazi, kdyz je nékdo ve skutecnosti presvédcen o tom,
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co je falesné, k podvodu vsak mize dojit i bez fale$né viry (Lynch, The New York

Times, 2016).

Jason Stanley, americky filozof, nazyva fake news jako podkopavani
propagandy, fe¢, ktera signalizuje zavazek k hodnoté a zaroven se ji snazi
podkopavat. Obvinéni, ze je néco fake news se snazi spojit s usilim o zachovani
pravdy, objektivity a kritického mysleni, ale disledkem jeho opakovaného pouziti je

podkopani praveé téchto hodnot (Habgood-Coote, The Conversation, 2018).

Rozli§ujeme dva druhy fake news, prvnimi jsou ty, které se nezakladaji
na pravdé, jsou zcela smysSlené, ty druhé stoji na pravdé, ale jsou doplnéné o 1zivé
informace. Fake news vyuzivaji stereotypizaci v mySleni v souvislosti
s celosvétovymi otdzkami napf. vSichni muslimové jsou teroristé; Romové jsou
zlod€ji a nepfizpusobivi obcané; vSechny blondyny jsou hloupé; ten, kdo Zije na
venkove je ,,vidlak“. Téchto stereotypt je mnoho a fake news na né€ vsazi, ponévadz
vyvolavaji rizné emoce, napiiklad strach nebo hnév. Vzbuzuji i lhostejnost ¢i
netecnost. Silna emotivita nabada k dal§imu S§ifeni na internetu, i pres neznalost
pravdivosti obsahu informace (Kopecky, 2018). Falesné zpravy mohou byt soucasti
politické kampané i reklamy zalozené na podvodu. V poslednich mésicich mizeme
na Ceském internetu shledavat prispévky vyuzivajicich celebrity a nabadajicich
ke koupi ruznych komodit, napiiklad zazracné léky na hubnuti, slibuji kvalitni
uzavieni pujcek nebo pobizeji k investovani do budoucnosti (Kopecky, 2019).
Z kraje roku 2021 se objevila falesna zprava: ,,Petr Kellner investuje 1,5 milionu eur
do startupu a fFika ,zde se nachazi budoucnost.” (Adamcova, 2021) Jednalo
se o lakavou nabidku, ktera slibuje rychlou registraci a brzky finan¢ni vynos. Jedinec
projevi zajem a divéru, zcela dobrovolné vyda své osobni udaje. Tato podvodna

technika nese nézev “scam® (Adamcova, 2021).

O problematice fake news se hovofilo zejména v souvislosti s volbou
prezidenta Spojenych stati americkych: studie, ktera pojednava o volbach
amerického prezidenta v roce 2016, fika, ze Donald Trump mulze vdecit za své
vitézstvi faleSnym zpravam (fake news). Socialni média a siln€ stranické televizni
a rozhlasové wvysilani S$ifily béhem prezidentské volebni kampan€ v roce

2016 obrovské mnozstvi zprav, jejichz cilem bylo démonizovat kandidaty a vazné
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pfekrucovat fakta, na nichz by mnozi voli¢i mohli zalozit sva volebni rozhodnuti

(Gunther, Beck, Nisbet, 2016, s. 1).

Josef Slerka, $éf vyzkumu a vyvoje ve spole¢nosti Socialbakers a vedouci
oboru Studia novych médii, v rozhovoru pro Ceskou televizi okomentoval G&inky
fake news ve spolecnosti: ,, Fake news nebo riizné IZi, které zapliuji socidlni prostor,
dneska maji podobny charakter jako takové myslenkové miny. Nejen Ze jako par
lidem "utrhnou kus hlavy' a implementuji tam myslenky, které nejsou uplné v souladu
s realitou, ale jeSté donuti spoustu kamarddii kolem, aby ztratili cas vysvétlovanim.
A ve findle se tak pomérné intenzivné oslabuje jako celd schopnost se proti tomu

branit. “ (CT24, 2017)

Vyzkum spolecnosti Socialbakers se zabyval divody, pro¢ se staly falesné
zpravy tak dualezitymi, jak vypadaji a jaké platformy je Sifi v souvislosti
s prezidentskymi volbami v USA v roce 2016. Zjistili, ze 87 % obsahu falesnych
zprav sestavalo z odkaz, 10 % byly fotografie a 3 % videa. Da se odvodit,
ze odkazy meély naldkat uzivatele na web za ucelem zisku. Skutecné zpravodajské
zdroje nemaji tendenci propagovat jejich obsah, protoze organicky generuji obrovské
mnozstvi interakci. Naproti tomu faleSné zpravodajské zdroje maji tendenci silné
propagovat, aby ziskaly vySs§i dosah a zapojeni. Zvetejiiuji odkazy, které zvysuji
navstévnost webu, kde mohou lidem zobrazovat reklamy za ucelem zisku

(McCulloch, 2017).

2.1.3 Hoax

Pojem ,hoax* vymezujeme jako smySlenou fetézovou zpravu, ktera ma
vzbudit poplach (Jeden svét na Skolach, 2020, s. 125). Hoaxy maji nékolik forem:
prosi o pomoc (fiktivni), pf. darcovstvi kostni dfené, financni pomoc, s timto se poji
napiiklad doprovodné fotografie nemocnych déti; vyzyvaji k podepsani vymyslenych
petic, varuji pfed vymyslenymi pocitaCovymi viry, mohou byt Sifeny i v ramci
zabavy — fetézové dopisy Stésti — ,, Posli tento e-mail dalSim péti kamarddkdam
a do tydne budes§ mit Stésti.” (Gregor, Vejvodova, 2019, s. 45) Nékteré hoaxy
predstavuji nebezpeci, znamym je napiiklad tzv. Spunkball: ,,Chtél jsem jen varovat
v§echny své prdtele pred nécim, co se v posledni dobé objevuje stale vice a vice
po celé zemi. Skupiny teenageru byly chyceny v znepokojivych poctech a hrdly novou

a nebezpecnou hru s ndzvem Spunkball. Spunkball se sklada ze skupiny teenagerii
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v auté, ktera se zastavi az na brzdové svétlo, a rozhlizi se po automobilu zastaveném
pobliz s otevienym oknem. Kdyz je nékdo spatien, dospivajici krici: , Spunkball
a hodi hadiikem namocenym v benzinu zabalenym do hlinikové folie oteviené
okno. Na vnéjsi strané folie je pripevnén maly poZdrni cracker se zapdlenou
pojistkou. Kdyz praskne poZdarni cracker, roztrha folii a hadr se zapali, cozZ zpiisobi
velky plamen, ktery miiZe zachytit ohen v interiéru vozu. Spunkball si jiZ vyzZadal dva
zZivoty, zpiisobil nespocetnd zranéni v disledku popdlenin a zpiisobil Skody
na automobilech za tisice dolarii. Nejlepsi obranou, Feknéme urady, je nechat
v§echna okna vyhrnutd pri zastaveni na semaforech, protoze tercem jsou pouze auta
se sklonénymi okny. Pokud jste na semaforu a uslysite vykrik ,, Spunkball “ a vSimnete
si, ze vam néco leti v okné, nejlépe udélate, aby vSichni cestujici okamZzité opustili
vozidlo. NEZKOUSEJTE znovu nacist objekt, protoze se vzniti, jakmile praskne
pozdarni cracker. PROSIM, PREDEJTE TO VSEM, O KTERE SE STARATE“
(Hoax.cz, 2000) Server hoax.cz zvefejnil seznam popularnich hoaxt z nedavné doby
(r. 2020, 2021). Mezi né patfi napiiklad nepravdiva informace o zpoplatnéni aplikace
WhatsApp nebo o zavadeéni Cipu do nosu pii testech na COVID 19 a dalsi (Hoax.cz,
2021).

Poplasna zprava (hoax) nuti jedince konat iracionalné. Hoax zdrzuje a rusi
piijemce, zatézuje servery, muze uSkodit osobam, které napiiklad poskytnou osobni
udaje (Hoax.cz, 2000). Pfeposilany hoax s sebou nese dlouhy seznam e-mailovych
adres, ponévadz vSichni predchozi pfijemci zistavaji v dané zpravé. To také
napomaha jedincim ke zneuziti téchto udaji k rozSifovani pocitacovych virt

(Gregor, Vejvodova, 2018, s. 45).

Nejvhodnéjsim prostorem pro §ifeni hoaxt jsou socialni sité, jez davaji
moznost sdilet fotografie nebo videa, psat statusy, komentovat, sledovat veskeré
uzivatele a zejména provozovat komunikaci, ktera muze vykulminovat
v kybersikanu (Gregor, Vejvodova, 201, s. 53). V unoru 2017 do Ceské republiky
pronikla skrze bulvarni deniky a socialni sit€ kauza Modra velryba. Pivod ma
na ruském tzemi, kde se objevovaly clanky o umrti vice nez sta déti, které byly
soucasti nekolika diskusnich skupin spojenych s fenoménem ,modra velryba®.
Dukladnym prosetfovanim se zjistilo, ze s tim zadné umrti nesouviselo. Existence
téchto skupin vSak nezanikla a zacala se rozSifovat s fotografiemi feznych ran

ziletkami, dokumentacemi sebevrazd a podobné. Tuto iniciativu pfevzali nékteré
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skupiny jako marketingovy tah, aby mezi sebe nalakaly dalsi ¢leny. Tento hoax
splnil ucel poplasné zpravy pomoci destruktivniho obsahu (Kopecky, 2017,
s. 17-23).

2.2 Propaganda a manipulace

Obecné dezinformace jsou ulinnym nastrojem propagandy, jejiz cilem je
ovliviiovat mysleni, postoje, hodnoty a chovani lidi. Sifeni propagandy proslo
vyvojem soucasné s rozvojem médii, jeji zaméry a umysly zistaly nezménéné

(Gregor, Vejvodova, 2018, s. 14-15).

Prvni dezinformace se pravdépodobné k lidem dostala skrze zaznamy
na kamennych deskach, jez obsahovaly zapisy o Asyfanech z Mezopotamie, ktefti
osadili né€kolik izraelskych mést v r. 701 pfed nasim letopoctem. Jejich cil dobyt
Jeruzalém nebyl naplnén, i pres to zaznamenali: ,Asyrané zahnali Zidy
do Jeruzaléma a drzeli je tam jako ptdky v kleci. Na kamennych deskach Zidd
se dochoval zaznam ,,Jeruzalém zastavil Asyrany v postupu a ze si na jeho hradbdch
vylamali zuby. “ To je jeden z pfipadd, kdy je dohledatelny i druhy zdroj, ktery je

mozné konfrontovat (Verner, 2011, s. 6).

Prvni zminka o pojmu propaganda pochazi ze 17. stoleti z izemi Vatikanu,
kdy papez Rehot XV. vytvoril shromazdéni kardinalt — Posvdtnd kongregace pro
Sireni viry, v latiné: Sacre Congregatio de Propaganda Fide. Z tohoto divodu ptvod
slova propaganda hledame v latinském jazyce a znamena roznaSet, rozSifovat.
O stoleti pozdéi se =zaCal pojmu propaganda piisuzovat negativni aspekt.
Az v obdobi prvni svétové valky se propagace zaCalo vyuzivat pro manipulaci
s lidmi. Se stejnym ucelem pracovalo Rusko pfi dosazeni moci (Gregor, Vejvodova,

2018, s. 17-29).

S ptichodem Novych médii pfisly nové moznosti propagandy. V oblasti
politiky v souvislosti s manipulaci divaku/volica prispéla k Sifeni televize jako
médium. Prostor pro manipulaci zprostfedkovava internet, webové stranky, socialni

sité a e-mail jako komunikacni nastroj (Verner, 2011, s. 13—15).

2.3 Rozpoznani dezinformaci
Politolog Milo§ Gregor, spoluautor knihy Nejlepsi kniha o fake news!!!,

poukézal v rozhovoru pro Cesky rozhlas na to, ze ne vSechny nepravdivé zpravy
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(fake news, hoax nebo obecné dezinformace) 1ze odhalit diky jejich rafinovanosti.
Fake news se vyskytuji v né€kolika podobach. ,,Nékteré jsou skutecné do oci bijici,
kdy vétsina lidi si Tekne, Ze si z nich nékdo déld srandu a ddl to nesdili nebo sdili
s komentdrem, Ze jde o legraci. Jiné ale byvaji pomérné sofistikované. Spoléhaji
na emotivni sdéleni, na néco, co se lidi bezprostredné dotykd. Ve chvili, kdy emoci
vzbudi, prestane vétSina z nds wuvazZovat raciondlné a jednda emotivné.
Uz si neovérime, zda jsou zdroje pravdivé, zda se informace objevila na serioznich
zpravodajskych kandlech. Rada z nds si rfekne: tohle Fikam celou dobu,
tak to nasdilim a ukazu to i ostatnim. “ (Golis, iRozhlas, 2016) Z téchto divodu je
nutné oveéfovat pravdivost informaci. Existuji rizné cesty a také nékolik pravidel.

Klicovou a podstatnou roli predstavuje snaha Ctenare.

2.3.1 Kognitivni zkresleni

Dezinformace vyuzivaji moc podvédomi, na zakladé mentalnich zkratek
vyvozujeme zavery a zpracovavame informace. Tato zkresleni vznikaji v disledku
nedostatku Casu, nedostatku znalosti, zpracovani dle zkuSenosti dfive ziskanych.

Existuje nekolik typa kognitivnich zkresleni.
Typy kognitivnich zkresleni:

Takzvané konfirmacni zkresleni (anglicky Confirmation Bias) je definovano
jako sklon k upinani se na informace, které potvrzuji vlastni nazory. K vytvofeni

relevantniho nazoru jedinec nevyuziva vsech dostupnych informaci.

Heuristika dostupnosti (anglicky Availability Heuristic) je typ kognitivniho
zkresleni, kdy jedinec povazuje za dulezité vybirat o tématu snadno dostupné

a zapamatovatelné informace.

Pii Tluzi shlukovani (anglicky Clustering Illusion) jedinec vyhledava rtizna
spojeni €i logické souvislosti mezi nahodnymi daty a informacemi, ptikladem mohou

byt horoskopy.

Kotveni (anglicky Anchoring Bias nebo Focalism) se chova podobné jako
heuristika dostupnosti. Rozdil spoc¢iva v tom, ze kotveni vyuziva prvni dostupnou

informaci, jedinec tak klade duraz na lehce zapamatovatelnou prvotni informaci.
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Pstrosi efekt (anglicky Ostrich Effect) spoCiva ve vytésiiovani negativnich
a neptijemnych informaci. Toto zkresleni je spojovano s pojmem prokrastinace, kdy

jedinci prehlizeji ukoly z divodu velkého mnozstvi a neschopnosti je splnit.

Ke kognitivnim zkreslenim fadime Stadovy efekt (anglicky Bandwagon
Effect, Appeal to the Masses nebo Apel na lid), kdy je pro jedince snadné&jsi pfijmout
nazory ¢i mysSlenky ostatnich napfiiklad v socialni bubling, zaroven neklade diraz

na pravdivost a relevantnost informaci.

Castym jevem je Stereotypizace (anglicky Stereotyping) spojena s predsudky
a takzvanym ,,Skatulkovanim*. Jedinec se domniva a oCekava, ze urcita skupina lidi

nese podobné vlastnosti, ptikladem mohou byt , hloupé blondyny*.

Jev, kdy jedinec rozdéluje celek na dvé Casti, které si oponuji, se nazyva

Polarizace. Typické je déleni na dobré a Spatné.

Analyticky server Bez faulu popisuje a definuje i dalsi typy kognitivnich
zkresleni — Kognitivni slepa skvrna, Konzervativni zkresleni, Zkresleni vysledkem,
Efekt podpory zvoleného, Poslusnost vuci autorité, Klam prezivSich, Zakladni
atribucni chyba, Zaujatost zpétného pohledu, Ramovani, Priming, Efekt svatozare,

Symbolismus a Pravdivostni relativismus (Bezfaulu.net, 2019).

2.3.2 Postup ovérovani informaci

V prvni fadé se doporucuje necist pouze titulky upoutavajici k precteni
zpravy, obvykle totiz nekoresponduji s obsahem c¢lanku. Zakladnim pravidlem je
nespoléhat na vlastni ,,zdravy rozum®, nevychéazet z vlastni zkuSenosti, nesoudit
a nehodnotit (Kopecky, 2019, s. 9). Zasadni je vyhledat zdroj, k némuz se vaze
puvod informace, ktera webova stranka tuto zpravu uvefejnila, na ¢em se zaklada
jeji pusobeni, jaké clanky obvykle publikuje. Pokud se jedna napfiklad
o konspiracni teorie, zdroj se stava nerelevantni. Duvéryhodné jsou clanky
¢i zpravy, u kterych muizeme dohledat citace na informace a fakta, ze kterych
cerpa. V mnoha ptipadech se stava, ze nespolehlivé zdroje odkazuji jeden na druhy,
vytvaii tim nekonecny kruh. Tvurci také pouzivaji faleSné autorstvi u texta (Nutil,
iDnes, 2016). K této vrstvé pfifazujeme napiiklad citaty nezijicich autort.
Na internetu funguji webové stranky, jez se zabyvaji odhalenim hoaxu, fake news,

vytvaii urCity prehled vSech dezinformaci. Jsou pfistupné vSem uzivatelim
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a usnadnuji praci pfi ovéfovani pravdivosti zpravy (www.hoax.cz; www.myty.sk;
www.manipulatori.cz, www.demagog.cz). Databazi webu publikujici dezinformace

je mozné dohledat na: www.neovlivni.cz (Kopecky, 2019, s. 13).
Zpravy ¢i Clanky ve veétSin€ pfipadt doprovazi vizualni ¢i audiovizualni
prvky, které lze taktéz ovéfit. ,, Dost cCasto se objevuji manipulace obrazovymi

prostredky: fotoshopované obrdzky, staré fotografie pouZité jako ilustracni.*

(Golis, iRozhlas, 2016)

2.3.3 Instituce, organizace v boji proti dezinformacim

Proti riznym dezinformacim, hoaxim, fake news bojuje nékolik instituci

a organizaci v Ceskeé republice 1 ve svete.

Webova stranka www.hoax.cz se zabyva zejména vyvracenim hoaxu.
Vysvétluje, co je to hoax, jak se chova, jaky ma dopad, jak jej rozpoznat. Eviduji

soubor hoaxt, pavodni zdroje a pravdivé, oveérené informace.

Autofi webové stranky www.manipulatori.cz se vénuji zejména politickym

tématiim, v této souvislosti ovetuji, kontroluji fakta a upozornuji na podvodné kroky
v on-line prostredi (napf. podvodné soutéze). Zamétuji se také na vzdélavani

uzivateld.

DalSim serverem, jez se zabyva argumenta¢nimi fauly, manipulacemi nebo

raznymi zkreslenimi v souvislosti se zpracovanim dat, je www.bezfaulu.net.

V ramci boje proti dezinformacim hojné vznikaji projekty, které se na tuto

problematiku zamétuji.

Projekt www.demagog.cz provadi tzv. factchecking. Podobné jako

Manipulatofi.cz se orientuji na politickou sféru. Ukazuji pravdivou stranku

informaci.

Certifikovany projekt E-bezpedi (www.e-bezpeci.cz) se vramci Ceské

republiky specializuje zejména na prevenci a vzdélavani ve spojeni s bezpecnosti
v on-line prostfedi. V poslednich letech pracuji na zvySeni urovné IT vzdélavani

na zakladnich Skolach i v béznych zivotech.

Projekt Zvolsi.info organizuje skupina mladych lidi, ktefi pracuji

na vyvraceni dezinformaci. Potfadaji vzdelavaci akce pro zakladni Skoly, stfedni

27


http://www.hoax.cz
http://www.myty.sk
http://www.manipulatori.cz
http://www.demagog.cz
http://www.neovlivni.cz
http://www.hoax.cz
http://www.bezfaulu.net
http://www.demagog.cz
http://www.e-bezpeci.cz

Skoly a pro vefejnost. Sestavili n€kolik pravodct Surfariiv pritvodce po internetu,
Pruvodce po socidlnich sitich a RozSifruj zpravy. Potadaji 1 vzdélavaci webinare, kde

radi, jak se naptiklad vyhnout manipulaci v on-line prostredi.

Existuje nékolik zahrani¢nich serverd, které se také zabyvaji touto
problematikou: Snopes.com; Urbanlegends.about.com; Index.hu; Hoaxkiller.fr;

Hoaxbuster.com a dalsi.

Produktivni jsou rizné internetové nastroje a ruzné databaze, které
se zabyvaji vyhledavanim obrazki: TinEye.com se zabyva vyhledavam obrazku
(puvodu fotografii) stejné tak jako Google vyhledavani obrazku, ¢i Prohlize¢ metadat

obrazku Jeffreyho exit.regex.info. Analyzou fotografii disponuje také Foto Forensics.

Ministerstvo vnitra Ceské republiky vytvofilo dezinforma&ni kampané, nabizi
definice propagandy a manipulace, vysvétluje trestnépravni ochranu. Propaguje
razné servery, které se zabyvaji dezinformacemi. Vydalo dva dokumenty v boji proti

dezinformacim.

Boj s dezinformacemi neni problematika pouze v ramci Ceské republiky, je
nadnarodni. Evropska komise vydala kodex osvédCenych postupt proti
dezinformacim, kde se piSe, ze dezinformace, vCetné zavadejicich informaci, jsou
hlavni vyzvou pro Evropu. Kodex se pouzije v ramci stavajicich zakona EU a jejich
Clenskych statd. Patfi tam Listina zakladnich prav EU, Evropska umluva o lidskych
pravech, Smérnice 2000/31/ES se zvlastnim odkazem na c¢lanky 12 a 15, které
se vztahuji na vSechny povinnosti tohoto Kodexu, Nafizeni EU 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto dat, Smérnice 2005/29/ES o nekalych obchodnich praktikach vaci
spotebitelim vnitfniho trhu EU, Smérnice 2006/114/ES o klamavé a srovnavaci
reklamé. Signatati Evropské komise pokladaji za dulezité naptiklad: zlepsit kontrolu
reklamy, zajistit transparentnost a politické reklamy, zfedit viditelnost dezinformaci

a zlepsit vyhledavani diveéryhodnych informaci (Evropska komise, 2018, s. 1-3).

Stejné jako EU, tak i NATO, Severoatlantickd aliance, zpracovava boj
s dezinformaci. Na Webovych strankach se muizeme docist, jakym zplsobem
spolupracuje s Evropskou unii. Radi, jak nepravdivé a manipulativni zpravy

odhalovat a ovéfovat. NATO povazuje komunikaci zalozenou na faktech
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za duvéryhodnou, jedna se o nejlepsi zpusob boje proti dezinformacim. (NATO,

2020).

2.4 DalSi fenomény spojené s dezinformacemi — ,,trolling*

S problematikou anonymity na socialnich siti souvisi fenomén ,trollich
farem* (viz. kapitola 1. 2. 1. 2. Anonymita na socidlnich sitich). Jedince, pro kterého
je typické urazeni ostatnich, vyvolavani konfliktl a neshod, produkovani nedtvéry,
nazyvame terminem troll“. Jeho Cinnost se obecné nazyva ,trolling™. Trollové
se shlukuji do skupin, které tvoii tzv. ,trolli farmy®“. Jejich podstatou je tvofeni
dezinformaci a manipulovani s myslenim uzivateld. Trollim neni jednoduché
oponovat, proto se obecné doporucuje jejich zpravy ignorovat, nereagovat (Zavodny

Pospisil, Zavodna, 2020, s. 97, 98).

Nejdiskutovangjsi se staly trolli farmy v souvislosti s ruskou tovarnou pro
vefejné minéni. Novinarka a aktivistka Ljudmila Sav¢ukova se od roku 2014 vénuje
problematice trollich farem v Rusku. Aby jeji prace byla plnohodnotna, rozhodla
se zazadat o pracovni pozici v Petrohradské trolli farmé, zareagovala tak na inzerat
on-line vyzkumné agentury, poptavajici manazery sociadlnich médii a dalsi (Golis,
iRozhlas, 2019). Dostala moznost pracovat jako internetovy troll. Z jejich zkuSenosti:
., 1émat je v zaddni zhruba deset — tieba Spojené staty, Evropskd unie, Ukrajina. [...]
Kromé toho jsme psali tFeba o pozici Ruska ve svété. V kazdém textovém zadani bylo
uvedeno, jak mame uddlost popsat — jestli ji mdme vykreslit negativné, jestli mdme
chvalit Putina a naddvat na opozici, a tak dal. Hlavni ale bylo, aby se trollové
co moznd nejvic podobali béznym lidem. Cim vic osobnich informaci dostali
komentdatori a blogeri do svych texti, tim lip.“ (CT24, 2019) Podle Savéukové
se Trollové nevyskytuji jen v internetovém prostiedi, ale zacinaji prostupovat

do realného zivota (CT24, 2019).

V Ceském prostiedi vznikla v roce 2018 skupina jedincd tzv. ,elfd“.
Zaméiuji se na demaskovani faleSnych profila trolli. Analyzuji trolli skupiny,
prostupuyji diskusnimi fory a presveédcuji trolli skupiny, aby své ¢innosti zanechaly.
Elfové pracuji zdarma a zcela dobrovolné. Soucasti této skupiny je velké mnozstvi
profesi. VSichni, az na p. Kartouse, funguji anonymné, aby me¢li snadnéjsi pristup

ke zdrojim (Janousek, iDNES, 2018).
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2.5 Dalsi fenomény spojené s dezinformacemi — satira a parodie

Podle Petra Nutila a jeho knihy Média, IZi a prilis rychly mozek z roku
2018 jsou satirické ¢i parodické zpravy Casto oznaCovany za ,,fake news™, avSak
mezi dezinformace se tyto dvé oblasti nefadi (Nutil, 2018, s. 19). Stejny poznatek
c¢teme v Akénim planu proti dezinformacim od Evropské komise v Bruselu
z5. 12. 2018: ,,Mezi dezinformace nepatii neumysiné chyby, satira a parodie
ani predpojaté zpravy a komentdre, které se jako vyhranéné jasné identifikuji.

(Evropska komise, 2018)

Existuje nékolik typu lidi, pfiCemz je v této souvislosti mtzeme rozdélit na ty,
ktefi zpravu vnimaji jako vtip, pro jiného mé zpréva vaznou a pravdivou hodnotu.
Satirické ¢i parodické zpravy bézné vychazely jako soucast aprilového vydani tisku.
On-line prostredi nabizi vice prostoru pro vznik serverd, které se pfimo specializuji

na vydavani parodickych zprav (Kasik, 2018).

Vroce 1956 vySlo prvni vydéani ruského satirického casopisu Vesjolyje
Kartinki, ktery byl popularni u ruskych i ¢eskoslovenskych ¢tenaiti. Obsahoval rizné
omalovanky, hadanky, basnicky i obrazky. Produkoval i zminéna aprilova vydani

(CT24, 2011).

V pilce roku 2011 vnikl na Ceském internetu satiricky server Infobaden.cz.
Vzhled této webové stranky pusobil velmi profesionalné, proto bylo pro mnoho
uzivatell slozité povazovat zpravy za satirické a nepravdivé. AZ247.cz je jednim
z dalSich satirickych zpravodajskych webt, podobné jako satiricky cirkevni server
Tisickrate.cz. Jesté v dob&, kdy internet nebyl zcela rozSifeny a popularni, vznikl
americky denik The Onion, na jehoz vydavani se zaslouzili studenti univerzity
ve Wisconsinu. Ze zacatku se jednalo o tisk, v 90. letech zasahl televizni vysilani
apo roce 2000 se dostal na server YouTube.com. Cely tento denik je zalozen

na parodickych zpravach (Kasik, 2018).

Podle deniku iDNES lidé uvéti parodickym zpravam ve chvili, kdy navadeji
ke stereotypnimu mysSleni. Pokud satiricka zprava v lidech vyvolava negativni

emoce, at uz strach nebo vztek, je pfedurcena k dalSimu Siteni (Kasik, 2018).

Nabidneme néekolik populéarnich satirickych zprav z aprilovych vydani deniku
iDNES:
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Vidda tajila kod pro prechdzeni na cervenou — zprava pojednavala o tom,
ze pouze hrstka lidi vlastni kod pro rozsviceni zelené barvy na semaforu. Pomoci
tlaCitka pro chodce zadame heslo (.—-. --- ... .. - . —- = - - - s )
a na malém displeji se rozsviti napis VIP. Poté se prepne i panacek na zelenou barvu,

ktera urcuje, ze chodec muze pfejit prechod (Kuznik, 2007).

Google koupil internet, stacilo ktomu par DNS tuprav — iDNES piSe
,»Spolecnost Google véera ozndamila prevzeti celosvétové sité Internet. Tento krok md
podle oficidlniho vyjadreni firmy vést k dalSimu zlepSovani sluzeb a zejména

ke zvySeni bezpecnosti viech uzZivatelii. Cenzura pry nehrozi. “ (Kasik, 2008)

Fotomontdze, které nebyly fotomontaze - tato zprava upozorfiovala
na zmanipulované fotografie Baracka Obamy nebo politika Jifiho Paroubka, tyto

fotomontaze vytvoril sam server iDNES (Kasik, Kuznik, Nyvlt, 2010).

Muze nastat situace, kdy se ze satirické zpravy stane zprava poplasna, jak to
bylo v piipadé kauzy s pismenem ,R“. Server pravdive-zpravy.cz vydal &lanek
o tom, e se Evropska lingvisticka rada rozhodla zrusit pismeno ,R*. Pro v&tsi
divéryhodnost ocitovali znamého jazykovédce FrantiSka Mécha, ktery je vSak
fiktivni postavou a neexistuje. Tyto informace motivovaly jiné zpravodajské weby,
jez tyto poznatky rozsifily a z pivodni satirické zpravy se stala poplasna (Gregor,

Vejvodova, 2018, s. 45-46).
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3 Vizualni dezinformace

Fotografii lze charakterizovat jako dukazni material, ktery vyobrazuje
situaci, udalost, jez je spojena se zpravou (Gregor, Vejvodova, 2018, s. 63). Prvni
novinova fotografie byla pouzita v roce 1873 v americkych novinach The New York
Daily Graphic, tématem byla Manhattan's Steinway Hall. Novinova fotografie se
stala nejzivejsi Casti mnoha Casopist a v roce 1942 byl jeji vyznam v USA oficialné
uznan, kdyz rada Pulitzerovy ceny zacCala citovat fotografie a reportaze ve svém
programu novinarskych cen (LIFE, 2003, s. 18). Fotografie zobrazuje realnou
skuteCnost, i pres nedostatky osob, budov nebo krajin. Z tohoto divodu se tvirci
zaCali zaméfovat na zdokonalovani objekti. V souCasnosti 1ze v této souvislosti
hovotit o bézné metodé pouzivané pii manipulaci. Upravovat fotografie se da pred
jejim pofizenim, to znamena, ze si tvurce nastavi scenérii pred fotografovanim tak,
aby predstavovala realitu, zarovenl aby upozornila na prvek, ktery ma byt
na fotografii zdaraznén (Gregor, Vejvodova, 2018, s. 63-66). Je nezbytnou
povinnosti fotografa vyhnout se zlym, zakladnim a osklivym elementim a zaméfit
se na povySeni svého pfedmétu. Hesla tohoto typu nalezneme u malife H. P.
Robinsona, jenz pfi praci s fotografii vyuzival kombinovany tisk. Jeho cilem bylo
vytvofit snimek, vypadajici jako obraz, jez byl ve skuteCnosti zrodem obrazové
fotografie. Robinson je fazen mezi prikopniky piktorialismu a mezi prvni, kdo
vyuzil fotografii k fiktivnimu pifibéhu (Lalwani, 2016). S fotografii je mozné
manipulovat i po jejim vzniku s pomoci riznych grafickych volné dostupnych
programi. Na socialnich sitich (Instragram, Facebook, SnapChat atd.) nalezneme
funkce k uprave fotografii napfiklad prostfednictvim filtri, které pomahaji
zkraSlovat obli¢eje, vybarvit okoli a podobné (Gregor, Vejvodova, 2018, s. 63—66).
Robert Bowel tekl: ,, Budoucnost fotografie uz nesidli v bezpeci temné komory.
Je vystavena venkovnimu svétu, kde se miize stat kdykoliv cokoliv, a také se to
stane... Novd technologie zjevuje postmoderni ramec, uvedeny do Zivota vydavdnim
technickych padélku, poruSovanim autorskych prav, priviastiiovanim so obrdzkii
a jinych dosud nepredstavitelnych problémii. Jakoby skoncil zlaty vék fotografie
a vsichni fotografové museli sdilet odpovédnost za své vrtoSivé médium. “ (Labova,

2009, s. 68)

S fenoménem vizualni dezinformace souvisi pojem , fauxtografie, coz je

podvodna fotografie. Radi se mezi zpravodajské obrazky, které byly zfal§ovany
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raznymi zpusoby, obvykle za ucCelem propagace urcité ideologie nebo manipulace
s mySlenim a emocemi divaka, Ctenafe. Fauxtografie se spojuje s fotografem
Adnanem Hajjem a jeho snimky z libanonské valky z roku 2006, od té doby pojem

fauxtografie zobecnél pro zpravodajské nepravdivé fotografie (Definithing.com).

3.1 Fotomontaz

Fotomontaz nebo také kolaz je Casto pouzivanym prostfedkem k upravé
fotografii, kdy se spoji vice zabéri a vznikne tak obraz novy (Gregor, Vejvodova,
2018, s. 66). Montaze fotografii jsou dohledatelné jiz ve 40. letech 19. stoleti, kdy
R. Adamson vyfotil 457 portrétt lidi a poté namaloval obraz slozeny z jednotlivych
portrétd. Tato technika méla fotografii pozvednout na uméni (Labova, 2009, s. 20—

21).

Ke konci 19. stoleti se stala popularni takzvana spiritistickd fotografie
(Labova, 2009, s. 24). V roce 1860 byla vydana fotografie Young Girl with Ghost,
na které je vyfocena mlada divka komunikujici s duchem. Fotografie tohoto typu
pfilakaly zéastupy véficich tomuto fenoménu (LIFE, 2003, s. 95). William Howard
Mumler s timto druhem fotografii obchodoval. Pfi vyrobé fotografie pracoval
s dvojexpozici, kdy vyuzil dva riizné negativy. Cast spoletnosti vnimala tyto
paranormalni jevy na fotografiich jako podvod nebo vtip a druhd &ast témto
ukazim véfila, chapala je jako dikaz existence téchto ukazi (Labova, 2009, s. 24—

27).

Casto aplikovanou technikou fotomontaze uz v druhé poloving 19. stoleti
pfedstavovala vymeéna hlavy na fotografii. Mnoho znamych osobnosti se setkalo
se snimkem, kdy byla pouzita fotografie jejich obli¢eje na téle nékoho jiného
(Labova, 2009, s. 60, 62). Tento fenomén se objevuje 1 pfi tvorbé videi a nazyva

se ,,deepfake” (Heger, 2018).

3.1.1 Digitalni fotomontaz

Technika klonovani je vyuzivana jako prostfedek vzniku digitalni
fotomontaze, kdy fotograf vyrobi snimek a pomoci pocitacové techniky postavu,
zvite — hlavni objekt fotografie, rozmnozi, tedy naklonuje. Pfikladem je fotografie
sedmi kosmonautd prochazejicich se po Mésici. Neil Armstrong v roce

1969 vyfotografoval kolegu Edwina Aldrina, pfi¢emz postava na snimku byla
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Sestkrat naklonovana a vznikla tak na prvni pohled autenticka fotografie (Labova,

2009, s. 51)

Autorem prvni pocitacové fotomontdze byl Brian Walski, jenz
vyfotografoval IraCany hledajici ukryt pied utokem nepratelského vojska. Ze série
snimki vybral dva s elementy, které mu vyhovovaly, a vytvoril kompozici
autentické fotografie. Profesi zpravodaje byl nucen opustit kviali odhaleni
fotomontaze v souvislosti s poruSenim pravidel. Digitalni fotomontaz prostoupila
1 do oblasti politiky, kdy je vyuzivana zejména k manipulaci (Labova, 2009, s. 54—
55). Fotomontaz aplikovali pfi upravovani nedokonalosti vysoce postavenych
politika, pfi doplnéni publika do fotografie nebo naopak pii mazani lidi (Kasik,

2007).

3.2 RetuSovani

Pro vylepsovani fotografii je vyuzivana technika retuSovani (Labova, 2009,
s. 17). Casto se pouziva pii kosmetickych zménach portrétl, jako je odstranéni
drobnych oblic¢ejovych nedokonalosti, ztenCovani obrysti nebo vrasek. Zménami
prochazi i1 ruSivé pozadi nebo kompozi¢ni detaily. Technikou retuSovani se také
pridavaji prvky, které posiluji autentiCnost fotografie (Baldwin, 2009, s. 74). Rucni
upravovani fotografii provozoval §vycarsky malif Johann Baptist Isenring, vyuzival
Daguerrovu metodu takzvanou Daguerrotypii. Jde o proces, pfi némz se reproduku;i
pohledy na pfirodu ve zmensSené velikosti na postiibfené médéné desce. Pozlacenim
se dosahne lepsiho efektu hloubky a soucasné se snizi citlivost na dotek. Musi byt
opatfena ochrannym leskem. Tato technika se pouzivala od 40. let 18. stoleti, kolem

roku 1850 byla postupné nahrazovana fotografii (Kritik der Fotografie, 2009).

Lidé v 19. stoleti predpokladali u portrétu krasu, protoze ruka malife dokazala
upravit vady obliceje, ale fotografie zrcadlila realitu. Fotografové zacali vyuzivat
papirové negativy s riznym pozadim (padajici snih, obloha, kvétiny apod.). V obdobi
prvni svétové valky se negativy skicovaly* kryci barvou, vysledkem bylo
napodobeni nakresleného portrétu. VSechno kromé oblic¢eje autor dokreslil (Labova,

2009, 17-18).

3.2.1 Digitalni retusovani
Upravovani fotografii je diky digitalnim technologiim a grafickym
programiim snadnéj$i. Retusovani provadi samotny fotograf nebo Clen redakce —
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redak¢ni fotoeditor. Odstranuji napriklad elementy fotografie, které by odrazovaly

Ctenare, naptiklad cigarety z rukou celebrit (Labova, 2009, s. 62-64).

Technika prace s Photoshopem patfi do oblasti digitdlniho retuSovani.
Vyuziva se zejména v Casopisech s tématy mody nebo zivotniho stylu. Jedna se
o upravy obliCeju (odstrafiovani znamének, vrasek, oboci), o prodluzovani vlasu,
koncetin nebo o zvétSovani ¢i zmenSovani poprsi, o¢i a podobné. (Labova, 2009,

S. 65)

3.3 Deepfake

Deepfake muzeme definovat jako hyperrealisticka videa, digitalne
manipulovana, jez li¢i jedince, jak vykonavaji ¢innosti, které ve skutenosti nedélaji.
Jinymi slovy, deepfake vyuziva technologii mapovani obliCeje, jenz ma za ukol
zameénit tvar ve videu za tvar jiné osoby. Velky vzorek dat dokaze napodobit mimiku

obliCeje, hlas 1 chovani (Westerlund, 2019, s. 2).

Mnoho deepfake se orientuji na celebrity, politiky, osobnosti vedouci
spolecCnosti, jelikoz je v internetové databazi mnoho fotografii, videi, ze kterych lze
stavét zmanipulované video. Napriklad filmova hereCka Scarlett Johansson se stala
obéti a jeji tvar se objevila v pornografickych snimcich. V politické sfére se objevilo
zmanipulované video byvalého prezidenta USA Baracka Obamy (Westerlund, 2019,
S. 6).

Videa tohoto typu vytvorily publicitu vroce 2017, kdy byly zvefejnény
kompromitujici videa se sexualnim obsahem. Deepfake je obecné naro¢né odhalit,
jelikoz tvurci vyuZivaji realné zabéry, autenticky zvuk. Zaméfuji se na socialni sité,
kde se dezinformace hojné Sifi. Jsou produktem Generative Adversarial Networks
(GANS). Tuto technologii ovladaji dvé neuronové site, které spoluvytvareji kvalitni
a realisticka videa. Sité se nazyvaji ,,the generator* a ,.the discriminator* a pracuji se
stejnym souborem dat. Prvni znich vytvaii nové vzorky, jejichz kvalita dokaze
oklamat sit druhou, a tim se vytvaii média, ktera se zdaji skute¢na (Westerlund,

2019, s. 2).

Technologie deepfake predstavuje urcité vyhody pro filmovy pramysl, kdy je
mozné vytvorit digitalni hlas herce, ktery je napiiklad v danou chvili hlasové

indisponovany. Vyuziva se také pro aktualizaci zabéri namisto jejich opétovného
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nataceni. Deepfake umoziiuje zhotovit realny hlasovy dabing v jakémkoliv jazyce.
Uplatriuje se 1 v oboru zdravotnictvi, naptiklad dokaze pro jedince s Alzheimerovou
chorobou vytvorit ke komunikaci mladsi tvar, kterou si pamatuje (Westerlund, 2019,

s. 3).

Deepfake vytvari zejména Ctyfi skupiny lidi: komunita fanouskd deepfake,
politické subjekty a jini aktéfi, podvodnici a spoleCnosti (napiiklad televizni).
Zminéna komunita fanouskd cita asi 90 000 Cleni a zaméfuje se zejména

na pornograficka videa (Westerlund, 2019, s. 4).

Tato technologie byva zneuzivana pro negativni ucely napiiklad v politické
sfére, kdy se pomoci deepfake manipuluje s vefejnym minénim a mohou tak ovlivnit
volby. Proti tomuto fenoménu existuje metodika, prostfednictvim které se muze
jedinec branit: legislativa a regulace; dobrovolné politické akce; vzdélavani
a Skoleni; anti-deepfake technologie, ktera zahrnuje detekci padélani, overovani
obsahu a prevenci. Co se tyka legislativy a regulace, neexistuje zadna pfipravena
cesta, jak se pfed touto manipulaci branit. Pravni experti doporucuji pfizpusobit
stavajici zakony, zejména ty, které pojednavaji o urazce na cti, pomluve, podvodu,

predstirani jiné identity (Westerlund, 2019, s. 4-6).
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4 Medialni vychova

Z ptedchozich kapitol lze vyvodit, ze média, konkrétné masova média
(1 sitova média), tvori vyznamnou ¢ast zivota, zprostiedkovavaji zabavu, vzdélavani,
tok informaci nebo také nakupovani. Aby lidé ziskali dovednosti v této oblasti, musi
byt medialné gramotni. Tuto kompetenci ziskavaji diky implementaci Medialni

vychovy do vzdélavani.

4.1 Historie Medialni vychovy

O médiich a jejich vyuziti se v souvislosti s vychovou a vzdélavanim zabyval
uz Jan Amos Komensky v dile Orbis sensualium pictus z roku 1658. Tisk ¢1 noviny
byly primarnim zdrojem informaci, z toho divodu je povazoval za dilezité vyuzivat
ve vyuCovani. Implementovani médii do vyuky je patrné ve 20. stoleti (Sochrova,
2016, s. 28). Béhem nacistické okupace vychazel casopis Duch novin, ktery
podnécoval zaclenéni prace stiskem do vzdélavani (Krouzelova, 2010, s. 14).
Po druhé svétové valce si medialni pedagogika kladla za cil, aby se lidé dokazali
branit pfed nasilnym obsahem, které bylo v médiich hojné prezentovano. Od 50. let
se uplatiovala medialni pedagogika jako filmova vychova, jez méla zejména chranit

déti a mladez pted nepfiznivym obsahem (Sochrova, 2016, s. 28-29).

Ve Francii vznikla uz na pocatku 20. stoleti sit” diskusnich filmovych klubi,
aby doslo zvySeni kvality formatu filmovych produkci a aby divaci ziskali dovednost
film kriticky posoudit. Filmové kluby si kladly za cil vychovat publikum
inteligentnich divaka (Corrigan, 2011, s. 58). Vroce 1936 French League of
Education zahajila hnuti ,,Cinema and Youth“ (Kino a mladez) — Cine-Jeunes, které
se podilelo na rozvoji kritického mysleni a tvirc¢ich dovednostech déti v souvislosti
s filmem. Po nacistické okupaci, kterd vyvoj medialni vychovy pierusila, vznikla
Federation francaise des cineclubs (Francouzska federace filmovych klubl), kdy
zarovenn dominovaly estetické a praktické teorie medialni vychovy (Fedorov, 2008,

s. 57).

O medialni vychové ve vychovné-vzdélavacim systému muzeme hovortit
od 70. let 20. stoleti ve Spojenych statech americkych. V tomto obdobi byla média
vyuzivana k formovani spoleCenského i1 soukromého prostoru lidi. V USA se
medialni prostfedi, zejména televizni vysilani, stavalo komerénim a na vzdélavaci

instituce byl spolecnosti kladen natlak, aby se problematika zaclenila do vzdélavani.
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Komplikace zptuisobovalo zejména mnozstvi informaci, ve kterém se lidé potfebovali

zorientovat (Sochrova, 2016, s. 28-30).

V Némecku se v 70. letech 20. stoleti zrodila disciplina pedagogiky
zabyvajici se médii, kdy doSlo k rozmachu masovych médii a zacaly se vyuzivat
americké technologie k vyucovani (Niklesova, 2007, s. 18). Zasadni meznik
v rozvoji medialni vychovy v Némecku spocival v implementovani prace s novinami
a v této souvislosti 1 kritického mySleni do vyucovacich hodin némeckého jazyka

(Krouzelova, 2010, s. 12).

Medialni vychova se postupné rozvijela i v evropském kontextu od 80. let
ve skandinavskych zemich ve Velké Britanii, ve statech zapadni Evropy, Jizni
a Severni Ameriky, Asie, Nového Zélandu, Australie, Oceanie i Afriky, kde tuto
slozku vzdélavani podpoftila organizace UNESCO. Na ¢eském tzemi se diskutovalo
o medialni vychové od posledniho desetileti 20. stoleti v souvislosti se zapojenim
do Ramcového vzdélavaciho planu (dale jen RVP) (Sochrova, 2016, s. 30). Do svéta
médii prorazila globalizace a tim byla podpofena komerce (Krouzelova, 2010, s. 14).
Rok 2005 ptinesl medialni vychové zaclenéni do RVP jako prifezového tématu
(Sochrova, 2016, s. 30). V letosnim roce 2021 probé¢hla revize RVP, zmény jsou
zaznamenany i v prufezovém tématu — Medialni vychova (VUP, 2021, s. 144-145).

4.2 Medialni vychova jako prurezové téma

Mediélni vychova neni realizovand jako samostatnd vzdélavaci oblast,
ale jako povinna tematika, kterou je zdhodné implementovat do vzdélavani napftic
predméty. Charakteristika prifezového tématu v Ramcovém vzdé€lavacim programu
pro zékladni vzdélavani obsahuje zejména rozvijeni kritického mysleni a aktivni
praci s médii. Medialni vychova je propojitelna se vzdélavacimi oblastmi, naptiklad
Jazyk a jazykova komunikace — zde se propojeni tyka zejména recepce a zpracovani
mluveného i1 psaného projevu. Ke vzdelavaci oblasti Uméni a kultura se vaze
Medialni vychova v souvislosti s kritickym hodnocenim umélecké 1 medialni
produkce. V ramci revize RVPZV (2021) byla odebrana charakteristika Medialni
vychovy ve spojeni se vzdélavaci oblasti Informacni a komunika¢ni technologie
a nahradila ji charakteristika: , Propojeni Medidlni vychovy s digitdlnimi
technologiemi zdiraziiuje témata a cinnosti tkajici se medidlni komunikace,

bezpecnosti komunikace a minimalizace rizik, potrebnosti rozliSovat mezi soukromou
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a verejnou komunikaci a vnimat naléhavost neustdalého kritického vyhodnocovani
informaci a medidlnich sdéleni. Pro plnohodnomé zapojeni Zdkii do medidlni
komunikace je treba vytvdret prileZitosti a podminky k tvorbé medidlni produkce
a k védomému vyuzivani riiznych vyrazovych prostredkii a tvorivych realizacnich
postupu. “ (VUP, 2021, s. 144—145) Pro rozvoj osobnosti zaka v oblasti védomosti
1 schopnosti Medialni vychova pfispiva naptiklad k tomu, aby byl jedinec schopny
aktivné se zapojit do komunikace prostfednictvim médii a zaroveni aby k medialnim

obsahtim pfistupoval kriticky.

Medialni vychova jako prufezové téma obsahuje urCité tematické okruhy,
které vedou k ziskani digitalni gramotnosti. Zaci se ugi kritickému &teni a vnimani
medialnich sdéleni, kdy si péstuji urcity analyticky a kriticky pfistup obecné
ke zpravodajstvi 1 k reklamnim sdélenim. Ziskavaji schopnosti v interpretovani
medialnich sdé€leni, pfi¢emz analyzuji a rozlisuji fakta a fikce, zaroven také odlisuji
medialni sdéleni od socidlni zkuSenosti. Dokazou popsat a vysvétlit stavbu
medialniho sdé€leni, zakladni principy a pravidla. ZlepSuji se v identifikaci a vnimani
autora medialniho sdéleni, jeho postoju a nazoru. UCi se, jak funguji média, jaké je
jejich postaveni ve spoleCnosti. Soucasti tematickych okruht je aktivni a produktivni
¢innost v oblasti tvorby vlastniho medialniho sdéleni, spoluprace a rozde€leni ¢innosti
v tymu, ktery realizuje naptiklad Skolni Casopis nebo rozhlas (VUP, 2021, s. 145—
146).

4.2.1 Medialni vychova v oboru (V]esk)'f jazyk a literatura

Se vzdélavacim oborem Cesky jazyk a literatura se Medialni vychova poji
zejména v oblasti komunikace, tedy medialni masové komunikace, ktera se diky
digitalizaci promeénila a v souCasné dobé je ji pfipisovan piivlastek sitova, tedy
produkovand modernimi technologiemi a pocitaovymi sitémi. Tim, ze povaha
interakce pomoci komunikac¢nich kodi mezi jedinci nebo institucemi zdstava
neménna i v roviné digitalni, nabizi vzdélavaci oblasti Jazyk a jazykova komunikace
implementovani nékolika stézejnich témat v ramci Medialni vychovy. Vzdé€lavaci
oblast Jazyk a jazykova komunikace obsahuje né€kolik tematickych okruhu, které
tvofi zaroven ramec pro integraci Medidlni vychovy, jsou tim: aktivni tvorba
mluveného 1 psaného projevu a rozvijeni recepCnich a interpretacnich dovednosti
psaného ¢i slySeného textu. V kurikularnim dokumentu pro zakladni vzdélavani je

vzdélavaci oblast Jazyk a jazykova komunikace rozdélena do tfech stézejnich slozek:
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Komunika¢ni a slohova vychova, Literarni vychova, Jazykova vychova.
V Komunikac¢ni a slohové vychové se Zzaci rozviji v pfijimani a analyzovani
jazykovych sdéleni, u¢i se dovednosti jazykové sdé€leni tvofit. Jazykova vychova
nabizi pravidla a principy k tvorbé a interpretaci jazykovych sd€leni. Literarni
vychova pfinasi témata propojujici se s problematikou Medialni vychovy, kdy se zaci
uc¢i dovednostem rozpoznat literarni druhy a zanry, autorovy zaméry a s tim spojené
rozliSovani faktickych informaci od fikci. Ztohoto vycCtu vyplyva, ze Jazyk
a jazykova komunikace je soucasti ziskani digitalni (medialni) gramotnosti

(Pastorova, Jirak, 2015, s. 123-125).

4.3 Medialni gramotnost

Moderni svét prosel zasadni socialni zménou, kdy postupné doslo k extenzi
médii a jejich vlivu na spolecnost. Zvysil se narust medialnich sdéleni, tedy tok
informaci, kterému musi lidé Celit. Nerovnomérny vztah mezi médii a uzivateli
vyustil v rozvoj vzdélavani spoleCnosti v této oblasti a z problematiky vzesla
medialni gramotnost jako jedna ze slozek vSeobecného vzdélavani (Jirak, Woldk,

2007, s. 6-7).

Podle Krouzelové je vychova k medialni gramotnosti potfebna v souvislosti
se socializaci jedince a meéla by probihat, jak v instituciondlnim vzdélavacim,
tak i v rodinném prostiedi, ponévadz média a jejich vliv pfimo pasobi na tvofeni
hodnotového systému jedincu (Krouzelova a kol., 2010, s. 32). Vybor pro kulturu
a vzdélavani ve zpravé pise, ze medialni gramotnost se utvari zejména v rodinném
prostfedi, protoze rodiCe vytvafi urCité medidlni navyky (Vybor pro kulturu

a vzdélavani, 2008 s. 7).

Medialni gramotnost sestava ze dvou zakladnich slozek: z poznatkd, které
slouzi k rozvoji kritického mysleni, a dovednosti, které umoznuji kritické mysleni
aktivné€ vyuzit. Ziskani medialni gramotnosti je primarnim cilem medialni vychovy,
konkrétn€ jde o ,,schopnosti vyhleddvat, analyzovat, hodnotit a ddle preddvat
informace v nejriiznéjSich  formatech”, coz se shoduje sdefinici medialni
gramotnosti: ,,schopnost ziskdvat, analyzovat, hodnotit a komunikovat medialni

sdélent rozlicnych typii a (druhii) a forem. *“ (Sochrova, 2016, s. 36)

Evropsky parlament medialni gramotnost definuje ve zpravé: , Medidlni

gramotnost znamend schopnost pouzivat média, rozumét riiznym aspektiim
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a obsaliim médii, kriticky je hodnotit a ddle je sdélovat v rozlicnych situacich.
Rozhodujici ulohu hraji kromé pedagogickych hledisek také vybaveni a pristup
k novym technologiim. Z tohoto ditvodu miiZe byt medidlni gramotnost v Sirsim slova
smyslu chdpana jako pristup k novym informacnim technologiim a kritické
kompetentni zachdzeni s jejich obsahy.“ (Vybor pro kulturu a vzdélavani, 2008,

s. 10)

Spole¢nost STEM/MARK provedla vroce 2018 vyzkum ve spolupraci
s Ceskou televizi. Osobniho i on-line dotazovani se zilastnilo celkem
1561 respondentd starSich patnacti let. Vysledek urovné medialni gramotnosti
v Ceské republice je podle vyzkumnych dat na nizké Grovni (39 ze 100 bodd)
— 23 % jedinct je na vysoké urovni, 53 % jedinci se nachazi ve stfednim uroviiovém
stupni a 25 % jedinci ma nizkou uroven medialni gramotnosti. Jan Burianec
ze spoleCnosti STEM/MARK ftika ,,Z naSeho prizkumu se ukdzalo, Ze klicovym
znakem je predevsim uroven vzdélani, kdy mezi lidmi s nizsim a vy$Sim vzdéldanim
byla nejvyssi urovnostni propast. Velice efektivnim ukazatelem je i ekonomickd
aktivita, kterd potvrdila, Ze uroven medidlni gramotnosti nemusi byt nutné ddna
casem stravenym konzumaci médii, ale souvisi spiSe s jejich kritickou reflexi.*

(STEM/MARK, 2018)

Ceska gkolni inspekce (dale jen CSI) se ve $kolnim roce 2017/2018 zaméfila
na dosazenou uroverit medialni gramotnosti na zakladnich a stfednich Skolach (dale
jen ZS a SS). Prob&hlo dotazovani fediteld $kol, pedagogd, testovani zakd
prostiednictvim inspekéniho systému InspIS SET. Bylo osloveno 4251 zaka ZS
(z toho 276 zakd se specialnimi vzd€lavacimi potfebami — dale jen SVP)
a 7 758 zak 2. roéniku SS (z toho 253 zakd se SVP). Zjistovana byla ziskana
uroven digitalni gramotnosti v oblasti kognitivni a kritické. ,, Na vice nez 70 % Skol,
na kterych probéhla tematickd inspekcni cinnost (107 zdkladnich a stfednich Skol),
se realizaci medidlni vychovy v riizné mire vénovala alespor polovina internich
ucitelii. Na témér 90 % téchto Skol pak byla medialni vychova realizovana v podobé
prurezového tématu v riiznych predmétech. Z dotaznikového Setreni mezi rediteli Skol
(3 445 ZS i SS) pak vyplynulo, zZe na 53 Skoldch se medidlni vychovou nezabyvaji
viibec. “ S timto zjiténim souvisi vysledky zaka v testovani: 7aci ZS dosahli urovné
v pruméru 43 %, pouze 5 % zakl spravné zodpovédélo vice nez tii pétiny otazek,

studenti SS dosahli urovné 50 % v priméru a 20 % zakd spravné odpovédélo na vice
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nez tfi pétiny otazek. Podle Tematické zpravy CSI dosahli zaci ZS i SS nizké urovné
medialni gramotnosti. CSI vydala také doporudeni, jak této problematice Gelit.
Naptiklad zvySovat pocet pedagogickych pracovnikl, ktefi se védomé podili
na rozvoji medialni gramotnosti ve vzdélavani, zaroven poskytnout pedagogtum dalsi

vzd&lavani v této oblasti (Ceska $kolni inspekce, 2018, s. 3-6, 38-39).

4.4 Vizualni dezinformace jako soucast medialni vychovy

Fotografie je chapana jako soucast moderni spolecnosti a fotografie digitalni
je jednou ze slozek postmoderni informacni spolecnosti. Pomoci digitalizace
se vyvinuly nové digitalni technologie, diky kterym se zménil zpasob, jakym
se fotografie tvori. ZvySila se také produkce, Sifeni a okamzity pfistup k fotografiim.
S timto se poji fakt, ze fotografie uz neni chapana jako pravdivy a objektivni obraz
skuteCnosti a reality. Z téchto divodu se upravily vzdé€lavaci plany v oblasti

produkce, ale 1 kritického mysleni (Jirak, Wolak, 2007, s. 39-40).

Fotografie je wvyuzivana pro manipulaci v reklamnich a v medialnich
sdélenich, byva také soucasti dezinformaci jako takzvana doprovodnéd fotografie.
S vizualnim obraznym vyjadfenim v Ceském vzdelavacim systému pracuje
vzdélavaci oblast Uméni a kultura, konkrétné obor Vytvarna vychova, jez se pfimo
podili na rozvoji vizualni gramotnosti u zaka (Pastorova, 2015, s. 33-34). ,, Vytvarnd
vychova pristupuje k vizudlné obraznému vyjadreni (a to jak samostatné
vytvorenému, tak prejatému) nikoliv jako k pouhému prenosu reality, ale jako
k prostredku, ktery se podili na zpusobu jejiho prijimani a zapojovani do procesu

komunikace. “ (VUP, 2021, s. 88)

Vzdélavaci obor Vytvarna vychova pro 2. stuperi v souvislosti s vizualnimi
dezinformacemi obsahuje ocekavany vystup: , Zdk zachycuje jevy a procesy
v proméndch a vztazich; k tvorbé uziva nékteré metody uplatiiované v soucasném
vwivarném uméni a digitdlnich médiich — pocitacova grafika, fotografie, video,
animace . UCivo je zaméfeno na rozvoj smyslové citlivosti, soucasti tohoto tématu
je: ,,uméleckd vytvarnd tvorba, fotografie, film, tiskoviny, televize, elektronickd
média, reklama; vybér, kombinace a variace ve viastni tvorbé“. Vytvarna vychova
ma zaka naucit uplatriovat subjektivni pohled v riaznych typech vizualn€ obrazovych

vyjadfeni, napfiiklad: v ilustracich textd, v reklamé, v elektronickém obrazu atd.

Tento obor se také zameéfuje: na oveérovani komunikacnich ucinkli, a to zejména
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v osobnim postoji v komunikaci — ,,jeho utvdreni a zditvodiiovani; ditvody vzniku
odlisnych interpretaci vizudlné obraznych vyjadieni (samostatmé vytvorenych
a prejatych), kritéria jejich porovnavdni, jejich zduvodiiovani®, na verifikovani
komunikacnich obsaht vizualné obraznych vyjadieni — ,utvdareni a uplatnéni
komunikacniho obsahu; vysvétlovani a obhajoba vysledkii tvorby s respektovanim
zdméru autora, prezentace ve verejném prostoru, medidlni prezentace “, na promény
komunikacniho obsahu — , zaméry tvorby a promény obsahu vizudlné obraznych
vyjadieni vlastnich deél i del vytvarného uméni; historické, socialni a kulturni

souvislosti. “ (VUP, 2021, s. 94-96)

43



II. PRAKTICKA CAST
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S Vyzkumna c¢ast

V teoretické casti diplomové prace jsme vytvorili portfolio informaci
souvisejici s vyzkumnym Setfenim. Zaméfili jsme se na témata souvisejici
s dezinformacemi. Pro vyzkum je tfeba $ir$i okruh respondentl, aby byly vysledky
relevantni. Z tohoto divodu jsme se rozhodli pro kvantitativni vyzkum, ktery
zpracovava ciselna data, je verifikacni a ,,zdkladem je existence jedné objektivni
reality, venkovniho svéta, ktery nezavisi na nasich citech a presvédceni.” (Gavora,

2010, s. 32)

5.1 Vyzkumny problém

Digitalni revoluce umoznila konvergenci dvou oblasti technologii -
komunikac¢ni a informacni. Postupné se tento vyvoj, ktery vede ke spojeni, rozsifuje.
Dusledky této revoluce se Sifi ve vSech lidskych ¢innostech — v oblasti hospodarské,
prace, vzdé€lavani, kultury, socialnich vztah, ve zdravotnictvi. Informacni
spoleCnost je vysoce flexibilni a byva ¢asto konfrontovana s rychlymi zménami. Tato
éra je zalozend na koordinovaném a decentralizovaném rozvoji. Generuje zmeény
globalniho rustu, ale také krizové momenty. Revoluce ve vztahu k psani zménila
piistup ke znalostem. Cteci médium, obecné dokumenty, neobihaly v digitalni
podobé. Tradi¢ni dokument byl kombinaci média, textu a legitimnosti, ktera
spocivala na autorovi a nakladatelstvi. Svét publikovani a pfistupu ke znalostem
narusila digitalni revoluce, jez definuje tradi¢ni psani a trvalé ulozeni dokumentu.
Digitalizace umoziiuje reprodukovat a §ifit obsah za velmi nizké naklady, zaroven
dovoluje upravovat sdélované tak, aby nikdy nebylo zaru€eno, ze dokument uvedeny
do obéhu je vérmmy pavodnimu  vydani  (Curein, Muet, 2004,
s. 9-18).

Ceska $kolni inspekce v Ceské republice realizovala vyzkumné Setfeni
International Computer and Information Literacy Study (dale jen ICILS)
organizované¢ The Internacional Association for the Evaluation of Educational
Achievement (dale jen IEA) v roce 2013. Zaci Ceské republiky v testu informadni
a pocitaCové gramotnosti stanuli na prvnim misté s 553 body. Pred¢ili Norsko,
Korejskou republiku, Polsko, Australii, Thajsko nebo Turecko. Bylo zkoumano
celkem sedm aspekti: Pouzivani pocitaci, Ziskavani a posuzovani informaci,

Zachazeni s informacemi, Pretvareni, Vytvareni a Sdileni informaci, a také Bezpecné
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pouzivani informaci. Vysledek Setfeni — zaci si vétSinou znalosti a dovednosti
osvojuji mimo vzdélavaci systém. Rozdil nastal mezi chlapci a divkami, které jsou
zavislejsi na Skolském prostfedi nez chlapci. 22 % uciteli se domniva, ze nema
dostatecné ICT vybaveni ve Skolnim prostfedi. 66 % vyuziva pocitac pii vyucovani
miniméalné jednou tydng. (CSIL 2014, s. 2—6) CSI vtéto souvislosti napsala
doporuceni pro MSMT, jak podpofit informa&ni gramotnost u zakd. O pét let
pozd¢ji, vroce 2018, bylo uskutecnéno druhé Setieni, které zorganizovalo IEA.
Zucastnilo se 46 000 zaku, CesSti zaci do Setfeni zapojeni nebyli kvili nedostatku
financi. I pres tento fakt jsou vysledky z prvniho Setfeni praktické a pouzitelné.
,Dnesni digitalni domorodce neni mozné nazyvat pocitacovymi experty. Pokrocilé
digitdlni dovednosti si Zdci nemohou rozvinout pouze tim, Ze vyriistaji v prostiedi,
ve kterém casto pracuji s pocitacovymi zarizenimi. AZ zardzejici je informace,
Ze pouze 2 % ucastiki Setreni byla schopna vyhledat poZadované informace,

kriticky je vyhodnotit a ucinit z nich spravny zaver. “ (Neumajer, 2018)

V souvislosti se zjisténim vysledkdi vyzkumu spolecnosti STEM/MARK
z roku 2018, dale podle provéfovani zakd ZS a studentd SS Ceskou $kolni inspekeci
a informaci, ze pouze 2 % zaku z dotazovanych dokazala informace vyhledat
a kriticky vyhodnotit, jsme se rozhodli, ze vyzkum budeme soustfedit na zjisténi
urovné znalosti a dovednosti zak(l 2. stupné€ v oblasti dezinformaci, zejména
dezinformaci vizualnich, kdy se zaméfime na ziskani poznatki o schopnostech

rozeznavani vizualnich dezinformaci.

Vyzkumny problém jsme zvolili deskriptivni, ¢i popisny, ktery ., zjistuje

a popisuje situaci, stav nebo vyskyt urcitého jevu. “ (Gavora, 2010, s. 26)

5.1.1 Zakladni pojmy spojené s vyzkumnym problémem
ZNALOST

,,Znalost™ definujeme ze dvou riznych pohledd. Jednim slovem mizeme fict,
ze se jedna o védomost, coz je teoreticka informace, dale také urcity poznatek.
Z druhé strany ji vnimame v souvislosti s dal§imi slozkami vzdélavani — dovednost
a schopnost. V tomto spojeni je znalost oznaCovana jako prakticka ¢i pracovni

(Pricha, Walterova, Mares, 2013, s. 385).
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DOVEDNOST

Podle pedagogického slovniku ,dovednost® definujeme jako ,,zpiisobilost
clovéka k provadent urcité cinnosti. “ Jedinec, zak ¢i student, si urCitou dovednost
osvojuje zamérnym ucenim nebo také spontanni ¢innosti (Pricha, Walterova, Mares,

2013, 5. 59).

5.1.2 Vyzkumné otazky
Vyzkumna otazka & 1: Setkavaji se zaci 2. stupné& ZS s fotografiemi, které

nezachycuji skutecnost?

Vyzkumna otazka ¢. 2: Kde se zaci 2. stupné setkavaji s fotografiemi, které

nezachycuji skutecnost?

Vyzkumna otazka €. 3: Setkavaji se zaci 2. stupné s problematikou dezinformaci

v ramci vyuky?

Vyzkumna otazka & 4: Dokazou Zaci 2. stupné ZS definovat & popsat, co je

dezinformace a proc se tvofi?

Vyzkumna otazka ¢. 5: Dokéazou zaci 2. stupné ZS ovéfit pravdivost vizualni

dezinformace?

Vyzkumna otazka & 6: Dokazou zaci 2. stupné ZS vyuZivat internetové zdroje

k rozeznavani pravdivosti informaci?

Vyzkumna otazka €. 7: Zajimaji se zaci 2. stupné ZS o tvorbu kolazi, o upravovani

fotografii?

5.2 Vyzkumna metoda
Vyzkumny nastroj, tedy dotaznik, jenz jsme k vyzkumu vyuzili ,je urcen
predevsim pro hromadné ziskdavdani udajii. “ (Gavora, 2010, s. 99) Dotaznik je jednou

z nejpouzivangjsich vyzkumnych metod diky své ¢asové nenarocnosti.

Dotaznik musi mit urCitou strukturu, aby respondenty motivoval
k dikladnému vyplnéni. Obsahuje vstupni Cast, jejiz soucasti je jméno autora
Ci instituce, ktera jej tvori, cil vyzkumného Setfeni, pravidla, jakym zptsobem

dotaznik vypliiovat. V druhé casti se respondent setkd s vlastnimi otazkami, jez
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nemusi byt vzdy logicky sefazené. Na zavér dotazniku vyzkumnik dekuje

za vyplnéni (Gavora, 2010, s. 99—-104).

Otazky dotazniku byvaji faktografické, kdy se vyzkumnik ptd napfiiklad
na vék nebo pohlavi nebo se taze na ndzor a postoj. ZjiStovaci dotazy se déli
na oteviené, polooteviené a uzaviené. Uzaviena otazka poskytuje hotové odpovedi,
kdy respondent pouze oznaci svou volbu. Tento typ tazani se nazyva dichotomické,
ato vpripadé, kdy je na vybér ze dvou odpovédi: ano, ne. Oteviena otazka
respondentovi nabizi samostatné vyjadfeni, nic ho neomezuje. Polouzaviené otazky
jsou kombinaci téchto dvou typt, kdy se vyzkumnik v prvni fad€ pta na uzavienou
otazku s moznosti — ano, ne, poté je respondent dotdzany na vysvétleni — pro¢ ano,
pro¢ ne. Je mozné vyuzit také Skalové tdzani, kdy respondent hodnoti urcity jev

(Gavora, 2010, s. 99-104).

Nas§ dotaznik obsahuje tfi casti. Tou prvni je zminéna hlavicka, ktera
obsahuje zakladni informace. V ¢asti druhé se ptame na teoretické otazky (celkem
13) oteviené, uzaviené i polouzaviené. Treti Cast dotazniku obsahuje poznéavaci kviz,

kdy respondent rozhoduje o pravdé ¢i nepravdé (celkem 11).

Po Gvodni ¢asti dotazniku nasleduji dvé faktografické otazky, které se ptaji
na pohlavi a vék. Vékové kategorie jsme rozdélili na jedince ve véku 11-13 a 14-15,
diky ¢emuz dokazeme pfiblizné urcit, jaky roCnik dani zaci navs§tévuyji.

Nasledujicich 10 teoretickych otdzek jsme zaméfili na zjistovani. Prvni
otazka je uzaviena a zaroven dichotomicka. Ptame se: Setkali jste se na internetu

s fotografiemi, které nezachycuji skutecnost? Napr. kolaze, fotomontdze, photoshop

apod.?

Druha otazka, také wuzaviena, pojednava o misté¢ setkani s vizualni
dezinformaci. Ptame se: Kde jste se s témito upravenymi fotografiemi setkali?
(Miizete zvolit jednu nebo vice odpovédi) Respondenti maji na vybér z vicero
odpovédi: na socialnich sitich (Facebook, Instagram, Twitter, TikTok);
prostfednictvim e-mailu; v Casopise nebo novinach; v internetovém clanku; ve Skole;

z radia nebo televize; dosud jsem se s tim nesetkal/a.
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Tieti otevienou otazkou se ptame na popis pojmu dezinformace. Zadame, aby
respondenti odpovidali vlastnimi slovy. Tim bychom chtéli zamezit tomu, aby

nehledali odpovéd’ na internetu nebo v dokumentech.

Ctvrta uzaviena otazka se pta: Proc viastné lidé dezinformace tvori? (Miizete
zvolit jednu nebo vice odpovédi.). Respondenti maji na vybér ze tfi moznosti: aby
pobavili, rozesmali lidi; aby manipulovali s lidmi; dezinformace nema zadny ucel.
Zde je mozné vyuzit odpovéd’ jiné, kdy ma respondent prilezitost napsat svou vlastni

poznamku ¢i poznatek, jez se nevyskytuje v pfeddefinovanych odpovédich.

Patad uzaviena dichotomicka otdzka se zajimd o nazor: Myslite si, Ze md
nepravdivd, neredlna fotografie ci video piisobit na nasSe emoce? Zde se ptame

na respondentiiv nazor ¢i postoj.

Sesta a sedma otazka je propojena. Dohromady tvoii polootevienou otazku.
V Sesté se ptame na informaci: zda je mozné na internetu ovéfit puvod fotografie.
Sedma otazka navazuje a vyzaduje strucnou odpoveéd: Pokud ano, zndte néjakou
konkrétni webovou strdnku, kde se dd pravdivost obrdzku ovérit? (pozn. napiste

ndazev webové strdanky).

Dalsi, tedy osma otdzka, se zaméfuje na postup overovani fotografie.
Nabizime dvé pfedvolené odpovédi. Na vybér je: Budu vychazet z toho, co vim napt.
od rodi¢l, od kamaradu.; Podivam se na zdroj, ze kterého fotografie pochazi.

Respondent ma moznost popsat 1 jinou moznost oveérovani vizualni dezinformace.

Devata dichotomicka otazka se zamétuje na osobni rovinu respondenta a pta

se: Upravovali jste nékdy fotografii, nebo vytvareli koldzZe?

Desata otazka navazuje na predchozi a zajima se o duvod, pro¢ fotografii
upravovali. Nabizi dvé varianty odpovédi: Me¢l/a jsem to za ukol ve Skole.;
Sam/a jsem chtéla upravit fotografii. Nabizime i moznost jiné, protoze divodu, proc¢

respondenti pracovali s Upravou fotografii, je obrovské mnozstvi.

Kvizova Cast obsahuje 11 obrazki slegendou a dvé varianty odpovédi:
pravda/lez. Ctyii fotografie jsou zalozené na pravdé a pochazi z divéryhodnych
a relevantnich zdroji. Sedm dalSich fotografii je bud upraveno, foceno z jiného tihlu
pohledu, nebo jde o manipulaci s fotografii, kdy je pozménén kontext nebo pfipsana

jind udalost. Tyto fotografie jsme pouzili z webovych stranek, které vyvraceji
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dezinformace a hoaxy. Respondentim jsme doporucili, aby pii vyhodnocovani
pravdivosti vyuzili internetové stranky a tim si zaroven osvojili cestu, jak si

dezinformace ovéfit.

5.3 Vyzkumna procedura

V prabéhu tvorby jsme dotaznik upravovali, tak aby tazané respondenty
co nejvice motivoval k vyplnéni. Proto jsme také zvolili kviz, kde maji za ukol
rozpoznat, zda je konkrétni obrazek pravdivy, ¢i nikoliv. Oslovili jsme feditele nebo
zastupce fediteld zakladnich S$kol Moravskoslezského a Olomouckého kraje
prostfednictvim e-mailu, ktery jsme vyhledali na webovych strankach zakladnich
skol. Seznam oslovenych zakladnich skol: ZS a MS Suchdol nad Odrou, piispévkova
organizace; ZS a MS Kunin, pfispévkova organizace, ZS J. A. Komenského Fulnek;
ZS Zabteh; ZS Kostelec u Holesova; ZS Holesov; ZS T. G. Masaryka Bystiice pod
Hostynem; ZS a MS Bystfice, piispévkova organizace; ZS Velka Dlazka Pierov, ZS

Horni Mosténice.

Tento soubor zékladnich §kol byl zvolen ndhodné&, nepromysleli jsme, kolik
zakladnich skol a z jakého kraje oslovime. Kvili Casovému pretizeni zakladnich skol
z divodu pandemie COVID 19 jsme dotaznik odeslali na vice skol, nez bylo
puvodné planované. Obavali jsme se nizkého po¢tu odpoveédi. Setkali jsme se vSak
s kladnou odezvou teditelli, feditelek nebo zastupct, zastupkyn fediteld i nékterych
ucitelt, ktefi obétovali svij ¢as a vénovali se se zaky nasemu dotazniku k diplomové
praci. Nemitzeme se stoprocentni jistotou tvrdit, ze vime, jaké ZS se zudastnili
naseho Setfeni, i ztohoto divodu bude mozné vysledek objektivné zobecnit
na Moravskoslezsky a Olomoucky kraj. Sbér dat probihal od kvétna 2021 do Cervna
2021.
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6 Vysledky dotazovani
6.1 Vyzkumny soubor

Vysledky Setieni predstavime pomoci jednotlivych skupin rozdélenych podle
veéku a podle pohlavi. Poté zhodnotime celkovy vysledek obecné.

Vek: 11-13 = 53 % (106)
Vek: 14-15 = 47 % (94)

Divky tvofi 55,5 % dotazovanych, tedy 111 a chlapci se zacastnilo 89, to je
44.5 %.

Celkovy pocet respondent je tedy 200.

6.2 Predstaveni a interpretace zjiSténych dat

Vyzkumna otazka & 1: Setkdvaji se Zdci 2. stupné ZS s fotografiemi, které

nezachycuji skute¢nost?

V prvni vyzkumné otdzce jsme se zaméfili na Cetnost setkavani se
s vizudlnimi dezinformacemi, at uz se jedna o fotomontaz, retuSovanou nebo zcela

zmanipulovanou fotografii.

Graf ¢ 1: Setkali jste se na internetu s fotografiemi, které nezachycuji

skutecnost? Napr. kolaze, fotomontaze, photoshop apod.?

= Ano

= Ne

n=200
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Interpretace dat vyzkumné otazky ¢. 1

Tento graf tika, ze se drtiva vétSina respondentt, tedy konkrétné 94 %,
setkala s problematikou dezinformaci, konkrétné svizualni dezinformaci.
To potvrzuje fakt, Ze v souCasném svété je premira fotografii, obrazka, kolazi
a videi, které je tfeba analyzovat a kriticky vyhodnocovat. Proto je vice nez zahodné
ziskat vramci vzdélavani 1 vramci vlastni motivace dovednost rozeznavat
a oveéfovat relevantnost informaci. Jinymi slovy, mélo by se obecné dbat na rozvoji
digitalni (medialni) gramotnosti, jezZ napomuze a nasméruje jedince ke kritickému
vyhodnocovani informaci. Pobidne ho vyhledat zdroje, kompetentnost a odbornost
autora a zejména puvod fotografie. Kazdy den se na socialnich sitich, na strankach
Casopisi, na plakatech ad. setkavame s rdznymi upravami fotografii. Obliceje

znamych osobnosti ptisobi dokonale.

Z dotazovanych zistava stale 6 % téch, ktefi se s nepravdivou informaci
nesetkali. Ackoli 12 z200 respondentti odpovédélo opak, a mohli bychom tvrdit,
Ze je to zprava pozitivni, musime se zamyslet nad divody. Tento vysledek mizeme
interpretovat tak, ze se tato skupina lidi s vizualni dezinformaci jiz setkala,
ale nedokazali ji rozkliCovat, uvéfili a nechali se zmanipulovat. Druhou moznosti je,
ze vizualni dezinformace nevnimaji, tudiz nemaji potiebu kriticky analyzovat. Nutno
podotknout, ze téchto 6 % respondenti spadaji do souboru se stejnych vékem

(11-13 let).

Jen znaSich zkuSenosti a ze souvislosti, jak cCasto se setkavame
s dezinformacni zpravou ¢i vizualni dezinformaci, kolik existuje dezinformacnich
webt, jakym jednoduchym zpusobem se da upravit fotografie, a jaka je Cetnost
kampani a riznych organizaci, které bojuji proti dezinformacich, jsme ocekavali

vysoka Cisla. Na§ predpoklad se potvrdil jako spravny.

Vyzkumna otazka & 2, 3: Kde se zdci 2. stupné ZS setkavaji s fotografiemi, které

nezachycuji skutecnost? Setkavaji se Zaci 2. stupné s problematikou

dezinformaci v ramci vyuky?

V otazce ¢. 2 se zaméfujeme na média, skrze kterd respondenti vizualni
dezinformace vnimaji. Miaze se jednat o socialni sité, komunika¢ni médium — e-mail,

v ¢asopisech ¢i novinach, tedy v tisténych médiich, v internetovém clanku, ve §kole,
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tedy ve vyuce, z rozhlasového ¢i televizniho vysilani. Pracujeme i s moznosti, ze se

respondent dosud s vizualni dezinformaci nesetkal.

Vyzkumna otazka €. 3 souvisi a vaze se k té¢ druhé. Zde bychom se chtéli vice
zaméfit na zapojovani medialni vychovy do vyucovani, konkrétné tedy na téma
dezinformaci, protoze v RVP je oblast dezinformaci zprostfedkovana velmi obecné

a zalezi pouze na pedagogovi, zda a jak tuto problematiku zpracuje.

Graf ¢. 2: Kde jste se s témito upravenymi fotografiemi setkali? (Muzete zvolit

jednu nebo vice odpovédi.)
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Interpretace dat vyzkumné otazky ¢. 2

V souvislosti s pfedchozi otazkou je nutné fict, ze moznost Dosud jsem se
s tim nesetkal/a vybralo stejné procento respondentt, tedy 6 %. Nejméné Casty je
vyskyt vizualnich dezinformaci na e-mailu. Z vlastnich zkuSenosti i z odborné
literatury miZeme fict, ze se v e-mailovych schrankach vétSinou objevuji urcité typy
hoaxli: fetézové zpravy Stésti, fiktivni prosby o pomoc, poplasné zpravy
o pocitatovych virech nebo podepsani smyslenych petic. Tyto e-maily vétSinou
neobsahuji vizualni dezinformace, z toho usuzujeme nizké procento odpovédi u této

moznosti.

Zajimavym faktem je, ze se prostfednictvim televizniho nebo rozhlasového
vysilani s vizualni dezinformaci setkalo 19,5 %, coz je 39 z 200. Témért kazda Ceska

domécnost ma doma televizor, ze kterého denné proudi kvanta informaci. Lidé maji
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tendence feCenému Ci psanému v televizi davéfovat. Zaroven Zijeme
v demokratickém stats, kde funguje vefejnopravni televize (Ceska televize), ktera by
se méla zasluhovat o spravnost a relevantnost zprav, jez vysila. Vedle ni ale existuje
mnoho dalSich televiznich stanic zaméfyjicich se na zpravodajstvi a informovani
obyvatelstva o udalostech. Je tedy mozné, ze se respondenti setkali s vizualni
dezinformaci, kterou néktery zteleviznich programu Umyslné vysilal. V lepsim
ptipadé se se zmanipulovanymi fotografiemi, kolazemi ¢i zfalSovanymi videi setkali

préaveé pii jejich vyvraceni.

56 respondentu, tedy 28 %, odpovédé€lo, ze se s vizualni dezinformaci setkalo
v novinovém tisku ¢i Casopise. Tento vysledek nehodnotime jako neocekavany.
V tomto kontextu muzeme mluvit o fauxtografii, coz je pojem pokryvajici
zpravodajskou nepravdivou fotografii. Respondenti se mohli setkat s fotografii
upravenou pied focenim, kdy si fotograf upravil prostiedi tak, aby vice vykreslilo
realitu a atmosféru situace, nebo videli fotografii, se kterou se manipulovalo az po
jejim vytvofeni pomoci ruznych grafickych programa. V Cetnych modnich
Casopisech se vyskytuji snimky Zen i muzi, jez pusobi dokonale: obliceje bez vrasek,
bez pigmentovych skvrnek, bez vSech nedokonalosti. Zde bychom nechali zaky
porovnat stranku modniho Casopisu €1 novin, na které je vyobrazena nektera
z celebrit s redlnou podobiznou této osoby, aby zacali vnimat rozdil mezi realitou

a zmanipulovanou fotografii.

Internet je vSude kolem nas. Nejenze nam nabizi rychlou a bezproblémovou
komunikaci, zaroven je mistem, kde se setkavame s platformami nabizejici rizné
druhy zpravodajstvi, informujici o udalostech, predstavujici nové trendy v moéde,
upozoriiyjici na povétrnostni podminky nebo nabizejici urCity druh zéabavy.
Proto neni divu, ze se respondenti Casto setkavaji s vizualni dezinformaci, ktera je
soucasti ¢lanku na internetu. Tuto moznost vybralo
84 dotazovanych, to je 42 %. Dezinformacni zpravy vétSinou doprovazeji fotografie,
které nezachycuji realitu, kde je posunut kontext. V dalSim ptipadé fotografie
absolutné nekoresponduje s obsahem c¢lanku. Je tedy nutné zaky vést k tomu, aby si
nejen overili informace a zdroje zpravy, ale aby se také zaméfili na fotografii jako

jeji soucast.
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Respondenti vybirali moznost, ze se svizualni dezinformaci setkali
na socialnich sitich, at’ uz na Facebooku, Instagramu, Twitteru nebo na Tik Toku atd.
Tuto polozku vybralo 170 respondentt, to je 85 %. I tento vysledek jsme ocekavali,
jelikoz ucet na socialnich sitich, kde se mizeme setkat napftiklad s fotografiemi,
které si sam uzivatel upravil pomoci filtri nebo grafického programu, ma dostupné
dnes kazdy. V ramci této oblasti bychom nechali zaky vytvofit ucet na socialnich
sitich, kde bychom vytvofili urcity content a ucili se upravovat fotografie tak, aby
meély urcitou atmosféru a korespondovaly s tématem a zdmérem Uctu na socialnich

sitich.
Interpretace vyzkumné otazky ¢. 3

V interpretaci k vyzkumné otdzce €. 2 jsme vynechali moznost Ve Skole,
protoze jsme se chtéli zvlast zaméfit na to, jak cCasto se zaci setkavaji
s problematikou vizualnich dezinformaci ve skole. Pouze 20 respondenta z 200, to je
10 %, vybralo tuto polozku. Fotografie neni chéapana jako pravdivy a objektivni
pohled na skute¢nost (viz kapitola 4. 4.). A z téchto divodi by méla byt zafazena do
vzdélavani problematika produkce a zejména kritické mysleni nejen v oblasti
informaci, ale 1 informaci vizualnich, které 1ze zaradit do vzdé€lavaci oblasti Uméni
a kultura, konkrétné do vzdélavaciho oboru Vytvarna vychova. (viz kapitola 4. 4.).
S vizualni dezinformaci se da pracovat i ve vzdélavaci oblasti Cesky jazyk
a literatura, a to v souvislosti s €lanky, které vétSinou obsahuji doprovazejici

fotografii.

Vyzkumna otazka & 4: DokaZou Zaci 2. stupné ZS definovat & popsat co je

dezinformace a proc se tvori?

Tato vyzkumna otdzka bude obsahovat tii grafy, jelikoz se chceme zaméfit
na téma dezinformaci obecné€. Zajima nas, jak na dezinformaci respondenti nahlizeji.
Ptame se zaroven na divody, pro¢ jsou dezinformace tvofeny a za jakym ucelem.
Hledame také odpovédi na otazku, jakym zplsobem respondenti naziraji

na dezinformace, zda si mysli, ze informace ptsobi na emoce i ne.

55



Tabulka €. 1: Dokazali byste vlastnimi slovy napsat, co je to dezinformace?

Vybér nejcastéjSich odpovédi

Nepravdiva informace

Upravena/nepravdiva/nepodlozena

informace

Nepravdiva informace

zkreslyjici realitu

Lziva informace

Falesna informace, ktera ovliviiuje
nazor lidi, jeji snaha je vypadat

diveéryhodné.

Informace, ktera neni

podlozena dukazy

Falesna informace

Upraveni reality, aby lidi zmatla

nebo Sifila nepravdivé informace.

Je to informace, ktera
neni ni¢im podlozena

a je nepravdiva.

Hoax Klamaveé vizualni Je to informace, ktera
informace/Photoshop fotek neni pravdiva, ale je
udélana tak, aby ji lidé
verili.
Klamna  informace, | Dezinformace je néco, co neni | Predélana ¢i

ktera neni realna

pravda, muze se jednat tfeba o

néjaké nepravdivé video nebo

poupravena informace

S cilem zmeénit

fotky a tak. pfijemciv nazor na
urcCité téma.
Graf ¢. 3: Pro¢€ vlastné lidé dezinformace tvori?
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Graf ¢. 4: Myslite si, ze ma nepravdiva, nerealna fotografie ¢i video pusobit na

nase emoce?

= Ano

= Ne

n=200

Interpretace vyzkumné otazky ¢. 4

Zamétime-li se na prvni tabulku, zjistime, ze Casta odpoveéd na otazku: Co je
to dezinformace? je — Nepravdiva informace a razné jiné modifikace pf.: falesna
informace, klamnd informace, IZiva informace, milna informace atd. V odpovédich

respondentd se objevuje i pojem leZ, fake a manipulace.

38 respondentt z 200, tedy 19 % nedovedlo vlastnimi slovy popsat, co je to
dezinformace. Jejich odpovédi obsahovaly: Nevim, ne, nebo tuto polozku zcela
vynechali. Zde pfichazi zamysSleni, pro¢ tomu tak je, kdyz se stimto pojmem
setkavame dnes a denné prostiednictvim médii 1 ve Skolach. Muzeme si to vykladat

tak, ze jedinec pojem zna, ale nerozumi jeho podstaté a vyznamu.

Zbylych 81 % respondenti dezinformace vnima z rtiznych Ghld pohledu.
Popisuji: Dezinformace je néco, zceho si nemiiZeme vzit ponauceni. Je to
zesmésriovani lidi. FaleSnd informace, kterda ovlivimje ndzor lidi, jeji snaha je
vypadat ditvéryhodné. Nepravdiva informace, kterd ma vétSinou za ucel
vystraSit/vyvolat neditvéru. Dale jsme se setkali snazorem, ze dezinformace je
de facto upravena realita, ovliviiuyje lidi, snazi se vypadat daveéryhodné. Nekteti
si mysli, ze je dezinformace nastroj, jak pobavit. V dal§ich pfipadech respondenti
nabidli 1 ptiklady: je to hoax, tedy poplasnd zprava; dezinformace se objevuji
v ¢lancich; dezinformace o ocfkovani proti virovému onemocnéni COVID 19:
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ve vakciné je cip. Psali také, Zze u dezinformaci dochazi k Castému Sifeni mezi
jedinci a uzivateli, mize nékoho zesmésnit, vyuziva se k pomluveé, ma vyvolat Sok
nebo strach. Zaméfili se 1 na problematiku vizualnich dezinformaci, kdy zminovali
photoshop, nepravdivé video (deepfake) nebo fotografie, upravené fotografie,

kolaze.

Obecné v této souvislosti mizeme fict, ze vice nez polovina dotazovanych
dokaze popsat a definovat, co je to dezinformace. Myslime si, ze je to vlivem médii,
zejména vefejnopravnich médii a téch, které se snazi bojovat proti dezinformacim

nebo také vlivem vzdélavani, kdy se tato témata v ramcei vyuky diskutuji.

Kdyz se ale zaméfime na graf, ktery ukazuje reakce na otazku Proc se
dezinformace tvori, uvidime rizné pohledy zakd. 39 % respondenti odpovédélo,
ze se dezinformace tvoii k pobaveni a rozesmati lidi. V této souvislosti vSak musime
fict, ze dezinformace jsou tvorené uUmysln€, urCené k manipulaci a ovlivnéni
vefejného minéni. Satirické a parodické zpravy do oblasti dezinformaci nefadime.
Coz potvrzuje 83,5 % respondentt, ktefi vybrali tuto moznost, ze je dezinformace
tvorena za uCelem machinace. DalSich 11 respondentt, tedy 5,5 %, zastavaji nazor,

ze dezinformace nema zadny ucel.

Je mozné, ze néktefi z jedinci chapou dezinformaci jako pouhy vtip, coz se
ale neda fict o lidech, ktefi tyto dezinformacni zpravy vnimaji jako divéryhodné. Jini
zase za dezinformacemi nevidi zadny ucel. Tti respondenti uvedli: nevim. Proto je
nutné zaky neustale agitovat, aby dezinformace povazovali za prostfedek k oklamani

a nebrali je na lehkou vahu.

Zajimavé nam piijdou odpovédi od respondentt, jez si vybrali polozku Jiné
a psali: lidé dezinformace tvori — protoZe chtéji vypadat zajimavé; protoZe chtéji
vystrasit lidi; aby si vydélali penize; aby ddle SiFili konspiracni teorie; aby se
zviditelnili nebo nékoho poskodili ¢i ovlivnili; pro ziskdni penéz nebo popularity,; pro
svij prospéch; kviastnimu obohaceni; aby vyvolali spor; aby se jejich clanek
(noviny) vice kupoval; aby se proslavili; protoZe to maji jako prdci; napriklad

u photoshopu, protoze se clovék snazi byt perfekini.
Tito respondenti obsahli §iroké spektrum davodi, pro¢ dezinformace tvorit

a kazdy znich je diskutabilni a obhajitelny. Tyto vysledky jsou pro nas

pozoruhodné, ponévadz jsme mohli nahlédnout do mysli zaka 2. stupné, jakym
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zpusobem o tomto tématu premysleji. Podotykame, ze zkazdé vékové skupiny

respondentt tuto moznost zvolilo 9 az 10 jedinci.

S témito divody (pro¢ dezinformace vznikaji) souvisi otazka, ktera zjistuje,
jakou roli v tomto procesu maji emoce. Bylo zjiSténo, ze 18,5 % respondentl se
domniva, ze nepravdiva, nerealna fotografie ¢i video nepiisobi na emoce, zbyvajicich
81,5 % dotazovanych si mysli opak. Mizeme potvrdit, ze zfalSované obrazky, tedy
vizudlni dezinformace je tvofena za ucelem manipulace s mySlenim a emocemi
divaka ¢i Ctenafe. Proto bychom se s zaky pfi vyuce vice zaméfili na oblast vnimani

emoci v souvislosti s vizualni dezinformaci.

Vyzkumna otazka €. 5, 6: Dokazou zaci 2. stupné ZS ovérit pravdivost vizualni
dezinformace? Dokdzou zaci 2. stupné vyuzivat internetové zdroje

k rozeznavani pravdivosti informaci?
Tyto vyzkumné otazky jsme spojili, jelikoz se sebou piimo souvisi.

Velmi potiebnd je dovednost oveéfovat informace, které k nam proudi
ze vSech stran. I sami zaci jsou prehlceni fakty a je na n€ kladen vysoky narok, aby

to kvantum poznatka pfijali, analyzovali a kriticky a objektivné zhodnotili.

K této otazce budou prilozeny tfi grafy, jez budou obsahovat Cetnost, kolik
respondentil odpovédélo, zda se da nebo neda na internetu ovéfit puvod fotografie.
Timto se nam také potvrdi, zda maji respondenti zkuSenost v této oblasti. V druhém
grafu  zobrazime konkrétni webové stranky, které respondenti znaji
a pouzivaji k oveéfovani vizualni dezinformace. Treti graf nam ukéaze, jakym

zpusobem respondenti ovéruji pravdivost fotografie.
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Graf ¢. 5: Je mozné si na internetu ovérit pavod fotografie?

= Ano

= Ne

n=200

Tabulka ¢. 2: Pokud ano, znate néjakou konkrétni webovou stranku, kde se da

pravdivost obrazku ovérit? (pozn. napiste nazev webové stranky)

Vybér nejcastéjSich odpovédi + cetnost (n = 34)

Google pictures (17)

Facebook, Instagram (3)

Manipuléatofi.cz (3)

Hoax.cz (2) Socialné sité (2) E-bezpeci (1)
Odkaz na radio zurnal, | Yandex.ru (1) Seznam (1)

kde radi, jak ovéfovat

vizualni dezinformaci (1)

Wikipedia (1) Idnes.cz (1) Pinterest.com (1)
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Graf ¢. 6: Jak byste postupovali pri ovérovani pravdivosti fotografie?
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Interpretace dat vyzkumné otazky ¢. Sa 6

67,5 % respondentil zastava nazor, ze se da pravdivost fotografie oveéfit.
Jinymi slovy by se podle téchto 135 odpovidajicich mél dat vyhledat pavod ¢i zdroj
fotografie, ze kterého se da odvodit jeji pravdivost. Zbylych 32,5 % tvrdi opak.

Tento vysledek je obdivuhodny, ponévadz nam ftika, ze zaci druhého stupné
maji povédomi o tom, ze pokud maji podezieni o nezachyceni realné skutecnosti,
o tom Ze je fotografie vyrobena z vice snimkd nebo je jakkoli zmanipulovana, tak

mohou vyhledat dikazni material o pravdivosti ¢i naopak.

Ackoliv pouze 67,5 % respondenti odpovédélo, ze se da ovéfit puvod
fotografie, presto se v nasledujici otazce, jak by postupovali pfi verifikaci, vyjadfilo
84,5 % tazanych a vybrali moznost: Podivam se na zdroj, ze kterého fotografie
pochdzi. Coz hodnotime pozitivn€, ponévadz by zvolili relevantni cestu i pres
nevédomi funkci internetovych stranek, které nabizeji dohledani ptvodnich zdroju.
Dalsich 32,5 % by vychazelo ztoho, co vi napiiklad od zakonnych zastupct ¢i
blizkych pratel. Zbylych 7 % by zvolilo jinou moznost a jeden z respondentil napsal:
Zaprvé bych se viibec zamyslel, jestli je viibec moziné, aby takovd situace byla
zobrazend na fotografii, a pokud ano tak bych se bud podival do sekce komentarii,
nebo bych se poohlédl po néjakém videu i jiném cldnku, kde se podrobné vysvétluje,

Ze to neni pravda s ovérenymi informacemi, ve kterém autor uvedl zdroj.
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Dalsi respondenti vybrali pravé polozku (Podivam se na zdroj, ze kterého fotografie

pochazi) a nasledné v moznosti Jiné popsali, jak by postupovali.

Také jsme pozadovali, aby respondenti vypsali webové stranky, na kterych se
da wvyhledat pavod fotografie. Odpovédélo 34 respondenti, coz je
17 % ztazanych. NejCastéji zminovali vyhledava¢ Google obrazky, dale E-
bezpeci.cz, Manipulatofi.cz, Idnes.cz, obecné socialni sité, Pinterest.com, Hoax.cz,

Yandex.ru, Wikipedia.cz, Seznam.cz.

Ze ziskanych vysledkt jsme usoudili nezbytnost zaky upozoriovat, Ze pocet
fotografii, jez nezobrazuji skuteCnost, nekoresponduji sjeho popisem ¢i obsahem
zpravy, vzrusta. Existuje totiz velmi snadna cesta, jak ovérovani provést. Staci si
obrazek ¢i fotografii stahnout do zafizeni a nasledné vyhledat webové stranky:
images.google.com nebo tineye.com, kde stac¢i soubor vlozit a program vyhleda

zdroj fotografie, ¢i uz vyvracenou dezinformaci.

Je zahodné zaky vést k tomu, aby ne vzdy dali na nazor blizkych ptatel,
rodiny ¢i zakonnych rodi¢i. Nejvhodnéjsi cestu k ziskani pravosti, aktualnosti

a pravdy predstavuje prave kritické vyhodnoceni a ovéreni pavodu vzniku.

Vyzkumna otazka & 7: Zajimaji se Zaci 2. stupné ZS o tvorbu Kkolaii,

o upravovani fotografii?

Tato vyzkumna otazka se zamétuje na aktivitu spojenou s tvorbou vizualni
dezinformace a také na davody, proC a za jakym ucelem jsou nebo byli respondenti

v této oblasti aktivni. Z toho vyplyva, Ze zobrazime dva rizné grafy.
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Graf ¢. 6: Upravovali jste nékdy fotografii, nebo vytvareli kolaze?
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n=200

Graf ¢. 7: Proc jste upravovali fotografie, tvorili kolize? (Muzete zvolit jednu

nebo vice odpovédi.)
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Interpretace vyzkumné otazky ¢. 7

81,3 % respondenti uvedlo, ze upravovali fotografie i tvorili kolaze.
I z vlastni zkuSenosti soudime, ze se tuto dovednost naucili ve Skolnim prostiedi
v ramci predmétu Prace s pocitaCem. I pfes to pouze 24,7 % respondentt uvedlo,
ze tuto Cinnost vykonavali ve Skolnim prostiedi. Tento udaj interpretujeme tak,
ze ve Skolach nedostatecné zamétuji na praci s fotografii a grafickymi programy.
Tato aktivita je podle nas vhodné do vytvarné vychovy, ¢i do pfedmétu zaméfeného
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na praci s pocitatem a digitalni technologie. DalSich 66,7 % vybralo moznost, ze je
k vytvateni  kolazi nebo upravovani fotografii vedla  vlastni  chut
a motivace. Neéktefi znich napsali v polozce Jiné duvody, pro¢ tyto aktivity
vykonavali. Pro vlastni pobaveni upravuje fotografie 9 respondentd, 4 dalsi tvoii
znudné a neuspokojivé nalady, 6 zdotazovanych si wukladd vzpominky
a 6 respondentti odpovédélo, ze si fotografie upravuji kvali vylepSeni nedokonalosti,
jasu, pridavaji znabidky filtrd. 2 respondenti vysvétlili, ze vytvorené kolaze Ci
zmanipulované fotografie pusobi tsmévné a mohou i jinému ublizit. V tomto
piipadé bychom se zamysleli nad motivaci téchto zaku, jejich aktivita by mohla

uskodit jinému, proto je tfeba zaky vést k vzajemnému respektu.

Vyvstava otazka, pro¢ nekoresponduji vysledky, které pojednavaji
o neaktivité v této oblasti. V grafu ¢. 6 jsme zjistili, ze 18,7 % respondenti Zadnou
fotografii neupravovali, kdezto v otazce €. 10, jejiz odpoveédi jsme prenesli do grafu
¢. 7, 15 % respondentd uvedlo, Ze v této oblasti nemaji zkuSenosti. Mezi témito daty

je rozdil 3,7 %, proto nebudeme tuto Cast interpretovat.

Vysledna data interpretujeme tak, ze se zaci ovliviiuji spoleCenskymi trendy
a fotografie upravuji tak, aby splilovaly veskeré jejich predstavy. Zaroven bychom se
zaméfovali na davody, pro¢ chtéji nedokonalosti upravovat, jakou maji motivaci.
Pozitivnim vychodiskem je pro nés fakt, ze se zaci zajimaji o moderni technologie

a praci s nimi.

6.3 Shrnuti vysledki

V této kapitole shrneme veskeré vysledky vyzkumného Setfeni, kde jsme si
dali za cil zjistit, jaké je uroved znalosti a dovednosti zakd 2. stupné ZS v oblasti

vizualnich dezinformaci.

V nasem dotaznikovém Setfeni se ukazalo, ze se 94 % zakd 2. stupné ZS
v Moravskoslezském a Olomouckém kraji setkalo s vizualni dezinformaci, coz je
velmi vysoké procento. Za klicovy povazujeme fakt, ze 94 % respondentt z celého
souboru (188 z200) ma povédomi o problematice dezinformaci. Dal§ich
81 % dokaze definovat i popsat dezinformaci a 83,5 % respondentd spravné uvedlo,
proc se tyto dezinformace tvoti. Z toho plyne, ze vice nez polovina dotazovanych
74ka 2. stupné ZS Moravskoslezského a Olomouckého kraje ma vysokou uroveii

znalosti v oblasti vizualnich dezinformaci.
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Prizkum ukazal, Ze se respondenti s dezinformacemi nejCastéji setkavaji
na socialnich sitich, uvedlo to 85 % z 200 respondenti. Tento vysledek jsme
ocCekavali, jelikoZ ucet na socialni siti Facebook ma celkové 2, 740 mld. uzivateld.
Instagram c¢ita 1,221 mil. a¢th a TikTok 689 mil. uctd (Tankovska, 2021). DalSich
42 % se s vizualni dezinformaci setkalo prostfednictvim internetového clanku, kde,
jak uz jsme zminili, se ¢asto vyskytuje jev, kdy je k obsahu pfidélend doprovodna
fotografie, ktera v mnoha pfipadech nekoresponduje s obsahem informaci.
28 % respondenti uvedlo, Ze se svizualni dezinformaci setkava v novinach
a Casopisech, tento vysledek pfipisujeme bulvarnim platkim a modnim Casopisim,
kde se Casto setkavame s upravenymi fotografiemi a témi, které maji zcela jiny
kontext. DalSich 19,5 % maji zkuSenost s vizudlni dezinformaci z televizniho ¢i
rozhlasového vysilani a pouze 10 % respondentl vybralo polozku, Ze se s touto
problematikou setkali ve Skolnim prostfedi. Vyplyva z toho, ze by pedagogové méli
implementovat do vyuky problematiku dezinformaci, jelikoz kriticka analyza

a overovani je v soucasné dobé jedna z klicovych dovednosti.

V této chvili se zaméfime na dovednosti spojené s ovéfovanim vizualnich
dezinformaci, kdy 67,5 % respondentti z200 dotazanych uvedlo, ze se pomoci
riznych internetovych servert da oveéfit vizualni dezinformace. Z toho 17 % zna
konkrétni webovou stranku ¢ vyhledavac, ktera tuto funkci provozuje.
84,5 % dokaze popsat, jaka je cesta k ziskani aktualnosti a pravdy. To znamena,
7evice nez polovina dotazanych z4kd 2. stupnd ZS Moravskoslezského

a Olomouckeého kraje ziskala dovednost v problematice vizualnich dezinformaci.

V posledni fadé jsme se zaméfili na aktivity spojené s tvorbou vizualni
dezinformace ve formée upravovani fotografii, tvorby kolazi ¢i deepfake videi, kdy
81, 3 % respondentt feklo, ze ma pfimou zkusenost s tvorbou vizualni dezinformace,
z toho 66,7 % dotazanych k tomu vedla vlastni motivace, kdy se chtéli pobavit,
ulozit si vzpominku, tvorili darek, upravovali fotografii na socialni sit” atd. 24,7 %
respondentu se této Cinnosti vénovalo ve vyuce, coz pokladame za pozitivni, jelikoz

zaci timto ziskavaji dovednosti v oblasti digitalnich a modernich technologii.

Celkové hodnotime, ze zaci 2. stupné zakladnich Skol Moravskoslezského
a Olomouckého kraje jsou na vysoké urovni znalosti a dovednosti v oblasti

vizualnich dezinformaci.
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7 Dotaznikovy kviz

Pro vyzkum jsme pfipravili kviz, kde méli respondenti za ukol rozpoznat, zda

se jedna o pravdivou fotografii ¢i podvrh. Dostali moznost vyhledavat na internetu.

Obrazek €. 1: Létajici lod’

Pravda: 23 % (46 respondentt), Lez: 77 % (154 respondentt)
Tato fotografie zachycuje realnou situaci. Tento jev se nazyva ,,superior mirage®.

Zdroj fotografie a informaci: PESTOVA, Zuzana. Létajict lod? Diky optickym jeviim
miuizeme vidét az za horizont. 2021, dostupné z:

https://www.meteopress.cz/vysvetleni/letajici-lod-diky-optickym-jevum-muzeme-

videt-az-za-horizont/

Obrazek ¢. 2: Chlupata ryba
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Pravda: 74 % (148 respondenttt), Lez: 26 % (52 respondenttt)
Tento druh vodniho zivocicha je skutecny.

Zdroj informaci a obrazku: SOCHA, Vladimir. Zvifata z jiné planety: Pétice tvorii
,, 2 jiného svéta “. 2020, dostupné z: https://www.stoplusjednicka.cz/zvirata-z-jine-
planety-petice-tvoru-z-jineho-sveta

Obrazek ¢. 3: Cesta do oblak

Pravda: 58 % (116 respondenttt), Lez: 42 % (84 respondenttt)
Tento most je skuteCny.

Zdroj informaci a obrazku: REICHMAN, Martin. Pét unikatnich mostii: Strasidelna
horskd drdha i cesta do oblak. 2015, dostupné z: https://www.stoplusjednicka.cz/5-
unikatnich-mostu-strasidelna-horska-draha-i-cesta-do-oblak

Obrazek ¢. 4: Lod s Africany

Pravda: 57 % (114 respondentt), Lez: 43 % (86 respondentl)
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Tato fotografie nezachycuje skutecCnou udélost a je zde posunut celkovy kontext.
,Skutecnost je zcela jind. V roce 1990 zkolaboval komunisticky rezim v Albanii
a ndsledny neklid vedl k masivni emigraci. Na fotografiich je italska lod Viora, kterd
byla 7. srpna 1991 v albanském pristavu Drac¢ napadena davem zhruba dvaceti tisic
utecencut a kapitan byl donucen odvézt tyto lidi do lItdlie. Italskda policie
vSak utecence zablokovala v pristavu a vétSinu z nich ndsledné deportovala zpét

do Albdnie.

Zdroj informaci a obrazku: MANIPULATORI. HOAX: Lod s Africany v italském

pristavu. 2015, dostupné z: https://manipulatori.cz/hoax-lod-s-africany-v-italskem-

pristavu/

Obrazek &. 5: Plovouci vliak v Ciné

Pravda: 6 % (12 respondenttt), Lez: 94 % (188 respondentil)

Tato fotografie nezachycuje realnou skutecnost.

Zdroj informaci a obrazku: VOOKOTI, Siddhartha. High Speed Floating Train
Starts in China, Video: Fact Check. 2021, dostupné z:

http://www.hoaxorfact.com/technology/floating-train-starts-china-video.html
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Obréazek €. 6: Nejvyssi zena na sveté

Pravda: 70,5 % (171 respondenti), Lez: 29,5 % (59 respondenttt)
Tato fotografie nezachycuje skutecnost.

Zdroj informaci a obrazku: DAMARLA, Prashanth. World’s Tallest Woman
Measuring More than 9 Feet: Fact Check. 2019, dostupné z:

http://www.hoaxorfact.com/for-your-information/worlds-tallest-woman-more-than-

9-feet.html

Obrazek &. 7: Mimozem§tan na Mésici

Alien on the Moon
Apcllo 11 mission

Pravda: 80,5 % (161 respondentt), Lez: 19,5 % (39 respondenti)

Tato fotografie je zmanipulovana.
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Zdroj informaci a obrazku: DAMARLA, Prashanth. Alien Found on Moon During
Apollo 11 Mission, Video: Fact Check. 2016, dostupné z:
http://www.hoaxorfact.com/paranormal/alienfound-moon-apollo-11-mission-
video.html

Obrazek ¢. 8: Giganticka krysa

Pravda: 50 % (100 respondentt), Lez: 50 % (100 respondentt)
Fotografie zobrazuje opticky klam, kdy je objekt pfiblizen blize ke kamefe.

Zdroj informaci a obrazku: E-BEZPECL. U détského hristé nasli krysu, vazila pres
deset kilo. Dostupné z: https://www.e-
bezpeci.cz/index.php/priklady/fotografie/1633-u-detskeho-hriste-nasli-krysu-vazila-

pres-deset-kilo

Obrazek €. 9: Nejextrémnéjsi zivocich na svété

Pravda: 69,5 % (139 respondentit), Lez: 30,5 % (61 respondenti)

Tento zivocich existuje.
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Zdroj informaci a obrazku: MENSATORIS, Matej. Velky védecky objev: Zjistili, jak
https://interezmag.cz/velky-vedecky-objav-zistili-ako-najextremnejsi-zivocich-na-
svete-dokaze-prezit-smrtelnu-radiaciu/

Obrazek ¢. 10: Obrovska kocka

Pravda: 66 % (132 respondentti) Lez: 34 % (68 respondentt)
Tato fotografie neni skutecna. Jedna se o fotomontaz.

Zdroj informaci a obrazku: E-BEZPECI. Monstrozni kocka vazici 40 kg. Dostupné z:
https://www.e-bezpeci.cz/index.php/priklady/fotografie/1667-monstrozni-kocka-

vazici-40-kg

Obréazek ¢. 11: Mikrocip v nose

Pravda: 20 % (40 respondentt) Lez: 80 % (160 respondentt)

Tato skutecnost neni pravdivé, fotografie souvisi s jinym kontextem.
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Zdroj informaci a obrazku: HOAX. Cip v testech po testech na COVID 19. 2020,
dostupné z: https://hoax.cz/hoax/cip-v-nose-po-testech-na-covid-19/

Graf ¢. 8: Vyuziji jste pFi kvizu vyhledavani na internetu?

4,30 %

= Ano = Ne = Casteéné

n=116

Tabulka €. 3: Které internetové stranky jste navstivili?

pozn. Na tuto otazku odpovédélo 66 respondentui, z toho 26 respondenti jmenovalo

konkrétni webovou stranku nebo vyhledavac.

Vybér nejcastéjSich odpovédi

Google obrazky Instagram Novinky.cz

Hoax.cz Seznam.cz CT 24

7.1 Vyhodnoceni dotaznikového kvizu

75,9 % respondentt ze 116 odpovidajicich vyuzilo internetové vyhledavani
k ovéfeni, 5 respondenti ze 116, coz je 4,3 % vyuzilo vyhledavani jen Caste¢né
a zbytek respondenti jednal podle vlastniho usudku. Zbylych 84 respondentt
z celkového souboru 200 neodpovédéli na otazku, jakym zpisobem hodnotili

fotografie.

Tento kviz byl vytvoren, aby si zaci 2. stupné€ ZS osvojili cestu, pomoci které
zjisti, zda se jedna o vizualni dezinformaci €i ne. Povazujeme ho za ¢ast dotazniku,

ktera pobizi k aktivni ucasti a tim k alespon ¢asteCnému nabyti schopnosti.
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo zjistit, na jaké urovni znalosti a dovednosti
se nachazi zaci 2. stupné zakladnich Skol v Moravskoslezském a Olomouckém kraji.
Vnasem zajmu bylo, aby na dotaznikové Setfeni odpovédélo alespori

200 respondentti od 11 do 15 let, coz bylo splnéno.

Teoretickou cast jsme zaméfili na média — na jejich historii, funkci
a moznosti, které nabizi. Vénovali jsme se obecné pojmu informace a poté jsme se
orientovali na téma informace, jez nefikaji pravdu, jsou zmanipulované a podvrzené.
Nastinili jsme, jakym zptusobem jsou tyto dezinformace tvoreny, jakym zptuisobem je
s nimi naklddano a jaké maji dopady na ¢loveéka. Uvedli jsme také tendence, dle
kterych jedinec informaci vyhodnocuje. Uzivatel je ovlivnén tzv. kognitivnim
zkreslenim. Nabidli jsme cestu, ktera slouzi k rozpoznani dezinformaci, dokaze najit
ptvodni zdroj informace i autora. Poukazali jsme na fakt, jaké dusledky pfinasi
propaganda a manipulace. Vysvétlili jsme 1 dalsi fenomény spojené
s dezinformacemi: trolling™, satira a parodie. Treti kapitolu jsme vénovali
problematice vizualnich dezinformaci, jak a pro¢ se tvori, jak pusobi na lidské
mysSleni a emoce a jak se tyto soubory jednoduSe upravuji. Dale jsme se zaméfili
na prufezové téma Medialni vychova, které je ukotvené v Ramcovém vzdélavacim
programu. Nastinili jsme historii, implementovani do vyuky i1 jak je potiebna

medialni gramotnost.

V praktické cCasti jsme popsali, jakym zpusobem orientujeme vyzkumné
Setfeni, polozili jsme vyzkumné otazky a definovali vyzkumny problém. Nasledné
jsme vedli vyzkum na 2. stupni zakladnich §kol Moravskoslezského a Olomouckého
kraje. Vysledky Setfeni jsme zpracovali, zobrazili pomoci grafi a tabulek,

vyhodnotili a interpretovali.

Vyzkum ukazal, e 7aci 2. stupné ZS Moravskoslezského a Olomouckého
kraje jsou na vysoké urovni znalosti a dovednosti v oblasti vizualnich dezinformaci.
Dokazou popsat 1 definovat pojem dezinformace, znaji cestu k ovéfeni informaci
a samostatné se aktivné vénuji tvorbé vizualniho medialniho obsahu coz usuzujeme
z vysledkd, kdy 81,3 % respondentd tvotilo fotomontaze ¢i upravovalo fotografie

a 66,7 % tuto Cinnost vykonavalo samostatné z vlastni motivace.
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Diky vyzkumu jsme také zjistili, Ze se Zaci 2. stupné ZS s problematikou
dezinformaci setkdvaji zejména v internetovém prostiedi, at’ uz na socialnich sitich
nebo prostfednictvim on-line ¢lankd. Pouze 10 % respondenti se stouto oblasti
setkalo ve Skolnim prostfedi. Z tohoto divodu je tieba, aby se Skoly témto aktivitam,
vzhledem k jejich dulezitosti, vénovaly. A z toho vyplyva, Ze sami se v budoucnu
zaméfime na vcletlovani tohoto tématu do vyucovani a budeme k této aktivité

motivovat dalsi kolegy.
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PRILOHA C.1-DOTAZNIK

Vizualni dezinformace
Dobry den,

jsem rada, ze si k Vam nasel cestu dotaznik, jehoz vyplnénim mi pomuzete pfiblizit
se k cilimého studia oboru Ucitelstvi Ceského jazyka a literatury a Ucitelstvi hudebni

vychovy na Univerzité Palackého v Olomouci.

Pokud je vas veék v rozmezi 11-15 let, tak budu moc vdécna, kdyz si najdete par
minut, které mu vénujete. Dotaznik je anonymni a ziskana data budou pouzita pro
zpracovani médiplomové prace, ve které se zabyvam problematikou dezinformaci,

konkrétné vizualnich dezinformaci v online prostiedi.
Jak pracovat a rozpoznat dezinformace? Pojd'me na to! Bc. Lucie Jemelkova

*Povinné pole

1. Vas vék *
11-13
14-15
2. Pohlavi *
muz
zena

3. Setkali jste se na internetu s fotografiemi, které nezachycuji skute€nost? Napf.

kolaze, fotomontaze, photoshop apod? *

Ano
Ne

4. Kde jste se stémito upravenymi fotografiemi setkali? (Muzete vybrat vice

odpovedi.) *

Na socialnich sitich (Facebook, Instagram, Twitter, TikTok)
Prostiednictvim e-mailu.
V Casopise, v novinach.

V internetovém ¢lanku.



Ve skole.
Z radia nebo z televize.

Dosud jsem se s tim nesetkal/a.

5. Dokazali byste vlastnimi slovy napsat, co je dezinformace? *

6. Pro€ vlastné lidé dezinformace tvoii? (Muze$ zvolit jednu nebo vice odpovédi) *

Aby pobavili, rozesmali lidi.
Aby manipulovali s lidmi.
Dezinformace nemé zadny ucel.

Jiné

7. Myslite si, ze ma nepravdiva, nerealna fotografie ¢i video pisobit na nase

emoce? *

Ano
Ne

8. Je mozné na internetu ovéfit puvod fotografie? *

Ano
Ne

9. Pokud ano, znate néjakou konkrétni webovou stranku, kde se d4 pravdivost

obrazku ovéfit? (pozn. napiste nazev webové stranky)

10. Jak byste postupovali pii ovéfovani pravdivosti fotografie? *

Budu vychazet z toho, co vim napfiklad od rodict nebo kamaradu.
Podivam se na zdroj, ze kterého fotografie pochazi.

Jiné

11. Upravovali jste nékdy fotografii, nebo vytvareli kolaze? *

Ano
Ne



12. Proc jste upravovali fotografie, tvorili kolaze? (Muzete zvolit jednu nebo

vice odpovédi) *

M¢l/a jsem to za ukol ve skole.
Sam jsem si chtél/a upravit fotografii.

Jiné:

KVIZ ROZPOZNANI DEZINFORMACI

Zjistéte, které fotografie zachycuji skute¢nost, a které jsou upravené.

K vyhledavani informaci mizete vyuzit internet.

1. LETAJICILOD*

Pravda
Lez
2. CHLUPATA RYBA*




Pravda

Lez

3. CESTA DO OBLAK

Pravda
Lez
4. LOD S AFRICANY

Pravda

Lez



5. PLOVOUCI VLAK V CINE

Pravda

Lez

6. NEJVYSSIZENA NA SVETE

Pravda

Lez



7. MIMOZEMSTAN NA MESICI

Alien on the Moon
Apcllo 1T mission

Pravda

Lez

8. GIGANTICKA KRYSA

Pravda

Lez



9. NEJEXTREMMNEJSI ZIVOCICH NA SVETE

Pravda

Lez

10. OBROVSKA KOCKA

Pravda

Lez



11. MIKROCIP V NOSE

Pravda

Lez
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