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Uvod

., Autismus neni néco, co osoba ma, neni to zZadna ulita, ve které je osobnost uveznéna.
Ve skorapce neni schované normalni dité. Autismus je zpiisob byti. Autismus je vse
pronikajici. Prostupuje kazdou zkusenosti, celym vnimanim, kazdym smyslem, kazdou emoci.

Autismus je soucasti existence. Osobnost se od autismu oddelit neda. *
Jim Sinclair

Tématem piredkladané bakalaiské prace je Role osobniho asistenta v kontextu prace
s ditétem s PAS ptedSkolniho véku a spoluprace s rodinou. Hlavni motivaci vénovat se ve své
bakalaiské praci této problematice mi byla pfedev§im osobni zkuSenost s détmi predskolniho
veéku s poruchou autistického spektra v mateiské Skole specidlni, kde jsem pusobila nékolik
mesicl jako dobrovolnik a také pracovni nabidka stat se osobni asistentkou sedmileté divky

s PAS na jeden rok, nejen v prostiedi mateiské skoly, ale i v domacim prostfedim této divky.

V dobé ndstupu na tuto pracovni pozici jsem méla spiSe zakladni teoretické znalosti
0 problematice autismu a absolvovala jsem n€kolik konzultaci s feditelkou specialni mateiské
Skoly, dalSimi specialnimi pedagogy pusobici na této mateiské Skole a také zacala vice
studovat literaturu zabyvajici se touto problematikou. Stale jsem vSak citila nedostate¢nou
profesni znalost. Potfeba pocitu odbornéjsi kompetence mi byla také motivaci pro¢ se hloubé&ji
timto tématem na teoretické, ale empirické Grovni zabyvat, a proto jsem si toto téma zvolila
jako téma bakalaiské prace. Velkym zdrojem informaci mi totiz byly nejen teoretické
poznatky, ale i empirické, tedy zaZzivana zkusenost v pfimé praxi a také informace od rodiny

divky a ¢as straveny s nimi.

Zamérem této prace je pokusit se zachytit a popsat vyvoj a charakteristiku vztahu
mezi osobnim asistentem a ditétem S PAS a potencionélni pfinos jeho pusobeni na zvySeni

kvality zivota ditéte a jeho vSestranny vyvoj.

Tato bakalaiskd prace se dé€li na Cast teoretickou a Céast praktickou. Praktickd cast

vyust'uje z ¢asti teoretické. Teoreticka ¢ast je ¢lenéna na tii kapitoly.

Prvni kapitola je vénovana terminologickému vymezeni poruch autistického spektra,

historickému vyvoji, stru¢né charakterizaci typickych projevli autismu a také bude vénovana



zvySend pozornost diagnostice détského autismu. Posledni ¢ast prvni kapitoly je vénovéna
metoddm alternativni a augmentativni komunikace. V druhé kapitole se autorka vénuje
vymezeni pojmu osobni asistent, vzdélani a osobnosti osobniho asistenta. Taktéz
zde bude popisovan osobni asistent z pohledu legislativy a systému jeho financovani.
Okrajové bude také pro terminologické vyjasnéni vymezen pojem asistent pedagoga.
Teoretickou ¢ast zakoncuje tieti kapitola, kterd se vénuje problematice rodiny s ditétem

se zdravotnim postizenim.

Prakticka cast bakalaiské prace s vénuje empirickému vyzkumnému Setfeni,
které si pro sbér dat zvolilo metodu pozorovani a dotaznikového Setfeni. V prvni kapitole
jsou Ctenafi seznameni s metodologickymi vychodisky vyzkumného Setieni, tedy s cili
vyzkumu, charakteristiku vyzkumného souboru, prostfedi a také popisuje samotny prubch
vyzkumu. V dals§i kapitole jsou prezentovany piipadovéd studie a vysledky vyzkumného
Setfeni vychazejici ze zucCastnéného pozorovani a dotaznikového Setfent,
které jsou v zadvérecné kapitole mezi sebou komparovany a ilustruji pohled osobniho asistenta
a pohled rodinnych pfislusnikti na zazity proces. Hlavni cile vyzkumného Setfeni sleduji
jednotlivé aspekty a vyvoj vzajemné interakce mezi osobnim asistentem a ditétem
se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, pfi¢emz dil¢i cile mély za ukol zjistit miru vzajemné

spolupréace.



TEORETICKA CAST

Byt autisticky jesté neznamend nemit lidskou dusi. Ale znamena to byt zvlastni.
Znamend to, Ze co je normalni pro zdravé lidi, neni normalni pro mne.

A naopak — co je normdlni pro mne, neni normalni pro zdravé lidi. Do urcité miry

Jjsem Spatné vybaven pro preZiti v tomto svéte, jako mimozemstan, ktery pristal na Zemi
bez orientacni prirucky. Ale moje osobnost je nedotcéena. Moje ja je nedotcené. Nasel

Jjsem ve svém Zivoté velké hodnoty a smysl Zivota a nechci z nich byt vylécen... "

Jim Sinclair (Rihova, 2011, s. 9)

1 Dité s poruchou autistického spektra

V terminologickém vymezeni se setkdvame s pojmy bézné pouzivané V laické
1 odborné vefejnosti. Patfi sem: autismus, poruchy autistického spektra a pervazivni vyvojové
poruchy. Ve starsi literatufe se mizeme setkat s terminy, jako je asny détsky autismus,

infantilni autismus, autisticka psychoéza, autistické rysy a dal$i. (Rihové a kol., 2011)

V psychologickém slovniku je autismus definovan jako: ,,staZeni se do sebe, zapadnuti
do sebe, socialni izolace, egocentrické, nerealistické mysleni, sneéni... (Handkova, 2012,

S. 75)

Z pedagogického pohledu je definovan autismus jako: ,wvojovd porucha,
ktera se projevuje neschopnosti komunikovat a navazovat kontakty s okolim. Postizeny
vyjadriuje své prani a potreby s obtizemi a nechdpe, Ze mu ostatni nerozuméji. Jedinec
se uzavird do vlastniho svéta a projevuje se jako extréemné osaméla bytost.* (Handkova, 2012,

s.75)

Pervazivni vyvojova porucha

., Pervazivni vyvojova porucha (PVP) patii k nejzavaznéjsim porucham detského
mentdlniho vyvoje. Slovo ,,pervazivni* znamena vsim pronikajici a vyjadruje fakt, Ze vyvoj
ditete je naruseny v mnoha oblastech. Dité vnimd, prozZiva, a tedy se i chova jinak.*
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(Kroupova a kol., 2016, s. 200). Pojem pervazivni vyvojova porucha zhruba odpovida

terminu poruchy autistického spektra — s timto srovnanim se ztotoziluje Thorova (2016),

vvvvvv

projev povazuje spisSe riznorodost, spektralnost nez priznaky pronikajici, pervazivni.‘

(Rihova a kol., 2011, s. 10).

Tab. ¢. 1 Klasifikace pervazivnich vyvojovych poruch dle MKN-10 (Mezinarodni

klasifikace nemoci, revize 10)

F84.0

Détsky autismus

Viz. text dale, kapitola 1.3

F84.1

Atypicky autismus

Od détského autismu se 1isi tim,
ze je definovan po tretim roku ditcte
a nesplnuje tfi skupiny pozadavkl

pro diagnosticka kritéria.

F84.2

Rettiv syndrom

Porucha, ktera se tyka pouze divek,
na poruchu se prichazi ve véku 7-24 mésic.
Pro tuto poruchu je charakteristickd ztrata
ucelovych pohybi rukou, stereotypni kroutivé
pohyby rukou. Vétsinou je vysledkem tézka

mentalni retardace.

F84.3

Jina détskd dezintegracni porucha

Tato porucha je charakteristicka tim,
ze se urcité obdobi dité vyviji zcela normalné
a po urcité dobé dité ztraci trvale diive ziskané
dovednosti v riiznych oblastech vyvoje — tento

zvrat se d¢je béhem par mésict.

F84.4

Hyperaktivni porucha sdruzena
S mentalni retardaci a stereotypnimi

pohyby

Jde o skupinu déti, které jsou oznaceny
jako déti s téZkou mentalni retardaci, problém
se nachazi v hyperaktivité a poruchach

pozornosti, ale také ve stereotypnim chovani.




Jde o kvalitativni poruseni reciproéni® socialni
F84.5 Aspergertv syndrom interakce, kterd napodobuje autismus, jde také

o stereotypni z&jmy a aktivity.

F84.8 | Jiné pervazivni vyvojové poruchy -

Pervazivni vyvojova porucha
F84.9 . -
nespecifikovana

Zdroj: Kroupova a kol., 2016, s. 200, 201

Pata revize Diagnostického a statistického manudalu dusevnich poruch (DSM-V)
Americkd psychiatrickd asociace upravila kritéria pro diagnostiku jednotlivych poruch
autistického spektra. Diagnoza PAS (poruchy autistického spektra) zahrnuje piedchozi
vymezeni autistickych poruch — Aspergeriv syndrom, tzv. jinou dezintegra¢ni poruchu
v détstvi, pervazivni vyvojovou poruchu nespecifikovanou. Divodem zmény byl fakt,
ze jedinci s PAS jsou nejlépe predstaveni jako jednotna kategorie, protoze ukazuji na podobné
typy pfiznakt. Dal$i zména, ktera probéhla diky DSM-V, je pfeména tzv. ,triddy “ symptomu
(1. kvalitativni naruseni verbalni a neverbalni komunikace, 2. kvalitativni naruseni v oblasti
vzdjemné socidlni interakce, 3. znaéné¢ omezeny a opakujici se repertodr projevil)
na tzv. ,diadu” (kterd ptedstavuje naruseni socidlni a komunikaéni interakce). (Kroupova

a kol, 2016, s. 201, 202)

Pro ucely této bakalaiské prace bude autorka dale vychazet z MKN-10,
tj. F84. (pervazivni vyvojové poruchy).

Historicky vyvoj poruch autistického spektra

Na svéte zili lidé s autismem daleko diive, nez byl popis jejich chovani zapsan
do Kklasifikacnich systémt. Déti, které by v dneSni dobé byly brany jako autistické,
by byly v Hippokratové dobé oznaCovany za svaté déti, ve stfedovéku by je brali naopak

jako déti posedlé d’ablem. (Thorova, 2016)

Jako prvni pouzil termin autismus Svycarsky psychiatr Eugen Bleuler v roce 1911.

Tento termin vyuZzil k pojmenovani jednoho ze symptomu pozorovanych u schizofrenickych

1 Reciproéni = vzdjemny, navzdjem souvisejici, spojity, neodluény  (http://slovnik-cizich-

slov.abz.cz/web.php/slovo/reciprocni, online: 4.3.2017)
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pacientt. Jako zvlastni druh mysleni bylo brano autistické odtazeni od reality, prohloubeni

se do vnitiniho svéta snu a fantazie. (Bleuer,1911 in Thorova, 2016)

Poruchy autistického spektra poprvé popsal americky psychiatr rakouského ptivodu
Leo Kanner vroce 1943. Kanner byl prvnim clovékem, ktery si vSiml u skupinky déti
nepfiméfené¢ho chovani. U téchto déti povazoval zvlastni projevy chovani za symptomy
specifické samostatné poruchy, kterou nazval ,,casny détsky autismus (Early Infantile Autism
— EIA)*. Autismus diky své vyjimecCnosti a uréité ,aureole” (= svatozaf) zahadnosti
témet okamzit¢ vzbudil veliky zdjem odborniki po celém svéte. (Thorova, 2016)
K pojmenovani onemocnéni se nechal inspirovat etymologii feckého slova ,,autos®,
coz v piekladu znamena ,,sam®. Kanner chtél timto nazvem vyjadfit svou domnénku, Ze osoby
S autismem jsou ponoiené do vlastniho svéta fantazii, jsou osamélé, s nezdjmem o déni kolem

sebe, jsou neschopné lasky a pratelstvi. (Rihova a kol., 2011)

Kanner napsal nejzndméjSi praci z této oblasti s nazvem ,,Autistické poruchy
afektivniho kontaktu*. Diky této praci byl rok 1943 klicovym rokem pro dalsi vyvoj autismu.
(Thorova, 2016) Tato prace obsahuje popis skupiny déti, které byly charakterizovany
neschopnosti vytvaret vztahy s ostatnimi détmi, narusenou fe¢i, neodpovidajici (nenormalni)
odpovédi na nékteré bézné podnéty z okoli a nutkavou touhou po neménnosti, pfiCemz
nékteré schopnosti napt. mechanickd pamét’ zlstavaly dobfe zachovany. (Hrdlicka, Komarek,

2014)

V roce 1979 byl poprvé pouzit termin PAS u skupiny déti, které mély pouze prvky
autismu, ale popis nebyl zcela shodny s Kannerovym popisem autistického chovéni. Zacina
se popisovat u poruch autistického spektra tridda, do které spada porucha komunikace,

socialni interakce a predstavivost. (Wing, 1993 in Thorova 2016)
Soucasny pohled na poruchy autistického spektra

V soucasné dobé se v Ceské republice pouziva nejéastéji termin autismus, ktery spada
do terminologie poruch autistického spektra. Bazalova (2012) tento termin povazuje za velmi
vystizny, prosty, ale na druhou stranu termin, ktery zahrnuje velkou Skalu poruch. Dokonce
je to nejpouzivanéjsi termin z historického hlediska a nekteti jazykoveédci termin autismus

uptednostiuji pted terminem poruchy autistického spektra (PAS). (Bazalova,2012)
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1.1 Charakteristické projevy autismu

Na uvod je dobré fici, ze neexistuje typicky ¢lovék s poruchou autistického spektra.

Kazda osoba s autismem je jedineéna a vyjimeéna. (Rihova a kol., 2011)

1.1.1 Symptomatologie autismu
V sedmdesatych letech britska psychiatricka L. Wingova vymezila problémové
oblasti, které jsou dulezit¢ pro diagnézu pervazivnich vyvojovych poruch a nazvala

je triadou poskozeni” do kterych patii socidlni chovéani, komunikace a predstavivost.

(Thorova, 2016)

Lidé, kteti maji potize v téchto tfech sférach, se ¢asto projevuji svym specifickym
vzorcem chovani (napf. stereotypni c¢innosti, které mohou pietrvavat az do dospélosti,
porucha verbalniho a neverbalniho porozuméni, komunikace, orientace v Case, zpracovani
socialnich informaci a porucha abstrahovani). VSechny tyto faktory dostavaji dité s poruchou
autistického spektra do pozice ztraceného v realit¢, kdy nechape souvislosti a stava
se cizincem ve vlastnim svéte. Tato tridda se u kazdého jedince projevuje zcela individudlné
a bchem zivota dochazi ke kvalitativnim zméndm (nckteré aspekty chovani se mohou

projevovat v ur¢itém vyvojovém obdobi zietelnéji). (Fischer, 2014)

Do symptomatologie autismu patii prave tato triada symptomui:

1. Komunikace - nedostatek vzajemnosti a neschopnost spravné pochopit vyznam
pouzivaného jazyka (pfedavani informaci jedné osoby osobé druhé) je podstata
postizeni v oblasti komunikace. Clovék s autismem si vét§inou nemusi uvédomovat,
ze te¢ slouzi k vyméné informaci, myslenek, citti, a pak nejlepsi, co v takové situaci
muze udélat, je opakovani slov (celych vét) — tzv. ,echoldlie”. Naucené fraze
mohou byt spojovany s ur€itym mistem, vécmi, s oblibenou pohéadkou, filmem
¢i hrackou. Opakovani vét se objevuje i u intaktnich déti, ale v pozdéjsim veéku
prechéazi do vlastniho jazyka. U vétSiny déti, kterym byl diagnostikovan autismus,
se komunikace nikdy pln€ nerozvine. Skoro polovina déti s autismem nemluvi viibec,
dalsi cast déti nepiekona hranici echoldlie a pokud ano, tak s velkymi obtiZzemi.
Skute¢né chéapani funkce jazyka byva u lidi s autismem téZce postiZzeno (i v piipadé,

kdy chape vyznam slova a pouzije jej spravné). (Gillberg, Peeters, 2008)
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2. Socidlni vztahy — socialni intelekt je vi¢i mentalnim schopnostem clovéka s PAS
v hlubokém deficitu. V nasi zemi se Casto setkavame s diagnostickym ,klisé",
které¢ vychazi z piedpokladu, ze pouze dité, které neni motivovano k socialnimu
kontaktu, pusobi odtazité, osaméle, odmitd fyzicky kontakt a vyhybd se ofnimu
kontaktu, je autistické. Korna Wingova (1979) se snazila vyvratit tento nazor. Popsala
tii typy socidlni interakce u lidi s PAS — typ osamély, pasivni, aktivni — zvlastni,
v roce 1996 pridala jest¢ jeden typ, a to typ formalni. RozliSeni od Wingové
je v soucasné dob¢ velmi Casto uzivano. Thorova (2016) povazuje za vhodné uvadét
typ socidlniho chovani i v diagnostickém zéavéru. Socidlni interakce neni stabilnim
projevem — méni se s vékem (napt. dité, které bylo povaZovano za ,pasivni
v interakci se béhem zivota muze stat ,aktivnim“ v interakci s druhou osobou).

(Thorova, 2016)

Thorova (2016) uvadi dva extrémni poly socialni chovéni u lidi s PAS — p6l osamély
(dit¢ se pii komunikaci stahne do kouta, zaleze pod stil, je ,,samotdrské™) a pol

extrémni (dité€ se snazi navazat socialni kontakt s kazdym a vSude). (Thorova, 2016)

Podle Gillberga a Peetersena (2008) je nejtypictéjSim projevem chovani stereotyp.
Stereotypni chovani se projevuje od riznych tikd (houpdni, mavani atd.)

az po opakujici se styl hry, opakujici se pohyby. (Gillberg, Peeters, 2008)

3. Predstavivost, hra — podstatnou Casti vyvoje piedstavivosti je rozvoj napodoby.
NaruSena pfedstavivost ma na mentdlni vyvoj ditéte negativni vliv. NaruSeni
schopnosti pfedstavivosti a symbolického mysleni zplisobuje, Ze se u ditéte nerozviji
hra (Jeden z nejdulezitéjsich zakladnich stavebnich kameni uceni a celého vyvoje).
Déti s autismem tradvi volny cas jinak neZ jejich vrstevnici a hra je v jejich podéani
odlisna. Autistické dit€ upfednostiiuje Cinnosti a aktivity, které obvykle preferuji

mladsi déti, upinaji se na stereotypni ¢innosti. (Thorova, 2016)
Nespecifické projevy autismu

Mezi nespecifické symptomy autismu patii percepcni projevy ¢i omezeni v motorické
oblasti. V naruSené motorické koordinaci se nejvyraznéj$i problémy vyskytuji pii pohybu
Vv prostoru, pfi béhu ¢i chiizi (ndpadna je nesouhra ramen a nohou, pohyb je téZkopadny,
pomaly a kiecovity). Osoby s autismem byvaji citlivéjsi na nckteré zvuky, barvy, dotyky

¢i bolest. Rimland (in Attwood, 2005), uvadi, ,Ze priblizne 40 % deti s autismem
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je hypersenzitivnich (precitlivelych). (Attwood in Doherty-Sneddon, 2005 in Pastierikova
2013, s. 25) Intenzita ptecitlivélosti je u kazdé osoby individualni (n¢které podnéty vnimaji

silng, jiné naopak ignoruji). Zrakova precitlivélost je méné Casta. (Pastierikova, 2013)

1.1.2 Adaptabilita
Uroveii autismu lze orientaéné klasifikovat do tii kategorii podle schopnosti

adaptability?. (Fischer, 2014)
T¥i kategorie poruch adaptability dle Fischera (2014):

1. Autismus nizkofunkcéni — osoby s touto adaptabilitou maji malou schopnost navazovat
socialni vztahy a byvaji velmi uzavieni. Mnohdy se verbalni projev nevytvoii, pokud
se fe¢ objevi, je to v podobé echolalie (papousSkovani). Osoby s nizkofunkénim

autismem se vénuji stereotypnim ¢innostem, ¢asté je sebezraiiovani a agrese.

2. Autismus stiednéfunkcéni — pro osoby v této trovni adaptability je charakteristicka
sniZzena schopnost navazovat socialni vztahy. Verbalni projev je relativné dobry,
v projevu se ovSem projevuji zvlastnosti jako napf. zdména zajmen, slovni salat,
echolalie apod. U osob mizeme zpozorovat pohybové stereotypie, ve hie jsou patrné

vztahové prvky.

3. Autismus vysokofunkcni — osoby s touto urovni adaptability maji zédkladni socialni
a komunikacéni funkce zachovany. Stdle je ale pro né obtiznad oblast porozuméni
socidlnim  situacim. Casto byvaji zaméfeni pouze na jednu Cinnost,
od které Gasto nemohou odtrhnout pozornost. Re¢ je dobfe vyvinuta, jedinci
ale komunikuji bez ohledu na komunikaéniho partnera — ¢asto je tato fe¢ monologicka.
Casto se vysokofunkéni autismus v zahrani¢i spojuje s Aspergerovym syndromem.
(Fischer, 2014)

Poruchy autistického spektra mohou byt a ¢asto jsou kombinovany s jinou poruchou
¢1 handicapem psychického a fyzického rdzu napf. mentalni retardace, smyslové poruchy,
geneticky podminéné vady, epilepsie atd. S autismem se casto poji hyperaktivita

¢1 neschopnost soustiedéni nebo vyrazna pasivita. (Fischer, 2014)

2 Adaptabilita = p¥izpisobivost (Fischer, 2014)
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1.2 Détsky autismus

Détsky autismus se také nazyva Kanneruv autismus (Leo Kanner poprvé popsal
autismus na zaklad¢ dlouholeté prace s détmi). Kanner nazval neschopnost vstupovat
do vztahu sjinymi lidmi ,extrémni détskou osamélosti“. Tento rys, ktery povazoval

za charakteristicky, se vyskytuje jiz v raném détstvi. (Nesnidalova, 1995 in Pastierikova,
2013, s. 34)

Dle Thorové (2006) ,tvori detsky autismus jadro poruch autistického spektra®.
Dlouholeta studie prokazala, ze nejCastéj§i pridruzenou nemoci k détskému autismu

je mentalni retardace (az ve dvou tfetinach). (Pastierikova, 2013, s. 34)

Détsky autismus je historicky nejstars$i a nejznaméjsi pervazivni porucha détského
vyvoje. Hrdli¢ka, Komarek uvadi, ze u 80 % jedincl s autismem je typické pfidruzeni
mentéalniho postizeni v celém spektru. Diagnostickym kritériem je doba vzniku, u détského
autismu se zpravidla pfijde na poruchu pied tfetim rokem véku. Nastup muize byt volny
(zaCinaji se pomalu objevovat prvotni rysy autistického chovani s ptidruzenim opozdéného
vyvoje feci nebo echoldlii) nebo rychla regrese ve vyvoji (jedinci ztraceji nabyté schopnosti

a dovednosti). (Fischer, 2014)

Détsky autismus maé Sirokou variabilitu symptoml (projevil). Vyskyt piiznaki
je vzdy zaznamenan ve vSech castech triddy — jak ve specifickych projevech,

tak i v nespecifickych projevech. (Rihova a kol., 2011)
Diagnéza détského autismu

Stanoveni diagnozy pomoci klinického hodnoceni neni pfili§ pfesné. Dilezitou roli
zde hraje, Ze se jedna o specifickou poruchu, se kterou lékafi a psychologové mimo
specializovand centra nepfichazi casto do kontaktu. Detailni ,,voditka* pro hodnoceni
diagnozy poskytuji kritéria MKN-10. Tyto kritéria samotné netvoii diagnozu, ale dopliuji

a zptesiuji podklady pro ni. (Hrdlicka, Komarek, 2014)
Diagnosticka kritéria dle MKN—10 pro Détsky autismus (F84,0)

A. ,,Abnormalni nebo naruseny vyvoj je patrny pred vekem tri let, a to nejméné v jedné

Z nasledujicich oblasti:
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4

1. receptivni® nebo expresivni* Fe¢ uzivand v socidlni komunikaci,

2. vyvoj selektivnich® socidlnich vazeb nebo reciprocni® socidlni interakce,
3. funkcni nebo symbolicka hra.
B. Celkem musi byt pritomno nejméné Sest symptomii, uvedenych pod bodem (1), (2)
a (3), pricemz nejméné dva z bodu (1) a nejméné jeden jak z bodu (2), tak z bodu (3):
1. Kvalitativni abnormality v reciprocni socialni interakci se projevuji nejméné
ve dvou ze ¢tyr nasledujicich oblasti:

e neschopnost primérené uzivat pohledu z oc¢i do oci, vyrazu tvire, postoje
tela a gest k socialni interakci,

e neschopnost rozvijet (zpusobem primérenym mentdlnimu véku a navzdory
hojnym prilezitostem) vztahy s vrstevniky, které se tykaji vzajemného
sdileni zajmui, aktivit a emoci,

e nedostatek socidlné emocni reciprocity, coz se projevuje naruSenou
nebo deviantni reakci na emoce jinych lidi, nedostatecné prizpiisobovani
chovani socidalnimu kontextu, nebo slabad integrace socialniho, emocniho
a komunikativniho chovani,

e chybi spontanni snaha o zabavu, zajmy nebo aktivity s jinymi lidmi (napr-.
ukazovat, prinaset predméty zajmu jinym lidem nebo na né upozornovat).

2. Kvalitativni  abnormality v komunikaci jsou ziejmé alespon v jedné
Z nasledujicich oblasti:

e rozvoj mluvené reci je opozdén nebo uplné chybi a neni snaha
tento nedostatek kompenzovat pouzivanim gest nebo vyrazem tvdire
jako alternativniho zpiisobu komunikace (casto chybi predchazejici
komunikativni Zvatlani),

o relativni neschopnost zacit nebo udrzet konverzaci (at' uz jen schopnost
reci na jakékoli urovni), kde je treba reciprocné reagovat na komunikaci
jiné osoby,

e stereotypni a opakujici se pouZivani jazyka nebo idiosyntaktické

(vwuzivani zvlastnich vyznamu) uzivani slov nebo frazi,

3 Receptivni = trovef porozuméni a pochopeni mluveného projevu pfi socialni komunikaci (http://slovnik-
cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/receptivni-slozka-reci, online: 4.3.2017)

4 Expresivni = urovell vystiznosti, srozumitelnosti a adekvatniho vyjadfovani myslenek, pocitl, prozitki
a rozhodnuti (http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/expresivni-slozka-reci, online: 4.3.2017)

5 Selektivni = vybérovy

® Recipro¢ni= vz4jemny
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o nedostatek riiznych spontannich her.

3. Omezené, opakujici se a stereotypni vzorce chovani, zajmu a aktivit
se projevuji alespon v jedné z nasledujicich oblasti:

o stalé zabyvani se jednim nebo vice stereotypnimi a omezenymi zdjmy,
které jsou abnormalni co do obsahu nebo zaméreni, nebo jednim
nebo vice zajmy, které jsou abnormalni ve své intenzité a presné
vymezeném druhu, i kdyz ne v obsahu a zameéreni,

o zdanlive kompulzivni Ipéni na specifickych, nefunkcnich rutindach
nebo ritualech,

e stereotypni a opakujici se motorické manyry, které zahrnuji
bud’ poklepavani, nebo krouceni rukama nebo prsty, anebo komplexni
pohyby celého téla,

® zdajem o casti predmetii nebo nefunkcni prvky hracek (jako je napr. vine,
omak, hluk nebo vibrace, které vytvareji).

C. Klinicky obraz nelze pricist jinym pervazivnim vyvojovym porucham. Specifické
vyvojové poruse receptivni reci (F80.2) se sekundarnimi socidalné emocnimi problémy,
reaktivni poruse vztahii (F94.1) nebo desinhibicnimu’ typu ndklonnosti (F94.2),
mentalni retardaci (F70-F72), s nékterou pridruzenou poruchou emoci nebo chovani,
schizofrenii (F20-) s neobvykle casnym vznikem a Rettové syndromu (F84.2).*
(Hrdlicka, Komarek, 2014, s. 41,42)

1.3 Alternativni a augmentativni komunikace

V komunikaci (z lat. comunicatio = spojovani, sdélovani) se jedna o vyménu riiznych
obsahli informaci mezi dvéma ¢i vice osobami. Komunikace je pro cloveéka jednou
z nejdulezitéjsich potfeb. V komunikaci se pouzivaji vyrazové prostiedky, které mohou
byt slovni (slovo mluvené nebo psané) nebo neslovni (napi. posunky piirozené ¢i umgélé).
Reé je dle Janovcové (2003) nejvyznamnéjsim prostiedkem, jak predstavit své vlastni ,ja“.

(Janovcova, 2003)

" Desinhibice = odtlumeni zabran, neadekvatni zména socidlniho chovéni, napf. vulgarnost, verbalni nebo
dokonce i brachialni agresivita, ztrata discipliny (http://slovnik-cizich-slov.abz.cz/web.php/slovo/desinhibice,
online 4.3.2017)
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Augmentativni a alternativni komunikace dopoméha komunikovat osobdm,
které nemohou dostatecné komunikovat mluvenou fe¢i. Laudova popisuje rozdil mezi AAK
takto, ,,Augmentativni (z lat. augmentare = rozsirovat) systemy komunikace maji podporovat
Jiz existujici, ale pro bezné dorozumivani nedostatecné komunikacni schopnosti. Alternativni
komunikacni systémy se pouzivaji jako ndhrada mluvené reci.“ (Skodova, Jedlicka a kol.,

2003, s. 561 in Sarounova, 2014, s. 9, 10)

Pfi vyuzivani metod AAK by mély byt soucasné zapojeny vSechny dostupné
komunikac¢ni schopnosti ¢lovéka (zbytky mluvené feci, vokalizace, pfirozend gesta, mimika

apod.). (Sarounova a kol., 2014)

Cilem AAK je umoznit komunikaci jedincim s naruSenou komunikacni schopnosti.
Zprostiedkovat,  usnadnit = komunikaci t€ém  osobdm, jejichz mluvend - ftec

je jen malo srozumitelna nebo je jim znemoznéna. (Janovcova, 2003)
Metody alternativni a augmentativni komunikace

1) Bez pomiicek — vyuziti prostiedkli nonverbalni komunikace — cileny pohled, mimika,
pfirozena gesta, manualni znaky

2) S pomiickami — zde patii pomicky technické a netechnické jako napft. trojrozmérné
zobrazeni predméth (redlné predmeéty, redlné predmeéty jako symboly, ¢asti predméti,
odkazovaci predméty, zmensSeniny), fotografie a komunikacni tabulky z fotografii,
piktogramy, grafické symboly, komunikacni tabulky, komunikatory s hlasovym

vystupem, pomiicky s dynamickym displejem apod. (Sarounova a kol., 2014)

Komunika¢ni systémy alternativni a augmentativni komunikace

1. Statické komunikacni systémy — postup je od konkrétnich predméth
k abstrakci. Do statickych komunikaénich systému patii:
e piktogramy — obrazkové komunika¢ni symboly
e systém Bliss — symbolovy systém — symboly jsou abstraktni, vytvofeny
z geometrickych tvarQ
e Braillovo pismo — pismo pro nevidomé

e pismo — jako graficka podoba feci
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e metoda globalniho c¢teni — vychodiskem této teoretické metody
je tvarova psychologie, ¢tendi vnima nejprve celek, pak casti a prvky
(pismena)

e metoda socidlniho Cteni — cilem je naucit dit€ na rGznych urovnich
analyzovat a interpretovat

e VOKS (vyménny obrazkovy komunikaéni systém) — autorka

se bude timto komunika¢nim systémem zabyvat dale

2. Dynamické komunikacni systémy — do této Casti patii:

e komunikacni syst¢ém Makaton — zikladem je 350 znakl
a symbolll — symboly byly upraveny tak, aby byly snadno pohybové
ztvarnitelné a vyznamové rozpoznatelné

e Znak do teci — autorka se bude timto komunika¢nim systémem zabyvat
pozd¢ji

e |Znakovy jazyk — souhrn vizualné-pohybovych signald, ktery umoziuje
prenos informaci, je tvofen pohybem jedné nebo obou rukou

e Facilitovanid komunikace — tato komunikace je zaloZzena na mechanické
podpoie ruky ¢loveka s postizenim

e Prstova abeceda — systém znakt tvofeny riznymi polohami prsti

e Dlanové komunikacni systémy — zndzornéni pismena abecedy do dlané

(Bendova, 2013)

Pro ucely této bakalaiské prace se bude autorka zabyvat podrobnéjsi komunikacnim

syst¢émem VOKS a Znak do feci.

Vyménny obrazkovy komunikacni systém — VOKS

Autorka  konceptu v Ceské republice je PhDr. Margita Knapcova.
VOKS = PECS — Picture Exchange Communication System. Cilem tohoto komunika¢niho
systétmu je uskutecnéni dvoupolového komunika¢niho aktu mezi dit€tem s postizenim
a osobou, sniz komunikuje, a to formou vymény obrazku a odmény. VOKS je zalozen
na zrakové diskriminaci jednotlivych symbolii a na pochopeni jejich obsahového vyznamu.
Schopnost ditéte manipulovat se symboly a uspotadat je do jednotlivych vét. Systém VOKS

se nejCastéji vyuziva U 0SOb S poruchou autistického spektra. Knapcova vyuziva
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tento komunikacéni systém také u déti s Downovym syndromem a u chlapci s DMO (Détska

mozkova obrna). (Bendova, 2013)

Tento komunika¢ni systém pracuje se symboly, déti obrazky ptinasi komunika¢nimu
partnerovi, je to rozdilné od piktogramii, kde déti obrazky pouze ukazuji. Vyména obrazku
je vzdy doprovazena slovnim doprovodem, a tak u ditéte podporujeme rozvoj verbalniho

projevu. (Bendova, 2013)
Znak do reci

Ke komunikaci mezi dvéma osobami je vyuzivana mluvena feC, kterd se doplnuje
znaky (znakuji se predevs§im klicova slova ve vét€). Tento komunikaéni systém podporuje

porozumeéni sdéleni. (Kunhartova, Horvathova, Potmésil, 2011)

Znak do feci neni znakovy jazyk — je to kompenzacéni prostfedek (dopln¢k k mluvené
feci), kdezto znakovy jazyk je ndhrada za mluvenou fe¢. Cilem znaku do feci je usnadnit
jedinci komunikaci, zlepS$it jeho porozuméni a postupné piivadéni k mluvené feci (nejde

o nauceni co nejvice znaku a potlaceni verbalniho vyjadifovani). (Janovcova, 2004)

Vater a Boudzio (1966) popisuji pravidla pro pouzivani posunkli — dospéla osoba
doprovazi svoji fe¢ gestem — slovo i1 posunek probihéd soucasn¢; dospély mluvi a gestikuluje
tehdy, aZ upoutd pozornost ditéte; vzdalenost mezi komunikujicimi by neméla byt mensi
jak 50 cm a vétsi neZ 2 m; obsah posunku je podporovan mimikou; dospéla osoba povzbuzuje
dit¢ k napodobeni gesta; kdyz dit¢ gesto nenapodobi, dospély mu vede ruku; zpocatku
se gestikuluje jen v urcitych situacich; kazdé gesto, které se ditéti povede, je pochvaleno;
dospéla osoba vybira posunky podle schopnosti vnimat a motorické vybaveni ditéte; dospely
si dava pozor na to, kdy dité za¢ne gesto nahrazovat feci. (Vater, Boudzio, 1966 in Janovcova,

2004)
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2 Osobni asistence

V roce 1991 vznikl v Ceské Republice prvni projekt, ktery se zabyval tématem osobni
asistence. Projekt podala Prazska organizace vozickaii — zaslouzili se o né&j hlavné
tyto dvé osoby — Zdenka Hanakova a Petr Vojtik. Poucili se z holandskych a Svédskych
zkuSenosti, upravily si pravidla podle svych piedstav a zacali poskytovat osobni asistenci
nejprve deseti klientim z Prazské organizace Vozickarl. S nejvetsi pravdépodobnosti prvnim
lovékem, kterému byla poskytovana osobni asistence v Ceskoslovensku, byla Jana Hrda.

(Hrda, 2006)

Osobni asistence byva definovana jako komplex sluzeb, jejichz cilem je pomoci
¢lovéku se zdravotnim postizenim zvladnout ukony a situace kazdodenniho Zivota s podporou
osobniho asistenta, které by clov€k se zdravotnim postizenim zvladal sdm, kdyby mohl.
Jde o socidlni sluzbu, ktera je poskytovana bez omezeni ¢asu a mista. Sluzby osobni asistence
maji uzivateli téchto sluzeb zabezpecCit zékladni zivotni potfeby, jak spolecenské,
tak 1 biologické. Patfi mezi né napif. pomoc pfi stravovani, doprovod do skoly, k lékafi,
na ufad, pomoc pii hygiené, nebo také pomoc pii vykonu povolani. Osobni asistent poméaha
uzivateli zprostiedkovavat kontakt se spoleCenskym prostiedim, doprovazi jej na kulturni

a sportovni akce. (Uzlova, 2010)

Cilem osobni asistence (jako kterékoli jiné socialni sluzby), je zachovani celistvosti
a neporusenosti ¢lov€ka i navzdory jeho slabosti, ktera plyne ze zdravotniho postizeni, stafi,
nemoci nebo jiné pfiCiny. DlleZitou podminkou pro asistenty je tcta k diistojnosti klienta,
zivotnimu stylu a k naplnéni jeho smyslu Zivota. Osobni asistent se snazi osobu se zdravotnim
postizenim zapojit do aktivit bézného zivota, aby mél klient podobné pftilezitosti jako osoby

bez postizeni. (Hrda, 2006)

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, definuje v §39 sluzbu osobni asistence
takto:
»8§39 Osobni asistence
(1) Osobni asistence je terénni sluzba poskytovand osobdam, které maji snizenou
sobéstacnost z duvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,

Jjejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje bez casoveho
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omezeni, v prirozeném socialnim prostiedi osob a pri cinnostech, které osoba
potrebuje.
(2) Sluzba podle odst. 1 obsahuje zejména tyto zakladni ¢innosti:
a) pomoc pri zvladani béznych iikonii péce o viastni osobu,
b) pomoc pri osobni hygiené,
C) pomoc pri zajisténi stravy,
d) pomoc pri zajisteni chodu domdcnosti,
e) wychovné, vzdeélavaci a aktivizacni ¢innosti,
f) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
g) pomoc pri uplatiiovani prav, opravaénych zdajmii a pri obstaravani osobnich

zalezitosti.“ (Zakon &. 108/ 2006 Sb.)

Dle J. Hrdé (2001), predsedkyné Asociace pro osobni asistenci (APOA, o. s.),

rozeznavame dva typy osobni asistence:

1. Sebeurcujici osobni asistenci — tento typ nevyzaduje zadné odborné skoleni.
Dle Hrdé (2001) ,,UzZivatel sluzeb musi byt schopen sam se na sebeurcujici
osobni asistenci podilet. To znamend, Ze je schopen vySkolit si osobniho
asistenta, organizovat a vést jeho praci.” (Hrda in Uzlova, 2010, s. 24)
Jestli uzivatel tuto podminku nespliiuje, nesmi uskuteciiovat sebeurcujici
asistenci. Musi se o néj postarat fizeny osobni asistent.

2. Rizena osobni asistence — je nejéastéji vyuZivana u osob, které potfebuji
specializovanou pomoc. Vyzaduje proto odbornou ptipravu osobnich asistentd.
Uzivatel tizené osobni asistence nesSkolni své asistenty a neorganizuje
jejich préci z podstaty jeho postizeni. Z postizeni totiz vplyva, ze uzivatel neni

schopen fidit sdm osobniho asistenta. (Hrda, 2001)

Mezi zakladni zasady poskytovani socidlnich sluzeb patfi zachovani dustojnosti
a lidska prava cloveéka, ktery tuto sluzbu vyuziva. Dulezitym parametrem socidlnich sluzeb
je individudlni piistup vychdzejici z potteb klienta, nikoli z potieb jinych osob (blizké osoby,
rodiny apod.) nebo poskytovatele sluzby. Individualni planovani socialnich sluzeb umoznuje
klientovi, zdkonnému zastupci i osobnimu asistentovi 1épe pochopit a pojmenovat cile,

potieby uzivatele sluzby, a tak najit nejlepsi cestu k jejich naplnéni. (Uzlova, 2010)
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2.1 Osobni asistence v kontextu pomahajicich profesi

Dle Akademického slovniku cizich slov (2000) je altruismus (neboli pomahani lidem)
nesobecky projev mysleni a citéni, nezistné jednani ve prospéch druhych jako mravni princip.
Opakem altruismu je egoismus (coz znamena zddraznéni vlastni osobnosti). Altruismus
je chapan v §irSi vefejnosti jako ochota pomdhat druhé osobé bez ocekavani odmeény,
zde se ale nevylucCuje ziskani osobnich vyhod (ohodnoceni, osobni uspokojeni, dobry pocit,
sebeucta nebo splnéni moralni povinnosti). V literaturich se také muzeme dodist,
ze altruismus neexistuje a veSkeré lidské jednani (tedy i pomahéni) je skrytou formou

egoismu (pomahanim si ¢lovék napliiuje osobni potieby obdivu a uznani). (Géringova, 2011)
Role pomahajiciho pracovnika

Sociologové zabyvajici se socidlnimi interakcemi pouZivaji socidlni role
nebo také jevistni a zakulisni oblast spolecenského zivota, které jsou prevzaté ze svéta
divadla. Dle Giddense (1999) ,,Role jsou socidalné definovana ocekavani, jimiz se osoba

S urcitym statusem nebo socialnim postavenim ridi.* (Giddens, 1999 in Géringova, 2011)

Spolecensky Zivot se d4 rozdélit do dvou kategorii — do tzv. jeviStni oblasti (formalni
role, pfedevsim v pracovnich vztazich) a zakulisni oblasti (,,za oponou*, uvolnéné chovani,

které by bylo na ,jevisti* nezddoucti). (Géringova, 2011)

Ve svém Zivot¢ prochdzi asistenti a vSechny pomadhajici profese fadou roli,
které¢ souvisi s mistem jejich pobyvani, se spolecnosti, v nichz se nachdzi a s ¢innosti,
kterou vykonavaji. Role mohou byt ¢asové a mistem omezené (oSetfovatel na letnim tabote),
jind role je trvalou soucasti naSeho zivota (otec, matka, dcera, syn apod.). Role asistentil

ma sva jasna pravidla a oekavani. (Géringova, 2011)

2.2 Osobni asistent

,Osobni asistent je v uzsim slova smyslu zaméstnanec poskytovatele socialnich sluzeb,
ktery Jje registrovan pro poskytovani sluzby osobni asistence
podle §39 zakona ¢. 108/2006 Sb.; v sirsim slova smyslu je to fyzicka osoba, jez poskytuje
péci klientovi v jeho prirozeném prostredi, a to dobrovolné nebo za dohodnutou financni

odmeénu hrazenou z prispévku na péci.* (Hrda, 2006 in Uzlova, 2010, s. 29)

23



Osobnim asistentem se muze stat kazdy clovek, ktery se pro tuto praci rozhodne
a splni pozadavky konkrétniho klienta nebo poskytovatele socidlnich sluzeb,
ktery ho zaméstna. Pivodni profese nebo studium neni rozhodujici. Pfi vybéru osobniho
asistenta zalezi na mife a typu zdravotniho postizeni klienta a také zda bude osobnim
asistentem dospélému clovéku nebo ditéti. Odbornost osobniho asistenta zalezi na tom,
komu bude sluzbu poskytovat, o jaky druh asistence piijde a kdo bude zaméstnavatelem.
Kdyz ptjde o dospélého Cloveka, ktery si dokaze sam zaskolit a fidit osobniho asistenta
a zéaroven si ho zaplati z ptispévkl na péci, tak v tomto piipad€ neni podstatné, kde ¢lovek
studoval a jaké je jeho ptedchozi studium. Jestlize bude osobni asistent peCovat o osobu,
ktera neni schopna sama zaskoleni a fizeni asistenta, je nezbytné, aby asistent pro svou praci

ziskal potiebné skoleni. (Uzlova, 2010)

Osobni asistent by mél byt pfesvédéen o smyslu této sluzby a mél by se ztotoznit
sjejimi cili a principy. Dulezitym faktem je zde motivace osobniho asistenta, musi v&dét,
pro¢ chce tuto praci délat (vnitini potieba pomahat druhym lidem by méla byt samoziejmosti,
ale neni to to hlavni, sama o sob¢ nesta¢i). Do vlastnosti osobniho asistenta se da zahrnout
empatie, trpélivost, vstficnost, obétavost, laskavost, duslednost spolehlivost apod.
Prace osobniho asistenta neni jednoduchad, je naro¢nd jak po fyzické, tak po psychické strance
(¢loveék by mél byt tedy zdravy a v dobré kondici — nemél by ohrozovat své vlastni zdravi).

(Uzlova, 2010)
Osobni asistentce u lidi S mentalnim a psychickym znevyhodnénim

Jde o skupinu osob, kterd je spoleCnosti nejméné pifijimana, co se tyCe typu
zdravotniho postizeni (o to vice pottebuji pomoc pii zaflenéni do spoleCnosti).
V tomto piipadé se vétSinou jednd o fizenou osobni asistenci, kde velkou roli hraji osoby,
jako napf. osoba, kterda ma davéru klienta (u rodice ditéte), schopnost osobniho asistenta
spoluprace a prace s 0sobou s mentalnim postizenim (respektovani osobnosti, schopnost prace
asistenta vtymu — spoluprace srodinou a okolim). Dé&ti S mentalnim, popiipadé
kombinovanym postiZenim pottebuji dopomoc pii sebeobsluze, orientaci v prostiedi, hygiené

a také pfi vzdélavani. (Hrda, 2001)
Supervize osobnich asistentt

Poskytovatel neboli osoba, ktera zaméstnava osobni asistenty, by meéla umoznit

Vv ptipadé nouze (potieby), ktera vyplyva z vykonu prace, aby se mohli asistenti obratit
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na odbornika. Pfi fizené osobni asistenci musi poskytovatel zajistit konzultaci a supervizi
(na zékladé¢ potieb asistenti a potieb klientl). Supervize je podpora pro asistenty.
Diky supervizi maji podporu ve stresovych situacich, nadhled nad problémovou situaci
a dal8i zpétnou vazbu, aby mohli hodnotit pokroky své prace. Supervizor by mél pfijit
zvenku, nemél by byt zaméstnancem stejného zafizeni (kvili nezainteresovanosti
do problémt, které se tykaji zafizeni a klientll). Spolehnuti asistenta na vedeni pfi konkrétnich
ukolech a prilezitostech ziskdvani a vyménovani potfebnych informaci by mélo byt
samoziejmosti. Poskytovatel ma také dbat na fyzickou kondici osobnich asistentd,
na jejich psychicky stav a mél by také umoznit asistentim vzdjemnou vyménu zkusenosti.

(Hrda, 2001)
Zaméstnavatel osobnich asistentii a jejich financovani

Sluzba osobni asistence spada do resortu MPSV (MPSV = Ministerstvo prace
a socialnich véci). Osobniho asistenta nezaméstnava Skola, ale ve vétSing pripadl nestatni
neziskové organizace (NNO) poskytujici socidlni sluzbu. Rodice ditéte ptispivaji na zakladé
zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, na naklady spojené se zajisténim této socialni
sluzby. ,, Maximalni vysi uhrady stanovi vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. kterou se provadéji néktera

ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach. “ (Uzlova, 2010, s. 25)

Zaméstnavatelem osobniho asistenta muze byt sam uzivatel sluzby, v pfipadé,
kdy se jedna o dité, tak je zaméstnavatelem rodi¢ ditéte nebo zakonny zastupce (osoba,
kterda ma dit€ v péci). Osobni asistence miZze byt vykonavana dobrovolné, bez finan¢niho
ohodnoceni — vse zalezi na domluvé mezi asistentem a zaméstnavatelem. Pokud se dohodnou
na placené sluzbé¢, rodi¢ si osobniho asistenta plati sim — nejCastéji z ptispévku na péci.
VysSe finan¢niho ohodnoceni zaleZi na domluvé mezi asistentem a zaméstnavatelem.
Pokud je zaméstnavatelem rodi¢, mize pozadat o pfispévek na péci, ktery se podava
na socidlnim odboru pfislusného obecniho ufadu podle mista bydlist€¢ rodiny.
Ptispévek je odstupniovan Ctyfmi stupni podle rozsahu péce, kterou Clovek potiebuje — u déti
se zdravotnim postizenim se vySe piispévku pohybuje v rozmezi 3 000 — 11 000 korun

mésicné. (Uzlova, 2010)

Standardy v poradenstvi a zprostifedkovani osobni asistence viz. pfiloha ¢. 1
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2.3 Asistent pedagoga

, Vyhlaska ¢ 27/2016 Sb. o vzdeélavani Zakii se specialnimi vzdéldvacimi potiebami

a zakii nadanych

Do srpna 2016 byly zdkladni  cinnosti  asistenta  pedagoga  definoviny
vyhlaskou ¢. 73/2005 Sb., ve znéni pozdéjsi novelizace vyhlaskou ¢. 147/2011 Sb.

S platnosti od 1. 9. 2016 byla tato vyhlaska nahrazena vyhlaskou ¢. 27/2016 Sb.,

ktera v §5 k ¢innostem asistenta pedagoga uvadi, Ze:

e asistent pedagoga poskytuje podporu jinému pedagogickému pracovnikovi (uciteli,
vychovateli, specidlnimu pedagogovi apod.) pri vzdélavani Zdki se specidalnimi
vzdélavacimi potrebami (odstavec 1);

e asistent pedagoga pracuje podle potreby s zdkem se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami nebo i s ostatnimi zaky tiidy (odstavec 2);

e mezi hlavni aktivity asistenta pedagoga mohou patrit nasledujici ¢innosti:
(3) Hlavnimi cinnostmi asistenta pedagoga jSOU

a) pomoc pri vychovné a vzdélavaci cinnosti a pomoc pri komunikaci se zaky, zakonnymi
zdstupci zaku a s komunitou, ze které zdak pochazi,

b) pomoc Zdkiim v adaptaci na skolni prostredi,

C) pomoc Zdakum pri vyuce a pri pripravé na vyuku, Zdak je pritom veden k nejvyssi
mozné mire samostatnosti,

d) nezbytna pomoc Zdakiim pri sebeobsluze a pohybu béhem vyucovani a pri akcich
poradanych skolou mimo misto, kde Skola v souladu se zdapisem do Skolského rejstiiku
uskutecnuje vzdélavani nebo skolské sluzby,

€) dalsi ¢innosti uvedené v jiném prdavnim predpise.

Bod ,,e)“ zde odkazuje na blizsi popis cinnosti asistenta pedagoga uvadeny v katalogu praci.*

(http://www.asistentpedagoga.cz/zakony-prace, online: 20.3.2017)
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3 Rodina a dité s postiZenim

Dle Matéjcka (1994) ,,Dité za své rodice prijima ty, kdo se k nemu matersky a otcovsky
chovaji — a je pro né zcela nepodstatné, zdali tihle, jeho lidé na to maji ¢i nemaji potvrzeni

Z porodnice. © (Matgjcek, 1994, s. 34 in Michalik, 2013, s. 10)

Z pohledu psychologie je rodina ,spolecenska skupina spojena manzelstvim
nebo pokrevnimi vztahy, odpovédnosti a vzdajemnou pomoci.” (Hartl, Hartlova,

2010 in Michalik, 2013, s. 10)

Ze sociologického pohledu je rodina vnimana jako ,,v tradicnéjsim pojeti rodina
skupina lidi spojena pouty pokrevniho pribuzenstvi nebo pravnich svazkii (snatek, adopce).
V sirsim pojeti, jez se zacina rozsifovat v USA a V nékterych statech Evropské unie,
se za rodinu zacina povazovat i skupina lidi, ktera se jako rodina deklaruje na zaklade

vzdjemnych naklonnosti.* (Matousek, 2003, s. 187 in Michalik, 2013, s. 10)

3.1 Funkce rodiny

Rodina se povazuje za primarni misto, kde se jedinec socializuje. Cilem rodiny
je uspokojeni potteb vSech ¢lenti rodiny. Aby mohly byt uspokojeny vSechny potieby c¢lenil
rodiny, je =zapotiebi funkéni rodina — za funkéni rodinu je povazovana takova,

ktera je schopna plnit zakladni pozadavky kladené rodinou (Michalik, 2013) a to:

1. Biologicko-reprodukéni  funkce — cilem této funkce je  zajiSténi
dalsi generace — tedy reprodukce. V této fazi nejde jen o narozeni ditéte,
ale také zajisténi podminek pro jeho budouci Zivot. Matka je zde povazovana
za primarni osobu pro zajiSténi potieb ditéte, je pro n&j zdrojem vyzivy,
somatickych pocitli. Otec je v tomto obdobi dilezity z pohledu ekonomického
zajisténi rodiny.

2. Emocionalné-socializa¢ni funkce — obsahem této funkce je co nejvétsi podpora
ditéte (z4jem o dité, umoznéni osobniho rozvoje jedince prostfednictvim ptimého
1 nepfimého formovani osobnosti. Cilem je ptiprava ditéte pro vstup do spolecnosti
a VvV budoucnu samotné fungovani jedince. Mat¢jcek (1994) povazuje tuto oblast

za nejvyznamnéjsi. (Matéjcek, 1994 in Michalik, 2013)
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3. Ekonomicka funkce — tato funkce zasahuje vSechny ¢leny rodiny. Céabalova
(2011) uvadi, ze dostatek ekonomickych prostiedkit napliiuje vychovnou funkci

rodiny. (Michalik, 2013)
Vychovné styly

Pojem ,vychovny styl“ znamend stabilni zplsob pisobeni vychovatele
na vychovavaného, v tomto piipadé rodi¢e na dité. Dle Vagnerové a Matéjcka (1989-1990)
je pravdépodobné, ze vychovny postoj rodic¢l je ovlivnény zkusSenostmi z jejich vlastniho

détstvi a zavislé na jednani jejich rodict, hlavné matek v tomto obdobi. (Prevendarova, 1998)

vvvvvv

(1980). Jeho struktura je zalozena ve tfech rovinich a to — naroc¢nost versus nendro¢nost,

kontrola versus svoboda a odménovani versus trestani. (Prevendarova, 1998)
Kombinaci téchto ptistupti autor vymezil devét typd, respektive stylt vychovy, a to:

1. vychova pres tuspéchy — laska a vysoky stupen pfijimani ditéte, vysoké
pozadavky, narocnost, Castd kontrola a pouzivani odmén

2. nadmérné starostliva vychova — silnd laska a akceptovani (pfijimani) ditéte,
empatie, malé pozadavky na dité, ¢asta kontrola a odménovani

3. liberalni vychova (shovivava) — laska a akceptace, malo pozadavka, dité je malo
kontrolovano a odménovéano

4. demokraticka vychova — pifiméfena laska k ditéti a akceptace, pfiméfené vysoké
az vysoké pozadavky, ztidka kdy je dité kontrolovano (podstatna je divéra), ziidka
kdy je trestano a ob¢as odménovano

5. rigordzni autokratismus (pfisny) — skryté neptatelstvi nebo chybéjici akceptace
a empatie, vysoké pozadavky, Casta kontrola, trestani je hlavnim zptisobem vlivu
na spravnou vychovu

6. ,.punitivny autokratizmus“ — je charakteristicky vysokym stupném neptatelstvi
nebo chybéjici akceptace, empatie, vysoké pozadavky, Castd kontrola a trestani

7. prilezitostny autokratismus — je charakteristicky neptatelstvim, chybi akceptace
a empatie, vysoké pozadavky, ziidka kdy je dité trestano a kontrolovano

8. zanedbavajici vychova — chladny emocionalni postoj, chybi akceptace, nizké

pozadavky, mala kontrola, bez odmén a trestl
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9. zavrhujici vychova — je charakteristickd neptatelstvim a chybé&jici akceptaci,
nizké pozadavky, malo kdy je dit¢ kontrolovano, Casté tresty (Prevendarova, 1998,

S. 45)

Nejvhodnéjsi pristup k vychovée postizeného ditéte maji rodice,
ktefi dokazi akceptovat postizeni potomka, maji k nému laskyplny a zaroven piiméieny

pozadujici ptistup. (Prevendarova, 1998)

3.2 Reakce rodiny na sdéleni diagnézy ditéte

Rodi¢e déti s PAS casto pfed urCenim diagnézy tusi, Ze sjejich ditétem
neni néco v potfaddku. Pozoruji, Ze jejich dité se v jistych situacich svymi projevy odliSuje
od vrstevniktl. Nékterym rodi¢im miize stanoveni diagndzy zpusobit uréity druh tlevy, ulevu,
ze konecné znaji diivod odlisnosti svého ditéte. I pies to, ze konecné zjistili pficinu odlisnosti
ditéte, je zjisténi diagndzy pro rodinu hlubokym zésahem. Se skute¢nosti, Ze ma dit¢ PAS,

se kazdy rodi¢ vyrovnava jinak. (Rihové a kol., 2011)

VétSina rodin prochazi nékolika zakladnimi fazemi emocnich reakci. Doba vyrovnani
se sdiagnozou ditéte je u kazdé rodiny i u kazdého ¢lena rodiny individualni.
Délka fazi emoc¢ni reakce je u kazdé osoby jina, a dokonce mize byt i odliSny prubéh

u jednotlivych &lent. (Rihova a kol., 2011)

1. Stadium Soku - Sok je prvni reakci rodi€l pifi sdéleni diagnozy ditéte,
je to pro né nepftijatelnd a traumatizujici skutecnost. (Vagnerova, Hajd-Moussova,
Stech, 2004) Pro stadium $oku jsou typické iracionalni pocity a mysleni.
Rodice prozivaji zmatek a mnohdy na dané situace reaguji nepiimeétené
a nepochopitelné. (Rihova a kol., 2011)

2. Stadium popreni — toto stadium se d4 také popsat jako uték z dané situace,
schovani se za realitou. Mnohdy vtéto fazi napadaji rodi¢e mysSlenky
typu: ,,Neni to pravda. ., Musi existovat zdzracny lek”.
(Rihova a kol., 2011, s. 36) Rodige se mnohdy chovaji tak, jako by bylo jejich dit&
zdravé. Nepiijimaji skutecnost, Ze je sjejich dit¢tem néco V neporadku,
mysli si, Ze jde o pfechodny stav, Ze autismus Casem odezni sam od sebe.

(Rihova a kol., 2011) Nepfijeti této skute¢nosti mize byt obranou pied ztratou
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psychické rovnovéhy. Pro rodinu je fakt, Ze je jejich dit¢ postizené ohromna
neocekavand zatéz zmény situace, ztrata urcité predpokladané hodnoty (narozeni
zdravého ditéte), tato skuteCnost piinasi rodi¢im prozitek stresu. Jak jde cas,
tak se stres méni v deprivaci potieby seberealizace v rodiCovské roli, oteviené
budoucnosti a pocitu bezpeéi. (Vagnerova, Hajd-Moussova, Stech, 2004)

Stadium zlosti, smutku, pocitii viny — v tomto stadiu je typické hledani viny
u druhych, zlost a vztek na cely svét, na vSechny v okoli. Pocity viny hledaji rodice
1 samy u sebe, provazi je myslenky typu: ,,ja jsem to zpusobila®, , néco
Jjsem zanedbala*. (Rihova a kol., 2011, s. 37) Zde se také mnohdy setkavame
s agresivnimi pocity, které casto smétuji na partnera nebo zdravotnicky personal.
(Rihova a kol., 2011)

Stadium rovnovahy — v tomto stadiu jsou pocity uzkosti a deprese na ustupu.
Rodi¢e zacinaji pfijimat diagnézu ditéte a veskeré zmény sni spojené.
V tomto obdobi je dulezité, aby rodiCe na postizeni svého ditéte nehledéli
jako na nestésti. Pokud vSak danou situaci pfijmou jako vyzvu, ukol, situace
se od zakladi zméni. Vyzveé mohou rodice ¢elit a kol se da vyfesit. Rodice diky
témto zméndm maji moznost zbavit se pocitl viny a svij hnév, napéti, energii
s tim spojenou vyuZiji spravnym smérem. (Rihova a kol., 2011) V tomto stadiu
rodi¢e pfijimaji v&tsi mnozstvi informaci o postiZzeni, zacinaji chapat charakter
postizeni. (Vagnerovéa, Hajd-Moussova, Stech, 2004)

Stadium reorganizace — Vv poslednim stadiu se rodi¢e vyrovnavaji s diagn6zou
ditéte a ptijimaji ho takového, jaky je. Zacinaji hledat cesty do budoucna. Konecné
se zacina vytvaret rovnovéha v roding, kterd je velmi dulezita pro dalsi vyvoj
ditéte. Posledni faze bohuzel nedosahnou vSichni rodiCe, néktefi ziistanou ve stadiu
smutku, viny a obav z budoucnosti. Tato skute¢nost poté narusi rovnovahu

v rodiné a miize to mit negativni dopad na vyvoj ditéte. (Rihova a kol., 2011)

Pokud dojde k onemocnéni ¢i defektu pozdéji, v dobé, kdy se dité jiz néjakou dobu

vyviji a identita ditéte je n¢jakym zplisobem stabilizovéana (dité je v o€ich rodicu zafixovano

jako zdravé) je reakce rodicu i jinych socidlnich skupin trochu jina. Rodice v tomto ptipadé

vychézi z ptedchozi normality ditéte a fakt toho, Ze ma jejich potomek po urcité dob¢ ziskany

handicap, nezméni jejich pohled na dité tak vyrazné jako v piipadé vrozené vady. Z pohledu

Sir§i vefejnosti je pozdejSi onemocnéni ¢i defekt akceptovateln€j§$i neZ vrozena vada,

je pro n¢ vice srozumitelny, pfi¢ina totiz neni tak tajemna — skuteCnost, ze lidé
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mohou V pribéhu zivota onemocnét, nebo utrpi Graz je obecné pfijatelnéjsi nez zahadné

narozeni. (Vagnerova, Hajd-Moussova, Stech, 2004)

Zmény rodicovskych postoji a zakladnich psychickych potieb v zavislosti

na postiZeni ditéte

V ptipadé narozeni postizen¢ho ditéte dochazi ke zméné vztahu mezi rodicem
a potomkem, narozeni handicapovaného ditéte znamena znacny zasah do uspokojovani
zakladnich psychickych potiteb, které srodiCovskou roli souviseji. (Vagnerova,

Hajd-Moussova, Stech, 2004)

1. Potieba primérené stimulace — projevy postizeného ditéte byvaji velmi omezené,
maji malou intenzitu a 1i§i se od ocekdvani rodict. Tyto déti mohou byt
oproti zdravym détem spavé, apatické (nev§imavé), opozdéné ve vyvoji, nepohyblivé,
nemusi se usmivat a navazovat ocni kontakt. V zavislosti na takovém chovani ditéte
mohou mit rodice pocit, Ze na né dité nereaguje.

2. Potifeba smysluplnosti a Fadu — informace o predpokladaném vyvoji postizeného
ditéte mohou byt pro rodi¢e traumatizujici, protoze rodi¢ srovnava své dité
S poskytovanymi informacemi a v pfipadé, kdy se dit¢ vyviji zcela odlisné,
tak to vétSinou vyvolavd u rodici pocit nejistoty a neschopnosti ditéti rozumét.
Na druhé stran€ je to ovSem jedind moznost, jak naucit rodice, aby rozuméli ditéti,
jeho chovani a projevy.

3. Potieba citové vazby — postizené dit€¢ nebyva vzdy pro rodice citové uspokojujici,
dochazi tedy ke dvéma nejCastéjSim extrémiim. V prvnim z nich je dit€ zavrhovano
a opousténo a na stran¢ druhé miiZe byt vytvofena az neadekvatni citova vazba.

4. Potieba vlastni hodnoty a spolecenské prestiZze — mnozi rodi¢e maji pocit, Ze nejsou
schopno zplodit zdravého potomka, a proto prozivaji urité trauma a naruseni vlastni
identity. Muze se stat, ze se rodi¢ bude povazovat za ménécenného, dokonce
az vytazeného z normalni lidské spolecnosti.

5. Potieba Zivotni perspektivy — perspektiva ditéte a celé rodiny je do budoucna
nejasnd a narusena. Rodice ve vetsing piipadi nevédi, jak se jejich dit¢ bude vyvijet

a zda bude délat pokroky. (Vagnerova, Hajd-Moussova, Stech, 2004)
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Zakladni potieby rodiny s postizenym ditétem:

e pithodné informace o stavu a moznostech dité¢te se  zdravotnim
postizenim — poskytnuti informaci o typu a vyvoji postizeni je jednim

e emocionalni podpora — byva poskytovana specialisty formou psychoterapie

e finan¢ni a socidlni podpora — tato Cast je dulezita, a to zejména v praktické oblasti
péce o dité, kdy se rodina snazi neumistovat déti do institucionalni péce, pokud
to neni nezbytn¢ nutné, pravé kvuli tomuto aspektu je velmi dilezitd podpora rodict

ze strany specialistii (Pipekova, 2006)

Ideélni adaptace ditéte je, kdyz rodina uspotradd rodinny zivot tak, aby spliiovala

potieby ditéte s postizenim, ale také potieby vSech ¢lenti rodiny. (Pipekova, 2006)

3.3 Determinanty postizeného ditéte v kontextu rodiny

Je naprosto pfirozené, ze vétSina rodici chce mit zdravé dit€. Mnoho rodict
ma dopfedu utvofenou piedstavu o tom, jak ma jejich dité vypadat a ¢im se ma v budoucnu
stat. Vyznamnou roli zde také hraje spoleCenské prostredi, protoZe i to mé dost urcitou
pfedstavu o ,,spravném® ditéti. V soucasné dobé&, daleko vice jako kdy ptedtim, se vysoké
inteligence a ptijemny vzhled preferuji jako spolecensky vyznamné hodnoty. Postizené dité
mnohokrat tyto hodnoty nespliiuje. Jsou proto touto skutecnosti mnohdy izolované
a stigmatizované, pii¢emz stigma a izolace se dotyka celé rodiny. Cim vice se dit¢ odlisuje
od spoleCensky uznavanych norem, tim vétsi je diskriminace rodiny nejen z pohledu
spolecenského okoli, ale mnohdy 1 z pohledu samotnych pfislusniki rodiny. Postizené dité
pfinadsi rodiné fyzicky, ekonomicky, socidlni, ale pfedevSim psychicky stres.

(Prevendarova, 1998)
Vyrovnavani rodici s takto obtiZnou situaci je ovlivnéno nékolika faktory:

e Casovy faktor

e Druh a stupeni postizeni (Prevendarova, 1998)

e Pficina vzniku postizeni — plivod, pfi€ina, pro€ je dité postizené
e Individudlni charakteristika ditéte s PAS

e Individualni charakteristika dalSich ¢lenti rodiny
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e Struktura rodiny, kvalita vztahil v rodiné

e Socialni prostiedi — $ir$i rodina, piatelé, vetejnost (Rihova a kol., 2011)

Rodina se mnohdy uplné¢ nesmifi sdiagnézou dité¢te a jeho prijeti

neni vzdy samoziejmosti. (Rihova a kol., 2011)
Sourozenci ditéte se zdravotnim postiZenim

Dité¢ se zdravotnim postizenim znamend zatéz pro rodice, ale také pro sourozence
(zde je velmi dulezité, vysvétlit mlad§imu ¢i starSimu sourozenci problémy postizeni).
Sourozenecké vztahy nuti dité pfizpisobit se spoleCenskym pozadavkim, coz znamena,
ze sourozenecka skupina vytvari a ovlivituje jedince. Zdravy sourozenec si postupem cCasu
osvojuje veskeré strategie zvladani tohoto sourozeneckého vztahu, vétSinou pfijimé
dominanté ochranitelskou roli, kde ochraiiuje a podporuje postizeného sourozence. V piipadé
sourozenct, kde je jeden s handicapem a jeden bez, se muze stat, Ze rodiCe upfou veskerou
pozornost na dit¢ s handicapem a druhému se nebudou moc vénovat anebo druhy extrém je,
ze zanedbavaji dit¢ s handicapem a vénuji se zdravému. Je proto tedy nutné ze strany rodicu,
aby zadné dit¢ nebylo nepfiméfené zatizeno a tim vystavéno nesplnitelnym narokim

a umérné délit ¢as kazdému ditéti zvlast. (Pipekova, 2006)

Toman (1987) zastava ndzor ze ,,poradi narozeni sourozencu ovliviiuje jejich pozdejsi
individualitu.“ (Toman, 1987 in Pipekova, 2006, s. 42) Vyznamny faktor je také vékovy
rozdil mezi sourozenci. Zdravi sourozenci potiebuji citit, Ze oni sami nejsou diskriminovani
spolecnosti, musi byt sezndmeni s problémy jejich sourozence, protoZe Casto Celi nardzkam
ostatnich déti. RodiCe Casto pietézuji zdravé dité stardnim se o postizeného sourozence,
to n¢kdy vede k tomu, ze sourozenec odmitne pomoc a bude zit vlastnim Zivotem. Na druhé
strané se muze stat, ze veénuje veSkerou péfi a Cas postizenému sourozenci a obétuje

mu svij vlastni zivot. (Pipekova, 2006)
3.4 Dité s poruchou autistického spektra v predskolnim véku

V dobé, kdy se dité doziva tii let, mize z diagnostického hlediska dochazet k zamérne
mirnéj$i symptomatice détského autismu. Konecna a jasnd diagndza poruch autistického
spektra by méla byt stanovena mezi Ctvrtym a patym rokem ditéte, kdy jsou projevy
nejzietelnéjsi. V obdobi tii let se u déti mize objevit opozdény, nerovnomérny vyvoj, uzkost

a plachost ditéte, celkova narocnost obdobi (vstup do matetské Skoly) tyto ukazatele mohou
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vést k nespravnému zavéru, ze se u ditéte jedna o PAS. U déti, kterym bude pozd&ji
diagnostikovan Aspergeriv syndrom a mirna forma vysokofunkéniho autismu, rodic¢e do tii
let nezaznamenavaji, ze vyvoj ditéte neni v pofadku. KliCovym momentem se stava vstup
do matetské Skoly, nejéastéji upozorni rodi¢e pedagog, Ze jejich dité se chova v kolektivu
jinak nez jeho vrstevnici. Jsou déti, které jsou pasivni, hraji si pouze o samoté (nemaji zajem
0 hru svrstevniky) a na druhé stran¢ jsou déti, u kterych se nam jejich projevy jevi
jen jako zvlastni. Cim vic se dité chova nezvladatelng, aktivné, tim je vét§i pravdépodobnost,

ze dité predskolniho véku podstoupi odborné vysetteni. (Thorova, 2016)

Mezi nejvyrazn€j$i projevy patii obliba ritudl, omezené podivné zdjmy,
nebo problémové chovani typu agrese, sebezraiovani, zachvaty vzteku. Dité s témito projevy
byva z pohledu vychovy velmi obtizné¢ usmérnitelné. Ve hie se objevuji typické znaky
pro autisty jako je stavéni pfedméti do tad, tfidéni véci podle urcitého klice, sestavovani
do urcitych vzorl nebo z4jem o specifické oblasti (u nekterych déti se objevuje i specificky

vyvoj kresby). (Thorova, 2016)

Pted nastupem ditéte do Skoly hraje dtlezitou ulohu schopnost soustfedit
se, spolupracovat, tyto oblasti byvaji siln¢ omezené. Déti s PAS maji potize v socialni oblasti
a také specificky komunikacni styl. VétSina déti s PAS bez pridruzeného postizeni mentalni
retardace mezi Sestym a sedmym rokem mé socidlni chovani na Grovni déti mezi tfetim
a Ctvrtym rokem. Hra u déti s PAS v pfedSkolnim véku je vyvojové opozdéna, nevyspéld,
hracky pouzivaji malo kreativnim zplsobem, dit€¢ si hraje méné¢ Casto, nez je obvyklé.

(Thorova, 2016)
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PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti se autorka zabyva popisem prubéhu plsobeni osobniho asistenta
na dit¢ (divku) s PAS piedskolniho véku v prostfedi nejen matetské Skoly, ale i domaciho
prosttedi a béhem  volnoCasovych aktivit. V  popisu tohoto komplexniho
vychovné-vzdélavaciho puasobeni bude kladena zvySena pozornost na socialni oblast,
pfedevSim na popis navazani prvniho kontaktu s ditétem a vyvoj vzdjemného vztahu
mezi asistentem a ditétem s PAS (jeho potencidlni pfinos pro rozvoj socialni oblasti tohoto

ditéte).

Popisované pusobeni bude zkoumano zpohledu osobniho asistenta, rodinnych

ptislusniki.

V tivodu praktické c¢asti autorka popiSe metodologickd vychodiska vyzkumného
Setfeni, popiSe vybrané metody sbéru dat, charakterizuje prostiedi, vyzkumny vzorek a cile
vyzkumného Setfeni. Vzhledem k potiebé popsani prisluseného kontextu zkoumaného ptipadu
budou dale popisovany souhrnné zaznamy z dlouhodobého pozorovani divky, ptipadova
studie divky a taky charakteristika osobniho asistenta, ktery je druhou klicovou osobou

realizovaného vyzkumného Setfeni.

V zavéru praktické casti budou popsany vysledky vyzkumného Setfeni komparujici
pohledy vSech zucastnénych respondentli a zhodnoceni potencidlniho pifinosu pisobeni

osobniho asistenta na dité s PAS v ptedskolnim véku predevsim v socidlni oblasti.

Z etickych diivodd a ochrané soukromi rodiny budou vSechna data anonymizovana

a popisovana divka bude nazyvana jménem Ema.
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4 Metodologicka vychodiska

V této kapitole se nachazi popis hlavnich a dil¢ich cilii, metod sbéru dat, které byly

pouzity v bakalaiské praci a popis prostiedi a vyzkumného vzorku vyzkumného Setfent.

4.1 Cile praktické casti

Hlavnim cilem praktické ¢asti bakalatské prace je popsani vyvoje a vyznamu vztahu
mezi divkou predskolniho véku s PAS a jejim osobnim asistentem a pojmenovani
potencialniho pfinosu tohoto vztahu ve vSestranném rozvoji divky se zvlastnim zietelem
na rozvoj socialni oblasti. Dil¢im cilem praktické ¢asti bakalaiské prace je komparovat pohled
osobniho asistenta na zazitou zkuSenost, ktery je zanesen jistou mirou subjektivity,
s pohledem rodinnych pfislusnikti intenzivné pozorujici toto pusobeni. Komparace
je uziteCnou metodou pro zvyseni objektivity a potvrzeni ziskanych vysledki vyzkumného
Setfeni. Komparaci si autorka klade za cil pokusit se komplexnéji popsat a charakterizovat

vliv role osobniho asistenta na socidlni rozvoj divky.

4.2 Metody praktické ¢asti

Vybranymi metodami sbéru dat v realizovaném vyzkumném Setfeni byly: dlouhodobé
pozorovani, dotaznik a pfipadova studie. Ziskana data byla déle zpracovavana kvalitativni

metodologii, zvolenou metodou byla komparace.

Metodu pozorovani lze charakterizovat jako: ,, sledovani smyslové vnimatelnych jevii,
zejména chovani osob, pribehii deju aj. “ (Chraska, s. 146). Ve vyzkumném Setfeni bylo
vyuzito predev§im zucastnéné pozorovani, které mizZeme definovat ,jako dlouhodobé,
systematické a reflexni sledovani probihajicich aktivit primo ve zkoumaném terénu s cilem

objevit a reprezentovat Socidlni Zivot a proces.* (Svaﬁéek, Sed’ova a kol., 2014. s. 143)

Ve vyzkumném Setfeni této bakaldiské prace je vyznamnym ukazatelem prave
pozorovani, které nejvice zachycuje prosttedi ,,in vivo* zkoumaného fenoménu a také zvySuje

divéryhodnost vyzkumného Setfeni. Ziskana data byla fixovdna do deniku vyzkumnika.
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,Ucelem techniky je popsat cestu vyzkumnika, kterou prosel pri kvalitativnim vyzkumu.
Denik by mél zaznamenavat pribeh cesty od pocatku projektu, kazdy provedeny rozhovor
a pozorovani, navrhy interpretovanych pribéhii, zmény béhem vyzkumu (zména vyzkumné

otdzky) a slepé ulicky vyzkumu.* (Svaiicek, Sed'ova a kol., 2014, s. 35)

Dlouhodobé pozorovani bylo pravidelné a systematicky zachycovano do deniku
vyzkumnika v tydennich intervalech v obdobi zaifi 2016 — bifezen 2017 s cilem zachytit
nejvyssi moznou miru autenticity zkoumaného procesu. Pozorovani bylo realizovano
Vv pfirozeném prostiedi ditéte, tedy v mateiské Skole, domacim prosttedim a bcéhem

dalsich volnoc¢asovych aktivit.

Dalsi zvolenou metodou byla pripadova studie. Pro hlubsi porozuméni ptislu§ného
zkoumaného piipadu bylo uzite¢né také sepsat ptipadovou studii. Na kazuistiku
(neboli pripadovou studii) nahlizi Vasek (1991): ,,Jako na metodu spocivajici v ditkladnem
studiu vsech dostupnych pisemnych i jinych materialii o postizeném ¢i naruseném jedinci,
Vv jejich diagnostickém zhodnoceni a formulovani zaveri.* (Vasek, 1991 in Valenta, Svoboda,

2013, s. 17)

V ramci praktické Casti bakalarské prace pripadova studie predklada vstupni informace
vyzkumného Setfeni nezbytné k pochopeni kontextu celého ptipadu. Autorka zde popise

osobni anamnézu, rodinnou anamnézu a pro doplnéni informaci zminuje i $kolni anamnézu.

Posledni zvolenou metodou je Dotaznik. Respondenty dotaznikového prizkumu
byli rodinni pfislusnici. Dotaznik sestavila sama autorka, jednotlivé polozky dotazniku
byly vystavény na principu Likertovy Skaly. Respondenti tedy projevovali miru souhlasu
¢i nesouhlasu prezentovaného tvrzeni (Chraska, 2015). Zvolené polozky dotaznikl

jsou inspirovany IVP divky.

S ohledem na vstupni informace vychazejici z ptipadové studie byly ziskané poznatky
Z pozorovani, dotazniki mezi sebou dale zpracovavany metodou komparace. Autorka
védomé pracovala s metodou Kontrastli a srovnavani. Jak uvadi Miovsky, 2006, s. 223):
,, Kontrastovani miize byt velmi uZitecné pri zduraznéni nékterych kontextudlnich odlisnosti
urcitého fenoménu, ktery viivem pravé nékterych kontextudlnich vztahii miize mit ruzny

3

charakter.
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4.3 Popis priubéhu vyzkumného Seti‘eni a charakterizace prostiedi

Zameérem vyzkumu bylo popsat vyvoj vztahu osobniho asistenta a divky pfedskolniho
véku s PAS, ktery sdivkou participoval v prostiedi matefské Skoly, vjejim domové
a ve vetejnych mistech jako je napft. koupalisté, détska hiisté ¢i zabavni parky. Dlouhodobé
vyzkumné Seteni probihalo v obdobi od zafi 2016 do biezna 2017 v pravidelném intervalu

5 dni v tydnu.

Vyzkumného Setieni se ucastnili: jiz zminéna divka, osobni asistent (ktery je zaroven
vyzkumnik), ale také blizka a S$irsi rodina divky (matka, otec, rodice matky, matka od otce).
Primarnim zdrojem ziskanych dat bylo zicastnéné pozorovani, které bylo priubézné
a systematicky zaznamendvano do terénniho deniku vyzkumnika (osobniho asistenta). Denik
vyzkumnika zachycuje pfedev§im vzdjemnou spolupraci s divkou, projevy chovani divky,
vyvoj jejich vztahu, krizové momenty, dil¢i uspéchy, a dalsi dulezité mementy. Vyzkumnik
si je védom rizika subjektivity svého pohledu na ptipad, avSak toto riziko bylo védomée
reflektovano. Zéaroven je tato piiméd osobni zkuSenost vnimédna jako piinosny vhled
do hloubky zazitého procesu ,,in vivo“. Pohled zkoumaného fenoménu je proto rozsifen
o pohled rodinnych pfislusnikli a podroben komparaci, kterd zvySuje objektivitu ziskanych
vysledkt. Tato data byla ziskdna pomoci dotazniku urceného pro rodinné pfiislusniky,
ktefi byli v intenzivnim kontaktu s divkou i osobnim asistentem, pozorovali jejich vzajemné

interakce a mohou tak zhodnotit a reflektovat pozorovany proces.
Popis prostiedi Materské Skoly Olomouc, Blanicka 16

Matetska Skola specidlni je komornim prostfedim rodinné vily, kde se setkavaji déti
S autismem, mentalnim postizenim, kombinovanym postizenim a poruchami sociability.
Skolka je umisténa v klidné lokalité s prostornou zahradou, na které se nachazi trampolina,
skluzavky, houpacka, koloto¢ a dalsi hracky pro déti. Ve Skolce je celkové 15 déti z toho
7 déti ve tiid€ divky. Ttida je uzplsobena pro déti s autismem, vyuka probiha podle TEACCH
programu®. Ve tfidé jsou dva specialni pedagogové, jeden asistent pedagoga a u Emy nové
od skolniho roku 2016/2017 osobni asistent. Ve Skolce se nachdzi mistnost na muzikoterapii,
kde popiipadé probihd Canisterapie (terapic se psem). Tato mistnost je také urCena

jako klidova zona pro déti.

8 TEACCH program = strukturalizované uceni — fyzicka struktura, vizudlni podpora, zajisténi predvidatelnosti,
strukturovana prace pedagoga, prace s motivaci (Thorova, 2016)
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Toto prostiedi je pro Emu pfirozené a znamé, jelikoz do této mateiské Skoly dochazi
jiz od dvou a pil let. Emu pravidelné do mateifské skoly piivazi matka autem a vyzvedavéana

je stfidavé ostatnimi rodinnymi ptislusniky.
Popis doméaciho prostiedi

Divka bydli v klidné vesnici pobliz Olomouce. Bydli v rodinném domé¢ s rodici,
sourozence zatim nemda. Dim ma dvé patra. Dole se nachazi kuchyn, jidelna, zachod
a uklidova komora. Divka je zvykla pracovat v jidelné u stolu, kde zaroven také ob&dva.
Schody do druhého patra jsou tocité. V druhém patie je divky pokoj na hrani, loznici (kde spi
s rodi¢i), pracovna matky a koupelna. Pfi domé je prostornd zahrada, kde se momentéalné
nachdzi trampolina, piskovisté a do budoucna tam bude i bazén. Ve vesnici, kde divka bydli,

jsou tii détska htiste, kterd rada navstévuje.
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5 Prezentace ziskanych poznatkii

Autorka v této casti bude popisovat souhrnné informace ziskané dlouhodobym

pozorovanim a také piedlozi ptipadovou studii a vysledky dotaznikového Setieni.

5.1 Piipadova studie

Tato ptipadova studie nam charakterizuje divku, kterd je predmétem vyzkumného
Setfeni. Pfipadova studie je podlozena odbornymi materialy, které byly autorce poskytnuty
rodinou a mateiskou Skolou, kam Ema dochazi. Autorka bude v ptipadové studii vychazet
ze zdroji  jako  napf. vySetieni z SPC  (specialné-pedagogické  centrum),
z pedagogicko-psychologické poradny, vySetfeni z APLA (asociace pomahajici lidem

s autismem), [VP (individudlni vzdélavaci plan) z matetské Skoly.

Osobni anamnéza
Vék divky: 7 let, 6 mésict

Diagnoza: dctsky autismus, dle adaptability se jednd o nizkofunkcni autismus,
porucha aktivity a pozornosti pti PAS, nerovhomérny psychomotoricky vyvoj, sttedné tézka

mentalni retardace, zrakova vada — nutna brylova korekce — blize nespecifikovano

Dit¢ zI. gravidity, rizikové tchotenstvi. Otéhotnéni s dopomoci IVF (In vitro
fertilizace — metoda umélého oplodnéni) - v 11. tydnu byla zjisténa mutace a porod prob¢hl
ve 32. tydnu. Divka byla kifiSena. Po porodu byla divka umisténa
do inkubdtoru — oxygenoterapie (lé€ba pomoci inhalace kysliku). Ema prod¢lala
novorozeneckou Zloutenku, s n€kolikadenni fototerapii. Nebyla kojena — krmena matetskym
mlékem z lahvicky. Jako kojenec byla klidna, rehabilitovana byla pomoci Vojtovy metody
(metoda reflexni lokomoce; jde o cviCebni techniky, které se pouzivaji k 1é€cbé télesnych
poruch). Psychomotoricky vyvoj — poprvé se postavila ve 13. mésicich a samostatna chiize

Vv 16. mésicich.
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Socialni chovani a psychomotoricky vyvoj

Do 1 roku divky nebyly zpozorovany vyraznéj$i odchylky v psychomotorickém
vyvoji, fyzicky kontakt neodmitala, projevovala zajem o fyzické socidlni hiicky.
Kolem 2. roku jiz byly patrné vyznamnéj$i odchylky v chovani — pfi hie si vystacila sama,
nevyzadovala pozornost, nesdilela pozornost. Kontakt s ostatnimi détmi nevyhledavala
a dospelé osoby ji byly lhostejné — snahu o navdzani kontaktu ignorovala.
Vroce 2012 vazl nacvik chozeni na toaletu. Divka méla ritual s vyprazdiovanim
(do no¢niku — pouze u pohadky o krtkovi). Z pohledu motoriky divce déla problém jemna
motorika — uchop drobnych piedmétd, spravné drzeni piiboru, popiipadé tuzky.
Chlize po Spickdch a ,tfepani“ rukama. Divka preferuje predevS§im blizké
0soby — nejintenzivnéj$i vztah ma k mamince (rada se sni mazli, sama vyhledava jeji

kontakt). K ostatnim osobam ma momentaln¢ lhostejny vztah — nezajimaji ji.
Re¢ a komunikace

PredfeCové aktivity 1 pocatecni vyvoj fe€i vramci normy, pouzivala slova
jako napf. kuji, pd, mami. Délala také détské hticky (bu bu, paci). Pozdéji se fe¢ vytratila.
M4 problémy s navazanim a fixaci ocniho kontaktu. Rozumi jen jednoduchym pokynim,
pfi radosti tfepe rukama. Momentalné se uci komunikovat pomoci syst¢ému VOKS a znak

do feci (vice o tomto tématu se autorka zmini pozdéji).
Vyvoj hry a zajmi

Hra se spontdnné nevyviji dle normy, ptevladaji autostimulacni (sebe ovliviiovani)
¢innosti, pfedméty stdle zkouma pomoci Ust. O bézné détské hracky se nezajima, kostky
nestavi ani nefadi. Rada prohlizi kniZky, poté je ovSem trh4, n€kdy kouSe. Preferuje pohybové
aktivity (jako napf. rada skace na trampolin€é, s maminkou navs$tévuje zdbavni centra jako
napt. v Olomouci Krokodylek nebo Amazonie). Rada chodi na détské hiiste, které se nachazi
ve vesnici, kde bydli. Prochazky zvladd momentalné kratsi — diive nechtéla chodit, lehala
si na zem a vztekala se (bylo tfeba pouzit k transportu kocarek). Rada si hraje s kaminky

a piskem (zde se musi davat pozor, rada si strkd predméty do ust).
Rodinna anamnéza

Ema je z uplné rodiny. Otec i matka jsou vysokoskolsky vzd€lani. Matka je zdrava,

otec ma diagnostikovano: balancovana translokace chromozomi. Divka nema zatim zadné
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sourozence. Vztahy s prarodi¢i ze strany matky jsou dobré — pomahaji pii vychové, dokazi
se chvili o divku postarat. Ema ma blize k dédeckovi jak k babicce (dédecek diive ptijal divku
takova jaka je nez babicka). S prarodi¢i ze strany otce je divka v kontaktu s babi¢kou
(diive se o divku starala vice jak v souc¢asné dob¢) a dédeCek ma k divce ,,neutralni* vztah
(akceptuje existenci divky, neprojevuje o ni zijem). Divka Iépe reaguje na maminku

jak na otce, vyhledava jeji spolecnost, travi s ni volny cas.
Skolni anamnéza

Ema se na rezim matetské Skoly adaptovala dobie, bez obtizi. Zmény situaci a rezimu
zvlada bez vétSich viditelnych problémi. Vztahy s vrstevniky probihaji na Grovni taktilniho
podnétu, rada si hraje sprsty nebo vlasy ostatnich. Kolektivni hry a aktivity aktivné
nevyhledava, preferuje spise individualni hru s oblibenymi podnéty, nema rada hluk. V ramci
tfidy mé sva oblibend mista, které vyhledava. Pohybové je velmi aktivni. Rozumi a chéape
jednoduchym pokyniim, na své jméno reaguje obcas otoCenim hlavy, nejcasteji zastavenim.
Rec¢ovy projev je na arovni zvatlani. Kratce a s nizsi frekvenci je Ema schopna navazat oéni
kontakt s pedagogem. Pouziva gesta a mimiku, radost vyjadfuje potfasanim hlavy, vyskanim,
nelibost a nesouhlas vyjadiuje kiecovitym zatnutim rukou. Tuzku drzi dlaiovym uchopem,
ma radost ze zanechani stopy na papife, kresba odpovidd Urovni ¢marani. Pii vysvlékani
a oblékani vyzaduje pomoc dospélé osoby, potiebu ohldsi odchodem na toaletu, naji

se sama lzici, je schopna si po jidle uklidit talit a hrni¢ek. Spoluprace s rodinou je na dobré

arovni.
Struc¢na charakteristika osobniho asistenta

Vzhledem Kk cilim vyzkumného Setfeni, které se zaméfuje na popis vyvoje vztahu
mezi divkou s PAS a osobni asistentkou je nutné taky stru¢né charakterizovat samotného

osobniho asistenta.

Jo 4

Osobni asistentka je soucasti Eminého Zivota od zéatfi 2016. Diive pusobila jako
dobrovolnik v matetské skole, tudiz se s Emou potkévala jiz diive. Z iniciativy feditelky Skoly
a matky se naskytla moznost spoluprace s osobnim asistentem, ktery bude propojovat svét

Emy v matetské skole a v pfirozeném prostiedi domova.

Osobni asistentka ma vystudovanou stfedni Skolu — Gymnazium, poté se dostala

na vysokou $kolu do Olomouce - obor Specialni pedagogika raného véku. V praxi se dostala
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na 4tydenni staz do Némecka, kde pozorovala praci logopedky v nemocnici. Ve skolni praxi
se dostala do matetské Skoly pro déti se sluchovym postizenim, détského domova, mateiské
Skoly pro déti s autismem (zde pozdéji pusobila jako dobrovolnik). V ramci volnocasovych
aktivit spolupracovala s nadaci Sirius a ucastnila se jejich interaktivni vystavy s nazvem
Moje cesta, ktera méla ptiblizit vefejnosti zivot lidi se zdravotnim postizenim. Jako osobni

asistent pasobi od zafi 2016, tato pracovni pozice je jeji prvni dlouhodobou odbornou praxi.

5.2 Prezentace vysledku pozorovani: Pohled osobniho asistenta

V této podkapitole budou prezentovany souhrnné poznatky ziskané zicastnénym
pozorovanim zachycené v terénnim deniku vyzkumnika (osobniho asistenta). Jednd se
0 souhrnné vynatky dlouhodobého pozorovani, které jsou prezentovany v mésicnim intervalu
a popisuji vyvoj zkoumaného procesu. Zapisky ptedev§im zachycuji popis chovani divky
S PAS a navazani vztahu mezi ni a osobnim asistentem. Autorka zde bude v nékterych ¢astech
doslovné citovat zapisky z deniku, aby zachovala autenticitu popisovaného jevu a pohled
osobniho asistenta a jim prozivanou a interpretovanou zkusenost. Osobni asistent participoval
vriznych socidlnich prostiedi divky. Ob& prostredi matetska Skola a domov,

budou popisovany oddéleng.
Zari
Mateiska Skola

Hned prvni den probé&hl rozhovor s pani feditelkou matefské Skoly a maminkou Emy
o tom, jak bude probihat vzajemna spoluprace a jaky cil si vyty¢ime na Skolni rok 2016/2017.
S maminkou a pani feditelkou jsme si nastavily rezim spoluprace, kdy 3 dny Vv tydnu
bude divka ve Skolce a dva dny doma. Cilem pusobeni role osobniho asistenta na divku
bylo ,,propojeni* svéta Skolky a domaciho prostfedi. Méla jsem byt jejim priivodcem. Prvni
mésic byl pro nas obé& velmi naro¢ny — jak po psychické strance, tak i po fyzické. Ema nebyla
zvykla, ze se ji nékdo kazdy den 8 hodin vénuje. Vztekala se, viibec mé neposlouchala
a spoluprace ve vypracovani ukoll nepfipadala zjeji strany v tuvahu. VétSinu casu
mé ignorovala a délala, jako bych tam nebyla. Délala mi naschvaly, napf. chozeni na zachod
kazdych pét minut — ukazovala mi, Ze m4a nade mnou ,navrch — ja mam poslouchat ji.
Postupné jsem se seznamovala s chodem zafizeni a prohlubovala si informace, které¢ se tykali

vzdélavani Emy. Skolka vzdélava pomoci programu TEACCH, ktery se zabyva
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strukturalizovanym ucenim. Dostala jsem na prostudovani individualni vzdélavaci plan (IVP)
divky, podle kterého jsem si vypsala ukoly a cile, kterych bych rada béhem roku dosahla.
Zjistila jsem si, co Ema zvlada a na cem musime zapracovat. Jako prvni ukol jsem si vytycila

navazani vztahu (viibec jsem netusila, ze to bude béh na hodné€ dlouhou trat’).
Doma

Maminka mé hned prvni tyden zavezla domu a ukazala prostfedi, ve kterém se Ema
pohybuje. Ukazala mi misto, kde si hraje (jaké hracky preferuje) a pracovni misto, kde Ema
plni tkoly. Ema méla ke mn¢ stejny postoj doma jako ve Skolce, ignorovala mou pfitomnost
a délala, ze m¢ neslysi a nevidi. Na obéd jsme jezdily k prarodi¢im autobusem. Ema nebyla
zvykla chodit delsi trasy, tak zacatek dochézeni na autobus byl naro¢ny po fyzické strance.
Kdyz nechtéla jit, sedla si na zem (popfipadé lehla) a machala rukama, pistéla,
n¢kdy se vztekala. Musela jsem zapojit fyzickou silu, abych ji zvedla. Na pokyn ,,jdeme*
vibec nereagovala. Jizda autobusem probihala bez vétSich problémii. Ema totiz miluje jizdu
v autobuse a v auté. Kdyz dostane jeden ze svych velkych zachvati, maminka ji v noci vezme
do auta, aby se uklidnila. V prvnim mésici dostala pfede mnou jeden velky zachvat ve $kolce,
musela mi snim pomoci specialni pedagozka, nevédéla jsem jeSté v tu chvili, co délat.
Pti zéchvatu Emy je dulezité si sednout k ni co nejblize, hladit ji a klidnym hlasem mluvit
nebo si pobrukovat. Haptickym (hmatovym) kontaktem se divka po urCit¢ dobé (doba
je velmi individualni — zalezi na mite zachvatu) uklidni a za¢ne se mazlit. Jelikoz ke mné
neméla v t& dobé divéru, sama bych tento zachvat neuklidnila. Je dilezité zminit, Ze Ema
nemluvi, vydava pouze zvuky a obcas slabiky (du du, tu tu, ham apod.). V oblasti vnimani
¢asu jsem Zzadny posun nezaznamenala. Ema ¢as moc nevnima4, orientuje se podle intenzity
aktualnich potieb, jako je hlad a unavenost. Pojmy rano, odpoledne vecer ji nic netfikaji, stejné
jako matematické dovednosti. Nema zajem o pocitani, nechape, pro¢ by néco takového méla

délat — nebo spise se ji nechce.
Mési¢ni pokroky

» ke konci mésice zatala Ema se mnou malinko spolupracovat, alesponi o chvili
déle sedéla u stoleCku a na par vtefin se soustfedila. Nicméné, velmi ¢asto odchéazela
od stolu, projevovala nezdjem o cinnost, nezdjem o osobniho asistenta. Casto

se také pii plnéni ukoli vztekala a utikala do vaku ve tfidé.
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liijen
Materska $kola

Kazdy den jsem chodila do prace s néapady, jak upoutat jeji pozornost a ziskat
si jeji divéru. VSechny mé ndpady stidle ignorovala a davala mi najevo,
ze se mnou spolupracovat nechce a nebude. V tkolech jsme procvicovaly navlékani
dievéného koralku na dievénou ty¢. I kdyz moc dobie védéla, co ma délat, tak pracovat
nechtéla (odchazela od stolu, nechytala koralky, neposlouchala). Musela vzdy po chvilce piijit
specialni pedagozka, aby mi pomohla (tu poslechla a bez vétSich problémii spolupracovala
pfi plnéni tkolu). Pfi rannim krouzku byla neklidna, nevydrzela sedét ani pii prvni ¢innosti,
a tak jsem sni odchéazela do terapeutické tiidy, kde se uklidnila. Terapeutickou tfidu
jsme ze zaCatku vyuzivaly dost Casto. Byla jsem tam s Emou sama a méla jsem tak vétsi
moznost na navazani kontaktu a spoluprace. Divka ma rada hru na klavir, ¢asto jsem ji hrala.
Kdyz se zacala vztekat, davala mi tim najevo, ze ji vadi moje pfitomnost. Vyuzila
jsem jeji zalibu v hudbé a zacala ji hrat nebo zpivat — nejradéji méla pisnicku Tii citrony,
Beskyde Beskyde, mezi oblibené détské pisnicky pattily — Prsi prsi jen se leje, Pec ndm
spadla, Skakal pes pfes oves apod., pfitom jsem ji hladila po rukou a nohou. Zde nastaval
chvilemi zlom, Ze se Ema uklidnila a chvilku mé¢ vnimala (smala se a jako projev dobré
nalady bylo ,tfepetani* rukama). Po svacince jsme chodily na prochazku do parku, po okoli
Skolky, Kk vysokoskolskym kolejim (kolem feky). V Satné jsme procvicovaly oblékani
a nazouvani bot. Sama si véci nesvlékla, ale pii oblékdni mi pomdhala. Kalhoty
jsem ji navlékla na nohy a ona sama si je oblékla. Kdyz jsem ji davala mikinu, bundu,
tak natdhla ruce. Pfi obouvani bot jsme se ucily chytnout botu do kiize a obuti — vSe
za pomoci moji asistence. Boty si sama chytla, ale nebyla schopna ji obout, boty mé na suchy
zip — to Casem zvladala sama (strasné moc zalezi na jeji nalad¢é, nékdy spolupracovala
bez problému, jindy d¢lala ,,blbiny* a vSe proto, aby mi praci s oblékanim ztizila). Zacatky
prochazek byly dost naro¢né, nechtéla chodit, stile si sedala na zem a vztekala se. Musela
jsem ji zvednout, po par krocich byla ovSem zase na zemi. M4 rada lavicky, takze si sedla
na kazdou, kterou cestou potkala. Prochazka trvala vétSinou kolem hodiny a pul. Celou cestu
jsem na ni mluvila, nékdy reagovala pohledem, né¢kdy vibec. Nejradéji byla, kdyz jsem
pfi prochazce zpivala. Konec prochazky jsme vétSinou zakoncily hranim na zahradé Skolky
(tam se ji moc libilo, byla rada, ze se sama probéhne a ja ji nebudu stit po boku).

Uvédomila jsem si, zZe je tézké pro me navazat s ni kontakt, ale pro ni to bylo snad jeste t&zsi.

Vv v
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jsem si dlouho zvykala. Ve skolce byla prvni dva mésice unavengjsi, z diivodu intenzivniho
kontaktu, ktery kladl vétSi narok ne jeji pozornost a vydej energie. Ke konci mésice
pii spolecné Cinnosti zacal byt patrny maly posun v nasi spolupraci — od stolu sice stale

odchdzela, ale alespoii chvili sedéla a vnimala ukol, ktery s ni délam.
Doma

Doma nebyla zvykla denné¢ pracovat, procvicovaly jsme ukoly (dievéné skladacky,
navlékani koralku apod.), které ji pofidila maminka. Nechtéla sedé€t u stolu, odbihala, pistéla,
davala mi najevo, ze ona pracovat rozhodn¢ nebude. Sama ,litala® z jednoho patra
do druhého, otevirala libovoln¢ lednici (nikdy ji ovSem nezaviela), stejné tak Spajz s jidlem.
Emina oblibend hra byla a stile je hrani si s prazdnou lahvickou od Samponu, sprchového
gelu, krému na ruce apod. Doma jsme udélaly velky pokrok, v pilce mésice
mi sama neodb¢hla do druhého patra. Musela jsem sice pfi zavolani trochu zvysit hlas,
ale ve vétSin€ pripadil se otocila na schodech a Sla dold. I kdyZ o navazani kontaktu stale
moc nestéla, zacala si uvédomovat, Zze se mé jen tak ,nezbavi“. Ema je straSn¢ ,,napojena‘
na maminku a na naladu maminky. Kdyz jsem se zacala vice bavit s maminkou a ona vidéla,
7ze je maminka spokojend, hned sni byla spoluprice ten den jednodussi. Uvédomila
jsem si, ze k ni mozna najdu cestu pfes maminku. Ona uvidi, Zze s maminkou vychazim dobfe,
bavime se bez problému. Pomalu, ale jist¢ se mi zacala tato domnénka potvrzovat.
Také u babic¢ky a dédy vidéla, Ze z nich opadla nervozita, kdyZ jsem je pfijela navstivit
na obéd. Komunikace s prarodi¢i probihala bez problému, bavili se se o riznych tématech,
nejvice se zajimaly o to, co s Emou dopoledne délame. Ke konci mésice uz mi u stolu s ukoly
sedéla okolo 15 minut (ze zacatku nevydrzela sedét ani minutu) a byla ochotné;jsi spoluprace.
Kdyz pottebovala na zachod, piisla si pro mé, podala mi ruku a odvedla mé na toaletu,
popiipadé odbéhla sama. To samé délala, kdyz méla hlad, ptisla si pro m¢, odvedla k lednici

a ukazala si, co chce.
Mési¢ni pokroky

navazani bliz§iho vztahu s maminkou a prarodici

pokroky v navazani kontaktu s Emou

>
>
» ukol s navlékanim koralku zvladala bez obtizi i s mou ptitomnosti
» doma velké pokroky v plnéni ukold a soustfedéni se na né¢

>

velké pokroky v samoobsluze — oblékani, nazouvani bot, hygiena apod.
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Listopad
Doma

V listopadu nastaly zmény. Psychiatricka nasadila Emé kapicky s ndzvem Risperdal
na zklidnéni (mé€ly omezit velké zachvaty, které nejCastéji dostavala v noci). Bala jsem
se, jak moc ji to ovlivni. Zda neztratim to, co jsem sni do t¢ doby vybudovala. Hned
pfi prvni davce si maminka Spatné pfecCetla davkovani a nechté¢ dala Emé vétsi davku
(po tfech hodinach nam usnula). Ema nikdy odpoledne nesla spat sama od sebe, tak jsme
se s maminkou lekly a jely na pohotovost. Ten den jsme stravily na jednotce intenzivni
péce — dostala kapacky a pozorovaly jsme reakce na vyssi ddvku. Ema nechtéla byt na 1izku
V nemocnici, porad si sunddvala kanylu zruky a chtéla odchézet. Ten den byl prvnim,
kdy se mnou navazala blizsi kontakt. Lehla jsem si k ni do postele a ona m¢ objala, zpivala
jsem ji, vypravéla jsem ji pohadky, hladila ji. Bylo zfejmé, Ze nechape, pro¢ musi byt
v takovém prostiedi a byla rdda za to, Ze tam jsem sni. Mamince nebylo moc dobfe,
tak sed€la u postele. Na vecer nas z nemocnice pustily stim, ze v téle uz zadné zbytky
Risperdalu nejsou a ze ji mame béhem noci pozorovat. Tento mésic jsme ve Skolce moc
nebyly. Hned tyden na to dostala divka horecky a antibiotika. Kazdy den jsem dojizdéla
k ni domu. I kdyz ji bylo zle, vnimala mou pfitomnost pozitivné — hladila jsem ji, zpivala,
broukala, masirovala nohy, ruce apod. Snazila jsem se sni navazat blizsi
kontakt — jako zpétnou vazbu mi davala objeti, nechala m¢, abych ji dala pusu na tvar
(dfive by mi to nedovolila). V tomto mésici se staly nejvétsi zmény pravé ve vztahu Emy
a meé. Zafala mé ,brat”, respektovat jest¢ Upln€¢ ne, ale byla si védoma toho,
Ze jsem s ni a Ze ji nechci ublizit, ale pomoci. Poprvé se mi zacalo stadvat, Ze sama pfisla
a objala mé. I kdyZ byla nemocnd, doma jsme procviCovaly ukoly, oblast hygieny
a samoobsluhy. ProcviCovaly jsme Spetkovy tchop — malovéani fixou na tabuli, navlékani
koralki, dfevéné skladacky. Ukoly zadala zvladat (poprvé jsem u ni vidéla zdjem o &innost),
jelikoz mé& zrakovou vadu a poruchu aktivity, nesoustfedi se na kol dlouho.
Naucila jsem ji dokoncovat ukoly, 1 kdyz se vztekala, tkol ve vétsiné ptipadt dokoncila.
Na konci tkolu jsem ukézala znak (ze Znaku do feci) konec a placly jsme si. Tento ritual
jsme zavedly na nakonec ukolu. Ke konci mésice jsem jela poprvé s Emou na Hipoterapii
(lécba jezdénim na koni), kterou pravidelné navstévuje — predvadéla se, nechtéla sedét
na ponikovi, a dokonce ve vzteku kousla maminku do hlavy. Po 10 minutach na konikovi

jsme musely odjet.
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Mésicni pokroky

» velké pokroky v navazani vztahu a vzajemné komunikaci

» Ukoly — zlepseni $petkového uchopu, trénovani spravného uchopu piibort

» zlepSeni v oblékani a pti jidle — i kdyz ji pfi drzeni piiboru musim davat palec
nahoru — chvili tak vydrzi

» velky pokrok v sezeni u stolu pii tkolech, pfestala odbihat, dokoncuje ukoly

(pochopila ukoncovaci ritual)
Prosinec

Materska Skola

wevr

rezim a nechtéla se zpatky podfidit tomu ,Skolkovému®. Nejvétsi problém
byl sjidlem — doma si jedla, kdy chtéla, vMS musela jist podle rezimu.
Ochotné se mnou ve tfidé pracovala, zvladala 1 t€z$i ukoly, napt. Sroubovani Sroubkil,
grafomotorické desky (vSe sice s moji pomoci, ale uz se tolik nevztekala a neodbihala).
Pred Vanocemi jsme méli dost vytvarnych ¢innosti, malovala vyzdobu do tfidy a na chodbu.
I kdyZ pastelky a Stétce neudrzela sama, za pomoci drzeni ruky jsme vSe zvladly a vytvarna
¢innost ji bavila. Udélala veliky pokrok v ¢isténi zubl — dfive nechtéla drZet kartacek (ruku
V ruce) a zavirala pusu, v této dob¢ uz jsme spolu kartac¢ek drzely a celkem ochotné vydrzela
chvilku s otevienou pusou. U Emy je nejvétsi problém to, ze kdyZ se néco nauci s jednou
osobou, neznamena to, Ze s druhou bude pracovat stejn€. KdyZ bych chtéla mamince ukazat
pokroky v ¢isténi zubid, pred ni se bude pfedvadét a nebude spolupracovat. To samé
je ve skolce, kdyz jsme samy dvé, zvladame toho relativné dost, ale jakmile se tam ocitne

jind osoba, ktera nas sleduje, je to problém.
Doma

Doma jsme ve spolupraci, navdzani vztahu dé¢laly velké pokroky. Kdyz chtéla Ema
jit kamkoli v domé, vzala mé& sebou. V prosinci Snami travila dost ¢asu i maminka,
kdyz jsme byly vSechny tfi pohromad¢, Ema toho dost zneuZzivala a neposlouchala
moc ani jednu. Byla $tastnd, Ze jsme vSechny tfi a hlidala si, abychom s ni byly obé¢ dve¢.
I kdyZ byla za pfitomnost maminky spokojend, prace na ukolech ndm vazla — chtéla se mazlit
s maminkou, jet se projet autem, popfipad¢ jit na prochazku. Maminka se musela zavirat

V pracovné, aby Ema viibec néco ud¢lala. Doma jsme cvi€ily geometrické tvary — strkani

48



tvarii (Ctverec, kruh, trojuhelnik, hvézda a srdce) do ,,hrnce”. Pii tkolu jsem ji fikala, co déla
a jaky tvar do ruky bere, ze zacatku chtéla moji pomoc. Kdyz kol nezvladala, vzala moji
ruku a chtéla, abych vzala tu jeji a tikol s ni dod¢€lala. Po par zkouskach davala geometrické
tvary do ,,hrnce sama. Tésné pred Vanocemi jsem jela s Emou, maminkou a jeji kamaradkou
do Brna nakupovat. Po chvili to Emu piestalo bavit a davala to vSem najevo.
Po dvou hodindch v ndkupnim centru si uprosted chodby lehla na zem a ¢ekala, co udélam ja.
Byla jsem vtu chvili ve stejném rozpolozeni, nechtéla jsem uz byt v nakupnim centru
a byla jsem dost unavenda. Lehla jsem si tedy vedle ni. Kolem nas chodili lidé a divné
se na nas divaly. Ema ovSem byla §t'astnd, Ze jsem si lehla za ni (lehala si na mé&, objimala
me) byl to jeden z nejkrasnéj$ich zazitkli s ni. Poté nam maminka koupila listek na vlacek
po nakupnim centru — ten se Emé dost libil, ale stejné celou cestu sedéla u mé na kliné

a objimala m¢. V tu chvili jsem védéla, ze se ledy konec¢né prolomily.
Mésicni pokroky:

» zlepSeni v ¢isténi zubd, v obouvani
» ve vztahu Emy a osobni asistentky se ,,ledy prolomily*
» lepsi spoluprace ve spole¢nych ¢innostech

» zvlada uz delsi prochazky
Leden

Materska S§kola

Po ptichodu do skoly po Vanocich byla Ema jak vymé&néna. NejspiSe se na mé tcsila,
protoze hned po pfichodu do 3kolky mé objala. Ukoly, které jsme dostaly od specialni
pedagozky, délala bez vétSich problémi — sedéla pekné u stolu, kdyZz jsem na ni mluvila
a vysvétlovala ji, co budeme délat, davala chvili pozor. I kdyz kol nezvladala sama, vidéla
jsem veliky pokrok vtom, ze ji ten kol zajima. Po ukolu jsem ji dala na stil hracku
a po chvili to vystfidala dal$im tkolem. V hygiené dé¢lala také pokroky, i kdyz tato oblast
je u ni velmi proménliva. Byly tydny, kdy se nepocirala, pak dny, kdy se pocirala
i tfikrat denné. V hygiené byl pokrok to, ze po zachodu $la sama k umyvadlu a pustila
si vodu. V oblékani jsme se moc neposunuly. Horni ¢&ast ji délala pofad problém,
sama si tricko neoblékne. V ¢em byl pokrok, tak u dolni casti téla si pfi oblékani
sama nasadila ponozku, kalhotky a kalhoty si zacala oblékat zvlast’ (diive oblékala tyto dvé

¢asti najednou a vétSinou ji kalhotky zlstaly pod ,,zadkem* a kalhoty oblékla az nahoru).
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V oblasti jemné motoriky jsme ud¢laly mensi pokroky, ale i za né jsem byla velmi réada.
Pti obéd¢ Iépe drzela 1zici, kdyz jsem sni kreslila na tabuli, nekladla tak velky odpor

pti uprave Spetkového tchopu u fixy.
Doma

Do této doby jsem s maminkou ani ve Skole nefeSila moc oblast, kterd se tyka
komunikace Emy. Jediné, co jsem do té doby védéla, bylo to, Ze Ema nemluvi,
a kdyz néco chce, ukéaze si na ten predmét, poptipadée jidlo sama. Maminka zacala tuto oblast
po novém roce feSit s pani logopedkou. Domluvila se sni, ze u Emy vyzkousime
komunikac¢ni systétm VOKS (vyménny obrazkovy systém). S maminkou jsem nafotila
vSe dulezité, to co bylo nutné na zacatek jako napf. rodice, babicku a dédu, tety,
které ji nejcastéji navstévuji, auto, dim, oblibené jidlo a piti. Jako prvni jsme procvicovaly,
aby si Ema vzala karticku do ruky a podala ji. Karticku si vzala a podala ji mé nebo mamince
bez problému (pochopila dost rychle, ze kdyz nam karticku da, dostane néco dobrého).
Po 14 dnech jsme zacaly trénovat vybér ze dvou karticek, aby si vybrala tu spravnou
(na co ma chut). Nejdfive §la do lednice a ukézala si, co chce, vzaly jsme karticku s tim,
na co ukazala a karticku s uplné jinym tématem. Parkrat se spletla, ale po chvili pochopila
i tento systém a vybirala néjakou dobu tu spravnou. Nejvice jsme tento meésic pracovaly
na komunikaci, dale jsme procvicovaly tikoly jako napt. navlékani koralku, kresleni na tabuli,
kde jsme se snazily o to, aby se Ema naucila horizontdlni a vertikdlni caru
(vSechny tukoly délala ruku v ruce), opakovaly jsme geometrické tvary s ,,hrncem* apod.
V oblasti vnimani (sluch, hmat, zrak) moc pokroky nedélame. Ema ma vrozenou zrakovou
vadu, méla by nosit bryle, ale nenosi je (sama si nedovedu pfedstavit, Ze by si je nechala
na o¢ich — hned je sundava dolt). Jediny viditelny pokrok vidim u Emy v oblasti sluchu, otoci

se na zavolani jména.
Mésic¢ni pokroky

» nejvetsi pokroky byly v komunikaci

» hodné se zlepsila v oblasti sebeobsluhy — oblékani a svlékani, ¢isténi zubt (bez odporu
drzela kartd€ek a nechala mé, aby ji Ccistila zuby), pii1 jidle 1épe drzi [Zici
a méné ji pada jidlo ze lzice

» na prochéazce usla delsi trasu — stale chodi na ,,polospickach*
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Unor
Materska $kola

Maminka piinesla do Skolky komunika¢ni knihu, kde meéla Ema fotky,
které jsme pouzivaly i doma. Jelikoz, ale vétSina fotek, které byly v komunikaéni knize
se tykala véci doma, ve Skolce nebyla az moc tak uZzite¢na — nedal se s Emou trénovat
tento komunikacni systém tak dobie jako doma. V tomto meésici se u Emy zhorSila oblast
hygieny. Casto se stavalo, Ze se pollirala nebo ,pokakala“. Probirala jsem to ve 8kolce
i doma, a nikdo nevédé€l ¢im to je. Ema to tak mé — jednou je tato oblast na velmi dobré
urovni a jindy je to hors§i. Co se tyce pozornosti a ukoll, déle jsme procvicovaly Spetkovy
uchop, malovani ¢ar a pridaly jsme i kruh a spiralu (i kdyz délala tkoly ruku v ruce, nechala
jsem ji vést, ,.kruh® po chvili alespon naznacila a ¢ary taktéz, se spiralou si zatim nevédéla
rady). Pozornost na ukoly se od zacatku spoluprace dost prodlouzila. Momentaln¢ vydrzi
sedét u stole¢ku okolo 30 minut (musime sice prokladat ukoly hrou, ale i tak to funguje.
Po ukonceni tkolu probéhne nas ukoncovaci ritudl. Ema ma strasn¢ rada mazleni, skrabani
na rukou a nohou — vSe co se ty¢e kontaktu hmatového — Vtomto mésici mé poprvé
sama zacCala hladit a Skrabat na ruce. Snazila se opakovat to, co jsem ji délala
j&. Co se tyce kontaktu s ostatnimi détmi, pokroky moc nedéldme. Emé jsou jeji vrstevnici
jedno a moc si jich nev§imd — problém nastava pouze tehdy, kdyz je ve tiidé
moc hluéno — to si zaCne bouchat na uSi a davd mi tim najevo, Ze ji ten hluk vadi.
V té chvili uklidnime s pedagozkami tfidu, a kdyz ani to nepomlZe, odchazim

s ni do muzikoterapeutické ttidy.
Doma

Doma stale procvi¢ujeme komunikaci pomoci syst¢ému VOKS. JelikoZ Ema pfisla
na systém, jak dostat odménu (tim Ze ndm poda nebo si vybere karticku), zacala tuto snahu
o komunikace mafit (poddvala ndhodné karticky, nekoukala na né&, poptipadé podala ob¢ dve).
Ja 1 maminka jsme se usilovné snazily, aby to nedélala a soustiedila se na karticky,
ale moc se nam to nedafilo. Jediny pokrok byl vtom, ze kdyz néco chtéla
a ja jsem ji fekla: ,prvni musi§ ukazat karticku“ tak S§la a kartiCku podala — doted’
jsem nepfiSla na to, zda si zapamatovala, kde karti¢ka je, nebo opravdu na né koukala
ale v 80 % donesla spravnou. Pani logopedka chtéla také zavést novy systém komunikace,
a to je Znak do fe¢i. Chtéla podpofit verbalni fe¢ znaky. Maminka tedy objednala knihy

a zacaly jsme se spolecné ucit znaky. Co se tyCe vztahli okolo Emy, tak si myslim
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ze se vse zlepsilo. Ja osobné dobie vychazim podle mé s kazdym z rodiny, u prarodici rada
travim cas a bavime se o filmech, muzikalech, Em& apod. Tatinek mi rad vypravi
o lokomotivach, astronomii a vSem, co ho zajima. S maminkou nejvice probirdme Emu,
zaCaly jsme ftesit Skolu, kde by méla Ema od zafi chodit. S maminkou jsem také zacala chodit

do kurzii tance, nas vztah se posunul o velky kus dal, stejn¢ jako u Emy.

v rw

Mésicni pokroky

» pokrok v komunikaci — zhorSeni ve vybéru dvou Kkarti¢ek, zlepSeni v podavani
karticky z tabule

» zhorSeni v oblasti hygieny, oblékani a svlékani stale procvicujeme — zatim beze zmény

» Ema zacina chodit delsi trasy, uz zvladne prochazku v parku i ve vesnici, kde bydli

bez problému — za tento mésic se mi ani jednou nestalo, zZe by si sedla na zem

Brezen

Materska $kola

V oblasti matematickych ptfedstav a vnimani ¢asu z mého pohledu nedoslo k zadné
zméné. Emu pocty, s€itani, vlastné cokoli, co se tykd matematiky, nezajima. Jsem rada
za pokroky Vv oblasti sebeobsluhy, jemné motoriky, neverbalni komunikace apod. Spoluprace
na ukolech a veSkerych spoleénych cinnostech byla bez vétSich problémi. Cvidily
jsme vSechny ukoly, které jsme dostaly od specidlni pedagozky. V tomto mésici se opét
zlepsila hygiena — Ema piijde za mnou a vezme mé za ruku, odejdeme do koupelny, sama
st sunda kalhoty a vykona potiebu, oblékne se sama zvlast’ kalhotky a kalhoty, s mytim rukou
stale bojujeme, ale v&fim, Ze to Casem také vypilujeme. Velky pokrok je u jidla, daleko 1épe
ji, nez dfive. LZici sice sama nedrZi spravné, ale pfi opravé neklade odpor. Zacala jist 1 véci,
kterych by se dfiv nedotkla jako napf. jahodovy jogurt. Ema ma rada Bobiky, Ostravacky,
Pribinacky apod. Zkousime také namazany chleba, zatim jedla pouze suchy. Pti Cisténi zubi
moc pokrok nenastal, nechd mé Cistit zuby a drzi si pfi tom kartdcek, ale ndznak pohybt

kartackem z jeji strany zatim nepfisel.

Doma

Vztah mezi mnou a Emou, vlastné celou jeji rodinou byl na tak dobré trovni,
ze m¢ pozvali na dovolenou. S prarodi¢i jsem vychazela a stdle vychdzim velmi dobfe,
jsem rada, ze z pocatecnich obav (jak to se mnou bude, zda u nich vydrzim) se vyvinul

tak pékny vztah. S maminkou jsem zacala domlouvat spolupraci na dalsi rok, jestli se mnou
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mohou pocitat apod. Byla jsem rada za zpétnou vazbu od rodicl i prarodici na otdzku,
zda by mé za rok jest¢ chtély? Od vsech pfisla pozitivni slova, a dokonce i obavy,
zda jim nechci utéci. Ema si pry na mé zvykla a ma mé¢ rdda a o to by ji neradi ochudili.
Doma jsme ukoly a veskeré Cinnosti zvladaly bez vétSich obtizi, dost zélezi na nalad¢
a vyspani Emy. Od rodiny jsem se dozvédéla, ze od doby, co jsem s ni je daleko klidné;si
a vyrovnangj$i, samotné se mi to potvrzovalo. Vykyvy ndlad nebyly tak Ccasté,
méné se vztekala, vice m¢ poustéla k sobé. V tomto mésici jsme dost chodily ven, jezdily

na bazén a fesily vybér zékladni skoly.
Mésicni pokroky

» opét se zlepsila v oblasti hygieny
» vztahy mezi mnou a Emou, celou jeji rodinou se nadale prohlubovaly

» Vv komunikaci byly mensi vykyvy, ale zac¢ina si zvykat na systém VOKS

5.3 Prezentace vysledki dotaznikového Setieni — pohled rodinnych
prislusniki

Dotaznik byl rozddn péti  respondentim, tj. rodinnym  pfislusnikim,
ktefi jsou v nejuz§im kontaktu s divkou i mohli pozorovat kooperace a interakce mezi divkou
a osobni asistentkou. Dotaznik byl vyplilovan v domacim prostiedi respondentli ve snaze
vytvofit pfirozené podminky pro navozeni adekvatniho psychického rozpolozeni,
které by co nejvice korespondovalo s vyjadtenim aktudlniho stavu v roding.

Jednotlivé polozky jsou uspofadany do celkd podle jednotlivych oblasti ziskdvanych

dovednosti v ramci vyvoje ditéte.

Dotaznik byl zpracovan podle ,,Likertovy skaly*, bude se jednat o typ hodnotového
vyjadieni, kde bude Cisly vyjadiena mira souhlasu ¢i nesouhlasu s vyrokem. Respondenti
hodnotili na Skaleod 1do 5 (1 — nejvyznamnéjsi, 2 — méné vyznamna, 3 — prumérna,
4 — podprimérna, 5 — nedulezitd). Posledni tfi otazky dotazniku jsou oteviené,

kde respondenti mohou vyjadfit a kvalitativné popsat vlastni nazor.

PIné znéni dotazniku je umisténo v ptiloze €. 2.
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5.3.1 Vyhodnoceni dotazniku

Rodinni pfislusnici (respondenti) budou ve vizudlnim zobrazeni vysledkd

dotaznikového Setfeni uvadéni takto:
Otec = Respondent 1; Matka = Respondent 2; Babicka M. = Respondent 3;
Dédecek = Respondent 4; Babicka A. = Respondent 5

Otazka ¢. 1 Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v oblasti stolovani

Hl m2 m3 m4 m5

[

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 1: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 1; vlastni zpracovani

Ctyfi respondenti ozna¢ili tuto otdzku &islem 1, coZ znamena, Ze tuto oblast hodnoti
jako nejvyznamnéj$i (zaznamenaly velky pokrok). Jeden respondent oznacil tuto otazku
Cislem 2, coz znamena, Ze se mu zdad tato oblast s osobnim asistentem mén¢ vyznamna
(mensi pokrok). Vétsina ¢lenti rodiny k dopliujicim informacim popsala, ze Ema je schopna
sama zasunout zidli; déle vydrzi sedét u stolu pii obéd€é, ma jasny zvyk pii jidle jit

na své misto; ji samostatnéji; lepsi kdzen u stolu.

Otazka ¢. 2 Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v oblasti oblékani, svlékani

Hl m2 m3 m4 m5

0

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 2 hodnoceni respondentii na otazku ¢. 2; vlastni zpracovani
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Tii respondenti oznacili tuto otazku cCislem 1, z vysledku je patrné, ze tuto oblast
povazuji za nejvyznamngj$i a udélal zde osobni asistent s Emou veliky pokrok.
Jeden respondent otazku oznacil ¢islem 3, zd4 se mu tato oblast pomoci osobniho asistenta
primérnd. Jeden respondent oznacil otdzku €. 2, z ehoz vyplyva, Ze se mu tato oblast

spoluprace zdd mén¢ vyznamna (pokrok nastal, ale ne tak vyznamny).

Otazka €. 3 Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v realizaci hygienickych navykt

Hl m2 m3 m4 m5

0

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 3 hodnoceni respondentii na otdazku ¢. 3; vlastni zpracovani

Ctyfi respondenti oznadili tuto otazku &islem 1, z &ehoz vyplyva, Ze v této oblasti
se jim zda spoluprace osobniho asistenta a Emy nejvyznamnéjsi (zaznamenaly velky pokrok).
Jeden respondent oznacil otdzku cislem 2, nepokldda tuto oblast za velmi pokrocilou,
tudiz odpovéd’ znéla méné vyznamny pokrok. VétSina ¢lenti rodiny k dopliiujicim informacim
napsala — obcas si zajde sama na WC, po zachodu jde sama k umyvadlu; v pfipadé
ze se ji chce na toaletu, snazi se to naznacit tahanim za rukav; po WC sama spladchne a umyje

si ruce; zlepSeni ve svlékani a oblékani po toaleté.

Otazka ¢. 4 Zhodnot'te Groven podpory osobniho asistenta v osvojovani si vhodnych norem

chovani

Hl W2 m3 w4 m5

N

[

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 4: hodnoceni respondentii na otdazku ¢. 4; vlastni zpracovani
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Jeden respondent oznacil tuto otdzku cCislem 5, coz znamena, Ze v této oblasti
nezaznamenal zadny pokrok, posun, tudiz se mu zd4 tato otdzka nedtlezita. Dalsi respondent,
také jeden oznacil otazku c¢islem 4, coz znamend podprimérna podpora ze strany osobniho
asistenta — dopliujici informace k této otdzce — nevim, zda v této oblasti nastaly zmény,
pokrok. Dva respondenti oznacili tuto otazku ¢islem 3, z ¢ehoz vyplyva, Ze hodnoti spolupraci
mezi Emou a osobnim asistentem jako pramérnou — dopliujici informace k této
otazce — jsou urcité pokroky, osobni asistentku poslechne alesponi v ur¢it¢ mife. A posledni

respondent oznacil otdzku ¢islem 2, hodnoti podporu jako méné vyznamnou.

Otazka €. 5 Zhodnot'te Giroven podpory osobniho asistenta v navazovani kontaktu s dospélou

osobou nebo ditétem

Nl m2 W3 m4 m5

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 5: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 5; vlastni zpracovani

Jeden respondent oznacil tuto otazku ¢islem 2 (méné vyznamny pokrok ve spolupréci),
dopliiyjici informace k této otdzce — del§i ocni kontakt; ismév; objeti. Dalsi respondent,
jeden, oznacil otazku cislem 3, podpora ze strany asistenta se mu zda pramérnd, dopliujici
informace k této otazce — spise ¢astecné, ostatni osoby ignoruje, na pokyn osobniho asistenta
poda ruku. Jeden respondent oznacil otazku ¢islem 4, podpora v této oblasti je podprimérna,
dopliiyjici informace ktéto otdazce — nevim, jak velky pokrok zde nastal,
neméla jsem prilezitost to zjistit. Dva respondenti oznacili tuto otdzku ¢islem 5, pokrok

V této oblasti viibec nezaznamenaly, tudiZ se jim zda tato oblast nedtlezita.
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Otazka ¢. 6 Zhodnotte troven podpory osobniho asistenta v oblasti rozvoje

svalového/kosterniho aparatu a lokomocnich aktivit

Hl m2 m3 m4 m5

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

N

[

Graf ¢. 6: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 6; vlastni zpracovani

Jeden respondent oznadil tuto otazku cislem 1, podpora v této oblasti se mu zda
nejvyznamngéjsi, zaznamenal velky pokrok. Dalsi respondent oznacil otdzku ¢islem 2, podpora
ze strany osobniho asistenta se mu zdda méné vyznamna, dopliujici informace k této otdzce —
casto Emu doprovazi OA na hiisté, prolézacky a do bazénu; jedna se o velmi oblibenou
¢innost. Tii respondenti oznacili tuto otazku Ccislem 3, podpora OA v této oblasti
se jim zda primérna, dopliujici informace k této otdzce — Casto spolu chodi na prochazky,

htisté apod.

Otazka ¢. 7 Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta v oblasti jemné motoriky

a grafomotoriky

Hl m2 m3 m4 m5

0

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 7: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 7; vlastni zpracovani

Ti1 respondenti oznacili tuto otazku cislem 1, podpora a pokrok v této oblasti
se jim zd4d nejvyznamnégj$i, zaznamenaly velky pokrok. Dopliujici informace
K této otazce — zlepsila se ve skladani hracek, ¢mara fixem, zlepsil se $petkovy tchop; pokrok

ve Sroubovani zatek apod. Dva respondenti oznacili otdzku Ccislem 2, v této oblasti

57



zaznamenaly méné vyrazny pokrok, dopliujici informace k této otdzce — trpélivym tréninkem

vyrazné lépe drzi tuzku; zlepsil se ichop drobnych ¢asti.
Otazka ¢. 8 Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v expresivni slozce feci

Hl m2 m3 w4 m5

0 l I I I I

Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

[€,]

S

w

N

[E=N

Graf ¢. 8: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 8; vlastni zpracovani
Vsech 5 respondentii oznacilo tuto otazku Cislem 5. Odpoveéd’ nediileZita neni pfesna,
jedna se o to, ze Ema nemluvi, v doplitujicich informacich vSichni respondenti odpovédéli

jednozna¢né — Ema nemluvi, neda se tedy hodnotit podpora OA.
Otazka ¢. 9 Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v receptivni slozce fec

Hl m2 m3 w4 m5
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Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3 Respondent 4 Respondent 5

Graf ¢. 9: hodnoceni respondentii na otdazku ¢. 9; vlastni zpracovani

Dva respondenti oznacili tuto otazku cislem 1, podporu od OA v této oblasti hodnoti
jako nejvyznamnéjsi, zaznamenaly velky pokrok. Tti respondenti oznacili otazku Cislem 2,
coz znamend, ze pokrok vtéto oblasti je méné¢ vyznamny. Dopliujici informace
K této otazce — reaguje lépe na pokyny; rozumi, co se ji fika; asistentka dislednym

opakovanim pozadavku (piikazu) nakonec piijme dité ukol splnit a pochopit (porozumét).
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Otazka ¢ 10 Zhodnotte turoven podpory osobniho asistenta v oblasti pozornosti

a koncentrace
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Graf ¢. 10: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 10; viastni zpracovani
Dva respondenti oznacili tuto otazku cislem 1, pokroky v této oblasti pokladaji
za nejvyznamngéjsi, zaznamenali velky pokrok, dopliujici informace

k této otazce — déle vydrzi u tkolt, 1épe spolupracuje a chape princip, ze pokud neni ukol
splnén, musi se splnit; vice se soustfedi. Dal$i dva respondenti oznacili tuto otazku pod ¢islem
2, pokroky v této oblasti se jim zdaji méné¢ vyznamné (nezaznamenaly velky pokrok),
doplnujici informace k této otdzce — vydrzi si déle hrat; asistentka se snazi zlepsit soustiedéni
ditéte a odvadét pozornost od okolnich vlivii pti plnéni tkold. Posledni respondent oznacil
otazku ¢&islem 3, pokrok vtéto oblasti se mu zdd primémy, dopliujici informace

k této otazce — prodluzuje se doba plnéni tkolu.

Otizka ¢ 11 Zhodnotte tUroven podpory osobniho asistenta v  rozvoji

zrakovych/hmatovych/sluchovych dovednosti
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Graf ¢. 11: hodnoceni respondentit na otazku ¢. 11, vlastni zpracovani
Jeden respondent oznadil tuto otazku ¢islem 2, pokrok v této oblasti se mu zda méné

vyznamny, dopliujici informace K této otazce — diva se do oci; placne si s druhou osobou
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rukama; reaguje na piikaz. Ctyfi respondenti ozna¢ili otdzku &islem 3, pokrok ve spolupraci

V této oblasti se jim zda prumérny, dopliujici informace k této otazce — celkové je Sikovnéjsi;

zlepsila se zejména v oblasti hmatu — pii hrach asistentka pedvadi provadéni tkolu (pokynu).

Otazka ¢. 12 Zhodnot'te urovenn podpory osobniho asistenta v rozvoji dovednosti u Emy

V oblasti prostorové orientace
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Graf ¢. 12: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 12; viastni zpracovani

Dva respondenti oznadili tuto otazku ¢islem 2, podpora a spoluprace mezi Emou a OA
se jim zdd méné vyznamna, nezaznamenaly velky pokrok v této oblasti. Dopliujici informace
K této otazce — lépe se orientuje v prostoru, pii védomi piitomnosti OA je odvaznéjsi.
Jeden respondent oznacil otdzku cCislem 3, pokrok vidi jako primérny. Dva respondenti
oznacili tuto otazku cislem 4, spoluprice mezi OA a Emou se jim zda podprimérna,

nezaznamenaly skoro Zadny pokrok, posun k lep§imu.

Otazka ¢. 13 Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta v rozvoji dovednosti

v oblasti vnimani ¢asu
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Graf ¢. 13: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 13; vlastni zpracovani
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Jeden respondent oznacil tuto otazku Ccislem 4, tedy pokrok v této oblasti
je podprimérny ale respondent doplnil k otazce: nezaznamenala jsem, Ze Cas je ve svété Emy
n&jaka veli¢ina. Ctyfi respondenti oznaéili tuto otizku pod &islem 5, z &ehoz vyplyva,
ze hodnoti spolupraci mezi Emou a OA v této oblasti jako nedilezitou, nedoslo k Zadnému

pokroku.

Otazka ¢. 14 Zhodnot'te troven podpory osobniho asistenta v oblasti matematickych predstav
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Graf ¢. 14: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 14, vlastni zpracovani
Vsech pét respondentil oznacilo otazku pod ¢islem 5, podpora, pokrok v této oblasti
je nedulezity, nezaznamenali po dobu spoluprace OA s Emou zaddnou zménu. Dopliujici

informace Kk této otazce — matematika ji nic nefika.

Otazka ¢. 15 Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta v rozvoji hry a hravych

dovednosti
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Graf ¢. 15: hodnoceni respondentii na otazku ¢. 15; vlastni zpracovani
VSsichni respondenti oznacili tuto otdzku pod Cislem 1, coz znamena, Ze oblast hodnoti
jako nejvyznamnéjs$i, zaznamenaly velky pokrok ve spolupraci Emy a OA.

Dopliujici informace k této otdzce — vice si hraje; je lepsi v interakci s dospélym, nezijem
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o spole¢nou aktivitu; Ema si dokaze Castéji hrat i samostatné; dité¢ snaze pochopi ovladani
nové hracky nebo hry; s respondentem Cislo 2 mé spolecnou aktivitu lechtdni a mazleni,

vyzaduje v jeho pfitomnosti spole¢nou aktivitu v baveni a na trampoling.
Otazka €. 16 Je osobni asistent pro Vasi rodinu pfinosem?

Na tuto otdzku respondenti odpovidali oteviené. VSech pét respondenti odpovédélo
na otazku ANO. Odpovédi znély: Respondent 1 odpovédél pouze ANO, slovy se nevyjadiil;
Respondent 2 — ,,vzhledem K postizeni Emy je péce o ni bez osobni asistence nezvladatelnd*,
Respondent 3 — ,co je Sasistentkou, déla pokroky ve svém  chovani®,
Respondent 4 — , spoluprdce s asistentkou prindsi viditelné pokroky zejména v oblasti kdzné*,
Respondent 5 — ,.intenzivné a pozitivné dopliuje osoby, které se o péci, vychovu a rozvoj
takto nemocného ditéte staraji, tim sniZuje unavu a stres spojeny s takto narocnou nekoncici

rovree

péci.
Otazka €. 17 Jak hodnotite komunikaci s osobnim asistentem a jakou formou probiha?

Na tuto otdzku respondenti  odpovidali  oteviené. Odpovédi  znély:
Respondent 1 — ,.komunikace je V porddku*; Respondent 2 — . nejcastéji komunikujeme
osobné, obcas telefonem a nejméne pres e-mail, komunikace je vyborna,
nelze k ni nic vytknout™; Respondent 3 — ,,velmi dobre, osobni komunikace probihd cca 2x
tydné pri obéde*; Respondent 4 — odpovéd velmi podobnd jako u Respondenta 3;

Respondent 5 — ,.kladné, primocarou komunikaci*.

Otazka ¢. 18 Jak vnimate vztah mezi osobnim asistentem a Emou? Zaznamenaly

jste proménu v jejich vztahu v ramci mésict zati — biezen?

Na tuto otazku respondenti odpovidali  oteviené. Odpovédi  znély:
Respondent 1 — ,zlepsilo se to*; Respondent 2 — ,jednoznacné se vztah vyvijel, zpocatku
si musela OA vztah budovat, Ema je velmi citliva na vzdjemnou divéru, jakmile ziskala
diveru a presvédcila se o pozitivnim nahledu asistentky, vybudovala si s asistentkou
velmi  pratelsky  vztah, tato forma asistence Emé  velmi  vyhovuje,  drive
jsme méli jen castecné spoluprdce s asistentkami (napr. 2 hodiny tydné) a takovy vztah
mezi asistentkou a Emou nikdy nebyl“; Respondent 3 — ,,md ji rada, velmi si ji oblibila®;
Respondent 4 — ,,Ema ma asistentku velmi rada a dava to najevo, jejich vztah se utuzuje
kazdym dnem‘; Respondent 5 — ,je to bezesporu kladny vztah, oboustranné, vyvoj posoudit

neumim, nejsem s nimi tak casto v kontaktu®.
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6 Komparace vyzkumného Setieni

V komparaci vyzkumného Setfeni bude autorka porovnavat prezentované vysledky
pozorovani, které zachycuji pohled osobniho asistenta a prezentované vysledky
dotaznikového Setieni, které zachycuji pohled rodinnych pfislusnikii. Zaméti se predevsim
na polozky dotaznikli, které souvisi a reflektuji vyvoj vztahu mezi osobnim asistentem

a divkou s PAS a jeho potencialni pfinos pro vSestranny rozvoj divky.

Z dotaznikového Setfeni je patrné, Ze vSichni respondenti zaznamenali nejvétsi pokrok
Vv oblasti hry a hrovych dovednosti, hygienickych navyka a stolovani. Na zaklad¢ terénniho
deniku autorka muze zhodnotit, ze OA v oblasti stolovani a hygienickych navyku
také zaznamenala veliky pokrok, k vyznamnym pokrokiim by ovSem jesté ptidala jemnou
motoriku, oblékani a svlékani. Respondenti daly jednoznac¢né nejvétsi vahu hie a hravym
dovednostem, kdezto OA dala nejvétsi vahu hygienickym navykim (i kdyz je tato oblast
nejvice proménlivd, OA zaznamenala nejvétsi posun pravé v této oblasti). Opacny ndzor
mé OA na oblast hry a hravych dovednosti, nepfipada ji, Ze by se Ema v této oblasti n&jak
vyrazné zlepSila (osobni asistentka si uvédomuje svoji kratkodobost vztahu, ktery trva pouze

7 mésicu, a proto neni schopna zhodnotit stav komplexné&ji s ohledem na minulost).

Respondenti se dale obdobné shodli na pokroku v oblasti oblékani a svlékani,
této oblasti dava asistentka daleko vétSi miru pokroku, jelikoz Ema na zacatku vibec
nespolupracovala, ted’ jsou schopny spole¢né tuto oblast zvladnout. Rozporuplné odpovédi
ze strany respondenti byly v oblasti norem chovani a navazovani kontaktu s dospélou osobou.
OA hodnoti tyto dv& oblasti tak, Ze v norméach chovéni ji pfipadd pokrok pokrocilejsi,
nez byl na zacatku a chovani s dospélou osobou neni schopna zhodnotit (Ema si z jejiho
pohledu cizich dospélych nev§imd, ignoruje je; stejné, jak ignorovala osobni asistentku
na zacatku). VétSina respondentli hodnoti dale kladn€ jemnou motoriku — Vv odpovédich
se Casto objevovalo zlepSeni ve Spekovém uchopu, které zminila 1 osobni asistentka. Pohled

na tuto oblast ze strany respondentl i osobni asistentky je shodny.

Respondenti i osobni asistentka se 100 % shodli ve dvou oblastech,
a to v matematickych dovednostech a expresivni sloZce feci. Oba zdroje uvadi, ze zde nebyl
zaznamenan zadny pokrok z divodu toho, Ze Ema nemluvi (ob¢ strany si to vykladaji tim,
ze nechce komunikovat s okolnim svétem) a o matematické dovednosti nemd ziajem

(zda rozumi alesponl jednoduchym poc¢tim nikdo nevi — najevo ovSem tuto dovednost
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nedavd). Podobnd shoda vznikla u otdzky vnimani casu — respondenti zaznamenali mirny
pokrok, OA nezaznamenala viibec zadny — autorka si nemysli, Ze by to byla chyba spoluprace
mezi respondenty a Emou nebo OA a Emou, ale vSe je to o divce a o tom co chce délat
a nechce (jakou ma motivaci). Z uvedenych zaznami je evidentni, Ze divka ma svoji hlavu,

a kdyZ néco délat nechce, je obtizné motivovatelna.

VétSina respondentll zhodnotila oblast svalovy/kosterni apardt a lokomocni aktivity
pod pojmem primérny pokrok — do dopliujicich informaci skoro vSichni respondenti
odpovédeli, ze se Ema naucila chodit na prochdzky. OA se ztotoziuje s jejich vypovédi,
vnima pokrok v této oblasti stejné. Oblast receptivni slozky fe¢i, oblast pozornosti
a koncentrace hodnoti respondenti ptil naptl. Osobni asistentka hodnoti slozku receptivni feci

jako velmi pokrokovou a v oblasti pozornosti to vnima stejné.

V otevienych otazkach respondenti reflektovali pozitivni vybudovéani vztahu
mezi osobni asistentkou a nejen Emou, ale celou rodinou. Vzajemnou komunikaci vSichni
vnimaji pozitivné, nikdo nevidi Zadny problém v této oblasti. Tak jako respondenti tak 1 OA
vnima pokrok vztahu mezi ni a Emou. Podle slov osobni asistentky: ,,Vztah se vyvijel po celou
dobu, tj. zari—brezen. Ze zacatku jsem méla casto pocit, Ze na to nemam a Ze chci vSe vzdat,
Jjsem rada ze jsem vytrvala a vybudovala si u Emy divéru, je to pro mée napliujici pocit védet,

ze jsem se dokazala pribliZit o kus bliZe k divce.*

Prezentované vysledky pozorovani a dotaznikového Setfeni nachazeji shodu
a potvrzuji zlepSeni divky s PAS V jejim vSestranné rozvoji, viz zmifilované oblasti vyvoje
vyse a potvrzuji, Ze vzajemny vztah mezi divkou a asistentkou byl silnym determinantem

tohoto uspéchu.

Intenzivni a pravidelny kontakt osobni asistentky a Emy pfispél k navazani uZzSiho
vztahu ak vytvofeni dtvéry, které byly nezbytné pro pozitivni vychovné — vzdé¢lavaci
pusobeni asistenta na divku s PAS. I pfesto, Ze se jedna o prvni zkuSenost osobni asistentky
s touto klientelou a ona sama se ucila specifickym metodam vyuky a alternativnim systémum
komunikace, tak doSlo k multifaktoridlnimi rozvoji divky. Pravé vnimana divéra, pocit
osobniho asistenta v Zivoté divky s PAS. Bazalni potieba a vychodisko oznacena jako ,,vztah*
(socialni vazba a interakce) je vSak charakteristickou obtizi pro osoby s poruchou autistického
spektra. Pro budovani vztahu byly jako u¢inné pozorovany pozitivni akceptace a pozitivni

pristup, ktery déaval divce pocit piijeti a také vybodovani vztahu 1 s ostatnimi Cleny rodiny
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a zapojeni se do riznych socidlnich prostfedi divky. Piejici pozornost, oboustrannd akceptace
a adaptace na prostiedi motivovaly divku v interakcich a ke spolupréci s osobnim asistentem.
Vybudovany vztah je oznaCen za bazalni, ale byly také popisovany pocatecni netspéchy
a specifické komplikace pfi budovani tohoto vztahu, ktery ma své mantinely a zvlastnosti

determinované diagnozou divky.

V socidlnim rozvoji divky tato sedmimésicni zkuSenost pfispéla k tomu, ze Ema
je ochotna a schopna rozsifit svlij socialni okruh lidi a pfijmout do svého okoli dalsi osoby
(nejen rodinné piislusniky), coz se jevi jako pozitivni jev pro budoucnost divky, vzhledem
k adaptaci na nové prostiedi jako je Skola ¢i dalsi instituce. Zaroven intenzita a kazdodennost
kontaktu s touto osobou je také potfebnou podminkou pro splnéni tohoto cile a role osobniho
asistenta je pro divku nezbytnd i1 v dal§im vyvoji a vychovné vzd€lavacim procesu.
Jako wuzite¢né¢ se také jevi propojeni prostiedi, kdy osobni asistentka neparticipovala
jen v prosttedi mateiské Skoly, ale i vroding, coz pftispélo k intenzivn&j$imu vztahu

s rodinnymi pfislusniky.
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Z.avér

Predkladana bakalaiskd prace popisuje konkrétni piipad a zazitou zkuSenost vyvoje
vztahu a pusobeni osobniho asistenta na vSestranny vyvoj divky ptedskolniho véku s PAS.
Zazita zkuSenost je individudlni a predkladané vysledky jsou subjektivni. Jako pfinos prace
vSak autorka vnima tuto autenticitu a zachyceni procesu ,,in vivo*, popisujici kontext redlného
prostiedi a redlné zkuSenosti zacinajiciho osobniho asistenta. Zazitou zkuSenost vnima
autorka jako vyznamny osobni profesni piinos, ale také mozZnou inspiraci pro zacinajici
osobni asistenty. Pii profesni piipravé autorka vychazela z odborné literatury, ktera byla
pro ni piinosna pro pochopeni diagnozy autismu, avSak az osobni dlouhodobé prace s divkou

ji pomohla hloubéji tyto poznatky pochopit.

Vyraznym tématem celé prace je vztah a budovani vztahu s divkou s PAS,
ktery je a vzdy bude specificky, avSak je nezbytny pro vychovné — pedagogické piisobeni
a uziteCnost role osobniho asistenta v komplexni péci o dit¢ s PAS. Autorka prace
velmi reflektuje nezbytnost osobnostnich pfedpokladii osobni asistenta, jako je akceptace
jedince, pozitivni pfistup, optimismus, trpélivost, empatie a v neposledni fad¢ také duslednost

apod.

V uvodu bakaléaiské prace je popsan a piiblizen vybér tohoto tématu. Nasleduje
terminologické objasnéni pojmu poruchy autistického spektra, historické vymezeni a stru¢na
charakterizace typickych projevli autismu. ZvySena pozornost byla vénovana diagnostice
Détského autismu, vzhledem k tomu, Ze divka, ktera byla inspiraci pro napsani této prace
ma diagnostikovan pravé Détsky autismus. Pozornost byla také vénovana metodam

alternativni a augmentativni komunikaci.

~roow

V dalsi Casti bakalarské prace byl piiblizen pojem osobni asistent. Dalsi ¢ast byla
vénovana popisu osobnosti osobniho asistenta, potiebné vzdélani a v neposledni fadé

financovani osobniho asistenta.

Jelikoz vyzkumné Setfeni bylo realizovano také v rodinném prostfedi a respondenti
vyzkumného souboru byli rodinni pfislusnici, popisovala posledni kapitola teoretické Casti
také problematiku rodiny s ditétem se zdravotnim postizenim. Byly zde stru¢né popsany
funkce rodiny, reakce rodiny na sdéleni diagndzy a v neposledni fad¢ byly zde zminény

determinanty postizeného ditéte v kontextu rodiny.
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Jako hlavni cil bakalatské prace si autorka vytycila popsani vyvoje a vyznamu vztahu
mezi divkou predskolniho véku s PAS a jejim osobnim asistentem a pojmenovani
potencialniho pfinosu tohoto vztahu ve vSestranném rozvoji divky se zvlastnim zietelem
na rozvoj socialni oblasti. Z popisovaného dlouhodobého pozorovani a z dotaznikového
Setfeni je patrné, ze vybudovani vztahu mezi divkou a osobnim asistentem bylo uspésné
a vyznamné. Osobni asistentka puasobila také v domacim prostiedi divky, kde dokazala
navazat také velmi blizky vztah s rodinnymi pfisluSniky. Pfijemné pracovni klima, oteviena
komunikace mezi asistentkou a rodinou vyznamné podpofila pfinos ptisobeni role osobniho
asistenta na dalsi rozvoj divky. Jako uzitecnd je vnimana vzajemnd podpora a kazdodenni
oboustranné (jak ze strany asistentky, tak ze strany rodiny) sdileni a reflektovani nejen
pokrok ve vyvoji divky, ale izazitkli, spontannich udalosti a mimofaddnych okamzika
ze zivota divky. Toto sdileni pomohlo zefektivnit piisobeni role osobniho asistenta v Zivoté
divky a také mohly byt komplexnéji predany ziskané poznatky z riznych socialnich prostiedsi,
Vv kterych asistent participoval. Také byly reflektovany projevy a pokroky Emy, které se dé&ji

za pritomnosti asistentky a jak se divka projevuje bez jeji pritomnosti.

Je mnoho poznatkli a zkuSenosti, které jsem v roli osobniho asistenta ziskala.
Tato empiricka zjiSténi, které jsem diky této dlouhodobé spolupraci ziskala mi byly velikou
inspiraci pro psani této bakalarské prace. Jeden z nejvétSich piinost, ktery mi tato praxe
a sepsani této prace daly byl uvédomovany a systematicky zachycovany vyvoj budovani
vztahu s Emou, ktery byl doprovdazen mnoha pocate¢nimi nezdary. Kli¢ovym momentem
V budovani vztahu pro mne bylo uvédomeéni, ze pokud jsem se chtéla pfiblizit k Emé& a ziskat
si jeji diivéru, musela jsem v prvni fad¢ ziskat divéru a néklonnost jeji maminky. Divka
je intenzivné fixovdna na naladu maminky a vyciti, zda se ji nékdo libi nebo ne, podle toho
se pak 1 divka chova a jakoby matku ,,zrcadli“. Nemén¢ zanedbatelnym momentem bylo také
uvédomeéni si zmény vztahu po mém opravdovém a upifimném pfijeti Emy, s plnou akceptaci
jeji osobnosti. Tento moment mi pomohl se vice pfibliZit do ,,jejiho svéta® a i ona vice pfijala

mne.

Po celou dobu této praxe jsem se snazila porozumét svétu Emy. VSechny déti
S autismem maji svij ,,vnitini svét* a ja jsem rada, ze jsem se za dobu sedmi mésici mohla
k jednomu takovému svétu alespont malinko pfiblizit a byt jeho soucasti, byt podporou

a privodcem ve vychovée - vzdélavacim rozvoji Emy.
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Prilohy

Priloha ¢. 1
Tab. C. 2 Standardy v poradenstvi a zprostfedkovani osobni asistence

Standardy jsou soubory kritérii, tj. smérnic ¢i ukazateld, které popisuji jednu oblast

poskytovani socialnich sluzeb. (Hrda, 2006)

Poskytovatel ma pisemné definovdno a zvefejnéno poslani, cile a zasady
poskytované socidlni sluzby a okruh osob, kterym je urcena,
a to v souladu se zadkonem stanovenymi zakladnimi zdsadami poskytovani
socialnich sluzeb, druhem socidlni sluzby a individualné urenymi
potfebami osob, kterym je socidlni sluzba poskytovdna; Kritické

Cile a zasady Kritéri
itérium.

poskytovani
socialnich Poskytovatel vytvaii podminky, aby osoby, kterym poskytuje socialni
sluzeb sluzbu, mohly uplatiovat vlastni vili pfi feSeni své neptiznivé socialni

situace; Kritické kritérium.

Poskytovatel vytvairi a uplatiiuje vnitini pravidla pro ochranu osob
pfed pfedsudky a negativnim hodnocenim, ke kterému by mohlo dojit

v disledku poskytovani socialni sluzby.

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro predchéazeni
situacim, v nichZ by v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby mohlo
dojit k poruseni zakladnich lidskych prav a svobod osob, a pro postup,
pokud k poruseni téchto prav osob dojde; podle téchto pravidel

Ochrana prav poskytovatel postupuje; Kritické kritérium.

osob
Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla,

ve kterych vymezuje situace, kdy by mohlo dojit ke stfetu jeho z4jmu
se zdjmy osob, kterym poskytuje socialni sluzbu, vcetné¢ pravidel

pro fesSeni téchto situaci; podle téchto pravidel poskytovatel postupuje;
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Kritické kritérium.

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro pfijimani dari;

podle téchto pravidel poskytovatel postupuje.

Jednani se
zdjemcem O

socialni sluzbu

Poskytovatel méa pisemné zpracovana vnitini pravidla, podle kterych
informuje zdjemce o socidlni sluzbu srozumitelnym zplisobem
o moznostech a podminkach poskytovani socialni sluzby; podle téchto

pravidel poskytovatel postupuje; Kritické kritérium.

Poskytovatel projednava se zdjemcem o socidlni sluzbu jeho pozadavky,
ocekavani a osobni cile, které by vzhledem k jeho moznostem
a schopnostem bylo mozné realizovat prostfednictvim socidlni sluzby;

Kritické kritérium.

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro postup
pii odmitnuti zdjemce o socialni sluzbu z divodu stanovenych zédkonem;

podle téchto pravidel poskytovatel postupuje.

Smlouva o
poskytovani

socialni sluzby

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro uzavirani
smlouvy o poskytovani socidlni sluzby s ohledem na druh poskytované
socialni sluzby a okruh osob, kterym je urcena; podle téchto pravidel

poskytovatel postupuje; Kritické kritérium.

Poskytovatel pii uzavirdni smlouvy o poskytovani socidlni sluzby
postupuje tak, aby osoba rozuméla obsahu a uUcelu smlouvy; Kritické

kritérium.

Poskytovatel sjednava s osobou rozsah a pribéh poskytovani socialni
sluzby s ohledem na osobni cil zavisly na moznostech, schopnostech

a prani osoby.

Individualni
planovani
prabéhu socialni

sluzby

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro individualni
planovani prib¢hu poskytovani socidlni sluzby s ohledem na druh socialni
sluzby a okruh osob, kterym je urcena; podle téchto pravidel poskytovatel

postupuje; Kritické kritérium.
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Poskytovatel ma pisemné zpracovdna vnitini pravidla pro vedeni
individudlnich zdznam o prabéhu poskytovani socialni sluzby;

podle téchto pravidel poskytovatel postupuje; Kritické kritérium.

Poskytovatel spolecné s osobou planuje, prubézné hodnoti, popiipadé
meéni pribéh poskytovani socidlni sluzby s ohledem na osobni cile,
potieby, schopnosti a zdravotni stav osoby, jeji pfirozené socialni

prostiedi a s ohledem na moznosti poskytovatele; Kritické kritérium.

Poskytovatel méa pro postup pro kazdou osobu urceného zameéstnance;

Kritické kritérium.

Poskytovatel vytvaii a uplatiluje systém ziskdvani a pfedavani pottebnych
informaci mezi zaméstnanci o prubéhu poskytovani socidlni sluzby

jednotlivym osobam.

Dokumentace o
poskytovani

socidlni sluzby

Poskytovatel ma pisemné zpracovana vnitini pravidla pro zpracovani,
vedeni a evidenci dokumentace o osobach, kterym je sociilni sluzba
poskytovana, vcetné¢ pravidel pro nahlizeni do dokumentace;

podle téchto pravidel poskytovatel postupuje; Kriticke kritérium.

Poskytovatel vede anonymni evidenci jednotlivych osob v pfipadech,

kdy to vyzaduje charakter socidlni sluzby nebo na Zadost osoby.

Poskytovatel ma stanovenu dobu pro uchovani dokumentace o osobé

po ukonceni poskytovani socidlni sluzby.

Stiznosti na
kvalitu nebo
zpusob
poskytovani

socialni sluzby

Poskytovatel informuje osoby o moZnosti podat stiZznost, jakou formou
stiznost podat, na koho je mozno se obracet, kdo bude stiznost vyfizovat
a jakym zptisobem a o moznosti zvolit si zastupce pro podani a vyfizovani
stiznosti; s témito postupy jsou rovnéz prokazatelné seznameni

zaméstnanci poskytovatele; Kritické kritérium.

Poskytovatel ma pisemné zpracovdna vnitini pravidla pro podavani
a vyfizovani stiznosti osob na kvalitu nebo zplsob poskytovani socialni

sluzby, a to ve formé& srozumitelné osobam; podle téchto pravidel
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poskytovatel postupuje.

Poskytovatel stiznosti eviduje a vyfizuje je pisemné v primétené 1hite.

Poskytovatel informuje osoby o moznosti obratit se v pripadé
nespokojenosti s vyfizenim stiznosti na nadfizeny orgdn poskytovatele
nebo na instituci sledujici dodrzovéani lidskych prav s podnétem

na proSetfeni postupu pii vyfizovani stiznosti.

Navaznost
poskytované
socialni sluzby
na dalsi

dostupné zdroje

Poskytovatel vytvari prilezitosti, aby se osoby mohly zapojovat
do ekonomického, socialniho a kulturniho zivota spolecnosti a vyuzivat

bézné dostupné sluzby; Kritické kritérium.

Poskytovatel spolupracuje s pravnickymi a fyzickymi osobami,

které osoba oznaci, v zajmu dosahovani jejich osobnich cili.

Poskytovatel  zprostiedkovava osobé sluzby jinych  fyzickych

a pravnickych osob podle jejich individudlné uréenych potieb.

Poskytovatel podporuje osoby v kontaktech a vztazich s pfirozenym

socialnim prostfedim.

Personalni a
organiza¢ni
zajisténi

socialni sluzby

Poskytovatel ma pisemné stanovenu strukturu a pocet pracovnich mist,
pracovni profily, kvalifikacni pozadavky a osobnostni predpoklady
zamé&stnancl; organizacni struktura a pocty zaméstnancli jsou piimétené
druhu poskytované socidlni sluzby, jeji kapacité a poctu a potiebam osob,

kterym je poskytovana; Kritické kritérium.

Poskytovatel méa pisemné zpracovanu vnitini organizacni strukturu,

ve které jsou stanovena opravnéni a povinnosti jednotlivych zaméstnanct.

Poskytovatel mé& pisemné zpracovana vnitini pravidla pro pfijimani
a zaskolovani novych zaméstnancii a fyzickych osob, které nejsou

v pracovné pravnim vztahu s poskytovatelem.

Poskytovatel, pro kterého vykonévaji ¢innost fyzické osoby, které nejsou

s poskytovatelem v pracovné pravnim vztahu, ma pisemné zpracovana
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vnitini pravidla pro ptisobeni téchto osob pii poskytovani socidlni sluzby;

podle téchto pravidel poskytovatel postupuje.

Profesni rozvoj

zaméstnancu

Poskytovatel ma pisemné zpracovan postup pro pravidelné hodnoceni
zamé&stnancl, ktery obsahuje zejména stanoveni, vyvoj a naplilovani

osobnich profesnich cild a potieby dalsi odborné kvalifikace.

Poskytovatel ma pisemné zpracovan program dalSiho vzd€lavani
zaméstnancu.
Poskytovatel ma pisemné zpracovan systém vymény informaci

mezi zaméstnanci 0 poskytované socialni sluzbé.

Poskytovatel ma pisemné zpracovan systém finan¢niho a moralniho

ocenovani zameéstnancu.

Poskytovatel  zajistuje pro zaméstnance podporu nezavislého

kvalifikovaného odbornika.

Mistni a ¢asova
dostupnost
poskytované

socidlni sluzby

Informovanost
o poskytované

socialni sluzbé

Poskytovatel ma zpracovan soubor informaci o poskytované socialni

sluzbg, a to ve formé srozumitelné okruhu osob, kterym je sluzba urcena.

Prostiedi a

Poskytovatel zajiStuje materidlni, technické a hygienické podminky
pifimefené druhu poskytované socialni sluzby a jeji kapacite, okruhu osob

a individualné urenym potiebam osob.

podminky Poskytovatel poskytuje pobytové nebo ambulantni socialni sluzby
v takovém prostfedi, které je dastojné a odpovida okruhu o0sob
a jejich individudlné uréenym potiebam.

Nouzove a Poskytovatel ma pisemné definovany nouzové a havarijni situace,
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havarijni situace

které mohou nastat v souvislosti s poskytovanim socidlni sluzby, a postup

pfi jejich feseni.

Poskytovatel ~ prokazatelné  sezndmi  zaméstnance a  osoby,
kterym poskytuje socialni sluzbu, s postupem pii nouzovych a havarijnich
situacich a vytvari podminky, aby zaméstnanci a osoby byli schopni

stanoven¢ postupy pouZzit.

Poskytovatel vede dokumentaci o prubéhu a feSeni nouzovych

a havarijnich situaci.

ZvysSovani
kvality socialni

sluzby

Poskytovatel pribézné kontroluje a hodnoti, zda je zpisob poskytovani
socialni sluzby v souladu s definovanym posldnim, cili a zisadami

socialni sluzby a osobnimi cili jednotlivych osob.

Zdroj: Hrdd, 2006
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Priloha €. 2.

Dotaznik

Vazena rodino Emy,

Obracim se na Vas sprosbou vyplnéni dotazniku, ktery poslouzi jako podklad
pro mou Bakalafskou praci na téma — Role osobniho asistenta v kontextu prace s ditétem
s PAS ptedskolniho véku a spoluprace s rodinou. Dovoluji si Vas pozadat, o co nejpresnéjsi
a nejpravdivéjsi vyplnéni dotazniku. Dotaznik je vypracovan podle ,Likertovy skaly*,
hodnotit zde budete ¢isly od 1 do 5 (1 — nejvyznamnéjsi, 2 — méné vyznamna, 3 — primeérna,
4 — podprimérnd, 5 — nedulezitd). Posledni tfi otdzky jsou oteviené, kde miizete odpovédéet

podle vlastniho uvazeni.

Kdyby byly jakékoli dotazy, obrat'te se na mne.
E-mail — veronika.veitova@seznam.cz

Dé&kuji za Vas cCas a trpélivost s vypliiovanim.

Veronika Veitova

Oblast socialniho vyvoje, spole¢enské adaptability a sebeobsluhy

1. Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v oblasti stolovani
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce doplnujic informace, uved'te je:

2. Zhodnot’te uroven podpory osobniho asistenta v oblasti oblékani, svlékani
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:

3. Zhodnot’te troven podpory osobniho asistenta v realizaci hygienickych navykt
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce dopliujic informace, uved'te je:
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4. Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v osvojovani si vhodnych norem

chovani
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:

5. Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v navazovani kontaktu s dospélou

osobou nebo ditétem
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce doplitujic informace, uved’te je:

Oblast hrubé motoriky

6. Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta v oblasti rozvoje svalového/kosterniho

aparatu a lokomoc¢nich aktivit
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce doplnujic informace, uved'te je:

Oblast jemné motoriky

7. Zhodnotte urovenni podpory osobniho asistenta v oblasti jemné
a grafomotoriky
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce doplitujic informace, uved’te je:

Oblast komunikativnich dovednosti, obsahova a formalni stranka reci

8. Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v expresivni sloZce feci
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:
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9.

Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta V receptivni slozce fe¢
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:

Oblast smyslového vnimani a mysleni

10.

11.

12.

13.

14.

Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta v oblasti pozornosti a koncentrace
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:

Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta \ rozvoji
zrakovych/hmatovych/sluchovych dovednosti
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce doplitujic informace, uved’te je:

Zhodnot'te uroven podpory osobniho asistenta v rozvoji dovednosti u Emy
Vv oblasti prostorové orientace

1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce doplnujic informace, uved'te je:

Zhodnot’te tiroveil podpory osobniho asistenta v rozvoji dovednosti v oblasti vnimani
Casu
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otdzce dopliujic informace, uved'te je:

Zhodnotte uroven podpory osobniho asistenta v oblasti matematickych piedstav
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:
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15. Zhodnot'te tiroven podpory osobniho asistenta v rozvoji hry a hrovych dovednosti
1 2 3 4 5

Pokud mate k této otazce dopliujic informace, uved'te je:

16. Je osobni asistent pro Vasi rodinu pfinosem?

AnNo Ne

vvvvvv

17. Jak hodnotite komunikaci S osobnim asistentem a jakou formou probiha?

18. Jak vnimate vztah mezi osobnim asistentem a Emou? Zaznamenaly jste proménu

Vv jejich vztahu v ramci mésict zati—brezen?
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