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Pracuji s lidmi, kteti mé nendvidi.”
(policista pracujici s fotbalovymi fanousky)

Uvod

Bakalafska prace se zabyva zkuSenostnim ucenim pfislusnik(i Policie
Ceské republiky pii jejich praci s fotbalovymi fanousky. Tématem této prace
se autor zabyva ztoho duvodu, Ze je sam pfislusnikem Policie Ceské
republiky a domniv4 se, ze zkuSenosti s timto druhem vykonu policejni prace
jsou nejdtilezitéjsi pro kvalitni zajiSténi doprovodu fanouskt k zadpasim jejich
klubu a zajisténi vefejného porddku a bezpecnosti osob. Zaroven se domniva,
Ze teoretickd priprava a zdkladni vycvik policisti jsou pro praci s fanousky
nedostatecné. Cilem této prdce je zjistit, jak funguje zkuSenostni uceni policistii
pfi doprovodech fotbalovych fanouska k zdpastm jejich fotbalového klubu
a jak vyznamnou roli zkuSenostni uceni pro tuto praci ma, piipadné odhalit,
pro¢ zkuSenosti pro kvalitu prace s fanousky nejsou pro policisty dulezité.
Autor prace nema informace o tom, Ze by podobny vyzkum uz dfive probihal,
a tak se zaroven domniva, ze by vysledek vyzkumu mohl mit pfinos pro
policejni praxi. V teoretické casti prace bude nejprve priblizeno nékolik
zakladnich pojmii souvisejicich s problematikou této prace a zkuSenostniho
uleni obecné — definice zkuSenostniho udeni, teoreticka &ast o Policii Ceské
republiky a legislativé souvisejici s praci Policie CR a fanousky, a nakonec
i definice fanouskd samotnych. Ve vyzkumné casti bude popsana metoda
vyzkumu a vybér vzorkii respondenti. Pro potieby prace byl zvolen
kvalitativni vyzkum a jako hlavni metoda pak polostrukturovany rozhovor.
Autor prace ma krespondentim profesné ilidsky blizko, a pravé
polostrukturovany rozhovor se v komunikaci s osobami, které autor osobné
zna, ukdzal jako nejvhodn€jsi ndstroj. Nasledné jsou v praci uvedeny

vyzkumné otazky s analyzou dat. Analyza dat je provedena pomoci kodovani



rozhovori avysledky jsou nasledné diskutovany a ukotvovany do
teoretického kontextu. Vyzkum byl provadén s policisty Moravskoslezské
kraje, ktefi maji pfimou zkuSenost s praci s fotbalovymi fanousky Baniku

Ostrava.



1 ZkuSenostni ucéeni

Pojem zkusenostni uceni je v oboru andragogiky zavedenym terminem.
Nékdy se setkdvame také s pojmy, jako je naptiklad informdlni uceni v ceské
literatute Ci experiental learning v literatufe zahrani¢ni (Rabusic, RabuSicova in
Priicha, Veteska, 2014, s. 311). RabusSic a Rabusicova definuji zkuSenostni
ucenti jako uceni, kterym ziskdvaji jedinci nové zkusSenosti pomoci pracovnich
ajinych ¢innosti béhem svého pracovniho ibéZného dne a tyto zkuSenosti
nasledné, védomky i nevédomky, dale vyuzivaji. ZkuSenostni uceni ma podle
nich velky vliv na védéni aznalosti clovéka. Problematickym je podle
RabusSice a Rabusicové fakt, zZe tyto znalosti nelze uréitym zptisobem presné
ovéfit aze zdroven toto zkuSenostni uceni ma v podstaté vliv na uceni
jednotlivce aneni patrny jeho vliv na zvySovani vzdélanostni drovné
spolec¢nosti (Rabusic, RabusSicova in Priicha,Veteska, 2014, s. 311).

K definovani zkuSenostniho uceni, respektive informalniho ucdeni, se
uziva rovnéz vytyceni rozdilu mezi formalnim, neformalnim a zminovanym
informalnim ucdenim. Informalni uceni se lisi v tom, Ze je neorganizované,
nesystematické a institucionalné nekoordinované. Dochdzi k nému spontanné
aje velmi dutlezité vrozvoji clovéka. Je to proces ziskdvani védomosti,
dovednosti a postojii, které vznikaji kazdodennimi <dinnostmi, praci,
rodinnym Zivotem, socidlnimi kontakty a aktivitami ve volném case
(Marinkova, Stretti in Prticha, Veteska, 2014, s. 138).

Zkusenostnimu uceni se vénuje i Viera Prusdkova. Ta k pojmu informalni
vzdélavani uvadi dalsi terminologickou variantu, asice neinstituciondlni
uceni. Definice Prusdkové je téméf shodna s témi vySe uvedenymi, autorka
pouze navic dodava, Ze neni soucasti a predmétem andragogické ¢innosti,
nicméné ho musi andragogika poznat. Pokud by to bylo opacné a bylo by
soucasti apredmétem andragogické cinnosti, =ztratilo by vyznam

neinstitucionalni a mélo by jiny charakter. Pozornost je potfeba vénovat také



tomu, Ze Prusdkova k definici informdlniho vzdélavani uvadi rovnéz jeho
vyhody anevyhody. Jako vyhody vyzdvihuje hlavné souvislost
zkuSenostniho vzdélavani s realnymi situacemi a problémy a fakt, Ze vychazi
ze z4jm1 jednotlivce a vede k rozvoji osobnosti jednotlivce. Jako nevyhodu
uvadi, Ze se informalni vzdélavani pomalu vytraci, i kdyZz se jedna o nejstarsi
formu uceni viibec. Prusdkovd v neposledni fadé upozornuje také na
negativni vliv pocita¢ti v domacnostech na zkuSenostni uceni (Prusakova,
2005, s. 80-81).

Zajimavou teorii ke zkuSenostnimu uceni publikuje jeden ze zahrani¢nich
andragogli Peter Jarvis. Ten tvrdi, Ze zkuSenostni uceni je zaloZeno na
externim tlaku okoli, kdy jedinec musi reagovat na neustdle se ménici
okolnosti, pfehodnocovat své zkusenosti s okolnim svétem. Uvadi, Ze pokud
je Fe€ o uéeni, musi byt vzdy pfitomno védomi. Pokud se jedinec dostava do
situace, kdy ma pocit, Ze se néco naucil mimodék, jen tak, bez pfitomnosti
védomi, nejedna se podle Jarvise o uceni (Jarvis in Thelenova, 2014, s. 120).

Zivotni kompetence lze zprostiedkovat pomoci organizovaného
vzdélavani jen omezené, vznikaji pfedevsim aktivnim Zivotem jako takovym.
Nechat veskeré uceni na pusobeni Skolského systému by bylo nezadouci
z dtivodt , pedagogizace” iz diivodli ekonomickych ndklada (Benes, 2014,
s.76). Vzhledem k tomu, Ze formdlni vzdélavani nemtze zajistit veskeré
spolecensky a individudlné nutné uceni, je nutné pifeménit préci, sport,
kulturu, volny c¢as, rodinu, média apod. tak, aby svym ptisobenim
podporovaly rozvoj osobnosti a uceni se. Za urcitou kulminaci tohoto mysleni
mizeme povaZzovat zpravu Rimského klubu z roku 1979. Tato zprava vidi
v udici se spolecnosti prostfedek proti ekonomickym a ekologickym krizim,
proti nasili, nezaméstnanosti, hladu ¢i socidlni diferenciaci (Benes, 2014, s. 77).

Celozivotni nepretrzité vzdélavani neni nutné ani mozné, celozivotni
ufeni vSak mozné anutné je. Podle experti predstavuje informalni,

zkusSenostni uceni asi 75 % veskerého lidského uceni, probihd mimo formalni
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vzdélavaci zafizeni. Jde o reflexivni zpracovani Zivotnich zkuSenosti, praci,
vlivu rodiny, styku sjinymi lidmi avyhodnoceni vlastniho jedndni.
V nékterych zemich svéta ma zkuSenostni uceni vyraznou relevanci — tyto
znalosti v nich Ize ovéfit, a dokonce z nich ziskat i urcité certifikaty, diplomy
¢i vysvédceni. Lze timto zptisobem kvalifikovat pracovni sily, coZ se v zemich
s nezaméstnanosti jevi jako vyhodné pfi vylepseni Sance na zprostfedkovani.
ZkuSenostni uceni nemusi byt vzdy sebeurcené, a uz viibec ne individualni.
Naopak je tato forma uceni velmi ¢asto odkdzana na pomoc druhych (Benes,
2014, s. 77-78).

Piivod terminu zkuSenostni uceni (experiental learning) lezi v zahranidi.
Jednim z pfednich autorti, ktefi se tematice zkuSenostniho uceni vénuji, je
David Kolb. Ten je jiz od osmdesatych let ve vedeni organizace EBLS
(Experience Based Learning Systems), kterd se vénuje vyzkumu a praxi
zkuSenostniho uceni. Kolb definuje zkuSenostni uceni jako konkrétni formu
ufeni ze zivotnich zazitkdi, casto v kontrastu sucenim v ucebné. Kjesté
presnéjsi definici si pujcil slova Keetona a Tata: ,Learning in which the learner
is directly in touch with the realities being studied. It is contrasted with the
learner who is only reads about, hears about, talks about, or writes about these
realities but never comes into contact with them as part of the learning
process,” (Keeton a Tate in Kolb, 2015, s. 18). Ke zkuSenostnimu uceni se
obraceji nejen andragogové, ale i personalni managefti, nebot ovliviiuje rovnéz
pracovni vykon zaméstnanctl/pracovnikti. Rogers se domniva, Ze uceni ze
zkuSenosti se zlepsuje tehdy, kdyz se pracovnici pohybuji v prostfedi, v némz
jsou stimulovani k tomu, aby pfemysleli ajednali tak, Ze budou mit lepsi
vykony pomoci svych zkuSenosti (Rogers in Armstrong, 2010, s. 454).
Armstrong také zminuje Kolba a jeho cyklus. Ten sestava ze ¢tyt fazi:

» konkrétni zkusenost — miize byt planovand, nebo nahodna;

» reflexivni pozorovani — tyka se aktivniho pfemysleni o zkusSenosti;
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* abstraktni vytvafeni pojeti (vytvareni teorii) — generalizovani na
zakladé zkusSenosti, zaZitku, za ucelem vytvoreni riaznych pojeti a myslenek,
které lze aplikovat v pfipadé, Ze se clovék ocitne v podobnych situacich;

» aktivni experimentovani — testovani pojeti nebo myslenek v novych
situacich. To poskytuje vychodisko pro novou konkrétni zkuSenost a cely
cyklus zaéina znovu.

Cyklus popisuje, jak se zkuSenost transformuje do pojeti, kterd jsou pak
pouzita jako voditko v novych situacich. Aby uceni bylo efektivnéjsi, je nutné
zménit svou roli z pozorovatele do role ticastnika (Kolb in Armstrong, 2010, s.
455). Dalsi autofi prichdzeji — co se uceni tykd — s typologii osob podle stylu
uceni. Jedna se konkrétné o:

» aktivisty — plné se zapojuji do novych zkuSenosti a zazitka;

* pfemitavé — stoji v pozadi apozoruji nové zkuSenosti a zazitky
z raznych ahli. Shromazduji tdaje, zkoumaji je a poté dochdzi k zavéru;

» teoretiky —upravuji a aplikuji sva pozorovani ve formé logickych teorii.
Maji sklon k perfekcionismu;

» pragmatiky — dychti vyzkousSet nové myslenky, pfistupy a pojeti, aby
vidéli, zda funguji.

Autofi této typologie nicméné zaroven zduraznuji, Ze zadny z téchto styli
uceni neni vylu¢ny. Jedna osoba mtiZe kombinovat rtizné styly uceni (Honey,
Mumford in Armstrong, 2010, s. 456).

K cizojazy¢nému ndzvoslovi zkuSenostniho uceni se obraci i Docekal.
Vénuje se slovu experience asouhlasi sjeho ceskym vyznamem zdZitek
a zkusenost. Zazitek definuje jako pouhy subjektivni pocit, zkuSenost pak
povysuje na objektivni ,zisk” ze zazitku, situaci, ve které cyklus uceni kondi.
Zminuje, ze zazitek, pokud neni ddle uplatnén ve zkuSenost, nemda pro
zkuSenostni uceni vyznam (Docekal, 2012, s 16).

Ludmila Cirtkova ve svych kapitolach zmitiuje diileZitost zkuSenosti

policistd, a to hlavné v neformalnich vztazich v policejnim prostfedi. Vedouci
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funkce, do které muZe byt jmenovan imladsi policista, jeSt€¢ neznamena
autoritu u podfizenych a ziskani skutecného neformalniho uznani. Pro mladé
policejni $éfy neni jednoduché se prosadit, kdyz existuji ve skupiné neformalni
vztahy. Pro fungovani skupiny je dobré, kdyz formalni S¢f navaze dobré
vztahy se zkuSenym policistou, neformalnim viidcem, ke kterému ostatni
vzhlizi a ktery disponuje znalostmi nepsanych pravidel a postupti. Ostatni
kolegové ho uznavaji, davéruji mu pro jeho zkuSenosti, radi se s nim. Tim
ziskava tento starsi policista vlivnou pozici a miize mnoho ovlivnit (Cirtkova,

1996, s. 166).
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2 Policie CR

Policie CR je ozbrojena slozka uréena k ochrané obyvatel, zajisténi jejich
bezpecnosti a k ochrané majetku osob nasi zemé. Jejim tkolem je i prevence,
plnéni tkolt dle trestniho fadu, zajistovani vefejného poradku a predchdzeni
trestné ¢innosti. DohliZi rovnéZ na dodrZovani zakont, predpistit Evropskych
spolecenstvi a mezinarodnich smluv, které jsou soucasti pravniho fadu Ceské
republiky. Je podfizena ministerstvu vnitra afidi ji policejni prezident. Je
tvofena policejnim prezidiem, celostatnimi utvary a dale krajskymi tutvary,
které fidi 14 krajskych feditelt. Soucasti krajskych reditelstvi jsou pak dale
tuzemni obvody.

Policie se ¥idi zdkonem o Policii Ceské republiky, zdkon ¢. 273/2008 Sb.
Tento zékon stanovuje, Ze ¢innost Policie CR se odviji na tizemi Ceské
republiky, pokud tedy tento ¢i jiny pravni pfedpis nestanovi jinak.

Jak poznat policistu? Policistu CR pozname podle toho, Ze se prokazuje
uniformou, sluZebnim priitkazem nebo odznakem policie, na kterych musi byt
viditelné sluzebni cislo, které slouzi k identifikaci policisty. Existuje dale
moznost, ze se policista prokazuje prohlasenim ,policie”, pokud jsou
okolnosti takové, Ze neni schopny se prokdzat na zakladé aspektti uvedenych
vyse.

Podle zikona oPolicii CR tato slozka spolupracuje s ostatnimi
ozbrojenymi silami, spolupracuje s dal$imi bezpecnostnimi sbory a s organy
statni sprdvy asamospravy, sobcemi, dale spravnickymi ifyzickymi
osobami. Policie je zdroven jednou ze slozek integrovaného zachranného
systému (IZS), aztohoto titulu se podili napiiklad také na feSeni
mimofadnych udalosti a krizovych situaci (Trestni pravo, 2019, s. 557).

Specifikum policistti je, Ze nepracuji podle zdkoniku prace, ale jsou ve
sluzebnim poméru a vSe kolem nich, co se pracovnich véci tyka, se ridi

zdkonem o sluzebnim poméru piislusnika bezpecnostnich sborti — zakonem
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¢.361/2003 Sb. Tento zékon ¥ika, Ze se policistou miiZe stat kazdy obcan Ceské
republiky, ktery je starsi 18 let aspliiuje dalsi podminky k pfijeti do
sluzebniho poméru — naptiklad dostatecné vzdélani urcené pro jeho sluzebni
misto, fyzicka a psychickd pfipravenost, kterd se ovéfuje vstupnimi testy, plna
svépravnost a pfedevsim to, Ze uchaze¢ o pfijeti do sluzebniho poméru
pisemné pozada. SluZebni pomér vznika zpocatku na dobu urcitou, a to na
3 roky, které slouzi k uréitému provéreni policisty. Po tfech letech sluzby,
pokud se policista uritym zplisobem osvédci, skladd sluzebni zkousku.
Absolvovanim této zkousky se sluzebni pomér policisty proménuje na dobu
neurcitou. Po dobu, nez je pfizvan pfislusnik policie ke sluZebni zkousSce,
probihd jeho vycvik, zaskolovani a postupné uvadéni do prace policisty.
Nejprve nastoupi do policejni Skoly po dobu nékolika mésicti. Zde se uci
zdkladni znalosti, znalosti zdkont, probiha jeho vycvik po strance fyzické,
prace se zbrani adal$i nacviky andvyky nutné pro praci u Policie CR.
Ukonceni policejni Skoly je provadéno zavérecnou zkouskou a testem. Pfi nich
se kontroluji nabyté znalosti a po tispéSném absolvovani nastupuje policista
na svij dfive stanoveny utvar kregulérnimu vykonu sluzby. Stava se
plnohodnotnym policistou, odpovédnym za své jednani a vykon sluzby. Stdle
vSak jesté ve sluzebnim poméru na dobu urcitou, nez vykona jiz drive
zminovanou sluzebni zkousku.

Pro zajimavost a pfedstavu o praci policisty, ktery nastupuje do
sluzebniho poméru, uvadime sluzebni slib. Tento slib skladaji novi policisté
pfi svém nastupu do pracovniho poméru — ,,Slibuji na svou ¢est a svédomi, ze
pfi vykonu sluzby budu nestranny abudu dasledné dodrzovat pravni
a sluzebni predpisy, plnit rozkazy svych nadfizenych anikdy nezneuziji
svého sluzebniho postaveni. Budu se vZdy a vSude chovat tak, abych svym
jednanim neohrozil dobrou povést bezpecnostniho sboru. Sluzebni povinnosti
budu plnit f4dné a svédomité anebudu vahat pii ochrané zijmu Ceské
republiky nasadit i vlastni Zivot” (Policie Ceské republiky, 2017, s. 16).
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Slozenim slibu startuje nova kariéra policisty. Ta zacind ndstupem na
uréené oddéleni PCR a sezndmeni se s nim, s novymi kolegy, nadiizenymi
a pokracuje vstupem do bran policejni Skoly na dobu nékolika mésicti,
v soucasnosti devét mésicti, kdy probihd jeho zékladni vycvik. Skolni ¢ast je
v kariéfe policisty takovy prvni schod jeho Zivota v uniformé. Ukolem gkoly
je zacinajiciho policistu pfipravit na jeho sluzbu a dat mu zdkladni nacviky
a znalosti, které budou nutné pro dobry vykon jeho sluzby. Jak bylo zminéno,
zakladni. Neni prakticky moZné za tak relativné kratkou dobu vse zvladnout
anaucit se. Osnovy policejni Skoly urcuji, co se budou ucit a procvicovat,
a jejich priorita je zvladnout znalost zdkladnich zdkont a pravnich pfedpist,
pracovat na fyzické pripravenosti a dokonale ovladnout svou sluzebni zbran
a donucovaci prostredky. Vzhledem k délce trvani zakladniho policejniho
vycviku ve Skole neni mozné zvladnout a cvicit urcité specifické vykony,
ukony, je diilezité predevSim procviéit vSe zdkladni, a to jak z problematiky
potradkové policie, tak problematiky policie dopravni ¢i cizinecké. Pozornost
je vénovana taktéz zdkladiim prvni pomoci a psychologie. Policisté béhem
vycviku nahlédnou také do prace kriminalisty a uéi se manipulaci se spojovaci
technikou a vypocetni technikou a programy uréenymi pro jejich praci.
Z téchto vSech zminénych oblasti pak na zavér skoly skladaji zkousku. V této
policejni Skole uZ neni ¢as a prostor pro specidlni nacviky a zvladani taktiky
pii préci s fotbalovymi fanousky, atak se knim policista dostane aZ na
domovskych utvarech, a to nejcastéji pfimo praxi pfimo v terénu (informace
z vnitinich pfedpisti a nafizeni Policie CR a poznatkii autora préace z praxe).

Policie CR jako celek se dale déli na dalsi Gtvary podle svého zaméfeni
a vykonu sluzby. SloZkami policie tak jsou:

e sluzba poradkové policie, kterd je zdkladni slozkou policie. Jedna
se onejpocetnéjsi anejuniverzalnéjsi slozku policie a zfejmé
i obcané jsou s ni nejcastéji ve styku. Tyto policisty je mozné potkat
na ulici, v obcich, chrani bezpe¢nost a majetek. DohliZi na vefejny
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poradek, konaji v trestnim i prestupkovém fizeni, chrani na
zeleznici, vénuji se i dopravé. Ke kontaktu s obcany dochdzi na
obvodnich oddélenich, kde probiha nepfetrzita sluzba. Pofadkova
sluzba se dale déli na dalsi Gitvary a tato sluzba bude pro tematiku
této bakalarské prace stéZejni, proto se k ni budeme jesté vracet
detailnéji;

sluzba dopravni policie, ktera se vénuje pfedevSim silni¢nimu
provozu a bezpecnosti na pozemnich komunikacich a obcané se
sni potkavaji pfedevsim tehdy, pokud jsou ucastniky silni¢niho
provozu, a to nejen jako fidici vozidel, ale i jako chodci, cyklisté atd.
Jednim z tkold dopravni policie je dohled nad dodrZovanim
pravidel silniéntho provozu na pozemnich komunikacich
a prevence dopravnich nehod a skod vzniklych na lidském zdravi,
majetku ¢i ztrat na Zivote;

sluzba krimindlni policie a vySetfovani, mezi policisty znama pod
zkratkou SKPV, jeZ se vénuje objasfiovani, odhalovani trestnych
¢int a zajistovani jejich pachatelt. Postupuje podle trestniho fadu,
provéfuje veskera podezieni na trestnou cinnost, zajistuje stopy
trestné ¢innosti a je povinna trestné ¢innosti predchazet;

sluzba cizinecké policie, kterd je zaméfena na pobyt cizincli na
tizemi Ceské republiky adohlizeni nad dodrZovanim
mezindrodnich  smluv  aprdvnich pfedpisi  Evropského
spolecenstvi;

letecka sluzba policie, jeZ byla ve tficatych letech dvacatého stoleti
urcena k ochrané hranic republiky, avsak dnes jsou jeji tikoly zcela
odlisné - slouzi k podpofe policejnich akci ze vzduchu, patrani po
osobach, pomaha pii ochrané lidského zdravi a majetku. Je zaroven
soucasti IZS. K jeji praci patfii hlidkové lety jako podpora pozemni
policii;
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e utvar rychlého nasazeni, tzv. URNA - specializovany utvar urceny
pro boj sterorismem. Ucastni se zahrani¢nich misi ama
celorepublikovou ptisobnost;

e ochranna sluzba neboli ttvar Policie CR, jehoz hlavnim tikolem je
ochrana prezidenta Ceské republiky, tstavnich &initelti a majetku
instituci, zastupitelskych aradu.

Jak jiz bylo zminéno, pro vyzkum této bakalarské prace se budeme
vénovat predevsim sluzbé poradkové policie, ktera pfi svém vykonu sluzby
prichdzi nejvice do styku s fotbalovymi fanousky pfi zajistovani vefejného
poradku a bezpecnosti a ochrané osob a majetku. Na tuto problematiku jsou
na uzemi Moravskoslezského kraje vyclenény hlavné dva policejni utvary,
mezi kterymi probihal vyzkum, a to specidlni pofadkova jednotka a oddéleni
Hlavni nadrazi Ostrava. Tento kraj, a pfedevsim mésto Ostrava, patfi kvili
plisobeni fanouskt fotbalového klubu Banik Ostrava mezi nejlépe ptfipravené
a pracujici s fanousky. Oddéleni Hlavni ndadrazi Ostrava, které ma
v republikovém méfitku jednu z nejvétsich praxi pfi praci sfanousky, se
podili na doprovodu fanousk k utkdnim po Zeleznici. V tomto mu pomaha
specidlni pofadkova jednotka, kterd je urcena k eliminaci hromadného
naruseni vefejného pofddku aje pro tuto ¢innost imateridlové nejlépe
vybavena.

Zékon o Polici Ceské republiky ik4, Ze policista je povinen zakrodit,
provést sluzebni ukon, jestlize dojde k naruSeni nebo ohroZeni vnitfniho
poradku. Ve zkratce musi feSit poruseni zdkona a zjednat napravu tohoto
stavu. Nemusi tak cinit, pokud nebyl k takovému jednani, tkonu ¢i zadkroku
proskolen atento tkon proskoleni vyzaduje, dale pokud je zdravotné
indisponovany nebo plni jiny tkol, ktery by byl jeho tikonem ¢i zdkrokem
naru$en. Dalsi formou policejni akce jsou zdkroky pod jednotnym velenim,
kde nerozhoduje osvém tukonu k potlacdeni protiprdvniho jedndni sam
policista, ale rozhodnuti vydava policista velici akci. To je pravé v ptipadé
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prace s fotbalovymi fanousky velmi casté. Kdy vefejnosti znami tézkoodénci
provadi zakroky proti divackému nasili ¢i jinému protipravnimu chovani
navstévniki fotbalového utkani nebo v cesté na ¢ z fotbalového utkani

(Trestni pravo, 2019, s. 569).

18



3 Legislativa

Nejidedlnéjsi situace pro policisty pracujici s fotbalovymi fanousky je,
kdyz se legislativa nepouzije. To znamend, Ze chovani fanouskt je
bezproblémové, nekonfliktni a vSe probiha v rdmci zédkonii a bez naruSeni
vefejného poradku. V dnesni dobé bychom to ale mohli nazvat spiSe utopii
a pfedstavou. Je zaroven otazkou, zdali by v daném pfipadé probihalo
zkuSenostni uceni policistti v pravém slova smyslu, kdyz by se jednalo pouze
o dohled nad jejich chovanim a monitoring jejich ¢innosti. Soucasna doba
a problematika divackého nasili ¢i narusovani vefejného pofadku ze strany
fanouskt nicméné dava dostateény prostor pro zkusenostni uceni policistii
a policie ma v soucasné dobé dostatek prace s potirdnim této kriminality ci
prestupkového jedndani.

Pokud policie zasahuje a kona proti fotbalovym fanouskim, jedna se
o zadkrok atento uz je zdsahem do prav asvobod obcana-fanouska, tedy
k takovému zdkroku musi byt zdkonné dtivody. Zaroven vSe musi probihat
v souladu s opravnénimi, kterd policie k provedeni tohoto jednani viici
fanouskim ma. Z opravnéni, kterd ma Policie CR v pravomoci, zminme ta,
kterd se nejvice dotykaji prace s divaky anavstévniky fotbalovych utkani.
Vsechna uvedend opravnéni budou mit souvislost s narusenim vefejného
potfadku a porusenim zadkonnych norem —jak trestniho zdkoniku, tak zdkona
o prestupcich. Policie je povinna kazdého, proti komu zakrocuje, poucit. A to
jak o davodech, pro¢ je proti dané osobé tkon veden, tak o jejich pravech
a moznostech.

Jako prvni opravnéni bych uvedl opravnéni prokdzani totoznosti. To je,
pokud je to mozné, prvni krok ke zjisténi, s kym policista jedna, respektive
proti komu jednd. Nésledujicim mtzZe byt opravnéni pozadovat vysvétleni.
Déle Policie CR miize pofizovat zaznamy k plnéni ukolt. Velmi dasto

pouzivané opravnéni, které pfi praci sfotbalovymi fanousky policisté
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pouzivaji, je opravnéni pouzit donucovaci prostfedky. Toto opravnéni
nasleduje k vynuceni vefejného poradku nebo dodrZzovani zdkonti, kdyZ neni
reflektovana pfedtim dand vyzva kzanechani nezddouciho konani.
Donucovaci prostfedky pfi praci s divackym nasilim jsou nejcastéji hmaty
achvaty, udery akopy, slzotvorny aelektricky prostfedek, obusek,
vytlacovani Stitem nebo koném, sluzebni pes, vodni stfikac, zdsahova vybuska
a v posledni fadé pak pouta. VétSinou jde ruku v ruce sdonucovacimi
prostfedky rovnéz opravnéni omezit osobu na osobni svobodu, a to zajisténim
osoby, popfipadé naslednym umisténim do policejni cely. O pouziti
donucovacich prostfedki vZdy rozhoduje sdm policista podle situace.
Vyjimkou je, kdyz se provadi zakrok pod jednotnym velenim, kdy o pouziti
donucovacich prostfedkt rozhoduje velici policista — to je naptiklad velmi
Castd situace pravé pfi praci s fotbalovymi fanousky a pfi praci s davem
(Trestni pravo, 2019, s. 569).

Kdy se tato opravnéni pouZivaji, za jakych podminek, za jaké poruseni
zakont a nafizeni? V tomto piipadé se nejcastéji pracuje se zdkonem ¢. 251/2016
Sb., o nékterych pfestupcich, ase zdkonem ¢. 40/2009 Sb. (trestni zakonik).
Prestupky jsou, co se zdvaznosti tykd, na niz§im stupinku nebezpecnosti. Mezi
nejcastéjsi prestupky v komunité fanouskti patii predevsim prestupky proti
vefejnému potfadku — napriklad neuposlechnuti vyzvy vefejného ¢initele. Se
vzrustajicimi problémy s fotbalovymi fanousky, ktefi se zacali maskovat, aby
ztizili svou identitu, byl zafazen mezi prestupky i ¢in, kdy si osoba cestou na
sportovni utkani zakryva oblic¢ej k znesnadnéni identifikace. Druhou kategorii
prestupkti, snimiz se mohou policisté setkat pfi své praci s fanousky, jsou
piestupky proti obéanskému souziti — zde se jednd hlavné o ¢iny ubliZeni na
zdravi nebo vyhrozovani jmou na zdravi. Lécba u ublizeni na zdravi nesmi
piekrocit sedm dni, poté uz se jedna podle trestniho zakoniku. Jednou
z poslednich kategorii pfestupk, které se stavaji pri organizovani fotbalovych
zapast azpusobuji je fotbalovi fanousci, jsou pfestupky proti majetku.
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Prestupku proti majetku se osoba dopusti tim, Ze imyslné poskodi, znici nebo
odcizi cizi majetek. U fanouskt predevsim mluvime o zniceni a poskozeni. Zde
je vySe Skody stanovena do castky deset tisic korun. Pokud je vy$si, jedna se
i ¢in trestny (Spravni pravo, 2016, s. 653-656).

Timto byly popsany prestupky, tedy fadoveé méné nebezpecné jednani pro
spolecnost. Trestni zakonik dava mozZnost trestat osoby za zavaznéjsi ciny,
které jsou vyslovné v tomto pravnim pfedpisu uvedeny. Na rozdil od
prestupkd musi byt trestny ¢in spachan imyslné, pokud neni u nékterého
vyloZené uvedeno, Ze staci i zavinéni neimyslné. U ¢inti proti majetku musi
byt vySe zptisobené skody presahovat deset tisic korun a u ¢int proti Zivotu
a zdravi doba léceni sedm dnfi. Co se tyka trestnych ¢inti proti zdravi a zZivotu,
jedna se hlavné o ubliZeni na zdravi, které vznika jednak napadanim fanouskt
mezi sebou nebo tak, ze fanousci pfi svych nasilnostech zrani poradatelskou
sluzbu a policii. DalS$im trestnym ¢inem se stdva poskozeni ciziho majetku,
odcizeni cizi véci. Specifickym trestnym cinem, ktery se ¢asto odehrava mezi
fotbalovymi fanousky, je loupez. Mnoho znich si mysli, Ze kdyz pfi
Sarvatkach nékomu vezmou doplitky znacici klubovou pfislusnost, je to urcita
forma hry. Témét vzdy se vSak jednd o loupez, protoze se tak déje vétSinou
i za probihajiciho aktivniho odporu a za pouZziti nasili. Odcizena klubova Sala
v hodnoté 300 korun tak mtiZe byt ohodnocena odnétim svobody od dvou let
vysSe. Trestné Ciny proti vefejnému potfadku, které maji spojitost s fadénim
fanouskt, jsou hlavné mareni vykonu uredniho rozhodnuti, hanobeni rasy,
naroda, vytrznictvi a opilstvi. Mafeni se déje tak, Ze nejvice problémovi
fanousci maji ufedné zakdzano navstévovat sportovni zdpasy a tento zékaz

porusuji. Bylo by mozné zminit i trestny ¢in nasili proti orgdnu vefejné moci.

21



4 Fotbalovy fanousek

Fotbal. Sport, hra, vasen, naboZenstvi, styl Zivota. A jisté bychom nasli
mnoho dalSich slov, ktera s timto sportem z mnoha perspektiv souvisi. Pro
tuto praci bude nejdileZitéjsim pojmem slovo fanousek. Fotbalovy fanousek.
Koho za fanouska mtiZeme oznacit? V této praci bude fotbalovym fanouskem
oznacen kazdy sportovni pfiznivec této velmi oblibené hry v nasi zemi, ktery
se néjakym zptisobem ucastni podpory svého fotbalového klubu. Podle
urcitych zdroji a statistik je fotbal dokonce nejpopuldrnéjSim sportem na
svéteé, nebot ma podporu pres 3,5 miliardy hrac¢h i fanouskl (Sportrevue.cz,
2019). Fotbal je, co se divacké podpory tyka, nejpopuldrnéjsi sport i v Ceské
republice. Navstévnost fotbalovych utkdni se dokonce za posledni léta
zvysuje. Jestli je za zvySenim navstévnosti zlepSeni ekonomické situace
obyvatel ¢i rostouci popularita urcitych nasich klubti v zahranici, kdy se
pravidelné tucastnily evropskych pohdrovych soutézi, se miiZeme jen
domnivat. Podpora fotbalovych fanouskt pfimo na stadionech nicméné roste.
Napftiklad u klubu z Ostravy, Baniku, se za deset let primérna navstévnost na
domadcich utkdnich zvysila o tisic divakti na zdpas, u klubu SK Slavia Praha
dokonce o sedm tisic divdakti na zapas (Fortunaliga.cz, 2021). U prazského
klubu je mozné zvySeni navstévnosti pficist i sportovnim vysledkiim klubu,
kdy se stal nékolikrat mistrem ligy a dafilo se mu i v evropskych soutéZich.

Jak bylo uvedeno vySe, nazvali jsme v ivodu fotbalovym fanouskem
kazdého, kdo podporuje sviij klub. Nicméné by bylo dobfe dale fanousky
rozliSit dle formy podporovani klubu a dle jejich projevii a chovani. Jesté
predtim zminime historii této aktivity. Vétsina lidi si pfi spojeni ,fotbalovy
fanousek” vybavi pojem chuligan. Historie tohoto slova pochdzi z Londyna,
kdy zde udajné Zila irska problémova rodina Hooliganovych, diky niz se
pojem chuligdn ujal pro vymezeni krimindlniho chovani a vytrznictvi.

Z tohoto dtivodu se slovo chuligan vzilo i do spojeni s fotbalem, konkrétné do
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negativnich jevii spojenych s touto hrou (Mares, Smolik, Suchanek, 2004, s. 10).
Excesy, které jsou s fotbalem spojovany (vytrznosti, rvacky, vandalismus
navstévnikt fotbalovych utkani), se zacaly mnoZit v Sedesatych letech
dvacatého stoleti a sméfovaly jak ke druhym skupindm fanousk, tak
rozhodcim ¢i hra¢m. Odehravaly se pfitom na stadionech i mimo né (Mares,
Smolik, Suchéanek, 2004, s 9). Jak je popsano vySe, chuliganstvi je s fotbalem
spojovano predevsim s dénim na Britskych ostrovech, avsak s vyjezdy
»anglickych” fanouskti do Evropy a do svéta byl tento fenomén specifického
negativniho chovani prenesen také do ostatnich zemi (Smolik, 2008, s. 14).
OvSem fotbalovy fanouSek neni jen chuligdn aexistuji ijiné skupiny
podporovatelt svého fotbalového klubu. Pokud bereme slovo fotbalovy
fanousek jako vSeobecné oznaceni clovéka, ktery spojuje svij Zivot
s fotbalovymi zdpasy, je vhodné uvést ijednotlivé druhy téchto fanousk
podle jejich chovani, prezentace a projevii. Mare$ ve své knize rozdéluje
osoby, které sleduji fotbalova utkani na tfi skupiny:

e fotbalové divaky;

o fotbalové fanousky;

e fotbalové chuligany.

Fotbalovy divéak je charakterizovan jako pasivni pozorovatel hry, neni
ovlivnén rivalitou a pohlizi na hru neutralné. Neni obvykle jen pfiznivcem
fotbalu, ale sleduje i ostatni sporty. Nezna ritudly v klubu, netcastni se jich.
Jeho fandéni neni vdzano na ucast na stadionu, ale dava prostor i ostatnim
médiim. Z hlediska bezpecnosti je bezproblémovy a sledovani zdpasti bere
jako silny prozitek, podobné jako divadelni pfedstaveni. Co se tyka velikosti
této skupiny, patii sem adekvatné slovo velka skupina.

Fotbalovy fanousek je predstavitelem takové kategorie fandéni, které je
vazano na konkrétni klub ¢i hrace. Ma urcité pozadavky na vysledky
a uspéchy svého klubu. Vice emocidlné proziva veskeré udalosti tykajici se
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»jeho” klubu a hrac¢t (Slepicka in Mares, Smolik, Suchanek, 2004, s. 12). Fotbal
je jeho prvorfadym sportem, identifikaci ke klubu prezentuje oblecenim,
aktivnim fandénim. Z hlediska bezpecnosti jsou nizkou rizikovou skupinou.

Fotbalovi chuligani jsou nejvyhrocenéjsi skupinou. Pocetné se jedna
o malou skupinu charakteristickou vysokou soudrznosti, stabilitou a vysokou
agresivitou. Smyslem jejich fungovani jsou nasilnosti, rasismus a primarneé jim
jde o vyvolani konfliktu s podobnou skupinou soupefova tymu. Z hlediska
bezpecnosti jsou vysoce rizikovi. Jsou velice dobfe organizovani. Na rozdil od
fanousku se neidentifikuji s fotbalovym klubem, ale pouze se svoji skupinou,
a to napf. symboly své chuliganské skupiny. Existuji ale i vyjimky, kdy jsou
chuliganské skupiny ultralevicového raZeni a distancuji se od rasismu,
a dokonce proti nému vystupuji. Dals$im znakem chuligant je jejich kriminalni
chovani, napfiklad tcast na obchodu s drogami, nasilnd a majetkova ¢innost,
vydirani a brani vypalného, coz jim slouzi k financovani jejich aktivit (Mares,
Smolik, Suchanek, 2004, s. 12-14).

Treti polocas, slovo, kterd ma sviij vyznam pravé v komunité chuligdnd.
Definice tohoto slova je, Ze se jednd o dalsi setkani chuligdnti po zdpase ¢i pred
nim, v rdmci n€jz dochazi k bitkdm mezi sebou. Zajimavy pohled na toto téma
nabizi vypovéd jednoho z chuligdnt prazského klubu v knize Kmeny, ktera
se zabyva subkulturami. ,, Pro mé je to hlavné o sebezapieni. Kousnout se, neutéct
a bojovat za svy kamarddy a spolecnou véc. Ten pocit, kdyz slysis zpoza rohu, Ze se
blizi opravdu velkd, pékné rozjetd rozefvand parta, nebo kdyz se na poli proti Vim
Sikuje souper tieba i dvojndsobny presile. Se vsim, co predchdzi i ndsleduje, je to pak
zazitek, pti kterym citis, Ze ,opravdu Zijes’, vsechno je hodné intenzivni a ,pravdivy’.
Ten pocit pak ve mné ziistdval jesté néjakej cas.” (Kmeny, 2011, s. 453.). Déle tento
chuligan popisuje specifika , tfetich poloc¢ast”, kdy se dvé soupeftici skupiny
domlouvaji pfedem telefonicky o misté setkdni, bitky se snazi situovat do
okrajovych c¢asti mést, na louky ¢ do parkii. Domluvi se pravidla boje,
vétsSinou beze zbrané, nedochazi k tzv. ,dokopavani” lezictho soupefe na
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zemi. Po takovém polocase, ktery trva v fada minut, vétsinou do dvou, se pak
spolec¢né oba tabory odeberou na stadion, kde se zafadi mezi ostatni fanousky.
Jak bylo uvedeno dfive, patfi mezi projevy chuligdnd rasismus,
antisemitismus, xenofobie. Vyjimku v tomto ohledu v CR tvoi{ chuligani
fotbalového klubu Bohemians Praha, kde se spolu druzi lidé rtznych
myslenkovych ndzora od levice po pravici. Coz je jinde nepfedstavitelné
(Kmeny, 2011, s. 454).

Fotbalovému fanouskovstvi je vénovana pozornost i z pohledu sociologie.
Sport je vniman jako kazdodenni zalezitost lidi a ma silnou spolecenskou
vazbu a emoc¢ni ndboj sympatii a antipatii. Divacky zdjem a jejich reakce na
pribéh hry dokaZe ovlivnit utkani, vykon hracd, rozhodcich. Zajem divaki
a fanouski ma zaroven ivliv ekonomicky, kdy ndkupem vstupenek
a permanentek ovliviiuji ekonomicky chod klubu. Stale vice ma sport vliv
v utvareni spolecenské akulturni identity lidi. Napfiklad u britskych
fanousku to byl odpor délnickych tfid proti vladnouci garnitufe. Sportovni,
zejména fotbalové, divactvi jako spolecensky fenomén je odrazem soudobé
spolec¢nosti, socidlné-kulturni (Sekot, 2008, s. 146-147). Ke krajnim projeviim
sportovniho fandovstvi patfi intolerance, pocit neptatelstvi, zrada a ohroZeni,
které mohou byt v kontextu celkového klimatu soudobého svéta a dalSich
stresujicich faktori spolecenského vyvoje. Jsou sociologové, ktefi ve
fandovstvi vidi jistou formu deviantniho chovani a oznacuji charakteristické
rysy jako hysterie, posedlost, Silenstvi, neobjektivnost a pro spolecnost
nebezpecnou zufivost (Sekot, 2008, s. 148). Na zdkladé empirie sociologu
vznikl i pojem ,kariérni vyvoj” sportovniho fanouska. Ten zaéind béznym
zdjmem, nadSenim, pokracuje rostouci oddanosti a kon¢i az profesiondlni
klubovou angazovanosti. Dalsi skupinou fanouski jsou tzv. ,skalni”, ktefi
jsou ochotni v ramci své podpory splnit psané i nepsané normy. Napiiklad
oblékani, chovani, ticast na sportovnim turismu, vyjezdy na podporu klubu.

Diky této skalni podpofe si vSak ndrokuji urcitou beztrestnost svého
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negativniho chovani, kam patfi mimo jiné irasismus. Spolecenstvi fandi
muze vychdzet i z pocitli socidlniho vylouceni ¢i n€jaké politické opozice, a tak
je u nich moZzné vymezeni toho, kam patfit necht¢ji, a ne kam patfi. To s sebou
muZe nést krajni vyhroceni rivality a krajni sportovni loajalitu. Tato rivalita
muZze plodit nevrazivost jak mezi narody a etniky, tak imezi staty (Sekot,
2008, s. 150-151).

O tom, Ze je problematika fotbalovych fanouski ajejich chovani béhem
utkani soucasné a velmi zhavé téma, sveédc¢i dohoda, kterou mezi sebou
uzaviela Policie CR, FACR (fotbalova asociace CR) a LFA (Ligova fotbalova
asociace). Tyto subjekty spolu uzavftely ,, Dohodu o spolupraci pfi zajistovani
bezpecnosti a poradku na fotbalovych utkdnich” (dale jen Dohoda), jejimz
cilem je posileni ochrany pfi fotbalovych zapasech a zlepSeni spoluprace
s odkazem na rozhodnuti Rady Evropské unie avydani jeji pfirucky pro
mezindrodni policejni spolupraci a opatfenim k zamezeni divackého nasili
a vytrznictvi azvladani tohoto problému pfi mezindrodnich utkanich.
Dohoda stanovuje, ze LFA a FACR jsou organizace zodpovédné za Fizeni
a zabezpeceni fotbalovych zapast prvni adruhé ligy ataké téch
mezinarodnich. Podili se na zajistovani porfadku a bezpecnosti navstévniku
zapasu a ochrané majetku. Svymi dalsimi pfedpisy nafizuje, aby stadiony byly
vybaveny odpovidajicimi technickymi a bezpe¢nostnimi prvky a opatfenimi.
To jsou prvky, které jsou v gesci téchto dvou organizaci. Policie si v dohodé
narokuje, aby bylo kazdé misto stadionu zabezpeceno kamerovym systémem
k mozné identifikaci narusitelti vefejného poradku. Dale musi mit k dispozici
mistnost pro fizeni s vyhledem, socidlni zdzemi pro zasahujici policisty a také
parkovaci mista. Sektory pro divaky musi mit brany pro rychly vstup policistii
k zasahu. Na zdkladé diivéjsich zkuSenosti a operativni prdci policie se
stanovuje rizikovost utkdni. A to na nerizikové, rizikové a vysoce rizikové.
A na zdkladé této rizikovosti se pak stanovuji pocty poradatelské sluzby,

nasazeni policistti.
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K tématu této dohody se vraci i Nikl, Volovecky, ktery ve svém dile
Divické ndsili jeSté upresnuje a vyzdvihuje opatfeni k potlaceni ¢i eliminaci
toho problému. Jako dalsi opatfeni, ktera by méla pomoci, je prodej vstupenek.
A to predevsim snaha o oddéleni prodeje vstupenek pro domaci a hostujici
fanousky, pfipadné prodej vstupenek na konkrétni osobu, ¢imz se predevsim
urizikovych zapasi zajiStuje moZnost identifikace fanouskti uz pred
samotnym zapasem. MtiZe dochdzet i k regulovani navstévnosti zapasu. Dalsi
opatfeni je prodej alkoholu, kdy byla snaha ze strany poradajici asociace
zamezit prodeji alkoholu na stadionech (Nikl, Volovecky, 2007, s. 15-17). Tato
myslenka vSak casto nardZela na zdjmy sponzoringu. Mezi nékteré sponzory
se fadily i pivovary a v jejich zdjmu naopak prodej piva na stadionech byl.
Do restrikci a prevenci fotbalového nasili vstupuje také vykonnd moc, a to tim,
Ze existuji omezujici opatfeni, vydané soudy ¢i spravnimi organy, jako napft.
zakaz navstév sportovnich utkdni pro problémové fanousky. Tito fanousci se
pak musi v dobé utkani svého klubu hlasit na policii nebo jiného dozorujiciho
organu. Vminulosti byla vrdmci prevence k potlacovani tohoto
protipravniho chovani snaha zfizovat pfimo na stadionech specidlni
mistnosti, kde v pfitomnosti samosoudce byly okamzité vyhldSeny omezujici
opatfeni a tresty. Avsak to se nyni nedéje ak potrestani dochdzi az poté,
u prestupkového ¢i soudniho jednani.

Co se tyka nevhodného chovani fotbalovych fanouskd, jsou k eliminaci
negativnich projevli tlaceny ipfimo jednotlivé kluby, ato pomoci
disciplinarniho fadu fotbalové asociace. Tento fad stanovuje sankce pro kluby
za poruseni povinnosti poradajiciho klubu, nesportovniho chovani fanousk.
Jedna se predevsim o nedostate¢na opatfeni klubu k zabranéni nevhodného
chovani jednotlivct ¢i skupin, poruSeni nafizeni zdkazu vstupu podnapilym
osobam na stadion, projevy rasismu a xenofobie, nezabranéni naruseni
vefejného pofddku, naruSeni utkdni ze strany fanouskt, napiiklad jejich
vstupu na hraci plochu, vhazovani pfedmétt na hraci plochu, zakdzané

27



pouziti pyrotechniky atd. Za tyto prohfesky hrozi klubu rtizné sankce, jejiz
ucelem je donutit kluby k opatfenim proti témto nezddoucim jeviim. Tyto
sankce maji formu pokut, odehrani utkdni bez divakii, uzavieni stadionu,
kontumace utkani, odebrani bodt, v krajni situaci i vylouceni druzstva ze
soutéze (Disciplinarni rad FACR).

Tak, jak bylo vySe popsano negativni chovani fotbalovych fanouski, které
je vétsinou smérovano vuci klubu soupefe ajeho sportovnim priznivciim,
zaroven existuje ijeden moment, fakt, ktery nepratelské, ¢asto nesmifitelné
tabory fanousk fotbalovych klubti spojuje. A tim je jejich spolecny nepfitel —
policie. Tento subjekt slouZi jako ¢ervena vlajka p¥i bycich zapasech. Je to jejich
nejvétsi nepfitel, proti kterému nejradéji obraci sviij hnév a ¢asto ho povazuiji
za vSechno zlo, které se kolem nich déje. Ikonicky poktik A.C.A.B (All Cops
Are Bastards) je slySet pri vSech fotbalovych utkanich a stdva se velmi casto
motivem graffiti imotivem znakii, samolepek a vizualnich prezentaci
fotbalovych ultras a chuliganti na stadionech béhem zdpasii. Existuji dokonce
skupiny chuliganti, které spolu nacvicuji taktiku postupu proti zakrokim
policistt (osobni poznatky autora prace, ktery pracuje jako policista a je casto

ve styku s fotbalovymi fanousky).
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5 Vyzkumna cast
5.1 Metodologie

Cilem této bakalarské prace je zjistit, jak v praxi probiha zkusenostni uéeni
policistti pfi jejich praci s fotbalovymi fanousky, a to zejména pri zapasech
mimo domadci stadion, na jejich tzv. , vyjezdech za klubem”. Empirie by méla
potvrdit ¢i vyvratit, Ze zkuSenostni uceni je pro praci s fanousky dilezite,
a soucasne pribliZit, jak jsou policisté na tuto specifickou praci dostatecné
zaskoleni béhem svého pobytu v policejni Skole ¢i zdkladniho policejniho
vzdélavani a jak velky vliv ma praxe na jejich praci. Zaroven empirickd ¢ast
navazuje na teoretickou cast avramci interpretace vysledki porovnava

uvedené teoreticky pojmy a definice se zjisSténimi z redlné praxe policista.

5.2 Cil vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu této bakalaiské prace je zjistit, jak probiha
zkuSenostni uceni policistti a zdali ma na tuto praci vliv délka sluZzebniho
poméru a mnozstvi zkuSenosti pfi prdci s fotbalovymi fanousky. Zaroven se
pokusime vyzkumem zjistit, jestli délka prace s fanousky ovliviiuje i chovani
policist(i smérem k nim. Vyzkum by ndm mohl objasnit, jak zkuSenosti méni
¢i neméni postojové reakce policisttl k chovani fanouskti a zdali existuje urcité
chovani fanouskd, které policisty vyprovokuje k zakroku.

Maxwell ve svém dile zminuje existenci tfi moznych cili vyzkumu,
intelektudlni, prakticky a personalni. Intelektudlni by mél pfispét k rozsifeni
odborného pozndni, prakticky by mél pfispét k praktickému vyuZziti
a personalni by mél obohatit vyzkumnika samotného (Maxwell in Svaficek,
Sedova, 2007, s. 63). Domnivame se, ze v pfipadé této bakalarské prace lze
dosahnout vSech tfi vySe zminiovanych cil{i. Persondlni cil je napInén tim, Ze
autor prace je sam piislusnikem Policie CR a pracuje spolu se svymi kolegy

s fotbalovymi fanousky, takZe mu vysledky vyzkumu mohou pomoci ve
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vlastni praci. Prakticky cil vyzkumu je dan uZ samotnym nazvem a jeho
vysledky mohou byt aplikovany do praxe. A cil odborny by byl naplnén
v ptipadé, Ze vysledky vyzkumu budou zajimavé pro odbornou teoretickou

pripravu na tuto praci a mozné zpracovani postupi.

5.3 Vyzkumné otazky

Ktomu, abychom nas vyzkum mohli adekvatné zacilit, je nutné urcit
vyzkumné otdzky. Pro tuto pfileZitost jsme vybrali jednu hlavni vyzkumnou
otdzku a k ni pridali dvé vyzkumné otazky vedlejsi. Hlavnim tématem této
prace je zkuSenostni uceni. Smyslem vyzkumnych otdzek bude porovnat
teorii, kterd urcuje, jak pracovat s fanousky, s tim, nakolik policisté redlné pod
vlivem praxe tuto teorii nasleduji. Zaroven se budeme snaZit zjistit, jak
policisté praci s fotbalovymi fanousky vnimaji, jaké slozky a aspekty podle
nich maji na praci s fotbalovymi fanousky vliv ajak podle nich probiha
ziskavani a zvySovani pracovnich kompetenci v této oblasti.

e Hlavni vyzkumna otdzka (HVOL1) - Jak funguje zkuSenostni uceni
prislusnikii PCR p#i prici s fanousky?

e Prvni vedlejsi vyzkumna otdzka (VVO2) — Jaké jsou osobnostni
postojové reakce policistii k chovdni fanouskii?

e Druha vedlejsi vyzkumna otazka (VVO3) — Jaké chovini fotbalovych

fanouskii vyprovokuje policisty, aby proti nim zakrocili?

5.4 Kvalitativni vyzkum

Cilem kvalitativniho vyzkumu bylo ziskat detailni a pokud mozno
komplexni informace k uvedenému zkoumanému typu zkuSenostniho uceni.
Disman dodava, Ze kvalitativni vyzkum je préce se slovy, neni to préce s ¢isly
(Disman in Svaficek, Sedova, 2007, s. 15). AvSak k tomu je nutno dodat, e jeden

z hlavnich ryst kvalitativniho vyzkumu je zptisob analyzy dat. Jedna takova
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definice fik3, Ze kvalitativnim pfistupem ziskdvame nejen jind data, ale je nutné
jeijinak analyzovat a interpretovat (terénni pozndmky, dlouhé vypovédi). Tim
ziskame jiné typy zavért, neZ je mozné ziskat kvantitativnim pristupem
(évafiéek, éed’ové, 2007, s. 15). Cilem tohoto vyzkumu je analyzovat
individudlni nazory policistii na problematiku zkusenostniho uceni pri praci
s fanousky — diky zvolené metodé kvalitativniho vyzkumu mame mozZnost
doptavat se, otdzky modifikovat, a tim se pokusit ziskat detailni informace,
zkusSenosti, nazory. Vzhledem k tomu, Ze badatel pochazi ze stejného prostredi
jako tcastnici vyzkumu, odehrava se vyzkum v autentickém prostfedi aje
zaroven zalozen na specifickém vztahu mezi obéma stranami. Coz jsou také

znaky kvalitativniho vyzkumu (Svaiicek, Sedova, 2007, s. 17).

5.5 Polostrukturovany rozhovor

Pro sbér dat byla zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru, ktery je
jednim ze znak kvalitativniho vyzkumu. Tento typ hloubkového rozhovoru
vychazi z predem pfipraveného seznamu témat aotdzek. Respondenta je
mozné se dale dotazovat v pfipadé nejasnosti, béhem rozhovoru lze Cdist
a zaznamenavat i neverbalni informace. Rozhovor miize byt zaroven ve dvou
rovinach — formalni ¢i neformalni (gvafiéek, Sedovd, 2007, s. 160). Prticha uvadi,
Ze v andragogickém vyzkumu se polostrukturovany rozhovor jako metoda
pouziva jen velmi zfidka, avSak zminuje jeho vyhody, ato, Ze vyzkumnik
zadava pripravené otdzky a respondent ma moznost Sirsi volby odpovédi nez
u striktné strukturovaného rozhovoru (Priiha, 2014, s. 120). Vzhledem k tomu,
Ze autor prace pochdzi ze stejného pracovniho prostfedi jako respondenti,
projevuje se pii polostrukturovaném rozhovoru vyhoda znalosti problematiky.
Dotazovani a odstranéni nejasnosti je navic jednodussi a komunikace je jasna,
vyzkumnik ma moznost rozumét pfipadnému pracovnimu slangu zkoumané

skupiny, policistt1 a tento slang poté prevést srozumitelné do textu pro ostatni.
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Vyhodou, Ze autor prace pochdzi ze stejné pracovni skupiny jako tcastnici
vyzkumu, je i fakt, Ze je jiz v poc¢atku rozhovoru odbourdna mozna nedtivéra
a zdrZenlivost; respondenti jsou otevienéjsi a uvolnénéjsi. Rozhovory byly

soucasné vzdy vedeny béhem pracovni doby, pokud to situace dovolila.

5.6 Vybér respondentii

Pro tento vyzkum byli osloveni takovi policisté, ktefi pfichdzi do styku
s fotbalovymi fanousky a prace s témito lidmi je naplni jejich pracovni agendy.
Byli osloveni jak fadovi policisté, tak policisté ze specialni pofadkové jednotky,
dale byl vyzkum veden imezi policisty, ktefi jsou v pozicich vedoucich
pracovnikii, s policisty krimindlni sluzby avySetfovani ataké scleny
antikonfliktniho tymu. Tito vSichni se svym zplisobem podili na praci
s fotbalovymi fanousky, kazdy pfitom v ponékud jiné roviné. Zaroven byli
osloveni policisté s riznou délkou trvani svého sluzebniho poméru a rtizného
véku. Mezi acastniky vyzkumu byla zahrnuta rovnéz jedna Zena, takZe jsou
zastoupena obé pohlavi. Celkové se vyzkumu zucastnilo jedendct pfislusnik
Policie Ceské republiky zMoravskoslezského kraje. Policisté byli cilené
osloveni autorem bakaldfské prace podle vySe zminénych kritérii, pficemz
vSechny respondenty autor prace zaroven osobné znd. Ve vsech pripadech
s vyzkumem souhlasili pod pfislibem zachovani anonymity. Z tohoto dtivodu
je jejich identifikace ve vyzkumu realizovand prostfednictvim specidlnich kodda.
Kazdy rozhovor s policistou ¢i policistkou trval v priméru 30 min. Néktefi,
hlavné sluzebné starsi policisté a policisté na vedouci pozicich, byli sdilnéjsi,
atak rozhovor snimi byl tak del$i a obsirnéjsi a dotykal se nejen tématu
zkuSenostniho uceni. VSichni dotazovani nebyli béhem rozhovortt pod

casovym a ani jinym tlakem, béhem rozhovort byli uvolnéni a dobfe naladéni.
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5.7 Vzorek respondentt, jejich charakteristika

V této casti prace budou uvedeni vSichni respondenti, ktefi se ztcastnili

vyzkumu, bude specifikovana délka jejich praxe a pozice, na které pracuji.

Policista P1 je ve sluZebnim poméru 18 let a pracuje na
Policista 1 (P1)
oddéleni SKPV jako kriminalista

Policista P2 je ve sluzebnim poméru 7 let a je clenem
Policista 2 (P2)
specialni poradkové jednotky

Policista P3 je ve sluZebnim poméru 26 let a je clenem
Policista 3 (P3)
antikonfliktniho tymu

Policista P4 je ve sluZebnim poméru 4 roky a je
Policista 4 (P4)
policistou na obvodnim oddéleni

Policista P5 je ve sluZebnim poméru 11 let a je
Policista 5 (P5)
policistou na obvodnim oddéleni

Policista P6 je ve sluzebnim poméru 28 let a je
Policista 6 (P6)
policistou ve vedouci pozici

Policista P7 je ve sluZebnim poméru 8 let a je policistou
Policista 7 (P7)
na obvodnim oddéleni

Policista P8 je v sluzebnim poméru 24 let a je policistou
Policista 8 (P8)
ve vedouci pozici

Policista P9 je ve sluzebnim poméru 7 let a je policistou
Policista 9 (P9)
na obvodnim oddéleni

Policista P10 je ve sluzebnim poméru 5 let a je ¢lenem
Policista 10 (P10)
specialni poradkové jednotky

Policista P11 je ve sluzebnim poméru 26 let a je
Policista 11 (P11)
policistou na obvodnim oddéleni
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5.8 Analyza a interpretace polostrukturovanych rozhovori
Rozhovory vedené s policisty byly po zaznamendani prepsany do pisemné
podoby. Nasledné prepisy slouzi jako zdroje dat pro analyzu a jejich vyhodou
je, Ze se lze k pfepisim snadné&ji vracet, procitat je akddovat. Vyhodu
predstavuje i moznost vizualizace dat, moZznost zvyraznéni, komentovani
a vkladani poznamek. Zaroven je pfi prepisu rozhovorti snazsi proveditelnost
anonymizace, ochrany jmen ucastnikti vyzkumu a moznost jejich nahrazeni
pseudonymy. (Svaficek, Sedova, 2007, s. 181-183). Jednotlivé kody
z rozhovort a odpovédi na vyzkumné otdzky budou dale specifikovany
u kazdé vyzkumné otazky. V neposledni fadé rovnéz uvedme, Ze policisté
zapojeni do vyzkumu nejcastéji pracuji s fanousky fotbalového klubu FC
Banik Ostrava, ktefi jsou v rdmci Ceské republiky velmi specifi¢ti. Fanousci
Baniku Ostrava jsou velice aktivni v podpofe svého klubu mimo domaci
stadion, jejich pocty jsou pfi tzv. vyjezdech nejvétsi ze vSech fanouskovskych
skupin v Ceské republice a jejich chovani je velmi svébytné (osobni{ zkusenost
vyzkumnika). Soucdsti rozhovort byla i otdzka na vztah policistt k fandéni
a to, zdali jsou sami fanouskem Baniku Ostrava (to by totiz mohlo urcitym
zpusobem ovlivnit jejich odpovédi na vyzkumné otazky). Jen dva policisté, P1
a P7, uvedli, ze se za fanousky Baniku Ostrava povazuji, na jejich praci

s fotbalovymi fanousky to podle jejich vyjadfeni nicméné zadny vliv nema.

5.8.1 Hlavni vyzkumna otazka ¢. 1 - Jak funguje zkusenostni uceni
piisludnikti PCR pfi praci s fanousky?

Mezigenera¢nimu uceni na pracovisti nebylo v ramci andragogiky dosud
vénovano mnoho prostoru. Andragogické vyzkumy jej dosud nepokryvaji.
Probéhlo jen par vyzkumt, a to pfedevSim mezi uditeli. Je bézné, ze v Zivotg,
vnasem piipadé pracovnim, dochazi k pfenosu a predavani, zkusSenosti,

poznatktl a dovednosti smérem od starSich kolegti k mladsim, v nékterych
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pripadech ismérem opacnym, od mladsich ke starSim. MuZeme se tedy
domnivat, Ze generace se navzdjem uci (Prticha, 2014, s. 61). Rozhovory
s policisty a kladenim otdzek na toto téma se pokusime tuto myslenku
potvrdit, ¢i vyvratit. Bude nds zajimat, zdali p¥i praci s fotbalovymi fanousky
funguje zkuSenostni uceni, coZ mutZe byt synonymum pro mezigeneracni
uceni, a pokusime se ovéfit i definici informalniho uceni — zdali se jedna
o kazdodenni proces spontanniho uceni, kdy si clovék béhem pracovniho
Zivota osvojuje pravé ty vySe zminéné zkuSenosti, dovednosti, postoje
(Prticha, 2014, s. 64). Jak bylo zminéno v teoretické casti prace, Skoleni
policistti je fizeno vnitinimi pfedpisy a nafizenimi a jejich zadkladni vycvik je
relativné kratky. Behem tohoto vycviku musi zvladnout mnoho véci a vstrebat
spoustu znalosti a navykt. Z tohoto divodu jsem se respondentti nejprve ptal,
zda je Skola azdkladni vycvik dostatecné pripravil na praci s fanousky,
a posléze se rozhovory obratily na jejich dalsi zkuSenosti a na pfibliZeni toho,
co jim pri zvykani si na praci s fotbalovymi fanousky pomohlo a o ¢em se
domnivaji, Ze by pomohlo dal$im a novym kolegtim.

Vétsina respondentt potvrdila, Ze na praci s fanousky se necitila byti
dostatecné pripravena. Jak P1 (,,Rozhodné NE!!!”), tak P3 (,,Ne.”) odmitaji, ze
by je zdkladni vycvik andcvik policistli na praci s fotbalovymi fanousky
ptipravil. ,Na to se nejde ptipravit, nebyl jsem ptipraven a myslim si, Ze ani neni
mozné, aby nékdo fekl, Ze byl pripraven. Jejich chovani je tak specifické, Ze kdo to zaZije,
tak nechdpe. Na to se nedd ptipravit, dokud to nezazijes,” uvedl P5, ktery svou
nepfripravenost k praci sfanousky zaroven podlozil nutnosti postupné
profesni empirie. Policista P7 zminiuje svou minulost coby straznika Méstské
policie a prvni kontakt s fanousky v této profesi a fika, ze , na takovou prici sem
nebyl pfipraven, jelikoZ strdznici, diky neochoté vedeni méstské policie nebyli k tomu
pripravovdni,” ¢imZz  potvrzuje, Ze existuje nepfipravenost iujinych
ozbrojenych slozek. , Ackoliv jsem se predtim iicastnil mnoha bezpecnostnich

opatient, at uz jako fadovy policista, nebo jako velitel, tak na svou ndslednou proni
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zkusenost s fanousky jsem se necitil dostatecné pripraven,” uvadi P8, ¢imz
vyzdvihuje specifi¢nost prace s fotbalovymi fanousky. P9 sice zminuje, ze
pred prvni zkuSenosti dostal urcité teoretické informace, avSak nasledné
potvrzuje, Ze pfi prvni zkuSenosti zjistil, Ze na vSe nebyl téméf viibec
pripraven, a dodava, Ze se na praci sfanousky snad ani nelze pfipravit
predem. P10 zminuje, Ze na svou prvni zkuSenost , byl dostatecné vystrojen”, ale
ihned dodava, Ze , jsou to situace, na které se nejde ptipravit”. Se svou zkuSenosti
jesté prispél do vyzkumu P11, ktery zaZil prvni anecekanou zkuSenost
s polskymi fanousky, kterd byla necekand aon ani jeho kolegové nebyli
prakticky vtbec pfipraveni abyli nuceni vyloZzené improvizace. V opozici
viéi policistim vysSe se vyjadfil pouze P4, podle néhoz byl na praci
s fotbalovymi fanousky urcité pripraven. P6 se pak sice citil byt na svou prvni
zkuSenost s fanousky pfipraven, ale dava to do souvislosti s tim, Ze byl dobte
organizovan velitelem, ktery je vedLl.

Z vyse citovanych odpovédi ohledné pripravenosti policistd na svou
prvni akci s fotbalovymi fanousky ze strany Skoly ¢i zdkladniho vycviku je
ziejmé, Zze zdakladni vycvik aSkola policisty neni schopna pro tuto praci
dostatecné pfipravit a vycvicit. Vyjimkou byl pouze P4, avSak unéj (dle
pozorovani autor prace) miize hrat roli jeho zdravé sebevédomi. ZkusSenost
respondentti, ktefi ve vétSiné potvrzuji, Ze skola je nepfipravila dostatecné,
navazuje na tvrzeni andragoga Kolba a potvrzuje jeho myslenku, Ze
zkuSenostni uceni jako konkrétni forma uceni ze Zivotnich zazitk{ je casto
v kontrastu s ucenim v ucebné (Kolb, 2015, s. 18).

V rdmci rozhovoru s policisty bylo rovnéz ambici zjistit, jaka byla druha
a dalsi zkuSenost s fotbalovymi fanousky a zdali byly néjaké rozdily mezi
témito zkuSenostmi atou prvni, zminovanou vyse. Dochazelo zde ke
zkuSenostnimu uceni, ktera rika, ze zkusenostmi se clovék uci?

.,V moji prici urcité byly rozdily, s kazdym vyjezdem se moje zkusenost zlepsila,
uz jsem délal nékteré véci automaticky a nemusel jsem se na néco ptdt,” uvedl P5
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a dale doplnil zajimavost ojeho pocitu pri praci slovy: ,u sluzebné starsich
kolegii sleduji, Ze se dostdvam na jejich uiroveri a dostdvdm pocit, Ze jsem schopny
rozhodovat a vést dalsi kolegy.” V jeho pripadé tedy se zkuSenostmi nartista
zaroven i sebedtivéra. P7 11k, Ze se s dalSimi akcemi s fanousky jen ujistuje
v nutnosti provadét nacviky modelovych situaci. ,Ceho jsem si véak vsiml pii
dalsich vyjezdech a zkuSenostech, Ze nékteri starsi kolegové maji tendenci pod vlivem
svych zkusenosti obcas podceriovat.” Dle néj tedy zkuSenosti mohou byt ne vzdy
ku prospéchu véci. P6 jakozto policista ve vedouci pozici zduraziuje
s pribyvajicimi zkuSenostmi také posilovani svého sebevédomi a rozhodnosti
pfi veleni zakroki proti fanousktm: , Vice jsem zacal vnimat a soustiedit se na
rizika p¥i prici s fanousky.” P8, dalsi sluzebné starsi policista ve vedouci pozici,
fika: ,Kazdd dalsi zkuSenost mé jen ujistovala v tom, Ze tuto prdci déldme dobfe,
vSichni pracuji tak jak maji, vzdy jsme vse zvlddli a mohu se na své podrizené
spolehnout ana druhou stranu véfim v prici avedeni nadfizenych. Obdivuji
policisty, ktefi to délaji uz vice let, jak zvladaji psychicky stres, naddavky a provokace
od fanouskii.” Jednim dechem zdroven dodal, Ze pravé u téchto déle slouZicich
kolegh muze vzniknout iopaény problém, asice Ze praci sfanousky
psychicky nezvlddnou a mohou mit s praci kolem fanouska problém. P3,
policista pracujici v antikonfliktnim tymu, zddraziuje praxi — zejména diky
dalsim zkuSenostem se jejich tym sehrdva a mtzou védét, cojeden od druhého
Cekat, jak se kdo zachova. To povazuje za velkou vyhodu oproti jinym
nasazenym policistam. , Druhd a dalsi zkusenost uz byla lepsi a lepsi, ovsem ne tim,
Ze by se chovdni fanouskii zlepsilo, ale tim, Ze uz jsem védél, co mé cekd, jak s nimi
pracovat, pribyla znalost konkrétnich osob, a hlavné uz jsem se aktivné zapojoval,
oproti proni zkusenosti,” fekl P9. A co si mysli o své dalsi zkuSenosti P1? Dle
jeho slov si sam vsiml vétsi profesionality u policistti s pfibyvajicimi
zkuSenostmi a lepsiho citu pro praci s fanousky. P11 pfi porovnani své prvni
negativni zkuSenosti stémi dalSimi vypravi o zlepSené spolupraci mezi
jednotlivymi slozkami policie. ,Hlavné my, naSe oddéleni, diky nasi praxi
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s fanousky Baniku Ostrava, ktefi jsou u nds nejhorsi, jsme pripraveni na nejlepsi
tirovni v ramci CR.” P10 si mysli, Ze zkusenosti si mohou pfedavat navzajem,
jak policisté sluzebné starsi, tak ti mladsi: ,Ucim se od kolegti, ale i oni uznali, Ze
se dokdzi ucit ode mé.” V tomto pripadé se nicméné jedna o policistu, ktery uz
mél pfed nastupem k policii zkusenosti z jiného prostfedi, cozZ mtze uvést
jeho vypovéd do jiného kontextu. ,Casem jsem piestal vnimat fanousky jako dav
a zacal si v$imat jednotliveii. Cas dost obrusuje hrany, takZe co mé dfive udivovalo,
nad tim se uz moc nepozastavuji, ale pokazdé se najde néjaky fanousek, ktery dokize
zase zvednout latku o trochu vyse,” tvrdi P2, s tim, zZe je vidét, jak ho zkuSenosti
posiluji i mentalné. Mezi respondenty v opozici iv tomto pfipadé stoji mlady
sebevédomy policista P4, ktery fika: ,, Moje druhd zkusenost a dalsi byla stejnd jako
proni a Zadné zmény jsem nevidél.”

Jak je zfejmé, zkuSenostni uceni bylo ve vétsiné pripadli pro policisty
efektivni a kazdd dal$i zkuSenost s fotbalovymi fanousky posouvala jejich
schopnosti 1épe se vyrovnat a reagovat na nastalé situace. Je mozné v tomto
ohledu definovat i néjaka doporuceni od sluzebné starsich kolegli smérem
k mlad$im policistti, kterda by pomohla pfi zvykani si na praci s fanousky?
A existuje pro né néjaky manudl, pokyny pro tuto praci, které by pomohly
policistim v praci s fotbalovymi fanousky?

., Starsi kolegové, ale ti, co maji zdjem pracovat, a opakované zkusenosti,” ¥ika P5
a dodava, Ze bohuzel ne kazdy sluzebné starsi zkuseny policista znamena pro
ostatni pfinos. Co se tyka teorie, manualdi, tak s témi se osobné dle svych slov
nesetkal. , Manudl neexistuje a mé pomohla hlavné podpora z vedeni kraje, materidlni
vybaveni a stabilni kolektiv,” uvadi P3 z antikonfliktniho tymu s tim, Ze jejich
prace s fanousky je vSak specifickd. P1 z vedouci pozice ve své reakci existenci
urcitych konkrétnich manualt potvrzuje. ,,Jsou manudly ministerstva vnitra pro
fotbalové kluby, mame vnitini akty ¥izeni, metodiku odboru bezpecnostni politiky MV
CR. Ouvsem nejvice mi pomohla osobni zkusenost a nejblizsi kolegové. A co se tykd

mladsich kolegii, tak jim doporucuji pokoru astou mnaslouchat rad starsich
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a zkuSenéjsich kolegii”. Existenci manudlti potvrzuje iP8, ktery zdroven
pfipojuje svlij poznatek, Ze ,kazdy krajsky utvar si miiZe wvydat plin
k bezpecnostnimu opatieni a koordinovat ¢innost jeho policejnich slozek”. K osobni
zkuSenosti ohledné svého zvykani si na praci s fanousky dodava: , jednoznacné
mi pomohla komunikace se zkusenymi kolegy, konzultace s nadvizenymi a specialisty
z extrému,” coz je oddéleni kriminadlni policie specializované na extremismus,
kam se problémovi fanousci fadi. Rovnéz pfidava nazor, ze by policistim
k adaptaci na préci s fanousky pomohly nacviky. A to pro vSechny zticastnéné
strany, nejen pro SPJ (specidlni pofddkova jednotka). Soucasné pfipomina, Ze
je u mladsich policistti nutna ,,chut se ucit od starsich kolegii a mit Stésti na kolegy,
kteti jiz nejsou dlouhodobou praci s fanousky znechuceni, otrdveni.” Co se
zminéného vycviku tykd, sviij nazor k tomuto pfipojili i dalsi dva kolegové
z SP] — P2 a P10, kteti davaji vycviku a ndcviku nejvétsi dalezitost a berou to
jako nejlepsi moZznou pripravu. Zaroven vsak oba pfipominaji, Ze ,Zdidny
vycvik ostrou akci nenahradi”, takové zdtiraznéni zkusSenosti a praxe. Existenci
manudlt berou spiSe tak, Ze jejich instruktofi je podle téchto cvi¢i. Praxi jako
zdklad pro adaptaci na praci s fanousky vidi i P9 a mladsim kolegtim, stejné
jako vétsina jeho dalSich kolegti, doporucuje zkusSenosti se starsimi kolegy. Za
prednost sluzebné mladsich kolegli povazuje entuziasmus, ktery , nutno mit
pod kontrolou, aby p#ilisnd aktivita nevyvolala problémy s chovdanim fanouskii.”
,Hlavné nepodceriovat situaci, ucit se od starsich kolegii.” To je cesta pro mladsi
kolegy podle P7 a jak dale uvadi, pti zvykani si na praci s fanousky zkusenosti
zadny vycvik nenahradi. , Jd nerozdéluji kolegy na mladsi a starsi, ale na schopné

’

a neschopné,” odliSuje se ve své perspektivé P6 a dodava: ,urcité je diileZitd
kvalita tizeni na vsech stupnich, sebevzdéldvani policistil, a to i po fyzické strance,
a zdjem o prdci.” P6 rovnéz nasledné potvrdil i existenci manualti a nafizeni.

Z provedenych rozhovorti s respondenty byly naslednym kdédovanim

vytvoreny stéZejni slova, ktera charakterizovala nazory policisti a diky témto

kodiim si miizeme tyto nazory shrnout a nasledné jesté specifikovat. Praxe,
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nacvik, teorie. TTi kddy jako cesta k vysvétleni, jak funguje zkuSenostni uceni
piislusnikii Policie CR.

PRAXE - vSichni osloveni policisté, ktefi byli vyzpovidani, se urcitym
zplisobem vyjadfili vtom sméru, Ze praxe jim dala k adaptaci na praci
s fotbalovymi fanousky nejvice. Vidi ji jako hlavni cestu k tomu, byt lépe
pfipravenym policistou pro tuto praci. Kéd praxe zahrnuje vSsechny odpovédi,
zahrnujici akcentovani dtilezitosti zkuSenosti, pomoci starsich kolegt,
komunikace s nimi. Policisté vnimaji praxi i jako cestu pro zacinajici policisty,
¢imZ potvrzuji, Ze v podstaté neexistuje zakladni pfiprava v policejni Skole ¢i
na zakladnich utvarech, kterd by je na specifickou praci s fanousky pfipravila.
Dle respondenttl se zfejmeé na tuto prdci ani jinak pfipravit nejde. Zkusenost
stavi nade vSe, mezi respondenty se nevyskytl Zadny policista, ktery by ani
jednou slovo zkusenost nezminil. A to nejen jako zkuSenost na vlastni kiizi, ale
také jako zkuSenost ve smyslu ,nechat si poradit od zkusenych” (do ¢ehoz
patfi i komunikace mezi sebou, sdélovani si, co ano a co ne).

NACVIK - slovo ndcvik & vijcvik se nam v rozhorech také objevilo. Zminilo
jej nékolik respondentti, ktefi si o této metodé mysli, Ze nabizi cestu k tomu,
lépe zvladat praci s fanousky. Policisté P2, P7, P8 a P10 ve svych odpovédich
nepopiraji vySe uvedenou praxi a zkuSenosti, ale povazuji rovnéz za dtilezité
trénovat taktiku a techniku. O tom, Ze se ke kodu prihlasili jen ¢tyfi policisté,
svéddi to, Ze dva z nich jsou ¢lenové specidlni pofadkové jednotky a nacvik
a vycvik je jejich hlavni pfipravou. Jsou k tomuto urceni a také materidlové
vybaveni. Ndplni jejich ¢innosti je taktika zdkroku pfi hromadném naruseni
vefejného poradku. Na rozdil od policistli ostatnich oddéleni, ktefi jesté
k préaci s fotbalovymi fanousky musi zvladnout i béZnou agendu obvodnich
oddéleni, styk s vefejnosti a feseni prestupkového a trestniho fizeni. Policisté
P7 a P8 se k nacviku pfipojili z dtivodu, Ze jeden z nich mél timto urcitou praxi
ze zaméstnani méstské policie a druhy je ve vedouci pozici a citi, Ze by to
pomohlo a je to jeho predstava, jak zlepsit praci s fanousky.
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TEORIE - manualy, nafizeni, pfedpisy a poptipadé zakladni vycvik ¢&i
Skola — to jsou slova, kterd jsme zahrnuli pod kédové oznaceni teorie. S teorii
se ztotoznili policisté P1, P6 a P8. Tito policisté potvrzuji existenci manualii
a vnitfnich nafizeni a zdvaznych pokynii. Pro¢ zrovna oni? Domnivame se, Ze
je k tomu vedou dva pfedpoklady. Jednim z nich je délka jejich praxe (vSichni
uvedenti slouzi u policie uz déle nez 15 let), druhym je jejich pozice. VSichni tfi
policisté totizZ pracuji na vedoucich pozicich. Velmi casto bezpecénostni
opatfeni fidi a vedou podfizené policisty, a tak se dostavaji k materidltim, ke
kterym ostatni nemaji zfejmé pfistup, nebo nepovazuji za diilezité se k nim
dostat anechavaji se ve své praci vést nadfizenymi. Tito nadfizeni jsou
i obcasnymi Skoliteli, tudiZ musi byt vybaveni pro teoretickou pfipravu.

Jak tedy funguje zkuSenostni uceni policistli pfi praci s fanousky? Na
zdkladé odpovédi respondentt si dovolime tvrdit, Ze zkuSenostni uceni
funguje v prvé fadé dobfe a spolehlivé a je zasadni pro vykon této prace. To
potvrzuji teorii, Ze zkuSenostni vzdélavani je spojené s redlnymi situacemi

a problémy, vychazi ze z4mua jednotlivce avede krozvoji osobnosti
jednotlivce, coz je jeho hlavni vyhoda (Prusakova, 2005, s. 80-81). ZkuSenostni
uceni funguje a probiha predevsim diky kolegialité, kdy sluzebné starsi
a zkuSené€jsi policisté predavaji své poznatky zacinajicim koleglim,
komunikuji snimi aradi jim, jak pracovat sfanousky. Zasvécuji je do
problematiky, pomdhaji jim s poznavanim prostfedi. Starsi a zkuSené&jsi
policisté pomahajii tim, jak se chovaji. Mladsi kolegové jejich chovani pozorujt
a nasledné napodobuji. Zajimavosti rozhovort byl opakovany ndzor, Ze se na
chovani fanouskdl ani nelze pofadné pfipravit. Jejich chovani je tak
nepfedvidatelné a vzdy nécim piekvapi, Ze i kdyZ se pfipravite na urcitou
situaci, pfijde uplné jind reakce aje potfeba improvizovat areagovat na
zakladé zkuSenosti. Tim zdroven dochdzi k vytvareni zkusenosti novych. To

ve své teorii fika a potvrzuje i Jarvis, dle kterého je zkuSenostni uceni zalozeno

na externim tlaku okoli, kdy jedinec musi reagovat na neustdle se ménici
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okolnosti, pfehodnocovat své zkuSenosti s okolnim svétem (Jarvis in
Thelenova, 2014, s. 120). Ovsem i zkuSenostni uceni, podle odpovédi a nazort
respondentti, ma sva uskali. Ato v pfipadé, kdy jsou jiz sluzebné starsi
kolegové praci s fotbalovymi fanousky znechuceni, jsou vyhofeli nebo jinak
psychicky unaveni. V tomto pfipadé by informdlni uceni mohlo mit pro
sluzebné mladsi policisty negativni ucinek, bylo by nevyhodné a pro policisty
by nemélo prinos. Vysledky naseho vyzkumu by mohly i pomoci v pfiprave
policistti. Nabizi se otazka, zda nedat vétsi diraz na nacvik a vycvik a zda

nevypracovat manuadly a teorii pro zacinajici policisty.

5.8.2 Vedlejsi vyzkumna otazka ¢. 2 — Jaké jsou osobnostni postojové
reakce policistii k chovani fanouska?

Smyslem této vyzkumné otdzky je zjistit, jestli prace policisti
s fotbalovymi fanousky ovliviiuje jejich osobni postojové reakce. Osloveni
policisté jsou z jednotek, které pracuji s fanousky a dfive, pokud pracovali na
jiném oddéleni nebo nebyli pfislusniky policie, s fanousky nepracovali, a tak
se jejich postoj formuje béhem jejich zkuSenosti. Jednou z otazek, ktera byla
soucasti rozhovoru s policisty pracujicimi s fanousky, byla otdzka, zdali jsou
sami fanousky fotbalového klubu ¢i pfimo fanousky Baniku Ostrava. Mohl by
to byt urcity ukazatel pristupu k fanouskiim béhem vykonu své prace s nimi.
Rozhovory byly opét vedeny napfi¢ funkcemi a oddélenimi, kde policisté
pracuji. Vétsina téchto policistli hodnotila své postojové reakce k chovani
fanouskt béhem jejich pfesunu k zapastim klubu Banik Ostrava, a to zejména
na venkovni utkani, kdy jejich doprava probiha vlaky a pravé dotazovani
policisté fanousky na téchto cestach doprovazeji z divodu zajisténi vefejného
poradku.

,Jsem sdam fanouskem fotbalu a Baniku Ostrava, ovsem na mou prici to vliv nemd.
Své postojové reakce se snaZim ovlddat, jsem profesiondl, i pfesto, Ze zaZivdm jejich
negativni, protizakonné jednani a ndsledné se miizeme potkdvat i u prestupkovéeho nebo
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s

trestniho fizeni,” tika P1 o svych pocitech k chovani fanouskii. Kolega P5 se
priznava, Ze je mu fotbal cizi, neni fanousSkem fotbalu anema ani vztah
k Baniku Ostrava. O svém postoji k fanousktim ftika, Ze ,je vysledkem jejich
soustavneho neékolikaletého piisobeni na mou osobu a je veskrze negativni. Jsou mi
odporni a p¥ici se mi jakykoliv kontakt s nimi. Presto se snazim chovat jako profesional
a jedndm korektné.” Slovo odpor uvadi pfi debaté o chovani fanousk i P4. Vzdy
se v3ak snaZi vSe zvladnout s nadhledem i presto, Ze si o fanouscich nemysli nic
pozitivniho. O nadhledu hovori iP2, ktery neni fanouskem fotbalu asvé
postojové reakce uvadi jako neutralni. Chovani fanouskti mu ob¢as pfijde spise
k smichu. Urcité odcizeni k chovani fanousk(i vyjadfila P3, kdyz fika:
,neztotozriuji se s jejich nevhodnym az vulgdrnim chovdnim, ale ovldddam se a zdrZuji
se osobnim projeviim. Samoziejmé vse md svou hranici, a kdyZ je to hodné pres,
pozadujeme zdsah uniformovanych policisti.” Pfiznivcem fotbalu se citi byt P6
a svij postoj k chovani fanouskt definuje jako ,,profesiondlni, zaloZeny na pravnim
védomi, znalostech a osobnich zkuSenostech”. Také P7 je pfiznivcem Baniku
Ostrava, ale na jeho vliv to praci nema: ,Jd jsem fanousek Baniku, fandim klubu,
nicméné mé toto v prdci s fanousky neovliviiuje a miij postoj je adekvdtni k jejich
chovini.” P7 rovnéz vyjadfil nazor, Ze by mél existovat vycvik pro policisty ke
kontrole svych reakci na nevhodné chovani fanouskt. Skupinu policistti, ktefi
nejsou fanousky fotbalu aBaniku, rozsifuje svym piispévkem P8 svou
rozhodnou reakci na otazku, zdali je fanouskem: ,Ne!” Zjeho dlouholeté
zkuSenosti se unéj vytvorila antipatie, kdy podle néj fanousci za své
fanouskovstvi schovavaji svou agresivitu, ndsilné projevy a napadani ostatnich.
Proto ma ndazor, Ze stémito lidmi by policie méla jednat nekompromisné.
,Fandim fotbalu, ale ne Baniku Ostrava, mym oblibenym klubem je jiny prvoligovy
klub,” ptiznava P9, aje tak dalsim z respondentti, ktefi se fadi mezi policisty-
tanousky. , Bohuzel, mad prdce a casty kontakt s nevhodnym chovinim fanouskii
Baniku ve mné vybudoval odpor k témto lidem,” ¥ika a pridava se tak k P4 a P5, ktefi

rovnéz akcentovali sviij ,,odpor” k fanouskiim Baniku. P9 zdroven dodava:
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,Mdam hodné kamarddii a zndmyjch, fanouskii Banikii Ostrava, s kterymi mam velmi
dobry vztah a viibec s tim nemdm problém. Nastésti se vsak s témito normdlnimi lidmi
ve své prdci nepotkdvdm a trdvime spolu ptijemnéjsi chvile.” P11 pfi hodnoceni svého
vztahu k fanouskiim Baniku uZiva lakonicky jediného slova — alergie. Zaroven
doplnuje, Ze je pro n€j chovani fanouskt nepochopitelné. , Kdyby byl doma, nebyl
pod rouskou urcité anonymity, tak by to nedélal,” domniva se.

V této casti vyzkumu jsme chtéli zjistit, jestli chovani fanouskd néjak
ovliviiuje osobnostni postojové reakce policistii. Jestli zkuSenosti s fanousky
méni ¢i utvrzuji v policistech ndzor na lidi, ktefi fandi fotbalu. Z rozhovort
jsme vybrali kédovanim slova profesionalita a nelibost. Dalsi kody uz nebyly
potfebné, respondenti totizZ své reakce dokdzali vméstnat pravé do téchto
dvou kodd.

PROFESIONALITA - P1, P2, P3, P6, P7. Tento vzorek respondentd se
k vySe uvedené otdzce postavil tak, Ze své postojové reakce ovlada, chova se
profesionalné a néjakym zplisobem v nich nevyvoldva ty negativni. Maji
nadhled a s chovanim fanouski jsou uréitym zptisobem smifeni, vyrovnani.

NELIBOST - P4, P5, P8, P9, P11. Policisté, jejichzZ rozhovory a odpovédi na
otazku byly negativni, jsou ve stejném poctu jako v pfipadé prvniho kdédu.
Nelibost pod sebe schovava vSechny negativni reakce na chovani fanouskt od
odporu pftes alergie az po priceni se apod. Tito policisté své reakce neskryvaji
a jednoznacné davaji najevo, jak jsou viéi fanouskiim negativné vymezeni.
I pfesto uvadéli, ze to vykon jejich prace neovliviiuje.

Odpovédi policistt ndm feéi Ccisel ukdzaly poloviéni tuspéch
zkuSenostniho uceni. Nyni se nabizi dals$i otdzka, ato, kterd polovina
respondentti prosla zkuSenostnim ucéenim, jez je ovlivnilo pfi préci s fanousky
a pfistupu k nim. Byli to ti policisté, ktefi ve svych odpovédich zminovali
profesionalitu a schopnost chovat se tak, ze zvladaji své postoje k fanousktim,
nebo ti, ktefi kvuli chovani fanouska dosli k zavéru, ze si tito lidé nezaslouzi

jiny postoj nez nelibost? Dovolime si tvrdit, Ze k informalnimu uceni doslo na
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obou stranach au vSech respondentt vedlo k vytvoreni si ndzoru, coz je
vysledek uceni pomoci zkuSenosti. Zjistili jsme, Ze mezi policisty se vyskytuji
dva aplné protipdly. Od nazoru P5, ktery sviij postoj nazval odporem
a pfienim, az k vyjadfeni P2, jenZ bere vSe s nadhledem a tismévem. Jak
uvadi Dewey, kazdy zaZitek ma vliv na nase zkuSenosti (Dewey in Hanus,
Chytilova, 2009, s. 35). Proto jsou oba pdly zkuSenostnim ucenim. Zfejmé by
bylo zajimavé kromé andragogického vyzkumu provést jesté vyzkum
psychologicky a mit srovnani z jiného pohledu. Autor prace si dale mysli, ze
tento samy andragogickym vyzkum se stejnym vzorkem respondenti
surcitym casovym odstupem by mohl ukdzat, jak tyto ndzory a postoje

ovliviiuji odslouZena léta.

5.8.3 Vedlejsi vyzkumna otazka ¢. 3 — Jaké chovani fotbalovych fanousku
vyprovokuje policisty, aby proti nim zakro¢ili?

Smyslem této vyzkumné otazky je zjistit, jak zkuSenosti, resp. informalni
uceni, ovliviiuje policisty v pfipadé, kdy maji proti fanouskim zakrocit.
Zakroky proti fotbalovym fanouskiim jsou specifické predevSim v tom, Ze
vétsina téchto zdkroku pfi naruseni vefejného poradku probiha pod jednotnym
velenim. A tak se obvykle policisté nemohou nechat vyprovokovat k néjaké
reakci a zakrocuji na rozkaz veliciho diistojnika. Nicméné jsou momenty, kdy
pracuji policisté i v mensich skupindch ¢i ve dvojicich, a pak uz zalezi na jejich
vlastnim rozhodnuti. Vyzkumnou otdzku jsme zaméfili na ndazory
dotazovanych policistli, zdali existuje néjaky typ chovani fanouskd, ktery
policisty vyprovokuje k zdkroku proti nim. Vzhledem k tomu, Ze byl vyzkum
veden jak mezi fadovymi policisty, tak mezi cleny specidlni jednotky i mezi
cleny vedeni, je zfejmé, ze se tyto nazory rtizni. Vzdy vsak byl respondenty
nicméné jako hlavni véc zminén fakt, Ze policisté se nesmi nechat vyprovokovat
a musi udrzovat uréitou miru profesionality. Slovo ,vyprovokuje” v ptivodni

otdzce bychom tak v tomto ohledu mohli nahradit napfiklad slovem , vede”.
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V tomto duchu a v této praci je proto slovo , vyprovokuje” shodné se slovem
vede”. Zakon o Policii CR (€. 273/2018 Sb.), konkrétneé § 10, fikd, Ze policista je
povinen zakrodit v pfipadé poruseni ¢i ohrozZeni vnitfniho poradku. Existuji
urcité vyjimky, pro nas vyzkum je nejdtlezitéjsi vyjimka, Ze neni povinen,
pokud je pod jednotnym velenim (Trestni pravo, 2019, s. 556). Dalsim faktorem
je subsidiarita. To je urcity druh zkuSenostniho uceni, kdy se policista
rozhoduje, jestli a do jaké miry je protipravni jednani spolecensky nebezpecné
(Trestni predpisy, 2017, s. 15). Ne kazdé poruSeni zakona je hned nutné
potrestat. Musi byt napInény urcité podminky pro vznik protipravniho jednani,
a to vSechny, co se tykaji subjektu i objektu.

Jaké jsou tedy situace, které jsou pro policisty impulzem k zakroceni?

, Protizikonné,” zni prvni, kratka a jednoznacéna odpovéd P1. Vyraznym
impulzem je v tomto ohledu, jak je z odpovédi policisti patrné, napadani
piislusnikt Policie CR fanousky. , Naddvky mi jdou jednim uchem tam a druhym
ven, vétsina fans stejné nejsou dost inteligentni, takZe nemaji na to, aby mé
vyprovokovali. Takze jedind moZnost je asi fyzické napadeni mé nebo mého kolegy,”
udava P2. Také P3 okamzité abez vahani reaguje odpovédi, ze davod
k zdkroku je napadani, a mysli si to také P4. ,Tam uzZ neni prostor na jiny
postup,” dodava. Jako diivod k okamzitému zadkroku vidi napadeni policistt
¢i jinych nezavislych osob iP9 a P11, ktery fika: ,Policista se nesmi nechat
vyprovokovat. Napadeni policisty je ale uz situace, kdy neni ¢as na toleranci a tiché
dohody. Jako problém vidim obcasné fanousky pod vlivem alkoholu, co nedodriuji
dohodnutd pravidla.” Dals$i pohotova odpovéd ptichdzi od P5: ,Protiprdavni
jedndnti, ale nez vyprovokuje, spise donuti zakrocit.” OdlisSnou odpoveéd uvadi P6,
kterému vadi agresivita pod vlivem alkoholu a davova sugesce. P7 tvrdi, Ze
pro rozhodnuti k zakroceni je psychika policisty ajeho zkuSenosti velmi
dtilezity cinitel. P8 vidi jako d@ivod k zakroku nasledujici: , agresivita, nicent
zarizeni na stadioné, verejného majetku, opakované neuposlechnuti vyzoy verejného
Cinitele, agresivita viici policii a projevy nendvisti, rasismus, xenofobie.” P10 se
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pfidava svou odpovédi ke kolegtim, ktefi vidi jako dtvody k zdkroku
poruseni zdkonu. Zrozhovorti byly kodovanim vybrany dva prvky
reprezentujici dvody k zakroku proti fanouskiim. Vypovédi respondentt
budou reprezentovat kody napadent a zikon.

NAPADENT - napadeni policistii a jinych ztéastnénych i nezticastnénych
osob, to jsou dtivody skryté pod timto kodem, které jako divod k okamzZitému
zakroku uvadi P2, P3, P4, P8, P9 a P11.

ZAKON - Pro P1, P5, P8 a P10 jsou ditvodem pro zékrok poruseni zékona.
Striktni dodrzovani pravidel, to je nazor téchto policisti.

Odpovédi policistti nam ukdzaly subsidiaritu a zkuSenostni uceni v praxi,
urcité chovani fotbalovych fanouskti posuzovat v souvislostech mirnéji
a nevidi je jako divod k zakroku. K tomuto se pfihlasila vétSina respondentt.
Jsou ochotni nad urcitym chovanim , pfimhouftit oko” a ddvaji prostor nechat
situaci uklidnit bez zdkroku, popfipadé domluvou. Pokud vsak dojde
k napadeni policistti ¢i jinych osob nebo k poruseni zakonti, neni prostor na
toleranci a zakrok se provadi okamzité a diirazné. Cty¥i kolegové maji nazor,
Ze je nutné zakrocit pfi kazdém protipravnim jednani. Domnivame se, zZe je
k tomuto ndzoru vede i to, Ze tfi z nich jsou déle slouzici, a hlavné dva z nich
plisobi v fidici funkci a vedou bezpecnostni opatieni, tudiz na nich lezi
odpovédnost za zdkroky pod jednotnym velenim asami vyddavaji rozkaz
k zdkroku a fidi jedndni policistti. Jsou odpovédni za to, aby béhem prace
s fotbalovymi fanousky nedoslo k ohroZeni bezpecnosti a naruseni vefejného
poradku. U P10 bychom jesté mohli poznamenat, Ze se jedna o policistu z SPJ,
ktefi jsou zvykli jednat na rozkaz velicitho policisty, a bere tak jako popud
k zadkroku pokyn z divodu poruSeni zdkona. Zajimavosti bylo, Ze odpovédi
prislusnika byly v pfipadé této otazky velmi pohotové, bez uvazovani, a to
obzvlasté u odpovédi vztahujicich se ke kodu napadeni. Zde byla z odpovédi

citit kolegialita, snaha chranit v prvé fadé sami sebe.
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Zaveér

Cilem této bakalarské prace bylo zjistit, jak funguje zkuSenostni uceni
piislusniktt Policie Ceské republiky pfi jejich praci s fotbalovymi fanousky.
Vyzkumem a rozhovory s policisty bylo v prvé fadé zjisténo, Ze zkuSenostni
uceni funguje dobfe a v ramci prace sfanousky funguje jako jednoznac¢na
cesta ke kvalité prace p¥islusnikii Policie CR. Teorie sice ¥ka, Ze zkusenostni
uceni neni mozné presné ovéfit, nicméné z vyzkumu mezi respondenty vzesel
vysledek, ktery rika, Ze zaddna teorie a Skolni pfiprava (pokud viibec probiha)
nemuze policisty na specifickou praci s fotbalovymi fanousky pripravit lépe,
a to muze byt urcité ovéfeni zkusenostniho uceni. Z vyzkumné ¢asti prace je
totiz zfejmé nejen to, jak zkuSenostni uceni dobfe a jisté funguje, ale také to,
jakou formou v oblasti prace s fanousky funguje. Teorie o zkuSenostnim uéeni
fika, Ze zkuSenostni uceni nemusi byt vzdy sebeurcené auz vibec ne
individudlni. Naopak je tato forma uceni velmi casto odkdzadna na pomoc
druhych. A pravé tuto teorii azptsob fungovani ve svych rozhovorech
policisté potvrdili. Jako nejcastéjsi formu uceni uvadéli komunikaci, rady
avedeni star$imi zkuSenymi kolegy, od kterych se ucili zvladat tuto
problematiku. To ndm nabizi i odpovéd na to, jak zkuSenostni uceni policistii
pfi praci s fotbalovymi fanousky funguje — za pomoci praxe se zkuSenymi
kolegy. K tomu je ovSem potfeba zminit jesté jednu formu uceni — nacviky
modelovych situaci. K této formé se pfihlasili pfedevsim c¢lenové specialni
pofadkové jednotky, unichz je ndcvik béZnou soucdsti pracovniho dne,
zatimco u policisti ostatnich soucasti policie tomu tak neni. Samostudium
a uceni pomoci manudlt ¢i nafizeni uvedlo jen minimum policistt, a kdyz uz
ano, byli to policisté ve vedoucich pozicich, coz by mohlo zfejmé svédcit bud
o tom, Ze sami Skoli podfizené, nebo Ze maji lepsi pristup k informacim nez

ostatni kolegové.
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Vyzkum mezi pfislusniky Policie Ceské republiky na téma prace
s fotbalovymi fanousky ndm ukdzal také jednu moZzZnou stinnou stranku
zkuSenostniho uceni. Rizikem by mohly byt situace, kdy mladsi nezkuseni
policisté sbiraji zkuSenosti pfi praci se zkusenéjsimi kolegy, ktefi uz jsou vsak
praci s fotbalovymi fanousky psychicky unaveni, demotivovani, otraveni
a tzv. vyhofteli. Zde totiZ mtZe hrozit, Ze v ramci zkusenostniho uceni budou
policistim predany zkuSenosti a (Spatné) navyky, které nejsou ku prospéchu,
ale spiSe naopak.

Po provedeném vyzkumu mezi policisty si dovolime tvrdit, Ze
zkuSenostni uceni policistt pfi prdci s fotbalovymi fanousky, a mozna i nejen
s nimi, si zaslouzi dals$i zkoumani. Bylo by rovnéz vhodné zvazit, zdali by se
vysledky téchto vyzkumti nedaly pouzit k dalsSimu zlepSovani prace Policie
CR a pii teoretické pifpravé & zakladnim vycviku na policejnich $kolach ¢

v policejnich skolicich sttediscich.
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