. Ekonomicka Jihoceska univerzita
‘... fakulta v Ceskych Budg&jovicich

® Faculty . _Univversilty of vSpu_th Bohemia
‘ ‘ of Economics in Ceské Budé&jovice

Jiho&eska univerzita v Ceskych Bud&jovicich
Ekonomicka fakulta
Katedra prava

Bakalarska prace

Zavazkove vztahy vznikajici pii
preprave

Vypracoval: Katefina Krepsova
Vedouci prace: JUDr. Rudolf Hruby
Ceské Budégjovice 2018






JIHOCESKA UNIVERZITA V CESKYCH BUDEJOVICICH
Ekonomicka fakulta
Akademicky rok: 2017/2018

ZADANI BAKALARSKE PRACE

(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pifjmeni: Katefina KREPSOVA

Osobni ¢islo: E16201

Studijni program: B6208 Ekonomika a management

Studijni obor: Ué&etnictvi a finanéni ¥izeni podniku
Nézev tématu: Zavazkové vztahy vznikajici p¥i pfepravée

Zadavajici katedra: Katedra prava

Zisady pro vypracovani:

Cil préce:
Cilem této préce je v teoretické roviné popsat zavazkové vztahy vznikajici pii piepravé. Ve

druhé ¢ésti se autorka cestou dotazniki a Fizenych rozhovor zamé¥i na analyzu praktickych
postupt pii realizaci prepravy jak zboZi, tak i osob.

Metodicky postup:

1. Odborna literatura zaméfend na dané téma
2. Analyza a popsani dané problematiky

3. Aplikace na konkrétni podnik

Ramcova osnova:

. Uvod

. Literarni reSerSe

. Teoreticka C¢ast

. Prakticka ¢ast

. Zavér

. Prehled pouzité literatury
. Pfilohy

~N O Ot s WD



Rozsah grafickych praci: dle potfeby
Rozsah pracovni zpravy: 40-50 stran
Forma zpracovdni bakalarské prace: ti$téna

Seznam odborné literatury:

1. Galon¢ik, S., Lousa, F. (2016). DPH a uctovéni - preprava, dovoz, vyvoz, sluzby, 7.
vyd. Praha: Grada.

2. Hradek, J. (2017). Smlouvy o prepravé v obéanském zékoniku: komentdi. Praha: C.
H. Beck.

3. Krofta, J. (2015). Pfepravni pravo v mezinirodni kamionové dopravé, 2. vydani.
Praha: Nakladatelstvi Leges.

4. Novék, R., Kold¥, P. (2016). Ndmorn{ nékladni pieprava. Praha: C. H. Beck.

5. Petrov, J., Vytisk, M., Beran, V. a kol. (2017). Obdansky zikonik: koment4r.
Praha: C. H. Beck

6. Internetové zdroje vztahujici se k danému tématu.

Vedouci bakaldiské prace: JUDr. Rudolf Hruby

Katedra prava

Datum zadani bakaldiské préce: 8. biezna 2018

Termin odevzdani bakaldiské prace: 12. dubna 2019

A UMIVERTITA

=JOVi

i/ /Xf\r

doc. Ing. Ladislav Rolinek, Ph.D.
dékan 27005 Ceacé BudSiovic

e

) JUDr. Rudolf Hpdby
vedouci kafedry

V Ceskych Budgjovicich dne 20. biezna 2018



Prohlasuji, Zze svou bakalafskou praci jsem vypracovala samostatné¢ pouze s
pouzitim pramend a literatury uvedenych v seznamu citované literatury. Prohlasuji, Ze v
souladu s § 47b zakona €. 111/1998 Sb. v platném znéni souhlasim se zvefejnénim své
bakalatské prace, a to — v nezkracené podobé/v upraveé vzniklé vypusténim vyznacenych
¢asti archivovanych Ekonomickou fakultou — elektronickou cestou ve vefejné piistupné
Casti databaze STAG provozované Jihoéeskou univerzitou v Ceskych Budé&jovicich na
jejich internetovych strankach, a to se zachovanim meého autorského prava k
odevzdanému textu této kvalifikacni prace. Souhlasim déale s tim, aby toutéz
elektronickou cestou byly v souladu s uvedenym ustanovenim zédkona
¢. 111/1998 Sh. zveiejnény posudky $kolitele a oponentl prace i zdznam o prubéhu a
vysledku obhajoby kvalifikaéni prace. Rovnéz souhlasim s porovnanim textu mé
kvalifikacni prace s databazi kvalifika¢nich praci Theses.cz provozovanou Narodnim

registrem vysokoskolskych kvalifikacnich praci a systémem na odhalovani plagiatt.
V Ceskych Budgjovicich dne 8. dubna 2019

Katefina Krepsova






Podékovani

Velice rada bych touto cestou pod€kovala svému vedoucimu bakalaiské prace
JUDr. Rudolfovi Hrubému za jeho pomoc a cenné rady pii zpracovavani této prace. Dale
mé podékovani patii zaméstnanctim firmy A. W. Faber — Castell Ceska republika,
spol. sr. 0. za pratelsky ptistup, poskytnuty rozhovor, informace a dokumenty dilezité
pro tuto préaci. Podékovani téz patii fidi¢i linkového autobusu za laskavost a poskytnuty
rozhovor. V neposledni fadé bych chtéla pod€kovat rodiné a pratelim za jejich duvéru a

podporu po celou dobu studia.






OBSAH

Lo UVOD oottt sttt 3
2. LITERARNI RESERSE, TEORETICKA CAST ....ccoooviiiriiinniierriissneiiessisesesiesssessseeens 4
2.1, VYMEZENT PICPIAVY .eevviviiiiiiiriietistestie st steetesbe sttt sbe et e bt seesbesbeesbesbesbeenbesbtensesbeannesreenes 4
2.2. ROZACICNT PIEPTAVY ..eovviiiiiiiiiiiieiestesee sttt nr e sr e r e n e nenn e nreenes 4
2.2.1. PTEPIAVA OSOD.....iiiiiiiiiieiisiecie sttt r e n e nr e 4
2.2.1.1. ZelezniGni 0SODNT PEEPIAVA........c.vecviereieieeeeeeseestesesse s eses s 4
2.2.1.2.  SiINICNT PEEPIAVA..cuviiieeireiitiiiiiiiie et esteeseeseesae e e e be et et e sneeenreenreesree e 5
2.2.1.2.1. AULODUSOVA UOPIAVA.......euiiiniieieieieie ettt 5

P I TR VAo T 11 o) (<3 o) 2 7 A RSP 6
2.2.1.3.1. Vnitrozemska vodni preprava.........cccocerieriiiiiniieniesee e 6
2.2.1.3.2. NAmorni 0SODNT PTEPTAVA ...c.vvrverureriiiiieiesieeeenre e 6

2.2.1.4. LeteCka PIePrava......ccccceiiieeieiririeieisiesee et 6
2.2.1.5. Méstskd a primestskd doprava .........ccooceevieiieiiiiiiiece e 7
2.2.1.5.1. Méstskd hromadna doprava (MHD) .........ccccooiiiiiiniiiiiceec 7
2.2.1.5.2. Integrované dopravni SysStemy (IDS).......ccceeurrrirerinerniineieeseeseees 8

2.2.2. NAKIAdNT PIEPIAVA....cviiiiieiiieiiieiiiiie ettt b et sbeesnee 8
2.2.2.1. Silnicni nakIadni preprava ........ccceecverieiieiie i 8
2.2.2.1.1. Zajmova sdruzeni dopravell CR ........ccveveeveeeeeveeiersseseeseeseesee s, 8
2.2.2.1.2. Bilateralni SMIOUVY ........cccoeiiiiiiiiiiereie e 9
2.2.2.1.3. Multilateralni SMIOUVY .......ccccoviiiiiiiice st 9

2.2.2.2. Zeleznitni ndKladni PEEPrava.........cc.ocucveveeceeeeeeeeseeseessseseesessessessessenaees 11
2.2.2.3. Letecka nakladni preprava........ccocceviiiiieiinieie e 13
2.2.2.4, NAMOTINT PTEPIAVA ....euviiutierieitiestiesieesire et e steesieesttesieesiresbe s sbeesbeesbeesenesnneas 13
2.2.2.5. Ri¢ni nAKIAdni PEEPIAVA.......coevevrerieeeseieeeeieeiese s ses s 14
2.2.2.6. Multimodalni, intermodalni, kombinovana preprava ...........ccccoevrvenennns 14
2.2.2.6.1. Multimodalni Preprava .........ccoceeierieiininieniseeie s 14
2.2.2.6.2. Intermodalni PIePIava.........ceevieriiiiiiiieiiee et 15
2.2.2.6.3. KOMDINOVANA PIEPIAVA. ... .cviieiieiiiiiiiirieiie st 15

2.2.2.7. POtrubni PIEPIAVA.......ceiiuiriieiiitiiiie ittt bbb sne s 15
2.2.2.8. ZASHALEIStVI ... 16

2.3. Podminky INCOTERMS ..ottt 17
2.4. Zavazkové vztahy vznikajici pii pfepravé dle Ob&anského zakoniku .........ccccevriencnnns 22
2.4.1. POJEM ZAVAZEK ....ooviiiiiiiiiee et 22
2.4.2. ZavazKy ze smIUV O PIEPIAVE ....ooviviiriiieiiiisie s 22
2.4.2.1. PTEPrava 0SOD ....ecuiiiiiiiiiiieiiiiese sttt 22
2.4.2.1.1. Smluvni piepravni podminky v preprave ...........cccooeeveererierienennienenens 23



2.4.2.1.2. Bezpecnost a pohodli cestujicino.......ccvcvvvivieriieiii i 24

2.4.2.1.3. Preprava zavazadla ..........cccccoiiiiiiininie e 24

2.4.2.1.4, UPIatnend PrAV......cocveveieieeiese e 25

2.4.2.1.5. Prepravid FAQY .......ccooeiiiiiieiieie e 25

2.4.2.1.6. Nahrada skody zptisobené provozem dopravnich prostiedkil............... 26

2.4.2.2. PIEPTAVA VECI..euiiiiitiiieiei ittt nne e 27

2.4.2.2.1. Udaje 0 0DSANU ZASIIKY ........covveeeeeeeiieeeieses e 27

2.4.2.2.2. OADOINA PECE ..c.vieiieeiieiie ittt e et sbe e st nrne s 27

2.4.2.2.3. PTeruSeni PIEPTAVY ....veiveeerrerieeirisreneesresreesiesreseesre e snesne e sresneesnesneas 28

2.4.2.2.4. Doruceni a vVydani Z&SIIKY.........ccccoriiiiiiiiiiic e 28

2.4.2.2.5. PIEPIAVENE .....oovieiiiiiiiiiiie ittt ettt st b e b b e 28

2.4.2.2.6. Nahrada Skody dOPraVvCem.........ccoivriiirinierieieeees s 29

2.4.2.2.7. NALOZNY LISt .ecueiiiiiiiiiitiiiiite et 30

2.4.2.2.8. NAKIAANT TISt....c.oiviiiiiiiiiciee e 30

2.4.2.2.9. Spojeni n€kolika dOPravell.......ccoeevviriiiiiiiiieiie e 31

2.4.2.2.10. Prodej nevyzZvednULE VECI .......cuevvirrereerisieeiesieeeesie e 32

2.4.2.3. Provoz dopravniho prostiedkul.........cceoeiiiieiiiiiieiiseeee e 33

3. CILAMETODIKAPRACE .....ccoovitiieeeeee ettt 35
K T3/ O | OSSP TSP PTPSUTRPRRURN 35
3.2, MELOGTKA. ...t 35

4. PRAKTICKA CAST ...ttt 37
4.1, DotaznikoVeE SEIIENT ....cc.uiiriiiiiiieitie ittt ettt ettt ee e e e 37
4.1.1. Vyhodnoceni dotaznikll, hypotéz a navrhy feSeni..........cccoceririveniniinieniinienenes 37

4.1.2. Realizace PIePravy 0SOD.......cocieiiiiiiiiiiiiiiie ettt 40

4.1.3. Realizace prepravy ZDOZI .......cccooeiiiiiiiiiiiiieeesieesi e 40

4.2, Uetni a dafove aSPEKLY .......c.evueverveeieeiciieieeieciecesseesseseessesee st s st 42
4.2.1. PTEPTAVA OSOD ....viiuieiiiitiiiieiti sttt ettt sttt sb et b et nn b sre st nenne s 42

4.2.2. PTEPIAVA ZDOZI....eiiuiiiiiiiii ettt 43

£.2.3. UBENICVI 1.vovvvevevieeiise et 47

5. ZAVER ..ottt 49
. SUMMARY o 51

Il SEZNAM OBRAZKU A TABULEK .........oosiiiirriimriinniisssesnssssssssssesesssssssssseens 52
1. SEZNAM PRILOH ...ttt 53

6. PREHLED POUZITE LITERATURY ...ccoirirmiimiemermneeseesssssnssssssssessssssssasssssssssssaes 54
7. PRILOHY oottt 55



1. UvOD

Samotné téma bakalatské prace vychdzi sice z katedry prava, ptresto je vzhledem
ke studovanému oboru obohaceno ucetni a dannovou problematikou. Pfeprava osob a véci
je v soucasné dobé velice vyznamna, proto jsem se rozhodla vénovat této aktualité svou
pozornost, protoze se tyka, troufnu si fici, miliony lidi po celém svété. V pievazné vétsing
je bohuzel povazovana za samoziejmost, ale kdyby nam piepravni sluzby nebyly
nabizeny, zivoty lidi by se z ur¢ité ¢asti ztizily. Nebo jesté 1épe Feceno, neuzivali bychom
si takového komfortu, jaky je ndm praveé dnes poskytovan. At uz se jedna o vzdalenéjsi
cestu do prace, potraviny/obleceni/kosmetika v obchodech, cestovani po svété, zasilani

zasilek z jednoho koutu svéta na druhy — to vSe a mnohem vice je zasluhou oné piepravy.

Préce je situovana na ¢ast teoretickou a praktickou. V teoretické roviné je obecné
popséno jednak rozdéleni, tak i charakteristiky jednotlivych druhti pfepravy osob a zbozi.
Dale jsou vysvétleny podminky INCOTERMS, které jsou povinnou soucasti kazdé
mezinarodni obchodni faktury a predstavuji zodpovédnost smluvnich stran béhem
mezinarodnich transakci. Poslednim dilezitym tématem této casti je pfiiblizeni
zavazkovych vztahi obou smluvnich stran, které jim pfimo vyplyvaji ze smlouvy.
Prakticka cast se vénuje také né€kolika zalezitostem. Deseti hypotézam, které byly
vyhodnoceny na zaklad¢ analyzy odpovédi dvou dotazniki — jeden sméfujici na
piepravce a druhy na dopravce. U zjevnych nedostatkii jsem pak navrhla mozné feSeni.
Druhym ukolem praktické casti bylo popsat realizaci ptepravy jak osob z pohledu
dopravce, tak zbozi zpohledu objednavatele piepravy na piedem vybranych
spole¢nostech. Soucasti praktické ¢asti jsou také Gcetni a danové aspekty, které
S pfepravnimi sluzbami tzce souvisi. V Uplném zavéru bakalaiské prace jsou nastinény
poznatky problémt, které vznikaji v praktickém zivoté, spolu s konceptem na jejich

fesSeni.



2. LITERARNI RESERSE, TEORETICKA CAST
2.1. Vymezeni piepravy

Pojem pteprava miize vyvolavat odlisné ¢i nejasné predstavy. A¢ se mize zdat, ze

toto oznaceni odpovida dopravé — opak je pravdou:

Dopravou se mysli proces cilevédomého premistovani osob nebo hmotnych
pfedméti pomoci dopravnich prostiedkii po dopravnich cestach Vv nejriznéjsich

objemovych, ¢asovych a prostorovych souvislostech.

Vysledkem pifemisténi, nebo také realizaci uzitné hodnoty dopravy, je pravé
pfeprava. Zahrnuje v sob¢ ale i dalsi dulezité Cinnosti jako naptiklad celni formality,

zajistovani piepravnich dokumentd, pojisténi atd. (Zeleny, 2007)

Ptepravu lze rozdélit z nékolika hledisek. Piepravovat se mohou osoby, ale 1 véci.

Dal$im rozdéleni pak spociva ve zplisobu piepravy.

2.2. Rozd¢leni ptepravy
2.2.1. Pteprava osob

K tomu, aby se lidé ptepravovali, existuje hned n€kolik divoda. Jako prvni Ize
zminit dojezd za praci. V dnes$ni dobé se lidé za praci pfili$ nestéhuji a jsou radéji ochotni
zvySuje diverzifikace obchodu (to znamend, ze dochazi ke specializacim na urcity
sortiment nebo také napiiklad k Uzemni specializaci) a jeho koncentrace (jako je vystavba
hypermarketti). Cestovni ruch je mozné také povazovat za jeden z divodt mobility osob.
Nejen Ze je v soucasnosti cestovani moderni, ale lidé jim travi dovolené i vikendy

Vv podobé pobytli, poznavani nebo tfeba zazitki.

2.2.1.1.Zelezni¢ni osobni pfeprava
Zeleznice patii mezi nejvyznamnéj§i druhy piepravy vzhledem K rychlosti a
jednoduchosti spojeni s okolnim svétem. Tento zpusob piepravy vsSak prochézi
v soucasné dobé slozitym vyvojovym obdobim. Konkurence je totiz velice silna —
zejména diky rozmachu silni¢ni a letecké ptepravy, které se 1épe a rychleji ptizptsobily
pozadavkum moderni doby, doslo k odklonu cestujicich. Osobni automobily a autobusy
na rozdil od vlakd reaguji pruznéji a rychleji na zmény v poptavce po piepravé diky

hustot¢ silniéni sité. Dal$i minus pfedstavuji i jizdni fady. (Zeleny, 2007)

Navzdory vyse uvedenym nevyhodam a dal§im obtizim, ma Zeleznice stéle velkou

perspektivu. Provoz vlakd je rychly a pravidelny, malo kdy zavisly na pocasi, takze
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vyhodou je i spolehlivost a dochvilnost. Vyhody dale shird ve vztahu k Zivotnimu

prostiedi a vyraznych usporach energie.

AC se muze pieprava po Zeleznici zdat jednoducha ve smyslu pouhé piepravy
cestujicich mezi misty nastupu a vystupu, dopravci ale museji poskytovat jesté dalsi
sluzby, aby tak zvysili atraktivitu vlakl a kvalitu samotného ptfemist'ovaciho procesu

cestujicim. Mluvime naptiklad o nasledujicich sluzbéch:

a) rezervaéni systémy — cestujici ma moznost pfed svou cestou vlakem si
rezervovat misto k sezeni, lehatko nebo luzko,

b) poskytovani slev — jejich tikolem je piilakat vétsi pocet cestujicich, jedna se o
zlevnéné jizdenky pro urcity usek trati, pro vékové skupiny cestujicich, pro
rodiny apod.

) sluzby zvySujici pohodli cestujiciho ve vlaku — fazeni jidelnich, lehatkovych,

luzkovych vozul, roznaska obcerstveni.

2.2.1.2. Silni¢ni preprava
Tento druh piepravy se fadi mezi nejmladsi, piesto se ale velmi rychle rozviji.
Svymi vyhodami pro cestujici (mezi které patii pfedevsim rychlost, operativnost, cenova
dostupnost, rychla pfizpisobivost zménam poptavky a schopnost realizovat prepravu ,,z

domu do domu*‘) dominuje ostatnim moznostem piepravy.

Pro Zivotni prostfedi pfinasi ale znany problém — vzhledem ke své uspéSnosti
vyZzaduje dal$i rozSifovani silni¢ni a dalni¢ni sité. S tim také souviseji ndklady na provoz
a sprava a udrzba komunikaci. NavySuje se i individualni pfeprava — hybnost vzrista,

prodluzuji se piepravni vzdalenosti, dochéazi k vzestupu nehodovosti. (Zeleny, 2007)

2.2.1.2.1. Autobusovéa doprava
Na autobusovou dopravu lze nahlizet ze dvou hledisek, a to, zda se jedna o jeji

pravidelnost ¢i nepravidelnost.

Co se tyce pravidelnosti, existuji zde tfi druhy — linkova osobni doprava, vetejna
linkovd doprava a zvlastni linkova doprava. Prvni znich pfedstavuje pravidelné
poskytovani piepravnich sluzeb na dané trase, kdy cestujici nastoupi a vystoupi na
pfedem urcenych zastavkach. Vetejna linkovd doprava je piistupna vSem. Piepravni
sluzby jsou zde nabizeny dle pfedem vyhlasenych podminek a slouzi k uspokojovani

piepravnich sluzeb. Zvlastni linkova doprava zahrnuje pifepravu pracovniki mezi



bydlistém a pracovistém, piepravu studentll mezi bydlistém a Skolou, a podobné. Je tedy

dopravou pouze vybranych skupin cestujicich.

Prilezitostna osobni silni¢ni doprava spociva v piepravé skupiny cestujicich
vytvoiené z podnétu zakaznika nebo samotného dopravce. Pieprava se tedy realizuje na

zakladé¢ objednavky ptepravni sluzby.

Zvlastnim ptipadem je kabotdzni doprava, kdy jde o dopravu po tzemi statu
provozovanou dopravcem, ktery nema v daném ¢lenském staté sidlo. Své sluzby pak

provozuje na zaklad¢ povoleni a musi byt drzitelem licence SpoleCenstvi.

2.2.1.3.Vodni pieprava
Vodni doprava se fadi mezi nejstar$i. V soucasné dob¢ je uz mén¢ vyznamnym
oborem ve srovnani s dopravou silniéni ¢i zelezniéni. Piesto sviij smysl neztratila. Svou
¢innosti nejméné zatéZuje zivotni prostfedi. Pfimé znecisténi vody, okoli a ovzdusi je
minimalni. V pifipadé havarie lodi ale muze dojit k obrovskym $kodam s dlouhodobymi

nasledky a ucinky na pfirodu.

2.2.1.3.1. Vnitrozemska vodni pfeprava
Jinymi slovy i fi¢ni pfeprava — V pfepravé osob hraje dulezitou roli hlavné
v hospodaisky méné rozvinutych zemich, kde nemaji k dispozici moderni infrastrukturu.
Ve vyspélych zemich slouZi jako doprava rekreacni pfi poznavani urcitého tizemi, lod’

muze mit podobu hotelu a rozsituji se i ptijcovny obytnych lodi.

2.2.1.3.2. Namoini osobni pieprava
Zahrnuje také pramyslové, administrativni, obchodni a dal$i ¢innosti. Spolu
s leteckou dopravou zajistuje piepravovani osob i1 nakladli mezi kontinenty. Prevazna

vétSina ndmoini prepravy slouzi pfedevsim pravé k pieprave zboZi.

Dle provozu plavidel miizeme ndmoini dopravu rozdé¢lit na liniovou, ktera probiha
pravidelné na urcité trase a podle plavebniho fadu; a na trampovou, jez se uskuteciiuje na

zakladée objednavek.

Obecné lze tici, ze se orientuje spiSe na rekreacni a zdbavni plavby na modernich
namotnich lodich. M4 ale také svou jedine¢nou roli v podob¢ trajektti a ptivozu, které

nachazeji uplatnéni v ramci pravidelné piepravy. (Zeleny, 2007)

2.2.1.4 Leteckd pteprava
V soucasné dob& prochazi vyraznym nariistem intenzity. To je dano pfedev§im
vysokou rychlosti, pohodlim, odpovidajici kvalitou i rozsahem nabizenych sluzeb a
6



pfijatelnymi cenami. V neposledni fad¢ jeji dalsi vyhody spocivaji ve spolehlivosti a

v

Zapornou strankou jsou negativni dopady na zivotni prostfedi, okoli letisté
ovlivituje hluk a exhalace. Pro cestujici je nevyhodou velkd vzdalenost letistnich

terminal od center mést a s tim souvisejici nenavazujici doprava.

Z hlediska pravidelnosti 1ze ptepravu rozliSovat na pravidelnou a charterovou.
Pravidelna pfeprava spociva v tom, ze lety jsou provozované pravideln¢ mezi dvéma
body na pravidelnych linkach leteckého dopravce podle letového tadu. Charterovou
pfepravu lze chapat jako nepravidelnou, kterd se uskuteciiuje na zakladé objednavky

zpravidla celého dopravniho prostredku.

2.2.1.5.M¢stska a primestska doprava
Doprava ve mésté se odrazi od vlastnosti dan¢ho prostiedi, jako je napiiklad
hustota zastavby, hustota obyvatelstva, demograficka, socialni a profesni skladba
obyvatel atd. Vyvoj dopravy ve méstech je dan i stupném urbanizace. Urbanizace je
rychly rist pramyslu a st€hovani obyvatelstva do mést, desurbanizace predstavuje vznik
mensich podniki, rozvoj sluzeb, rist dopravy, zhorSeni Zivotniho prostiedi a ndslednou

migraci obyvatel do mensich sidel.

2.2.1.5.1. Mgéstska hromadna doprava (MHD)
Je charakterizovana jako ¢innost dopravce, kterd spociva v pravidelné piepravé
osob, ru¢nich zavazadel, spoluzavazadel a zZivych zvifat nejen na izemi mésta, ale i v jeho
bezprostfednim okoli, a to prostiednictvim vozidel vetejné drazni osobni dopravy a

vetejné silnicni osobni dopravy.
Mezi specifické vlastnosti méstské dopravy patii naptiklad:

e pieprava velkého poctu cestujicich na malém, zajmovém tizemi
e velka hustota ptepravni sité s kratkymi vzdalenostmi zastavek a s nizkymi
intervaly mezi jednotlivymi spoji
e Casova, prostorova a sezonni nerovnomérnost poptavky na poskytované
sluzby
o tarifni politika.
Typickym systémem MHD je linkové uspotfadani provozu. Jedna se o rozsahlou

sit” linek, pro které je nezbytné oznaceni v podob& symbolu linky, oznaéeni vozidel,

zastavek a informacnich prvcich. (Zeleny, 2007)



2.2.1.5.2. Integrované dopravni systémy (IDS)

Hlavni cil spo¢iva ve vytvoreni a zajisténi systému hromadné osobni dopravy
nejen na zemi mésta, ale i na jeho zdjmovém Uzemi, ktery uspokoji dopravni potieby
obyvatel a navstévnikl celého regionu. Jeho dalSim ukolem je nabidnout obyvatelim
velkych mést a jejich okoli takovou hromadnou dopravu, aby omezili pouzivani
individualni automobilové dopravy. Integrace hromadné dopravy je feSenim efektivniho

a bezpe¢ného pohybu osob. (Zeleny, 2007)
2.2.2. Nakladni pfeprava
2.2.2.1.Silni¢ni nakladni pteprava
Silni¢ni nakladni pfepravu mizeme rozdélit nasledné:

e Ceclovozova preprava — jednd se o prepravu zasilky jednomu
odesilateli jednou jizdou vozidla a celkova hmotnost nékladu
nepiesahuje 2,5 tuny.

e Sbérna sluzba je chapana jako systém prepravy kusovych zasilek
,»Z domu do domu* zaloZeny na jejich sdruZzovani a rozdruzovani
ve sbérnych stfediscich.

e Nadgabaritni nebo také nadrozmérna pieprava piemist'uje zasilky
ptesahujici povolenou hmotnost vozidla nebo maximalni povolené
rozméry. N€kdy se zahrnuje do specialni pfepravy, kam mimo jiné
patii 1 pfeprava zivych zvifat, nebezpe¢nych véci a zbozi pod

kontrolovanou teplotou.

2.2.2.1.1. Zajmova sdruzeni dopravci CR
V pribéhu nékolika let postupné zacala vznikat mezi podnikateli v silni¢ni
dopravé rizna zajmova sdruZeni, svazy, spole¢enstva, sociace, unie a cechy. V Ceské
BOHEMIA. Zkratka CESMAD vznikla ze slov Ceskoslovenské sdruzeni mezinarodnich
automobilovych dopravct. Poslanim tohoto sdruZeni spociva v podpofe, rozvoji a
prosperit¢ mezinarodni 1 vnitrostatni silni¢ni dopravy a v prosazovani zajmu
provozovatelu silni¢ni vefejné i zavodové (nevetejné) dopravy. (Pernica, Novak, Zeleny,

Svoboda & Kavalec, 2001)

CESMAD BOHEMIA poskytuje tyto sluzby:

e vykonava funkci narodniho zaruéniho sdruzeni dle Umluvy TIR,



e ptidéluje zahrani¢ni vstupni povoleni pro mezinarodni kamionovou a
autobusovou dopravu,

e pomaha vytvafet legislativni, odborné a technické podminky pro za¢lenéni CR
do Evropské unie z hlediska silni¢ni dopravy,

e zabezpeCuje ziskavani, dopliiovani nebo rozsifovani odborné zptisobilosti
vV mezinarodni silni¢ni doprave,

e vytvaii systém informaci prostiednictvim vydavani Casopisti, publikaci,
ptirucek, poradanim seminait, konzultaci atd.,

e zastupuje zajmy Clentl ve vztahu k orgdniim stétu,

zprostifedkovava pojistovaci sluzby v mezinarodni silni¢ni doprave.

Mezinérodni vztahy v silni¢ni pfepravé upravuji dva druhy mezinarodnich smluv.

Jedna se o smlouvy (dohody) bilateralni (dvoustranné) a multilateralni (mnohostranné).

2.2.2.1.2. Bilateralni smlouvy
Dvoustranné smlouvy jsou Mezivladni dohody o mezinarodni silni¢ni dopravé

uzavirané mezi vladou Ceské republiky a vladami dalSich stati.

Na silni¢ni pfepravni trh pusobi dale také administrativni opatieni vychazejici
z vy$e zminénych mezivladnich bilateralnich dohod o mezinarodni silni¢ni dopravé, ktera

zahrani¢ni vstupni povoleni, tzv. uplatiiovani kontingentli (mnoZstvi, limiti, pocth).

Stanoveni vzajemnych kontingentli zahrani¢nich vstupnich povoleni zabezpecu;i
pravidelnd zasedani smiSené komise. Kontingenty jsou dany mnozstvim zahrani¢nich
povoleni mezi dvéma staty pro nasledujici kalendaini rok. Pocet téchto povoleni
pfedstavuje pak limit moZnych vzijemnych pieprav mezinarodni kamionové dopravy

provadénych jednotlivymi dopravci v téchto zemich.

Zahrani¢ni povoleni podle ¢asové platnosti rozdélujeme na jednorazova a trvala.
Jednorazova opraviiuji dopravcee k jedné plné jizd€ do zemé urceni tam a ze zemé urcend.
Trvala povoleni spocivaji v neomezenych poctl jizd béhem daného ¢asového obdobi.
Zahrani¢ni povoleni jsou nepfenosna a pridélovana CESMADEM BOHEMIA pouze pro
potiebu konkrétniho dopravce. (Pernica, Novak, Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)

2.2.2.1.3. Multilateralni smlouvy

Mezi tyto mnohostranné smlouvy patfi:

e Dohoda o piepravni smlouvé v mezinarodni silni¢ni dopravé — CMR



CMR upravuje a sjednocuje vztahy z ptepravni smlouvy. Jeji pisobnost se
vztahuje pouze na oblast mezinarodni kamionové dopravy. Mezinarodni kamionova
pieprava se pak realizuje na zéklad¢é nakladniho listu CMR, ktery nemusi mit pisemnou

formu.

Nakladni list pfedstavuje zakladni piepravni dokument potvrzujici akceptaci
ptepravnich podminek CMR. Dale ma funkci ditkazu o uzavieni pfepravni smlouvy a je
vérohodnym dokladem o pievzeti zasilky dopravcem. Vystavuje se ve tiech vyhotovenich
pro odesilatele, dopravce a druhé doprovazi zasilku az k samotnému piijemci. Jina

vyhotoveni mohou byt urcena naptiklad i pro celni organy.

Odesilatel ma povinnost pfipojit k ndkladnimu listu také doklady, které bude
dopravce potiebovat k celnim a dal§im Gfednim jednanim, jako je naptiklad povoleni
kK vyvozu ¢i dovozu piepravovaného zbozi, provadénym pited vydanim zasilky a

poskytnout dopravcei vSechny informace, o které pozada.
e Celni umluva o mezinarodni pfepraveé zbozi na podklad¢ karnetu TIR

Tranzitni systtm TIR je charakterizovdn v knize Pernica, Novék, Zeleny,
Svoboda & Kavalec (2001) takto:

- zbozi je piepravovano pouze v celné¢ provéfenych a celné bezpecnych
dopravnich nebo piepravnich prostiedcich,

- cla a eventudlni dané ¢i dalSi poplatky jsou po dobu dopravy zajistény
mezinarodné platnou zarukou,

- pfepravované zboZi je doprovazeno mezinarodné uznanym tzv. karnetem TIR
vstupujicim v platnost v zemi odeslani a slouzicim jako kontrolni doklad
v zemich odeslani, v tranzitnich zemich a v zemi urceni,

- vSechna opatfeni uskutechovand béhem celého tranzitniho reZimu jsou
uzndvana ve vSech smluvnich zemich, a to vSemi kompetentnimi organy

podilejicimi se na realizaci takto provadénych pieprav.

Mezinarodni kamionova pieprava vramci rezimu TIR diky komplexnimu
systému zrychluje celkovou dobu piepravy, coz je dano zkracenim nutného pobytu pii

celnim odbaveni na statnich hranicich.

Nejvétsi financni prednost pfeprav mezinarodni kamionové dopravy na podkladé
karnetu TIR spociva v tom, Ze pfi vstupu na Gzemi cizich statli neni tfeba skladat za

prepravované zbozi celni jistinu, a to zasluhou podstaty tohoto karnetu, ktery je
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povazovan za mezinarodni rueny dokument. (Pernica, Novak, Zeleny,

Svoboda & Kavalec, 2001)

e Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni piepravé nebezpecnych véci —

ADR

Nebezpecné véci Dohoda ADR chape jako latky, material a predméty, jejichz
vlastnosti mohou pii dopravni nehodé negativné ohrozit Zivot nebo zdravi lidi, zvifat nebo
bezpecnost zivotniho prostredi. Tyto vlastnosti jsou charakteristické ziravosti, hotlavosti,

vybusnosti, jedovatosti, podporou hofeni, radioaktivitou apod.

Tato dohoda zahrnuje dvé pftilohy. Pfiloha A vysvétluje ustanoveni o
nebezpecnych latkach a predmétech, udaje o baleni nebezpecnych latek a predmétt a
jejich oznacovani. V ptiloze B se uvadi ustanoveni o silni¢nich dopravnich prostiedcich

uréenych k pfepravé nebezpecnych véci, o zptisobech jejich manipulace atd.

e Dohoda o mezinarodnich ptepravach zkazitelnych potravin a

specializovanych prostiedcich urc¢enych pro tyto piepravy — ATP

Dohoda se zabyva prepravou velkého mnoZstvi rozmanitych komodit zbozi, véci,
latek a predmétl s riznou povahou. K udrzeni nejlepSimu zachovéani piivodni jakosti
behem piepravy je zapotiebi odpovidajici specialné konstruovany a vybaveny dopravni
prostiedek, ale také dikladné dodrzovani pftislusnych opatieni zajistujicich stalou
teplotu. Mluvime o ¢innostech jako je vyhtivani, chlazeni, mrazeni a udrzovani konkrétni

teploty.

e Evropska dohoda o praci osadek vozidel v mezinarodni silni¢ni dopraveé —
AETR

Jedna se o dohodu, kde jsou sjednocena mezinarodni pravidla pro ¢innost osadek
(fidict) v nakladni, ale 1 osobni silni€ni dopravé. Zabyva se problematikou minimalniho
véku fidi¢l, dennimi a tydennimi dobami fizeni a jejiho rozvrzeni, ptestavkami v jizdach,
kontrolnimi zafizenimi — tzv. tachograf, dennimi a tydennimi dobami odpocinku véetné

mist jeho realizace. (Pernica, Novak, Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)

2.2.2.2.7elezniéni nékladni preprava

Tento druh piepravy lze rozdé€lit do dvou zakladnich kategorii:

e pfeprava vozovych zasilek

e pieprava kusovych zasilek.
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Vozova zasilka se podava jednim nakladnim listem a svou hmotnosti nebo
objemem vyzaduje alesponl jeden zelezni¢ni viz. Nakladku vozovych zasilek zajistuje
odesilatel a vykladku piijemce vzhledem ke stanovenym lhutam. Mohou se ale domluvit
1 se zeleznici, aby ob¢ ¢innosti provedla ona. Odesilatel pfedem uvede mnozstvi a druh
ptepravovaného zbozi a soucasné objedna 1 viiz (tzv. uceleny vlak) na zaklad¢ prihlasky
nakladky u odesilaci stanice. Stanice, které umoziuji podej a vydej vozovych zasilek,

jsou k nalezeni v Seznamu Zelezni¢nich stanic v CR.

Zeleznice také mize prepravetim pronajmout Zelezni¢ni viiz — v tomto piipadé se
uzavira smlouva o najmu zelezni¢nich vozi. N&jemné je individualni a zavisi na druhu

vozu, délky ndjmu a tcelu ngjmu.

Za uzavieni pfepravni smlouvy je povazovan okamzik pfevzeti zasilky a
nékladniho listu Zeleznici od piepravce. Zeleznice tento dokument potvrdi a vzniké tak

dikaz o prevzeti zbozi dopravcem a diikaz o uzavieni pfepravni smlouvy.

Piepravni podminky pro mezinarodni nakladni piepravu obsahuje Umluva o
mezinarodni Zelezni¢ni pifepravé (CIM). Dikazem uzavieni pifepravni smlouvy
pfedstavuje mezindrodni Zzelezni¢ni nakladni list CIM. Vypliiuje se v jazyce zemé
odeslani s jeho ptekladem. Original cestuje se zasilkou na misto uréeni a nasledné vydan
pfijemci po pfipadné uthradé poplatkd. Duplikdt obdrzi odesilatel, pro kterého se

vyznacuje jako potvrzeni o ptfevzeti zbozi k pteprave.

Ukonceni pfepravy vozové zasilky nastdvd oznamenim piijemci o jejim
piipraveni na misto uréené k odbéru. Za splnéni piepravni smlouvy se povazuje vydani

vozove zasilky dopravcem piijemci.

Co se kusovych zasilek tyce, nejsou na prepravu tak naro¢né. Pro svou hmotnost
¢i objem nevyzaduji samostatny vagon a lze sem zatadit zasilky do 5 tun. Jejich nakladku
a vykladku obstarava sama Zeleznice. Kusové zasilky museji byt oznaceny pfedepsanou
formou a obsahovat tyto informace — stanice odeslani a ur¢eni, adresa a jméno piijemce,
popis obsahu a hmotnost zasilky. Tento zptisob piepravy se piedem neobjednava, avsak

dopravce mlzZe pozadovat o oznameni podeji zasilky s pfedstihem.

Kusové zasilky Ize podavat a vydavat pouze na stanicich k tomu ur¢enych. Jejich
seznam je také uveden v Seznamu Zelezni¢nich stanic nebo v pfiloze Smérnice pro
prepravu kusovych zasilek Zzeleznici. (Pernica, Novak, Zeleny, Svoboda & Kavalec,
2001)
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2.2.2.3.Letecka nékladni ptfeprava
Mezi vyhody letecké nékladni pfepravy patii zejména jeji rychlost, spolehlivost a
bezpecnost. Proto i jeji vyznam celosvétove stoupd. Obecné se zaméfuje na prepravu

kusového zbozi na paletach nebo v kontejnerech.

Letecti dopravci provadéji prepravu charterovou (nepravidelnou) a dokladkovy
systém. Dokladkovy systém znamend, ze zasilky jsou doklddany do letadel na
pravidelnych osobnich leteckych spojich a odesilaji se v tom pofadi, v jakém jsou

piepravcem podavany k preprave.

Piepravni vztahy jsou v mezinarodni pfepravé zakotveny v Umluvé o sjednoceni

nékterych pravidel o mezinarodni letecké doprave (tzv. VarSavska umluva).

Dutikazem o uzavieni smlouvy u piepravy kusovych zasilek je letecky nakladni
list — AWB. Je vystaven vzdy ve &trnacti vyhotovenich. Tii vystupuji jako original pro
dopravce, odesilatele a piijemce. Zbylé kopie slouzi k celnimu odbaveni, pro dalsi

dopravce, pro potvrzeni ptijmu zasilky apod. V. AWB musi byt vyplnény tyto informace:

e adresa odesilatele a pfijemce

e druh a mnozstvi zbozi

e oObaly

e rozméry, hmotnost

e cena (pro celni a pfepravni ucely)

e oznaceni zasilky

e nouzovou adresu mista dodani pro pfipad, ze piijemce nemutze zasilku
prevzit

e vyplatni zd&znam.

Vyplacenymi zasilkami se rozumi zasilky, jejichz ptfepravné bylo pfedem
uhrazeno. Takové zésilky je mozné pfijimat k prepravé do vSech statl. Nevyplacené
zasilky jsou ptipustné pouze v nékterych zemich. U nevyplacenych zasilek, kde je cena
niz8i nez prepravné (jako naptiklad vzorky, rychle zkazitelné zbozi, ziva zvifata) nelze
k mezinarodni letecké prepravé piijimat. Letecké prepravné zavisi na vzdalenosti a

hmotnosti zbozi. (Pernica, Novak, Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)

2.2.2.4 Namoini pfeprava
Jako samostatny obor pifepravy se rozdéluje podle zplsobu plavby a podle

obchodné-provozniho nasazeni plavidel. Zpiisob plavby zahrnuje segmentaci na pobtezni
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(tzv. kabotazni) a na dalnou (také oceanskou). Liniova a trampova pieprava je ¢lenénim

obchodné-provozniho nasazeni plavidel.

Jestlize mluvime o liniové namoini dopravé, je pro ni charakteristické pravidelné
spojeni mezi pfistavy vymezené oblasti. Pfepravuje hlavné kontejnerizované a bézné

kusové zbozi podle vyhlasenych tarifi a prepravnich radi.

Naproti tomu trampova namoii pieprava se pravidelné neuskute¢iiuje, nema
piesn¢ stanovenou oblast provozovani pieprav, nemaji pfedem stanovenou sazbu
dopravného tarifem, obvykle piepravuji celolodni hromadné naklady; a vychazi
Z obchodnich operaci zabyvajicich se ndjmem namoini lodi. Nijem vyplyva

z charterovych smluv.

Konosamentem je nazyvan dokument, kterym dopravce potvrzuje pievzeti a
nalozeni zboZi. Zavazuje se tim toto zboZi dopravit a vydat v pfistavu urceni v tomtéz

stavu a mnozstvi, které je uvedeno v konosamentu.

2.2.2.5.Ri¢ni nékladni pieprava
Ceska republika neni piilis vybavena splavnymi ¥i¢nimi toky, proto mé i omezené
moznosti vyuzivani fi¢ni prepravy. Pouze Vltava a Labe spliiuji podminky pro tento druh

piepravy.

Riéni nakladni piepravu lze rozdélit na pravidelnou (liniovou) a nepravidelnou
(charterovou). Prvnim krokem k uskute¢néni piepravy je zaslani knihovaciho dopisu
ficnimu dopravci, kde je uveden zejména druh zboZi, jeho mnozstvi, zvlastni vlastnosti,
pozadovany termin atd. a funguje formou objednavky. Zakladnimi pfepravnimi doklady
jsou nakladni list 1 ndloZny list. Nakladni list se podoba nakladnimu listu vyuZivaného
Vv jinych dopravnich oborech a ndlozny list pfipomind konosament, jak je jiz vysvétlen

v namoini piepravé. (Pernica, Novék, Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)

2.2.2.6.Multimodalni, intermodalni, kombinovana pfeprava
2.2.2.6.1. Multimodalni pteprava
Tento druh pfepravy vyuZzivd nckolik dopravnich oborti na zakladé jednoho
piepravniho dokladu. Jedna se o doklad vytvotfeny na zéklad¢ nalozného listu, respektive

konosamentu.

Kontejnerova pieprava je celosvétové nejrozsifenéjSi multimodalni pifepravou
(tzn. pfeprava vyuzivajici dva a vice dopravnich obort)). Zaklad tvoii kontejnery

mezinarodné standardizovanych parametrt.
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Mezinarodni kontejnerova pieprava vychazi z Dohody CIM, pokud se jedna o

ptepravu kontejnerti po zeleznici; nebo Dohody CMR u piepravy kontejnert po silnici.

2.2.2.6.2. Intermodalni pfeprava
Jde o jednu piepravni jednotku pomoci né¢kolika dopravnich oborti, aniz by doslo

k manipulaci s jejim obsahem.

2.2.2.6.3. Kombinovana pieprava
Je intermodalni ptfepravou, kde prevazuje zelezni¢ni, fi¢ni, letecka ¢i ndmoini

doprava, a pocatecni a konecna silni¢ni doprava by méla byt co nejkratsi.

Kombinovanou piepravu lze rozdé€lit na doprovazenou a nedoprovazenou. Pri
doprovazené ptepravé je predmétem piepravy jak samotny ndklad, tak dopravni
prostifedek. Nejznaméjsim zptisobem je prepravovani kompletni soupravy kamiontli na
zelezni¢nich vagonech. Preprava nedoprovazena piedstavuje zejména piepravu

standardizovanych palet a kontejnert.

Nejcastéji kombinovanou piepravu nezajiStuji samotni dopravci, ale takzvani
operatoii pisobici zejména v kontejnerovych ptepravach. Tito operatofi provozuji
kontejnerové termindly a piekladisté, provadéji svoz a rozvoz zasilek, pronajimaji

kontejnery a organizuji ucelené kontejnerové vlaky.

2.2.2.7.Potrubni pteprava
Mezinarodni potrubni ptfepravu tekutych a plynnych paliv fadime mezi viibec
nejmodernéjsi a nejhospodarnéjsi. To je dano predevsim vybudovanim co nejpiiméjsich
tras produktovodu, ¢imz se sniZuji provozni néklady, urychluje se pfeprava a klesa jeji
objem méfeny v jednotkdch vykonu. Nezavisi na povétrnostnich podminkach, a proto
muze snadno probihat v pribéhu celého roku. V piipad¢ velmi vysoké mechanizace a

automatizace je zajiSténo zvySovani produktivity prace pii minimalnim poctu pracovniki.

Podminky pro mezinarodni potrubni piepravu jsou uvedeny v konkrétnich
mezistatnich dohodach. Tyto dohody se zabyvaji vystavbou, provozem a spravou
konkrétniho produktovodu. Nejvyuzivanéjsi je zejména pieprava ropnych derivatl a
zemniho plynu. Konkrétné v Ceské republice hraje diileZitou roli potrubni pfeprava ropy
ze Sibife — ropovod Druzba, a plynovod Orenburg, ktery k nam ptivadi zemni plyn ze

Sibife. (Pernica, Novak, Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)
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2.2.2.8.Zasilatelstvi
Zasilatelstvim se mysli ¢innost, kdy provozovatel - tzv. zasilatel zajistuje za
uplatu prepravu véci, a to vlastnim jménem a na Gcet piikazce. Zasilatele 1ze chapat jako
zprostiedkovatele, protoze zprostfedkovava prepravni sluzby pro ptikazce u dopravci a

dalSich subjektl na trhu.

Prepravni zajisténi obchodnich operaci s hmotnym zbozim vyplyva predevsim

Z podminek kupni smlouvy na toto hmotné zbozi, které ma byt posléze piepravovano.

Zasilatel ma povinnost jednak obstarat ¢i provést vlastni premisténi nakladt
Vv prostoru a Case (tedy dopravu), ale jeho dalsi ukol spociva ve sluzbach s timto procesem
spojenych. Veskeré rozhodnuti zavisi na povaze zbozi, délce vzdalenosti od mista
odeslani do mista ur¢eni, dobou piepravy nebo tfeba i pozadavky na dopravni a piepravni

sluzby. Mezi tyto navazné sluzby fadime naptiklad:

e zajiStovani Ci vlastni provadéni manipulacnich operaci se zbozim, volba
zpusobil baleni,

e zajiStovani a ovéfovani prepravnich dokladl u celnich ufadd, ufadd
veterinarni ¢i rostlinolékatské kontroly — jedna se o vyvozni a dovozni
povoleni, doklady o ptivodu zbozi atd.,

e zajisStovani vlastniho vystavovani dokladli nebo privodnich dokumentt,
jde o konosamenty, nékladni a nalozné listy, celni dokumentace apod.,

e vystavovani zasilatelskych potvrzeni pro danové potieby (zejména DPH),

e uzavirdni pfepravniho pojisténi,

e zajisténi podeje a prejimky zasilek,

e objektivni uréeni hmotnosti, velikosti, poctu kusi zasilky,

e oznaceni zasilek v¢etné zaznami o zvlastnich vlastnostech a povaze zbozi.

Prepravni ¢innost mlZe pfepravce zajistit pfimo — prostiednictvim dopravce, nebo
zvoli vhodného zasilatele, ktery veskeré piepravni sluzby zajisti na jeho ucet a svym
jménem. Pfi sjednavani ptepravnich sluzeb musime rozliSovat dvé ¢innosti — zaprvé
obstarani pfepravy a zadruhé provedeni piepravy. O smlouvu zasilatelskou jde v pfipadé,
ze jedna ze smluvnich stran se zavaze k obstarani piepravy. Smlouva o pfepraveé véci je

uzaviena, kdyz se jedné o zavazek provedeni prepravy.

Zasilatelskou smlouvou se zasilatel zavazuje ptikazci, Ze na vlastni jméno a na

jeho ucet obstara piepravu a ptikazce se zavazuje zaplatit mu za tuto sluzbu odmeénu.
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Svou podstatou piipomina smlouvu komisionatrskou s charakterem zprostiedkovatelské.

(Pernica, Novak, Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)

Povinnost zasilatele spoc¢iva v jednani s odbornou péci a domluvit podminky a
zpusob prepravy, které odpovidaji charakteru zasilky. Pojisténi zasilky neni nutné,
jestlize to neurcuje zasilatelskd smlouva. Zasilatel je opravnén pozadovat zalohy na
splnéni svych zavazka. Jeho dalsi pravo je pouzit k obstarani prepravy jiného zasilatele,
V tomto piipadé pak ale za zasilku odpovida, jako by pfepravu obstaral sam. Pokud zasilce
hrozi skoda, nebo pokud ke Skod¢ jiz doslo, musi zasilatel o Skod¢ okamzité podat zpravu
ptikazci.

Z povahy zasilatelské smlouvy vyplyva, ze zasilatel odpovida pouze za obstarani

ptepravy. Odpovédnost za jeji vlastni provedeni ma uz v rukou dopravce.

Uzavira-li zasilatel piepravni smlouvu vlastnim jménem, stavi se na strané
odesilatele, a tak je zaznamenadn i v nakladnim listu. Timto se stava i platcem
ptepravného, coz vyplyva ze zasilatelské smlouvy, kdy zasilatel obstardva ptepravu na
ucet piikazce a ten plati pfepravné prostfednictvim zasilatele. Vynalozené piepravné

zasilatel prokazuje a uskute¢néné platby doklada.

Zasilatel ma moznost sam realizovat piepravu. Nesmi to vSak odporovat smlouve
nebo pokud to ptikazce nezakdZe. Timto rozhodnutim na sebe pfebira odpovédnost

dopravce.

V mezinarodnich obchodnich operacich jsou vztahy mezi kupujicim a

prodavajicim upraveny Dodacimi podminkami nazyvanymi INCOTERMS.

V mezindrodnim méfitku patii nejvétsi vyznam Mezindrodni asociaci
zasilatelskych sluzeb neboli FIATA, ktera je nejvétsi nevladni asociaci v oblasti
pfepravy. Jejim poslanim je naptiklad celosvétové sjednocovani oboru zasilatelstvi,
zlepSovani kvality sluZeb, podpora spolupréace zasilatell v celosvétovém méftitku, diskuse
0 hlavnich aktualnich problémech piepravy a zasilatelstvi a v neposledni fadé ochrana,
zastupovani a podpora zajmu zasilatelstvi s ucasti poradct a expertt. (Pernica, Novak,

Zeleny, Svoboda & Kavalec, 2001)

2.3. Podminky INCOTERMS

. Incoterms“ je zkratka pro anglicky termin International Commercial Terms
neboli mezinarodni obchodni podminky. Jedna se o sadu jedenacti pravidel, ktera byla

publikovana uz vroce 1936. Definuji, kdo za co béhem mezindrodnich transakci
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zodpovida. Jsou povinnou soucasti kazdé obchodni faktury a vyrazné snizuji riziko

potencialné nakladnych nedorozumeni. Podminky Incoterms pokryvaji vSechny

povinnosti, rizika a ndklady, které vznikaji behem presunu zboZi od prodavajiciho ke

kupujicimu." (TNT, 2017)

1. Podminka EXW

Ex-works — ze zavodu

2.

Kupujici zodpovida za téméf vSechny naklady a rizika spojena
S procesem piepravy.

Jedinou povinnosti prodéavajiciho je zajistit, aby mél kupujici ke zbozi
pristup.

Jakmile kupujici ziskd ke zbozi pfistup, je uz vSe na ném vcetné
nalozeni zboZi.

Riziko se ptenasi z prodavajiciho na kupujiciho ve skladu ¢i kancelati

prodavajiciho nebo na libovolném misté, kde je zbozi vyzvednuto.

Podminka DAP

Delivered At Place — s dodanim na misto

Prodavajici zodpovidda za vSechny ndklady a rizika spojena
S prepravou na dohodnutou adresu.

Zbozi je povazovano za dorucené ve chvili, kdy se dostane na danou
adresu a je ptipraveno k vylozeni.

Povinnosti tykajici se vyvozu a dovozu jsou stejné jako u DAT.
Riziko se pfenasi z prodéavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy je zbozi

pfipraveno k vyloZeni na dohodnuté adrese.

3. Podminka DDP

Delivered Dury Paid — s dodanim clo placeno

e Prodévajici prebira téméf vSechny povinnosti a zodpovédnost
Spojenou s procesem piepravy.
e Dale zodpovida za vSechny naklady a rizika spojena s prepravou

zbozi na dohodnutou adresu.
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e Prodavajici take zajistuje piipravenost zbozi k vylozeni, plni
povinnosti tykajici se vyvozu a dovozu a plati veskeré celni
poplatky.

e Riziko se ptfenasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy je
zbozi pripraveno k vylozeni na dohodnuté adrese. (TNT, 2017)

4. Podminka CIP

Carriage And Insurance Paid To — pfeprava a pojisténi placeno do

e Prodavajici ma stejné povinnosti jako u podminky CPT s jednim
rozdilem: plati také za pojisténi zbozi.

e Ke splnéni této povinnosti staci, kdyz prodavajici zakoupi
minimalni mozné kryti.

e Pokud ma kupujici zajem o komplexn&jsi pojisténi, musi si jej
zajistit sam.

e Riziko se pienasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy

ptepravce kupujiciho obdrzi zbozi.

5. Podminka DAT

Delivered At Terminal — s dodanim na terminal

Prodavajici zodpovida za vSechny néklady a rizika spojena s doruc¢enim zbozi na

dohodnuty terminal.

e Termindlem muZe byt letisté, sklad, silnice nebo kontejnerovy
dvdr.

e Prodavajici zajist'uje celni odbaveni a vyloZeni zboZi na termindlu.

e Kupuyjici se stard o dovozni povoleni a vSechny souvisejici celni
poplatky a povinnosti.

e Riziko se pfenasi z prodavajiciho na kupujiciho na terminélu.

6. Podminka FCA

Free Carrier — vyplacené dopravci

e Povinnosti prodavajiciho je dorucit zbozi ptepravci kupujiciho na
dohodnuté misto.

e Prodavajici ma také povinnost celn€ odbavit zboZi pro vyvoz.
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e Riziko se ptenasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy

ptrepravce kupujiciho obdrzi zbozi. (TNT, 2017)

7. Podminka CPT

Carriage Paid To — pteprava placena do

e Prodavajici ma stejné povinnosti jako u podminky FCA s jednim
rozdilem: plat také naklady na doruceni.

e Stejné jako u podminky FCA je povinnosti prodavajiciho celné
odbavit zbozi pro vyvoz.

e Riziko se ptenasi z prodavajiciho nakupujiciho ve chvili, kdy

prepravce kupujiciho obdrzi zbozi.

8. Podminka FAS

Free Alongside Ship — vyplacen¢ k boku lodi

e Prodavajici zodpovida za vSechny néklady a rizika do chvile, kdy
je zbozi doruceno vedle lodi.

e Poté piebira riziko kupujici, ktery se také postara o vyvozni a
dovozni povoleni.

e Riziko se ptfenasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy je

zbozi doruceno vedle lodi.

9. Podminka FOB

Free On Board — vyplacen¢ na lod’

e Prodavajici zodpovida za vSechny naklady a rizika do chvile, kdy
je zboZi doru¢eno na palubu lodi.

e Take se stara o vyvozni povoleni.

e Kupujici prebird veskeré povinnosti a zodpovédnost v okamziku,
kdy se zbozi ocitne na palub¢.

e Riziko se pienasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy je

zbozi doruceno na lod’.

10. Podminka CFR

Cost And Freight — naklady a pfepravné
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Prodavajici ma stejné povinnosti jako u podminky FOB, ale navic
musi zaplatit ndklady za prepravu zbozi do ptistavu.

Stejné jako u podminky u FOB kupujici prebira veskeré povinnosti
a zodpovédnost v okamziku, kdy se zbozi ocitne na palub¢.
Riziko se pienasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy je
zbozi na lodi. (TNT, 2017)

11. Podminka CIF

Cost, Insurance And Freiht — naklady, pojisténi a piepravné

Prodavajici ma stejné povinnosti jako u podminky CFR, ale navic
plati naklady na pojisténi.

Stejné jako u podminky CIP sta¢i ke splnéni povinnosti zakoupit
minimalni kryti.

Pokud kupujici vyzaduje komplexnéjsi pojisténi, musi jej zaplatit
sam.

Riziko se pienasi z prodavajiciho na kupujiciho ve chvili, kdy je
zbozi na lodi. (TNT, 2017)

Piehled INCOTERMS na obrazku:

All modes of transport s COSts
m— Risc
Insurance

Sea and Inland Waterways

Obrdzek 1: Podminky INCOTERMS Zdroj: https://www.naviservice.com/en/forwarding/incoterms/
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2.4. Zavazkove vztahy vznikajici pii prepravé dle Obcanského zakoniku
2.4.1. Pojem zavazek
Dle Obcanského zdkoniku muzeme fici, ze se zde stietavaji strany nazyvané
vetitel a dluznik. Ze zavazku pak vétiteli vzniké pravo na pohledavku vici dluznikovi a

ten ma povinnost toto pravo uspokojit, a to splnénim svého dluhu.

2.4.2. Zavazky ze smluv o piepravé
2.4.2.1 Pteprava osob
82550 — ,,Smlouvou o prepravé osoby se dopravce zavazuje prepravit cestujiciho

do mista urceni a cestujici se zavazuje zaplatit jizdné. «
Smluvnimi stranami jsou tedy dopravce a cestujici.

Cestujiciho chapeme jako fyzickou osobu, ktera s dopravcem uzaviela smlouvu o
piepravé a to tak, Ze prokazala své pravo k piepravé jizdnim dokladem a nastoupenim do
vozidla. Nezalezi vSak na tom, kdo jizdni doklad zakoupil. Podstatné je, kdo se jim

prokazuje.

Dopravecem miize byt rovnéz fyzicka, ale 1 pravnickd osoba. Pro splnéni
prepraveni cestujiciho mize dopravce pouzit i dals$i osoby, které se zii¢astni na pieprave.
Jedna se predevsim o osoby, které provadi pouze ¢ast piepravy nebo i celou prepravu,

coz by vyplyvalo z Ukolu od dopravce.

Mezi stranami musi byt sjednano, do jakého mista uréeni ma byt osoba piepravena

a jaké jizdné bylo za tuto piepravu sjednano. Podstatnymi nalezitostmi smlouvy jsou:

a) specifikace osoby, ktera ma byt pfepravena,
b) misto urceni,
c) zavazek dopravce osobu piepravit do mista urceni,

d) zavazek cestujiciho za ptepravu uhradit pfepravné.

VySe ptepravného je urceno dle piislusného tarifu dopravce nebo jinych
smluvnich podminek, z nichz bude jizdné vyplyvat. Nemusi byt tedy soucasti smlouvy,

avsak nelze smlouvu sjednat jako beztplatnou.

Pisemna forma smlouvy neni nutna v pfipade¢, pokud ji tak nevyzaduje alespon

jedna ze smluvnich stran. (Hradek, 2017)

Pteprava osob ale vétSinou probihd prostfednictvim pravidelné piepravy, a to

méstskou hromadnou dopravou, autobusovou nebo drdzni dopravou. Zde se za uzavieni
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smlouvy cestujiciho s dopravcem povazuje zakoupeni jizdenky, nebo nastoupenim do
dopravniho prostfedku a zakoupenim jizdenky tam. V tomto piipadé mizeme fici, Ze se
jedna spise o jednostranné smluvni piepravni podminky a tarify, protoze cestujici nema
zadny prostor pro vzajemnd vyjedndvani oboustranné akceptovanych podminek, jako je

tomu u piepravy nepravidelné.

2.4.2.1.1. Smluvni piepravni podminky v pfepravé
Jejich ukolem je podrobné specifikovat prdva a povinnosti cestujicich. Tyto
podminky se nesmi rozporovat s piimo pouzitelnym piedpisem EU a ani s obecné

zédvaznymi pravnimi piedpisy.

Jednotlivy dopravci maji povinnost smluvni piepravni podminky v pfepravé

zvefejiiovat nasledovné:

a) V ptipadé méstské hromadné dopravy uvefejnéni jejich plné znéni na
takovych mistech, kde se dostanou do styku s cestujicim. Podstatnou ¢ast
pak umisti ve vozidle, poptipad¢ v jizdnim tadu.

b) Ve vetejné linkové dopravé se lokalizuji v plném znéni opét na mistech
moznych pro styk s cestujicim. Podstatna ¢ast je obsazena v jizdnim fadu
i ve vozidle.

c) Dopravce v drazni dopravé vyhlasuje plné znéni smluvnich ptepravnich
podminek v Piepravnim a tarifnim vé&stniku. Dale je uvetejiiuje rovnéz na
mistech pro styk s cestujicim a podstatna ¢ast je vyhotovena v knizni

podobg¢ jizdniho fadu, piipadné i ve vozidle. (Hradek, 2017)
Z judikatury PI. US 33/2000:

,Smlouva o prepravé v méstské hromadné dopravé je uzavirana konkludentnim
Jjednanim spocivajicim na strané cestujiciho V ndstupu do prislusného dopravniho
prostredku. Zvlastnost této smlouvy spociva ve forme uhrady ceny za prepravu, kterd
miize byt pausdlné zalohova (sitové jizdenky), nebo prima (platba ridici anebo stanoveny
zpusob znehodnoceni predem zakoupené jizdenky pri nastupu do vozidla). Tim, Ze
cestujici nastoupi do dopravniho prostredku, pak konkludentné pristupuje na cely rozsah
poskytované sluzby. MIcky pristupuje i na dalsi, obecné znamé vedlejsi ujednani smlouvy,
totiz mit u sebe platnou jizdenku a na vyzvani ji predlozi ke kontrole. Pokud vsak cestujici
nezaplati pred zahdjenim prepravy radné a vcas jizdné, které je cenou za poskytované
sluzby, mlicky souhlasi i s tim, Ze mu bude uctovana smluvni pokuta stanovend a

vymahana poverenym pracovnikem dopravce. PouZiti prostredku méstské hromadné
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dopravy tak i naddle zustava v plné dispozici obcana jako cestujiciho a je na jeho uvaze,
zda za takto stanovenych podminek do dopravniho prostiedku nastoupi a smlouvu o

preprave uzavre.

2.4.2.1.2. Bezpecnost a pohodli cestujiciho
82551 — ,.Dopravce se pri prepravé postard o bezpecnost a pohodli cestujiciho.

Podrobnosti upravi prepravni rady.

Jak uz napovida Gvodni véta, dopravci vyplyva povinnost zajistit pohodli a

bezpecnost pro cestujiciho pii prepraveé. Neni to vSak jen jeho jedinym zédvazkem, pouze

vvvvvv

a) informacni— obsahuje informace o jizdnich fadech, tarifu a o vyhlasenych

prepravnich podminkach,

b) specifické dopravni informace — oznamovani zpozdéni, stanice a

Vv meéstské hromadné doprave i piisti stanice,

C) zajistovani kvality a vhodnosti dopravnich prostiedki — spociva

Vv udrzovani Cistoty, poradku, klidu ve vozidle,

d) provozovani kontaktnich a prodejnich mist — navazuje na prodej jizdenek

ve stanici nebo na vybranych mistech, jez jsou ptistupna vetejnosti,

e) chranéni zajmu cestujiciho — pisemné potvrzeni 0 omezeni nebo zastaveni

piepravy, zruSeni spoje, ¢i doby jeho zpozdéni.

Stejné jako dopravce, tak i cestujici ma své povinnosti, které musi plnit, aby m¢l
na pfepravu narok. Stanoveni povinnosti pro cestujicitho mé zarucit bezpecnou a klidnou
prepravu ostatnich cestujicich. Za poruSeni se povazuje napiiklad cestovani bez
zakoupené jizdenky, mluveni na fidice vozidla, otevirani dveti, koufeni ve vozidle,

hlu¢né chovani, zneéistovani cestujicich a vozidla. (Hradek, 2017)

2.4.2.1.3. Pieprava zavazadla
82552 — ,,M@&-1i cestujici zavazadlo, prepravuje je dopravce bud’ spolecné s nim a
pod jeho dohledem, nebo oddélené. Je-li zavazadlo prepravovano oddélené, dopravce

dba, aby bylo prepraveno do mista urceni nejpozdeji ve stejnou dobu jako cestujici. “

Obcansky zakonik rozd€luje zavazadla na Ctyii druhy: rucni, spoluzavazadlo,
cestovni zavazadlo a Ziva zvifata. Ru¢nim zavazadlem se rozumi snadno pfenosné véci,

které ma cestujici bezplatné u sebe a muize je situovat pod sedadlo nebo nad nég;.
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Spoluzavazadlo je chapano jako véc ptesahujici rozméry ruéniho zavazadla, které
vyzaduje prepravu ve zvlast uréeném prostoru ve vozidle. Pfepravni smlouva se zde
neuzavira, ale cestujici za spoluzavazadlo zaplati. Cestovnim zavazadlem se mysli
zavazadlo, ke kterému se musi zvlast’ uzaviit samostatna piepravni smlouva. Nelze ho
ptepravovat v méstské hromadné dopravé a opravnéni k nému cestujici prokazuje
zavazadlovym listkem. Ziva zvifata miZe cestujici pfepravovat pouze pod svym
dohledem, a to v ptipad¢, Ze neposkodi ani neznecisti vozidlo nebo ostatni cestujici,
neohrozi bezpec¢nost a zdravi cestujicich a neni jim na obtiz. Toto neplati pro vodici a

sluzebni psy, jejichz pfepravu nelze odmitnout.

2.4.2.1.4. Uplatnéni prav
Pokud cestujici zjisti, Ze doslo k tiplné nebo caste¢né ztrat¢ nebo poskozeni
zavazadla, pozada dopravce nejpozdéji pii vydeji tohoto zavazadla o zjisténi jeho stavu a

sepsani zapisu. Dopravce ma povinnost sepsat o tom bez zbyte¢ného odkladu zapis.

Cestujici uplatni sva prava vu¢i dopravei predlozenim jizdenky nebo
zavazadlového listku. V pfipad¢ piedem uzaviené smlouvy o piepravé cestovniho
zavazadla, uplatni cestujici své pravo pisemnou zadosti, kde uvede divody a vysi

pozadované nahrady.

Lhiita pro uplatnéni prava pro cestujiciho u dopravce odpovida Sesti mésicim bez
zbyte¢ného odkladu. Zacina béZet dnem nastoupeni jizdy. Dopravce ma pak na vyfizeni

zadosti Thitu tii mésict, a to ode dne doruceni podané zadosti. (Hradek, 2017)

2.4.2.1.5. Piepravni fady
82553 — ,,Jedné&-/i se o pravidelnou prepravu osob, stanovi prepravni rady, jakd
prava ma cestujici vuci dopravci, nebyla-li preprava provedena vcas. Pri nepravidelné
prepravé osob nahradi dopravce skodu vzmiklou cestujicimu tim, Ze preprava nebyla
provedena véas; podminky a rozsah nahrady stanovi prepravni rady. Prava musi cestujici
uplatnit u dopravce bez zbytecného odkladu. Nebylo-li takové pravo uplatnéno nejpozdéji

do Sesti mésicii, soud je nepriznd, namitne-li dopravce, zZe prdavo nebylo uplatnéno véas. *

Pokud preprava nemiize byt uskute¢néna z divodi dopravcee, cestujicimu vznika
narok na vraceni jizdného. Divody mohou nastat z riznych udalosti, pfikladem mize byt
porucha autobusu a ze strany dopravce nemoznost z divodu kapacity pristavit jiné

vozidlo.
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V ptipadé, Ze dojde ke zpozdéni spoje ze strany dopravce, ke ztraté piipoje, nebo
k nedokonceni zapocaté piepravy, ma cestujici narok na: dalsi prepravu do cilové stanice
nejbliz§im vhodnym spojem; bezplatné piepraveni do nastupni stanice; ¢i vraceni

jizdného za neprojety Usek.

Poskozenim, ztratou nebo zpozdénim cestovniho zavazadla vznika cestujicimu
narok na nahradu Skody. Cestujici musi 0 tuto ndhradu pozadat dopravce. Vyse nahrady
je kalkulovana jako jedna desetina dovozného za kazdy zapocaty den po dni, kdy
zavazadlo m¢lo byt pfipraveno k vydeji. (Hradek, 2017)

2.4.2.1.6. Nahrada skody zptsobené provozem dopravnich
prostiedki

82554 — | Vnikne-li cestujicimu za prepravy ujma na zdravi nebo Skoda na
zavazadle prepravované spolecné s nim nebo vznikne-ii Skoda na véci, kterou mél
cestujici u sebe, nahradi ji dopravce podle ustanoveni o nahradé skody zpiisobené
provozem dopravnich prostiedkii. Skodu zpiisobenou na zavazadle prepravovaném
oddelené od cestujiciho dopravce nahradi podle ustanoveni o nahradé Skody pri prepravé
veci.

Refeni Ujmy na zdravi odpovida penézité nahradé, kterd bude vyvaZovat
vytrpé€nou bolest a dal§i nemajetkové jmy. Pokud ale poSkozenému ijma brani v lepsi

budoucnosti, nahrada bude obsahovat 1 ztizeni spolecenského uplatnéni.

Usmrcenim cestujiciho pfipadd ndhrada Skody na tieti opravnéné osoby. Jedna se

o manzela, rodice, dit¢.

Skoda na véci se uhrazuje ve dvou podobéch. Prvnim a primarnim zplsobem
nahrady je uvedeni do ptivodniho stavu. Neni-li to ovSem mozné, pak se $koda nahrazuje
v penézich. Kalkulace spoc¢iva ve stanoveni hodnoty poskozené nebo zniCené zasilky

z trzni hodnoty srovnatelného zbozi. (Hradek, 2017)
Z judikatury NS 2 Cz 37/79:

,, Zalobci vznikla skoda na zavazadle (hudebnim ndstroji), prepravovaném spolu
S nim, kdyz autobus stal pred ubytovnou v dobé, kdy ucastnici prepravy prenocovali. Tato
Skoda byla zpiisobena neznamym pachatelem, ktery ndsilne vnikl do uzamceného
autobusu a odcizil hudebni nastroj, pouzdro a olej k nému. Vznikla tedy Zalobci skoda
odcizenim zavazadla sice ulozeného v autobusu a prepravovaného spolecné s nim, ovsem

I3

zpusobem, ktery nesouvisi se zvlastni povahou jeho provozu. *
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2.4.2.2.Pteprava véci
82555 — | ,Smlouvou o preprave véci se dopravce zavazuje odesilateli, ze prepravi
vec jako zasilku z mista odeslani do mista urceni, a odesilatel se zavazuje zaplatit
dopravci prepravné. Nepozada-li odesilatel dopravce o prevzeti zasilky v ujednané dobé
a neni-li ujednana doba do Sesti mésicii od uzavieni smlouvy, prdava a povinnosti ze

smlouvy zaniknou.

Jak uz z ptedchoziho odstavce vyplyva, smluvni strany nazyvame dopravce, ktery
dopravu provadi; a odesilatel (nebo také piepravce), ktery je v roli objednavatele a pro
kterého dopravce piepravu provadi. Za zasilku se povazuje vse, co je rozdilné od osoby

a slouzi pottebé lidi.
Ptepravni smlouva musi obsahovat tyto povinné udaje:

a) specifikace zasilky, ktera ma byt pifepravena
b) misto odeslani a misto ureni
c) zavazek dopravce zasilku pfepravit

d) zavazek odesilatele zaplatit piepravné.

Vyse prepravného tedy ve smlouvé byt nemusi, ale nelze ji vSak sjednat jako
bezlplatnou. Nemusi mit ani pisemnou podobu, pokud to nevyzaduje jedna ze smluvnich

stran.

2.4.2.2.1. Udaje o obsahu zasilky
Odesilatel ma povinnost podat dopravci spravné informace o obsahu a povaze
zasilky. Zajisti se tak fadnd a vhodna manipulace se zasilkou pfi nakladani, vykladani i
skladovani. Pfi poruSeni této informacni povinnosti piepravce, dopravce pak neni

odpovédny zptisobenou Skodu na zésilce.

Dalsi tkol odesilatele spoc¢iva v predani vSech pottebnych listin dopravei k tomu,
aby preprava mohla byt splnéna fadn€ a vcas. Tim se mysli veSkeré podklady pro
komunikaci s celnimi, veterinarnimi, finan¢nimi a danovymi organy. Ptikladem takovych
listin mize byt dokument o pivodu zboZi, bezpecnostni list, veterinarni dokumenty a

dal§i. (Hradek, 2017)

2.4.2.2.2. Odborna péce
Na druhé stran¢ i dopravce se zavazuje k né€kolika dulezitym cinnostem —

V ujednané dobé piepravi zasilku do mista urceni, a to s odbornou péci. Pokud doba

27



ujednana nebyla, pak bez zbyte¢ného odkladu a po¢ina nasledujicim dnem po prevzetim

zasilky dopravcem.

Odbornou péci je mysleno profesionalni chovani dopravce vzhledem k povaze

zasilky béhem celého postupu piepravy.

2.4.2.2.3. PrerusSeni piepravy
V ptipadé€, Ze dopravce jesté zasilku nevydal piijemci, odesilatel ma pravo se
rozhodnout, Ze ptepravu zasilky pierusi. Pak se s ni bude zachazet dle piikazu odesilatele,

ktery nahradi dopravci nédklady vzniklé timto pferusenim.

Forma ptikazu pteruSeni nevyzaduje pisemnou podobu. Doporucuje se vSak pro
dikaznost. Obsahuje, jak ma byt se zasilkou naloZzeno — vraceni odesilateli, zména
piijemce.

Dopravce musi toto rozhodnuti respektovat a prepravu prerusit. V piipadé
poskozeni nebo zniceni zasilky pravé z dasledku preruseni ptepravy, nésledky svého

jednostranného pravniho jednéni nese odesilatel.

2.4.2.2.4. Doruceni a vydani zasilky
Zasilku dopravce doru¢i a predd piijemci, pokud jsou mu znadmy potiebné
informace. V jinych piipadech muze ze smlouvy vyplyvat, ze ptijemce si zasilku
vyzvedne sam. Pak ho tedy dopravce informuje o dokonc¢eni prepravy a zasilku mu preda
na vyzadani.
Smlouva také muze dopravci ptikazovat, aby pied vydanim zasilky vybral od
pfijemce urCitou ¢astku. Zavazuje se tak odesilateli, Ze ptijemci vyda zasilku aZ po

zaplaceni dané ¢astky.

2.4.2.2.5. Prepravené
Vyse piepravného nemusi byt stanovena. V takové situaci ma dopravce narok na
prepravné, které je bézné v dobé uzavieni smlouvy. Mimo to se piihlizi k druhu a
vlastnosti zasilky, vzdalenosti pfepravy, v neposledni fadé k pouzitému dopravnimu

vozidlu a k dalsim okolnostem.

Existujyi situace, kdy dopravce nemiize z néjakého divodu, za ktery vSak
neodpovida, piepravu dokoncit. Pak mu nalezi pomérna ¢ast prepravného. Ptihlizi se

K ptepravé dosud uskute¢néné. (Hradek, 2017)
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Splatnost pfepravného zalezi na domluvé smluvnich stran. Sami si zvoli pocatek
splatnosti a jeji délku. Obecné se ma za to, Zze prepravné je splatné bez zbytecného
odkladu po provedeni piepravy do mista ureni. Lhiita pocCina bézet po doruceni zasilky

na misto uréeni (nemusi tim byt i vydani zasilky ptijemci!)

Zéastavni a zadrzovaci pravo vyuzije dopravce K zajisténi zaplaceni ptepravného.
Zastavni pravo spociva ve faktickém naklddani s véci. Zadrzovaci pravo umoziuje
dopravci dosahnout uspokojeni v piipadé nesplnéni zavazku dluznika zadrZzovanou véc

prodat v drazbé.

2.4.2.2.6. Nahrada skody dopravcem
V piipad¢, Ze na zésilce doslo k poskozeni v priubéhu piepravy (od pievzeti do
vydani), dopravce tuto skute¢nost oznami odesilateli nebo pfijemci, podle toho, zda jiz

ptijemce nabyl pravo na vydani této zasilky ¢i nikoliv.

Dopravce odpovida za Skodu zplisobenou na zasilce a ma povinnost ji nahradit.

Povinnosti nahrady ma dopravce moznost se zprostit, pokud:

a) prokaze, ze se zasilkou jednal s odbornou péci,

b) Skodu zpusobili odesilatel, ptijemce nebo vlastnik zasilky,

c) Skodu zpusobila vada, ¢i pfirozena povaha zasilky,

d) upozornil odesilatele na vadu obalu zésilky v okamziku ptevzeti k
prepravé

e) prokaze, ze vadu na obalu zasilky nemohl poznat.

Skodu miizeme rozdélit ze dvou hledisek. Rozlisuje se, zda doslo ke ztraté nebo
zniCeni zasilky. V takové situaci dopravce nahradi cenu, kterou zasilka méla pii prevzeti.
Poskozeni nebo znehodnoceni zésilky uklada povinnost dopravei nahradit rozdil mezi

cenou, kterou zésilka méla pii pfevzeti a cenou, kterou by méla nyni jako poskozena.

(Hradek, 2017)
Z judikatury NS 29 Cdo 702/2001.:

., Ve smyslu citovaného ustanoveni Umluvy Ize totiz za cdstecnou ztrdtu zdsilky
S naslednou odpovednosti dopravce povazovat jen ty pripady, kdy je zasilka vydana
prijemci v mensim rozsahu (mnozstvi), nez jak vyplyva z udajii uvedenych v nakladnim
listu, nikoli z Udajii uvedenych v jinych dokladech (napr. v dodacich listech Cci
fakturach).
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Hodnota poSkozené nebo zni¢ené zasilky se odrazi od trzni hodnoty podobného
zbozi. Trzni hodnotou se mysli primérna cena dosahovana pti prodeji zbozi stejného

druhu a vlastnosti. Mistem pro uréeni takové hodnoty se bere v tivahu misto pievzeti.

(Hradek, 2017)
Z judikatury NS 23 Cdo 2702/2012:

., Zaver o tom, zda se v konkrétnim pripade jedna o hrubou nedbalost rovnocennou
umyslu ve smyslu ¢1. 29 odst. 1 a ¢l. 32 odst. 1 Umluvy CMR, je vzdy nezbytné zkoumat
podle konkrétnich okolnosti daného pripadu a prihlizet napriklad k chovani Fidice ci
Jjinych zaméstnanci dopravce, k Usili, které dopravce vyvinul K ochrané zasilky, jeho
zkuSenostem, hodnoté prepravované zasilky, mistu, kde ke ztraté ¢i poskozeni zasilky
doslo, technickému zabezpeceni zasilky, k pokyniim odesilatele a jejich dodrzeni
dopravcem apod. Hrubou nedbalost je nedbalost nejvyssi intenzity, jez svedci o
lehkomysiném pristupu Skiidce k plnéni svych povinnosti, kdy je zanedbdn pozZadavek
nalezité opatrnosti takovym zpiisobem, ze to svedci o ziejmé bezohlednosti skudce
K zdjmuim jinych osob.

2.4.2.2.7. Nalozny list

Nélozny list pfedstavuje listinu, kterd na sebe vaze pravo na vydani zésilky od
dopravce v souladu s jeho obsahem. Protoze se jedna o cenny papir, 1ze jej vystavit na
jméno, na fad, nebo na dorucitele. Dopravce po predloZeni ndloZného listu a potvrzeni

prevzeti vyda zasilku opravnéné osobé.
Podstatné nalezitosti listiny:

a) jméno dopravce, jeho bydlisté nebo sidlo,

b) jméno odesilatele, jeho bydlisté nebo sidlo,

C) udaje o piepravovanych vécech — oznaceni, mnozstvi, vaha, objem,
d) forma—najméno, na fad, na doruditele,

e) misto uréeni,

f) datum a misto vydani nalozného listu

g) podpis dopravce.

2.4.2.2.8. Nakladni list
Jednd se o dokument, ktery ma informovat dopravce o pokynech ve vztahu
Kk pfijemci zboZzi a dodacimu mistu. Nakladni list neni cennym papirem na rozdil od listu

nalozného.
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Zalezi na dopravci, zda bude vystaveni nakladniho listu vyzadovat. Kompletnim

potvrzenim jsou podpisy odesilatele a dopravce.

Nakladni list obdrzi dopravce, odesilatel a tfeti exemplat je ptilozen ke zbozi, a

tak se dostane k piijemci.

2.4.2.2.9. Spojeni n€kolika dopravct
Zakon umoznuje spojeni nékolika dopravcl k uskuteénéni piepravy. Pak
ptepravni fady mohou stanovit, ktery z dopravci a za jakych podminek za prepravu

odpovida.

Timto zplsobem vznikd spolecny dluh, ktery lze rozdélit na délitelny a
ned¢litelny. VéEfitel mize pozadovat po jakémkoliv z dluznikd ned¢litelné plnéni, pokud
Z povahy piepravy plyne, ze dluh mohou splnit dopravci jen spolecné. O délitelny dluh
jde tehdy, dluZzi-1i kazdy z dluznik jen sviy dil.

Déle existuje solidarni a dil¢i zavazek. Solidarni zavazek spociva v plnéni
zavazku nékolika dluznikt spole¢né a nerozdilng, jinymi slovy plnit jeden za vSechny a
vSichni za jednoho. V¢fitel muze plnéni tohoto zavazku pozadovat na vSech
spoludluZznicich, jen na n€kterych nebo na jednom z nich. Dil¢i zavazek pak véfitel muze

pozadovat pouze na jednom z dluznikt. (Hradek, 2017)
Z judikatury NS 28 Cdo 4232/2010:

, Dluznici jsou kuhradé dluhu zavazani spolecné a nerozdilné, jestlize je to
pravnim predpisem nebo rozhodnutim soudu stanoveno, nebo ucastniky dohodnuto,
anebo vyplyva-li to z povahy plnéni (tzn. jde-li o nedélitelné plnéni, jez miize byt
poskytnuto kterymkoli ze spoludluznikii). Neni proto rozhodujici, jak sami ucastnici
vystupovali v izeni a uplatnili-li svou pohledavku k zapocteni jako soliddarni véritelé
dluznika, ale pouze to, zda jde o néktery ze zdkona predpokladanych pripadii vzniku

solidarnich zavazku.
Z judikatury NS 25 Cdo 11/2004:

. Jestlize vysledkem spolecné predem dohodnutého protipravniho jednani vice
Skudcu je skoda, kterd bezprostredné vznikla piisobenim jen nékterych z nich, je treba
dovodit, Ze Skoda vznikla v pricinné souvislosti i s protipravnim jednanim téch, kteri svym
pocinanim bezprostredné skodny ndsledek nevyvolali, jestlize presto prispéli podstatnym

zpusobem ke vzniku Skody, spolecnd odpovédnost neni pritom vyloucena tim, Ze nelze
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Jjednoznacne urcit podil jednotlivych skiidcii na dosazeni celkového vysledku (na vzniku

skody).
2.4.2.2.10. Prodej nevyzvednuté véci

Cestujici, ktery je opravnén k vyzvednuti zavazadla nebo osoba, ktera méa pravo
prevzit zasilku a neucini tak do Sesti mésici — dopravce miize tuto véc na ucet opravnéné
osoby prodat. Pokud se jednéd o zavazadlo, resp. zasilku vyssi hodnoty a dopravce zna
adresu opravnéné osoby, pak mu nalezi povinnost jednak oznamit této osobé piipadny

prodej véci, ale 1 poskytnout dostatecnou lhiitu pro vyzvednuti.

O zésilce dorucované do konkrétniho mista musi dopravce provést vyzvu
prijemce k jejimu ptevzeti. Pokud je dopravci znama adresa piijemce, provadi pak
oznameni o doruceni. Pokud si pfijemce do Sesti mésict zasilku nevyzvedne, nalezi
dopravci pravo véc prodat. Lhiita Sesti mésicli po€ind ozndmenim vyzvy k prevzeti
zasilky, resp. ozndmenim o doruceni. Zalezi ale také na tom, jakou hodnotu doru¢ovana
véc obnasi. Zakon Zztohoto hlediska rozliSuje zasilky vyssi hodnoty a ty, které ji
nedosahuji. VyS§§i hodnota uz ale neni zdkonem definovana a zalezi tak ¢isté na dopravci,
jak véc posoudi. Tim také nese riziko chybného posouzeni. Doporucuje se proto pred
samotnym prodanim véci vzdy kontaktovat opravnénou osobu. Jinym feSenim je uvedeni

hodnoty zésilky odesilatelem jiz do ptepravni smlouvy.

Pokud zasilka nema vys§i hodnotu, dopravce nema povinnosti informovat
pfijemce o prodeji, ale mize tak ucinit ihned. V ptipadé, Ze se jedna o prodej véci s vyssi
hodnotou, dopravce musi jest¢ pied uskuteCnénym prodejem opravnénou osobu

informovat o0 mozném prodeji zasilky.

Zalezi na dopravci, jaky zplisob prodeje zvoli, protoZe zdkon konkrétni postup
nestanovuje. Za nejvhodnéjsi se ale povazuje drazba, internetové aukce ¢i vefejna
nabidka na internetovych strankach dopravce. Kupni smlouva je uzavirdna mezi
dopravcem — prodavajicim a kupujicim. Dopravce tak prodava véc svym jménem na ucet
opravnéné osoby. Vynos z prodeje pak nalezi opravnéné osob¢ a kupujici bude uplatiiovat
ptipadné naroky z vad u dopravce. Dopravce ma narok pied vyplacenim vynosu na
uhradu nakladii vyplyvajici z prodeje, skladovani a jinych nakladd naptiklad z ptepravni

smlouvy. (Hréadek, 2017)
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2.4.2.3.Provoz dopravniho prostiedku
8 2582 — ,,Smlouvou o provozu dopravniho prostredku se provozce zavazuje
prepravit ndklad urceny objednatelem a k tomu uicelu vykonat alespon jednu predem
urcenou cestu, anebo vykonat ve smluvené dobé vétsi pocet cest, jak to objednatel urci, a

objednatel se zavazuje zaplatit provozci odmenu. “

Hlavni zdvazek provozce tedy spociva v poskytnuti dopravniho prostiedku
K ptepravé zbozi a podle instrukci objednatele s nim vykonat jednu nebo vice cest.
Provozce ma také povinnost zajistit, aby dopravni prostiedek urCeny k dané cesté a
prepravovanému nakladu byl zpisobily, schopny provozu a pouzitelny a dale pak opatfit
dopravni prostfedek zptisobilou posadkou, pohonnymi hmotami a dalSimi potfebnymi
vécmi (naptiklad vybaveni nebo véci potfebné k nalozeni a vylozeni nakladu).
Zpisobilou posadkou je moralné€ a psychicky odborné zplsobily fidic. Provozce miize
byt jak fyzicka, tak pravnicka osoba, ktera je provozovatelem dopravniho prostiedku, ale

neznamena to, ze nutn¢ musi byt soucasné i jeho vlastnikem.

Smlouva o provozu dopravniho prostfedku se jinak oznacuje jako charter a
rozd€luje se na time charter a trip charter. Time charter spoc¢iva v casovém hledisku
zajisténi zpisobilosti, provozuschopnosti a pouzitelnosti dopravniho prostiedku. V trip
charter jsou uvedeny dohodnuté cesty. Takovéto smlouvy musi obsahovat nize uvedené

informace:

e vymezeni druhu dopravniho prostfedku,

e urceni jedné nebo vice cest, pokud se jedna o trip charter/uréeni smluvené
doby v piipadé time charteru,

e zavazek provozce piepravit naklad, ktery urcil objednatel,

e Uplatnost prepravy,

e vymezeni ndkladu,

e urceni piijemce ndkladu,

e stanoveni sankci za pozdni dodani nakladu,

e naroky z vad plnéni,

e vymezeni nakladl na inkasovani ceny,

e vymezeni lhiity k pfevzeti ndkladu.

33



Dopravnim prostfedkem se mysli jak automobil, vlak, lod’, ale i jefab, lanovka,
kolo, vozik a dalsi prostfedky, které jsou pohanény mechanickou, lidskou nebo zviteci

silou. (Hradek, 2017)

Cast z judikatury NS 23 Cdo 5279/2009:

Vvoew

vec, na zasilku, o niz je dopravce povinen pecovat, takze pro tento smluvni typ je
charakteristicka vyssi mira odpovédnosti dopravce za predmét prepravy, v pripadé
smlouvy o provozu dopravniho prostredku (tzv. ,,charteru*) je jiz pojmové polozen diiraz
na poskytnuti provozu dopravniho prostredku za ucelem vykonani cest, tato smlouva tak
V sobé nese urcité znaky ndjmu, zejména jde-li o tzv. ,,charter na dobu* neboli ,, time
charter”, a zavazek provozce pecovat o prepravovany ndklad esencidlni obsahovou

¢

naleZitosti tohoto smluvniho typu neni.
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3. CiL A METODIKA PRACE
3.1. Cil
Vyznamnym cilem této bakalaiské prace je analyzovat problematiku zavazkovych
vztahl v praxi, a to konkrétné téch, které vznikaji pfi pfepravovani osob a zbozi. Dil¢i cil
pak ptfedstavuje popis postupu realizace piepravy u dvou konkrétnich podnikti, zvlast' pro
osoby a zbozi. Vysledky prace by mély ptinést predstavu o rozdilnosti téchto dvou druhti

ptepravy, dale o problémech a jejich feSeni nebo tieba i naro¢nosti.

3.2. Metodika
Diilezité prvni opatfeni pfi zpracovavani tohoto tématu bakalatské prace zalezelo
na osvojeni dané problematiky, sbér a nastudovani potfebné literatury. Mezi

nejvyznamngéjsi Ize zatadit ObCansky zékonik a pravni Gprava zavazkovych vztaha.

Sekundérni zdroje byly pfevazné vypujceny z Akademické knihovny Jihoceské
univerzity v Ceskych Bud&jovicich. Dalsi Eerpani probihalo z ovéfenych internetovych
zdroju.

Primarni zdroje, kter¢é m¢ vedly Setfenim k dosazeni cile prace byly nabyty
z vlastniho prizkumu. Jednotlivé kroky spocivaly nejprve ve vytvotreni nésledujicich

deseti hypotéz:

1. Pteprava osob se uzavira Gstné, na rozdil od ptepravy zbozi.

2. Porusovani zédvazkovych vztahti vznika Castéji u prepravy osob nez u pirepravy
zboZi.

3. Nejcastejsi poruseni zadvazkového vztahu ze strany dopravcee je u piepravy zboZzi
poskozeni zasilky.

4. Nejcast¢jsi poruSeni zavazkového vztahu ze strany dopravce je u prepravy osob
zpozdéni.

5. Nejcastejsi poruSeni zavazkového vztahu ze strany dluZnika je nezaplaceni.

6. PoruSeni zdvazkového vztahu ze strany, kterd prepravu zajistuje, je predevSim
feSeno vracenymi penézi/odskodnym.

7. Zkoumané podniky(osoby) maji s legislativou problém.

8. Zavazky zucastnénych osob piepravy jsou z obou stran vzdy splnény vcas a bez
zbyte¢nych problémd.

9. Za ztratu zavazadla, popiipadé ublizeni na zdravi, odpovida po celou dobu

piepravy dopravce.
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10. Poruseni zavazkového vztahu ze strany zakaznika je zajisténo pokutou a navySeni

dluzné ¢astky.

Na zaklad¢ téchto hypotéz byl vypracovan pisemny dotaznik zvlast pro
organizace zajiStujici piepravu (tedy véfitele) a zvlast pro zakazniky, jez si pfepravu
objednavaji (tedy dluzniky). Cilem bylo rozeslat co nejvice dotaznikd pro dobré

vyhodnoceni hypotéz.

Primarni zdroje zahrnuji dale dva osobn¢ fizené rozhovory — rozhovor s fidi¢em
autobusové linky pfepravujici osoby a rozhovor s pracovnikem firmy Faber-Castell, ktery
si dopravu objednava. Vysledkem téchto rozhovort vznikla analyza postupi pii realizaci

prepravy.
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4. PRAKTICKA CAST
Prakticka ¢ast je vénovana piimo zdvazkovym vztahlim vznikajicich pfi pfepravé
a dale samotné piepravé osob a zbozi vV kazdodennim zivoté. Piehled o problematice
zavazkovych vztahii v praxi se vaze na dotaznikové Setfeni, pfi¢emz tyto dotazniky jsou
soucasti priloh. Oblast piepravy osob a zboZi je také zajimava svou realizaci. PtibliZeni
této ¢innosti vychdzi z tizenych rozhovoru, které jsem uskutecnila s linkovym fidi¢em

autobusu a se zaméstnancem konkrétni firmy, ktera si pfepravu objednava.

4.1. Dotaznikové Setteni

Dotaznikové Setfeni mélo za kol poskytnout odpovédi na hypotézy uvedené
v kapitole 3. Jak jiz bylo také uvedeno, dotazniky byly sestaveny dva. Jeden na miru
zajemcum o piepravu a druhy organizacim, které prepravni sluzby zajist'uji, a to z divodu
ovéfeni pravdivosti odpovédi obou smluvnich stran. Dotazniky mi pomohl vytvofit server
WWW.SuUrvio.com, ktery jsem zvolila i proto, Ze jednotlivé odpovédi na otazky jsou rovnou
automaticky zpracovany do kola¢ového grafu a tato piehlednost je tak jejich dalsi

vyhodou. Rozesilani probéhlo ptiblizné v pilce fijna roku 2018.

Dotazniky sméfované zakaznikim piepravnich sluzeb jsem rozdélila mezi
ptiblizné 20 znamych lidi a vyvésila na socidlnich sitich pro dosazeni vyssiho poctu
vyplnéni. Bohuzel pocet ochotnych lidi, ktefi dotaznik vyplnili, dava najevo, Ze socialni

sit¢ témet nepomohly. Vyplnénych se vréatilo jen 14.

Piepravni firmy jsem vyhledavala pomoci internetového prohlizece, odkud jsem
prechazela na jejich webové stranky. Na celkem dvacet pét nalezenych kontaktnich
emailtl jsem dotazniky rozeslala, pfi¢emz néavratnost Cinila 13 vyplnéni. Jednalo se ve
smés o Ceské Zelezniéni, silni¢ni a letecké piepravce. Pfi jejich vybéru nehrlo roli, zda

provadi pfepravu vnitrostatni nebo mezinarodni.

4.1.1. Vyhodnoceni dotazniki, hypotéz a navrhy feSeni
Vzhledem k tomu, Ze dotazniky jsou dva s celkovymi sedmnécti otazkami, bylo
by obtizné zde umistit veskeré odpovédi i s grafickym vyjadienim, proto jsou nasledujici
fadky vénovany pouze jejich vyhodnoceni. Kompletni odpovédi obou dotaznikll jsou

obsazeny v pfiloze.
Hypotéza €. 1: Pfeprava osob se uzavird Gstné€, na rozdil od ptfepravy zbozi.

Z odpovedi dotaznikd vyplyva, Ze preprava osob 1 zbozi se uzavira nejCastéji

pisemné.
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Hypotéza €. 2: PoruSovani zdvazkovych vztahti vznika ¢astéji u piepravy osob nez

u piepravy zbozi.

Na zakladé analyzy odpovédi mohu potvrdit, Ze poruSovani zavazkovych vztahti
vznika Castéji u prepravy osob nez u prepravy zbozi. U pfepravy osob vzniké poruSovani
zavazkovych vztahti ze strany zakaznika v podobé nezaplaceni a ze strany dopravce

V podobé zpozdéni.

Hypotéza €. 3: NejcCastéjsi poruSeni zavazkového vztahu ze strany dopravce je u

piepravy zbozi poskozeni zasilky.

Dle odpovédi na otazku cCislo 4 u zakaznikli prepravnich sluzeb lze tvrdit, ze
nejcastéj$i poruseni zavazkového vztahu ze strany dopravce je u piepravy zbozi
poskozeni zésilky.

Névrh teSeni: PoSkozeni zasilky je s nejvétsi pravdépodobnosti zpiisobeno
dopravcem, ktery se zasilkou nejedna s odbornou péci. Jeho demotivace pro odbornou
péci mize byt dana naptiklad tim, Ze pti zachazenim se zbozim neni sledovan a ptipadné
potrestan za porusovani pracovnich povinnosti. Resenim tohoto problému by mohla byt
okamzita kontrola zasilky po pievzeti opravnénou osobou, pficemz by se pii problému
hned zjistila identita fidi¢e a feSilo se potrestani. Jinym feSenim by mohly byt kamery

v zadnich prostorach rozvazecich dodavek, ale to by bylo pro dopravce velice nakladné.

Hypotéza €. 4: Nejcastéjsi poruSeni zdvazkového vztahu ze strany dopravce je u

pfepravy osob zpozdéni.

Dle odpovédi na stejnou otdzku lze soudit, Ze nejcastéjs$i poruseni zavazkového

vztahu ze strany dopravce je u piepravy osob zpozdéni.

Navrh feSeni: Zpozdéni bohuZel ve vétSing€ ptipadl nelze korigovat, omezit nebo
se mu upln€ vyhnout. Zpozdéni se mohou totiZ vazat na pficiny, které ¢loveék nedokéaze
ovlivnit, jako je napfiklad nepfiznivé pocasi, porucha dopravniho prosttedku, vyluky,
dopravni omezeni a mnohé dalsi. Nastésti maji cestujici sva prava, ktera byla jiz uvedena

v kapitole 2.4.2.1.5. Piepravni fady.

Hypotéza €. 5: Nejcastéjsi poruseni zavazkového vztahu ze strany dluznika je

nezaplaceni.

Z analyzy odpovédi na otazku Cislo 7 pro organizace zajist'ujici prepravu vyplyva,

24

ze nejCasté)si poruseni zavazkového vztahu ze strany dluznika je pravé nezaplaceni.
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Névrh feseni: Jak téz vyplyva z dotazniku, feSenim nesplnéni zavazku je ze strany
dopravce feseno ve vétSin¢é piipadi pouze dohodou. Pokud by se vSak nesplnéni
opakovalo, bylo by vhodné zpfisnit tuto sankci. Dohoda neni piili§ motivujici k plnéni
zévazki vCas — zakaznici si na vstficnost dopravce mohou zvyknout a neplnit své

povinnosti nadale.

Hypotéza €. 6: PoruSeni zavazkového vztahu ze strany, kterd piepravu zajistuje,

je predevsim feSeno vracenymi penézi/odskodnym.

Tato hypotéza nelze vyvratit na zakladé odpovédi na otazku ¢islo 4 pro véfitele.
Tedy poruseni zdvazkového vztahu ze strany, kterd prepravu zajist'uje, je nejcastéji feseno

vracenymi penézi/odskodnym.
Hypotéza ¢. 7: Zkoumané podniky(osoby) maji s legislativou problém,

Na zaklad¢ obou dotaznikl 1ze vyhodnotit, Ze 13 osob ze 14 ti dotdzanych neni
s legislativou tykajici se pfepravy vibec seznamena, tudiz lze predpokladat, ze prozatim
jim nenastal takovy problém, aby ho museli v zdkonodarstvi hledat a prosazovat sva
prava. Na druhé strané osm organizaci ze tfinacti zajiStujici pfepravu odpovédélo, ze
s legislativou problém nemd. Nicméné pro zbylych pét neni jednoduché plnit vSechny

podminky a povinnosti, které zdkony nastavuji.

Navrh feSeni: Neznalost piepravni legislativy mezi cestujicimi a pfepravci neni
prekvapenim. Zakonodarstvi je sepsano piili§ odborné, takze tomu vétSina zakaznika ani
nemusi rozumét. BohuZel se to pak odrazi vtom, Ze lidé ani nevédi, jaka maji
v konkrétnich situacich préva ani povinnosti. Jedno z moznych feSeni by mohlo byt
sepsani zakladnich prav a povinnosti pfimo do smlouvy. V ptipadé cestujicich pak umistit
pfepravni fad na viditelnéjSi mista, zvyraznit podstatné naleZitosti a zvétSit velikost

pisma.

Hypotéza ¢. 8: Zéavazky z(castnénych osob piepravy jsou z obou stran vzdy

splnény vcas a bez zbytecnych problémt.

Z odpovedi zakaznikl vyplyva, ze dopravci vétSinou své zavazky plni v¢as a bez
zbyte¢nych problémd, kdeZto odpovedi dopravel ukazuji, ze jejich zadkaznici tak poctivi

nejsou. Neni to ale az tak Cerné, protoze jde o rozdil pouhého jednoho hlasu.

Hypotéza ¢. 9: Za ztratu zavazadla, poptipad¢ ubliZzeni na zdravi, odpovida po

celou dobu pfepravy dopravce.
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U jednotlivych druhti piepravy se dopravci fidi zédkony ¢i umluvami. Dale
dopravci sjednavaji 1 pojisténi naptiklad pro piripad ublizeni na zdravi. Jeden

z dotazanych dokonce uvedl, ze za poskozeni nebo ztratu zavazadla viibec neodpovida.

Hypotéza ¢. 10: PoruSeni zdvazkového vztahu ze strany zakaznika je zajiSténo

pokutou a navysSeni dluzné castky.

Poruseni zavazkového vztahu ze strany zakaznika je zajisténo pievazné dohodou,

jak napovidaji odpovédi zakazniki i dopravcd.

4.1.2. Realizace pfepravy osob
Pro popsani situace, jak se provadi pieprava osob, byl osloven fidi¢ linkového
autobusu nejmenované spolecnosti. Jedna se o prepravu osob na kratkou vzdalenost,
konkrétng trasa Tyn nad VItavou — Ceské Budgjovice. Tato realizace je popsana

Z pohledu organizace, kterd ptepravu zajist'uje a vystupuje tak jako véfitel.

Jelikoz jde o trasu na kratkou vzdalenost, smlouvy se zde pfedem neuzaviraji.

Nelze zde sjednat pfedem ani rezervaci mista.

Smlouva se v tomto pfipad¢ uzavira Gstné, a to v okamziku, kdy je za pfepravu
cestujicim zaplaceno jizdné. Ridi¢ autobusu se tak zavazuje dopravit opravnénou osobu
na misto ur¢eni bezpetné a vcas, a to i se zavazadlem, pokud s nim cestujici cestuje.

Cestujici se zaplacenim zavazuje chovat podle pfepravniho fadu.

4.1.3. Realizace ptepravy zbozi
Pieprava zbozi uz neni tak jednoducha. Protoze se piedchozi podkapitola
vénovala pfepravé osob z pohledu organizace zajiStujici prepravu, tato ¢ast se bude
naopak zabyvat pfepravou zbozi, a to z pohledu zakaznika, ktery si ptepravni sluzby
objednava. Rizeny rozhovor byl pofizen se zaméstnancem firmy, kterd objednava
ptepravu zbozi pro své zékazniky z némeckého skladu do jinych cizich zemi. Soucasti
pfiloh jsou také veSkeré dokumenty, bez kterych se tato cinnost neobejde. V

nasledujicim popisu realizace se postupné také odkazuji na tyto jednotlivé dokumenty.

e Vse zacina objednavkou zboZzi zakaznikem z cizi zemé. V tu chvili jiZ museji byt
pfedem stanovené podminky dopravy a ptfepravy mezi A. W. Faber — Castell
Ceska republika, spol. s r. 0. a cizi zemi.

e Poté se domluvi dalsi podminky dle INCOTERMS mezi Ceskou republikou a cizi

zemi.
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Zaméstnanec zpracuje objednavku v systému SAP, kam zadava artiklova &isla
jednotlivého objednaného zbozi a jejich pozadovany pocet.

V tomto systému jsou zavedené veskeré informace o zbozi (cena, rozméry, zemé
ptuvodu, celni nomenklatury = mezinarodni ¢iselné kody oznacujici typ produktu,
slouzi pro vyvoz mimo Evropskou unii, podle nich s dopocitdva clo). Tyto
informace jsou dilezité v Ceské republice kviili expedici.

Po zpracovani do systému se objednédvka potvrdi zakaznikovi emailem.

Na skladé v Némecku se nasledné¢ objednané zbozi ptipravi. Po dokonceni
piipravy se vytvoii balici list.

Dale se zasilce pfidéli transportni Cislo. Toto ¢islo v sobé zahrnuje dalsi ¢islo nebo
Cisla, a to dodacich listl. Miize tedy obsahovat dodavky objednaného zboZi plus
nedodavky z minulé objednédvky (zbozi, které pied tim nebylo k dispozici).
Jakmile je objednavka kompletné v némeckém skladu piipravena, v Ceské
republice dochazi k vyfakturovani zbozi.

V Némecku se vytisknou balici listy pro fidice.

Na zaklad¢ baliciho listu se vyplni dokument VERSANTAUFTRAG, ktery musi
obsahovat nasledujici informace:

a. jméno prepravce — Spediteur-Anschrit: Geis Nirnberg,

b. jméno pftijemce, jeho adresa a kontakt — Endempféager-Anschrift: Panda
Coop,

c. zodpovédna osoba u odesilatele — Sachbearbeiter,

d. dodaci podminky — Lieferbedingungen,

e. dalsi informace tykajici se zbozi, které slouzi pracovnikim skladu — kolik
kusti transportu bude nakladano (kartony/palety), co je obsahem baleni,
rozméry (véha a objem), v dokumentu oznaceno postupné takto — Art der
Verpackung, Stick, Inhalt, Gewicht in kg,

f. oznaceni piepravy transportnim ¢islem — Markierung: 71084843,

g. hodnota zbozi v eurech (kvili pojisténi nakladu) — EURO: 13 125,13.

Tento dokument slouzi skladu, zdkaznikovi 1 fidi¢i, ptipadné pak na celnici.

Ptepravce dojede do némeckého skladu, naloZi se jiz pfipravené zbozi. Piedaji se
mu potiebné protokoly — balici list (seznam zbozi), dodaci listy (pocCet zbozi, které

veze), CMR dokument (zdznam o nakladce).
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e U zakaznika se zbozi vylozi a fidi¢ mu piedad vSechny dokumenty. Fakturu a
dokument VERSANTAUFTRAG ma k dispozici v elektronické podobé, které

obdrzi emailem z Ceské republiky jesté v den objednani a vyfakturovani zboZi.

A. W. Faber — Castell Ceska republika, spol. st. o. také vyvazi své zbozi do
nekterych zemi mimo Evropskou unii. Je schvalenym vyvozcem do tietich zemi, to
znamena, Ze ma opravnéni zadavat transportni ¢islo do celniho systému. To je obrovska
vyhoda v tom, Ze se mu ulehCuje postup pii vycleni zbozi. Na celnici totiz zbozi,
zaméstnanec ani dokumenty fyzicky byt nemusi, protoze si veskeré informace o
pievazeném zbozi oveii celnici ve svém systému.

vvvvv

kdd vystaveny celnici pro evidenci celnich papird, aby se védélo, Zze zbozi opustilo

Evropskou unii.

4.2. Ugetni a dafiové aspekty

Ptepravovani osob i zbozi se fadi z hlediska Ucetnictvi a dané z ptidané hodnoty
(dale jen DPH) do kategorie poskytovani sluzeb. Veskera pravidla téchto sluZeb upravuje
zakon o dani z pfidané hodnoty. Aby vzdy doslo ke spravnému postupu pti jeho uplatnéni,
je zé&sadni stanoveni mista plnéni. Pro uréeni tohoto mista nerozhoduje, zda se pieprava
uskute¢nila pomoci pozemnich komunikacich nebo jinak a jinymi dopravnimi
prostiedky. Co se piepravnich sluzeb tyce, patii do jedné ze skupin sluzeb, pro kterou

zakon o DPH obsahuje v mnoha aspektech specialni Gpravu. (Fitiikova, 2016)

4.2.1. Pteprava osob
Pteprava osob neni z hlediska DPH tak slozitou zaleZitosti jako pfeprava zboZi,
nicméné ma sva specifika, kterymi se odliSuje od béznych sluzeb. Mistem plnéni pii

poskytnuti sluzby piepravy osob je misto, kde se ptislusny tsek ptepravy uskuteciuje.

Preprava osob v tuzemsku

Pfeprava 0sob z jednoho mista na tizemi Ceské republiky na druhého misto v
ramci uzemi CR podléha &eské dani z p¥idané hodnoty. Neni tedy rozhodujici, kdo
prepravu osob poskytuje ani komu je poskytovana. Preprava osob v tuzemsku podléeha
druhé snizené sazbé dané ve vysi 10 % i zakladni sazbé dané€ ve vysi 21 %. Druha snizené

sazba dan¢ se tyka:

e pravidelné dopravy — tzn. pozemni, vodni, letecké hromadné pravidelné

dopravy cestujicich a jejich zavazadel,
42



e 0sobni dopravy lanovymi a visutymi drahami a lyzatskymi vleky.

U nepravidelné osobni dopravy (napt. zajezd) a individualni osobni dopravy

(napf. taxi) je uplatilovana sazba dané zékladni.

Mezinarodni pieprava osob

Pteprava osob a jejich zavazadel jak mezi jednotlivymi ¢lenskymi staty, tak mezi
Clenskymi staty a tfetimi zemémi je v tuzemsku osvobozena od dané s narokem na
odpocet dané. Tato pieprava je osvobozena, i kdyZ ji provadi osoba registrovana k dani
V jiném ¢lenském staté nebo zahrani¢ni osoba povinna k dani. Osvobozeny je pouze Usek
pfepravy osob na uzemi Ceské republiky. Useky po tizemi jinych stati podléhaji zdanéni
vzdy podle konkrétni pravni Upravy v daném staté. Naptiklad Slovensko piepravu
osvobozuje stejné jako Ceska republika, ale Némecko nebo Rakousko nikoliv. Je tedy
vzdy nutné striktné oddé¢lovat jednotlivé useky prepravy podle najetych kilometra po

Uzemi daného statu. (Kadlec, 2017)

4.2.2. Pteprava zbozi
Pteprava zbozi podléhd zdkladni sazbé dané ve vysi 21 % bez ohledu na druh
dopravy (silni¢ni, zelezni¢ni, vodni ¢i letecka). Osvobozeni s narokem na odpocet dan¢
na vstupu se uplatni pouze u piepravy spojené svyvozem nebo dovozem zbozi.
Vychozim ptedpokladem pro uplatnéni dané na vystupu je stanoveni mista plnéni.

Obecné¢ se za misto plnéni povazuje uzemi, kde se pteprava uskuteciiuje.

Tuzemska nakladni pieprava

Za tuzemskou nakladni pfepravu se povazuje pieprava zbozi mezi dvéma misty
pouze na izemi Ceské republiky, tedy bez piekroeni Eeské statni hranice. Mistem plnéni
bude tedy vzdy Ceska republika, a to bez ohledu na to, zda je tato pieprava uskuteénéna
pro platce, neplatce ¢i osobu registrovanou k dani v jiném ¢lenském staté Evropské unie.

Ptepravce (platce dang) je tedy povinen uplatnit daii na vystupu ve vysi 21 %.

Piiklad: Cesky prepravce (platce DPH) uskute¢ni pfepravu zbozi z Brna do Prahy

pro rakouského zakaznika registrovaného k rakouské DPH.
Reseni: JelikoZ se jedna o prepravu na izemi Ceské republiky, je mistem plnéni
tuzemsko. Pfestoze je zakaznik osoba registrovana k dani v jiném c¢lenském state,

Kk pfenosu mista plnéni mimo tuzemsko nedochazi. Cesky prepravce je tedy povinen

vystavit rakouskému zakaznikovi fakturu s ceskou DPH. (Havel, 2008)
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Nakladni pfeprava zbozi mezi dvéma ¢lenskymi staty (intrakomunitdrni pfeprava)

Piepravou zbozi mezi ¢lenskymi staty se rozumi pieprava zbozi, pokud misto
zahajeni a misto ukonceni piepravy jsou na uzemi dvou raznych Clenskych stati. Za
piepravu zbozi mezi Clenskymi staty se povazuje také pieprava, kdy misto zahdjeni a
misto ukonCeni pfepravy je na uzemi stejného ¢lenského statu a tato pieprava je pfimo
spojena s vlastni intrakomunitarni piepravou. Mize se jednat napiiklad o svozy zbozi
z riiznych mist v Ceské republice do jednoho tuzemského skladu, ze kterého bude zbozi
nasledn¢ ptfepraveno do jin¢ho clenského stiatu. Misto plnéni se urci nasledujicim

zpusobem:

e Vv pfipadé piepravy zbozi mezi ¢lenskymi staty je mistem plnéni misto
zahajeni pfepravy,

e jestlize je vSak intrakomunitdrni pieprava poskytnuta pro osobu
registrovanou k dani v jiném ¢lenském staté, nez ve kterém je preprava
zahdjena, povazuje se za misto plnéni izemi ¢lenského statu, ktery vydal
danové identifikacni ¢islo, jez zdkaznik uvedl pro poskytnuti této sluzby.
Misto pInéni se v takovém piipadé piesouva do ¢lenského statu zakaznika,
pti¢emz zakaznik uplatni systém reverse charge, kdy je dafiova povinnost

souvisejici s danou transakci vyrovnana zédkaznikem. (Havel, 2008)

Ptiklad: Pteprava je uskute¢iiovana vzdy Ceskym ptepravcem, ktery je platcem

dané v CR, 0soba, pro kterou je pfeprava uskute¢iiovana je v ptikladu ozna¢ena jako:

e CRDIC - je &eskym platcem dang

e CR NEPLATCE — neni platcem dané v CR,

e EU 1 DIC — osoba registrovana k dani v ¢lenském statu 1

e EU 2 DIC — osoba registrovana k dani v ¢lenském statu 2

e EUNEPLATCE - osoba, ktera neni registrovana k dani v jiném ¢lenském

statu.
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Tabulka 1: Zdanéni ndkladni prepravy zbozi mezi dvéma clenskymi stdty

Pireprava z —do Osoba, pro kterou je Uplatnéna dan dopravcem,

preprava uskuteciiovana misto plnéni, sazba

CR-EU CR DIC, CR NEPLATCE CZ21%
CR-EU1 EU 1 DIC OSVOBOZENO
CR-EU1 EU 1 NEPLATCE CZ21%
CR-EU1 EU 2 DIC OSVOBOZENO
CR-EU1 EU 2 NEPLATCE CZ21%

EU-CR CR DIC CZ21%

EU-CR CR NEPLATCE EU, SAZBA ZEME
EU1-EU?2 CR DIC CZ21%
EU1-EU?2 CR NEPLATCE EU 1, SAZBAEU 1
EU2-EU1 CR DIC CZ21%
EU2-EU1 CR NEPLATCE EU 2, SAZBAEU 2

Zdroj:https://www.financnisprava.cz/cs/dane/dane/dan-z-pridane-hodnoty/informace-stanoviska-a-sdeleni/preprava-
zbozi-a-osob/uplatnovani-dph-u-prepravy-a-sluzeb-2038

Poznamka: ,,0svobozeno* znamena, ze dafi je povinna piiznat osoba registrovana
kdani vjiném clenském  staté, pro kterou je pieprava uskute¢néna.

(Finan¢ni sprava, 2004)

Pieprava zbozi pii dovozu a vyvozu

Pieprava pii vyvozu zbozi do stitu mimo Evropskou unii je v Ceské republice
osvobozena od DPH na vystupu se zachovanim naroku na odpocet dang. Platce, ktery
uskuteCnuje sluzby pfimo véazané na vyvoz zbozi, je povinen dolozit spravci dané
osvobozeni od dan¢ pii poskytnuti téchto sluzeb dokladem o jejich zaplaceni (naptiklad
vypisem z G¢tu), piipadné jinymi doklady prokazujicimi splnéni podminek pro
osvobozeni od dang. Timto dokladem muze byt naptiklad nakladni list CMR, na kterém
je vyznaceno propusténi zbozi do rezimu vyvoz a misto konec¢ného uréeni mimo tzemi

Evropské unie.

V ptipadé prepravy zbozi pii jeho dovozu je situace obdobna jako u sluzeb pii

vyvozu zboZzi. Pieprava zbozi pii dovozu je také osvobozena od dané s ndrokem na
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odpocet, pokud jsou ndklady na tyto sluzby zahrnuty do zdkladu dané. Jako dikazni
prostiedek pro jejich osvobozeni slouzi doklad o zaplaceni daného useku prepravy a
doklady prokazujici splnéni podminek pro osvobozeni, naptiklad ptislusny ndkladni list
prokazujici, ze se v daném piipadé jedna o piepravu ze tieti zemé. Z nakladniho listu je
patrné misto odeslani mimo Evropskou unii a kone¢né misto uréeni v Ceské republice.
(Havel, 2008)

Ptiklad: Pteprava je uskute¢iiovana vzdy Ceskym ptepravcem, ktery je platcem

dané v CR.

Tabulka 2: Zdaneni prepravy zboZi pri dovozu a vyvozu

Pireprava z —do Osoba, pro kterou je pireprava Uplatnéna dai dopravcem,

uskutefniovana kod zemé EU, sazba

CR - Ukrajina CR DIC, CR NEPLATCE OSVOBOZENO
Ukrajina— CR  CR DIC, CR NEPLATCE OSVOBOZENO S
PODMINKOU

Zdroj:https://www.financnisprava.cz/cs/dane/dane/dan-z-pridane-hodnoty/informace-stanoviska-a-sdeleni/preprava-

zbozi-a-osob/uplatnovani-dph-u-prepravy-a-sluzeb-2038

Podminkou pro osvobozeni je, ze piepravni naklady jsou u osoby, pro kterou byla
pfeprava uskutecnéna, zahrnuty do zékladu dané u zbozi, které je predmétem dovozu.

(Finan¢ni sprava, 2004)

Jak dale Havel (2008) zminuje — dulezity je fakt, Ze ustanoveni zakona o dani
z pfidané hodnoty o osvobozeni ptepravy zboZi pfi dovozu a vyvozu zbozi se vztahuje
pouze na tuzemskou &ast prepravy. Cast pfepravy uskute¢néna mimo tuzemsko neni
predmétem ceské DPH, nebot’ misto plnéni je mimo tuzemsko. Tato Cast prepravy se fidi
ustanovenimi zakonu tfetich zemi a zakont piislusnych clenskych statd. Tyto zakony
upravuji i pfipadnou povinnost registrace v piipadé povinnosti pfiznat dan v piislusnych

statech Evropské unie.
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4.2.3. Ugetnictvi
V této kapitole nastinim nékteré Gicetni ptipady spojené s ptepravou a nasledné i
jejich zauctovani.
1) Pofizeni zbozi

e Piepravné za dopravu zbozi vlastni dopravou — znamena, ze odbératel si
nakoupené zbozi piepravi od dodavatele sam. Pak zauctovani této situace

muze vypadat nasledovné:

V piipad¢, Ze odbératel uctuje o zboZzi zpusobem A, potom na stran¢ Ma
dati (dale jen MD) piislusi Géet 131 — Pofizeni zbozi, a na strané Dal
(dale jen D) ucet 586 — Aktivace vnitropodnikovych sluzeb, ktery od
1. 1. 2016 pIné nahradil ucet 622.

Z uctovani o zbozi zpiisobem B vyplyva, zZe se misto pouziti potfizovacich

uctd ucétuje rovnou do spotieby na nakladové ucty — MD 504 / D 586.

e Piepravné za externi dopravu zbozi jinou spolecnosti — odbératel si zbozi
nepiepravi sam, ale vyuZije sluzeb ptepravce. Uctovani:

MD 131 (504) / D 321 — Dodavatelé — zavazky z obchodnich vztahd.

2) Ptepravni spole¢nost, jejiz pfedmét podnikatelské ¢innosti jsou praveé piepravni
sluzby, uctuje o prepravé jako o poskytnuti sluzby. Stran¢ MD pak odpovida ucet, ktery
naznacuje zpusob vyporadani pohledavky (jako je napiiklad 311 — Pohledavky
z obchodnich vztaht, 211 — Pokladna, 221 — Bankovni ¢ty). Na stranu D uctuje
spole¢nost na ucet 602 — Trzby z prodeje sluzeb.

3) Co se uctovani o DPH u ptepravy tyc€e, zalezi na tom, pro koho je pteprava
uskutecnovana, jak je naznaceno v piedchozi podkapitole v intrakomunitarni pfeprave,

konkrétné v tabulce 1 a v pieprave zbozi pii dovozu a vyvozu v tabulce 2.

Pokud DPH neni ,,osvobozeno®, ti¢tuje se o ném nasledné: MD 311/ D 343 — Dan

zZ ptidané hodnoty.

,Osvobozené*“ DPH znamena pienesenou danovou povinnost DPH neboli reverse
chargé. To znamena, Ze na odbératele plnéni dopadd povinnost pfiznat a odvést DPH.
DPH u poskytnutych sluzeb odvede odbératel piimo statu. Dodavatel na danovy doklad
neuvede vysi DPH, ale napiSe ,,vySi dan¢ je povinen doplnit a pfiznat odbératel. (Jak

podnikat, 2019)
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Odberatel pak uctuje o samovymeéteni DPH na strané MD 349 — vyrovnavaci ucet
pro DPH a na stran¢ D 343. Déale ma Narok na odpocet DPH, o kterém uctuje na stranu

MD — 343 a na stranu D 349.
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5. ZAVER
Vybér tématu bakalaiské prace se odvijel od jeho ,,sympati¢nosti®, veskerych
mych moznosti ,,dat do toho co nejvice* a aby m¢ celé zpracovavani bavilo, od ¢ehoz se

pak odviji i zapal pro vypracovavani a v neposledni fad¢ i vysledna kvalita celé prace.

Zpocatku se tato problematika nezdala byt tak obsahla. Troufnu si fici, Ze to bylo
pravé neznalosti veSkerych prav a povinnosti smluvnich stran v jednotlivych druzich
piepravy. V prubéhu Casu pii postupném zpracovavani tématu jsem zjistila, ze zavazkové
vztahy vznikajici pfi piepravé a pieprava jako takova jsou tak obsahlou zaleZitosti, ze
vzniknul problém vejit se do stanovenych pocet stran. Veskeré informace se zdaly byt

dalezité, ptesto byla nutna jejich filtrace.

Béhem zpracovavani teoretické ¢asti byly vytvofeny dva dotazniky napomocné
pro cast praktickou, dle nichz jsem pfedem stanovené hypotézy bud potvrdila nebo
vyvréatila. Nakonec byly tii hypotézy zamitnuty a zbylych sedm potvrzeno. V piipadé
hypotéz, které naznacovaly né&jaky problém, jsem zpracovala navrhy na p¥ipadné feSeni,

Které jsou ptimo soucasti praktické ¢asti u vyhodnoceni dotaznikii a hypotéz.

Dale byl uskutenén fizeny rozhovor s firmou A. W. Faber — Castell Ceska
republika, spol. sr. 0., kterd vystupuje v roli ptepravce. K fizenému rozhovoru mi byly
poskytnuty i veSkeré dokumenty, se kterymi tato firma pracuje a které jsou i soucasti
ptiloh. Po zhodnoceni jejich formy a porovnani s pozadavky zakona jsem neshledala
zadné vady. Ptesto bych doporucila zaméfit Se na piehlednost a dislednost pfi vypliiovani
jednotlivych dokumentii. Casto se stavd, e hmotnost uvedena v dokumentech
neodpovida skute¢nosti. V zajmu firmy, jako piedchazeni stiznosti zakazniku, bych
navrhovala dukladné vazeni, méfeni a kontrolu zbozi ve skladé€, nasledné informovat o
zboZi kancelaf a aZz poté zboZi nalozit a odeslat zékaznikovi. Nejcastéjsimi reklamacemi
se ukazala zaména zbozi za jiné nebo poskozeni zbozi. Za zaménu zbozi odpovidaji
skladnici, kteii zboZi pripravuji k nakladce. Resenim by mohlo byt ditkladn&jsi zaskoleni
pracovnikil nebo zavést sankci za opakovanou chybovost skladnikil. Za poskozeni zbozi
vSak odpovidd dopravce, ktery timto porusil zavazkovy vztah a reklamace tak déle
smétuje na néj.

Zpracovani tohoto tématu bakalaiské prace vidim pro sebe vyznamnym piinosem.
Velice se mi piiblizila problematika ptfepravy, jak uz z teoretického, tak i z praktického
hlediska. Zlepsila jsem si také svou orientaci v obfanském zakoniku. Pii porovnéani

povinnosti smluvnich stran plynouci pfimo ze zakona Stim, co Se v redlném Zivoté
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odehréavé doopravdy, v nékterych piipadech naznacuje, ze a¢ se smluvni strany zavazuji

ptipadech ukazuje, Zze smluvni strany zakon nerespektuji a jednaji jen tak, jak se jim to
hodi nebo libi.
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. SUMMARY
According to the Civil code, we can say that the parties in the contractual
obligations are called the creditor and the debtor. The creditor then has the right to a claim
agains the debtor and he has the duty to satisfy this right by fulfilling his debt. The aim
of this bachelor thesis is to describe these obligations regarding the transport of people

and goods.

In the theoretical part, there are described in general terms both the distribution
and the characteristics of individual type of transport of people and goods. In addition,
this work explains INCOTERMS terms, which are an obligatory part of each International
Business Invoice and represents the responsibility of the contracting parties during an
international transactions. The last important mission of this part is to give an overview
about contractual obligations that follow directly from the contract for both the

contracting parties.

The practical part deals with several issues. The ten hypotheses | tried to answer
by analyzing the answers of two questionnaires — one aiming to the ordering parties, the
transport customers and the other one to the carrier. Finally, the four hypotheses were
refuted and the remaining five confirmed. The second task of the practical part is to
describe the process of transport realisation of both people from the point of view of the
carrier and goods from the point of view of the ordering party to the pre-selected
enterprises. The last part is focused on the accounting and, above all, tax aspects that are

closely related to the transport services.

Key words: transport, contract, creditor, debtor, obligations
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7. PRILOHY

Piiloha ¢. 1 — Dotazniky s odpovéd'mi
a. Dotaznik pro zakazniky objednavajici si piepravu
Krasny den,

jsem studentkou tretiho rocniku ekonomické fakulty na Jihoceské univerzité v

Ceskych Budéjovicich. Téma bakaldrské prace se zabyva piepravou 0sob a zbozi.

Vyplnénim tohoto anonymniho, kratkého dotazniku pomizete poodhalit
ptipadné nedostatky v praktickém zivoté. Obsahuje osm otazek, takze Vs to nezdrzi vic

jak na minutu.
Piedem velice dékuji za Vas ¢as a ochotu a pieji ptijemny zbytek dne.

1) Vystupujete jako zakaznik vyuzivajici piepravu:
a) osob — 14,3 %
b) zbozi — 85,7 %
2) Smlouvu o piepravé nejcastéji uzavirate:
a) ustné¢ — 35,7 %
b) pisemné — 64,3 %
3) Splni vzdy dopravce svij zavazek vcas a bez zbyte¢nych probléma?
a) ano — 64,3 %
b) ne — 35,7 %
4) S jakym nejcastéj$im porusenim zavazku ze strany dopravce se setkavate?
a) zranéni osob — 0 %
b) zpozdéni — 71,4 %
C) ztrata zavazadla — 0 %
d) ztréta zasilky — 0 %
e) poskozeni zasilky — 21,4 %
f) zadnym — 7,1 %
5) Jakym nejcastéjsim zpusobem fesi Vasi reklamaci dopravce?
a) vracenim penéz/odSkodnym — 14,3 %
b) vécné — 42,9 %
c) slevou z ceny — 42,9 %
6) Jste poctivi, a proto vzdy dostojite fadn¢ a v€as svym zavazkiim?

a) ano — 100 %



b) ne -0 %
7) Pokud jste sami nedodrzeli podminky, jakou podobu ma sankce za nesplnéni
Vaseho zavazku?
a) pokuty — 21,4 %
b) dohody — 78,6 %
8) Jste seznameni se soucasnymi predpisy vztahujicimi se k piepraveé? Popiipadé
jak hodnotite soucasnou legislativu?
a) ano — 7,1 % (1 hlas a hodnoti kladn¢)
b) ne — 92,9 %



b. Dotaznik pro organizace zajist'ujici pfepravu

Krasny den,

jsem studentkou tretiho rocniku ekonomicke fakulty na Jihoceské univerzite v

Ceskych Budéjovicich. Téma bakaldarské prace se zabyva pirepravou 0s0b a zbozi.

Vyplnénim tohoto anonymniho, kratkého dotazniku pomuzete poodhalit

ptipadné nedostatky v praktickém zivoté. Obsahuje devét otdzek, takze VA&s to nezdrzi

vic jak na minutu.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Piedem velice dékuji za Vas ¢as a ochotu a pieji piijemny zbytek dne.

Jako organizace uskutecnujete Cinnosti zajist'ujici prepravu:

a) osob — 61,5 %

b) zbozi — 38,5 %

Smlouvy o ptepravé se zdkaznikem/obchodnim partnerem uzavirate nejCastéji:
a) ustn¢ — 15,4 %

b) pisemné — 84,6 %

Kolikrat do mésice se setkavate s porusenim/nesplnénim zavazku ze smluv o
preprave?

a) Ox — 15x — 92,3%

b) 16x —30x — 0 %

c) 31x—-50x -0 %

d) 51 a vicekrat — 7,7 %

Jak  konkrétn¢ fteSite Vami schvalenou reklamaci nespokojeného
zakaznika/obchodniho partnera?

a) vracenim penéz/odSkodnym — 69,2 %

b) vécné — 0 %

c) slevou z ceny — 23,1 %

d) jina— 7,7 % (dopravce nema nespokojené zakazniky)

Myslite si, ze zakonodarstvi naSeho statu tykajici se pifepravy dostatecné
upravuje veskeré situace a Ize s nimi v praktickém Zivoté bez problému vyjit?
a) ano, vse se da plnit bez problémi — 61,5 %

b) ne, existuje ptili§ mnoho podminek a neni jednoduché vsechny splnit — 38,5 %
Patii Vasi zédkaznici/obchodni partneti vZzdy do skupiny poctivych, tedy fadné a
vcas plni své zavazky?

a) ano — 46,2 %



7)

8)

9)

b) ne — 53,8 %

S jakym nejcastéj$im porusenim zavazku dluznika se setkavéate?

a) poruseni smlouvy — 15,4 %

b) nezaplaceni — 61,5 %

c) nevhodné chovani — 23,1 %

d) jind—0%

V piipadé¢ poruseni zavazku dluznika — ukladate Castéji pokuty nebo tuto situaci
fesite dohodou?

a) pokuty — 15,4 %

b) dohodou — 84,6 %

Jakym zplsobem odpovidate za poskozeni/ztratu zavazadla nebo ubliZeni na
zdravi?

e Podle platnych zakont.

e Za celou dobu, co provozuji pfepravu osob, jsem se nesetkal se ztratou
zavazadla nebo poskozenim. Jako fidi¢ mate obrovskou odpovédnost, co
se tyCe zdravi cestujicich. Ale pokud mate zodpovédny fidice, tak se neni
¢eho bat.

e Poskozeni nebo ztratu zésilky fesi reklamacni oddéleni. Pfi ztraté je
feSeni jasné, pii poskozen se zkoumad, jakym zplsobem byla zasilka
zabalena, zda byla dostate¢né ochranéna proti poskozeni.

e Dle leteckych imluv.

e Adekvatnim pojiSténim.

e Zapodminek stanovenych SPP.

e Pojisténim.

¢ Finan¢ni kompenzaci.

e Piepravujeme pouze zboZi. Ru¢ime v ramci odpovédnosti zasilatele.

¢ Plnéa odpovédnost.

e Dle VOP.

e ZapoSkozeni zavazadla nezodpovidame.



Piiloha ¢. 2 — Ukézka faktury pro odbératele v rdmci EU

A
FABER-CASTELL

since 1761
.
Invoice
Customer number 1008321
Our Invoice / Date 301355534/ 14.08.2018
Your Order/Date HOOONPO0055221_ORANG /
Delivery note / Delivery date 201841599/ 03.08.2018
Order / Date 101152644 /29.06.2018
Your Service Partner
Phone
E-Mail
Deli = your tax number
PANDA COOP Our VAT Reg No.:
Our GLN/ILN
Currency EUR
BULGARIEN
Conditions
Payment terms Up to 21.08.2018 you receive 3,000 % discount
Up to 13.10.2018 without deduction
Shipping terms CIP Carriage and insurance paid to
Sofia
Invoice Details
Tax exempt as per §6a USIG (turnover tax law)
Shipping marks:
PANDA COOP PACKAGES: 3
SOFIA WEIGHT: 1.161 KG
BULGARIA VOLUME: 4,416 M3
71084843 (1-3)
Item Item / Client item nr. Quantity GTIN
Description Net price Price Unit Value
Tariff item no. 96082000
1 114873 6PC 4005401148739
DE Highl. Jumbo Grip Neon Textl. 72x displ. 31,68 EUR 1 PC 190,08
Order 101158005
Purchase order number HOOONPO0055955 11.07.2018
Delivery note 201842445 dated 06.08.2018
2 154804 100 PC 4005401548041
AT Highlighter Textliner 48 wallet of 4 0,97 EUR 1 PC 97,00
3 154607 200 PC 4005401546078
AT Highlighter TL 46 SFluor yellow 0,22 EUR I PC 44,00
4 154663 10 PC 4005401546634
AT Highlighter TL 46 Superfluor green 0,22 EUR 1 PC 2,20
5 151110 10 PC 4005401511106
IT Double fibre-tip pen set 10x 1,02 EUR 1 PC 10,20



Piiloha ¢. 3 — Ukézka baliciho listu

P
FABER-CASTELL

since 1761

(T) Packing List

AW Faber-Castell VERTRIER GmbH .

Ship-to party 100832001

PANDA COOP Transportnumber 0071084843

BULGARIEN

Gross Weight: 1 161,000 KG

Volumes: 4,416 M3

No. of packages: 3

Shipping marks:

PANDA COOP PACKAGES: 3

SOFIA WEIGHT: 1.161 KG

BULGARIA VOLUME: 4,416 M3

71084843 (1-3)

Carton Material Purchase Order Order Pos. Quantity

Pallet No. Description Order Ref. FC Ref. FC

1 920-000-048 Euro Pallet 120x80

16220668 Gross weight: 570,000 KG Volumes: 1,997 M3
Dimensions: 1200 x 800 x 2 080MM
400108 HOOONPO0057512 101172026 002970 288 PC
Noteb. Typo A4 squared 100 sheets 2018
117023 HOOONPO0057512 101172026 001920 7 PC
GP Grip 2001 HB 2x72 in cups
120003 HOOONPO0054295 101144371 000760 90 PC
Twistable Wax Crayons cardboard of 12
120003 HOOONPO0055221_ 101152644 000300 230 PC
Twistable Wax Crayons cardboard of 12
583213 HOOONPO0055955 101158005 001230 432 PC
Single sharpener Jelly in box of 12
117223 HOOONPO0057512 101172026 001950 12 PC
Eraser c. Grip 2001 1 x 72 in cup
554224 HOOONPO0057512 101172026 001640 240 PC
Fibre-tip pen Cardboardbox 24pc.
152399 HOOONPO0057512 101172026 000820 1980 PC
Marker Multimark permanent S black
114873 HOOONPO0055221_ 101152644 000790 6 PC
Highl. Jumbo Grip Neon Textl. 72x displ.
181520 HOOONPO0057512 101172026 002880 12 PC

Water cup CLIC&GO Art & Graphic



Ptiloha ¢. 4 — Dokument Versandauftrag

FaBER-CASTELL

since 1761

Spediteur-Anschrift

VERSANDAUFTRAG NR. 71084843

Geis Niirnberg Sachbearbeiter Tel.-Durchwahl Datum
E-mail:
FOB-Spediteur
Endempfanger-Anschrift Verschiffungsspediteur
Panda Coop Versicherung
EURO 13 125,13
Zur sofortigen Verladung nach Begleitpapiere
AKM vom fach
Sofia / BULGARIEN per LKW Handelsrechnung(en) fach
Bitte unbedingt verladen!! Danke 1 Packliste(n) 1 fach
Lieferbedingungen Q frei Station Ursprungszeugnis(se) fach
O frei deutsche Grenze o Frei Haus unverzollt __ Warenverkehrs- fach
Q fob Q Unfrei _______Bescheinigung(en) fach
QC&F O ab Werk Lieferschein fach
Q CIF — fach
fach
Markierung St. Art der Verpackung Inhalt Gewicht in kg cbm
Brutto
71084843 1 Paletten Schreibwaren |1 161kg 4,416 m3
(Paletten-
male s.

Packliste)




