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Anotace

PAVLASOVA, Zuzana. Ctvrtletni prdce z matematiky na 2. stupni ZS jako prilezitost
formativniho hodnoceni. Hradec Kralové: Pedagogicka fakulta Univerzity Hradec Kralové,
2021. 105 s. Bakalarska zavérecna prace.

Bakalatska prace se zamétuje na zdkovu chybu v matematice, na jeji pojeti a jak s ni lze
pracovat. Popisuje jeji mozné pticiny a tiidéni a jeji dllezitost ve vyucovacim procesu.
Teoreticka ¢ast pojednava o formativnim hodnoceni, jeho podstaté, zpétné vazbé a o péti
klicovych strategii pro zlepSeni ucitelské praxe a vysledkii studentt.

V praktické ¢asti se budeme Cetnosti chyb ze Ctvrtletni prace. V zavéru prace budou na
zakladé analyzy vysledki navrzeny nasledujici postupy, jak formativnim ptistupem chyb
vyuZzit.
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Annotation

PAVLASOVA, Zuzana. Quarterly work on mathematics at secondary school as an
opportunity for formative assessment. Hradec Kralové: Faculty od Education, University of
Hradec Kralové, 2021. 105 pp. Bachelor Degree Thesis.

This bachelor's thesis focuses on a student's error in mathematics, its concept and how to
work with it. It describes the possible causes, classification and the importance of the
teaching process. The theoretical part deals with formative assessment, its essence,
feedback and five key strategies for improving teaching practice and students’ results.

In the practical part of this thesis, we will deal with the frequency of errors based on a
quarterly exam. Additionally, at the end of the thesis, a formative approach of errors will
be proposed based on the analysis of the results.

Keywords: work with mistakes, feedback, mathematics, formative evalution
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UvVOD

,, Nejveétsi chyba, kterou v zZivoté miizete udélat, je mit porad strach, Ze néjakou udélate. *
Elbert Hubbard (*1856 1 1915)

americky spisovatel, nakladatel, vytvarnik a filozof

Od détstvi nam bylo vstépovano do hlavy, Ze chyba je néco Spatného a kdo ji ud¢la,
skoro jako by se dopustil n¢jakého zloCinu. Potom vyvstava otazka, co je pravdy na vyroku,

ze chybami se ¢loveék uci? Odpovédi je, ze nemiize byt snad pravdivéjsiho tvrzeni! Chyby

jsou do o¢i bijici a stale u nich pretrvava jakysi negativni ptizrak.

Vzpominam si na uvodni hodinu matematiky s novou pani ucitelkou pii prestupu na
druhy stupenn zakladni Skoly. Pani uditelka beze slova zacala psat na tabuli n¢kolik
jednoduchych matematickych ptikladi i s vysledky a u jednoho udélala zamérné chybu.
Vsimavi spoluzaci se ihned zacali posklebovat a nemohli se doc¢kat, az pani ucitelku na
chybu upozorni. Reakce pani uitelky byla takova, Ze za upozornéni pod€kovala, nicméné
dodala, Ze vSichni si hned v8imli udélané chyby, ale nikdo neocenil, Ze zbyl¢ ptiklady byly
bezchybné, tedy spravné. Tento nazorny piiklad na mé silné zapusobil a jeho pravdivost

jsem si jiz nékolikrat ovéftila.

Prave to, jak je na chybu stale pohlizeno, je pfedmétem této prace, ktera nese ndzev
Ctvrtletni prdace z matematiky na 2. stupni zdakladni Skoly jako prileZitost formativniho
hodnocen:. Jejim cilem je zaméfeni se na Zakovu chybu v matematice, jeji pojeti a efektivni

prace s ni.



Préce je po formalni strance rozd€lena do 2 ¢asti — teoretické a praktické.

Teoreticka ¢ast je rozdélena do celkem 3 samostatnych kapitol a dil¢ich podkapitol.
Cilem této ¢asti je polozit teoretické zéklady pro praktickou cast prace. Prvni kapitola je
vénovana uvodu do problematiky. Ve druhé kapitole je popsana prace s chybou, ktera
zahrnuje definici chyby, jeji druhy véetné druhti prace schybou a praci s chybou
v matematice. Tteti kapitola je ur€ena pro zpétnou vazbu. V této kapitole je pojednano o
definici zpétné vazby a jejich vlastnostech, jaky ma zpétna vazba efekt vzdélavacim procesu,

a posledni podkapitola popisuje formativni hodnoceni.

Cilem praktické ¢asti je zaméfeni se na praci s chybou v matematice v ramci
Ctvrtletni pisemné prace z matematiky na druhém stupni zdkladni Skoly. Tato ¢ast tedy
spociva v ohodnoceni formou pfesného rozboru chyb a podani zpétné vazby k étvrtletni
praci. Hlavni diiraz pti hodnoceni bude kladen na kvalitni a efektivni zpétnou vazbu, ktera
aby do budoucna védéli, na ¢em zapracovat a ¢eho se vyvarovat, a také predevsim, aby se

z vlastnich chyb poucili a v idealnim ptipad¢ je opétovné neudélali.



TEORETICKACAST
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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

¢

,, Nikdo neposloucha, co rikate, dokud neudélate chybu.
Murphyho zakon

Tento Murphyho zdkon vystizn€ popisuje mou osobni zkusenost z ivodni hodiny
matematiky popsanou v tvodu této prace. Mozna pravé z duvodu ,,hlu¢nosti* chyby dochazi
k ptehluSeni vSeho ostatniho, co je spravné. A mozna pravé proto je chyba tak dobie

zapamatovatelna, ovSem az po jejim samotném ud¢lani.

D¢lat chyby je lidské. ,, Cilem diagnostiky neni ohodnotit Zaka znamkou nebo body, ale
poznat jistou oblast jeho matematické intelektualni vybavy.“ (Hejny et al, 2006, s. 3). Ku
Skod¢ je v soucasném skolstvi stale patrny duch tzv. herbartovského ucitelského ptistupu.
Johann Friedrich Herbart (*1886 - ¥ 1841) vyznamné ovlivnil pedagogickou praxi stiedni
Evropy i Ameriky. Jeho filozofie ucitelstvi vnima chybu jako néco negativniho,
nezadouciho. A tento pfistup je az prespiili§ zakofenény uz od détstvi, kdy se na udélani
chyby hledi jako na néco hiisného. Tato filozofie, kdy je na prvnim misté vykladana latka a

az pak zak, vola aZ po naléhavé zméné. (Hejny et al, 2006, s. 4).

11



2 PRACE S CHYBOU

Cilem této kapitoly je pojednat o praci s chybou. Nejprve je vysvétlena definice chyby
oCima ruznych odbornikli véetné jejiho zasazeni do historického a filozofického kontextu.
Dalsi podkapitola se zaméfi na druhy chyb tak, jak je vnimaji jednotlivi autofi. Nasledné

jsou uvedeny druhy prace s chybou se zaméfenim na praci s chybou v matematice.

2.1 Definice chyby

Pohledl a nazord na chyby najdeme hned né€kolik. Pro n€koho je neptipustné, aby se
dopustil chyby, jelikoZ ma vsugerovano, Ze chyba je néco opravdu Spatného. Uvédomme si,
ze chyby jsou neodd¢litelnym prvkem kazdodenniho zivota. At je to naptiklad Spatné
odboceni pii cestovani autem, nedostatek spanku nebo zapomenuti kontroly u Iékate.
Dulezité je zamyslet se nad tim, jak chyb vyuzit, abychom pomoci nich Zéky piiméli
K rozvoji a u¢ebnimu posunu. Otazkou je, jak zaky presvédcit, ze chybovat je lidské, Zze na
tom neni nic $patného, protoze cloveék mize z chyb hodné pozitivniho ¢i uzitecného vytézit.
Dulezité je, jaké ucitel zaujima stanovisko, jak reaguje a jak pracuje s chybami zakt. Myslim
si, ze nedilnou soucasti prace ucitele je pochopit, pro¢ a v ¢em zak chyboval, ponévadz to
vede k usnadnéni komunikace mezi uéitelem a zakem. Na zakladé toho si myslim, Zze je i

pomoc od ucitele pro zaka piijatelngjsi a srozumitelngjsi.

Hejny et al. (2006, s. 7-8) pohlizi na lidskou chybu a pohled na ni jako na kulturné-
spolecensky jev. Tzn., Ze co jiné lidské spolecenstvi, to jiné vnimani chyby. NaSe védomi
bylo nejvice zasazeno ze 4 proudii evropské kultury — Stary zdkon, Novy zakon, Judea a

antika.

Stary zakon definuje chybu, a to dokonce dvojiho typu . Prvni tykajici se lidské
pospolitosti (chyba), druhd se tyka Bozich ptikaza (hfich). Jako chybu vnima jednéani
Josefovych bratrii, ktefi ho prodali jako otroka. Josef se nasledn¢ stal nejmocnéjSim
egyptskym ufednikem a vlastnim bratrim jejich poc¢in nakonec odpustil. Adam, ktery snédl
jablko ze zapovézeného stromu, se dopustil hiichu, ktery nasledoval vyhnanim z réje, ¢imz

doslo k osudové zméné¢ jak jeho a Evina zivota, tak i celé lidské populace.

12



Novy zédkon umoziuje hiisSnikim ziskat nadéji a odpusténi diky upfimnému pokani.
Ptichazi Jezi§ pusobici jako spasitel. Novy zdkon rovnéz vola po vzajemném tolerovani
chyb, ¢imz se dostava do stfetu se Starym zdkonem. Trest za hfich ve Starém zdkonu zbavuje

¢loveéka veskeré energie, Novy zakon energii naopak dodéava.

Judea povazuje chybu za béznou Zivotni soucast. Hiich sice povazuje za naruseni Bozi
vile stejn¢ jako Stary zakon, chybu ale vnima s porozuménim, piedevsim tu zakovu.
Judaisticka kultura jako prvni ma porozuméni pro dité¢ a zaka jako pro svébytnou osobnost
neboli individuum, které vyzaduje specificky ptistup. Tato kultura se rovnéz vyznacuje tim,
ze nenechd chybu a jeji nasledky na ¢lovéka citové plsobit a nedovoli lidské ochromeni
neuspéchem. Stejné jako Novy zakon, i zde je chyba vnimana jako dodavatel energie, nikoliv

jeji spotiebitel.

Také antika se stavi k chapani chyby jakoZzto soucasti lidské existence. Z tohoto proudu

také pochazi zndmé ,, mylit se je lidské“ od Seneky (v originale Errare humanum est).

,Jako chyba je ve skolnim prostiedi oznacovan vykon Zaka, ktery vykazuje urcitou miru
nedokonalosti vzhledem K vykonu planovanému, ocekavanému ci spravnému.” (Stary &
Laufkova, 2016, s. 64) Chyba piedstavuje ukazatel miry ne/zvladnuti u¢iva zaky. Chybu je
mozné vnimat také jako ,, nezbytnou a prirozenou soucast uceni. *“ (Stary & Laufkova, 2016,

S. 64).

Slavik (1999, s. 71) vnimé chybu jako neptipustnou odchylku od daného vysledku,
kterou doprovazi Spatné uziti prostiedkli na cesté od tohoto vysledku. Déale poznamenava,
ze k jejimu odhaleni dojde prostfednictvim hodnoceni neboli srovnanim kvalit. Predmétem
tohoto hodnoceni je cil neboli to, ¢eho mélo byt dosazeno ¢i prostfedek néjaké Cinnosti

neboli jak mélo byt k vysledku dospéno.

Kuli¢ (1971, s. 5) vnima chybu jako ,, odchyleni od predepsané vykonové normy ¢i od
reseni, které vede k cili v procesu uceni; pripadné jde o reSeni, které vede k cili oklikou,

¢

S prilis velkymi ztrdatami. *
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2.2 Druhy chyb

V této podkapitole jsou uvedeny druhy chyb tak, jak je vidi rizni odbornici.

Weimer (in Kuli¢, 1971) déli chyby na:
e chyby vzniklé na zakladé¢ vétsi zbehlosti,
e perservativni chyby;
e chyby na zakladé podobnosti;
e chyby vznikl¢é pisobenim nékolika pficin soucasng;

e chyby podminéné plisobenim emoci a volnich procest.
Selz (in Kuli¢, 1971) rozliSuje:
e vngjsi chyby* neboli Gplné;

e vnitini chyby* neboli opravnéné.

Kuli¢ sestavil piehlednou tabulku shrnujici druhy chyb od jednotlivych odbornikii.

Tabulka 1: Déleni chyb jednotlivymi odborniky

Autor Druhy chyb
Ashby Bézné Smrtelné
Duncker | Dobré Nesmyslné
Green Smysluplné | Bezvyznamné
Kohler Dobré Smysluprosté

Lawrence |Kognitivni | Nekognitivni
Luchins | Smysluplné | Bezvyznamné

Mencinska | Pou¢né Hloupé
Oléron Poucné Neinstruktivni
Selz Opravnéné | Uplné

Zdroj: vlastni zpracovani dle (Kuli¢, 1971, s. 94)

14



Sam Kuli¢ (1971) déli chyby nasledovné podle:
e kognitivni hodnoty na chyby smysluplné a nesmysluplné;
e organizovanosti na chyby pravidelné a nahodilé;
e nositele na chyby individualni a hromadné;
e typicnosti na chyby bézné a neobvyklé;
e zavaznosti na chyby podstatné a hromadné;

e charakteru nedostatku na deklarativni a proceduralni.

Hejny (2004) rozeznava 3 priciny tzv. domnélé chyby:
e neukonceny poznavaci proces;
¢ naruSeni konvence terminologie nebo zaznamu;

e interpretacni nesoulad.

Chybu vnimam jako néco pozitivniho, néco, co Cloveka posune v zivoté (studiu) dal.
Nikdo neni bezchybny a za chyby by nemél byt trestany. Nejvice se ztotoznuji s délenim
chyb dle Weimera. Odhaleni chyby, resp. jeji pficiny povaZzuje za stéZejni ¢ast ucitelovy
prace, kterd je nasledovana preddnim zpétné vazby. Byt se jednd o ¢asov€ narocny proces,

je zaroven nezbytny pro zakav posun smérem kupiedu a neopakovani chyby v budoucnosti.

2.3 Druhy prace s chybou

Tato podkapitola se vénuje druhiim prace s chybou. Nejprve je popsan Kulictv
Ctytbodovy postup pii praci s chybou zahrnujici fazi zjiStovani a reagovani. Nasledné je
popséna Hejného metoda zaslouzené radosti z poznavani se zvlastnim zaméefenim na praci
s chybou. Hejného metodu povazuji za velice inspirativni a jaksi spravnou, nebot’ se nejvice
ptiblizuje mému vlastnimu pohledu na praci ucitele s chybou (v matematice) tak, jak bych
jednoho dne sama rada ucila a pfistupovala k chybé Zaka. Na zavér kapitoly je uveden

ptiklad didaktického feseni prace s chybou.
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Kuli¢ (1971) rozliSuje tyto 4 kroky v praci s chybou:

e detekce neboli odkryti;
¢ identifikace neboli uréeni mista, typu nebo vzdalenosti od cile vyuky;
e interpretace neboli smysl rozdilu mezi tim, jak to je a jak to ma byt;

e korekce neboli ndprava ¢innosti ur¢ena k odstranéni rozporu.

Ptehledné jsou tyto 4, resp. 5 krokli znazornéno na nasledujicim obrazku.

Obrazek 1: Reakce na chybu Zaka

zakav vykon \

~

detekce identifikace interpretace . mterpretace korekce
chyby chyby vzad vpred chyby

Zdroj: Kuli¢, 1971 in Stary & Laufkova (2016, s. 65)

Hejného metoda zaslouzené radosti z poznavani spoc¢iva v 12 kli¢ovych principech, mezi
které patfi:
e budovani schémat;
e prace v prostiedich;
e prolinani témat;
e r0zvoj osobnosti;
e skuteCna motivace;
e realné zkuSenosti;
e radost z matematiky;
e vlastni poznatek;
e role ucitele;
e praces chybou;
e piimétené vyzvy;

e podpora spoluprace.
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Hejného princip prace s chybou spociva v ptedchazeni zbytecného strachu u déti. Jak
sam dodava, ,,dité, které by mélo zakazano padat, by se nikdy nenaucilo chodit.*“ (Hejny,
2021). Dodava, Ze analyzovani chyby sméfuje k hlubsi zkusenosti, ktera vede k lepSimu
zapamatovani daného poznatku. ZdUraziuje, Ze chyby je potieba vyuzit jakozto prostiedek
Kk uceni. Dilezité je podporovat zaky vV samostatném hledani chyb a ucit je vysvétlovat, pro¢
k chyb¢ doslo. Na zaklad¢ vzajemné duvéry mezi détmi a pedagogem je pak podporovana
radost zaki z odvedené prace.

Chyba predstavuje pfirozeny jev predev$im v procesu uceni. Pokud se s chybou
dobie nalozi, znamena spravnou cestu k porozuméni. V piipadé, ze si ¢loveék uvédomi
udélani chyby, a ptredevSim pro¢ k chybé doslo, dojde ke zdokonaleni jeho schopnosti

vykonat urcitou ¢innost pfisté Iépe.

S timto nazorem nemuizu vice nez souhlasit. Ma vlastni zkuSenost je takova, ze
zpétnd vazba spocivala pouze ve vraceni opravené pisemné prace s upozornénim na chybu
a o tuto chybu snizenou znamku. Vysvétleni pfi¢iny ud€lani chyby nikde. Pti dalsi
prilezitosti potom doslo pouze k vybaveni si pfedeslé chyby, ale nikoliv k uvédomeéni si

davodu udélani chyby, natoz k predejiti opakovani chyby, nebot’ chybélo jeji vysvétleni.

Hejny chybu v u¢icim procesu héji a dokonce vita. Vnima ji jako ,, zprostredkovatele
Zakova opravdového poznadni.“ A co vic, pfimlouva se za znovunabyti u¢innosti jednoho

starého moudra, Ze ,,chybami se ¢lovek uci.*

Dle Hejného chyba aktivuje mysleni. Upozoriiuje na skutecnost, Ze pedagog
vyucujici instruktivné vyzaduje od zakl zopakovani naucenych postupti a poucek. Jakmile
se vSak pfedvedeny postup neshoduje s pedagogovym ocekavanim, je to povazovano za
chybu ¢ili jev nezadouci. Mysleni zéka je timto vSak neblaze ovlivnéno. V piipad¢ ucitelova
vnimani chyby jakozto nezadouciho jevu dochézi k vytvoreni klimatu, které ma na zéka
blokujici ucinek, ktery ze strachu pted udélanim chyby radsi neudéla nic. To vede k zesileni
tlaku ze strany ucitele, ktery se tak snazi o odstranéni chyby. Dle piesvédéeni nékterych
uciteldl pfiméteny i spravedlivy trest vede k povzbuzeni Zdkova usili a zlepsi jeho studijni

vysledky. Tuto skutecnost vSak realita nepotvrzuje.
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Faktem je, Ze Zaci sice vynalozi na predmét, ze kterého maji strach, vice energie, jeji veétsi
¢ast vSak padne na aktivity zaméfené na ochranu pied trestem — piedstirani nemoci,

opisovani, lhani, absence nebo vymlouvani se.

Hejny dale zdaraznuje, Ze je dilezité neodhalovat chyby, nybrz jejich pficiny. Piiklad
uvadi na zékové chybé¢ pii pocitani, kde ucitel okamzité nevi, kde zak udé¢lal chybu. Pokud
dojde pouze k oprav¢, ptili§ napomocné to zakovi neni a divod vzniku udélani chyby se zak
nedozvi. V tomto ptipade€, kdy ucitel nema snahu o pochopeni ptic¢iny vzniku chyby, je pak
tato zakem vnimana jenom mocensky. Zakovi neni jasné, pii jaké jeho tvaze k chybé doslo,
coz vede k jejimu pfiStimu zopakovani. Je dilezité, aby chyba Z4ka neodradila, ale aby pro

n¢j byla uzitecnou zkusenosti. U¢itel zde hraje pomocnou roli v zakovée pouceni se z chyb.

Opét naprosty souhlas z mych vlastnich zkuSenosti z obdobi $kolnich let. U
opravenych pisemnych praci byl zdk, pokud mél vlastni z4jem, donucen pétrat sdm po
Spatny pristup ucitele/skoly. Opravit pouze pisemnou praci na dobie a Spatné zabere totiz
mnohem mén¢ Casu, nez podat kvalitni a efektivni zpétnou vazbu, kterd méa néjakou

vypovidaci hodnotu.

V piipad¢, ze Zak udéla chybu, je potieba, aby jej ucitel povzbudil vlastnim
prikladem, tzn., aby nazorn¢ ukézal, jakych vlastnich chyb se dopustil a hledal jejich pticinu.
Pokud zak upozorni na chybu ucitele, je dlilezité, aby mu ucitel podékoval a vyslovil uznéni.
Jako velice efektivni a u¢inna je hlasita analyza ucitelovy chyby. Tak maji zaci Sanci vidét,
jak se Kk chybé stavét. ,, Pozndni pricin chyby je ucinny zpiisob pronikani k podstaté

zkoumaného jevu. “ (Hejny, 2021).

Tento ptistup vnimam jako velice pozitivni a inspirativni, stejné jako byla popsana
ma vlastni zkuSenost v uvodu préace. Dillezité spatiuji ve vStipeni zakim, ze d€lat chyby je
lidské a priklad z vlastniho ud€lani chyby vnima jako nejlepsi. Chyby se dé€laji bézné a Casto,

ovSem malokdo umi chybu uznat nebo se za ni omluvit.
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Poslednim bodem prace s chybou v ramci Hejného metody je skutecnost, ze diky
chybé dojde k doplnéni schézejicich zkuSenosti. Pokud je ucitel obezndmen s praci
s chybou, naskytuje se mu pti kazdém objeveni chyby prilezitosti k didaktickému vyuziti.
Ucitelovo povédomi ma tak 2 slozky — diagnostickou a edukacni. Pii diagnostické slozce
zjistuje, jak si zak chybu uvédomuje a je si védom mista jejiho vyskytu. Pii edukacni slozce
dochazi k naprave vzniklého problému. V piipad¢ zjisténi néjakych nesrovnalosti, doplni se

schazejici zkusSenosti (Hejny, 2021).

Prikladem didaktického piistupu k chybé mtze byt nasledujici. Autoti Orsag & Sulkova
(2020) uvadi, ze pracovat s chybou Ize riiznymi zptsoby. Napft. je mozné zaky rozd¢lit do
skupin, ve kterych jim rozdat dfive odevzdané prace vcetné hodnoceni na zvlaStnich

papirech. Ukolem skupiny je piifadit praci odpovidajici hodnoceni a tuto volbu obhajit.

2.4 Prace s chybou v matematice

Cilem této podkapitoly je zuzit zaméfeni z prace s chybou obecné na praci s chybou

VvV matematice.

Ve vyuce matematiky shleddvam dualezitym, pfi vysvétlovani latky, nechat Zaky sdilet
jejich myslenky. To mi umozni védét, zda vSichni chipou latku, nebo zda latku musim
vysvétlit znovu a jinym zptuisobem. Na konci vyuky by mél ucitel posoudit, zda Zacii ziskali
znalosti podle cile. Pokud ne, pak by vyuka méla byt pfepracovana tak, aby Iépe vyhovovala

zakum.

Hejny (1989, s. 194) uvadi, ze pii feSeni rovnic je potieba pedagogicky zuzitkovat
vSechny chyby i objevy zaki. Chyby na odstranéni deformovanych matematickych piedstav,
objevy na motivaci a urcité zevSeobecnéni. Nejeden objev, ke kterému zak v procesu feseni
dojde, ma vieobecngjsi pouzitelnost. Ulohou ugitele je pak Zzaky na moznost zevieobecnéni

objevené , finty.*

Na ptiklad¢ skalarniho soucinu a jeho geometrického vyznamu (Obrazek 2: Hejného
ptiklad na skalarni soucin a jeho geometricky vyznam) ukazuje dalsi praci s chybou
vV matematice.
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Obrazek 2: Hejného priklad na skaldarni soucin a jeho geometricky vyznam

Pravidelny Ewoﬁuky} thlan ABCDV je pretaty rovinou @ v Stvoruholniku
A'B'C'D (A" e AV, ...). Pozname ditky a = |A'V|, b= |B'V|,c = |V, uréte
diZzku d = |D'V].

Zdroj: Hejny (1989, s. 427)

Vysledky pisemné provérky obsahujici ptiklad vyse nebyly dobré. Ve 30 % bylo
feSeni nesmyslné nebo pomotané. Spatné dopadli i Zaci, ktefi se aktivné a tsp&$né zapojovali
do kolektivni prace pfi feSeni piikladl na tabuli. Provedend analyza odhalila pfi¢iny chyb,
jejichz zdrojem je obvykle jen néktera z oblasti — prostorova predstavivost, pteklad
geometrické situace do jazyka algebry, Spatné pocitani s vektory, neschopnost prevést
vztahy algebraické na aritmetické, chyby s vyrazy (odmocniny ¢i goniometrické funkce).
Ucitelé na chyby zaky jmenovité upozornili a tém, ktefi méli Spatné vysledky z pisemné
prace, byla ddna moznost opravné prace. Vstupenkou vSak byla rozsahléd série uloh, ktera
byla vytvofend individudlné pro kazdého zajemce. Jak se ukazala, tento povinny trénink

prinesl ovoce. Opravna pisemna prace dopadla o 1,63 stupné 1épe nez ta ptivodni.

Hejny (1989, s. 155-156) dale poukazuje na 7 matematickych druht chyb, mezi které
fadi:
e Numerické chyby
6(x+2) =6x+14; (4x —7)(x — 4) = 4x%? —4x — 7x + 28

e Ukonové chyby
2
(V2++V3) =2+3;12—(x+5) =12—x+5
Va2 iy dosto k vykrécent treti odmocni
b= T b’ y doSlo k vykraceni treti odmocnicny
e QGrafické chyby vznikaji nedbalym zapisem, Skrtdnim piepisovani ¢i grafickym
prolinanim zapisi;

e Chyby velkych skokii znamenaji, Ze se zak dopusti chyby ve snaze ud¢€lat Gpravu,

ktera zahrnuje vic krokl najednou:

x+2 3-x 1 N x%+6x+4+2x2-5x+3
2x—-1 x+4 (2x-1)(x+4)

1
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e Strategické chyby

x?+xy+2z%=2 (a) (@)+(b)->(x+y)*=0 >

y2 4+ xy —z% = =2 (b) > =Y =-X, potom

y?—3xy =4 (©) (@) > z=+v2,
(c)>x=%1.

e Bezradnost a bloudéni nepiedstavuji chyby v pravém smyslu slova, ale ztratu

orientace a neschopnost najit cestu k feseni.

x+DE+2D)x+3)(x+4)=0=>*x*>+3x+2)(x>+7x+12) =0

a’ —3ab +2b®> a®—3ab+2b*> (a-b)(a—2b) a®—3ab+2b?

(a—b)2  a?-2ab+b? a?-—2ab+ b2 (a — b)?

e Jiné chyby, mezi které fadi vSechny chyby, které nepatii do zadného z piedchozich
bodu, jedna se napi. o roztrzitost pii opisovani zadani nebo chybné zapisy dobie

myslenych postupti:

1 1 1 1 1
-X+-=—">>x=-"—-="—=""-"—"="—"—'—"= —— = — -,
2 4 6 6 4

Mezi druhy chyb lze zaradit pét propletenych fetézct, pfedstavujicich matematickou
zdatnost (National Research Council, 2005).

e koncepéni porozuméni; porozuméni matematickym konceptiim, operacim a vztahim

e procesni dovednost; pruzné, piesné, efektivné a vhodné provadét procesy

e strategickd kompetence; schopnost formulovat, reprezentovat a feSit matematické
problémy

e adaptivni uvazovani; schopnost logického mysleni, reflexe a vysvétleni

e produktivni dispozice; obvykly sklon vnimat matematiku jako rozumnou, uZite¢nou
a hodnotnou ve spojeni s virou v pracovitost a vlastni efektivitu

Tyto kompetence jsou navzdjem propojené a mapuji ptimo principy, jak se lidé uci.
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Dalsi 4 typy matematickych chyb popsali Fajmon Bfetislav a Irena Ruzickova ve svych

skriptech pro fakultu elektrotechniky a komunikacnich technologii VUT v Brné.

e chyby matematického modelu; vznikaji nahrazenim redlné¢ fyzikalni situace
matematickym modelem. Mize se jednat napiiklad o popis n¢jakého fyzikalniho
dé¢je pomoci diferencialni rovnice.

e chyby vstupnich dat; jsou zptisobeny nepiesnostmi pii méfeni fyzikalnich velicin.

e chyby numerické metody; vznikaji pfi ndhradé pivodni matematické ulohy
jednodussi ulohou numerickou. Casto se jedna o nahradu nekone¢ného procesu
procesem konecnym, napt. pti vypoctu hodnoty nekteré elementarni funkce pomoci
souctu nékolika prvnich ¢lent jeji nekonecné Taylorovy fady nebo pii aproximaci
urc¢itého integralu souctem kone¢ného poctu funkénich hodnot. Odhad této chyby je
dualezitou soucasti feSeni kazdé numerické ulohy.

e chyby =zaokrouhlovaci; vznikaji tim, Ze pii vypoltech pracujeme s Eisly
zaokrouhlenymi na urcity, relativné nevelky, pocet mist. Tyto chyby se pii vypoctu
mohou kumulovat, nebo naopak navzajem rusit. Pfi velkém poctu operaci je

posouzeni jejich vlivu velmi naro¢né.

Pti svych studiich jsem se dopustila snad vSech vySe uvedenych chyb. Pti pisemné praci
zkoumajici osvojeni nabytych znalosti hraje dileZzitou roli stres a ¢asto i nedostatek Casu.
K chybé pak dojde takiikajic raz dva. Pisemnd prace umoZiuje vyzkouSeni velkého
mnozstvi zakll najednou. Nicméné piedevSim v matematice bych uvitala individudlné;jsi
pfistup s vyzkouSenim jednotliveli nebo dvojic, ktefi by feSili piiklady piimo pied
vyucujicim. Postup by mohl byt takovy, Ze by Zaci dostali stejny ptiklad k vyteSeni, ktery
by fesili na tabuli. U€itel by Zaky nejprve nechal ptiklad vypocitat bez jakychkoliv zasahi.
V ptipad€ udélani chyby by se ucitel do procesu vlozil a individualn€ s Zdkem probral
konkrétni misto problému. Zak by tak mél k dispozici okamzZitou zpétnou vazbu a piesné
védel, kde a jaké chyby se dopustil.

V praktické c¢asti jsem se vSak zameéfila na pisemnou formu, jelikoZ neni
nevyhnutelnd. U ustniho zkouSeni ucitel reaguje na zakovu odpovéd ihned, proto je tato
varianta snazsi. Poslanim ucitelii je ucit. Pro¢ tedy nestravit nad opravovanim pisemnych
praci vice casu, kdyz vime, Ze to zdkim pfinese, jak se fikd, ovoce? Sedm druht

matematickych chyb od Hejného (1989, s. 155-156) vyuziji pro opravu vyzkumnych vzorki.
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3 FORMATIVNI HODNOCENI

Pojem formativni hodnoceni pochazi z anglictiny, jeho puvod je vSak pravdépodobné
Vv latinském slové formo c¢ili utvaret ¢i davat tvar. Vysledné slovni spojeni formativni
hodnoceni ,,tedy odkazuje k tomu, Ze na prvaim misté je v duchu humanismu zdjem o

pozitivni rozvoj clovéka v jeho poznani i chovani “ (Stary & Laufkova, 2016, s. 11).

Cilem tohoto hodnoceni je odhalit mylné ptedstavy, které zaci délaji. Jako ucitel mohu
rychle na takovou situaci reagovat a posilit spravny proces uceni pro zaky. Pokud jen davam
ukoly a opravim je znamkami, bez konkrétniho zpétné vazby nebo bez vytycenych cilt, pak

hodnoceni nebude mit takovy dopad na uceni, po kterém touzime.

Formativni hodnoceni se tyka Siroké Skaly metod, které ucitelé¢ pouzivaji k provadéni
pribéznych hodnoceni Zdkova porozuméni, vzdélavacich potieb a akademického pokroku
béhem lekce. Formativni hodnoceni pomaha ucitelim identifikovat koncepty, které zakiim
délaji problémy pii porozumeéni; dovednosti, k jejichz ziskdni maji potize nebo ucebni
standardy, kterych jeSt€¢ nedosahly. To vSe, aby bylo moZzné provadét upravy lekei,
vyukovych technik a akademické podpory (Education Reform, 2014).

Kazdé hodnoceni ptinaSejici Zdkovi uZite€né informace o jeho soucasném stavu
védomosti a dovednosti je mozné oznacit za formativni. UZite¢nost zde znamena, Ze se zZak
dozvi, kde se pravé nachazi vcetné pokynl pro nauceni se néceho dalsiho. Byt se to zda
jednoduché, realizace neni snadnd, o ¢emz sveéd¢i 1 iroven hodnoceni v ¢eskych skolach. Jak
sami autofi konstatuji, ,,ucinnou zpétnou vazbu poskytujeme velmi malo“ (Stary &
Lauftkova, 2016, s. 12). Ve Skole jsou Zaci klasifikovani prostiednictvim zndmek za své

vykony. Znamkovani v§ak neni formativnim hodnocenim.
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Jako ptiklad formativniho hodnoceni z praxe lze uvést nasledujici. Ukdzku znazornuje 2

zpusoby komunikace — zpétné vazby ucitele k zakovi.

Obrazek 3: Priklady formativniho hodnoceni

Martino, .

jsi velice nadand Zakyné, sebejistd, vyborna ctendrka. Tvoje prace je na
Cistou jednicku!

Elisko,

Tvoje Gvaha o idedini knize je dobie strukturovdna, postupné se ve-
nujes jednotlivym znakdm idedini knihy, v zévéru vse shrnes a dopinis
konkrétnimi priklady. Libi se mi, Ze si v rémci uvahy poklddas zavazné
otazky. Celkové povazuji Tvou Uvahu za zdafilou. PFsté si po sobé zkus

préci jesté jednou precist, aby ses vyvarovala drobnych gramatickych
chyb z nepozornosti.

Zdroj: (Stary & Laufkova, 2016, s. 12)

Z ukazky je patrné, ze neni hodnoceni jako hodnoceni. Zatimco prvni hodnoceni

prinasi pouze informaci o nadanosti zakyn¢ a vysledné znamce za praci, druhé hodnoceni

ma ptidanou hodnotu v tom, ze zdkyn¢ vi, co se v praci podafilo v¢etné rady, jak praci piisté
napsat jeste 1épe.

Proc€ je dobré pouzivat formativni hodnoceni:
e Z4ci se vice nauci;
e Vytvoii se dobré klima pro vyuku;

Hodnoceni predstavuje jeden ze vzdélavacich cilt.
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Obrazek 4: Vyhody vyuzivani formativniho hodnoceni

Zaci se toho
ve ¥kole vice nauti.

Rodice
se toho vice
dozvédi o prabéhu
$kolniho vzdélavanf
a budou moci
své déti adresnéji
podporovat.

Zaci budou chodit
do ¥koly s radosti.

Z4ci se budou Ve tride bude
citit lépe. panovat lepsi
pracovni klima.

Zdroj: (Stary & Laufkova, 2016, s. 24)

Autofi spatfuji metody formativniho hodnoceni v:

e Autonomnim hodnoceni, kdy Zaci predstavuji vlastniky svého uceni, zahrnuje:
o Vrstevnické hodnoceni
o Sebehodnoceni;
o Kombinace hodnoceni vrstevnického, sebe a ucitelova;

e Vzdélavaci cile a jejich role v hodnoceni

e Kritéria;

e Zpétnd vazba;

e Hodnoceni chovani.

Tyto metody vychazi ze 3 klicovych otazek:
e Kam jdu/sméfuji?
e Kde prave jsem?

e Jak se dostat k cili?
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Rozdil mezi sumativnim a formativnim hodnocenim spatfuji autorky ValiSova a

Kasikova (2011) v nésledujicim.

Formativni hodnoceni piedstavuje hodnoceni prubézné, kdy je zaktim poskytnut ¢as na
pochopeni vyucované latky a prodlouzen ¢as pro uceni. V praxi se jedna o zkouseni, tikoly,
pisemné testy. Smyslem téchto aktivit je smysluplné zapojeni zaka k podpote porozumeéni a
osvojeni si udebni latky. Zadouci je zakovo zabyvani se touto latkou, nikoliv kratkd
reprodukce a jeji okamzité zapomnéni.

Sumativni hodnoceni ptedstavuje hodnoceni zavérecné, kdy je zadkim poskytnut
pomérny soucet veskerych zakovych aktivit za uplynulé pololeti (zndmka na vysvédcent).
Autorky upozoriuji, Ze by znamka méla vyjadiovat dosazeni dlouhodobych cilii a nebyt

jenom prumérem veskerych zndmek.

Rozdil téchto dvou hodnoceni v testu je vidét na poznamkach vyucujiciho. U
sumativniho hodnoceni je napiiklad pouze u Spatného vysledku udélan kiizek, znak pro
Spatnou odpovéd’, a misto plného poctu bodl za ulohu ¢islo zmenSené. Na zavér pisemky
vycteme, kolik bodil jsme celkem ztratili a co mdme za znadmku.

Formativni hodnoceni vice rozvadi chyby, kterych jsme se dopustili. Misto kiizku se nam

snazi ukazat, kde se chyba stala, zamyslet se nad postupem, kterym jsme k vysledku dostali.

Praktické techniky k zavedeni formativniho hodnoceni pro zékladni a stfedni Skoly
vyborn€ popsal Wiliam & Leahyova (2016). Ve svém dile Zavadéni formativniho hodnoceni
uvadi 5 klicovych strategii k zavedeni formativniho hodnoceni s vykladem, pro€ je pouZzivat,
jak jim porozumét veetné jejich technik. Jedna se o nésledujici strategie:

e Objasiiovani, sdileni a porozumeéni cilim uceni a kritériim uspéchu (cile uceni a

kritéria uspéchu);

e Organizovani efektivni tfidni diskuze; aktivit a zadavani tloh, kterymi ziskdme

ditkazy o uceni (tfidni diskuze a dikazy o uceni);

e Poskytovani efektivni zpétné vazby, ktera podporuje uceni a posouva je vpied

(poskytovani zpétné vazby);
e Aktivizovani zaki jako zdrojl uceni pro sebe navzajem (vzdjemné hodnoceni);

e Aktivizovani zaki jako ,,vlastniki* svého uceni (sebehodnoceni).
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3.1 Strategie formativniho hodnoceni

Kniha Dylana Wiliama, Zavadéni formativniho hodnoceni, je plna fady poznatk. Zaklad
knihy zdlraznuje dilezitost formativniho hodnoceni jako nastroje ke zlepSeni praxe ucitelt

a v kone¢ném diisledku ke zlepSeni uceni zaku.

V knize poskytuje pét strategii, o nichz se domniva, Ze jsou zdkladem Uspé$né praxe

formativniho hodnoceni ve tfidé.

1. strategie

V ramci objasiiovani, sdileni a porozuméni cilim uceni a kritériim uspéchu chce
Wiliam (2016, s. 25-59) upozornit, Ze ,, uicelem jakéhokoliv cile uceni nebo kritéria uspéchu
neni Zakiim pomoct dokoncit danou aktivitu, ale pomoct jim se ucit. “ Uvadi, Ze ucebni cil
nemusi byt nastaven ihned po zapoceti hodiny. ZkuSenost stavi pied vysledek.

Dale radi, ze je vhodné udrzovat kontext uceni od cili u¢eni. Tim rozumi, aby Zaci
byli schopni naucenou latku aplikovat i v jiném kontextu. Vhodné je stfidat aktivity a
rozliSovat kritéria ispéchu nikoliv cilti uceni.

Ttreti technikou je primarni zafazeni ukézek praci nez hodnoticich tabulek pfti
vysvétlovani kvality. Radi pouZzivat 2 ¢i vice anonymnich praci, pomoct s rozvojem ,,Cichu
na kvalitu,* a zjiSt'ovat, co si zaci mysli, Ze se uci.

Posledni technikou této strategie je pouzivani velkych myslenek, ucebnich pokrokt
a pravidelnych pauz. Radi vyuku smétfovat smé€rem od velkych myslenek, rozvijet uc¢ebni

pokroky a zajistit postaveni uc¢ebnich pokrokli na empirickych i teoretickych zakladech.

2. strategie

V ramci organizovani efektivni tfidni diskuze, aktivit a zadavani tloh, kterymi lze
ziskat dikazy o uceni se autor (Wiliam, 2016, s. 61-100) snazi o zdiraznéni dulezitosti
planovani otazek piredem.

Uvadi, ze zaky je vhodné vybirat ndhodné pomoci chytrého telefonu, diivek se jmény
¢i malych karti¢ek. Nepovolovat netcast nabidnutim moznosti, prostfednictvim pomoci
»publika* (ostatnich zakt) ¢i pfitele na telefonu.

Vhodné je prodlouzit ¢as na pfemysleni ¢i uplatnit metodu ,,zamysli se,” ktera

umoznuje prodiskutovani s partnerem ¢i podélit se s ostatnimi.
27



Moznosti také je vyhnuti se otdzkam pouzivanim oznamovacich ¢i reflektivnich

vyrokd, vysloveni ndzoru ¢i zajmu, odkazovanim na jiné zaky ¢i nazory ucitele atd.

3. strategie

V ramci poskytovani efektivni zpétni vazby podporujici uceni a posunujici vpred
uvadi Wiliam (2016, s. 101-132), ze by ,,zpétna vazba méla predstavovat vice prace pro
prijemce nez pro jejiho poskytovatele.

Upozornuje, ze reakce zdka ma piednost pred zpétnou vazbou. Radi, jak rozvinout u
zakl rastové mysleni, aby se zZaci vic soustfedili na divéru ve vlastni schopnosti nez
posuzovani vlastni hodnoty. Zpétnou vazbu davat do souvislosti s itkolem nez s osobnosti.
Zduaraziuje pouzivani osobniho maxima oproti zndmkam ¢i bodim a poskytovani pouze
slovniho hodnoceni bez kombinace rtiznych funkei zpétné vazby dohromady.

Vhodné je zatadit zpétnou vazbu metodou detektivni prace, kdy maji zaci napf.

pritadit hodnoceni ke spravné praci.

4. strategie
V ramci aktivizovani zaka jako zdrojii uceni pro sebe navzajem zdiraziuje Wiliam

(2016, s. 135-164) Ze ,,vzdjemna podpora prindasi uzitek nejen tém, kteri pomoc dostdvaji,
ale i tem, kteri ji poskytuji, diky cemuz vSichni dosahuji lepsiho vysledku.
SnaZi se o kooperativni uceni, kdy je nutné splnit 5 podminek:

e Pozitivni vzajemna zavislost;

e Interakce tvafi v tvar,

e Individualni odpovédnost;

e Interpersonalni dovednosti a dovednosti pro praci v malé skuping;

e Reflexe skupinové ¢innosti.

Dale radi pouzivat vzdjemnou zp&tnou vazbu, kterou je dobré zapocit ve dvojicich a praci
anonymniho Zéka.

Vhodné je nastavit skupinové cile, kdy je mozné se od dvojic pfesunout ke skupinam.
Zatazeni individudlni odpovédnosti spociva ve vzdjemném poméhani zakt k dosazeni

nejlepsiho hodnoceni celé ttidy.
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5. strategie

V ramci aktivizovani zaka jako vlastnikd svého uceni Wiliam (2016, s. 165-198)
uvadi, ze ,, ucitelé nevytvari uceni; pouze zaci jsou tviirci sveho uceni. Ucitelé vsak mohou
vytvaret prilezitosti, v nichz se Zaci uci. ““ V této strategii radi, jak na ,,sebeposuzovani* zaky,
které ma mit jasna kritéria a pravidla. Dulezité je soustfedéni na zlepSovani nikoliv na
standardy. Idealni je pomoct zaktim stat se vlastniky svého uceni, kdy se sebehodnoceni
stava béznou soudasti vyuky. Zaci maji zmény identifikovat, ne je provést. Vhodné je
podporovat vnitini i vn€j$i motivaci.

Jako posledni techniku této strategie uvadi angazovani zak do role pozorovateli

hodiny.

Z n¢kterych péti predchazejicich strategii od Wiliama budu ve své praktické ¢asti
Cerpat dané poznatky.

U treti strategie budu klast diiraz na to, abych zpétnou vazbou nezaukolovala sama
sebe, jako vyucujiciho (napft. otdzku v pfistim testu polozim jinak, nebo na danou latku budu
davat ptisté veétsi diraz). Zpétnad vazba mé vést zaka k zamysleni nad chybou, které se
dopustil.

Jak u paté strategie navnadit Zaka, aby se? Kdyby Zaci dostavali opravenou pisemnou
praci s rozepsanim druhti chyb, které v praci ud¢€lali, s odstupem casu by byly schopni sami
takovy rozbor udélat (viz. str. podkapitola 2.4 Prace schybou v matematice, 7
matematickych druhd chyb dle Hejnyho). Ur¢ili by sami, zda se nejcastéji dopousteji chyb
numerickych, ukonovych nebo grafickych atd. Naptiklad konkrétni Zak déla opakovatelné
grafické chyby. Kdyz tento poznatek vyuZzije v procesu uceni, kde bude vice dbat na grafiku
ptikladd, je to kladny krok, krok vpted.

Formativni hodnoceni ve tfidé matematiky vzkvétd z vyukovych piistupli, které
podporuji kritické mysleni. V procesu vyuky a u€eni existuje nes¢etné mnozstvi faktort,
které maji vliv na uceni zakli. Nicméné, jak dobte ucitel vyuziva matematické a pedagogické
znalosti, aby pomohl zaktim uéit se matematiku, je jednim z faktort, které ovliviuji ispéch
zaki. Ucitelé by se proto méli snazZit vystavit Zaky riznym vyukovym postuplim, dat jim
moznost vybéru. Ukézat vice postupii. Kazdému vyhovuje néco jiného, tedy nékdo muze

1épe chapat prvni postup, druhému bude vyhovovat ten druhy.
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4 ZPETNA VAZBA

Cilem této kapitoly je definovat pojem zpétna vazba a uvést vlastnosti zpétné vazby.
Dalsi podkapitola se zabyva efektem zpétné vazby v procesu uceni a na zavér je uvedeno
formativnim hodnocenim se zamétenim na 5 kliCovych strategii, jak formativni hodnoceni

zavést do uciciho procesu.

4.1 Definice zpétné vazby

Tato podkapitola uvadi rizné definice slovniho spojeni zpétna vazba ofima jednotlivych

autory.

, Zpétna vazba je zrcadlo duvery.” (Meier, 2009, s. 91). Autor dal poznamenava, ze

pokud se jedinec nedozvi, co d¢la dobfe a kde se naopak musi zlepsit, nemuize se dal vyvijet.

., Zpétna vazba signalizuje pouze dvé veci: zZe ‘organismus’ bézi tak, jak ma a nic neni
treba ménit, nebo upozornuje na nezadouct odchylku ¢i naznacuje potrebu zmeny. “ (Kubes,

2008, s. 9).

Aby nam zpétna vazba néco dala, musi byt upfimna, autentickd a nestrannd. Jejim cilem
by mélo byt poskytnuti pomoci a pokroku. Odkazuje se na piesné definovany objekt. Cim
a vyuzit. Také, pokud je to mozné, je dobré hledat n€kolik thli pohledu pro ptesngjsi
obrazek. Muze pfinaSet pozitivni 1 negativni aspekty. Poskytuje cenné népady pro uceni,
které jsou diilezité pro rist clovéka a pro zlepSeni jeho dovednosti. Prostfednictvim dobte
formulované zpétné vazby ma ¢lovek prilezitost uvédomit si, jaké mohou byt jeho vlastni

silné stranky.
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Na rizné vyznamy slovniho spojeni zpétna vazba upozoriiuje Scharlau (2008) a uvadi
tyto ptiklady:

e zpétnd vazba jako nastaveni zrcadla nékomu;

e zpétna vazba jako kritické rozhovory;

e 7zpétna vazba jako vyjadieni piedstav a nazort;

e zpétna vazba jako chvila;

e zpétnd vazba ve smyslu komunika¢niho tréninku, kdy si Gc¢astnici vzajemné ftikaji,

co si 0 sob& mysli;

e zpétna vazba jako vlastni reakce na urcity zptisob chovani.

Sama tato autorka se priklani k této definici zpétné vazby: ,,ustné vyjadrend osobni
reakce na néjaké chovani* (Scharlau, 2008, s. 59). Dale uvadi, ze cilem zpétné vazby je

objasnit vlastni pohled jakozto ptedpoklad sprdvného dorozumeéni a kooperace.

Ke slovnimu spojeni zpétna vazba neboli z anglického feedback se vyjadiuje Rozbotil
(2019) jako o chybném oznaceni. Dle jeho ndzoru se slovni spojeni vztahu k minulosti a
neposkytuje prostor pro rist a vyvoj do budoucnosti. Dopliuje, ze v USA byl proto zaveden

termin feedforward, ktery uz je na budoucnost orientovan.

Stary & Laufkova (2016, s. 60) davaji zpétnou vazbu do souvislosti s formativnim
hodnocenim. Zpétnou vazbu oznacuji jako jadro formativniho hodnoceni. ,, Zpétna vazba je
informace, kterou ucici se jedinec dostava od nékoho jako reakci na sviij vykon. “ Predstavuje
také poznani ze zpé&tného pohledu na aktivitu, jehoZ cilem je tuto aktivitu zlepsit. Déle
dodavaji, Ze se slovnim spojenim zpé&tna vazba tizce souvisi s terminem chyba.

Cilem zpétné vazby zakovi o jeho vykonu je ovlivnéni jeho opakovaného vykonu.
Zpé&tnou vazbu ve Skole nelze vyjadrit ¢iselnou hodnotou vykonu — znamkou, ale je zapotiebi
podrobného popisu vykonu. I kdyz zpétnd vazba je vazana na minulosti ¢i pfitomnost, jejim

smyslem je ovlivnéni budoucnosti.
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Zpétnou vazbu déli na hodnotici a nehodnotici autor Slavik (1999 in Stary & Lautkova,
2016). Nehodnotici neméa hodnotovy soud, ale pouze informativni charakter. Hodnotici
zpétna vazba uz disponuje informacnim vztahem, kdy je ,,vykonavateli urCité ¢innosti
poskytovana informace o dusledcich této ¢innosti za ucelem korigovani Cinnosti daného
jedince (Slavik, 1999, s. 186 in Stary & Laufkova, 2016, s. 61). V eském skolstvi je zpétna
vazba ku $kod¢ ,,znehodnocena® na pouhé zndmkovani. Znamka i motivacni efekt znamky
jsou pifeceniovany a co vic, motivacné pusobi jen na ¢ast zakt. Pfitom zahrani¢ni vyzkumy
ukazuji, ze informativni zp€tna vazba poskytovana zakiim zlepsSuje celkovy pfistup k uceni

i vzdélavaci vysledky.

Dle mého nézoru neni zpétna vazba c¢inna, pokud neni zaloZena na definovaném
pfedmétu, produktu nebo vykonu osoby, a misto toho odkazuje na osobni charakteristiky,
coz zpiusobuje obrannou a odmitajici reakci. Zpétnd vazba neni uzite¢na, pokud je
poskytnuta ve zI¢ vie nebo pro skryté ti¢ely, a neni zaméfena na poskytovani pomoci druhé
osob¢. Neni ucinnd, pokud je pfili§ obecnd a zobecnénd a neni €inna, pokud je nevyvazena

a prili§ zdlraznuje pozitivni nebo negativni aspekty.

4.2 Vlastnosti zpétné vazby

Tato podkapitola se zabyva vlastnostmi zpétné vazby z obecného hlediska. Jsou uvedeny
dialezité body a zasady, které je potieba v ramci zpétné vazbe dodrzovat, nebot’ zpétna vazba

ptredstavuje citlivé téma.

. Zpétna vazba c¢ini z monologu dialog, z vwkladu vzdélavani a z prdice spolupraci*
(Trda, 2011, s. 40). V ptipad¢ jejiho vyuzivani lektorem dojde k postoupeni o kvalitativni
uroven smérem vys. V idedlnim piipadé proudi zpétnd vazba dvéma sméry: lektor -

ucastnici a uéastnici - lektor.

32



Dulezité pii zpétné vazbée je pamatovat na nasledujici:
e Pochvéleni ma motivujici efekt pro podavani lepSich vykoni;
e Kiritizovani méa demotivujici efekt;
e Kazdy je dobry v né¢em jiném;
e Chybovani nebyva timyslné;

e Upozornéni na chyby je nezbytné pro jejich odstranéni (Trda, 2011, s. 42).

Zpétnd vazba je citlivé téma vyzadujici dikladnou ptipravu. Aby byl minimalizovan
efekt kiivdy ¢i kritiky, je dobré se drzet nasledujicich zasad zpétné vazby:

e Dbat na diskrétnost;

e Klast otazky namisto obvinovani;

e Pouzivat otevienych formulaci;

e Vyvarovat se pouzivani slova ,ale;*

e Dbat na konkrétni a vécné formulace;

e Kiritizovat chovani, ne osobu;

e Snazit se o spolecné nalezeni feSeni.

Tyto zasady piehledné shrnuje nasledujici tabulka.

Obrazek 5: Zasady zpétné vazby

Ceho se vyvarovat Misto toho

Kritika pred .shromazdénym muZstvem™ Rozhovor mezi étyfma ofima
Obvifovani Otdzhoy
Absolutni formulace Oteviené formulace
(uréité ) (domnivdm se, _, proto si myslim__)
PouzZivani .ale” v navaznosti na chvalu - negativné Mekci formulace
proZivaneg (na jedné strané, na druhé strang, zaroven, ...}
Meosobni a mlhaveé formulace Osobni, konkrétni a vécné formulace
(Byly néjaké problémy = ..} (3% jste prizel pozdé&)
- P w s - s - - o P 0
Kritizovani osoby, zneucténi a znejisténi Kritika projevu chovani a poukaz na dusledloy
Madfazené vEevEdouci napominani Spoleéné nalezeni divéry a fedeni

Zdroj: (Slovackova, Hordkova & Rendos, 2014)
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Mezi dalsi zasady patii postupné davkovani informaci metodou sendvice — zahajeni
pozitivnimi informacemi, kritiku zatadit doprostied zpétné vazby, kterou zakoncit opét
pozitivnimi informace. Aby kritika nebyla pfijata negativné, existuje zlaté pravidlo fikajici,

ze pomgér pozitivnich ku negativnim zpravam by mél byt 4-5:1.

Zpétnd vazba ma podat odpovéedi na 3 otazky:
e (o jsme zazili?
e Cosiz toho odneseme?
e Jak toho bude vyuzito? (Slovackova, Hordkova & Rendos, 2014)

Pti podavani zpétné vazby lze vyuzit metodu OSCAR, jejiz ndzev sestava z pocatecnich
pismen anglickych slov Observable, Specific, Consequece, Alternative a Result. Tzn., ze je
dobré, aby zpétna vazba:

e byla zaloZend na pozorovani;
¢ byla konkrétni;

e popisovala disledky chovani;
e nabizela alternativu;

e popisovala vysledek v ptipad¢ vyuziti alternativy (Rozboftil, 2019).

4.3 Efekt zpétné vazby v procesu uceni

Z jakého ditvodu je dobré podavat zpétnou vazbu? Divodi je n€kolik. Napft. se jedna o:
e Podniceni motivace;
e V¢tsi zapojeni;
e Zacileni na zlepSovani;
e Podpofeni autority;
e Interakce;

e Podniceni soutézivosti (Trda, 2011, s. 40).
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Internetovy denik denik.cz uvedl, ze ,, vyzkumy ukazuji, Ze pokud Zaci dostavaji dostatek
zpétné vazby a jejich ucitelé kladou diiraz na formativni hodnoceni, znamky na vysvédceni

Jje uz nezajimaji — uci se pro sebe a pro Zivot — ne pro rodice a dalsi instance. Takto u nich

vzbuzujeme opravdovy zdajem k celoZivotnimu uceni* (Laufkova, 2019).

Zpétnd vazba poskytuje rady ke zlepseni. Zpétnd vazba se promita do zdokonalovani

rozpracované ¢innosti a existuje pak vétsi pravdépodobnost vEétsi uspesnosti zakli. Soucasné

dochazi k oslabeni vyznamnosti znamky, kterd piedstavuje pouhé zhodnoceni vykonu
(Orsag & Sulkova, 2020, s. 21).

Zpétnd vazba zaku ucliteli mize vypadat naptiklad tak, jak ji zndzoriuje nasledujici
obrazek. Jedna se o sérii 10 otazek, u kterych se odpovidd pomoci vybéru jednoho pole
s odpovédi nikdy, nékdy, Casto.

Obrazek 6: Zpétna vazba Zdaka uciteli

ZPETNA VAZBA Z.AKA UCITELI (prosim nepodepisujte
se, ke kazdému vyroku jen vyberte jedno policko)

Riké vam ucitel/ka, co se od vis olekava, nek I
galnete kol vypracovivat? ‘

- = =

Porovnévite anonymni price, abyste védéli,
jak md vypadat dobfe vypracovany dkol?
L_____ .

Pté se vas uditel/ka na konci hodiny na to, co
jste s¢ naudili?

|
|
|
|

Vybird utitel/ka Ziky, ktefi maji odpovédét na ’
otdzku, ndhodné? I

Kdyz uditel’ka polozi otdzku, tekd tii vtefiny,
abyste si mohli svou odpovéd promyslet?

Kdyz z4k odpovi na otdzku, Zeki ucitel/ka
t#i vieFiny, aby mohl zak svou odpovéd jesté
rozvinout/daplnit?

Pokladé uitel/ka otazky, na které odpovida
cel4 tfida hromadné?

KdyZ uéitel/ka ohodnoti vas tkol, posky'tne ‘
vam k tomu také néjaky komentét, ktery vim
pomiha se zlepsovat? '

[Sterosb e 5o ]
. RS

p g
Davite zpétnou vazbu ostatnim spoluzdkim?

Pracujete s ostatnimi spoluzdky ve skupinach, \ |
kde se snaZite si vzijemné pomahat

a zlepSovat se?

Zdroj: Wiliam (2016, s. 99)
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Sebereflektivni dotaznik poskytovani efektivni zpétné vazby podporujici uceni a

posunujici ho vpfed mize vypadat napft. tak, jak je zndzornén na nésledujicim obrazku.

Obrazek 1: Reflektivni dotaznik — poskytovani efektivni zpétné vazby, ktera podporuje
uceni a posouva ho vpred

REFLEKTIVNI DOTAZNIK KE STRATEGII 3:
né vazby, ktera podPOruje

Poskytovani efektivni zpét
uéeni a posouva ho vpred

Jetovmeé  Mohl bych p,,.
4 « ot
praxi pevné  (predat Kulene I‘
N
zavedeno. nékomy d;km, )
1

To To délim
neddldm, jen nékdy.

Zaméfuji se spie na
reakci Zaka na mou
zpétnou vazbu nez na
sz«‘lmm vazbu samotnow.

| Chvalim #4ky spise
| za snahu nez za jejich
IL schopnosti.

| vazbu vztahujici se spise
l k danému vikolu nez
k jejich osobnosti,
f— !
| Pisemnou zpétnou vazbu
| pouZivim v omezené mi-
|' fe a davdm 2dkam éas na
to, aby mohli zareagovat, l
Poskytuji ,vyvizenou®™ - '
Lj:n’su:mﬂou zpétnou vazbu. ]

|
|
|
| Dévim zikam zpétnou '
|
|

Zpétnou vazbu prevadim ‘ ]

|
)i wdetektivni prici _'4
T

, :'J;ﬂ"am pouze slovn{ I
odnoceni.

Jstatnf tech ll\) télo slrategg uz ﬂm ke zlepsen & Vi iak] s
( n § ale, kleré pol iv, i
lLucent s 3
SV Ch ’

|

Zdroj: Wiliam (2016, s. 132)

Nikomu by se nelibilo, kdyby mél neustale dokola poslouchat, ze d€la néco Spatné.

Jestlize bude ve zpétné vazbé pouze kritika, Zadk nebude mit snahu své chyby napravit,

jelikoz bude zpétna vazba demotivujici.
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Ve zpétné vazbeé by mélo byt ukryto néjaké povzbuzeni, podpora nebo motivace
pro napravu chyb, diky kterym se zdk mnohem vice snazi, tedy vede ke kladnému
pokroku. Zaci by méli zpétné vazbé rozumét a méli by ji vyuzit &i zuzitkovat ve svém

procesu uceni.

4.4 Korektivni zpétna vazba

Ve své praktické ¢asti vyuziji predevsim korektivni zpétnou vazbu. Vyse uvedenou
teorii je mozné zapojit pii dlouhodobé praci s urcitou skupinou déti.

Cilem korektivni zpétné vazby je, aby si Zak uvédomil své chyby. Je reakci na
chybu, kterou jsme zaznamenali u urcité¢ho postupu u urcitého zaka. Dobie zvolenou
otazkou, k urcité chybé mizeme v zadkovi vyvolat zamysleni se nad chybou, kterou ud¢lal a
nasledné po ném pozadovat opravu ¢i doplnéni.

Jako ucitel, pti korektivni zpétné vazbé navrhuji néco, co se ma stat pro napraveni

dané véci.
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PRAKTICKA CAST
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5 POPIS PROSTREDI VYZKUMU

5.1 Charakteristika Skoly

Pro vyzkumnou ¢ast své prace jsem si vybrala zékladni Skolu, na které jsem sama
absolvovala druhy stupen. Prostiedi Skoly mam prozkoumané jiz z praxi a vim, ze veskery
ucitelsky sbor, v€etné pana feditele, je velmi vstiicny. V dneSni dob¢ potkat pedagoga, se
kterym si, jak se fikd, padnete do noty, je obrovskym §téstim. Ja takové méla praveé na této
Skole. Odpovéd’ na otdzku, na koho se obratit v ramci vyzkumného vzorku pro svou praci,
pro m¢ byla vic nez jasna. Timto bych chtéla pani ucitelce pod¢kovat nejen za umoznéni
nahlédnuti hodin a sbéru dat, ale také za nadSeni z matematiky, které mi pfedala.

Zakladni skola Komenského prosla velikymi zménami. Byla vybudovéna nova
sportovni hala, ktera je ke Skole pfipojena tunelem. V ptidnich prostorech vznikly odborné
ucebny pro vyuku chemie, fyziky, ptirodopisu a u¢ebny pro specialni tfidy. Zrekonstruovana
byla téz u€ebna s pocitaci.

Skolu navitévuje pres 400 déti. Velikym bonusem je piistup $koly k zakim.
Nespocet raznorodych aktivit, kde si najde své kazdy. Ponévadz je Skola spadova pro dalSich
30 obci, vychazi vstiic s odpolednim vyucovanim autobusovym spojim. Vedeni $koly
nezanedbava ani prevenci rizikovych jevii. Do vyuky jsou zafazené zajimavé piednasky

s odborniky.

5.2 Popis vyzkumného vzorku

Vyzkum byl realizovan Vv Sesté tfidé, kterou navstévuje 20 zaka. Ttida je genderové
vyvazena, tedy deset dévéat a deset chlapci. Zaci za sebou maji prechod z 1. na 2. stupet
zakladni skoly, pfi€emZ se méni pedagogicky sbor. Jak je jiZ zminéno v piedchozi kapitole,
Skola je spadova. Ja osobné€ pochazim z vesnice, ve které se nachdzi zékladni Skola fungujici
formou malottidky, kde najdete zaky od prviiackil po pataky. Starsi Zaci prechazeji na druhy
stupent do jinych, vétSich méstskych, ¢i spadovych Skol. Z nasi vesnické Skoly se nejcasteji
odchazi praveé na zakladni Skolu, kde jsem sbirala vyzkumny vzorek. Z toho plyne, ze i v této
ttide se objevuji Zaci, pro které jé nové prostiedi, systém, spoluzaci. VSechny vyse uvedené
faktory maji dopad na vykon Zakid. Ruznorodost vysledkl v této pisemce je zpiisobena
riznymi u¢ebnimi plany vice uciteld a Skol.
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Nelze si klast za cil odhalit pfi¢iny chybovosti zakd, jak jsem jiz ptivodné méla v planu a

k ¢emu mi mél piispét rozhovor s vyuc€ujici matematiky v této tiide.

V dnesni dobé je celkem Casté, ze témei v kazdé tiid€ je alesponi jeden student, ktery
ma z poradny potvrzeni poruchy pozornosti. Piikladem miize byt ADHD, ADD, Aprosexie
(uplna ztrata pozornosti), Hypoprosexie (snizena kvalita pozornosti), atd. V matematice je
nezanedbatelna porucha Dyskalkulie, se kterou zak zaménuje pocetni operace nebo i ¢isla
samotna. V mé vyzkumné tiid¢ se nachazi tii zaci, u nichz je néjakd porucha potvrzena.
Vyucujici musi brat v potaz, ze zaci mohou pracovat delsi ¢as. V naSem testu byly

vynechéany dvé cviceni a u dvou cviceni odebrano po jednom ptikladu.

Po domluvé a svoleni jsem sméla byt pfitomna pfi psani pisemky. Pani ucitelka
vstupovala do tfidy téméf se zvonénim, aby nevznikla ¢asova prodleva. Vesker¢ ulohy prosla
a vysvétlila, aby bylo jasné, co v jednotlivych cvi¢enich pozaduje ¢i ofekava. Pied tfidou
jsem se predstavila a vysvétlila, z jakého diivodu jsem pftisla na jejich hodinu. Nikdo z zaki
nemél namitky, abych si po ukonceni testu jejich prace okopirovala, a anonymné jej vyuzila
vmé praci. Zaci poté vypracovavali v klidném a neruseném prostfedi vyse popsanou
Ctvrtletni praci. Pro pfipadné otazky ¢i nejasnosti k testu méli Zaci po celou dobu prostor

smérem k vyucujici.

6 VYZKUMNE SETRENI

6.1 Cile vyzkumného Setfeni a vytyCeni vyzkumné otazky

Vyzkumny a hlavni problém je prileZitost formativniho hodnoceni pri ctvrtletni prdci.
Zaméfila jsem se konkrétn€ na moZnost, jak formativni hodnoceni zavést. Jak s nim zacit a
jak jej spravné pouzivat. S timto tématem je spjato mnoho dalSich ohledi a problematik
V procesu uceni, proto jsem si ke své praci zvolila jesté dva vedlejsi vyzkumné cile

e analyzovat vyskyt cetnosti chyb

e nazorna ukdzka rozdilu v ptistupu sumativniho a formativniho hodnoceni
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6.2 Pouzita metodologie

Vyzkumny vzorek byl ziskan formou testu. Cilem takového testu je ziskat informace a
ptehled o tom, jak a zda viibec Zéci latce rozumi.

Pani ucitelka méla ptipravenou Ctvrtletni praci, ve které bylo zahrnuto, vyjma nové
probrané latky, opakovani z prvniho stupné€. Prvni cviceni se zamétovalo na pocetni jako je
s¢itani, od¢itani, spravné odstranovani zavorek a nasobeni pod sebou. Ve druhém cviceni
mély zaci vyfesit priklady se znaménky mensSi, vétsi a rovno. Ttetim cvicenim bylo
zaokrouhlovani. V matematice je také dilezité umét se zamyslet nad textem. Zaroveil v ném
najit dilezita a potfebna data a pfijit na feSeni, coZ bylo obsazeno ve ¢tvrtém cvi€eni formou
slovni tlohy. Pata a Sesta ulohy byly rysovaci. Kolmost a rovnobéznost pifimek najdeme
Vv patém cviceni. Rysovani stfedu tsecky, ze kterého méla byt sestrojena kruznice o zadaném
poloméru, bylo tkolem Sestého cviceni. Posledni cvi¢eni zahrnovalo geometrické vypocty,

a to obsah a obvod étverce.

7 PREHLED VYSKYTU CETNOSTI CHYB

V této kapitole se u kazdého cviceni budu zabyvat ¢etnosti druhti chyb. Je rozdil, zda
zak udéld chybu znepozornosti, kterou byva nejcastéji numericky typ chyby, nebo

strategickou ¢i ukonovou, které jsou ukazatelem pochopeni probirané latky.

Pokud ucitel pti opravé pisemné prace oznami zakovi, jaky typ chyby udélal, spliiuje
oprava jeden z faktl korektivni zpétné vazby, ze podana informace napomaha k zamysleni,
jak chyba vznikla. V ptipad¢ numerické chybnosti vi, ze ma hledat chybu v ¢isle. Pfi
ukonové ¢i strategické chybé je samoziejmé, ze ma Spatné postup pocitdni. Samotnému
zakovi, pfi opravé vicero stejnych druhti chyb, musi probéhnout hlavou myslenka, zda se
téchto chyb nedopustil zbytecné¢ mnoho. Druhy chyb, dé€lené dle Hejného ndm napomohou

zjistit, kdo je pfipraven jit dal, a kdo by potfeboval jinou cestu u této latky.
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U prvniho cviceni Casto zaci chybovali v pocetni operaci nasobeni pod sebou.

Nejvice chyb bylo numerickych, jez byly urcité ovlivnény pficitdnim desitek z pfedchoziho

vvvvv

zavorkou.
Graf 1: Chybovost prvniho cviceni
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Obrazek 8: Chybné vypocty prikladii
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Nasobeni pod sebou v prvnim piipadé je chybné. Prvni fadek nasobeni je bez chyby,
ovSem v druhém fadku misto ¢isla 9, ma byt spravné Cislo 7. Systém pocitani je spravné.

Chyba je pouze numericka, tedy z nepozornosti ¢i zbrklosti. Latce zak rozumi.
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Druha chyba ma vSak zésadnéjsi problém. Tim je Spatny ukon. Znaménko pted
zavorkou patii ke kazdému Cislu ze zdvorky. Zavorku tedy musim odecist od prvniho ¢isla.
Nasobeni a s¢itani je komutativni (zaménitelny), ovSem u od¢itani a déleni Cleny prohazovat
nelze. Tento problém je nutno podchytit, jelikoZ toto téma se objevuje i v jinych kapitolach

matematiky.

Témet celd tiida se vyznamenala u druhého cviceni. Pouze jediny zdk nema jasno
mezi znaménky < a <. Ze vSech praci pouze jedna ukonova chyba.
Graf 2: Chybovost druhého cviceni
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Zaokrouhlovani nepatii mezi t€zké latky probirané v matematice, ale i presto se
V tomto cviceni chybovost objevila. Jeden zak latku nepochopil viibec, jelikoz u vSech tii
ptikladi se dopustil ukonovych chyb. Jesté jeden zak udélal jednu ukonovou chybu.
Pravdépodobné¢ ze zbrklosti, ponévadz u ostatnich ptikladti zaokrouhlil ¢isla spravné.

Graf 3: Chybovost tretiho cviceni
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Se c¢tvrtym cvienim si zaci spiSe nevédéli rady. Nejcastéji se vyskytovala
bezradnost, nebo Spatné zvoleny postup pocitani, tedy chyba strategicka. Mimo jiné se
opakovaly numerické chyby z nepozornosti.

Graf 4: Chybovost ctvrtého cviceni
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V paté uloze, v rysovani, je chybovost obdobnd, jako ve druhé tloze. Jeden zak
obménil kolmost za rovnobéznost. Tedy u vSech bodl se dopustil ikonovych chyb. Druhy
zak pravdépodobné nepochopil kolmost. VSechno je rovnobézZné, tedy vyskyt dalsi ikonove
chyby.

Graf 5: Chybovost patého cviceni
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Nejvetsi problém v Sesté uloze bylo pochopeni zadani. VétSina chybovosti je ve
Spatné zvolené strategii, nebo je viditelna bezradnost. Veskeré zadani mélo byt narysovano
do jednoho obrazku. Mnoho zaku rysovalo vice obrazki. Zde bych spise volila, jako ucitel,
jiné znéni zadani.

Graf 6: Chybovost Sestého cviceni
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Posledni cviceni, a¢ se zda jednim z lehcich, mélo opravdu ¢etné chyb. Predevsim se
objevovaly chyby jiné. Zaci ¢asto u obsahu obrazce zapominaji na &tvereéné jednotky, na
které se v tomto cvieni a v tomto ro¢niku Skoly klade veliky duraz. Dale jsem zachytila
Zasté zmateni ve vzoreéeich. Zaci se pravdépodobné naudi vzorecky, a zapomenou, ktery
vzorecek je k cemu vhodny.

Graf 7: Chybovost sedmého cviceni

Sedmé cviceni

10

Obsah Obvod

m Ukonova M Numerickd m Ukonova M Strategickd M Grafickd m Bezradnost M Jina

Z analyzy chyb je zfejmé, Ze 74ci by se potiebovali jesté vénovat nasobeni pod sebou
a praci se znaménky pied zavorkou. U téchto operaci byly nejcastéjs$i chyby ukonové a
bezradnost. Zaci pravdépodobné v piipadé bezradnosti nevédéli, co s piikladem délat.

Viibec nepochopili dané pocetni operace. ~

Zde provadime analyzu vSech praci dohromady. Umozni nam informace o celé tiidé
dohromady. Z vysledkt vidime, s ¢im je potfeba jesté pracovat. Mizeme k tomu ovSem
prizvat zaky a vymyslet zajimavé procviCovani s nimi. Na toto téma se zaméfime v dalsi
uloze. Dulezité zde ale je zapojit zaky. Jak je jiz zminéno u tieti strategie v kapitole 3.1

Strategie formativniho hodnoceni, u€itel nesmi zatikolovat pouze sam sebe.

Druh chyby nam napovi, jako zpétnou vazbu studentovi poskytnout. Tomu by nam
napomohla 1 zpétnd vazba od zakl. Navrhovala bych u kazdého ptikladu vytvotit skalu
pocitl, jak moc si je student jist spravnosti svého vysledku. K Zékovi ¢.1, ktery mé¢l chybu
v ptikladu, a pfitom si byl jist, Ze ma piiklad spravné, pfistoupime uplné jinak, nez k Zékovi
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¢.2, ktery si nebyl jist svym vysledkem. U zéka ¢.1 by mohla stacit pisemna zpétna vazba,
vyzadujici opravu chybného piikladu. U druhého zdka bych preferovala osobni konzultaci,
spolecnou debatu nad ptikladem, pro zjisténi detailli, pro¢ a v cem si nebyl u ptikladu jist

abych mu tak mohla pomoci navést ho na spravnou cestu fesitelnosti.

Dala bych i zakiim moznost, aby si testy navzajem vymeénily a napsali si zpétnou vazbu
navzajem. Studenti, ktefi Casto chybuji, napiSou pochvalujici a kladnou zpétnou vazbu na
dobie napsanou praci. Opacné bude zpétna vazba velice pfinosnd, pokud vysvétlime, ze u
chybnych piikladi by se zaci méli rozepsat a snazit se spoluzakovi poradit, jak pfijit na
spravné feseni. Jiz v teoretické Casti se zmifuji, ze zaci ve stejné vekové kategorii si
navzdjem dokazi 1épe ptfedat myslenkové pochody, z ¢ehoz bych touto zpétnou vazbou

tézila.
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8 VYUZITI PRISTUPU FORMATIVNIHO HODNOCENI VE
CTVRTLETNI PRACI

Pokud bude ucitel chtit vyuzit formativni hodnoceni a bude opravovat pisemnou praci,
nem¢l by chybu pouze Cervené podtrhnout, ale m¢l by se snazit zdkovi polozit takovou
otazku, kterd ho navede na plivod chyby. Dle mého nézoru je korektivni zpétnd vazba
nedilnou soucasti formativniho hodnoceni. Dobie zvolenou korektivni vazbou se jiz
vzdaluje od sumativniho hodnoceni. Jak je vySe uvedeno, zak se nad chybou zamysli, a sam

hled4, kde se chyby dopustil.

8.1 Navrh formativniho hodnoceni ¢tvrtletni prace

Cilem vyucujiciho je détem pomoci s u¢enim a snazit se zaky vést k tomu, aby se umeély
ucit samostatné. Je tedy zddouci, abychom u opravy pisemnych praci stravili vice ¢asu a dali

si praci s fadnou a poctivou opravou. [ kdyZz vétSina ucitelti vidi pravé nevyhodu v Case, ktery

Vv

poradit. Neni to pouze o cerveném podtrhnuti Spatného vysledku.
Jak by oprava neméla vypadat? Ptiklad miZeme vidét na obrazku ¢.9.

Obrazek 9: Jak by nemélo vypadat upozorneni na chybu
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Zdroj: vyzkumny vzorek autora
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Navrh formativniho hodnoceni:

Tento vysledek neni spravny. Zkus se zamyslet nad tim, jak se spravné nasobi pod
sebou. Jak jsme si to vysvétlovali na hodin€? Musime nasobit ¢isla postupné kazdym cCislem
zvlast pod sebe, vzpominas si? Do pfisti hodiny se pokus napsat opravu, jak se tento piiklad
resi spravne.

Co si odnese zak z pisemky, kdyz bude jeho vysledek Skrtnuty ¢i podtrzeny?
S pocitem chybného piikladu ptjde dal, protoze sam nevi, co by s piikladem délal.
Uzitecné&jsi je v prikladu zatrhnout misto, kde se d€li spravny a Spatny postup pocitani, nebo
kde konkrétné se chyba vyskytla. Se spole¢nou korektivni vazbou zak bude mit instrukce,

co se v prikladu stalo a jak by mohl spravné pokracovat.
Po Cervenou zarazku je ptiklad v pofadku. Je zvolena vhodna metoda i postup pocitani. Za

¢ervenou zarazkou je ve vypoctu chyba numericka. Po opravé vypoctu vydélku za

vstupenky po 240 korundach, je potieba opravit i soucet celkového vydélku. Viz obr. ¢.10.

7,

Obrazek 10: Spravné upozornéni na chybu
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V teoretické ¢asti, v kapitole 3.1 Strategie formativniho hodnoceni, v paté strategii se
snazime navnadit Zaka, aby byl dobrym strijcem uceni. Jak je jiz v této kapitole popsano,
zak miize vytézit z ucitelovi zpétné vazby, aby se pii uceni zaméfil na numerické chyby.
Pokud si bude opakovat a procvicovat zakladni numerické vypocty, urcité mu to bude

wewvr
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Nebo se pojd'me vyhnout klasickému opravovani pisemek Gplné a pokusme se vyuzit

chyb zakl uplné¢ jinak. Nejlépe hravou formou.

Obracend pisemka? Ano, sestavme jiz vypocitanou pisemku, ve které namichame
spravné a Spatné postupy poctl od déti. Nakopirované pisemky rozddme détem, jejichz
ukolem je opravit pisemku. Najit, kde jsem se v piikladu dopustila chyby a poradit mi, jak
postupovat jinak, abych se vyvarovala chyb. Opét u¢ime zaky hledat chyby, pfijit na spravna

feSeni a umét podat korektivni zpétnou vazbu.
Ptikladem miize byt i pexeso stejnych druhii chyb. Z pisemnych praci vyberte stejné
druhy chyb a poskladejme karticky na pexeso. Zaci se nejen uéi hledat chyby, ale

zdokonaluji se 1 ve znalosti druhti chyb, kterych se mohou dopustit.

Obrazek 11 : Pexeso stejnych druhii chyb
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Nejde pouze o to najit stejné piklady, protoze o to tu viibec nejde. Priklady miizou byt rizné,
ale typy chyb musi byt stejné.

Pokud se podivame na ptiklad se zdpornym znaménkem pied zavorkou (prvni priklad
ve druh¢ fad¢€), vidime, ze zak si prohodil mnohocleny pii od¢itani. OvSem nevymeénil
s mnohocleny i znaménka. Dopustil se tak Spatného ukonu.

U piikladu s délenim (tieti ptiklad v druhé fad€) zak zacal délit spravnym postupem. Po
dopsani osmicky do druhého fadku nam zadna cisla v zadani nezbyly, a zak mél priklad
ukoncit, to ovSem neud¢lal a pokraCoval Spatnym ukonem. Pravé jsme nasli dvojici
ukonovych chyb.

Podivejme se nyni na ptiklady s obsahem. Vime, ze obsah ctverce se pocita délka strany
krat délka strany, tedy a*a. Posledni piiklad v prvnim fadku je $patné. Cisla nejsou stejna, a
pravé jsme si fekli, Ze &isla maji byt stejna. Zak zvolil §patnou strategii poitani. Vzoretek
Vv poslednim ptikladu je téz Spatné zvoleny. Mame dvojici strategickych chyb.

Timto stylem musi Zaci najit stejné dvojice chyb.

Dalsim ptikladem muze byt ucitel pocitajici ptiklady z pisemky na tabuli. Kromé
spravného pocitani ovsem pouziji i chyby déti z pisemek. Kazdy zak bude mit za kol zapsat
na papir, ktery ptiklad pocita ucitel spravné a které ne. Ve Spatnych piikladech popsat, kde
a které chyby se dopustil a navrhnout mu, jak pokracovat, abychom piiklad Gsp&$né

dokon¢ili.

Podobnym principem muzeme i ptiklady ze ¢tvrtletni prace promitnout na tabuli a Zaky
op¢t nechame chyby hledat. Opét pouZzijeme kombinaci spravnych i chybnych piikladd.
Muzeme ve tiidé vytvofit 1 dvojice, aby Zaci nad chybami diskutovali spolecné, a opét
podlozili argumenty veSkeré své myslenky. Pokud Zaci budou pracovat spole¢né€, nauci se
diskutovat nad chybami. Mezi sebou se nebudou stydét cokoliv fict a kolikrat mohou byt
napady a argumenty efektivnéjsi, nez kdyby pracovali jednotlivé. Nepoustéla bych se osobné
do vétsich skupin, aby mohli vyjadfit sviij nazor i uzaviengjsi Zaci. Ty by totiz ve velkych

skupinach zapadli do davu a nikdo by se jich na nazory neptal.
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Dulezité u téchto postupti je, aby kazdy zak mél svij papir a hledal, opravoval a
popisoval chyby samostatné. Pokud bychom zavedli, ze zaci by se hlésili, ucastnili by se
pouze rychlejsi zaci. My ovSem chceme zapojit celou tiidu. Je potiebné, aby se i zaci

s pomalejSimi reakcemi necitili odstréeni.

52



9 ZAVER

Cilem teoretické ¢asti prace bylo pojednat o chybach v ¢eském Skolstvi, zpétné vazbe a

formativnim hodnoceni.
Préce byla po formalni strance rozdé€lena do 3 samostatnych kapitol a dil¢ich podkapitol.
Prvni kapitola se vénovala tvodu do problematiky.

Druha kapitola byla vénovana praci S chybou, ve které byl nejprve pojem chyba
definovan, dale byly vyjmenovany druhy chyb a ptiklady, jak s chybou pracovat. Posledni

podkapitola byla vénovana praci s chybou v matematice.

Tteti kapitola byla urcena pro zpétnou vazbu, jeji definici, vlastnostem a efektu. Posledni

podkapitola se zabyvala formativnim hodnocenim.

Z prace vyplyva, ze vnimani chyby je stale v ¢eském Skolstvi zakofenéno jako néco
negativniho a ,,ostudyhodného.* Druhii chyb existuje celd fada. D&lani chyb vede k hor§imu

ohodnoceni vykonu, resp. snizeni zndmky, na kterou je stale dileZzité pohliZeno.

Formativni hodnoceni tento zastaraly a neefektivni pfistup odstraiiuje. Chybu vnima
jako néco vitaného, jako néco, co Zdka posune vpied. Zpétnad vazba jako jedna ze strategii
formativniho hodnoceni poskytuje Zdkovi dostate¢né informace o skutecnosti, kde se stala
chyba a ptfedevsim, jak se z této chyby poucit pro pfisté. Formativni hodnoceni odstrafiuje
pocit studu za chybu a snahu vyhnout se netspéchu. M4 motivujici efekt, zaci se diky nému
vice nauc¢i a dochazi k vytvoreni pifijemného klimatu pro vyuku. Jeho snahou je také
eliminace , série nechténych odpovedi na nevyrcené otazky,” jak sal Dylan Wiliam
parafrazoval vyrok rakousko-britského filozofa Karla Poppera na konto soucasného stavu

ve Skolach (Orsag, 2020).
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Praktickou ¢ast zahdjil popis Skoly, na které mi byl umoznén vyzkum. Zde najdeme i

informace a podrobnosti o sbéru dat.

V sedmé kapitole jsem nejen slovné, ale 1 pomoci grafii popsala, kterych chyb se Zaci
dopoustéli nejcastéji. Jak je jiz v kapitole zminéno, druhy chyb jsou pfi procesu uceni
matematiky dalezité. Mizeme diky nim zvolit vhodnou zpétnou vazbu. Nejen pro zaky, ale
1 pro rodice je ptehled chyb dilezity, pokud je jim vysvétleno, co které chyby znamenaji,
m¢ jako pro ucitele je zaroven vyhodou, ze pomoci druhti chyb mam piehled o tom, kolik

zak latku pochopilo.

Osmou kapitolou se nesou navrhy, jak nalozit s pisemkami, tak abychom vyuzili
formativniho pfistupu. V téchto navrzich ja osobné vidim veliky potencial, jak pomaoci

zakum S uéenim.

Zaveérem prace sama dochdzim k presvédceni, ze vice Casu stravené¢ho nad opravou
pisemky, ze strany ucitelll, by zdkiim opravdu pomohlo. Vétsina ucitelt, dle mého nazoru,
nema povédomi o formativnim hodnoceni. Nevi, co takové hodnoceni obnasi.

Jelikoz Zaci berou skolu jako néco, co je omezuje, co je okrdda o volny Cas, je potieba
je zaujmout. Umét si udélat srandu ze sebe i z probirané latky je souasti nasi prace. Zaci
touzi byt v opacné roli, byt dospélym, ulitelem a opravovat ty, kteti vécné napominaji je.
Dopiejme jim tu moznost opravovat ucitele, at’ uz obracenou pisemkou, nebo pii pocitani

ptikladl u tabule.

Jednou obrovskou vyhodou formativniho hodnoceni je pravidelné sledovani pokroku u
74k11. Zaroved touto vyhodou udrzujeme na paméti cile uéeni. Zaci tak maji jasny cil, kterého
se snazi dosdhnout. Pokud se zaci zaméfi na to, ¢eho chtéji docilit, vysledky by stoupali
rychleji a efektivnéji. Ucitelé zde jsou od toho, aby zdkiim pomohli vyjasnit pfipadna

nedorozuméni, kterd by nemusela k cili vést. Timto zaroven i1 zvySujeme motivaci.
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Pokud bude ucitelim i zakiim poskytovana zpétné vazba, o pokroku plnéni cild, coz je
hlavni funkci formativniho hodnoceni, pomiize to zvysit skolni vysledky.

. Formativni hodnoceni pomahéd zaktim pteklenout propast mezi jejich soucasnymi
znalostmi a jejich studijnimi cili. Vyuziti udaji shromazdénych z castych kontrol uceni

umoziuje ucitellim Cinit spolehliva rozhodnuti zaloZena na datech.

,, Prumérny ucitel vypravi. Dobry ucitel vysvétluje. Vyborny ucitel ukazuje.
Nejlepsi ucitel isnpiruje.
Charles Farrar Browne (*1834 1 1867)

americky spisovatel
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CONCLUSION

The theoretical part of the work aimed to deal with mistakes in Czech education,

feedback, and formative evaluation.

The work was divided into three separate chapters and subchapters.

The first chapter was devoted to an introduction to the issue.

The second chapter was devoted to work with mistakes, in which the term mistake was
first defined, then the types of mistakes and examples of how to work with the mistakes were
listed. The last subchapter was devoted to working with an mistakes in mathematics.

The third chapter was intended for feedback, its definition, properties, and effect. The

last subchapter dealt with formative evaluation.

The work shows that the perception of mistakes is still rooted in Czech education as
something negative and "shameful." There are many types of mistakes. Making them leads
to a worse evaluation of performance, resp. a reduction in the mark, which is still being

looked at as important.

Formative evaluation removes this outdated and ineffective approach. Mistakes are
perceived as something welcomed, as something that moves the student forward. Feedback
as one of the strategies of formative assessment provides the student with sufficient
information about the fact where the mistake occurred and especially how to learn from this
mistake for the next time. Formative assessment removes the feeling of shame for the
mistake and the effort to avoid failure. It has a motivating effect; students learn more and
creates a pleasant climate for teaching. Its effort is also to eliminate "a series of unwanted
answers to unspoken questions,” as Dylan Wiliam Hall paraphrased the statement of the
Austrian-British philosopher Karel Popper on account of the current state of affairs in
schools. (Country, 2020)
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The practical part of the work began with a description of the school where | was allowed
to do research. Here are the information and details about data collection.

In the seventh chapter, I described not only verbally, but also with the help of graphs,
which mistakes the children made most often. As mentioned in the chapter, the types of
mistakes are important in the process of learning mathematics. Thanks to them, we can
choose the appropriate feedback. Not only for children but also for parents, an overview of
mistakes is important if they are explained what mistakes mean, which mistakes are more
serious, and how to correct or train each type of mistake. Of course, for me as a teacher, the
advantage is that | have an overview of how many students understood the material using

the types of mistakes.

The eighth chapter contains suggestions on how to deal with tests so that we use a
formative approach. In these suggestions, | personally see great potential to help children

learn.

At the end of the work, I conclude that more time spent on the correction of the test by
teachers would help students. Most teachers, in my opinion, are not aware of formative
assessment. They do not know what such an assessment entails.

Because children see school as something that limits them, robs them of their free time, they
need to be interested. Being able to make fun of yourself and the subject matter is part of our
work. Children desire to be in the opposite role, to be an adult, a teacher, and to correct those
who eternally admonish them. Let's allow them to correct teachers, either with an inverted

paper or when counting examples on the blackboard.

One huge advantage of formative assessment is the regular monitoring of students'
progress. At the same time, with this advantage, we keep the goal of learning in mind.
Students thus have a clear goal that they are trying to achieve. If students focus on what they
want to achieve, the results will rise faster and more effectively. Teachers are here to help
students clarify possible misunderstandings that might not lead to the goal. This also

increases motivation.
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Providing feedback to teachers and students on the progress helps to meet the objectives,
which is a key function of formative assessment, it will help increase school performance.
Formative assessment helps students overcome the gap between their current knowledge and
their learning objectives. The use of data collected from frequent learning reviews allows

teachers to make reliable data-based decisions.

"The average teacher tells. A good teacher explains. Excellent teacher shows. The best
teacher inspires. "
Charles Farrar Browne (* 1834 § 1867)

American writer
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