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Anotace

Bakalafska prace se zabyva tématem socialni firmy — pravni formou podniku orientovanou na
zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu prace. V teoretické ¢asti prace je popsano, co je
to socialni podnik, z ¢eho vychazi, v jaké pravni formé podniky dnes vystupuji a které druhy
handicapovanych osob podniky zaméstnavaji. Prakticka ¢ast prace se vénuje piipadové studii,
ktera zkouma, jak moc se realny provoz konkrétniho socialniho podniku shoduje s teorit, resp.
se standardy socidlniho podniku. V zavéru prace jsou uvedeny vysledky vyzkumu a také

ptinosy, které tato prace méla pro samotny zkoumany podnik.

Kli¢ova slova
socialni ekonomika, socialni podnikani, subjekt socialni ekonomiky, standardy socialniho

podniku, handicapovani lidé



Annotation

The bachelor thesis deals with the topic of a social company - company focused on the
employment of disadvantaged people in the labor market. The theoretical part of the thesis
describes what a social enterprise is, what it is based on, in what legal form companies operate
today and which types of disabled people are employed by these companies. The practical part
of the work is devoted to a case study, which examines how much the real operation of a
particular social enterprise coincides with the theory, respectively with social enterprise
standards. At the end of the thesis, there are the results of the research presented, as well as the

benefits that this work had for the researched company itself.

Keywords
social economy, social enterprise, subject of the social economy, standards of social

enterprise, handicapped people
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Uvod

Za téma své bakalarské prace autor zvolil Socidalni podnik Slunecnice. Cilem prace je
sezndmeni s fungovanim socidlniho podniku a prostfednictvim vyzkumného Setieni ovéfit
tuto teorii vpraxi u vybraného podniku. Bakalafskou praci by autor rad piispél

k informovanosti o socialnim podnikani.

Zajimavym zjiSt€énim autora prace bylo, Ze lidé z jeho okoli si mnohdy pod pojmem socialni
podnikani neuméji nic predstavit. Tento pojem pro autora nebyl neznamy, ale do nedavna si
neuvédomoval jeho celou Siti. Mél povédomi o existenci organizace Slunecnice v DéCing,
vV jeho rodném mésté, ktera pracuje s mentalné postizenymi lidmi a s jejich pomoci

provozuje mistni pala¢inkarnu, ale autorovi nebylo znamo piesné fungovani tohoto podniku.

Dalsim podnétem ke zvoleni tohoto tématu je fakt, Ze se autor pres 14 let vénuje skautingu.
Tato organizace vychovava déti jiz od Gtlého veéku K lasce k bliznim a k vzajemné pomoci.
Ve skautském oddile jsou déti z rodin riznych socidlnich vrstev. Své misto zde najdou 1 déti,
které trpi n¢jakym lehcim fyzickym ¢i mentalnim postizenim. Rozdily mezi jednotlivci
nejsou ve skautu piekazkou, vsichni jsou si rovni. Skautem autor prosel jako malé
dit¢ a nasledné také jako vedouci. Poté Cloveék vidi spoustu véci z jiného thlu, nabyva
exponencialné vyssi odpovédnosti a také se stava jakymsi vychovatelem pravé vSech vyse
zminénych typd déti.

Poslednim neplanovanym faktorem, ktery autora ke zvolenému tématu ptivedl, byla prvni
vina nemoci COVID-19, kdy jako dobrovolnik pomahal vySe zminéné dé¢inské organizaci
a mohl tak nahlédnout do struktury tohoto spolku. Navazal zde také kontakty s vedenim

organizace.

V teoretické Casti prace se autor vénuje definicim a charakteristikdm jednotlivych pojmi
tykajicich se socialniho podnikéani. Déle se zamétuje na historii socidlniho podnikani a jeho
vyvoji a popisuje priklady socialnich podnik vybranych zemi v zahrani¢i. Druha kapitola
se zabyva dikladnéj$i charakteristikou socialniho podniku, jeho pravnimi formami
a standardy. Dalsi kapitola bude vénovana lidskym zdrojiim socialnich podnikd, vymezeni

skupin handicapovanych lidi, které socialni podniky zaméstnavaji.
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V praktické ¢asti prace bude popsan podnik s ndzvem Socidlni firma Slunecnice, S.r.o0. Autor
se zde vénuje zaméstnanym skupindm osob, naplni prace zaméstnancli a managementu

podniku.

Tomuto tématu se v Ceské republice vénuji Jaroslava Syrovatkova, Marie Dohnalova,
Magdalena Huncova, Petra Francova, Ladislav Prdsa a dals$i. Zahrani¢nim autorem je
napiiklad Simon Bridge. Mimo jiné v Cesku ptisobi nestatni neziskové organizace TESSEA

CR, z.s., &i Fokus Praha, z.1., které maji za cil rozvijet a podporovat socialni podnikani v CR.
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1 Socialni ekonomika

V dnesni dobé€ se pojem socialni ekonomika ¢i socidlni podnikdni mnohem castéji nez diive
objevuje v diskuzich v souvislosti s rozvojem Evropy, Evropské unie, poklesu tempa rustu
evropskych ekonomik a predevsim v souvislosti s problémy, které béZna ekonomika p¥inasi.
Mezi tyto problémy by se daly zafadit nezaméstnanost, socialni vylouceni urcitych skupin

a krize komunit.

Myslenka socialni ekonomiky je zaloZzena na novych a modernich pfistupech k feSeni
problému s integraci socialné vylou¢enych osob, osob timto ohrozenych, dale na rozvoji
mistnich zdroji a ekonomiky apod. Pfedpokladd se, Ze stit jiz nemlZze plnou mérou
zabezpecovat veskeré socialni a financni potieby vSech osob ve staté. (Syrovatkova 2010,
s. 5)

1.1 Definice socialni ekonomiky

Nejprve je tieba definovat né€kolik zékladnich pojmi. Souslovi socidlni ekonomie popsal
v roce 2002 Bruno Roelants nasledovné: ,, Nikdo presné nevi, co to je, ale vsichni védi, Ze to
existuje. “ (Roelants 2002 In Syrovatkova 2010, s. 15) Od té doby se jiz ale podafilo koncept

a myslenku 1épe definovat.

V nedavné dobé se v Ceské republice, ale i jinych statech, pom&mé intenzivné debatovalo
0tom, co je socialni ekonomika, které¢ subjekty se daji oznacit jako subjekty socialni
ekonomiky a které naopak ne. Tato diskuze polozila roku 2007 zékladni kameny expertni
skupin€ pro socialn¢ ekonomické aktivity (NESEA). V roce 2009 byla NESEA nahrazena

tematickou siti pro rozvoj socialni ekonomiky (TESSEA)!.

TESSEA charakterizovala socialni ekonomiku nasledovné: ,,Jednd se o souhrn aktivit

1,,TESSEA CR, zs. (ve zkratce ,, TESSEA®) je nestitni neziskovd organizace, jejimz poslinim je
prispivatk rozvoji socialniho podnikani v CR, s vazbou na cinnost v regionech. TESSEA zastiesuje socialni
podniky z celé CR, propojuje je, podporuje jejich zajmy a prezentuje je navenek. Soucasné jim a viem dalsim
zdjemciim o téma poddva aktudlni informace o socialnim podnikani nejen v CR, ale i jinde ve svété."

(Tessea 2021)
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uskutecnovanych subjekty socialni ekonomiky, jejichz cilem je zvysit zaméstnanost
V mistnich podminkdach anebo uspokojit dalsi potreby a cile komunity v oblasti

ekonomického, socidlniho, kulturniho a environmentalniho rozvoje.“ (MPSV 2021a)

Pro porovnani se zde predstavi jest¢ definice organizace Fokus Labe. Fokus Labe, z.u. je
nestatni neziskova organizace, ¢len matei'ské organizace Fokus CR, ktera pomaha dusevné
nemocnym lidem. Nabizi jim komplexni komunitni pé¢i a vytvafi pracovni mista. Dle
Fokusu jde v socialni ekonomice o poskytovani socialnich sluzeb a nabizeni pracovnich mist
na regiondlni Urovni lidem, ktefi jsou ohrozeni socialnim vylou¢enim na trhu prace. Mimo
jiné se v socidlni ekonomice pfi praci vyuzivaji mistni zdroje, at’ uz finan¢ni, materialni ¢i
lidské. Myslenka socialni ekonomiky je zalozena na predpokladu, Zze stat neni schopen

zabezpecCit obyvateliim jejich socidlni potieby a financné je zabezpecit v plné mife.
Pro subjekty socidlni ekonomie se vytvotila spolecné charakteristika:

,,.Je pro né charakteristické akcentovani socialnich cilu, duraz na prvky podnikani, avsak
nikoli potreba maximalniho obratu a zisku. Jejich zakladnimi hodnotami jsou: solidarita,
socialni soudruznost, socidlni zodpovédnost, demokratické 7izeni, participace obcanii
a autonomie. Jsou kombinaci podnikatelského zaujeti a ohledii k verejnému zajmu (public

interest). “ (Clenové tymu projektu Fokus Praha, o.s. In Zalabakova 2016, s. 13)

Zminény Fokus Labe se sam inspiroval systémem socialniho podnikani Velké Britanie.
Zde funguje naptiklad organizace Social Enterprise UK, ktera se vénuje poropojovani
socialnich firem nebo Sifeni povédomi o tomto druhu podnikani. Jednou z jejich definici je:
A social enterprise is a business that trades to tackle social problems, improve
communities, people’s life chances, or the environment. “ Volnym piekladem to znamena,
ze socidlni firma obchoduje proto, aby fesila socidlni problémy, podporovala komunity,

lidské zivotni Sance nebo Zivotni prostiedi. (Social enterprise UK 2012)

Definice, ackoliv jsou z riiznych zdrojt, si jsou podobné. Proto se daji povazovat za spravné
a pouzitelné. Na zakladé piedlozenych zdroju Ize tedy socialni ekonomiku vymezit jako
takovy tieti sektor mezi soukromym a vefejnym. Cile podnikani socidlnich podnikt se lisi
od komerénich firem. Tento sektor upfednostiuje socialni a ekonomicky zajem pied

maximalizaci zisku. Socidlni podniky maji pomahat fesit urcité socialni problémy v lokalité,
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kde se nachazi, a poskytovat zde pracovni piilezitosti pro lidi socidln¢ a zdravotné

handicapované.

1.2 Historie socialni ekonomiky

Jako prvni pouzil pojem socialni ekonomika Francouz Charles Dunoyer v 19. stoleti a popsal
jej ve svém dile Nova pojednani o socialni ekonomice. V té dob¢ byl tento pojem ale ptilis
Siroky a dala by se do n¢j zaradit jakékoliv ekonomickéa aktivita se socialnim charakterem.

(Dohnalova, Prasa 2011)

Hledat konkrétni pocatky socialniho podnikani je obtizné. Za predchtidce socidlnich podnikii
by se dala povazovat druzstva, ktera vznikala za pramyslové revoluce. Jejich cilem byla

vvvvvv

pracovalo pfimo pro druzstva, ¢imz se stavala konkurenci soukromému sektoru.

Koncem 20. stoleti se zacaly utvéaret principy moderniho pojeti socidlni ekonomiky. V roce
1980 byla ve Francii podepsana Charta socialni ekonomiky. Byla vytvotena Narodni radou
pro vzajemné vztahy mezi spole¢nostmi, druzstvy a asociacemi. Socialni ekonomika zde
byla definovana jako demokratické organizace mimo vetejny sektor, jez slouzily ke zlepSeni
sluzeb zaméstnancii 1 spolecnosti. Charta je postavena na spojeni odkazu evropské solidarity,

podnikatelského ducha a zaclenéni socialnich problémut do ekonomiky. (Dohnalova 2009)
Francie se tak stala prvni zemi, kterd do své legislativy zaradila pojem socialni podnikani.

Itadlie nasledovala Francii o rok pozdé¢ji. V prubéhu trvani Evropské unie se pojem S§ifil

do dalsich statt. Nyni se socialni ekonomikou zabyvaji ve vSech statech Evropské unie.

Z osobnosti, které by se daly zatadit mezi prvni zakladatele socialnich podnikd v Cechach,
patii naptiklad FrantiSek Cyril Kampelik, jenZ zakladal venkovské zalozny tzv. kampelicky.
DalS8imi byli FrantiSek Ladislav Chleborad ¢i Karel Engli§. Zakladani nadaci, ob¢anskych ¢i
cirkevnich sdruzeni podporoval sam T. G. Masaryk. (Dohnalova 2012, s. 62—63)

1.3 Pristupy k socialni ekonomice

V odborné literatuie je na socialni ekonomiku nahlizeno dvéma pftistupy:

e pravné-instituciondlni ptistup,

e normativni pfistup.
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Nize budou oba dva ptistupy blize popsany.

1.3.1 Pravné-institucionalni pristup

Pravné-instituciondlni piistup se zaklada na pravnich ¢i institucionalnich formach, v rdmci
kterych jsou subjekty socialni ekonomiky vedeny. Mezi hlavni typy subjektii socidlni
ekonomiky potom patii druzstva, vzajemné prospé$né spolecnosti, asociace, nadace

a socialni podniky. (Dohnalova, Prasa 2011, s. 27)

1.3.2 Normativni pristup
Tento pfistup jiz nenahlizi na pravni formy subjektd, ale na souhrn jejich spolecnych

principti. Po zhodnoceni principii, mizeme socialni ekonomiku povazovat za:

e Privatni Samostatnou, neni zavisla na statu.

e Demokratickou, zaloZenou na principu ,,jeden ¢len = jeden hlas®.

e Otevienou, novi zdjemci jsou vitani.

e Dobrovolnou, pfichod i odchod je dobrovolny.

e Solidarné a socidlné orientovanou.

e Fixovanou na ur¢ité misto/region.

e Nezameéfenou na zisk.

e Majici rizné formy subjekti jejich aktivit.

e Vicezdrojové financovanou (vlastni zisk z prodeje zbozi a sluzeb, dary, dotace,

piispévky) (Huncova 2007, s. 27).
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2 Socialni podnikani

Tato kapitola podrobnéji vymezuje socialni podnikani — jaké formy podniki se na dneSnim
pracovnim trhu nachazi, a dale budou uvedeny standardy, které byly pro socialni podniky

vytvofeny.

2.1 Charakteristika socialniho podnikani

Socialnim podnikdnim se oznacuji aktivity, které prospivaji spoleCnosti ¢i Zivotnimu
prostiedi. Toto podnikani zastava dulezitou roli v mistnim rozvoji a obvykle vytvari pracovni
ptilezitosti pro osoby se zdravotnim, kulturnim ¢i socialnim handicapem. Zisky z podnikani
jsou z velké ¢asti pouzity na dalsi rozvoj a financovani aktivit podniku. Socialni podnik ma
tedy za cil, jak zisk, tak vetfejny prospéch. (MPSV 2021a)

2.2 Pravni formy socialniho podnikani
Socialni podniky mohou byt v Ceské republice zakladany jako nevladni neziskové

organizace, nebo na komunitnim ¢i komerénim principu.

Diive jsme na trhu mohli narazit na podnik ve formé& obecné prospésné spolec¢nosti. Takova
forma se viak v roce 2014 zrusila. Aktualné se v CR podniky zakladaji jako spolky, nadace,
nada¢ni fondy, cirkevni pravnické osoby, spolecnosti srucenim omezenym, osoby

samostatné vydélecné ¢inné, akciové spolecnosti a druzZstva.

2.2.1 Obecné prospésna spolecnost
Cinnost obecn& prosp&snych spoletnosti byla upravena zakonem o obecné prosp&inych
spolecnostech €. 248/1995 Sb., ktery byl vSak k 1. lednu 2014 zruSen novym obcanskym

zakonikem. O.p.s. je pravnickou osobou, kterou zaklada bud’ fyzicka ¢i jina pravnicka osoba.

Je jednou z pravnich forem nestatnich neziskovych organizaci v CR. Spole¢nost se zabyva
poskytovanim obecné prospésnych sluzeb s rovnymi podminkami. Zisk se nedéli mezi
zakladatele, ale reinvestuje se ve prospéch ucelu vzniku podniku. Spole¢nosti dale mohou
provozovat dopliikové ¢innosti, naptiklad volnocasové aktivity, vzdélavani, nebo v oblasti

komunitniho planovéni a zdravotnictvi.
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2.2.2 Spolek

Spolek je zvlastni formou pravnické osoby, diive oznaCovan jako obcanské sdruzeni.
Je uréeny k samospravnému a dobrovolnému sdruzeni osob se spolecnymi z4jmy. Od roku
2014 je upraven v obc¢anském zakoniku (§214 az §302). Zalozit jej musi alespoil 3 osoby.
Ugelem spolku jsou vzajemné prospésné cile zaméfené jen na Eleny spolku (sportovni kluby,
skauti, myslivecké spolky...) nebo cile prospésné pro vetejnost (socialni sluzby, vzdélavaci
centra...) Ci cile smiSené. Spolek miize sam podnikat, ale nesmi to byt jeho hlavni napln
a zisk musi byt pouzit na vlastni Ggely spolku. Clenem spolku se miiZe stat pravnicka

I fyzicka osoba. Je zapsan ve spolkovém rejstiiku.

2.2.3 Cirkevni pravnické osoby

Legislativa Ceské republiky upravuje fungovani cirkvi a evidovanych pravnickych osob
Vv zékoné €. 3/2002 Sb., o svobod¢ nabozenského vyznani a postaveni cirkvi a ndbozenskych
spolec¢nosti a 0 zmé&né nckterych zédkond. Cirkev je tedy evidovanou pravnickou osobou
a jedna se o ucelové zatizeni cirkve. Hlavnim poslanim je poskytovani obecné prospésnych
sluZeb pro vSechny, za stejnych podminek. Cirkve mohou podnikat, ale opét pouze formou

doplikové Cinnosti.

2.2.4 Druistvo
V zékoné o obchodnich korporacich lze druzstvo najit v Hlaveé VI. § 552 az § 773. DruZstvo
se vyznacuje dobrovolnym clenstvim a rovnosti vSech clenii. Pocet ¢lenli neni omezen.

Ugelem druzstva je podnikani nebo plnéni socialnich, hospodaiskych & jinych potieb &lend.

2.2.5 Osoby samostatné vydéle¢né ¢inné

Tento termin je nejednou zminén v Ceské legislativé a to v né€kolika zdkonech, napiiklad —
zakon ¢. 586/1992 Sb., o dani z ptijmu, zakon €. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi
a zékon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi. Je to fyzickd osoba, ktera ma
pfijmy z podnikani nebo samostatné vydeleéné Ccinnosti (zakon ¢. 455/1991 Sb.,
0 zivnostenském podnikani) a podnikd pod svym jménem, na vlastni zodpovédnost a ruci

celym svym majetkem. OSVC byvaji Casto femeslnici, Umélci, soudni znalci ¢i zeméd¢lci.
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2.2.6 Spolecnost s ru¢enim omezenym

V dnesni dobé se jedna o nejpouzivangjsi formu obchodni spoleénosti v CR. Nejvice tuto
formu vyuzivaji mali a stfedni podnikatelé. Patii mezi kapitalové spolecnosti. Typickymi
znaky jsou ucast spole¢nikll poskytnutim kapitalu, oddéleni majetku spole¢nikli od majetku
spolecnosti a nizké riziko ruceni za zdvazky spolec¢nosti. Spole¢nost miize zalozit jeden ¢i
vice spolecnikt. Zakladatel¢ mohou byt fyzické i pravnické osoby. Minimalni vklad pii
zakladani spolecnosti je 1 K¢. Spole¢nost je zaloZena v momenté, kdy se spolecnici shodnou
na znéni spoleenské smlouvy a spolecné ji u notafe podepis$i. Vznik firmy se datuje
od zapsani do obchodniho rejstiiku. Vklad mize mit formu penézitou ale i nepenézitou
(akcie, nemovitost, dopravni prostfedek...). Nepenézity vklad je ocenovan soudnim
znalcem. V piipadé poruSeni zévazku ruci spolecnost celym svym majetkem. Ruceni
vlastnim majetkem spolecnikli zanika po splaceni vSech vkladi a po zépise do obchodniho
rejstiiku o této skutecnosti. NejvySsim organem spole¢nosti je valnd hromada: Mezi dalsi
organy patii dozorc¢i rada a jednatelé. Mezi organy spolecnosti patii valnad hromada, dozor¢i

rada a jednatelé. (Syrovatkova 2010, s. 50)

2.2.7 Akciova spole¢nost

Akciova spolecnost je uzdkonéna zdkonem o obchodnich korporacich, konkrétné v Hlavé
V.§ 243 az § 551. Jednd se o druh korporace, ktera je zaklddana minimalné dvéma
fyzickymi osobami ¢i jednou pravnickou. Jeji minimalni zékladni kapital ¢ini 2 000 000 K¢
a ten se rozd¢luje na obchodovatelné akcie. Vlastnici akcii nabyvaji prava spolupodilet se
na fizeni spole€nosti, prava na podil ze zisku, hlasovaciho prava a dalSich prav a povinnosti.
Hodnota akcii se vlivem nabidky a poptavky pii obchodovani na burze méni. Nejvyssim
orgdnem je valna hromada, ktera rozhoduje o zménach stanov, voli organy spolecnosti,
rozhoduje o rozdéleni zisku apod. Spolecnost za své zavazky ru¢i svym majetkem, akcionafi

vsak nikoli. (Syrovatkova 2010, s. 52)

2.3 Standardy socialni firmy
V dnesni dob¢ se Ize setkat s mnoha formami organizaci, které pomahaji znevyhodnénym
osobam. Za ucelem odliSeni socidlniho podniku a jinych organizaci, vznikly urcité

standardy, které maji pomoci lépe definovat a vysvétlit pojem socialni podnikani.
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Standardy vznikly ve spolupraci Fokus Praha a SANANIM v ramci projektu Rozvoj socialni
firmy. (Fokus Praha 2007)

Standardy udavaji hlavni hodnoty, ke kterym se socialni podniky hlasi, a také poskytuji
jistou transparentnost podniku ve vztahu k zakazniktim, zamé&stnanciim, statu, investorum
a dal$im zainteresovanym stranam. Standardy plati zadvazné pro vSechny Cleny organizace.

V piipadé nutnosti je mozné standardy zmeénit, ale jen za souhlasu valné hromady.

Standardy jsou zaloZené¢ na tfech zdkladnich pilifich. Dale budou bliZze popsany.
(Syrovatkova 2010) Standardy podniku jako takové jsou rozdéleny do tvodni definice
poslani této firmy a dale do tfi zékladnich pilift, jimiz jsou podnikani, zaméstnavani
a podpora. Kazdy z pilift zastit'uje urcity pocet konkrétnich standardi. Tyto standardy jsou
rozvedeny Vv n¢kolika bodech oznadenych také jako kritéria. Celkove se jedna o pomérné

detailni charakteristiku podniku.

Standard 1 — Poslani socialni firmy

,Socialni firma verejné deklaruje své poslani, které obsahuje zdvazek podnikat, vytvaret
pracovni prileZitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prdce a k tomu jim poskytovat
primérenou pracovni a psychosocialni podporu. Tomu jsou uzpusobeny vnitini postupy

a zpusob Fizeni socialni firmy. “

Socialni firma stejné jako jiné podniky ma své poslani, jehoZ naplni by mél byt nejen zisk,

ale 1 poskytovani pracovnich mist a podpory pro osoby znevyhodnéné na trhu prace.
Dale nasleduji konkrétni kritéria tohoto standardu, rozpracovana do 4 bodi:

1. Socialni firma ma pisemné deklarované poslani a zverejiuje ho.

2. Poslani je v souladu s definici socialni firmy.

3. Socialni firma ma vnitini postupy a systém rizeni, které umoznuji plnit poslani.

4.  Existuje zpiisob hodnoceni plnéni poslani a na zdklade vysledkii tohoto hodnoceni

existuji prijata opatreni zmeény.
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Pili¥ 1 — Podnikani

Standard 2 — Podnikani

,Socialni firma podnika a je schopna obstat na bézném trhu. Podnikani socidlni firmy je

etické a v souladu s platnymi pravnimi predpisy. *
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovéana do 3 bodi:

1. Socialni firma mad zpracovany podnikatelsky plan, ktery je alespon 2x rocné
vyhodnocovan. Soucasti podnikatelského planu je marketingovy plan, strategie
Fizeni ekonomickych rizik firmy a postup, jakym budou zaméstnanci o pripadné
krizové situaci a jejim reSeni informovani.

2. Socialni firma ma opravneni podnikat.

3. Socidlni firma ma zpracovany soubor vnitinich pravidel, ktera upravuji chovani
zaméstnancii socialni firmy k zakaznikum, dodavatelium, investorum a konkurentum.

VSichni zaméstnanci jsou s témito pravidly seznameni a 7idi se jimi.

Tento standard podniku udava povinnost podnikat dle platnych zakona statu, vcetné
dokladani v§ech dokumentt, stejné, jako je to u ostatnich podnikl na trhu. Podnik musi mit
zpracovany podnikatelsky zamér se vSemi jeho ndleZitostmi. Treti kritérium hovofi

0 zavedeni jisté firemni kultury a o jejim dodrzovani zaméstnanci.

Standard 3 — Financovani

,Socialni firma ma minimalne 50 % prijmu zajisténo z viastni produkce, tj. prodeje zbozi
nebo sluzeb. Ekonomickym cilem je financné stabilni, dlouhodobé udrZitelna a prosperujici

3

firma, kterd je respektovana obchodnimi partnery a bankami.
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 3 bodu:

1. Socialni firma napliuje stanovené procento prijmit z vlastni produkce. Pripadné
dalsi zdroje financovani (dary, dobrovolnicka prace, dotace a granty z prostiredkii
verejnych rozpoctii na provoz) jsou doplnénim prijmu, které vyrovnava znevyhodnéni

firmy vyplyvajici ze zaméstnavani znevyhodnénych osob na trhu prace.
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2.  Ekonomicka strategie firmy vede k udrzeni ¢i posileni konkurenceschopnosti,
ato i formou investic do rozvoje firmy.

3. Ma zpracovany krizovy plan pro pripad platebni neschopnosti.

Tento standard pojednava o schopnosti podniku sebefinancovat. Firmé by mélo jit stejné
jako jiné firmé o zisk, s tim, ze ¢ast prosttedkli miize ziskavat prostiednictvim grantti, dotaci,
dart apod. Socialni podnik by se mél snazit drzet krok s ostatnimi firmami a zGstat
konkurenceschopny. Mimo jiné, podnik musi mit zpracovany plan, kdyz se dostane

do situace, ve které nebude schopen splacet své zavazky.

Standard 4 — Provoz socialni firmy

., Provoz socialni firmy je bezpecny. Zohlednuje specifické potieby svych znevyhodnenych
zaméstnancii. Pro tento ucel mad zpracované provozni postupy, vietné reSeni nouzovych

¢

a havarijnich situaci. Tyto postupy jsou vsem zaméstnanciim srozumitelné a dostupné. *
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 4 bodi:

1. Socialni firma ma zpracované zakladni provozni postupy.

2. Socidlni firma ma vytipovana moznd pravdépodobnda i méné pravdepodobna
nebezpeci a vypracovand pravidla, jak jim predchdzet a jak postupovat, pokud
nastanou.

3. Kazdy zaméstnanec je seznamen s provozmimi postupy, postupy jsou vsem
zaméstnancim dostupné a jsou pouzivany v praxi.

4.  Kazdy zamestnanec je proskolen v oblasti bezpecnosti prdace a ochrany zdravi

PFi praci.

I kdyz by se m¢l socialni podnik v né€em chovat jako klasicka firma, kterou miizeme na trhu
potkat, musi se zde pocitat s jistymi odliSnostmi. A to ohledné zaméstnanct, kteti mohou
byt zdravotné handicapovani. Proto je potfeba mit v tomto podniku jista pravidla a plany
pii praci s témito zaméstnanci. Pracovnici musi byt dikladné proskoleni ohledné postupti

prace a také ohledné nebezpecnych ¢i krizovych situaci, které mohu nastat.
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Standard 5 — Informovanost a prezentace

,Socialni firma oteviené a pravdivé informuje verejnost, zejména ostatni podnikatelské
subjekty, potencialni zakazniky, verejné instituce a zdjemce o zaméstnani o svém poslani
a cinnosti. Prezentace socialni firmy nevede ke stigmatizaci zaméstnanych znevyhodnénych

osob.
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 2 bodu:

1. Prezentace socialni firmy je verejné dostupnd, obsahuje zdkladni informace 0 firme,
produktech ¢i sluzbdach, které nabizi, pracovnich podminkdach, mozZnostech
zameéstnani, adresu a kontakty.

2.  Prezentace socialni firmy neni primarné postavena na tématu znevyhodneni

zamestnancii.

Tento standard apeluje na urcitou miru transparentnosti socialniho podniku. Informace
podavané vetejnosti mohou byt pro podnik piinosné, nebot’ na jejich zdkladé mohou oslovit
potencionalni zaméstnance, dodavatele, odbératele a dalsi subjekty. Ceho by se mély
socialni firmy vyvarovat je zakladani prezentace firmy na znevyhodnéni zaméstnanct.
Je mozné timto cilit na lidské city a snazit se takto lidi ovliviiovat. To by totiZ mohlo vést

K jisté mife stigmatizace.
Pilif 2 — Zaméstnavani

Standard 6 — Znevvhodnéni zaméstnanci

,Socialni firma zaméstnava minimalne 25 % znevyhodnénych na trhu prdce v prepoctu
na plné uvazky, maximalné vsak 55 %. Socialni firma zaméstnava ty znevyhodnéné, kteri
potiebuji delsi dobu adaptace pri nastupu do zaméstnani a dlouhodobou, popr. opakovanou

pracovni a psychosocialni podporu nutnou pro jeho udrzeni. *
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovéana do 3 bodii:

1. Socialni firma zaméstnava stanovené procento osob, které maji ztizeny vstup

na bezny trh prace.
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2. Do stanoveného procenta jsou zapocitani pouze zaméstnanci, kteri vzhledem
ke svému znevyhodnéni cerpaji  dlouhodobou nebo opakujici se pracovni
a psychosocialni podporu.

3. Socialni firma ma stanovena kritéria a zpiisoby vybéru zaméstnance.

Jak uz bylo zminéno vysSe, zaméstnance sociadlniho podniku tvofi z minimaln¢ 25 %
a maximalné z 55 % znevyhodnéné osoby. Horni hranice po¢tu (poméru) znevyhodnénych
zaméstnancl stanovil Fokus Praha. Omezeni poc¢tu znevyhodnénych osob je odiivodnéno
jednim z posléni socialniho podniku, v rdmci néhoz se znevyhodnéné osoby lépe zacleni.
Teoreticky by k tomu nemohlo dochazet, pokud by v extrémnim piipad¢ byli vSichni
zameéstnanci znevyhodnéni. Mimo jiné se vSak zameéstnanci nestykaji jen mezi sebou,
ale také se zakazniky ¢i dodavateli. V nékterych podnicich nejsou tyto limity piesné
dodrzovany. To vSak nemusi byt ptili§ velky problém. Navic, tyto standardy nejsou zdvazné,

spiSe jsou takovym navodem.

Standard 7 — Pracovni smlouvy a mzdy

,, VSichni zaméstnanci jsou v pracovnépravnim vztahu se socidlni firmou a jsou za svoji praci

financné ohodnoceni. “
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 3 bodi:

1. Vsichni zaméstnanci maji pisemné uzavienou pracovni smlouvu nebo dohodu.

2. Vsichni zaméstnanci maji stanovenou zakladni mzdu, ktera odpovida jimi zastavané
pozici, vysi pracovniho uvazku a druhu prace v daném regionu.

3. Socialni firma ma vypracovany prehledny mzdovy predpis (zakladni mzda, pohyblivé

slozky, zaméstnanecké vyhody).

V socialnim podniku jsou vSichni pracovnici v fadném pracovnépravnim vztahu stvrzeném
pisemnou smlouvou ¢i dohodou. Stejn¢ jako v jinych firmach je vyhotovena mzdova
a personalni dokumentace. Dale standardy udévaji, aby pracovnici dostavali mzdu, ktera
odpovida jejich pracovni pozici a hodnoté odvedené v daném regionu. Na zdklad¢ tohoto

standardu by mél tedy znevyhodnény zaméstnanec dostavat mzdu, kterd mu nalezi.
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Standard 8 — Etické principy a vnitfni komunikace

,Socialni firma ma stanovené etické principy a pravidla vnitini komunikace a dba

na informovanost svych zaméstnanci.
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 4 bodi:

1. Etické principy socidlni firmy zahrnuji zejména respekt k diistojnosti a ochrané
soukromi zaméstnancu, deklaraci a uplatiovani principu rovnych prileZitosti
a principu solidarity. Tyto principy jsou obsazZeny v pravidlech vnitini komunikace.

2.  Zaméstnanci jsou pri ndstupu do prdce sezndmeni s etickymi principy a pravidly
vnitrni komunikace socialni firmy.
Socialni firma ma zaveden a vyuziva prehledny systém predavani informaci.

4. Socialni firma pravidelné informuje zaméstnance o vysledcich hospodareni a dalsim

jejim smérovani.

V dnesni dobé se mize Clovek pravdépodobné u vSech firem setkat s etickym kodexem,
ktery si firmy samy vytvafi. Ne vzdy se vSak na tyto etické principy mysli. Bude to tim,
ze hladina etiky je dana spolecenskou nepsanou umluvou. Poté je sloZité urcit, co je etické
acojiz ne. U socidlni firmy vSak obecné pozorujeme principy solidarity, rovnosti ¢i
vzajemné pomoci. Standardy dale doporucuji nastavit v podniku systém komunikace,
aby vsichni zaméstnanci a nadfizeni byli o v§em fadn¢ informovani a mohli tak vykonavat

svou praci kvalitné a firmu déle rozvijet.

Standard 9 — Organizaéni struktura

,,Socialni firma ma jasné stanovenou organizacni strukturu a systém rizeni, ktery je popsan

a je srozumitelny. “
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 5 bodu:

1. Socialni firma ma zpracovany organizacni rad, ktery obsahuje vymezeni pravomoci
a odpovédnosti, které se vztahuji k jednotlivym pracovnim pozicim, a vztahy

nadrizenosti a podrizenosti.
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2. Vsichni zaméstnanci jsou s organizacnim rddem sezndameni, znaji své povinnosti
a odpovédnosti.

3. Socialni firma ma zpracovany popis jednotlivych pozic, vietné pozZadované
kvalifikace a dalsich pozadavkii pro danou pracovni pozici.

4. Ke kazdé pracovni pozici je vypracovana napli prace, ktera miize byt upravena
na zaklade konkrétniho znevyhodnéni zaméstnance prijatého na tuto pozici.

5. Systéem Fizeni zohlednuje rozlisnosti ve vykonu pracovni cinnosti jednotlivych

zamestnancii.

Daéle se i v socidlnim podniku musi feSit organizace prace. V podnicich tak vznika jista
organizacéni struktura. Diky ni kazdy zaméstnanec znd své misto a funkci. Socialni firmy
byvaji mens$i subjekty a tak lze ocekdvat, Ze se u nich bude drzet jednoducha liniova
organizaéni struktura. Kazdé pozice ve struktuie ma konkrétné definovanou naplil prace
s ohledem na jejich zdravotni ¢i jiny handicap. Takovato jednoduché struktura ma dalsi
vyhodu v tom, Ze se da jednoduse upravit na zakladé potfeb zaméstnancti. Na rozdil
od klasické firmy, kde se zaméstnanci musi pfizpusobit pracovni pozici, kterou chtéji
obsadit, v socialnim podniku se k tomuto pfistupuje spiSe opac¢né. Zde se firma snazi
prizplisobit zaméstnanci, aby pro n¢ho pozice byla v ramci moznosti co nejvice vyhovujici.

Tato myslenka bude rozvinuta nasledujicim standardem.
Pilii* 3 — Podpora

Standard 10 — Adaptace

,Socialni firma zohlednuje potreby svych zaméstnancii a vytvari podminky pro jejich

uspesnou adaptaci a vykon kvalitni prace. *
Kiritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 3 bodu:

1. Existuje aje pouzivan systéem zaskolovani a pracovni a psychosocidlni podpory, ktery
umoznuje zohlednit individualni potreby zaméstnance tak, aby se po zaskoleni

orientoval v novém prostiedi a rozumél své pracovni ¢innosti.
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2. Jsou provedeny nezbytné upravy pracovniho prostredi v souladu s potrebami
znevyhodnénych zaméstnanci.

3. Vsichni zaméstnanci jsou informovani o specifikach dané socialni firmy.

Stejné tak jako u jakékoli bézné firmy, i v socialnich podnicich se musi novi zaméstnanci
adaptovat. Zde to vSak muze byt slozitéjsi. Nové zaméstnany ¢loveék se musi sezndmit
s kolegy, s prostiedim pracovisté, s pravidly, bezpe¢nostnimi opatienimi ¢i s firemni
kulturou. V socialnich podnicich to mize byt jesté naro¢n&jsi z logickych divodu.
Kdyz pomérné velkou ¢ast zaméstnanct tvoii handicapovani lid¢, je potieba Usili o jejich
adaptaci jesté zvysit. Proto se zavadi zaskolovaci systémy a navic mohou byt ,,novackim*

pridéleni tzv. mentofi, jejichz ukolem je jim pomoci s adaptovanim.

Standard 11 — UdrZeni

,Socialni firma primeérené prizpusobuje pracovni podminky a prostredi potrebdam svych

zaméstnancii a zajistuje jejich odborné vedeni a pracovni rozvoj. *

Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 5 bodi:

=

V socialni firmé je zajisteno odborné vedeni zaméstnancii v oblasti podnikani firmy.

2. Socialni firma priibézné vyhodnocuje a pripadné upravuje pracovni podminky a miru
potiebné pracovni a psychosocialni podpory svych zaméstnancil.

3. Socialni firma predchazi nadmeérnému stresu na pracovisti a uplatnuje zdsady
prevence vyhoreni.

4. Kazdy zaméstnanec socialni firmy vi, jak ziskat pracovni ¢i psychosocialni podporu,
pokud se dostane do obtizné situace.

5. Kazdy zaméstnanec socialni firmy ma pravo na pravidelné hodnoceni vykonu své

prace.

Socidlni firma se nezaméfuje jen na zaméstnani handicapované osoby, ale také na jeji
odborné vedeni a dohled. S tim je spojeny urcity rozvoj osobnosti zaméstnané¢ho ¢loveka.

Zamgéstnanci v socialnim podniku je zafizovano co nejméné stresujici prostiedi, dale zpétna
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vazba a celkové hodnoceni jeho aktivit ve firmé. Zaméstnanec by si mél byt také védom

toho, ze firma za nim stéle stoji a nesmi se ostychat pozadat o pomoc.

Standard 12 — Profesni rozvoj

,,Socialni firma usiluje o profesni rozvoj svych zamestnancit zejména v oblasti podnikani
socialni firmy a ddle o rozvoj dovednosti a schopnosti, které maji vliv na pracovni vykonnost

a zvysuji konkurenceschopnost a moznost uplatnit se na trhu prace.
Tento standard ma pouze jedno kritérium:

1. Socidlni firma md zpracovan plan dalsiho vzdélavani zaméstnancu, vietné
financniho, casového a provozniho hlediska a ridi se jim. VSichni zaméstnanci jsou

s timto planem seznameni. “

Tento standard mysli jak na firmu, tak i na samotné zaméstnance. Podnik by mél
zaméstnancim zajiStovat dostatecné prabézné vzdélavani a Skoleni. Rozvoj znalosti,
dovednosti a kompetenci zaméstnancli pomtize samoziejmé podniku a také to doda nové

moznosti zaméstnancim na pracovnim trhu.

Standard 13 — Spoluprace socialni firmy

,,Socidlni firma spolupracuje s organizacemi a institucemi, které se zabyvaji problematikou

¢

zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu prdce ci jejich podporou. *
Kritéria tohoto standardu jsou rozpracovana do 3 bodi:

1. Socialni firma vyuziva sluzeb organizaci, které poskytuji pracovné asistencni
podporu pri vstupu do socialni firmy, pri vykonu prace a v problémovych a krizovych
situacich znevyhodnéného zaméstnance nebo konzultacni sluzby, napv. pri vyberu
uchazecii o praci v socialni firme.

2. Zaméstnanci jsou o pripadné spoluprdci socidlni firmy s organizacemi poskytujicimi
pracovné asistencni podporu predem seznameni.

3. Socialni firma je napojena na sit sluzeb zameéstnavani znevyhodnénych osob v daném

regionu.
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Socialni podniky zpravidla cili na spolupraci s ostatnimi organizacemi mimo svou firmu.
To napoméha k rozvoji podniku a pfinosu znalosti ¢i zkuSenosti od ostatnich subjekti.

Takovyto piistup pomaha jak firmé celkové, tak jejim zaméstnancim.
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3 Lidské zdroje

Tato kapitola je vénovana skupindm osob, které jsou na trhu prace urcitym zpiisobem
znevyhodnéné, at’ uz ze zdravotnich, socidlnich ¢i jinych divodi. Postupem ¢asu se skupiny
znevyhodnénych osob méni. V dnesni dob¢ se nanestésti jeste rozrlstaji. Nyni se bude prace
zaobirat druhy skupin, pro které muze byt obtizné najit si kviili svym handicapiim praci,

na které je praveé v socidlnim podnikéni mysleno.

3.1 Znevyhodnéné skupiny obyvatel

Zakony, odborné publikace a jiné zdroje definuji znevyhodnéné osoby jako ty, které maji
jisté nevyhody oproti ostatnim lidem. Kvuli témto nevyhodam maji horsi pozici na trhu prace
a také k témto lidem ostatni piistupuji jinak. Skéla téchto osob je rozmanita a miizeme je

rozdélit do nékolika skupin.

3.1.1 Osoby se zdravotnim postiZenim
Osobami zdravotné postizenymi jsou osoby s té¢lesnym, mentalnim, dusevnim, smyslovym
¢i kombinovanym postizenim, jehoz dopady ¢ini nebo mohou ¢init osobu zavislou

na pomoci jiné osoby. (Zakon ¢. 108/2006 Sb.)

Rozdéleni zdravotné postiZenych
Za osoby se zdravotnim postizenim se oznacuji osoby, kterou jsou organem socialniho

zabezpeceni uznany
a) invalidnimi ve tfetim stupni,
b) invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, nebo
C) zdravotné znevyhodnénymi.

Osobou zdravotné znevyhodnénou je takova fyzicka osoba, ktera je stale schopna vykonavat
napln svého zaméstnani ¢1 odliSnou vydélecnou ¢innost, pticemz ji vSak jeji dlouhodoby
nepiiznivy zdravotni stav omezuje schopnost zlstat pracovné zaclenén, vykonavat aktualni

povolani ¢i vyuzivat a ziskdvat kvalifikaci.

Stat na zdravotné postizené lidi v zemi mysli, proto byla pro podniky uzakonéna urcita

pravidla. Vice informaci bude uvedeno nize. (Zakon ¢. 436/2004 Sb., Cast tieti)
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Povinnosti zaméstnavat zdravotné postiZené osoby

Podniky s ur¢itym mnozstvim zaméstnancti maji povinnost zaméstnavat zakonem dany
pocet 0sob se zdravotnim postizenim. Konkrétné to udava Ministerstvo prace a socialnich
veéci: ,, Zaméstnavatelium zaméstnavajicim vice nez 25 zaméstnancii v pracovnim pomeru je
podle § 81 odst. 1 zakona o zaméstnanosti uloZzena povinnost zaméstndavat osoby se
zdravotnim postizenim ve vysi 4% povinného podilu na celkovém poctu jejich zaméstnancil.
U zaméstnavatelii, kteri jsou agenturou prace, se do celkového poctu zaméstnancu
V pracovnim poméru nezapocitaji zamestnanci, kteri jsou docasné prideleni k vykonu prace

k uzivateli. (MPSV 2021Db)

Zaméstnavatelé se mohou zaméstnavani zdravotné postizenych lidi vyhnout nékolika

zpusoby, které budou zminény nize.

Odvody a jiné kompenzace

Zameéstnavatel nemusi spliiovat povinnost zaméstnavat zdravotné postizené osoby tehdy,
kdyz bude za kazdou zdravotné postizenou osobu odvadét 2,5 nasobek primérné Cisté mzdy
vV ndrodnim hospodaftstvi za 1. az 3. Ctvrtleti sledovaného kalendarniho roku do statniho

rozpoctu.

Dalsi variantou, jak miize zamé&stnavatel kompenzovat absenci zdravotné postizenych 0sob
ve své firme je odebirani vyrobkil nebo sluzeb ¢i zadavani zakazek od subjektd, se kterymi
Utad prace Ceské republiky uzaviel dohodu. Tato dohoda se tyka ,,uzndni zaméstnavatele
za zaméstnavatele na chranéném trhu prace podle § 78 zdkona o zaméstnanosti
nebo od osob se zdravotnim postizenim, které jsou osobami samostatné vydélecne cinnymi

a Nezaméstnavaji zadné zaméstnance. “ (MPSV 2021b)

3.1.2 Uzivatelé navykovych latek

Jedna se o osoby s diagnostikovanou zavislosti na navykovych latkach (alkohol, jiné drogy),
ktere ale jiz ukoncily minimalné tfimési¢ni lécbu v ambulantnim ¢i pobytovém zatfizeni nebo
prokazatelné¢ posledni tfi mésice abstinuji. Toto se doklddd Cestnym prohlaSenim

od pomahajici organizace.

3.1.3 0Osoby ze socio-kulturné znevyhodnéného prostiedi

Za tyto osoby je povazovana mladez ¢i mladi dospéli, ktefi opoustéji ustavni zafizeni.
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Dale to mohou byt mladi 1idé ze socidln¢ slabsich rodin, kde jim neni poskytnuta fadna péce
a vychova a tak se u nich mohou projevit znamky nezadoucich jevi, jako jsou poruchy

chovani, vandalismus, sklon k nésili, kriminalni ¢innost, sklon k drogam apod.

Jako dalsi osoby se daji uvést lidé bez pfistiesi, kteti nemaji ubytovaci moznosti ¢i obyvaji

nouzova obydli.

3.1.4 Lidé s nizkym vzdélanim
Jedna se o osoby se zdkladnim ¢i nedokoncenym stfednim vzdélanim. Tito lidé nemaji

zadnou kvalifikaci nebo odbornou zptsobilost.

3.1.5 Dalsi skupiny
Mezi dalsi skupiny znevyhodnénych osob by se daly zafadit Zeny po mateiské dovolené,

valecni veterani, lidé v ptreddiichodovém veku ¢i narodnostni mensiny.
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4 Zavérecné shrnuti

Teoretickou Cast autorovy bakalaiské prace byla zasvécena charakteristice socidlni firmy
v Ceské republice. Tento pojem neni mezi lidmi pfili§ znamy a tato prace by mohla pomoci
lidem danou tématiku 1épe poznat. Toho se autor snazil docilit prostiednictvim definice
pojmu, nastinéni historie a predstaveni standardli. Prave tyto standardy, které se do prostiedi
Ceské republiky dostaly ze zahrani¢i, maji nejvice piibliZit to, jak podnik zaloZit a jak by

m¢l fungovat.
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5 Prakticka ¢ast

Tématem bakalarské prace je socidlni podnik. Vymezeni tohoto pojmu, historie socialni
ekonomiky, vedeni a standardy socialnich podnikli jsou obsahem teoretické ¢asti prace.

Prakticka Cast se vénuje ovéfeni této teorie v praxi — v konkrétnim socialnim podniku.

5.1 Vyzkumny problém a cil vyzkumu

Standardy socidlniho podniku vymezuji fungovani celé firmy, ale nejsou pravné
vymahatelné. Proto neni samoziejmosti, ze vSechny socidlni podniky naplnuji standardy
Vv celkovém rozsahu. Cilem, ktery byl pro vyzkum stanoven, je: Srovnani provozu socialniho

podniku se stanovenymi standardy socialniho podniku.

5.2 Vyzkumna strategie a vyzkumna otazka
Z divodu ndro¢nosti kvantitativniho Setfeni na dané téma bylo pfistoupeno

ke kvalitativnimu vyzkumu, coz umoznuje hlubsi popis v pfirozeném prostiedi.

Vyzkumna otdzka byla zvolena pfed samotnym zahdjenim vyzkumu a navazuje na dany cil
vyzkumu: Na jaké urovni se daii se konkrétni firmé naplnit standardy socidlniho

podniku?

5.3 Vyzkumné metody a vyzkumny vzorek

Jadrem piedkladaného vyzkumu je ptipadova studie umoziujici do hloubky popsat jednu
konkrétni firmu. Vyuzitymi metodami jsou polostrukturovany rozhovor a obsahova analyza
dokumenti, které podnik poskytl. Nékteré informace pouzité pro zpracovani praktické ¢asti

byly €erpany z internetovych stranek podniku.

Metoda rozhovoru byla pouzita za Gcelem ziskani konkrétnich informaci o podniku. Dialog
se odvijel od kritérii standardd socidlniho podnikani, proto byl ¢astecné strukturovany.
Piesné otazky nebyly pfedem stanoveny. Rozhovor byl veden s feditelkou vybraného
podniku.

Mezi analyzované dokumenty byla zafazena danova piiznani, vysledky hospodateni,
vyro¢ni zpravy ¢i stanovy podniku. Poskytnuté dokumenty doplnily potfebné informace

k vytvotreni nahledu na to, jak podnik funguje v praxi.
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Zavedeni jednotlivych standardii do praxe bude autor hodnotit slovné, a navic kazdému
kritériu da znamku 1-5 podle toho, jak je dany standard dle jeho nazoru naplnén. Poté se

vyhodnoti pramér a tim i vysledek zavedeni standardt do provozu firmy.
5.4 Pripadova studie

ZaloZeni podniku

Socialni podnik byl zalozen transformaci starého obcanského sdruzeni do nové pravni
formy. Socialni podnik je nyni spole¢nosti s ru¢enim omezenym a celym ndzvem Socialni
podnik Slune¢nice DC, s.r.o. Podnik je pfidruZzeny organizaci Slunec¢nice, z.s., ktera
poskytuje lidem s mentalnim a zdravotnim postizenim sluzby jiz od roku 1998. Cilem
Slunecnice, z. S. je pomoci lidem s postiZzenim integrovat se do bézného Zivota a pomahat
jim pfii zajistovani dastojnych zivotnich podminek. Je to zcela profesionalni organizace,

ktera vyuziva sluzeb stalych zaméstnancii, profesionalnich externistt ale i dobrovolnikd.

Zakladni kapital podniku ¢ini 1 K¢. Zakladatelem podniku je zapsany spolek Slunecnice,
z.s. Zastupcem a jednatelem spolku je Sarka Zimova Dostélova, se kterou autor praci

konzultoval a ktera byla autorovi napomocna pii zjistovani praktickych informaci.

Zaméstnanci podniku

Na webovych strankach podniku jsou udaje aktualizované k datu 15. 4. 2021. K tomuto dni
bylo v podniku zaméstnano 15 zaméstnanc v celkovém souctu 13,63 tvazkd. Osoby
handicapované maji celkové 11,63 uvazku a je jich celkem 13. Z nich 9 o0sob patii
do skupiny OZP + 2 ZZ, 5 osob pfislo z evidence ufadu prace. Dale jsou v této skuping také
4 osoby starsi 50 let, 5 osob z romského etnika a 7 osob s nizkym vzdélanim (z nichz je
1 negramotny).  Nckteré osoby maji  nékolik  téchto  handicapli  zéaroven.
V pribchu roku 2021 planuje podnik pifijmout dalsi tfi osoby. Podnik nabizi své sluzby
spravetim lest a Narodnimu parku Ceské Svycarsko pfi tidrzbé lesnich cest, sazeni stromd,
uklizeni lesa pii kaceni stroma apod. Mezi dalsi ¢innosti podniku patii uklid spole¢nych

prostor bytovych objektii, udrzba zahrad, vyklizeni bytti/sklept/ptd atd.

Zaméstnanci jsou rozdéleni do dvou skupin. Jedna obstardva prace v lese a druha ostatni

¢innosti. Kazda skupina ma svého mistra a vedouciho. (Slunecnice, o.s. 2021)
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5.4.1 Naplnéni standardi socialniho podniku

Hlavni cast ptipadové studie tvofi rozbor standardii socidlni firmy, které jsou dostupné
z Fokus Praha 2007. V jaké mife je firma Socialni podnik Sluneénice DC, s.r.o. napliiuje,
bylo zjisténo na zakladé rozhovoru s feditelkou firmy. Jiz na zacatku rozhovoru bylo
uvedeno, Ze firma mé¢la dfive jinou pravni formu a z legislativnich diivoda byla pievedena
nas.r.o. Z tohoto duvodu podnik pii zakladani nevychazel ze standardd, a tak je mozné, Ze se
v n¢kterych kritériich odliSuje. Piestoze nejsou standardy pravné vymahatelné, snazi se

firma podle nich provoz fidit.

Standard 1 — Poslani socialni firmy

,Socidlni firma verejné deklaruje své poslani, které obsahuje zavazek podnikat, vytvaret pracovni
prilezitosti pro osoby znevyhodnéné na trhu prdce a k tomu jim poskytovat primérenou pracovni

a psychosocialni podporu. Tomu jsou uzpiisobeny vnitini postupy a zpuisob rizeni socialni firmy.

1. Socidlni firma ma pisemné deklarované poslani a zverejiiuje ho.

Socialni firma mé pisemné deklarované poslani. Toto poslani mé také nadfazena
organizace Slunecnice, z.s. Samotny podnik poslani zvetejnéné nema. Reditelka podniku

si poznamenala tento bod k planovanym zménam.

Hodnoceno znamkou 3.

2. Poslani je v souladu s definici socidlni firmy.

Poslani firmy (nadfazené organizace) je v souladu s definici socialni firmy.

Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidlni firma mad vnitini postupy a systém Fizeni, které umoZiuji plnit poslani.
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Toto kritérium se spliiuje spiSe formou nepsanych pravidel. Uvnitt spole¢nosti funguje

urcity systém, ktery je dostatecCny pro fungovani firmy.

Hodnoceno znamkou 2.

4. Existuje zpiisob hodnoceni plnéni poslani a na zdakladé vysledkii tohoto hodnoceni existuji

DFijatd opatieni zmény.

Firma je hodnocena v ramci celé organizace. Cela organizace ma tzv. generalni planovani,
které se tyka vSech sekci organizace. Pti tomto planovani se sleduje, zda jednotlivé sekce
napliuji sva poslani a jestli postupy nejsou zastaralé. Toto se poté hodnoti, planuje

a zahrnuje do ¢innosti jednotlivych sekci.

Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 1: Standard 1

Pilif 1 — Podnikani

Standard 2 — Podnikani

,,Socialni firma podnika a je schopna obstat na bézném trhu. Podnikani socialni firmy je etické a v souladu

s platnymi pravnimi predpisy.

1. Socidlni firma ma zpracovany podnikatelsky plan, ktery je alespoii 2x rocné vyhodnocovan.
Soucasti podnikatelského planu je marketingovy plan, strategie vizeni ekonomickych rizik
firmy a postup, jakym budou zaméstnanci o pripadné krizové situaci a jejim FeSeni

informovdni.

Podnik mél vytvofen plan kvali Cerpani dotace. Od té doby se fidi ndplni planu,
ale konkrétni polozky jako jsou planovany ro¢ni zisk ¢i pfijem zaméstnanci, to podnik

nehlida.

Hodnoceno znamkou 3.
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2. Socidlni firma ma oprdavnéni podnikat.

Podnik ma vSechna pottebnd opravnéni k podnikani.

Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidalni firma ma zpracovany soubor vnitinich pravidel, kterd upravuji chovani
zaméstnancu socidlni firmy k zdkaznikiim, dodavateliim, investoriim a konkurentiim.

VSichni zaméstnanci jsou s témito pravidly sezndmeni a ¥idi se jimi.

V tomto ptipadé mé firma opét pravidla nepsand. Zaméstnanci se s pravidly seznami

béhem zaskolovani.

Hodnoceno znamkou 3.

Tabulka 2: Standard 2

Standard 3 — Financovani

,Socidlni firma ma minimalné 50 % prijmi zajisténo z viastni produkce, tj. prodeje zbozi nebo sluzeb.
Ekonomickym cilem je financné stabilni, dlouhodobé udrzitelna a prosperujici firma, ktera je respektovina

‘

obchodnimi partnery a bankami. *

1. Socidlni firma napliiuje stanovené procento piijmii 7 vlastni produkce. Piipadné dalsi zdroje
financovani (dary, dobrovolnickad prdce, dotace a granty 7 prostiedki veiejnych rozpoctii
na provoz) jsou doplnénim prijmi, které vyrovndvd znevyhodnéni firmy vyplyvajici

ze zaméstndvdani znevyhodnénych osob na trhu prdce.

Piijmy socidlniho podniku pochazi pfevazné z vlastni produkce. Ostatni piijmy maji

pouze formu refundace od ufadu prace.

Hodnoceno znamkou 1.
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2. Ekonomickd strategie firmy vede k udrieni & posileni konkurenceschopnosti, a to i formou

investic do rozvoje firmy.

Firma konkrétni strategicky plan pro udrzeni ¢i posileni konkurenceschopnosti nema.

Hodnocenou znamkou 4.

3. Ma zpracovany krizovy plan pro piipad platebni neschopnosti.

Ptesny krizovy plan firma nemd. Pokud by se vSak podnik dostal do finan¢ni krize
a platebni neschopnosti, ma pfedem nastavené jednoduché mechanismy, které vyuzije

pro sledovani a feseni situace.

Hodnoceno znamkou 3.

Tabulka 3: Standard 3

Standard 4 — Provoz socialni firmy

., Provoz socialni firmy je bezpecny. Zohlednuje specifické potreby svych znevyhodnénych zaméstnancii.
Pro tento ucel ma zpracované provozni postupy, véetné reseni nouzovych a havarijnich situaci. Tyto postupy

Jsou vSem zaméstnanciim srozumitelné a dostupné.

1. Socidlni firma ma zpracované zakladni provozni postupy.

Ve firm¢ jsou nastavené jisté postupy pro konkrétni Cinnosti, které jsou v rdmci provozu

podniku provadény.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Socidlni firma mad vytipovina moznd pravdépodobnd i méné pravdépodobnd nebezpeci

a vypracovand pravidla, jak jim piedchdzet a jak postupovat, pokud nastanou.
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Firma ma vytipovéna tato nebezpeci. Veskera ¢innost je provadéna pod dohledem mistrii.

Zamgéstnanci jsou také pravidelné Skoleni v ramci BOZP.

Hodnoceno znamkou 1.

3. KaZdy zaméstnanec je sezndmen s provoznimi postupy; postupy jsou vSem zaméstnanciim

dostupné a jsou pouZivdny v praxi.

VSsichni zaméstnanci jsou pravideln¢ seznamovani s postupy. Predev§im zaméstnanci

S mentalnim postizenim.

Hodnoceno znamkou 1.

4. KazZdy zaméstnanec je proskolen v oblasti bezpecCnosti prdace a ochrany zdravi pii prdci.

VSsichni zaméstnanci jsou pravidelné Skoleni v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi
pti prace. Dale jsou také ockovani proti hepatitidé B (tklidové prace) ¢i encefalitidé (prace

Vv lese).

Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 4: Standard 4

Standard 5 — Informovanost a prezentace

,Socialni firma oteviené a pravdive informuje verejnost, zejména ostatni podnikatelské subjekty,
potencialni zakazniky, verejné instituce a zdajemce o zaméstnani o svém poslani a cinnosti. Prezentace

socialni firmy nevede ke stigmatizaci zaméstnanych znevyhodnénych osob.

1. Prezentace socidlni firmy je veiejné dostupnd; obsahuje zdkladni informace o firmé,
produktech ¢i sluibdch, které nabizi, pracovnich podminkdach, moZnostech zaméstnani,

adresu a kontakty.
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Firma se prezentuje prevazné prostiednictvim své webové stranky. Jiné kandly

K prezentaci nevyuziva.

Hodnoceno znamkou 3.

2. Prezentace socidlni firmy neni primdrné postavena na tématu znevyhodnéni zaméstnanci.

Prezentace firmy neni primarn¢ postavena na tématu handicapovanych zaméstnanct.

Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 5: Standard 5

Pili¥ 2 — Zaméstnavani

Standard 6 — Znevyhodnéni zaméstnanci

,Socidlni firma zaméstnava minimalne 25 % znevyhodnénych na trhu prace v prepoctu na plné uvazky,
maximalne vsak 55 %. Socialni firma zaméstnava ty znevyhodnéné, kteri potrebuji delsi dobu adaptace
pri nastupu do zaméstnani a dlouhodobou, popr. opakovanou pracovni a psychosocialni podporu nutnou

pro jeho udrzeni.

1. Socidlni firma zaméstndvd stanovené procento osob, které maji ztiZeny vstup na béiny trh

prdce.

Socialni firma ma stanoveno procento zaméstnanych osob, které maji ztizeny pfistup

na bézny pracovni trh. Aktudlné toto procento prevysuji.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Do stanoveného procenta jsou zapocitani pouze zaméstnanci, kteii vzhledem ke svému

znevyhodnéni Cerpaji dlouhodobou nebo opakujici se pracovni a psychosocidalni podporu.

Vsichni zaméstnanci maji ur¢itou miru potieby pracovni ¢i psychosocialni podpory.
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Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidlni firma md stanovena kritéria a zpiisoby vybéru zaméstnance.

Tato kritéria jsou op€t v nepsané forme.

Hodnoceno znamkou 2.

Tabulka 6: Standard 6

Standard 7 — Pracovni smlouvy a mzdy

., VSichni zaméstnanci jsou v pracovnéprdavnim vztahu se socidlni firmou a jsou za svoji prdci financné

ohodnoceni.

1. VSichni zaméstnanci maji pisemné uzavienou pracovni smlouvu nebo dohodu.

Vsichni zaméstnanci maji pisemné uzavienou pracovni smlouvu nebo dohodu, at’ uz na

plny ¢i zkraceny tivazek.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Vsichni zaméstnanci maji stanovenou zdkladni mzdu, kterd odpovida jimi zastivané pozici,

vy$i pracovniho uvazku a druhu prdace v daném regionu.

I toto kritérium podnik zcela spliuje.

Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidlni firma ma vypracovany piehledny mzdovy piedpis (zdkladni mzda, pohyblivé sloZky,

zaméstnanecké vyhody).

Cela matefskd organizace ma tyto ptfedpisy stanovené pro vSechny své sekce, vCetné

socidlniho podniku.
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Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 7: Standard 7

Standard 8 — Etické principy a vnitini komunikace

,,Socidlni firma ma stanovené etické principy a pravidla vnitrni komunikace a dba na informovanost svych

zameéstnancii.

1. Etické principy socidlni firmy zahrnuji zejména respekt k diistojnosti a ochrané soukromi
zaméstnancii, deklaraci a uplatiiovdni principu rovnych piilefitosti a principu solidarity.

Tyto principy jsou obsaZeny v pravidlech vnitini komunikace.

Vsechny tyto principy podnik napliiuje a jsou v nepsané formé zahrnuty do pravidel

komunikace v podniku.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Zaméstnanci jsou pii ndstupu do prdace sezndmeni s etickymi principy a pravidly vnitini

komunikace socidlni firmy.

Pti nastupu do prace jsou zaméstnanci seznamenti s pravidly a principy, kterymi se podnik

fidi a podle kterych se v podniku ostatni mezi sebou chovayji.

Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidlni firma md zaveden a vyuZiva piehledny systém pieddvdni informaci.

Tento systém je v praxi provozovan v podob¢ pravidelnych porad, pii kterych si vedouci

skupin vyménuji informace. Ty jsou dale predavany pracovnikim.

Hodnoceno znamkou 2.
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4. Socidlni firma pravidelné informuje zaméstnance o vysledcich hospodaieni a dalSim jejim
smérovani.
V praxi nejsou zaméstnanciim pravidelné sd€lovany vysledky hospodateni. Zaméstnanci

jsou spise seznamovani s vyro¢nimi zpravami a konkrétnimi informacemi o tom, jak si

podnik v poslednim obdobi vedl a zda bude mit penize na ur¢ité provozni potieby.

Hodnoceno znamkou 2.

Tabulka 8: Standard 8

Standard 9 — Organizaéni struktura

,Socidlni firma ma jasné stanovenou organizacni strukturu a systéem rizeni, ktery je popsan a je

srozumitelny.

1. Socidlni firma mad zpracovany organizacni idd, ktery obsahuje vymezeni pravomoci
a odpovédnosti, které se vitahuji k jednotlivvm pracovnim pozicim, a vitahy nadriizenosti

a podrizenosti.

Socialni firma nemé zpracovany organizacni fad. Opét je zde v nepsané podobé.

Vymezeni pravomoci a odpovédnosti jednotlivych pozic v§ak podnik zaznamendno ma.

Hodnoceno znamkou 4.

2. VSichni zaméstnanci jsou s organizacnim Fddem sezndmeni, znaji své povinnosti

a odpovédnosti.

Kviili absenci fadu se neda fici, ze by byli zaméstnanci s fadem sezndmeni. Znaji vSak své

povinnosti a odpovédnosti. Toto je jim sd€leno pii zauceni.

Hodnoceno znamkou 4.
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3. Socidalni firma md zpracovany popis jednotlivych pozic, véetné poZadované kvalifikace

a dalSich poZadavkii pro danou pracovni pozici.

Firma ma popis jednotlivych pozic. Ty jsou také obsazeny ve mzdovém piehledu.
Pozadované kvalifikace nejsou v této firmé vzhledem k obsazovanym pozicim kritériem

pii vybéru zamestnanct.

Hodnoceno znamkou 1.

4. Ke kaZdé pracovni pozici je vypracovdna ndplii prdce, kterd miiZe byt upravena na zdikladé

konkrétniho znevyhodnéni zaméstnance prijatého na tuto pozici.

Népln prace je popsana v pracovnich smlouvach a miize byt upravena dle individuélnich

potfeb zaméstnance.

Hodnoceno znamkou 1.

5. Systém Fizeni zohlediiuje rozliSnosti ve vykonu pracovni ¢innosti jednotlivych zaméstnanci.

V podniku se zohlediuji tyto rozlisnosti. Reditelka toto uvedla na konkrétnim piikladu,
kdy je skupina zamé&stnanct pracujicich v lese slozena z lidi s riznymi zplisoby prace
a stupni vykonosti. Jeden zaméstnanec zasadi 100 stromku a druhy jich zasadi za stejny

¢as pouze 50.

Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 9: Standard 9
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Pilii 3 — Podpora

Standard 10 — Adaptace

,Socidlni firma zohlednuje potreby svych zaméstnancit a vytvari podminky pro jejich uspésnou adaptaci

a vykon kvalitni prace.

1. Existuje a je pouZivan systém zaSkolovani a pracovni a psychosocialni podpory, ktery
umoZiuje zohlednit individudlni potieby zaméstnance tak, aby se po zaSkoleni orientoval

V novém prostiedi a rozumél své pracovni éinnosti.

Ve vétSing piipada prichazi novy zaméstnanci z partnerské agentur Osmy den, kde jsou
pfipravovani na vykon prace v tomto podniku. Dale jsou ale i v tomto podniku ptipraveny

systémy zaSkolovéani a podpory zaméstnanct na zéklad¢ jejich individualnich potieb.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Jsou provedeny nezbytné upravy pracovniho prostiedi v souladu s potiebami

znevyhodnénych zaméstnancii.

Ve firmé nejsou zaméstnanci, ktefi by potfebovali néjaké specialni upravy pracovniho
prostfedi. Pokud by vsk takovi zaméstnanci pfisli, podnik by se snaZil jejich potfebam co

nejvice vyhovét.

Hodnoceno znamkou 1.

3. VSichni zaméstnanci jsou informovdni o specifikdach dané socialni firmy.

Zamgéstnanci jsou informovani o specifikach tohoto podniku.

Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 10: Standard 10
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Standard 11 — Udrzeni

,Socidlni firma primérené prizpusobuje pracovni podminky a prostiedi potrebam svych zamestnancii

a zajistuje jejich odborné vedeni a pracovni rozvoj.

1. Vsocialni firmé je zajisténo odborné vedeni zaméstnancii v oblasti podnikani firmy.

V tomto podniku je odborné vedeni zajisténo v ramci celé organizace Slunecnice, Z.S.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Socidalni firma pribéiné vyhodnocuje a pripadné upravuje pracovni podminky a miru

potiebné pracovni a psychosocidlni podpory svych zaméstnancii.

Podnik toto kritérium zcela napliuje.

Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidlni firma piedchdzi nadmérnému stresu na pracovisti a uplatiiuje zdsady prevence

vyhoieni.

Podnik tomuto tématu vénuje pozornost a snazi se udrzet na pracovisti pohodovou
atmosféru. Také podporuje dobré mezilidské vztahy a zaméstnanci se schazeji 1 ve volném

¢ase mimo pracovni prostiedi.

Hodnoceno znamkou 1.

4. KaZdy zaméstnanec socidalni firmy vi, jak ziskat pracovni ¢i psychosocialni podporu, pokud

se dostane do obtiiné situace.

Kazdy zaméstnanec je seznamen s tim, jak ziskat podporu, kterou potiebuje.

Hodnoceno znamkou 1.
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5.  KaZdy zaméstnanec socidlni firmy mad prdavo na pravidelné hodnoceni vykonu své prdce.

Toto pravidlo neni nikde psano, ale zaméstnanci toto pravo vyuzivaji. Kazdy zaméstnanec
pravidelné komunikuje se svym vedoucim. Vedouci zaméstnance sleduje a vyhodnocuje

jejich fyzicky 1 psychicky stav.

Hodnoceno znamkou 1.

Tabulka 11: Standard 11

Standard 12 — Profesni rozvoj

,Socidalni firma usiluje o profesni rozvoj svych zaméstnancii zejména v oblasti podnikani socialni firmy
adale o rozvoj dovednosti a schopnosti, kterée maji vliv na pracovni vykonnost a zvySuji

‘

konkurenceschopnost a moznost uplatnit se na trhu prdace.

1. Socidlni firma md zpracovan plan dal§iho vzdélavini zaméstnancii, véetné financéniho,
Casového a provozniho hlediska a Fidi se jim. Viichni zaméstnanci jsou s timto planem

sezndmeni.

Firma nemd zpracovan plan dalSiho vzdélavani. AvSak, nedavno zavedla dotaznikovy
prizkum, diky kterému zjistila ndzory a potieby jednotlivych zaméstnanct. Z vysledku

Setfeni bude plan dalsiho vzdélavani vyhotovovan.

Hodnoceno znamkou 3.

Tabulka 12: Standard 12
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Standard 13 — Spoluprace socialni firmy

,,Socialni firma spolupracuje s organizacemi a institucemi, které se zabyvaji problematikou zaméstnavani

¢

0sob znevyhodnénych na trhu prdce ¢i jejich podporou. ‘

1. Socidlni firma vyuZiva sluZeb organizaci, které poskytuji pracovné asistencni podporu
pii vstupu do socidlni firmy, pFi vykonu prdace a v problémovych a krizovych situacich
znevyhodnéného zaméstnance nebo konzultacni sluiby, napi. pi¥i vybéru uchazecnu o praci

V socidlni firmé.

Podnik spolupracuje s agenturou Osmy den, ktera zprostfedkovava nové zaméstnance.
Dale s organizaci Jurta, jiz socidlni podnik predava zajemce o zaméstnani, pro které¢ nema

vhodnou pracovni pozici. V krizovych situacich také vyuziva sluzby externi terapeutky.

Hodnoceno znamkou 1.

2. Zaméstnanci jsou o pripadné spoluprdci socidlni firmy s organizacemi poskytujicimi

pracovné asistencni podporu piedem seznameni.

Zaméstnanci jsou seznameni s organizacemi, které se dotykaji jejich prace, seznameni.

Hodnoceno znamkou 1.

3. Socidlni firma je napojena na sit’ sluieb zaméstndvini znevyhodnénych osob v daném

regionu.

Podnik pfimo v takové siti nefiguruje. Spolupracuje vSak s ufadem prace a agenturou
Osmy den, kterd oceniuje nejlepsi zaméstnavatele znevyhodnénych osob a nejlepsi

zameéstnance téchto zaméstnavatelu.

Hodnoceno znamkou 3.

Tabulka 13: Standard 13
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5.4.2 VyzKkumna zjiSténi

Cilem vyzkumu bylo srovnat provoz socialniho podniku se stanovenymi standardy
socialniho podniku, coZ se v ramci ptipadové studie splnilo. Bylo zjisténo, Ze se podnik
pfimo nezaklada na obecné definovanych standardech socialnich podnikt. Je tomu tak
z historickych davodu, jelikoz podnik byl transformovan z jedné pravni formy do druhé,

pricemz u prvni formy nebyla potieba z téchto standardl vychézet.

Na vyzkumnou otazku (Na jaké urovni se daii se konkrétni firmé naplnit standardy
socidlniho podniku?) bylo mozné odpovédét diky ohodnoceni realného naplnéni standardt
daného podniku. Kazdé kritérium bylo hodnocenou znamkou. VSem kritériim byla dana
stejnd vaha a vypocet aritmetického priiméru ptinesl vysledek 1,74. To znamend, ze se

podnik z autorova pohledu s obecné definovanymi standardy spise shoduje.

Standard Znamky Kkritérii Primér
znamek
Standard 1 — Poslani socialni firmy 3 1 2 1 1,75
Standard 2 — Podnikani 3 1 3 2.33
Standard 3 — Financovani 1 4 3 2,66
Standard 4 — Provoz socialni firmy 1 1 1 1 1
Standard 5 — Informovanost a prezentace 3 1 2
Standard 6 — Znevyhodnéni zaméstnanci 1 1 2 1,33
Standard 7 — Pracovni smlouvy a mzdy 1 1 1 1
Standard 8 — Etické principy a vnitini komunikace | 1 1 2 2 1,5
Standard 9 — Organizaéni struktura 4 4 1 1 1 2,2
Standard 10 — Adaptace 1 1 1 1
Standard 11 — Udrzeni 1 1 1 1 1 1
Standard 12 — Profesni rozvoj 3 3
Standard 13 — Spoluprace socialni firmy 1 1 3 1,66
Celkovy prumér znamek 1,74

Tabulka 14: Vyhodnoceni standardii

U vétsiny kritérii byl podnik hodnocen znamkou 1. Nejhtife podnik dopadl u kritérii, ktera
se tykaji strategie o konkurenceschopnosti a poté organiza¢niho fadu spjatého s pracovnimi
pozicemi. Ne, Ze by firma piimo nespliovala tato kritéria, ale spiSe tyto informace vede

V nepsané podobg.
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Standardy casto vyzaduji, aby méla firma sepsané urcité dokumenty, jako jsou organizacni
fad, pravidla komunikace, strategie ¢i popis pozic. Vyzkum jasn¢ ukazuje, ze piestoze
neexistuji dané dokumenty, neznamena to, ze by se dle nich podnik netidil. Z jednoho thlu
pohledu by se dalo fici, ze by firma méla mit vSechny tyto informace pisemné zpracované.
Na druhou stranu si firma vystaci s nepsanou formou, kdy se informace obecné vi nebo se

predavaji slovné mezi zaméstnanci.

Pti rozhovoru se fe¢ také zavedla k otdzce, zda je potieba vSechna tato kritéria definovat
a zaclenit je do standard. Naptiklad kritérium, Ze podnik mé potfebnd zivnostenska
opravnéni. Toto jiz jasné€ vychazi ze zadkona o zivnostenském podnikéni. Na druhou stranu,
pokud se bude zakladat néjaky potencidlni socidlni podnik a tyto standardy budou pouzity

jako jakysi manual pro vytvofeni, toto kritérium se zde jist¢ neztrati.

5.4.3 Prinos vyzkumu pro zkoumany socialni podnik

Béhem rozhovoru se u nesplnénych kritérii feditelka pozastavila a napsala si par pozndmek.
Sama fekla, Ze to jsou véci, nad kterymi by se mohla s kolegynémi zamyslet a zapracovat je
do jejich systému podniku. Tim se naplnilo jedno z poslani této prace a to, ze tento vyzkum

posune podnik vpted.

Celkové by se dal podnik hodnotit v porovnani se standardy pozitivné. V mnoha kritériich
se provoz podniku se standardy shoduje. V par kritériich se podnik vice ¢i mén¢ neshoduje,
ale na provoz to nema znatelny vliv. Piesto se vSak vedeni podniku rozhodlo ve slabSich

kritériich standardiim vice ptibliZit.
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Zavér

Piedkladana bakalaiska prace se vénuje socidlnimu podnikani. Teoreticka cast byla
zasvécena charakteristice této problematiky prostfednictvim odborné literatury. Socidlni
podnikani bylo pfedstaveno z vice thll. Nejdiive se prace zamétila na definice pojmu, poté
na historii socidlniho podnikani, pravni formy socidlnich podnikl, druhy zaméstnanych
skupin a poté byly podrobn¢ rozebrany jednotlivé standardy. Autor se snazil kazdy standard

okomentovat, aby tak jesté vice ptiblizil jeho poselstvi.

Ve vyzkumné ¢asti byla za vyuziti piipadové studie porovnavana teorie (Standardy
socialniho podnikani) s praxi. Konkrétn¢ tedy to, na jaké urovni naplituje Socidlni firma
Slune¢nice DC, s.r.o. standardy socidlniho podniku, kterym byla vénovéana kapitola

V teoretické ¢asti.

Tento vyzkum pfiinesl zjisténi, ze podnik spliiuje téméf vSechna kritéria standardd, aniz by
se dle nich pti zakladani fidil. Fungovani a vedeni podniku nezaznamenavé zadné problémy.
Podnik je ziskovy. Pfevazna vétSina ziskli pochdzi ze zakazek, které podnik dostava.
Z téchto ziskd financuje sviij provoz a navic jesté finance predava ostatnim spolktim, které

funguji pod matefskou organizaci Slunecnice, z.s.

Avsak u nékterych bodi, které doporucuji mit sepsané jisté dokumenty, se podnik
od standardd odklani a spoléha na nepsana pravidla. Naptiklad u sepsani organiza¢niho fadu,
u strategii Spojenych s udrzenim ¢i posilenim konkurenceschopnosti ¢i sepsani kritérii

pfi vybéru zaméstnancu.

Vyzkumné Setfeni bylo prospé$né i samotnému podniku. Vedeni firmy se seznamilo
S konkrétnimi kritérii standardu, reflektovalo, na jaké Urovni je napliiuji a na které se

V budoucnu mohou vice zamérit.

Diky vyzkumnému Setfeni se autor komplexné seznamil s fungovanim konkrétniho
socidlniho podniku. Uvédomil si, jak podstatné jsou standardy socialniho podniku a jak je

Ize zaznamenat v praxi.

Pfi hledani informaci k praktické ¢ésti této prace autor narazil na n€kolik diplomovych
¢1 bakalatskych praci, které se zabyvaly podobnymi tématy, resp. hodnocenim socialnich

podnikl v praxi. Autofi jednotlivych praci vyuzili rizné metody zkoumani a hodnoceni
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podnikd. At uz hodnotili jednotliva kritéria socidlniho podniku formou ,,ano/ne*
¢1 procentualnim vyjadienim shody praxe a teorie, vzdy dosli k ur¢itym vysledkim. Ziskana
data z vyzkumu této bakalaiské prace a z dalSich vySe zminénych praci lze vyuzit

k budoucimu porovnani jinych socialnich podnik, které¢ by mohlo vést k vzajemné inspiraci

téchto firem a K jejich zkvalithovani.
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