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Anotace

Nazev: Destinacni management a marketingové vyuZziti regionalnich produktii
a mistnich specialit

Tato bakalaiska prace se zabyva tématem prezentace regionalnich produktti, mistnich
specialit v turistické oblasti Hradecko v ramci destinacniho managementu a marketingu této
oblasti. Zacileno je pfedevsim na propagaci V turistickych informac¢nich a informacnich
centrech v turistické oblasti Hradecko. Hlavni cilem prace je pfedstavit regionalni produkty
amistni speciality, které jsou s oblasti spojené. Soucasti prace je pruzkum mapujici,
jak vysoce informovany personal pracuje V téchto zafizeni, jakou mirou je srozumén
s problematikou regionalnich produktti a mistnich specialit v oblasti. A také jak a v jakém

mnozstvi jsou dostupné propagacni materidly tykajici se tohoto tématu.

Klicova slova
Destinaéni management, marketing, regionalni potraviny, regionalni produkty,

tradi¢ni kuchyné, mistni speciality, Hradecko, turisticka oblast

Annotation

Name: Destination management and the marketing usage of regional products
and local specialties.

This bachelors deals with the topic of presenting regional products, local specialties
in the touristic region Hradecko within the destination management and the marketing of
this region. It is mainly aimed at propagation in information centers in the touristic region
of Hradecko. The main goal of the thesis is to introduce regional products and local
specialties that are connected to the region. Included within the thesis is a survey that maps
how highly informed personnel works in such establishments, to what degree does it
understand the problematics of regional products and local specialties in the region. And

also to what degree are promotional materials regarding this topic available.
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Destination management, marketing, regional groceries, regional products,

traditional catering, local specialties, Hradecko, the touristic region
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1 UvoD

Mistni stravovani a regiondlni produkty jsou nedilnou soucasti kultury kazdého
naroda. Je proto velmi dulezité uchovat je vV co nejlepsi podobé budoucim generacim.
Moderni spole¢nost ovlivnéna nejnovéjsimi technologiemi, internetem a reklamou se svym
rychlym Zivotnim stylem 0 toto vyznamné dédictvi ptipravuje.

Tato bakalarska prace se tudiz snazi seznamit s dulezitosti regionalnich produktt
a mistnich specialit. Je zde zminéno i znaceni produktl a stravovacich zafizeni, které jsou
néjakym zpusobem spjaté s danou oblasti a bud’ vyrobek nebo pokrmy V restauraci jsou
spojeny s lokalni kulturou. Dale se také prace zaméfuje na destinaéni management
a marketing destinace ajeji moznou propagaci navstévnikim skrz tyto produkty. Této
tématice se vénuje teoreticka ¢ast prace.

Podmétem pro vybrani tématu bakalaiské prace byl autoréin zajem 0 gastronomii
a lokalni produkty, jiz pfed zapocetim studia na vysoké Skole. K volbé tohoto tématu
piispély irtuzné seminarni prace psané béhem studia na téma gastronomie ¢i stravovani,
a také praxe pii studiu, ktera byla provozovana V turistickém informac¢nim centru v Hradci
Kralové.

Druhé ¢ast teoretického celku navazuje na prvni ¢ast, jsou vSak provedeny aplikace
pifimo na vybranou turistickou oblast Hradecko. Cilem prace je piedevsim specifikovat
regiondlni produkty a mistni speciality dané oblasti. A jak jsou tyto produkty pouzity
Vv destinaénim managementu a marketingu turistické oblasti Hradecko.

Hradecka se tyka ipfipadova studie provedena V turistickych informaénich
a informacnich centrech (dale jako TIC a IC) v této oblasti. Jedna se 0 dotaznikové Setieni
provedené V pobockach TIC alIC na Hradecku. ZjiStovéna byla vySe informovanosti

personalu 0 této problematice.



2 CIiL PRACE A METODIKA ZPRACOVANI

Cilem prace je specifikovat regionalni produkty a stravovani na Hradecku. Zjistit
povédomi zaméstnanct TIC a IC na Hradecku o této problematice, zajem navstévnika TIC
a IC o mistni stravovani a regionalnich produktech. Zjistit, zda jsou TIC a IC na Hradecku
vybavena kvalitnimi materidly S touto tématikou a informovanym personalem.

V ramci stanovenych vyzkumnych otazek byl vytvofen dotaznik. Tento kratky
dotaznik byl poslan nebo osobné dorucen do pfislusnych TIC a IC nachazejicich se
v turistické oblasti Hradecko. Kontakty byly ziskany od pani Martiny Salakové Safkové,
ktera je odbornou koordinatorkou v organizaci projekti v ramci destinaéniho managementu
Hradecka.

Soucasti teoretické ¢asti, po nastudovani ptislusné literatury a dalSich relevantnich
zdroji tykajici se tématiky, je pfedstaveni problematiky destina¢niho managementu
aregionu v ramci propagace regionalnich produkti a mistnich specialit. V teoretické ¢asti
bude hledana odpovéd’ na tyto otazky:

1) Jaky ma vyznam znaceni regionalnich produktd a mistnich specialit v cestovnim
ruchu?
2) Jaky mohou mit vyznam regionalni produkty a mistni speciality v managementu

a marketingu destinace?

Teoretickd vychodiska jsou rozdélena na obecné popsani problematiky. Déle je
zacileno na turistickou oblast Hradecko. Tato Cast je zaméfena pfedev§im na regionalni
produkty a mistni specialit z oblasti gastronomie. V té byl proveden prizkum v turistickych
informacnich a informacnich centrech na Hradecku. V ramci dotazniku, doru¢eného do TIC
a IC ptislusnym pracovnikiim, byly hledany odpovédi na tyto otazky:

3) Maji pracovnici turistickych informacnich a informacnich center v turistické oblasti
Hradecko povédomi o0 regionalnich produktech a mistnich specialitach v dané
oblasti?

4) Ptaji se dle pracovnikti TIC a IC navstévnici TIC a IC v turistické oblasti Hradecko
na mistni speciality ¢i regiondlni produkty?

5) Je dle pracovniki TIC a IC prezentace regionalnich produktd a mistnich specialit

dostate¢na?



Po osobni navstéve piislusnych TIC a IC na Hradecku byla zkoumana vybavenost
propaga¢nimi materialy, pfipadné i regionalnimi produkty urc¢enych k prodeji.
6) Kolik ajakych materiala tykajicich se regionalnich produkti a mistnich specialit
nabizeji pobocky TIC a IC v turistické oblasti Hradecko?
7) Nabizeji TIC a IC na Hradecku k prodeji regionalni produkty nebo mistni speciality

a 0 jaké typy produktii se jedna?



3 TEORETICKA VYCHODISKA

3.1 Vyznam lokalnich a regionalnich produktii v cestovnim
ruchu

3.1.1 Destinacni management

Destinacni management je ve Vykladovém slovniku CR popsan jako ,,systematicka
¢innost spocivajici v aplikaci souboru technik, ndstrojii a opatieni pri koordinovaném
planovani, organizaci, komunikaci, marketingu (propagace, image a atraktivita destinace,
nabidka sluzeb, marketingovy vyzkum aj.)““ (Zelenka & Paskova, 2012, str. 106)

Nejedna se tedy jen 0 rozvoj cestovniho ruchu v destinaci, ale také o udrzeni jejiho
ptirozeného Zivotniho cyklu. (Paskova, 2014, str. 195) Jak dale Paskova popisuje (2014, str.
194-200), zalezi také na chovani vSech aktérti cestovniho ruchu v destinaci, nejen vedeni
destinacniho managementd, navstévnika ale také mistnich obyvatel.

Definice destinaéniho managementu je dle Holesinské (2012, str. 47) mnoho, v§ak
dulezita je efektivnost, a princip 3 K (Holesinska, 2010, str. 47, cit. v HoleSinska 2012, str.
47). ,,Principem 3 K je myslenka kooperace (spoluprdce) aktérii cestovniho ruchu,
koordinace aktivit a vzajemnda komunikace. ** (HoleSinska, 2012, str. 59) Jak dale HoleSinska
(2012, str. 60) uvadi, jedna se totiz 0 specialni druh fizeni, jehoz hlavnim cilem je sprava

urcitého tzemi, které obsahuje mnoho rozdilnych slozek, které musi spolu existovat.

3.1.2Lokalni a regionalni produkty jako soucast marketingu

destinace

U marketingu se jedna predevsim, jak produkt, at’ se jedna 0 sluzbu cestovniho
ruchu, upominkovy pfedmeét, samotnou destinaci, nebo vyrobek z ni pochazejici nejlépe
prodat. V tomto odvétvi se jedna predevsim 0 béh na dlouhou trat’. ,, Diilezité je u marketingu
destinaci, aby slo 0 dlouhodobou strategicky planovanou aktivitu, v niz se vyuzivaji riizné
dimenze potencialu destinace (geograficky, kulturni, lidsky, poloha destinace, rozvoj
spoluprace subjektit atd.). “ (Zelenka, 2015, str. 190)

,»Na produkt destinace je tedy mozné nahlizet jako na kombinaci sluzeb verejného
a soukromého sektoru, kdy navstévnik spotrebovava a hodnoti destinaci jako celek... "
(Palatkova, 2011, str. 52) V ptipad¢ prezentace mistnitho pokrmu nebo regionalniho
produktu se jedna predevsim 0 zviditelnéni destinace i poskytovatele produktu (majitele

restaurace, vyrobce, zemédélce atd.).



Cestou lepsi propagace regionalnich produktli a mistnich specialit mohou byt
internetové stranky destinace se zalozkou zaméfenou na mistni gastronomii a produkty, kde
ji ochutnat a kde a jaké regionalni produkty se daji koupit. Vhodnou cestou je také reklama
v médiich (financné¢ nakladnd), na socidlnich sitich nebo na YouTube. Také propagacni
materialy vénované jen produktim a gastronomii samotné, nebo typy na vylety spojené
s objevovanim mistni kultury stravovani, jsou uc¢elnou formou marketingu. (Hohm, 2008,
str. 84-89)

Dulezita je vSak i komunikace se samotnymi poskytovateli ur¢itého produktu, zda
jsou ochotni se objevit v propaga¢nim videu destinace, nebo poskytnout sviij rodinny recept
do propaga¢niho materialu. (Hohm, 2008, str. 84-89)

K dobrému zviditelnéni mohou slouzit irtzna ocenéni potravin ¢&i produktt
(Regionalni potravina, Klasa, rizna znaceni puvodu) nebo restauraci, kde jsou mistni
speciality podavany (CzechSpecials, Maureriv vybér) nebo ucast vyrobct na riiznych

gastronomickych festivalech, zabyvajici se regionalni kuchyni.

3.1.3 Propagacni materialy

Kvalitni propagacni material miZe byt vstupni branou pro navstévniky zajimajici se
0 gastronomii ¢i produkt navstivené oblasti. M¢lo by se jednat pfedevsim 0 skvélé grafické
zpracovani S kvalitnimi fotografiemi, které upoutaji pozornost. Kratky ptispévek o0 vyrobku
nebo pokrmu, kde se da ochutnat a ptipadné zakoupit domul napiiklad jako suvenyr. Dobré
je i upozornéni na akci, kde je mozné si spojit produkt i S ur€itym zazitkem. Jde predevsim
0 to, aby byl Ctenaf zaujat obsahem a mél ptimo chut’ vyrobek koupit ¢i ochutnat a navstivit

tak danou destinaci. (iPodnikatel.cz, 2013)

3.1.4 Turisticka informacni centra

Turisticka informac¢ni centra (dale jen TIC) jsou nedilnou soucésti propagace
destinace. ,, Turistické informacni centrum je ucelové zarizeni poskytujici informace
a pripadné 1sluzby ze vsSech oblasti souvisejicich S cestovnim ruchem pro potieby
navstevniku a rezidentii, vcetné postupné realizovanych rezervaci sluzeb cestovniho ruchu
S vyuziti informacni techniky. “ (Paskova M ., Zelenka J ., 2002 cit. v Jakubikova, 2009, str.
33)



3.1.5 Farmarské trhy a gastronomické festivaly

Trhy byly dfive jedinou moZznosti obyvatel, jak si zakoupit potraviny, vyrobky, které
si nedokézali sami vypéstovat nebo vyrobit. V soucasné dob¢ se opét vraceji do popredi
nakupy kvalitnich produktii na ¢erstvém vzduchu. (BORGIS a.s., 2015)

Da se v8ak polemizovat 0 tom, zda se jedna opravdu 0 snahu lidi navyknout si opét
na zdravé, Cerstvé potraviny & zmeénit sviyj zivotni styl, anebo jen 0 médni zalezitost, pii které
se po nakupu objevi na socialnich sitich fotografie farméaiskych potravin Vv prouténém

kosiku.
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Nejen v Ceské republice, ale i ve svété jsou oblibené trhy, kde mize &lovék nakoupit
mistni produkty. Vétsinou se jedna o trhy, které jsou piistupné béhem celého tydne nebo
Vv omezeném Casové obdobi. Jedna se totiz vétSinou 0 trhy zastieSené v riznych tovarnich
halach, které jsou piistupné i béhem celého roku. (Kincaid, 2014) V Hradci Kralové lze
navstivit trhy v Gayerovych kasarnach (Hradeckd kulturni a vzdélavaci spole¢nost s. r. 0.,
©2016) nebo obcasné trhy nedaleko hlavniho vlakového nadrazi.

Dale se i stale vice objevuji ve méstech riizné gastronomické festivaly zabyvajici se
nejen regionalni kuchyni, ale i gastronomii z celého svéta. Navstévnik muze okusit
speciality z riznych stankt, dopravnich prostredki a zazit tak nejen nevsedni zazitek z jidla,
ale také naptiklad z riznorodého posezeni, nebo typu stanku, ze kterého mu je jidlo

vydavano. (Altermedia, ©2007-2017)



Tyto akce jsou velmi oblibené (Altermedia, ©2007-2017), vSak mohou nékoho odradit
svou masovosti, a predevsim dlouhym ¢ekanim na vytouzeny pokrm nebo produkt, ktery se

pak nakonec ke stravnikovi nemusi vitbec dostat.

3.2 Gastroturismus a jeho vyznam v cestovnim ruchu

Jidlo v modernim svété (pokud se tedy nemluvi 0 zemich, kde je potravin nedostatek
nebo je dostupné ve Spatné kvalit€) je soucasti Zivota kazdého ¢loveka, at’ se jedna o pokrm
Vv drah¢é restauraci, grilovani na zahradé u rodinného domu nebo jen dité svacici 0 Skolni
piestavce jidlo ptipravené s laskou od rodic¢a. Lidé jedli, jedi a jist budou také v budoucnosti,
I kdyz to tieba nebude takovou formou, na kterou jsme V soucasné dobé zvykli.

Stravovani je také dilezitou polozkou v oblasti cestovniho ruchu. Poji se predev§im
se stravovacimi zafizenimi rizného druhu a zaméfeni, bary ale ¢im dal tim vice se projevuje
na kulturnim vyziti clovéka samotného, pti nav§tévovani riznych festivald a cestovani. Jidlo
tudiz neslouzi jen k utiSeni fyziologickych potieb. ,,Jidlo netisi pouze hlad, probouzi chute,
zpiisobuje touhy a vzpominky *“ (Weltreise fiir Feinschmecker, 2013, str. 6)

Poznavani gastronomie cizich, ale i domacich kruht se objevuje na polozkach turistt
ve velké mife. Tato forma cestovniho ruchu (gastroturismus) ,, jejiz uicastnici jsou motivovani
pozitkem z konzumace, kultury stolovani (atmosféra, vybaveni, zpiisob obsluhy a vyzdoba
stravovaciho zarizeni, vyklad), testovani a seznamovani Se S vybranymi pokrmy a ndpoji.
Paskova, Zelenka (2012, str. 192), si ziskava ¢im dal tim vétsi obliby.

Nejedna se jen O cestovani, které je zaméfeno na pozndvani pouze gastronomie
samotné, ale také stravovani V cizich zemich, které je soucasti naptiklad pracovni nebo
sluzebni cesty. (Jecny & Gregorova, 1999, str. 5) Jak déale Gastronomicky privodce téchto
autortt uvadi, ,,Ze kazda cesta do ciziny stoji za to, abychom se zbavili stereotypné doma
pojidanych pokrmii a vychutnali dary zeme, kterou jsme navstivili.

Je dulezité si také uvédomit, ze jidlo je sice béznou soucasti lidského Zivota,
ale nemélo by se stavat pouze palivem pro télo. ,,Strava civilizovaného lidstva ma
samozrejmé své velké prednosti ekonomické | technické, soucasné vsak ma i nedostatky —
predevsim je standardni, vSude stejnd. Mimoto V ni prevazuji tzv. prazdné kalorie, hlavne
tuky a cukr, bilé pecivo vytlacuje tmavsi chléb, mezi prikrmy previadaji knedliky, zatimco
lusténiny jsou vzdcnosti.* (Ulehtlova-Tilschova, 1997, str. 13)

Jak jiz bylo zminéno, ke gastroturismu nepatii jen dobré mistni jidlo, ale predevsim

I zvyky aritualy, které¢ se bud Kk danému pokrmu, nebo mistu vazou. Zalezi vsak



na navstévnikovi, zda da prednost restauraci S brilantni obsluhou, horskému penzionu nebo
jen zakoupeni regiondlni potraviny jako suvenyr domd.

Znacné zastoupeni V gastronomickém cestovnim ruchu maji samoziejme riizné akce
napf. festivaly, které lakaji navstévnika nejen k ochutnani mistnich specialit ¢i kK zakoupeni
regionalniho vyrobku, ale i bohatym programem, jez je k nim pfipojen a dotvati dokonaly
obraz o dané oblasti. Zminit Ize naptiklad ,, Festival stredomorskych chuti a viini v Brne,
Czech Food festival Karlovy Vary, Prague Food Festival ¢i Pilsner Fest konany v Plzni. “
(Altermedia, ©2007-2017)

Dalsi podporou gastroturismu mohou byt rizné organizace, spolky, které se snazi
spoleCnosti pfiblizit lepsi atieba 1zdravéjsi produkty, tyto organizace jsou V praci
rozebirany v dalsi podkapitole.

Ptispivat k tomuto idealu mohou i lidé samotni, ¢im dal tim vice se objevuji lidé
zabyvajici se rozdilnym zplsobem stravovani, nez je spolecnost zvykla, jako je naptiklad
vegetarianstvi, veganstvi, vitarianstvi (raw strava), paleo stravovani a spousta dal§ich smért,

které se pro mnohé stavaji zivotnim stylem. (Hohm, 2008, str. 35-38)

3.3 Znaceni produkti a jejich vyznam v cestovnim ruchu

K lep$i orientaci navstévnika v oblasti regionalnich produkti nebo mistnich specialit
mize slouzit znaceni téchto vyrobkii nebo specialit. Ke gastronomickému cestovnimu ruchu
samoziejm¢ neodmyslitelné patii regionalni produkty a speciality, které se k dané oblasti
poji. Je tomu tak ve svétd, ale i v Ceské republice, kde se nejen slozeni, ale také jména
pokrml méni.

Nemusi se jednat vSak pouze 0 produkty uré¢ené ke konzumaci, ale také 0 femeslné
vyrobky a vyrobky ruéni prace. Jak budou dale pfedstavena riizna znaceni, jednotlivych
produktid. ,, Vyznamnym odkazem minulosti a soucasti lokalni kultury mohou byt také
tradicni, krajové ¢i mistni pokrmy, tradicni slavnostni jidla, popr. i tradicni postupy vyroby
nékterych potravin, tradicni femesiné vyrobni postupy a tradicni vyrobky.* (Patocka &
Hetfmanova, 2008, str. 79)

Jak jiz bylo zminéno v Kapitole o gastroturismu, k jidlu, jenz je branné jako zazitek,
nepatii jen pokrm samotny, ale pfedev§im kultura s nim spojena. A to patii k regionalnim
produktim, které je dobré uchovat pro budouci generace, také. (Hohm, 2008, str. 96-97)
Tyto pokrmy nebo vyrobky jsou prezentovany piedev§im na riznych kulturnich akcich nebo

farmatskych trzich.



Podporuje se tak cestovni ruch v dané oblasti, kdy penize utrzené za prodej produktu
se vraceji zpatky pfimo K vyrobci a vytvaieji se tim lepsi podminky pro jeho dalsi rozvoj.
Vyrobce se tak propaguje piimo sam, aito mize prospét Ktomu, Ze zakaznik bude
vyhledavat produkt ptimo ve svém obchodé, kam chodi bézné nakupovat.

Jedna se také predevSim 0 zaruceni kvality ,,v mnoha zemich rozvijejici se podpora
propagace, certifikace a od/iSovdni se destinaci CR zejména na urovni regionii, podpory
umistovani produktit na trhu cestovniho ruchu a oziveni mistnich ekonomik zavadeénim
znaceni mistné a regionalné tradicnich a specifickych vyrobkii a postupné i sluzeb CR,
Casto s diirazem na mistni specifika ubytovani a mistni gurmanské speciality” (Zelenka &

Péaskova, 2012, str. 647)

3.3.1 Slow food

Dobrym  ptikladem Kuchovani tradice stolovani, apfedevsim kvality
konzumovanych potravin muze byt napiiklad Slow food. Hnuti Slow food zalozil pied
30 lety Ital Carlo Petrini, na protest toho, kdyZ fet€ézec McDonald ‘s oteviel svou pobocku
u Spanélskych schodii v Rimé. (BORGIS a.s., 2016)

Dle Vykladového slovniku cestovniho ruchu se jedna o0 ,.gastronomicky koncept,
ktery bere jidlo jako formu zazZitku, spolecenskou udalost, a dava duraz na kvalitu surovin,
pripravu pokrmu, zpiisob jeho poddvini a proces obsluhy wibec, kvalitu a originalitu
prostiedi, V némz konzumace probiha, kulturu stravovani atd. Vznikl jako protiklad -> fast
food. ““ (Zelenka & Péskova, 2012, str. 525)

Jde ptfedevsim o to, aby si kazdy narod udrzel, své gastronomické bohatstvi ve své
nejjednodussi podobe. ,,Jidlo nesmi zdegenerovat na masovy produkt, jehoz jediny ucel se
smrskl na co nejvyssi zisk. Nerozumim tomu, proc¢ by méli Eskymak ¢i Indka bastit naprosto
stejnou stravu, *“ odpovida na otazku Petrini, pro€ vlastné zalozil své ,,pomalé obCerstveni‘.
(BORGIS a.s., 2016)

V manifestu tohoto hnuti je upozornéno ptredevsim na hekticky zivot soucasné
spolecnosti, ktera se nedokaze zastavit a v klidu si vychutnat kvalitni pokrm. Proto se i ve
znaku Slow food nachazi $nek. (Petrini, 2007, str. 15-16)

Od roku 2009 se po celém svété slavi 10. prosince Terra Madre Day, na oslavu
kvalitniho a dobrého jidla, pod zastitou hnuti Slow food a dalSich komunit zabyvajicich se
stravovanim. (Slowfood, ©2015)



3.3.2 Chranéné oznaceni EU

Prvnim predstavenym znacenim, které je platné po celé Evropské unii je chranéné
oznaéeni EU. ,, Ceskd republika je podle poctu udélenych chranénych oznaceni Evropské
unie devata mezi clenskymi zemeémi. Mezi novymi cleny je tésné druhd za Polskem, které ma
ale 3, 5krdt vice obyvatel. \V prepoctu na milion obyvatel ma pak Cesko stejné chranénych
oznaceni jako Francie a Jen 0 néco méné nez Itdlie, kterd jich zatim celkové ziskala nejvic. *

(Kiitner, 2012)

> Ceské vyrobky s chranénym oznacenim EU

(podle roku zaevidovani v EU a typu oznacleni)

2003 2011
Budé&jovické pivo (CHZO) Karlovarské oplatky (CHZO)
Budgjovicky mésfansky var (CHZO) Karlovarské trojhranky (CHZO)
Ceskobud&jovické pivo (CHZO) Liptovsky saldm (ZTS)

2 e : : Lovecky saldm (ZTS)
2007 Spidské parky (ZTS)
Treboiisky kapr (CHZO) Spekdtky (ZTS)
Lomnické suchary (CHZO) e A
Karlovarsky suchar (CHZO) 2012
Pohofelicky kapr (CHOP) Chel€icko-lhenické ovoce (CHZO) *
Zatecky chmel (CHOP) N
Stramberské ugi (CHZO) * predpokiad
2008 Podané Zadostl na zaevidovanl|
Ceské pivo (CHZO) 2010
V3estarskd cibule (CHOP) Pomazankové maslo (ZTS)
Chamomilla bohemica - PraZska Sunka (ZTS)
- Cesky hefmanek (CHOP) Valadsky frgal (CHZO)
Chodské pivo (CHZO)
Cesky kmin (CHOP) 2012
Hofické trubitky (CHZO) Marmeldda meruiikovd, jahodov4, linecka (ZTS)
NoZovické kysané zeli (CHOP)
Pardubicky pernik (CHZO)
2009
Cernd Hora (CHZO)

Bfeznicky lezdk (CHZO)
Brnénské pivo; Starobrn&nské pivo (CHZO)
Maridnskoldzefiské oplatky (CHZO)

Znojemské pivo (CHZO)

s T ISR Rl ‘ Chringné Zarutena Chranéné
Olomouckeé tvartizky (CHZO) oznateni tradiéni zemé&pisné
Jihoteskd Zlat4 Niva (CHZ0) piivodu specialita  oznaeni
JihoZeska Niva (CHZO) Pramen EK

ObrdzekVZ: Ceské vyrobky s chranénym oznacenim EU
zdroj: E15.cz. Cesi jsou v EU preborniky na chranéné znacky (2017)

Toto znaceni udélovano Evropskou komisi se déli jesté na 3 podkategorie, ato je
Chranéné oznaceni piivodu (CHOP) a Chranéné zemépisné oznaceni (CHZO), které se
odrazi od specifického pivodu vyrobku, zaloZzené na oblasti, z které pochazi nebo na je
unikatni jeho zpracovani. A dale jest¢ Zarucend tradicni specialita (ZTS), jenz je vyrobek
s vice nez Ctvrtstoleti dlouhou tradici. (Kvalita z Evropy, 2017)

Je vSak na jednotlivém vyrobci, zda svlij vyrobek do projektu zapoji ,, Podle
potravinari se jednd 0 pomérné silnou ochranu daného vyrobku aje také garanci pro
spotrebitele, ze vyrobek je vyrabén podle schvilené receptury, z vybranych surovin a pri

dodrzeni tradicnich postupii. ©“ (Kiitner, 2012)
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3.3.3 Bio produkty

Velkym fenoménem moderni doby jsou i bioprodukty a s nimi spojené biopotraviny.
., Bioprodukt je primy zemédelsky produkt (napr. pSenice, mrkev, maso) ze systému
hospodareni podléhajicimu zvlastnimu predpisu arezimu kontroly pro ekologické
zemedelstvi. “ (Moudry, 1997, str. 4) Z bioproduktti se dale vyrab¢ji biopotraviny.

,, VSeobecné se K biopotravinam vztahuji vyrazy zdravejsi, vyzivnéjsi, chutnéjsi... "
(Moudry, 1997, str. 4) Jedna se pak ale pfedevSim 0 souznéni S ptirodou, kdy samotné
bioprodukty jsou vysledkem ekologického zemédé€lstvi chranici zivotni prosttedi. (Moudry,
1997, str. 5) Pozdé¢jsi zpracovani je bez pouzivani chemikalii. (Moudry, 1997, str. 16)

Nejen ve specializovanych obchodech jsou bio produkty dobie poznatelné diky

znaceni, které zarucuje zakaznikovi jeho kvalitu. (Moudry, 1997, str. 24) Nemusi se jednat

ale pouze o potraviny, ale naptiklad i 0 bio kosmetiku.

&
55/0 @
PRODUXT EXOLOGICKEHO ZEMEDELSTY]

Obrazek 3: Narodni znaceni
zdroj: EAGRI. Loga pro ekologické zemédelstvi (2017)

,, Prirodni kosmetika je vyrabéna z prirodnich surovin. Jedna se zejména 0 rostlinné
slozky, které obsahuji velké mnozstvi vitaminii, antioxidantii a hydratacnich latek. Prave
peclivy vybeér surovin hraje V prirodni kosmetice vyznamnou roli. Prirodni kosmetika
neobsahuje parafiny, barviva, parabeny, syntetické parfémy a konzervanty a musi spliiovat
prisné standardy. “ (VIVANTIS a.s., ©2017)

Bé&zny je i prodej ptimo od vyrobce napt. na trzich, nebo i U polni cesty, tam je vSak
dobré vyzadat si pfimo U obchodnika, jestli jsou jeho vyrobky opravdu Vv biokvalité.
(Moudry, 1997, str. 28)

Moderni doba, je t€émto vyrobkim naklonéna a jsou jiz ve velké mife dostupné
vV béZzném obchod¢ s potravinami. Zalezi vSak na kazdém, zda si vyrobek zakoupi tam, nebo

si najde svého vlastniho farmare.
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3.3.4 ARZ - Regionalni znacky

Zviditelnénim nejen regiondlnich produktii uréené ke spotiebé se zabyva Asociace
regiondlni znacek. ,,System regionalniho znaceni vyrobku a sluzeb je koordinovin na
ndrodni urovni Asociaci regiondlnich znacek, 7.5. (ARZ), kterd je sdruzenim regioni
S viastni znackou. ** (Asociace regionalnich znacek, ©2010-2017)

., Hlavnim cilem regionalniho znaceni je zviditelnit jednotlivé regiony (jak tradicni,
znamé napr. svou zachovalou prirodou, zdravym prostiedim, lidovymi tradicemi, nebo
I “nové” ¢i zapomenuté) a upozornit na zajimavé produkty, které zde vznikaji. “ (Asociace
regionalnich znacek, ©2010-2017)

Do systemu regiondlnich znacek se od roku 2004 zapojilo jiz 26 regionii
— Krkonose, Sumava, Beskydy, Moravsky kras, Orlické hory, Moravské Kravarsko,
Gyroskop Svoboda, Vysocina, Polabi a Podkrkonosi, Hand, Ceskosaské Svycarsko,
Jeseniky, Pracherisko, Broumovsko, Kraj blanickych rytifii, Zelezné hory, Moravska brdna,
Zaprazi, Znojemsko, Toulavd, Opavské Slezsko, Krusnohori, Kraj Pernstejnii, Ceské
stredohori, Poohii a Kutnohorsko. “ (Asociace regionalnich znacek, ©2010-2017)

Jedna se predev§im o regionalni produkty jako potraviny, femesiné a rukodélné
vyrobky. Dale také 0 jedinecné sluzby restauracnich ¢i ubytovacich zatizeni nebo zazitek

typicky pro urcitou oblast. (Asociace regionalnich znacek, ©2010-2017a)

Asociace regionalnich znacek, o.s. - sdruzeni region s vlastni znackou pro mistni produkty

' ; & », & > SR

|3
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Obrazek 4: ARZ — Regionalni znacky
zdroj: Podchlumi. Regiondlni produkt (2011)
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3.3.5 Regionalni potravina

., Projekt ma za cil podporit domdci producenty lokdlnich potravin a motivovat

zdakazniky K jejich vyhleddavani na pultech obchodii, na farmarskych trzich ¢i primo

U wrobcu.* Jedna se predevsim 0 poukdzani na vyjimecnost domaci vyroby. (Regionalni

potravina, ©2015-16)

Regionalni potravina je v celku mlady projekt, Ministerstvo zemédé€lstvi ud€luje toto

ocenéni teprve 7. rokem. Vyrobky jsou oceniovany pro kazdy kraj zvlast’ (Obr. 2), musi

splnovat pfislusna kritéria, aby mu byla zndmka piidé€lena. ,, Produkt musi byt vyroben na

uzemi kraje, ve kterem bylo ocenéni udeleno, aze surovin dané oblasti.” (Regiondlni

potravina, ©2015-16) Tyto pozadavky, pro vyrobce jsou dostupné na internetovych

strankach. ,, Znacka Regiondlni potravina se udéluje pouze vitézi V téchto kategoriich:

1.

© 00 N o g Bk~ w DN

Masné vyrobky tepelné opracované vcetné mas

Masné vyrobky trvanlivé

Syry véetné tvarohu

Mlécné vyrobky ostatni

Pekarskeé vyrobky vcetné testovin

Cukrarskeé vyrobky vcetné cukrovinek

Alkoholické a nealkoholické napoje, s vyjimkou vina Z hroznii révy vinné
Ovoce a zelenina v cerstvé nebo zpracované forme

Ostatni * (Ministerstvo zemédélstvi, 2015, str. 2)

Regionalni potravina pochazi z domaci produkce, je vzdy Cerstva, 1€pe chutna a voni.

Je zarucena jeji kvalita, jedinecnost a zdkaznik jeji koupi podporuje sviij kraj. (Regionalni

potravina, ©2015-16)

., Stylizovanda priroda v logu evokuje svou jednoduchosti cistotu a kvalitu vyrobku,

kterd se dostava ke spotrebiteli. “ (Regionalni potravina, ©2015-16)

?&g\ondlni potl‘q,,,-”q

Obrazek 5: Logo Regiondlni potravina

zdroj: Regionalni potravina. Znacka Regiondlni potravina ocenuje ty nejlepsi vyrobky z kazdého kraje (2016)
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3.3.6 CzechSpecials

., Czech Specials je partnerskym projektem agentury CzechTourism, Asociace hotelii
a restauraci a Asociace kuchaiii a cukrdarii Ceské republiky.” (CzechTourism, ©2014a)
V ramci kampané CzechSpecials aneb Ochutnejte CR (CzechTourism, ©2014), byla vydéna
i publika Ochutnejte Ceskou republiku (Orsakova & Obtirkova, 2010), kde jsou popsany
znamé i neznamé speciality CR.

Na strankach projektu www.czechspecials.cz se nachazeji zajimavé ¢lanky o Ceské

gastronomii, mozné je nahlédnou i do receptti anebo se poohlédnou po stravovacim zafizeni,
které ziskalo certifikaci a je tak do projektu zapojeno.
Na Hradecku jsou do tohoto projektu zapojeny restaurace nachazejici se v Hradci

Kralové a jsou to restaurace Cerny ki, Park Golf a Atlanta. (CzechTourism, © 2014b)

Obrazek 6: Logo CzechSpecials
zdroj: CzechSpecials. Zdakladni logo (2014)

3.3.7 Maureriv vybér Grand-restaurant

Priivodce po nejlepsich restauracich v Ceské republice, jenz je vydavan knizné
a dostupny i na internetu piedstavuje to nejlepsi, co lze ochutnat. Bez ohledu na cenu,
zamé&feni kuchyné ¢i polohu, jsou Vv pritvodci zahrnuta stravovaci zatfizeni udajné té nejlepsi
kvality. (Pavel Mauer a kolektiv, 2015)

Tento pruvodce, je zajimavé tvofen. Pro rok 2016 ,Je vytvoren na zdklade
nezavislych nadzoriit dobrovolnych hodnotitelii, kteri tajné aza svoje penize navstivili
a ozndmkovali 838 gastronomickych podnikii v nasi zemi. “ (Pavel Mauer a kolektiv, 2015,
str. 1)

Kniha je pfehledné rozdélena nejdiive podle lokality zafizeni, podle kuchyni
a nasleduje i abecedni pofadi se zapsanymi ,, hodnocenim a informaci zahrnujici adresu, typ
restaurace, kratky popis nabidky a ikony upresnujici rozsah sluzeb* ptisluSném podniku.
(Pavel Mauer a kolektiv, 2015, str. 8) Pfipojena jsou i dal$i zajimava hodnoceni TOP,

razného charakteru.
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V ramci privodce vznikly iPrague Food Festival a Grand Restaurant Festival,
na kterych je prezentovano to nejlepsi z gastronomické scény v Ceské republice.

Dostupna je i1 ke stazeni mobilni aplikace, ktera umoznuje uzivatelim dohledat si
restauraci, kterd je timto zptisobem ocenéna. (MauMau, ©2017) Napft. v Kralovéhradeckém
kraji se nachazi okolo 40 stravovacich zatfizeni z toho 9 na Hradecku — Aquarium, Duran
grill, Inflagranti, Localis, Na Statku, Noor, Park Golf, Satlava a U Studaka. (Zji$téno pomoci

zminéné aplikace)
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4 TURISTICKA OBLAST HRADECKO A JEJI REGIONALNI
PRODUKTY

4.1 Vymezeni Gzemi

Obrazek 7: Mapa regionu
zdroj: REGIN. CR — Krdlovéhradec. kraj (2017)

Dle Geografie cestovniho ruchu (Vystoupil, Sauer, & Trousil, 2015, str. 127) je
turisticka oblast Hradecko spolu s dalSimi turistickymi oblastmi (Kladské pomezi, Orlické
hory a Podorlicko) soucasti turistického regionu Kralovéhradecko.

Vétsimi mésty nachazejici se v TO Hradecko jsou Hradec Kralové, Nechanice,
Ttebechovice pod Orebem, Chlumec nad Cidlinou, Novy Bydzov, Smifice. Dale je také
potieba zminit neméné dulezitd mista jako jsou Piletice, Chlum, Hradek u Nechanic,
Vsestary a Krilovice. (Moravec & Bydzovska, 2006, str. 1)

Turisticka oblast Hradecko se na svych internetovych strankach www.hradecko.eu

prezentuje takto. ,, Turisticky vyznamné vizemi Hradecko je idealnim mistem pro kulturné —
poznavaci 1 aktivni turistiku. Vzhledem K prijemnym geografickvm podminkam polabské
niziny je mozné vyuzit prijemné cyklotrasy, které spojuji vétsinu atraktivit tohoto tizemi.
Malebna krajina Hradecka zve také K pésim prochdazkam, ¢i projizdkdam na koni. | pri
aktivnim traveni dovolené nezapomeriite navstivit néjakou Z nasich krasnych atraktivit.”

(Turistické informacni centrum, ©2011b)
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4.2 Marketing turistické oblasti Hradecko

O fungovani destinacniho managementu na Hradecku se stard Hradecka kulturni
vzdé€lavaci spole¢nost sidlici v Hradci Kralové.

Na internetovych strankach turistické oblasti v souborech ke stazeni (Turistické
informacni centrum, ©2011) Ize nalézt také Marketingovy plan na rok 2017, 2016 a i plan

z roku predeslého.

Marketingovy plan pro rok 2016
e Udrzitelnost projektu Hradecko-efektivni koordinace aktivit v cestovnim ruchu
e Udrzitelnost projektu Hradecko-destinace pro turistu 3. tisicileti
e Produkt zaméfeny na rodinu S détmi
e Putovani po zajimavostech Hradecka a Cykloturistika
e Individudlni programy
e Aktualizace zapojeni Destinaéniho managementu a TIC do CSKS
e Realizace geocachingovych aktivit
e Aktualizace a propojeni webovych portalt
e Propagace ve spolupréci S Rodinnymi pasy
e Vydani tisténych propagacnich materialti na podporu marketingovych aktivit
e Spoluprace pfi rozvoji partnerstvi v ramci destinace Vychodni Cechy

e Otevieni regionalni kancelare MICE — Kralovéhradecké regionalni covention bureau

Jak je vidét z marketingového planu, nejsou zde Zadné aktivity zaméiené primo na
prezentaci mistnich specialit a regiondlnich produkti. Vétsi diraz je kladen na aktivity
rodin s détmi, cykloturistiku a moderni geocaching. Ale i tak se na Hradecku konaji akce
zamé&fené na gastronomii.

Jak bylo jiz uvedeno v marketingovém planu pro rok 2016, hlavnim programem je
., Projekt Hradecko — destinace pro turistu 3. tisicileti” (Turistické informaéni centrum,
©2011a) jehoz cilem je pfiblizeni se navstévnikovi piedev§sim prostiednictvim ICT.
, V ramci plnéni projektu vzmniknou turistické produkty zameérené na celosvetovou hru
MUNZEE, prezentacni DVD a videospot a zmapovani, propagaci a navigaci zdzemi pro

rodiny s détmi v turistickych atraktivitach na Hradecku. *
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4.2.1 Marketingové aktivity
Destina¢ni management Hradecko se pravidelné snazi zviditelnit tuto turisticky
zajimavou oblast. Jedna se piedevsim o0 prezentaci v tiskovinach napt. ,, TIM, Kam po Cesku,
Moje zemé, MF Dnes... “ a mnoho dal$ich. (Turistické informaéni centrum, ©2011c)
Dilezita je také ,,Ucast na prezentaéni akci pro novindie, touroperdtory a privodce
organizované Cit v Praze “ (Turistické informacni centrum, ©2011c¢) ucast na presstripech.
» Distribucni cesty:
e Regionalni média, informacni systéemy mést a obci, socialni sité, TIC, destinacni
spolecnosti, svazky Ceska inspirace a Kralovskd vénnd mésta
o  Webové portaly
o Newsletter Hradecka /4 x rocnél
o Newsletter KHK a Noviny Vychodnich Cech
e Facebook Hradecka a TIC
e  Mobilni aplikace Hradecko, Incesty
e Prezentacni a propagacni akce tuzemské a Vv zahranici“ (Turistické informacni

centrum, ©2011c¢)

4.3 TIC a IC v turistické oblasti Hradecko

Na tzemi Hradecka se k 10.4. 2017 vyskytuje celkem 9 informacnich center, které
pomahaji navstévnikim s jejich orientaci Vv této oblasti. Slouzi také k propagaci oblasti
samotné (letacky, reklamni bannery, propagacni materialy atd.) a Ize v nich zakoupit rizné
upominkové ptedméty (pohledy, turistické znamky, odznacky atd.).

Turisticka a informacni centra se nachazeji ve vétSich méstech na Hradecku
3 v Hradci Kralové, Chlumci nad Cidlinou a Novém Bydzové. Dale také ve méstech
S vyznamnou turistickou pamatkou nebo atrakci napt. Ttebechovice pod Orebem a také

sezonni v Kriiovicich, na zamku Karlova Koruna a na Chlumu. (Salakové Safkova, 2016)
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4.4 Historie, vyvoj a kultura gastronomie v oblasti

,Rdz abohatost kuchyné Vychodnich Cech predurcuje geografickd poloha,
charakter krajiny a bonita piidy... Ruce hospodynék si nejcasteji musely poradit S pripravou
brambor, zeli, jablek, medu, mrkve a také jehel... (Cermékové, © 2006 - 2017)

V brozufe Gastrospeciality Kralovéhradeckého kraje zahrnuje v sobé i oblast
Hradecka (Kralovéhradecky kraj, 2010) se také uvadi, ze , Mimorddné oblibené byly
lusténiny, zejména hrach. Samoziejmée nesmely chybét polévky a kysané zeli.

V Hradci Kralové byla na po¢atku 20. stoleti (1911) tradice kuchafek v méstanskych
rodinach, ty pifi svych besedach zapisovaly své recepty, které vSak nepochazely pouze
z Hradecka, ale i mista jejich bydliste, avSak sepsanych receptii se zachovalo malo. (Mistni
Spatné€ dohledavaji. ,, Kdyz ony dobové jidelni listky byly vétsinou psané kiidou na tabuli...
(Malovicky, 2010, str. 25)

.,V Hradci se do sirsiho povédomi dostala pani Anuse Kejrova — piivodné dcera
tovarnika z Kralup, jez zde zalozZila prvni kucharskou Skolu a vydala i kucharskou knihu,
ktera si ziskala znacnou oblibu.” (Mistni Kultura, 2006, str. 23) ,, Nebyly vV ni opsané
a upravené recepty. Ucilo se podle ni ve zdejsich skolach. Jidla podle ni byla chutové lehci,
cenové dostupnéjsi. “ (Doubek, 2001, str. 47) Jeji knihu ,, Uspornd kuchaika — Zlatd kniha
malé domacnosti““ 1ze obdivovat i v soucasnosti. (Malovicky, 2010, str. 40)

Vznikaly irtzné kombinace sladkych aslanych jidel dohromady, které si jiz
dokézeme Spatné piedstavit, Ze by se daly konzumovat. ,, Na Hradecku zase pripravovali
podobné cocku na kyselo, ke konci pridali do ni totiz varit také vyloupané Svestky, predem
namocené. “ (Fr. Komarkova, Anketa L . N . 1940 cit. v Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 357)
,,Z Hradecka ziejmé pochdczi recept zapékanych nastrouhanych varrenych brambor s jablky
a zalitée mlékem rozcuchana nevésta. “ (Mistni Kultura, 2006, str. 23)

Rozli¢nost jidla na Hradecku spocivala pfedevS§im ina mnozstvi penéz, kterym
domacnost oplyvala. Dobrym dikazem muze byt naptiklad irozdil mezi stravovanim
hradeckého méstanosty a svatecni vanocni tabuli hradeckého venkova. ,, Vecere hradeckého
meéstanosty byl obvykle rizek, kaprik, skopové ci jehnéci ci prosté uzené S kasi. \V nedeli
byvala zvérina, driibez, kvicaly, cecetky. Polévky masité. Oukropy ci hladkd ancka byla pro
ty chudsi domacnosti. ““ (Malovicky, 2010, str. 187)

,, Typické vanocni menu hradeckého venkova tésné po 1. valce svetové

Poledne — vanocka a kyslo s bramborami

Rybi polévka a ryba smazend jen mdlokde
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vecere — hrachova polivka se svitkem

hubnik

krupicova kase s pernikem

knedliky se Svestkovou omackou

orechy s rozinkami

Jjahly s kroupami

pila se kava s makovymi buchtickami obalenymi v syrobu a perniku, strudl a caj

Varily se krizaly a susené svestky “ (Malovicky, 2010, str. 189)

Piedevs§im v Hradci Kralové a v jeho okoli byval difive problém s kvalitni pitnou
vodou, nyni je situace lepsi, je vice zdroju, odkud je voda Cerpana, avsak 0 jeji kvalité (veliké
mnozstvi vodniho kamene) lze diskutovat. (Malovicky, 2010, str. 12)

Pevna je i tradice v pofadani trh, ktera se dochovala i do dne$ni doby. ,, Hradec
Kralové byl prosluly svymi predvelikonocnimi trhy, které trval celych 8 dni. ** (Malovicky,
2010, str. 166) ,, Po cely rok byl Hradec mistem tradicnich tydennich trhi.“ (Malovicky,
2010, str. 185)

4.4.1 Maso

Jelikoz bylo hovézi i veprové drahé, pokud tedy neméla rodina vlastni zdroj masa.
Na zacatku 20. let 19. stoleti se zacal objevovat obchod se psim a pozdéji i s konskym
masem, ale to uz je davnou minulosti. (Malovicky, 2010, str. 29-30)

Oblibenost masa je vidét ive mésté¢ Smifice. ,,Dodnes je vzpomindna hospoda
a reznictvi U Vavri. Jejich sekana, pripravovana ve velkém mnozstvi vidy na patek, byla
vyhlasena. ““ (Malovicky, 2010, str. 78) | nyni si mizZe ¢lov€k povSimnout cedule vybizejici
k nakupu teplé sekané na cesté k mistnimu nadrazi. V okoli mésta Novy Bydzov se traduje,
,, Ze tento kraj byval rdjem zajicu a také srnci zvere. “ (Malovicky, 2010, str. 91)

Dal$im masem, které se jedlo na Hradecku, byla zvéfina. ,,Ale nejen srncim Ziv je
Vychodocech. V obordach jsou vyhlaseni mufloni ajeleni zver neni Vv Kraji vyjimkou.
(Malovicky, 2010, str. 94) Nesmi se zapominat ani na skopové a jehn&ci maso. ,, Prekvapive
Jjsem se dozvédeél 0 chovu ovei a jednom z nejstarsich ovéackych cechii v Cechach. Pry se
Jjich na chlumeckém panstvi pasalo az 10 000 kusu. ““ (Malovicky, 2010, str. 116)

Jak uz bylo napsano, tak maso bylo velmi oblibené, ale vétSinou si ho mohl malo kdo
dovolit, pokud mu tieba sele nebehalo po dvorku. Proto se Casto na talifi objevovaly ryby,
,» -v, Z€ Staré prameny uvadeji na Hradecku vedle kapri a mihuli téz stiky, ... (Malovicky,

2010, str. 187)
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Zminéna byla masa méné predstavitelna pro soucasnou populaci, dale zde uvést
naptiklad maso vydfti. ,, Dle knih kucharskych 7 pocatku 20. stoleti je vydra povazovina za

velmi chutné a postni maso. *“ (Malovicky, 2010, str. 221)

4.4.2 Sladké pokrmy

Byly zde oblibena i sladka jidla ,, Nejcastéji se vsak moucniky kombinovaly s ovocem;
vdolky i livance mazaly se povidly, ... jedli buchticky se slivovou omdckou, ...“ (Ulehlova-
Tilschova, 2011, str. 241) Z jablek se dé€laly jablkové knedliky. ,, Délaji se stejné jako
houskové, jenze do tésta se misto kostky rozkrajenych zemli zamichaji na kostky rozkrdjena
jablka. Uvarené na kolacky nakrdjené knedliky se sypou pernikem s cukrem poleji
oslasenym mékem a jedi se IZici. “ (Vilma Meissnerova, Anketa L .N . 1940 cit. v Ulehlova-
Tilschova, 2011, str. 340) Na sv. Martina se pekli Martinské rohliky, plnéné predev§im
makem. (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 250)

Pripravovaly se itakzvané mrkvance ,, Buchty nebo vdolecky smrkvi..." a,Na
Hradecku pridavaly do mrkve i kyselda jablka, aby nddivka nebyla tak mdla.* (Fr.
Komarkova, Anketa L . N . 1940 cit. v Ulehlova-Tilschové, 2011, str. 332) Z dalsi zeleniny
byla pouzivana na sladké peceni i fepa cukrovka na ,, Fepanky* ,,na Hradecku zvané
i, burdci“* (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 332) Buchty plnéné vatenou nastrouhanou
cukrovou fepou a makem. (Archiv KH kraje a DM Hradecko, 2015, str. 31)

Sladky byl také cas masopustli a posviceni, kdy si lidé pfi zabijatkach dopfavali
nejen masa ale i néco sladkého na zakousnuti. , Neni to viastné nic nez , karneval
Z koblihovic* na sto zpiisobii pripravenych. S riznymi ndplnémi. Povidlové,
s marmeladou, tvarohem, cukrové, s korenim. A také s ndplni sladké repy ci sladkého zell.
Také se pekly bozi milosti. “ (Malovicky, 2010, str. 164)

Nejen Pardubice jsou méstem perniku, ale i na Hradecku bylo rozvinuté pernikafstvi,

znamy je predev§im Pumprnikl k ¢aji. (Malovicky, 2010, str. 193-195)

4.4.3 Slad a kvas

V Hradci Kralové bylo také velmi oblibené i pivo (obilny slad). ,, Pravovarecny
méstansky pivovar pak vzniknul a zahdajil produkci ve 40. letech 19. stoleti. Jeho pivo rychle
ziskalo obrovskou oblibu, pivovar prosperoval a neustdle se rozvijel a rozrustal. “ (Votrok,
©2010) V 80. letech zacal vafit pivo Votrok, které se stalo brzo velmi oblibenym. AvSak

v 90. letech se dostal pivovar do ekonomickych problémd, zanikl a pivo se prestalo vyrabét.
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Od roku 2009 se vyrabi pivo Votrok v Havlickové Brodé. (Votrok, ©2010) A v soucasnosti
se snazi hradecka spole¢nost 0 znovuzrozeni Hradeckého pivovaru — Hradecky klenot.

Z obilného sladu pivo a z kvasu zase polévku. Tou nejznaméjsi je nejspise kyselo,
které je spi$ spojovano s oblasti Podkrkonosi, ale i na Hradecku byla tato polévka velmi
oblibena. S kyselem je spojovana i dalsi polévka Hladka Ancka, ale do té se vSak samotny

kvas neptidava. (Malovicky, 2010, str. 98-104)

4.4.4 Popévky, pisné, rikadla

V knize Ceska strava lidova (Ulehlova-Tilschova, 2011) je poukazano na to, Ze
kultura stravovani je spojena i s lidovou kulturou, pfedevsim se zpévem. Z Hradecka se
dochovalo nékolik, pro vétSinu lidi zndmych popévkil. Zaméfené predevSim na urcitou
plodinu, nebo na svatek (Vanoce, Velikonoce atd.)
,,Sil jsem proso na souvrati,
nebudu ho Zit;
miloval jsem jedno dévce,

nebudu ho miti “ (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 66)

., Stara baba carovala,

Z jecmena kroupy délala.

Az prosa délala jahly,

to byly jeji ¢ary. “ (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 71)

. dolky z bily mouky, jsou jen jednou za tejden* (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 84)

,,Na horach sejou hrach,
na doliné cocku,
prijd’ si K nam, ja ti dam

do hrnicka trosku.* (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 108)

., Repa se vdavala,

celer vyskal,

mrkev tancovala

a kiren piskal... “ (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 164)
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4.5 Kulinarské speciality na Hradecku

speciality na Hradecku. Nyni zde budou popsany podrobnéji produkty i speciality, se
kterymi se mohou navstévnici TO setkat iV soucasnosti. Bude se to tykat produktl
z propagacnich materiall, které mize navstévnik obdrzet v TIC a IC na Hradecku, nebo na
akcich s regionalnimi produkty, atudiz bud’ osobné ochutnat, zakoupit, nebo dokonce
nasledn¢ poté doma po navratu z cesty uvarit.

Jedna se predevsim 0 propagacni material Kulindiské Hradecko vydaného roku 2015
(Archiv KH kraje a DM Hradecko, 2015), dale Katalog potravin ocenénych znackou
Regionalni potraviny Kralovehradeckého kraje zrokd 2010-2015 (Ministerstvo
zemedélstvi, 2015), Gastrospeciality Kralovehradeckého kraje z roku (Kralovéhradecky
kraj, 2010).

4.5.1 Tradicni recepty

| kdyZ ne Gplné typickymi polévkami, které se spojuji s Hradeckem, ale pod vlivem
okolnich oblasti se zde také objevily. Jedna se 0 kyselo a couracku. (Archiv KH kraje a DM
Hradecko, 2015, str. 9 a 13) a (Malovicky, 2010, str. 98-104)

., Polévky, které se pod tymz jménem pripravuji jinde, nejsou jiz pravé , kyselo“. ...
Na kyselo se vari nejprve houby S kminem a soli ve vodeé, pak se prilije kvasu, ovSem predem
omlazeného a vykynutého, vse se povari, omasti bud’ jen preskvarenym mdslem, nebo na
mdsle zpenénou cibulkou a pridaji se smazena vajicka. Kyselo se poddva Vv polévkové mise
ana jiné mise zvldst varené brambory. “ (Ulehlova-Tilschova, 2011, str. 318)

Zajimavé je 1 jak vznikl nazev polévky couracka. ,, Nazev pochdzi asi z doby, kdy se
polévka jedla 1 jedné spolecné misy, nakrouhané zeli, nabrané S polévkou na [Zici,
zanechdvalo po sobé cestovou od misy K iistizm na stole oviem stopy!* (Ulehlova-Tilschova,
2011, str. 316)

Vyborny je i Tiebechovicky uzeny fizek. ,, Tento rizek se pripravuje Z uzené
krkovicky. Neobaluje se v trojobalu jako klasicky rizek, ale v hustém tésticku z mléka, vajec,
vymackaného zeli a koreni. *“ (Kralovéhradecky kraj, 2017b)

Bezmasé jidlo, Postni kralovehradecky kucmoch, které se jiddvalo v dobé pied
Velikonoci, lze ptipravit i nyni. Jednalo se o §touchané brambory s moukou. Z receptu je
vidét, ze je lze pripodobnit kK dnesnim bramborovym SkubankGm. ,, Pak vse promichame

a IZici namdacenou do masla tvorime hrudky na talir, poléevame mdslem a sypeme mdakem
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a cukrem nebo prachovkou — susenymi mletymi hruskami.” (Archiv KH kraje a DM
Hradecko, 2015, str. 19)

Dalsim jidlem, které se vyrabi z arody tohoto uzemi, z brambor azeli je Toc
z Maslojed. (Archiv KH kraje a DM Hradecko, 2015, str. 7)

Chut’ na sladké lze zahnat Cukrovinkami z MiSpuli nebo Hradeckymi kolacky.
(Archiv KH kraje a DM Hradecko, 2015, str. 21 a 28) Mispule jsou podobné kdoulim
,Sladkosti 7 méné znamych, ale oblibenych Zlutohnédych plodii, které se sklizeji az po
prvaim mraziku a jSou velmi sladké a vhodné do marmeldady nebo stavy. “ (Kralovéhradecky
kraj, 2017c)

Hradecké kolacky pani Henclové, 1ze ochutnat s mnoha riznymi naplnémi. ,, Makovd
S hrrebickem, badydnem a skorici, svestkovd, broskvovd, jablkova, merunkovad a orechova “

(Kralovéhradecky kraj, 2017d)

4.5.2 Regionalni produkty, ocenéné vyrobky na Hradecku

Jak jiz bylo uvedeno Vv kapitole tykajici se ocefiovani potravin Ministerstvem
zemédélstvi, je udélovana Regiondlni potravina pro kazdy kraj zvlast, to tedy zahrnuje
Kralovehradecky kraj, v némz se nachazi i turisticka oblast Hradecko. Jedna se 0 produkty
ruznych kategorii, takze je vidét, Ze na Hradecku, se vede riznym odvétvim vyroby.

Pekartstvi Libor Obeslo, malé firma sidlici v Méniku ziskala ocenéni za sviij Ménicky
pecen (rok ocenéni 2014) a 0 rok pozd¢ji za Kola¢ svatecni s povidlovou naplni. (Archiv KH
kraje a DM Hradecko, 2015, str. 26). Tato pekarna ma $iroky vybér produktd. ,, Vyrabi 70
druhii pekarskych a cukrdrskych vyrobkii. “ (Ministerstvo zemédélstvi, 2015, str. 8)

Dal$im UspéSnym podnikatelem je David Smetana nyngjsi vlastnik Smetanova
statku. (Ministerstvo zemé&d¢€lstvi, 2015, str. 15) ,, Rodina péstuje brambory, zeli, cibuli, dyné
a dalsi zeleninu. ... Péstovanad zelenina je na statku i zpracovavana do podoby salatii. V roce
2012 ziskal Zelny salat s koprem ocenéni Regiondlni potravina Krdalovehradeckého kraje,
0 2 roky pozdeji toto ocenéni ziskalo Farmarské kysané zeli.* (Archiv KH kraje a DM
Hradecko, 2015, str. 6)

,, Rodinna farma Kejklicek sidli v Plotistich nad Labem a hospodari od roku 1992 na
vrodnych pozemnich Polabské niziny. Zivocisnd vyroba je zaméiena na chov krav s mlécnou
uzitkovosti prevazné plemene Holstyn.” A farma se vénuje i péstovanim hospodaiskych
plodin a zeleniny. (Rodinna farma Kejklicek, ©2010) Tato rodinna farma zazatila 2 roky po
sob¢ (2012, 2013) v oblasti vyroby syra. Kdy tuto kategorii vyhral nejdtive Selsky syr zrajici
a poté Plotist’ské tajemstvi (Ministerstvo zemédélstvi, 2015, str. 17 a 20)
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Vyroba syru je jiz tradici i v obci Dolni P¥im. V roce 2011 ziskal ocenéni jejich syr
Niva50 % t. v. s. ,, Tradice vyroby syrii sahd v obci Dolni Prim do roku 1879, kdy hrabe Jan
Harrach zakoupil zdejsi pivovar z roku 1626 a jiz v roce 1880 jej prebudoval na syrdarnu,
ktera vyrabéla typicky, v celém kraji oblibeny harrachovsky smetanovy syr, ktery se podobal
romaduru. Syry pak zraly V pivovarskych sklepich, které byly prochlazovany prirodnim
ledem z okolnich rybnikii. *“ (Kralovéhradecky kraj, 2010, str. 12)

Oblibené¢ dezerty ¢i dorty, ktera ziskala ocenéni, jsou Pusinka Bila (2012), Medovy
dort (2014), Ananasovy ter¢ (2011) a Kolekce hradecké pralinky (2010) (Ministerstvo
zemédelstvi, 2015, str. 3)

Jelikoz byly v minulosti na Hradecku velmi oblibené ryby, ziskal ocenéni i Kapr filet
uzeny pikant (2015) pochazejici z vyroby Rybaistvi Chlumec nad Cidlinou. ,, Rybarstvi
Chlumec nad Cidlinou, a.s. je vyznamnym clenem Rybarského sdruzeni CR amd
rozhodujici postaveni VvV chovu ryb v severni a severovychodni casti nasi krasné zemé.
(Rybatstvi Chlumec nad Cidlinou, a.s., ©2017)

., Firma CHOVSERVIS a. s., divize TORO® Hlavecnik Vam nabizi maso a uzenarske
speciality spickové kvality. VSechny nabizené vyrobky jsou vyrabény 7 masa, bez pouziti
nahrazek aplnidel. Strategii nasi firmy je vysoka kvalita a bezpecnost potravin.
(Kralovéhradecky kraj, 2017) Ocenénymi vyrobky této firmy jsou Selska paStika TORO
(2010) a Sedlak — Sunka (2011) (Ministerstvo zemé&délstvi, 2015, str. 22 a 24)

Produkt regionalni vyroby, ktery vSak neni ureny K pifimé spotiebé je
PREDMERICKA mouka p$eni¢na svétla hladka (2013) firmy Mlyny J. VoZenilek, spol.
S r. 0. (Ministerstvo zemédélstvi, 2015, str. 19) ,, Firma Mlyny J. VozZenilek, spol. st. 0.,
Predmerice nad Labem S vice nez stoletou tradici patii mezi nejvetsi vyrobce mlynskych
produktii v Ceské republice. ... Sortiment findlnich vyrobkii tvoii vSechny druhy pSenicnych
a zitnych mouk, jako jsou napriklad: psenicna mouka hrubd, polohruba, hladka, krupice
hruba, celozrnna mouka, zitna mouka, krmiva a v neposledni radé obchodni zbozi — mlynsky
doplnkovy sortiment: viocky, kroupy a zlepsujici pripravky pro pekare a cukrare.” (Mlyny
Vozenilek, spol. s r.0., 2012)

., Ing. Pavel Cvrcéek je mala rodinna firma. Funguje jiz 15 let a snazi se, aby jejich
vyrobky chutnali jako domdci. * (Regionalni potravina, ©2015-16a) Jejich produkt Rakytnik
ovocna naplin ziskal vroce 2013 ocenéni Vv Kategorii zahrnujici ovoce. (Ministerstvo
zemédelstvi, 2015, str. 18) Firma své vyrobky nejen z rakytniku, ale dalsiho i z dalsiho nejen

bobulovitého ovoce prodava v malé prodej v obci Lhota pod Lib¢any.
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Produkt, ktery sice nedosahnula na ocenéni Regionalni potravina, ale rozhodné stoji
za zminku je Bouckiv zitny chléb. Chléb je vyrabeén tradicnim postupem vedeni Zitnych
kvasii. Tento technologicky postup je zaloZen na neustalém obnovovani prirodni mikroflory
kvasinek a bakterii mlécného kvaseni. Pouziti jakychkoli zlepsujicich pripravkii je zcela
vylouceno! Chléb obsahuje pouze 90 % Zitné mouky, 10 % psenicné mouky chlebové, jedlou
sul, kmin a pitnou vodu. ““ (Kralovéhradecky kraj, 2017a)

Dalsi spole¢nosti zabyvajici se péstovanim zeleniny a chovem hospodaiskych zvifat
je VITAL Czech, sr.0. ,Vroce 2014 byla Cibule ze Vsestar ocenéna znackou KLASA,
kterou udéluje minstr zemédélstvi CR. Materskd spolecnost Zemédélské druzstvo Vsestary
ma Vsestarskou cibuli zapsanu V Rejstriku chranénych ozmaceni puvodu a chranénych

zemepisnych oznaceni.* (Archiv KH kraje a DM Hradecko, 2015, str. 8)

4.5.3 Napoje

V kapitole o historii byla zminéna tradice vyroby piva. Ta se dodnes dodrzuje
ptedevs§im v malych pivovarech. Pfikladem muize byt naptiklad Pivovar u HuSki nachézejici
se v Bél¢i nad Orlici. Nyngjsi majitel Josef Voltr i se svou Zenou vede zdejsi hostinec,
Vv némz je prodavano pivo vyrabé&jici se v tomto pivovaru. Jedna se 0 piva Cara (svétlé),
Carevna (¢erné) a Véelka (S medem).

Dal$im malym pivovarem, je Pivovar Rambousek. ,, A co je jisté pozoruhodné
a bezpochyby ojedinelé pro naseho konzumenta je fakt, Ze pivovarek za prispeni tajemnych
rukou a umu svého sladka vyrdbi pivo vyhradné na zakazku. Tato filosofie je Siroko daleko
raritou. “ ¥ika 0 svém pivovaru sam majitel. (Rambousek, ©2007-13)

Ponékud novym pivovarem je Pivovar Propper nachazejici se v Praskacce ,, Rodinny
pivovar Propper zaloZil Pavel Propper s manzelkou v roce 2012. S varenim pivav domdcich
podminkach zacal jiz vroce 2005. Pivovar nabizi svetly lezak Propper 11, raritou je
Rakytnikové pivo, na jare ana podzim se pro osvéZeni nabidky vari pSenicné pivo

V roce 2015 ziskalo ocenéni Regionalni potravina Kralovehradeckého kraje také
napoj. Jedna se 0 Syrové kravské mléko. (Ministerstvo zemédélstvi, 2015, str. 3) Syrové
kravské mléko pochazi z vyroby z obce Lhota pod Libéany a je k dostani v automatech na

mléko po celém Hradci Kralové. Vzdy Cerstvé, vychlazené a dostupné.
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4.6 Gastronomické akce

TO Hradecko nabizi mnoho riznych kulturnich akci v Kulturnim kalendati
(Turistické informacni centrum, ©2011d), ktery je dostupny V tisténé podob¢ V turistickych
informac¢nich centrech oblasti, tak ina webovych strankach existuje jeho elektronicka
varianta. Kalendaf je zde pro celé tizemi, nebo je mozné se podivat jen na jednotliva mésta,
ktera se na Hradecku nachazi a zjistit podrobn¢;si informaci 0 misté konani a akci samotné.

Akce nejsou bohuzel rozdéleny podle druhu, takze zajemci o udalosti, jez maji néco
spolecného s lokalni gastronomii, musi hledat, zda se v kalendaii neobjevi n¢jaka s touto
tématikou.

V tomto piehledu (Turistické informacni centrum, ©2011d) jsou zminény kulturni
akce, které by mély byt snejvétsi pravdépodobnosti spojené S regiondlni kuchyni
a produkty, vétsich mést na Hradecku. Udalosti s gastronomickou tématikou jsou hlavné

soucasti tradi¢nich lidovych oslav a svatkd.

Datum Akce Misto
7.2. Masopust na statku Sramkuv statek, Piletice
12.3. Velikonoc¢ni jarmark Adalbertinum, Hradec Kralové
19.-28.3. | Velikonoce na Hradku u Nechanic Hradek u Nechanic
20.3. Velikono¢ni jarmark — Kvétna nedéle Hofinéves
24.-28.3. | Velikonoce na statku Sramkuwv statek, Piletice
1.5. Jarmark Skanzen Kriovice
1.5. Vitani maje s Hradeckem Smifice
22.5. Pout'ové setkani Hofinéves
cerven Folklorni festival Pardubice — HK Hradec Kralové
6.-7.38. Mlynéiské dny Skanzen Kriovice
13.-14.8. |Dozinky v mladsi dob¢ kamenné Archeopark Vsestary
2.-3.9. Slavnosti Kralovny Elisky Hradec Kraloveé
16.-17.9. |Kralovehradecké krajské dozinky 2016 Hradec Kraloveé
28.9. Hradecky kostyt Hradec Kralové
11.11. Martin na bilém koni pod Bilou vézi Velké namésti, Hradec Kralové
12.11. Vitani sv. Martina v Hofinévsi Hofinéves
19.11. Katefinsky jarmark Ttebechovice pod Orebem
o5 -2711. 27. adventni trhy v Muzeu vychodnich Hradec Kralové
Cech
26.11. - 11. 12 | Vanoce na Hradku u Nechanic Hradek u Nechanic
3.12. Maly advent na statku Sramkiv statek, Piletice
10.-11.12. | Vanoce ve skanzenu Skanzen Kriovice
10.-18.12 | Vanocni trhy Hradec Kralové
17.12. Betlémské trhy Ttebechovice pod Orebem

Tabulka 1: Kulturni kalenddr 2016
(upraveno z (Turistické informacni centrum, ©2011d) *doplnéno (Archiv KH kraje a DM Hradecko, 2015)
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5 Dotaznikové setreni v TIC a IC v turistické oblasti Hradecko
5.1 Zakladni vyzkumné otazky a hypotézy
Jiz na zacatku prace byly polozeny vyzkumné otazky apomoci vytvorené¢ho

dotazniku na n¢ byly hledany odpovédi.

Otazky, na které byla hledana odpoveéd’ v dotaznikovém Setieni:

¢+ Maji pracovnici turistickych informac¢nich a informac¢nich center v turistické oblasti
Hradecko povédomi o0 regionalnich produktech a mistnich specialitach v dané
oblasti?
e Pracovnici VTIC alC na Hradecku by méli znat produkty zminéné
Vv propagacnich materialech, nachézejicich se na pobocce, protoze K témto
informacim maji pfistup.
% Ptaji se dle pracovnikt TIC a IC navstévnici TIC a IC v turistické oblasti Hradecko
na mistni speciality ¢i regionalni produkty?
e Navstévnici TIC alC by se méli zajimaji 0 mistni stravovani a lokalni
produkty, jelikoZ je to soucasti gastroturismu i cestovniho ruchu.
¢ Je dle pracovniki TIC a IC prezentace regionalnich produktti a mistnich specialit
dostatecna?
e Prezentace by m¢la byt je dostatecna, jelikoz se Destinaéni management

Hradecko snazi 0 zviditelnéni oblasti riznymi cestami.

Otazky, na které byla zkoumana odpovéd’ dotaznikovym Setfenim, ale i osobni navstévou
pobocek:
% Kolik ajakych materialt tykajicich se regionalnich produktt a mistnich specialit
nabizeji pobocky TIC a IC v turistické oblasti Hradecko?
e Pobocky by meély nabizet dostateCny pocet propagacnich materialt
0 kulturnich, ale i gastronomickych akcich potadajici se V turistické oblasti
Hradecko, jelikoz Destinacni management Hradecko dbé na svou propagaci.
%+ Nabizeji TIC a IC na Hradecku k prodeji regionalni produkty nebo mistni speciality
a 0 jaké typy produkti se jedna?
e Na pobockéch se produkty neprodévaji pravdépodobné z diivodu zavedeni

elektronické evidence trzeb.
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5.2 Vyzkumny vzorek

Vyzkumnym vzorkem této piipadové studie byli zaméstnanci turistickych
informacnich center (TIC) ainformacnich center (IC). Na Hradecku se nachazi 2 TIC
certifikované od A.T. I.C. a to v Hradci Kralové, ostatni, i kdyZ v nazvu maji turistické, jsou
v tomto Setieni brany pouze jako IC. Jedna se o necertifikovand TIC v Novém Bydzové,
Chlumci nad Cidlinou a v Tiebechovicich pod Orebem.

Déle jsou do vyzkumného Setfeni zafazena sezonni TIC v Krilovicich, na zdmku
Karlova Koruna a na Chlumu, ty jsou zde také povazovany za IC.

Z dotaznikového Setieni byla, po osobni navstéveé vyloucena pobocka informacniho
centra v cestovni kancelafi B & K Tour, z davodu neaktivnosti v zalezitostech potiebné pro

ptipadovou studii. (Salakova Safkova, 2017)

5.3 Sbér informaci a pribéh sSetieni

Jak jiz bylo zminéno, prazkum byl provadén pomoci dotaznikl. Vybrana TIC a IC
na Hradecku, byla jiz béhem mésice ledna pomoci emailu informovana, 0 mozném
zucastnéni se vyzkumu Vv rdmci bakalafské prace. Po prvnim vyzvani 0 moZznou spolupraci
odpovédélo 40 % tdzanych pobocek, proto byl Vv pililce mésice ledna poslan dalsi
informativni email, po kterém odpovédé€ly i zbylé pobocky.

S vyplnénim dotazniku, neméli pracovnici problém a byli ochotni ho vyplnit, pouze
Z pobocky na Chlumu byla obdrzena odpovéd, Ze jelikoz je pobocka zaviena, bohuzel
dotaznik nemtZe nikdo vyplnit.

Pted distribuci dotazniku do pobocek, byla provedena informativni navstéva
autorkou, ze bude dotaznik v nejblizsi dobé poslan nebo osobné dorucen. Také v tuto dobu
bylo provedeno sledovani propagace regionalnich produkti a mistnich specialit na
pobockach. Dotaznik byl poté posildn formou emailu nebo osobné pfedan na zacatku meésice
bfezna. Dotazniky, které dorazily poté zpét na email autorky do 14 dnd.

Dotazniky pro TIC byly piedany osobné a pobocky IC byly k vyplnéni dotazniku
vyzvany pomoci emailll. K dotaznikim byly podany i pfesné instrukce, aby doslo k jejich

pfesnému vyplnéni.
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5.4 Analyza vysledki
5.4.1 Charakteristika respondent

Vysledky z vybranych dotazniku byly zpracovany do tabulek nebo grafi, nékteré
zobrazuji pobocky samostatné, TIC alC zvlast, aby bylo mozné ukdzan rozdil
v odpovédich, jiné odpovédi byly zpracovany do spolecnych grafii. Ke kazdému grafu nebo
tabulce je pfipojen kratky komentaf. V ¢asti shrnuti vysledk a zévéru, budou zjisténé

informace z vyzkumu je$té vice rozebrany.

Ot. Pracujete v:

9
8
S 7
z
< 6
3
N 5 ETIC
S 4
° mIC
o 3
3
s 2
1 -
0

Druh pobocky

Graf 1: Druh pobocky
zdroj: viastni zpracovani

Vyzkumu se celkem zucastnilo 9 dotazovanych, 2 pracuji v turistickém informa¢nim
centrum a7 jich pracuje v necertifikovaném turistickém centru nebo jen v informa¢nim

centru.

Délka pracovniho poméru v IC Délka pracovniho poméru v TIC
2 roky 2 3 tydny 1
3 roky 2 10 mésicu 1
7 let 1
12 let 1
19 let 1

Tabulka 2: Délka pracovniho poméru
zdroj: vlastni zpracovani

Pracovnici v IC na Hradecku pracuji na pobockach delsi dobu nez pracovnici na
pobockach v TIC na Hradecku. V dalsich otazkach bude ukazano, zda se délka pracovniho
pom¢éru ukaze i na mnozstvi znalosti v oblasti regionalnich produktt a mistnich specialit na

Hradecku.
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Pozicev IC

Pozicev TIC

pracovnik
knihovnik
vedouci
referent
kastelanka
pravodkyné
pokladni

N = T = =N =

referent informaci
pracovnik TIC

Tabulka 3: Pozice v IC nebo TIC
zdroj: viastni zpracovani

Z tabulky c¢islo 3 vyplyva, ze 1/3 zamé&stnancl se samo nazvalo pracovnikem TIC

nebo IC, dale referentem informaci, ostatni funkce jsou V zastoupeni jedince. Jeden

pracovnik dokonce podle néj zastava 2 pozice v pobocce.

Ot. Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélania v jakém
oboru?

pocet dotazovanych
o = N w I (6] [e)] ~

Vzdélani

Graf 2: Vzdélani

zdroj: viastni zpracovani

B vzdélani VS

m vzdélani SS

Spole¢ny graf obou forem ukazuje ze 3 pracovnici maji vysokoskolské vzdélani, a to

v oborech prezentace a ochrana kulturniho dédictvi, jazyky pro cestovni ruch a regionalni

enviromentalni sprava, tudiz iobory spojené s cestovnim ruchem. Jen u stfedoskolsky

vzdé€lanych se jedna predevS§im 0 gymnazia, zaméfeni na ekonomii, ale dokonce i stiedni

Skoly se stavebnim a strojirenskym zaméfenim. Tento druh studia ma tedy daleko k oboru

cestovni ruch.
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Ot. Vék:
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Vékové rozhrani

Graf 3: Vékové rozhrant
zdroj: viastni zpracovani

V pobockach TIC a IC pracuje 1/3 pracovniki ve veéku do 30 let. Zbylé dvé tietiny

jsou zaméstnanci ve sttednim véku, tedy ve vékovém rozmezi 31-45 let.

Z dal$i otazky Vv dotazniku, kterd se tykala pohlavi vyplynulo, ze v TIC aIC na

Hradecku pracuji jen Zeny, muzské zastoupeni nebylo v prizkumu ani jedno.

Ot. Misto narozeni a bydlisté

9
8
S
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>
Qs
(1]
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©
33
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o
1
0 |
ano ne ano ne

Bydlite na Hradecku? Pochazite z Hradecka?

Graf 4: Bydlisté a rodiste
zdroj: vlastni zpracovani

Graf 4 ukazuje, ze 100 % dotazovanych bydli v soucasnosti na tizemi Hradecka
a 90 % z nich se i na Hradecku narodilo. Lze tedy podotknout, ze pracovnici v TIC a IC na
Hradecku budou mit dobrou znalost tzemi, jelikoZ z ného pochazeji a mohou mit

I povédomi 0 regionalnich produktech a mistnich specialitach.
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5.4.2

pocet dotazovanych

pocet dotazovanych
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Povédomi o regionalnich produktech a mistnich specialitach

1. Znate nékteré z téchto pokrmu?

|

Mistni pokrmy

Graf 5: Povédomi 0 mistnich specialitich
zdroj: viastni zpracovani

1. Znéate nékteré z téchto produktl?

|

Regiondlni produkty

Graf 6: Povédomi 0 regiondlnich produktech
zdroj: vlastni zpracovani
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Na Grafu 5je zobrazeno povédomi pracovnikii IC a TIC v turistické oblasti
Hradecko. Z grafu vyplyva, ze nejvice jsou znamy svatomartinské rohlicky. Déle je znama
polévka Hradecké kyselo, couracka, a i sladky pokrm fepanky a cukrovinky z mispuli.

V priméru maji vétsi povédomi o mistnich specialitach pracovnici IC, jedna se
ptiblizn€ o 5 specialit na dotazovaného jedince, pfitom u pracovnika TIC se jednd jen
0 3 mistni speciality. Jen pouze jeden dotazovany neznal zddnou mistni specialitu. Nikdo
Z dotazovanych neznal pokrm rozcuchana nevésta.

Nejvice v podvédomi pracovniktl IC i TIC utkvé¢la predméiicka mouka, plisfiovy syr
niva z Dolni Pfim¢ a vyrobky z rakytniku. Nikdo z dotazovanych neznal produkt kapr filet
uzeny pikant, jak je vidét na Grafu 6.

V priméru maji vétsi povédomi 0 regiondlnich produktech opét pracovnici IC, jedné
se pfiblizné 0 6 produktii na dotazovaného jedince, ptfitom u pracovnika TIC se jednd jen

0 4 regionalni produkty.
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5.4.3 Poptavka po regionalnich produktech a mistnich

specialitach

2. Ptaji se navstévnici na mistni speciality a
regiondlni produkty?
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Poptéavka

Graf 7: Poptavka po mistnich specialitich a regiondlnich produktech
zdroj: viastni zpracovani

Na dalsim grafu je zobrazen zajem navstévniku Vv turistické oblasti Hradecko, podle
pracovnik v TIC a IC, jak se na mistni speciality a regionalni produkty ptaji pfi navstiveni

pobocky. Odpovédi jsou pouze negativniho razu.

3. Ptaji se navstévnici na tyto pojmy?
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vegetarianské, zdrava
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Graf 8: Poptavka po... ze strany navstévnika
zdroj: vlastni zpracovani

Dalsi odpovédi negativniho razu vyplyvaji z otdzky, kterd byla polozena, zda se
navstévnici TIC a IC na Hradecku ptaji na pojmy CzechSpecials, Slow food a veganska,
vegetarianska ¢i zdrava vyziva. Lze tedy z obou grafi vyvodit, ze navstévnici V turistické
oblasti Hradecko se dle pracovnikti na tyto pojmy neptaji. Coz navazuje na Graf 7, ve kterém

byl zminén také nezajem ze strany navstévnika.
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5.4.4 Propagace v TIC a IC na Hradecku

4. Jak dostatecné jsou ve Vasi pobocce propagovany
regionalni produkty a mistni speciality?
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Propagace

Graf 9: Propagace regiondlni produktii a mistnich specialit
zdroj: viastni zpracovani

Dle pracovniki TIC a IC na Hradecku je propagace regionalnich produkti a mistnich
specialit spiSe nedostate¢na, pouze jeden pracovnik si mysli, Ze je dostate¢na a jeden

neveédél.

5. Spolupracuje Vase pobocka s:
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Vyrobci regionalnich produktd Mistnimi restauracemi

Graf 10: Spoluprdce s ... (IC)
zdroj: vlastni zpracovani

Graf 10 a 11, ukazuje, jestli navazuji pobocky TIC alC na Hradecku né&jakou
spolupraci bud’ s vyrobci regiondlnich produktl nebo mistnimi restauracemi. V IC
spolupracuji vice S mistnimi restauracemi nez S vyrobci regionélnich produkti. U vyrobct

se jednalo 0 moznosti umisténi letackt Vv pobocce, nebo reklamou v ramci jarmarka

poradanych méstem.
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Mistni restaurace jsou VIC na Hradecku, dle jejich pracovnikli predevSim
doporucovany, nebo K jejich zviditelnéni slouzi letacky nebo reklamni bannery ptislusného
stravovaciho zafizeni. Spoluprace s vyrobci regionalnich produkti neni ve vétSi mire

zastoupena.

5. Spolupracuje Vase pobocka s:

pocet dotazovanych
N

| I I
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ano  spiSe spiSe ne nevim ano spiSe spise ne  nevim
ano ne ano ne

Vyrobci regionalnich produkt( Mistnimi restauracemi

Graf 11: Spoluprace s ... (TIC)
zdroj: viastni zpracovani

V TIC na Hradecku je to dle pracovniki jinak. Jedna se ptedevsim o to, Ze dle nich
neprobihd zadna forma spoluprace ani mezi vyrobci a ani mistnimi restauracemi. Odpovédi

jsou negativni, jeden pracovnik v jednom piipadé nevédél na otazku odpovédét.

Na tyto 2 grafy dobfe navazuje odpovéd na dalsi otazku, ktera se dle dotazniku
tykala, zda se v pobocce prodavaji, nebo prodavaly né&jaké regionalni produkty. VSichni
dotazovani odpovédéli, Ze se zddny z danych regionalnich produktli na pobocce neprodava.
Lze tak i usoudit z odpovédi na piedchozi otazku, Ze Zadna vyrazna spoluprace mezi vyrobci

a pobockami TIC a IC na Hradecku neprobiha.
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5.4.5 Povédomi a zajem pracovnikli o regionalni produkty a

mistni speciality

7. SlySeli jste o "projektech", které se zabyvaji
prezentaci regionalnich produktt a mistnich

specialit?
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CzechSpecials Regionalni potravina = ARZ - Regionalni znacky

Graf 12: Povédomi pracovnikii TIC a1C o ...
zdroj: viastni zpracovani

Vysledek otazky, zda pracovnici TIC a IC na Hradecku znaji pojmy CzechSpecials,
Regionalni potravina a ARZ — Regionalni znacky navazuje na Grafy 5 a 6, kde byla
zkoumano povédomi 0 regionalnich produktech a mistnich specialitach.

Nejznaméjsi z téchto oznaceni je pro zaméstnance Regiondlni potravina, nezndmym
pojmem je pro né CzechSpecials i kdyZ tento pojem se na Hradecku vyskytuje a skoro zadné
povédomi maji 0 Regionalni znaéce, coz mize byt zptisobeno i tim, Ze zadny produkt, sluzba

ani stravovaci ¢i ubytovaci zafizeni toto oznaceni neziskalo.

8. Zucatnujete se v rami svého volného ¢asu ¢i v ramci
pracovnich povinnosti akci, na krerych jsou prezentovany
regiondlni produkty a mistni gastronomie?
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Graf 13: Akce spojené s prezentaci regiondlnich produktii a mistnich specialit
zdroj: viastni zpracovani
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Dulezité je i vzdélavani zaméstnanct, proto byla polozena otazka, za zaméstnanci
TIC a IC na Hradecku navstévuji ve svém volném ¢ase, anebo V ramci pracovnich povinnosti
akce, na kterych jsou prezentovany mistni speciality a regionalni produkty.

Z odpovédi vyplyva, Ze pracovnici se Ucastni téchto akcei spisSe ve svém volném cas,
nez ze by byly povinni se vzdélavat v ramci svych pracovnich povinnosti. Nejcastéji byly

uvadény rizné veletrhy cestovniho ruchu nebo akce Regionalni potravina.

5.4.6 Dostatecnost informaci v TIC a IC na Hradecku

9. Uvitali byste vice informaci o lokalnich a
regiondlnich produktech ve Vasi pobocce?
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Graf 14: Informace (IC)
zdroj: viastni zpracovani
9. Uvitali byste vice informaci o lokalnich a
regiondlnich produktech vev Vasi pobocce?
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Graf 15: Informace (TIC)
zdroj: viastni zpracovani

Otazka, zda by pracovnici TIC alC na Hradecku uvitali vice informaci

0 regionalnich produktech a mistnich specialitach, navazuje na otazku, které je zminéna
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uGrafu 9. Zvysledki je vidno, Ze je podle nich prezentace této problematiky spiSe
nedostatecna.

Z Grafu 16 vsak vyplyva, Ze pracovnici IC na Hradecku v8ak nepocit'uji potiebu vice
informaci s timto tématem. Pouze 2 ze 7 by uvitali vice informaci. V TIC na Hradecku by

uvitalo vice informaci 100 % dotazovanych.

5.4.7 Prodej v pobockach TIC a IC na Hradecku

10. Myslite si, Ze povinnym zavedenim EET se zméni
prodej regiondlnich produtkl na pobodce?
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Graf 16: Ovlivnéni prodeje produktii EET
zdroj: viastni zpracovani

Posledni otazkou dotazniku bylo. zda se podle pracovniku IC a TIC na Hradecku
néjak zméni prodej regiondlnich produktd po zavedeni elektronické evidence trzeb.

Odpovédi jsou zaporné, tedy vlastné Ze se nejspi§ nic nezméni, pravdépodobné je to

wrwe

neprodavaji.
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6 SHRNUTI VYSLEDKU

Zpracovanim prace samotné za pouziti ptisluSnych zdrojt, dotaznikového Setieni a
osobni navstévy pobocek TIC a IC na Hradecku doslo k nalezeni odpovédi na vyzkumné
otazky polozené na zacCatku prace.

Vyznam regiondlnich produktii a mistnich specialit je v cestovnim ruchu je velky,
usnadiiuje totiz navstévnikovi se 1épe identifikovat s danou oblasti, pokud se seznami
s vyrobky, které pochéazi pfimo z ni. Specialni znaCeni téchto produktii, které jiz bylo
zminéno Vv teoretické Casti prace pomaha jesté s lepsSim zatazenim vyrobku. Toto znaceni
pomaha také predevsim 1 samotnym vyrobctiim vydobyt si své lepsi misto na trhu.

V dnesni dobé, jsou jiz vedle pohledii, odznackl, turistickych znamek atd.
preferovany jako suvenyr lokalni vyrobky. Vzpominka v podobé potravin, sice v lednici
moc dlouho nevydrzi, ale jiz mnoho vyrobku se diky zna¢eni dostalo do béZznych obchodi,
proto si svou dovolenou muze ¢lovek ptipominat po cely rok. Tim vznika dal$i podpora
vyrobct, a pokud vyrobek neni k dostani, je pfece nejjednodussi destinaci, kde je vyrobek
zakoupen znovu zakoupit. Tim je jest€¢ vic podporovan gastroturismus a cestovni ruch
v oblasti.

Vybornou strategii destinacniho managementu by mohlo byt i zafazeni regionalnich
produktti a mistnich specialit napt. do svych propagacnich letaki, reklamnich bannerech
vV TIC nebo IC. Tyto zafizeni vétSinou navstévnik navstivi.

Jsou vSak tyto postupy zafazeny i v destinaénim managementu turistické oblasti
Hradecko dle pracovnikli v TIC a IC? Dle marketingového planu oblasti je zietelné, Ze se
destina¢ni management snazi o zviditelnéni této oblasti — icast na veletrzich cestovniho
ruchu, ¢lanky v periodikach, ucast na socialnich sitich atd. Jde pfedev§im z modernizovéani
cestovniho ruchu v této oblasti, aby vSe bylo dostupné, a to pfedevs§im pro cyklisty a rodiny
S détmi.

Tiskne se nékdy az mnoho propagacnich materialu, které zbytecné€ zahlcuji pobocky
TIC a IC. Proto bylo i dotaznikové Setfeni zacileno na pracovniky na téchto pracovisti,
protoze kdo lépe poda ndvstévnikovi informace o destinaci nez vysoce informovany
pracovnik. Propagacni materialy nemuseji vZdy poskytnout, co je potiebné.

Pobocky IC na Hradecku maji pracovniky, ptisobici na pracovisti od 2 do 19 let, méla
by byt tedy zaruCena kvalitni znalost oblasti, v TIC sice pracovnice tak dlouhou praxi
nemaji, ale mize to byt kompenzovano tim, ze vétSina v turistické oblasti pobyva, nebo se

V ni narodila.

41



Jelikoz cilem préce bylo zjistit piedev§im povédomi pracovnikli zminénych pobocek
Vv problematice regiondlnich produktti a mistnich specialit, bylo by vhodné v této ¢asti zminit

odpovédi na polozené vyzkumné otazky, které vysly z dotaznikového Setieni.

Maji pracovnici turistickych informacnich a informacnich center v turistické
oblasti Hradecko povédomi o regionalnich produktech a mistnich specialitich v dané
oblasti?

e Pracovnici vTIC alIC na Hradecku by méli znit produkty zminéné
V propagacnich materidlech, nachazejicich se na pobocce, protoze k t€émto
informacim maji pfistup.

Z dotaznikového Setfeni (a jak je 1 vidét na Grafu 5 a 6) vychazi, ze néjaké povédomi
o regionalnich produktech pracovnici maji, jen je obtizné posoudit, zda se jedna o dostacujici
znalost, napft. u pracovnikli v TIC v této oblasti, by se mohlo jednat o vétsi znalost. Moznym
faktorem muize byt 1 fakt, Ze se pracovnici nejsou povinni zucastnit v ramci pracovnich
povinnosti akei, kde prezentace vyrobkil probiha (Graf 13).

Stouto otdzkou souvisi i znalost znaCeni lokalnich produktt, ¢i stravovacich
zafizeni. Pracovnici v tomto tématu nemaji moc velké povédomi, znaji povétSinu jen

oznaceni Regiondlni potravina, dalsi zmiflované pro né€ byly viceméné neznamé.

Ptaji se dle pracovniki TIC a IC se navstévnici TIC a IC v turistické oblasti
Hradecko na mistni speciality ¢i regionalni produkty?
e Navstévnici TIC alC by se méli zajimaji o mistni stravovani a lokalni
produkty, jelikoz je to soucasti gastroturismu i cestovniho ruchu.
Ptekvapivou odpovédi na tuto otdzku je, Ze navstévnici se v téchto pobockéch na
regiondlni produkty a ani mistni speciality neptaji. Neptaji se napt. ani na stravovaci zafizeni
v CzechSpecials nebo na veganskou, vegetarianskou ¢i zdravou stravu.
Je to moznd i tim. Ze névstévnici nemaji tuto oblast spojenou s n¢jakym urcitym
vyrobkem ¢i pokrmem. A také, ze pobocky piimo nespolupracuji s lokalnimi vyrobci. Jedna
se vétsinou jen o doporuceni mistni restaurace, ¢i propagacni materidl zminujici trhy

potfadané ve mésté (Graf 10,11).
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Je dle pracovniki TIC aIC prezentace regionilnich produkti a mistnich
specialit dostate¢na?
e Prezentace by méla byt dostatecnd, jelikoz se Destinacni management
Hradecko snazi o zviditelnéni oblasti riznymi cestami.
Meélo by se zdat, ze se destinacni management snazi, ale podle pracovniku TIC a IC
to vSak neni zrovna cestou propagace regionalnich produktt ¢i mistnich specialit. Vétsina si

Z nich mysli, Ze prezentace je nedostatecna.

Na tuto otazku navazuji otazky, které byly polozené v dotazniku, ale zaroven k nim
byla pfipojena i osobni navstéva autorky:

Navstéva byla absolvovana v patek 3.3. 2017, a navstivena byla oteviena TIC a IC.
Jednalo se 0 TIC v Hradci Kralové na Velkém namésti a v prostorach hlavniho nadrazi, dale
také IC v Novém BydZové, Chlumci nad Cidlinou a v Tfebechovicich pod Orebem.

Kolik ajakych materiald tykajicich se regionalnich produkti a mistnich
specialit nabizeji pobocky TIC a IC v turistické oblasti Hradecko?

e Pobocky by mély nabizet dostateCny pocet propagacnich materidli
0 kulturnich, ale 1 gastronomickych akcich potadajici se v turistické oblasti
Hradecko, jelikoz Destinacni management Hradecko dbé na svou propagaci.

V Piiloze B jsou fotografie propagacnich materialli, v kterych navstévnich nalezne
informace o regiondlnich produktech ¢i mistnich specialitdch a tyto materidly jsou dostupné
v TIC a IC na Hradecku.

Na tuto oblast se jedna o dostacujici pocet, tento pocet je dostacujici 1 dle pracovnikii
TIC a IC v této oblasti i pfesto, Ze jsou s propagaci nespokojeni a pfipada jim nedostatecna,
jen necelych 50 % dotazovanych by uvitala vétsi propagaci.

Z osobni navstévy bylo zjisténo, ze vétSina pobocfek disponuje propagacnimi

materialy zobrazené v Ptiloze B.
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Nabizeji TIC a IC na Hradecku k prodeji regionalni produkty nebo mistni
speciality a o jaké typy produktii se jedna?

e Na pobockach se produkty neprodavaji pravdépodobné z diivodu zavedeni
elektronické evidence trzeb.

Z osobni navstévy, a i z dotazniku vyplyva, ze v pobockach TIC a IC na Hradecku
regionalni produkty neprodavaji a ani neprodavaly. Jedinou formou spoluprace je jen
ptipadna reklama na pobocce nebo umisténi letdcku vyrobce.

Pracovnici si ani nemysli, Ze by se zavedenim elektronické evidence trzeb zménil
stav s prodejem na pobocce, jelikoz se produkty v pobocce vibec nevyskytuji. I osobni
navstévou byly odpovédi potvrzeny. Na pobockach se opravdu zadné regionalni produkty
zminéné v dotaznikovém Setfeni neprodavaji.

Vysledky dotazniku tedy ukazuji, Zze v pobockach TIC a IC pracuji vyskoleni
zaméstnanci. Je tedy otazkou, zda jejich znalosti o regionalnich produktech a mistnich

specialitach jsou dostacujici, kdyz navstévnici nejevi podle nich zajem o toto téma.
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7 ZAVERY A DOPORUCENI

Regionalni produkty a mistni speciality jsou dilezitou soucasti destinace, jelikoz
pochézeji z jejiho bohatstvi, at’ uz z ptirodnich zdrojti, nebo jen z lasky lidi, ktefi se snazi
dé€lat svou praci zaloZzenu na tradicich poctivé. Tento druh produktu je urcité soucasti
cestovniho ruchu, a proto by na néj pfi propagaci destinace nemélo byt zapominano.

Turistickd oblast ma vtomto jistou nevyhodu, napf. pracovnici v turistickych
informacnich a informacnich centrech jsou s touto problematikou obeznameni, avSak nemaji
mozné své nabyté védomosti piedat navstévniku, jelikoz ti o regionalni produkty a mistni
speciality nejevi zajem. Cim to mize byt zpisobeno?

Destina¢ni management Hradecko se snazi svlij marketing smétovat bohuzel jinym
smérem, smérem modernich technologii. Je pravdou, Ze ve svych propagac¢nich materidlech
nabizi rizna kulturni vyziti, v kterych jsou zahrnuty i akce tykajici se lokalnich produktii
napf. Vano¢ni a Velikono¢ni trhy, Piijezd sv. Martina nebo stravovani spojené s lidovymi
tradicemi napi. Masopust na statku, Vanoce na Hradku u Nechanic apod. Avsak na téchto
akcich jsou vidany vymozenosti moderni doby.

Je vSak cilem zaptlisobit na masovost? Vydélat co nejvice penéz a ned¢lat si hlavu
s tim, jestli jdou vibec k sobé rozfiznuté prase na venkovské zabijatce a stanek se
smazenymi donuty, to uZ je otdzkou samotného marketingu. Zda jit cestou kvantity ¢i kvality
a ukazat predevsim specifické stravovani a produkty z Hradecka.

Dobrou znamkou muiZe byt i to, Ze regionalni produkty z Hradecka jsou ocenovany
oznacenim Regiondlni potravina Kralovéhradeckého kraje. Destinaéni management ma tedy
na ¢em stavet, ma kvalitni 1 ocenéné vyrobky s dlouholetou tradici, které mohou znét bézni
lidé z obchodi. S mistnimi specialitami to mize byt obtizngjsi, jelikoz se jedna o pokrmy
mén¢ znamé, které na prvni pohled moc nezaujmou, ac jejich chut’ mize prekvapit.

Vyhodou mize byt i dostatek kvalitnich propaga¢nich materiali o regionélnich
produktech a mistnich specialitach. I pracovnici v TIC a IC na Hradecku jsou ochotni se
snavstévniky o své znalosti lokalni vyroby podélit. Jak tedy dosahnout, aby se
0 regionalnich produktech vice védé€lo i ze strany navstévniku, ktefi do oblasti ptijedou?

Marketing oblasti by se mél vice zaméfit, aby na akcich souvisejicich néjakym
zpusobem S lokalnimi produkty, kulturou stravovani nasich pfedki na to, aby bylo na akcich
zastoupeno vétsi mnoZstvi regionalnich produktii, k ochutnéni vice krajovych specialit, nez

napf. pokrmy z rychlého obcerstveni. Nemélo by jit o to zavdécit se vSem.
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Dalsim moznym zviditelnénim by mohla byt vétsi spoluprace se samotnymi vyrobci
regionalnich produktd. Zvanim na akce, jak jiz bylo zminéno, zajisténim tfeba lepsi cenou
za stanek nebo umisténym jejich reklamy na webové stranky mésta. Pomoci lokalnim
vyrobcum s jejich marketingem a tim i zviditelnit samotnou oblast — Tento projekt vznikl ve
spolupréci ... (s méstem, s krajem, z projektu Evropské unie atd.).

Jelikoz vyrobky na Hradecku maji dobré jméno samo o sobé, velkym pomocnikem
marketingu by bylo propojeni s destinaci samotnou, napi. v reklamnim spotu, propagac¢nim
videu apod.

Turistické oblast Hradecko neni nejspi$ vyhledavanou destinaci pro svoje regionalni
produkty a mistni speciality, ale ma navstévnikiim v tomto ohledu, co nabidnout. V silach
pravdépodobné neni prodej lokéalnich produkti v TIC a IC, zfizeni prodejny lokalnich
produkt nebo naptiklad provoz restaurace, kde by byly podavany jen mistni speciality.
Meélo by se jednat prevazné o lepsi propagaci tohoto bohatstvi.

Lze tedy jen doufat, Ze tato bakalafska prace ptisp&je pfinejmensim k zamyslenim
nad tim, jak je tato oblast bohat4 na regiondlni produkty. Jde jen o to, jak je spravné vyuzit

v marketingu turistické oblasti Hradecko.
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Priloha A: Dotaznik

Dotaznikové Setfeni v ramci tvorby bakalarské prace

Vazena respondentko, vazeny respondente,

obracim se na Vas s zadosti o vyplnéni dotazniku, ktery bude slouzit jako podklad
bakalarské praci na téma ,,.Destinaéni management a marketingové vyuziti regionalnich
produktii a mistnich specialit — Hradecko*.

Ugast ve vyzkumu je anonymni a jeho vysledky slouzi pouze pro potfebu bakalaiské
prace. Proto bych Vés chtéla pozadat o jeho presné a pravdivé vyplnéni.

Dotaznik zabere nanejvys 10 minut Vaseho Casu.

Predem dékuji za vyplnéni. Studentka Fakulty informatiky a managementu na

Univerzité Hradec Kralové.

Zakladni udaje
Pracujete v: (zaskrtnéte)
LI TIC I IC

Jak dlouho zde pracujete? (napiste)
>

Jaka je zde Vase pozice? (napiste)
>

Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani a v jakém oboru? (napiste)
>
>

VeEk: (zaskrtnéte)
(] 15-20 let []21-30 let [] 3145 let [J45-60let [ 60 leta vice

Pohlavi: (zaskrtnéte)
[ Zzena [J muz

Misto narozeni a bydlis$té (zaskrtnéte)
Bydlite na Hradecku?

L] ano L1 ne

Pochazite z Hradecka?

L] ano L1 ne




Hlavni ¢ast dotazniku

1. Znate nékteré z téchto pokrmia? (zaskrtnéte)

[1 Couracka [1 Cukrovinky z Mispuli

[ Hradecké kolacky pani Henclové [ 1 Hradecké kyselo

[ Postni kralovehradecky kucmoch [] Rozcuchana nevésta

LI Pumprnikl k ¢aji [] Svatomartinské rohlicky

[J Repanky [] Ttebechovicky uzeny tizek

[ To¢ z Maslojed [1 nezndm zadny

Znate nékteré z téchto produkta? (zaskrinéte)

[ Bouckuv zitny chléb L] Cibule ze Vsestar

(] Domaci syr ,,Plotistak™ [ Kapr filet uzeny pikant

[J Ménicky pecen U] Plisnovy syr Niva — Dolni Pfim

[ Pralinky mistra cukrate U] Produkty z rakytniku

[J Pfedméficka mouka [J Sunka Sedlak

] Piva z Pivovaru u Huskd [J Piva Rambousek

[] Piva z rodinného pivovaru Popper [ neznam zadny
2. Ptaji se navstévnici na mistni speciality a regionalni produkty? (zaskrtnéte)

[1ano [] spiSe ano [ spiSe ne [ ne L1 nevim

Pokud ano/spise ano o jaké navstévniky se predevsim jedna? (zaskrtnéte)

(1 domaci [ zahrani¢ni (1 nevim
3. Ptaji se navStévnici na tyto pojmy? (zaskrtnéte)

CzechSpecials

L1 ano [] spise ano L] spise ne L1 ne L] nevim

Slow food

(] ano [ spise ano L] spiSe ne L1 ne L] nevim

Veganské, vegetarianské stravovaci zatizeni (zdrava vyZziva)

(] ano [ spise ano L] spiSe ne L1 ne L] nevim
4. Jak dostatecné jsou ve Vasi pobocce propagovany regiondlni produkty a mistni
speciality?

(zaSkrtnéte)

[ dostate¢né [ spiSe dostateéné [ spiSe nedostatecné [ Inedostateéné L] nevim

5. Spolupracuje Vase pobocka s: (zaskrtnéte)
Vyrobci regionalnich produkta
L1 ano [] spise ano L] spise ne L1 ne L] nevim
zpusob spoluprace: (napiste)
Mistnimi restauracemi
(] ano [ spiSe ano L] spiSe ne L1 ne L] nevim
zpusob spoluprace: (napiste)




6. Prodavaji se ve Vasi pobocce néjaké regiondlni produkty? (zaskrinéte)
(1 v minulosti ano, dnes jiz ne [J v minulosti ne, dnes uz ano CDano [Clne

(1 Bouc¢kuv Zitny chléb LI Cibule ze VSestar

(] Domaci syr ,,Plotistak™ [ Kapr filet uzeny pikant

(] Ménicky pecen U] Plistiovy syr Niva — Dolni Pfim
[ Pralinky mistra cukraie [ Produkty z rakytniku

[J Pfedméficka mouka [J Sunka Sedlak

L] Piva z Pivovaru u Huskt L] Piva Rambousek

[ Piva z rodinného pivovaru Popper [ Zadny

jiny: (napiste)

7. Slyseli jste o ..projektech®, které se zabvyvaji prezentaci regionalnich produkti a
mistnich specialit? (zaskrtnéte)
» CzechSpecials

(] ano ] ne
» Regiondlni potravina
(] ano ] ne
» ARZ — Regionalni znacky
(] ano ] ne
8. Zucastnujete se v ramci svého volného ¢asu ¢i v ramci pracovnich povinnosti

akci, na kterych jsou prezentovany regionalni produkty a mistni gastronomie? (Pokud
ano, napiste jednu akci)
volny ¢as (zaskrtnete)

(] ano [ spise ano L] spiSe ne L1 ne L] nevim
(napiste)
pracovni povinnosti (zaskrtnéte)
L1 ano [] spise ano L] spise ne L1 ne L] nevim
(napiste)
9. Uvitali byste vice informaci o lokdlnich a regiondlnich produktech ve Vasi
poboéce? (zaskrtnéete)
L1 ano [] spise ano L] spise ne L1 ne L] nevim

10. Muyslite si, Zze povinnym zavedenim EET se zméni prodej regiondlnich produktt
na pobocce? (zaskrinéte)

L1 ano [] spise ano L] spise ne L1 ne L] nevim

pokud ano/spise ano (zaskrtnéte)

(] negativné L1 pozitivné [ neumim posoudit




Priloha B: Propaga¢ni materialy
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Obrazek 8: Propagacni materialy
zdroj: viastni zpracovani
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