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Anotacia

Predlozené diplomova préaca sa zaobera distribu¢nou logistikou. Praca je rozdelena na
teoreticki a na prakticka cast. Teoretickd Cast’ je venovana odbornej terminoldgii
tykajucej sa problematiky. Na teoretickej urovni sa zaobera v prvej kapitole pojmami
ako su logistika, riadenie logistiky, logisticky retazec, dodavatel'sky retazec, logistika
skladového hospodarstva a distribu¢nd logistika. Prakticka cCast’ zacina druhou
kapitolou, ktora charakterizuje konkrétny podnik Smurfit Kappa Obaly Starovo, a. s.
a analyzuje sucasny stav distribucnej logistiky. Tretia a Stvrta kapitola pracu uzatvara
identifikaciou kritickych miest, ndvrhmi na zlepSenie a kon¢i naslednym zhodnotenim.

Cielom diplomove] prace je posudit’ distribucnu logistiku konkrétneho podniku

s naslednymi navrhmi pre zlepSenie kritickych ¢asti. Navrhy vyhodnotit’.
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Annotation

The presented Master's thesis deals with distribution logistics. The thesis is divided into
a theoretical and a practical part. The focus of the theoretical part is technical
terminology regarding the discussed issue. The first chapter of the theoretical part deals
with concepts such as logistics, management of logistics, logistics chain, supply chain,
warehouse management logistics, and distribution logistics. The practical part, starting
with chapter two, characterising a selected company, Smurfit Kappa Obaly Stirovo, a.
s., analyses the current state of distribution logistics. Chapters three and four conclude
the thesis with the identification of critical spots, suggestions for improvement and ends
with a consequent evaluation. The aim of the Master's thesis is to review the distribution
logistics of the selected company, with subsequent suggestions for the improvement of

the critical parts. To evaluate the suggestions. Key words

Keywords

Logistics, supply chain, warehouse management logistics, distribution logistics



UVO ...ttt et b e s s b e s s e nne e e e saree s 9
1 Teoretické vychodisko rieSenej problematiky ............cccccocoeveiinieiininienineeneceece 11
O I <4 1y 4| PRSP 11
1.1.1 Vyznam a definicia logiStiKy ............ocoooviiiiiiineeeeeee 11
1.1.2 Riadenie I0GiStiKY ..........cccooiiiiiiiiiiie e 14

1.2 LOGISTICKY FETAZEC .veieveeeeeeereete ettt ettt ettt et ete e e teeeveebeesbeesaeesaeesasesaveenbeeteenseeens 16
1.2.1 Fazy logistick€ho refazea .............c.coooiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 17
1.2.2 Logisticky retazec verzus dodavatel’'sky ret’azec............c.cccoccevvvrviniienieniennenne 18
1.2.3 Dodavatel’sKy retazec..........c.ccooeiriiiiiiiiinieceeeeeeeee e 18

1.3 Z4S0bOVACia [0GISTIKA. ....eeeeiriiieeiiie e e et e e e e et e e e e e abe e e e e abae e e e enraeas 23
1.4 Logistika skladového hoSPOAArstVa ........ccccueeeeeiiiiieccee e e 24
1.4.1 Vyznam zAsob v SKIade ...........ccccooiiiiiiiiiieeeee e 24
T2 TYPY ZASOD ...t 25
1.4.3 Premenné skladového hospodarstva.............c.cocoviiiiiiiiiiinineeeeeee e 26
1.4.4 Metody riadenia ZASOD ............cccooiiiiiiiiiiiiii e 27
1.4.5 Néaklady na spravu skladovych zasob.............cc..coceiiiniiiiiinineee 28

2 Sucasny stav distribu¢nej logistiky v Smurfit Kappa Obaly Stirovo a jeho analyza...... 30
N TS e g - I 1 [V o {1 o = o o T USSR 30
2.2 Charakteristika spolo¢nosti Smurfit Kappa Obaly StUrovo ...........cccceevvevveeeeveeeieieeene, 31
2.2.1 Vyrobny sortiment podniku ..............ccoociiiiiiiniiiiiiieinecc e 32
2.2.2 UdrZatePmost .........c..ooeiiiiiiiieieniieiese ettt sttt sttt sb et s e 33
2.2.3 VIzZia a stratégia............cooiiiiiiiiiiiiiiii e s 35
2.2.4 Financné ukazovatele.............c.ccooiiiiiiiiiiiiiiiieeeetce et 36
2.2.5 Logisticky ret’azec SPoloCnosti .............ceevviviieiiiinieniinieciceie s 38

2.3 DistribUCNA [0ZIStIKA ....uvveeeiiiie et e ae e e e 43
2.4 Analyza skladu hotovych VYrODKOV ........ccoocuiiiiiiiiii et 44
2.4.1 Vybavenie SKIadu ..............ccoooiiiiiiiii e 45
2.4.2 Procesy skladu hotovych VYrobKoV ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 46
2.4.3 Sklad na skladovanie paliet...............ccoocveiiiiiiniiiiniiiiiieec e 47

3 Identifikacia kritickych miest a navrh doporuceni.............cccccooevvvviiniennienniencrcecccee, 49
3.1 SWOT analyza distribucnej logistiky ........ccccueieiiiiiiiiic e 49
3.2 NAVINY NA ZIEPSENIE ...t e e e et e e e e b ae e s e bae e e enaraeas 52
3.2.1 Automatizacia skladu hotovych VYrobKov............ccccoceiriiiiiniiiiniiiinniiinieceieeenien 52

3.2.2 Priestory na expediciu hotovych vyrobKov.............ccccocevininiinincinccee 55



ZLAVET ...t ettt h et st n e n e b e ne e sre e e e reen 57
ZOZNAM ZATOJOV.....cooeiiiiiiiiiiiiieeeeee ettt ettt et et r e s e et s n e n e nn e sneesreesaneeane s 58
Z0oznam SKratiek............cocoviiiiiiiiiiii s 60
Zoznam grafickych objektov a tabuliek................ccccooiiiiiiiiiiinen 61

Zoznam Priloh ........ccooiiiiiii e s 62



Uvod

Distribu¢nd logistika, zndma aj ako predajnd logistika, sa zaoberd planovanim,
realizaciou a kontrolou pohybu tovaru. Ide o medziorganiza¢ny logisticky systém, kde
cielom je zefektivnit' logisticky kanal od dodavatel'a k zakaznikovi — najméa z hl'adiska
nakladov a vykonu. Distribu¢na logistika ako prepojenie medzi vyrobou a predajom
podniku zahtna vSetky procesy skladovania, manipulacie a prepravy tovaru od vyroby k
zakaznikovi. Konkrétne sa distribu¢na logistika zaobera procesmi potrebnymi na to, aby
sa produkty spolo¢nosti dostali k zakaznikovi Co najrychlejSie. Za tymto Ucelom je

distribu¢na logistika rozdelend na strategické, taktické a operacné ulohy.

Do distribucnej logistiky patri aj skladova logistika. Skladova logistika zahfna vsetky
roznorodé a komplexné faktory — organizaciu, pohyby a riadenie — ktoré sa podiel’aji na
skladovani. To zahfna tok fyzickych zasob, ako aj abstraktnejSiecho tovaru vratane
informacii a ¢asu. Skladova logistika sa moze rozsirit’ na ¢okol'vek od kontroly Skodcov
v skladoch, cez manipulaciu s poskodenym tovarom, cez bezpecnostné zasady, riadenie
Pudskych zdrojov az po vréatenia zdkaznikov. Inymi slovami, skladové logistika zahfna
vSetky zédsady, postupy a organizacné nastroje potrebné na to, aby vaSe skladové
operacie fungovali hladko. Skladova logistika, t. j. skladové hospodarstvo zohrava

vel'mi dolezita tlohu v kazdom podniku.

Diplomova praca sa zaobera distribu¢nou logistikou podniku Smurfit Kappa Obaly
Stirovo, a. s. Zaverena praca je rozdelenid na dve Casti ato na teoreticki ana
prakticku cast’. Teoretickd sa zaobera odbornou terminoldgiou problematiky, ktord sa
tyka diplomovej prace. Prva kapitola patri do teoretickej casti, ktord sa zaobera
pojmami ako su logistika, riadenie logistiky, logisticky retazec, dodavatel'sky ret'azec,
logistika skladového hospodarstva a distribu¢na logistika. Tak isto zdsobami, riadenim
zasob anakladmi, ktoré suvisia sriadenim zasob. Prakticka cCast zacina druhou
kapitolou, ktora charakterizuje konkrétny podnik Smurfit Kappa Obaly Starovo, a. s.
Dalej analyzuje su¢asny stav distribucnej logistiky, zameriava sa na skladové

hospodarstvo a na skladovanie hotovych vyrobkov v spoloc¢nosti.



Tretia kapitola identifikuje kritické miesta prave v skladovom hospodérstve a prichadza
snavrhmi na zlepSenie. Stvrtd kapitola pracu uzatvara a diplomova praca konéi
naslednym zhodnotenim.

Cielom diplomove] prace je posudit’ distribucnu logistiku konkrétneho podniku

s ndslednymi navrhmi pre zlepSenie kritickych Casti. Navrhy vyhodnotit’.
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1 Teoretické vychodisko rieSenej problematiky

Logistika popisuje proces koordindcie a presunu zdrojov — l'udi, materidlu, inventara a
vybavenia — z jedného miesta do skladu v pozadovanom mieste urc¢enia. Pojem logistika

vznikol v armade, oznacujuci presun techniky a zasob vojskam v teréne.[1]

1.1 Logistika

Logistika je dodlezitd pre priemyselné odvetvia a trhy na celom svete, no obzvlast
dolezita je vo svete riadenia dodavatel'ského retazca. Logistika sa tyka procesu a
koordinacie produktov, surovin a sluzieb v ramci dodavatel'ského retazca. Od vyroby a
vyroby az po distribiciu, plnenie a kone¢ni dodavku zdkaznikom a koncovym
pouzivatel'om je logistika kritickou a nevyhnutnou st¢ast’ou tspesného dodévatel'ského
retazca. Na zdkladnej trovni je logistika dolezita, pretoze je to hlavny proces, ktory sa
zaobera pohybom a riadenim l'udi a zdrojov, ktoré su potrebné na udrzanie toku
produktov od vyrobcov ku koncovym zékaznikom. Aby organizacie dodavatel'ského
ret'azca mohli efektivne vyvazit ponuku a dopyt, riadit’ zdsoby a zabezpecit’ spokojnost’
zdkaznikov, potrebuji silné logistické procesy, ktoré boli definované, testované a
optimalizované pre maximalnu efektivitu. To znamend zabezpecit, aby boli produkty
dodané vcas, aby boli odoslané spravne produkty, aby sa podniky mohli pochvalit
zvySenou hodnotou pre svojich zdkaznikov a aby sa mohli znizit’ ndklady pre vSetky

strany.[1]

1.1.1 Vyznam a definicia logistiky

Logistika je vo vSeobecnosti podrobna organizacia a realizacia komplexnej operacie. Vo
vSeobecnom obchodnom zmysle je logistika riadenim toku veci medzi miestom povodu
a miestom spotreby s cielom splnit’ poziadavky zakaznikov alebo korporacii. Zdroje
spravované v logistike moZzu zahfiat' fyzické polozky, ako su potraviny, materidly,
zvierata, vybavenie a tekutiny; ako aj nehmotné polozky, ako je <cas a
informacie. Logistika fyzickych poloZiek zvycajne zahfiia integraciu toku informacii,
manipuldciu s materidlom, vyrobu, balenie, inventar, prepravu, skladovanie a Casto aj

bezpecnost’.[2]
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Logisticky manazment je stcastou riadenia dodavatel'ské¢ho retazca, ktora planuje,
implementuje a kontroluje efektivny, efektivny vstupny a spitny tok a skladovanie
tovaru, sluzieb a suvisiacich informécii medzi miestom pdvodu a miestom spotreby s
cielom splnit’ poziadavky zakaznika. Minimaliz4cia vyuzivania zdrojov je beznou
motivaciou vo vSetkych oblastiach logistiky. Profesiondl pracujici v oblasti riadenia

logistiky sa nazyva logistik.[2]

Nomenklatura

Termin logistika je prelozeny v anglictine z roku 1846 a je z franctzstiny: logistique,
kde ho bud’ vytvoril alebo spopularizoval vojensky dostojnik a spisovatel Antoine-
Henri Jomini, ktory ho definoval vo svojom Stihrne vojnového umenia (Précis de 1' Art
de la Guerre). Tento vyraz sa objavuje vo vydani z roku 1830 s ndazvom Analyticka
tabulka (Tableau Analytique) a Jomini vysvetl'uje, Ze je odvodeny z franctzstiny: logis,
lit. ,,Jlodgings* (pribuzné anglickému 16zi), vo francuzstine: maréchal des logis,
lit. ,marshall of lodgings*“ a francuzsky: major-général des logis, lit. "general
ubytovania":

Autrefois les officiers de l'état-major sa nommaient: maréchal des logis, major-général
des logis, de la est venu le terme de logistique, qu'on emploie pour désigner ce qui se
rapporte aux marches d'une armée.

Predtym boli dostojnici generalneho stabu menovani: marsal ubytovania, generalmajor
ubytovania; odtial pochadza termin logistika [logistika], ktorym oznacujeme tych, ktori

maju na starosti fungovanie armady.

Termin sa pripisuje Jominimu a termin a jeho etymoldgiu kritizoval Georges de
Chambray v roku 1832, ked’ napisal:

Logistique: Ce mot me parait étre tout-a-fait nouveau, car je ne l'avais encore vu nulle
part dans la littérature militaire. ... il parait le faire dériver du mot logis, étymologie
singuliere ...

Logistika: Toto slovo sa mi javi ako uplne nové, kedZe som ho este nikde vo vojenskej
literature nevidel. ... zda sa, Ze to odvodzuje od slova ubytovanie [logis], zvidStnej

etymologie... [3]
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Chambray tieZ poznamenava, Ze termin logistique bol pritomny v Dictionnaire de
I'Académie francaise ako synonymum pre algebru.

Francuzske slovo: logistique je homonymom existujuceho matematického vyrazu zo
starovekej gréctiny: Aoylotikdg, translit. logistikos, tradi¢né oddelenie gréckej
matematiky; matematicky pojem je pravdepodobne pdvodom pojmu logistika v
logistickom raste a stvisiacich pojmoch. Niektoré zdroje to uvadzaju ako zdroj
logistiky, bud’ ignoruji Jominiho tvrdenie, Ze to bolo odvodené od logis, alebo su
pochybné a namiesto toho veria, ze to bolo v skutoc¢nosti gréckeho pdvodu, alebo

ovplyvnené existujucim vyrazom gréckeho pdvodu.

Definicia

Jomini povodne definoval logistiku takto:

Logistique est l'art de bien ordonner les marches d'une armée, de bien Combinr l'ordre
des troupes dans les colonnes, les tems [temps] de leur départ, leur itinéraire, les
moyens de communications necessaires pour surer leur arrivée a bod nommé...
Logistika je umenie dobre usporiadat’ fungovanie armady, dobre skombinovat’ poradie
jednotiek v kolonach, casy ich odchodu, ich itinerar, komunikacné prostriedky potrebné

na zabezpecenie ich prichodu na urcené miesto...

Oxfordsky anglicky slovnik definuje logistiku ako ,,odvetvie vojenskej vedy tykajuce sa
obstaravania, Udrzby a prepravy materidlu, persondlu a zariadeni“. New Oxford
American Dictionary vSak definuje logistiku ako ,,podrobnu koordinaciu komplexnej
operacie zahfiiajicej vela l'udi, zariadeni alebo zasob* a Oxford Dictionary on-line ju
definuje ako ,,podrobnu organizaciu a implementéaciu komplexnej operacie®. Logistika
sa ako taka bezne povaZzuje za odvetvie inZinierstva, ktoré vytvara ,,systémy l'udi a nie

,,Systémy strojov*.

Podla Council of Supply Chain Management Professionals (predtym Council of
Logistics Management) je logistika procesom planovania, implementacie a kontroly
postupov pre efektivnu a efektivnu prepravu a skladovanie tovaru vratane sluzieb a
suvisiacich informacii od miesta povodu az do odberné miesto za ti¢elom vyhovenia
poziadavkam zdkaznika a zahfiia prichddzajiice, odchédzajuce, vnltorné a vonkajSie

pohyby.[3]
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Akademici a odbornici z praxe tradicne odkazuji na terminy prevadzka alebo riadenie
vyroby, ked” sa odvoldavaju na fyzické premeny prebichajice na jednom mieste
podnikania (tovaren, reStauracia alebo dokonca bankovy uradnik) a termin logistika si
vyhradzuju pre ¢innosti stvisiace s distribuciou, teda premiestiiovanie produktov d’alej.
Riadenie distribu¢ného centra sa preto povazuje za sucast’ oblasti logistiky, pretoze hoci
teoreticky su vyrobky vyrobené v tovarni pripravené na spotrebu, stale sa musia podla
urCitej logiky presuvat’ po distribucnej sieti a distribuné centrum zhromazduje a
spracovava objednavky prichadzajice z r6znych oblasti izemia. Ako uz bolo povedang,
z hl'adiska modelovania existuju podobnosti medzi prevadzkovym manazmentom a
logistikou, a  spolocnosti  niekedy  vyuzivaji ~ hybridnych  profesionalov,
napr. ,,Prevadzkovy riaditel** alebo ,,Ddstojnik logistiky* pracujiici na podobnych
problémoch. Okrem toho pojem riadenie dodavatel’ského retazca povodne okrem iné¢ho
odkazuje na integrovanu viziu vyroby a logistiky od miesta povodu po miesto
vyroby. Vsetky tieto vyrazy mozu trpiet sémantickou zmenou ako vedlajsim efektom

reklamy.[3]

1.1.2 Riadenie logistiky

Vyznam logistiky je ¢innost’ prepravy tovaru k zakaznikom a definiciu logistiky mozno
uviest ako Umenie a veda o ziskavani, vyrobe a distribucii materidlu a produktu na
spravnom mieste a v spradvnom mnozstve. [de o rychlo sa rozvijajucu obchodnu
disciplinu, ktora zahffia riadenie spracovania objednavok, skladovania, dopravy,
manipuldcie s materidlom a balenia — to vSetko by malo byt integrované do siete
zariadeni. Ini pontkaji SirSiu definiciu: Ziskanie spravneho produktu v spravnom
mnozstve a spradvnom stave na spravnom mieste v spravnom c¢ase pre spravneho

zékaznika za spravnu cenu. [5]

Riadenie logistiky

Dodavatel'sky retazec je o presune — alebo premene — surovin a ndpadov na produkty
alebo sluzby a ich dodanie k zakaznikom. Logisticky vyznam moéZe byt dany ako
,» premiestiiovanie materidlu alebo tovaru z jedného miesta na druhé®. Logistika je v
tomto zmysle sluzobnikom dizajnu, vyroby a marketingu. Je to vSak sluha, ktory moze

priniest’ pridani hodnotu tym, Ze svoju pracu vykona rychlo a efektivne. Nasledujuce
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oblasti procesu riadenia logistiky prispievaju k integrovanému pristupu k logistike v

ramci riadenia dodavatel’ského ret’azca.

1. Doprava:

Pri pohybe tovaru cez dodavatel'ské retazce zohravaji ulohu mnohé sposoby dopravy:
leteckd, zelezni¢nd, cestna, vodna a potrubnd. Vyber najefektivnejsej kombinacie tychto
rezimov mdze meratel'ne zlepsit’ hodnotu vytvorenu pre zédkaznikov zniZenim nakladov

na dodanie, zlepSenim rychlosti dodania a znizenim poSkodenia produktov.

2. Skladovanie:

Ked’ sa inventar nepremiestituje medzi miestami, mozno bude musiet’ stravit’ nejaky cas
v sklade. Skladovanie je ¢innost’ stvisiaca s prijimanim, skladovanim a expediciou
materidlov do az vyrobnych alebo distribu¢nych miest. Je to vel'mi doélezity faktor,

ktory je potrebné brat’ do tvahy, aby sa poznal vyznam logistiky.

3. Logistika tretej a Stvrtej strany:

Rovnako ako iné aspekty riadenia dodavatel'ského retazca, rozne logistické funkcie
moézu byt zverené firmam, ktoré sa Specializuji na niektoré alebo vsetky tieto
sluzby. Poskytovatelia logistiky tretich stran (3PL) skutone vykonévaji alebo riadia
jednu alebo viac logistickych sluzieb. Poskytovatelia Stvrtej strany (4PL) st Specialisti
na logistiku a zohravaju ulohu generdlneho dodavatela tym, Ze prevezmu celu
logisticki  funkciu pre organiziciu a koordinujii kombinaciu divizii alebo
subdodéavatelov potrebnych na vykonavanie konkrétnych uloh. Tento rastlci trend
zahfia filozofiu riadenia dodévatel'ského retazca zamerani na sustredenie sa na
kl'icové kompetencie a partnerstvo s inymi firmami pri vykone v oblastiach mimo ich

kompetencie.

4. Reverzna logistika:

Dal$ou rastiicou oblastou riadenia dodavatel'ského retazca je reverzna logistika alebo
sposob, ako najlepSie zvladnut’ vratenie, opdtovné pouzitie, recyklaciu alebo likvidaciu
produktov, ktoré vykondvaji opacnu cestu od zékaznika k dodavatel'ovi. Tento obchod

moze byt rieSeny so stratou alebo sa moZze skutocne stat’ ziskovym centrom. [5]
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1.2 Logisticky ret’azec

Logisticky retazec zahiiia vSetky procesy zahfnajuce skladovanie, prepravu a
distribiciu produktu, ako aj tok informacii a pohyby, ktoré prebiechaji v roéznych
fazach. Ulohou logistického retazca je dodat produkt zakaznikoviv dohodnutom

mnozstve, v dohodnutom c¢ase a za dohodnutych podmienok.

Stbor procesov integrovanych do logistického retazca zarucuje spravne odoslanie
produktov z vyrobného alebo distribuéného centra na urcené miesto urcenia . Tato faza
zahfna etapy ako napr. expedicia tovaru a preprava produktov do inych skladov alebo

ku kone¢nému zakaznikovi.

Logisticky retazec pokryva nielen pracovné toky stuvisiace so skladovanim a prepravou
tovaru, ale aj informdcie generované pocas rdznych operacii . Logisticky retazec by
teda mal spajat’ dodéavatelov, vyrobcov, poskytovatelov logistiky a koncovych
zdkaznikov s cielom minimalizdcie ndkladov a zachovania kvality produktu alebo
sluzby. Hlavnym cielom logistického ret'azca je zabezpecit’ o najefektivnejsi presun
tovaru z vyrobnych liniek na miesto ur¢enia, optimalizuju fazy, ako je skladovanie a

preprava tovaru. [6]

Typy logistickych retazcov

V zévislosti od potrieb a profilu spolo¢nosti existuji rozne typy logistickych retazcov :

e Logistické retazce priemyselnych organizacii. Tie sa vyznacuju hromadnou
vyrobou tovaru, preto je zvykom, Ze jeden vyrobca skladuje a distribuuje
produkty viacerym zakaznikom. Tieto typy logistickych retazcov vyzaduju
efektivne planovanie na adekvatne zadsobovanie vyrobnych liniek, vybavovanie

objednavok a predovsetkym optimalizaciu nékladov.

e Logistické retazce obchodnych podnikov . Tieto sa sustreduju na ziskavanie
produktov  na  nasledny dals$i predaj bez  prechodnej fazy
transformacie. Logistické retazce tychto podnikov sa vyznafuji nepretrzitym
tokom materidlov. To si vyZaduje efektivnost’ vo fazach skladovania a prepravy,

aby sa predislo neocakavanym nakladom na logistiku.
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e Logistické retazce servisnych spoloc¢nosti . Prioritou tychto typov retazcov je
uspokojovanie potrieb zakaznikov. Logistické retazce podnikov poskytujicich

sluzby sa musia prispdsobit’ potrebam organizécie, ktord pontika nehmotné a

variabilné sluzby. [7]

Obr. 1.1 Logisticky retazec
Zdroj: [9]

1.2.1 Fazy logistického ret'azca

Logisticky retazec zahffia organizaciu a koordiniciu vSetkych pohybov tovaru,
skladovanie, draZkovanie v skladoch, vo vyrobnych a distribu¢nych centrach, a

synchronizaciu medzi internou a externou prepravou produktov a dopravou.
Toto st hlavné fazy logistického ret'azca:

o Planovanie logistiky, bertc do Uvahy obrat produktov, skladové jednotky a

stratégie skladovania a plnenia objednavok.
o Evidencia a prijem tovaru a inventarizacia zasob pred uskladnenim.

o Riadenie skladovacich miest, t. j. pridelovanie pozicii v skladovych systémoch

roznym SKU, ktoré maji byt umiestnené.

e Vnutorné pohyby tovaru medzi dvoma oblastami v zariadeni alebo medzi

diferencovanymi skladovymi zénami.

o Koordinacia faz pripravy objednavky, napr. vychystavanie a balenie produktov.
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e Manipuldcia s tovarom konvenénymi alebo automatickymi manipulacnymi

zariadeniami. T4to etapa zahfna aj pripadnti montaz vyrobkov v sklade (kitting).

e Organizécia expedicie tovaru a zasielok objednavok na predajné miesta alebo

koncovym zakaznikom.[7]

1.2.2 Logisticky ret’azec verzus dodavatel’sky ret’azec

Pojmy logisticky retazec a dodavatel'sky retazecsa cCasto pouzivaji ako
synonyma. Logistika je vSak v skutocnosti fazou v rdmci dodavatel'ského retazca
produktu. Ulohou logistického retazca je efektivne dodavat’ tovar koncovému
zakaznikovi organizovanim vSetkych procesov spojenych s prepravou, skladovanim a
distribiciou produktov . Logisticky retazec zahifia okrem inych operdcii napriklad

riadenie zasob, spracovanie objednavok a kontrolu prepravného parku.

Dodéavatel'sky retazec medzitym zahfiia vSetky tlohy logistického retazca plus tie,
ktoré sa tykaju dizajnu a vyroby produktu, t. j. obstaravanie surovin a organizaciu
vyrobnych liniek. A osoba na vrchole, manazér dodédvatel'ského retazca, je veduci
pracovnik, ktorého poslanim je minimalizovat’ vyrobné naklady a koordinovat’ predaj a
sluzby zadkaznikom, a to vSetko pri zaruceni efektivnych sluzieb koncovym

zékaznikom.[8]

1.2.3 Dodavatel’sky ret’azec

Jednym z najlepSich spdsobov, ako moézu podniky dobre sluzit’ svojim zadkaznikom, je
urobit’ z efektivneho riadenia dodavatel'ského retazca strategickil prioritu. Riadenie
dodavatel'ského ret'azca dohliada na vSetky procesy, ktoré integruju dodavatel'ov, aby
efektivne spolupracovali na presune produktu od vytvorenia do ruk zdkaznika, pricom

pocas cesty zohl'adiiuje ponuku a dopyt.

Kone¢né zameranie dodavatel'ského retazca je splnit’ cenovii ponuku spotrebitela,
dodat’ produkt na miesto, kde ho chcu, vo forme, v akej ho chcu, s jedineCnymi

vlastnost’ami, ktoré si zdkaznici Zelaju.[9]
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Zdroj: [9]

Dodavatel'sky retazec zahfna vSetky Cinnosti, I'udi, organizacie, informacie a zdroje
potrebné na presun produktu od jeho vzniku k zdkaznikovi. Napriklad v oblasti
spotrebného tovaru sa to pravdepodobne tyka surovin, vyroby, balenia, prepravy,
skladovania, dodavky a maloobchodu. Kone¢ny ciel’ je jednoduchy: splnit’ poziadavku

zakaznika.

Pojem ,,dodavatel'sky retazec* modze mat niekolko vyznamov, iterdcii a roli. Tie

obsahuju:

Koncept dodévatel'ského ret'azca, ktory zahfiia proces presunu hotového tovaru

od obstardvania k plneniu v cykle.

Priemysel, ktory zahffia prepravcov a predpisy, ktoré dohliadaju na prepravu

tovaru.

Funkcia, ¢o je prax riadenia operacii, logistiky a tirovni zasob ako sucast

koordinacie ndkupcov a dodavatelov. [9]

Tieto procesy a funkcie, ak sa robia dobre, m6zu pridat’ hodnotu kazdému odvetviu, a
preto by riadenie dodavatel'ského retazca malo byt zakladnou sucastou obchodnej

stratégie.
Supply Chain Management

Riadenie dodévatel'ského ret'azca je proces integracie riadenia ponuky a dopytu nielen v
ramci organizacie, ale aj naprie¢ vSetkymi roznymi ¢lenmi a kanalmi v dodavatel'skom

retazci tak, aby spolupracovali ¢o najefektivnejsie.[9]
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Systém riadenia dodavatel'ského ret'azca ma pit’ zdkladnyvch komponentov:

1. Planovanie

Aby manazéri dodavatel'ského retazca splnili poziadavky zakaznikov, musia planovat
dopredu. To znamend predpovedat’ dopyt, spravne navrhnit dodavatel'sky retazec a
urCit, ako bude organizacia merat dodavatel'sky retazec, aby zabezpecila, ze bude
fungovat’ podl'a oCakévania z hl'adiska efektivnosti, prinaSa hodnotu pre zakaznikov a

pomaha dosahovat’ organizacné ciele.
2. Ziskavanie zdrojov

Vyber dodavatel'ov, ktori buda poskytovat’ tovar, suroviny alebo sluzby, ktoré vytvaraja
produkt, je kritickou sucastou dodavatel'ského retazca. To zahfiia nielen vytvaranie
zmlav, ktorymi sa riadia dodévatelia, ale aj riadenie a monitorovanie existujucich
vztahov. V ramci strategického ziskavania zdrojov musia manazéri dodavatel'ského
retazca dohliadat’ na procesy objednavania, prijimania, spravy zasob a schvalovania

platieb faktar dodavatel'om.
3. Tvorba

Manazéri dodévatel'ského retazca tiez potrebuji pomdct s koordinaciou vsetkych
krokov pri vytvarani samotného produktu. To zahfna kontrolu a prijimanie surovin,
vyrobu produktu, testovanie kvality a balenie. Vo vSeobecnosti podniky hodnotia
kvalitu, produkciu a produktivitu zamestnancov, aby zabezpecili dodrziavanie

celkovych Standardov.
4. Dorucovanie

Zabezpecenie toho, aby sa produkty dostali k zdkaznikom, sa dosahuje
prostrednictvom logistiky a je to zadklad uspechu dodavatel'ského retazca. To zahfna
koordinaciu objednavok, planovanie dodéavok, expediciu, fakturdciu a prijimanie
platieb. Vo vSeobecnosti musi byt na prepravu produktov riadeny vozovy park — od
cisterien, ktoré privazaju produkty vyrobené do zahranicia, aZ po vozové vozidla a
balikové sluzby, ktoré zabezpecuju dodavku na posledntt mil'u. V niektorych pripadoch
organizacie zaddvaju proces dorucovania inym organizaciam, ktoré mézu dohliadat’ na

Specialne poziadavky na manipulaciu alebo doruc¢ovanie do domu.
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5. Spiétny tok

Manazéri dodavatel'ského retazca tiez potrebuju vytvorit’ siet’, ktord podporuje vratenie
produktov. V niektorych pripadoch to moéze zahfnat zoSrotovanie alebo opédtovnu
vyrobu chybného produktu; v inych to mdéze znamenat' jednoducho vratenie produktu
do skladu. Tato siet musi byt zodpovednd a flexibilna, aby podporovala potreby

zékaznikov.[9]

Zakladom kazdého z tychto komponentov je pevna siet’ podpornych procesov, ktoré
dokazu efektivne monitorovat’ informacie v rdmci dodéavatel'ského retazca a zabezpecit’

dodrziavanie zakonov a nariadeni.

1960s 1980s 1990s 2000s 2010s
CONSOLIDATION AUTOMATION

Demand Forecasting ]

Sourcing / Purchasing ]
Requirement Planning ] M:nnaat;:::nt

Production Planning ]

Manufacturing Inventory ]

Warehousing ]—[ Warehousing }
- ; - - . - Supply Chain L
Materials Handling ]—[ Materials Handling % Logistics —— Digitalization

Packaging Packaging

Goods Inventory ]

[ Information Technology

Distribution Planning ] — [ Marketing ! Sales ]
Order Processing ] Distribution [ Strategic Planning ]
Transportation ] [ ]

Finance

Customer Service

Obr. 1.3 Vyvoj SCM
Zdroj: [9]

Dolezitost riadenia dodavatel’ského retazca

Riadenie dodéavatel'ského retazca je kl'icové pre kazda organizaciu, pretoze jeho dobré
vykonavanie moze organizacii priniest niekol’ko vyhod; nesprdvne riadenie
dodavatel'ského retazca vSak moze viest' k vel'mi drahym oneskoreniam, problémom s
kvalitou alebo reputdciou. V niektorych pripadoch moZe nespravne riadenie
dodévatel'ského ret'azca spdsobit’ pravne problémy, ak dodavatelia alebo procesy nie st
v sulade. Technologicky pokrok spristupnil obrovsky potencial pre riadenie
dodavatel'ského retazca a umoZznil manazérom dodavatel'ského retazca tzko

spolupracovat’ — a v redlnom Case — s ¢lenmi dodavatel'ského ret'azca.
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Vd'aka riadeniu dodavatel'ského ret'azca mézu organizécie:
e Predvidat’ problémy.
e Dynamicky upravovat ceny.

e Zlepsite zasoby a plnenie. [9]

Vyhody riadenia dodavatel’ského retazca
Efektivne riadenie dodavatel'ského ret'azca poskytuje organizacii tri hlavné vyhody:
1. Znizené naklady

Integraciou dodéavatel'ov a aplikaciou technoldgie mézu organizicie znizit’ prevadzkové
naklady tym, Ze budu dynamickejSie reagovat’ na potreby zakaznikov. Napriklad
riadenie zaloZzené na dopyte zabrafiuje organizacidm nadmernej vyroby, ¢o nielen
znizuje ndklady na pracu a suroviny, ale tiez zniZzuje néklady na riadenie zasob a

naklady na dopravu.
2. ZvySeny prijem

Ked organizacie pouzivajui technologiu na to, aby zostali blizSie k dopytu zdkaznikov a
rychlejSie reagovali, je pravdepodobnejsie, ze produkty zostani zakaznikom dostupné
na nakup. Ked sa vyroba zefektivni, aby sa produkovalo len dostatocné mnoZstvo,
praca a materidly sa mézu venovat’ vyvoju novych poloziek, ktoré pontiknu zakaznikovi
a rozsiria sortiment vyrobkov. Mimo produktovej sféry to mdze znamenat’ ponukanie

dodato¢nych sluzieb zakaznikom.
3. Vyuzitie majetku

S efektivnym riadenim dodévatel'ského ret'azca mdzu organizacie vyuZivat’ svoj kapital,
ako su vyrobné alebo prepravné zariadenia, najefektivnejSie. Namiesto zbyto¢ného

opotrebenia vyrobného zariadenia mézu podniky vyrabat’ podl'a potreby.

Riadenie dodavatel'ského retazca umoznuje organizacidm dodavat’ rychlejsie,
zabezpecit’ dostupnost’ produktov, znizit’ problémy s kvalitou a I'ahko sa orientovat’ vo
vrateni tovaru, ¢o v konecnom désledku zvySuje hodnotu v rdmci organizécie aj pre

zakaznikov.[9]
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1.3 Zasobovacia logistika

Robustny proces riadenia zasob je kl'icovy v tejto rychlo sa rozvijajicej globalne;j
ekonomike, kde je dopyt po efektivnych, automatizovanych operaciach na historicky
vysokej urovni. Logistika zdsob je jednym z takychto rieSeni, ktoré to moze
poskytnut’. Pomaha odvetviam bezproblémovo vykonavat’ svoje obchodné operécie a

zaroven udrziavat’ stabilné zasoby.

Riadenie zasob v logistike je nevyhnutnou sucastou siete riadenia dodavatel'ského
retazca, ktord pomaha formulovat, organizovat, implementovat a kontrolovat’
efektivny tok tovaru. Ide o zlozity proces, ktorého ciel'om je efektivne presuvat’ zasoby

v dodévatel'skom ret'azci a zaroveil zvySovat’ spokojnost’ zékaznikov.

Pomaha tiez pri udrziavani kontroly ndkladov pri hl'adani vyvazenej investicie medzi
nakladmi na prepravu a nakupom.V prvom rade existuju Styri stupne riadenia

logistickych zasob, ktoré zahtiiaju:

e Suroviny: Predtym, ako sa kone¢ny produkt premeni na spotrebny tovar, musi
predajca zaobstarat’ suroviny. Pred splnenim ucelu vyroby je dolezité rozliSovat

medzi nepouzitymi a skladovanymi vecami.

e Rozpracovany inventar: Skladované suroviny prechadzaji vyrobnym procesom,

pri¢om sa vyuZzivaju a upravuji na hotové vyrobky.

e Hotové vyrobky: Po vykonani prvych dvoch krokov a po vykonani primeranych

kontrol kvality st hotové vyrobky k dispozicii na predaj.

e Produkty udrzby, opravy a prevadzky: Je nevyhnutné vyvijat'® produkty pre
buduci predaj. [10]

Zakladné kroky

Logistické riadenie zdsob zohrava zasadni ulohu pri hladani dokonalej rovnovahy
medzi miestom podvodu a spotrebou hotového vyrobku. Vdaka strategickému
planovaniu poméha optimalizovat’ pracovné toky, ktoré su relevantné pre riadenie

zasob. Pomaha tiez pri plneni objednavok, skladovom dozore, udrzbe a skladovani.
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Pozrime sa na tri zdkladné kroky riadenia logistickych zasob:

e Nakupny inventar: Prvym zakladnym krokom v tomto procese je ziskavanie
spotrebnych surovin. Predajcovia musia tieto suroviny obstaravat’ a skladovat’ v

sklade ako prevadzkovy majetok.

e Sklad v obchode: Aby sa predislo pripadnym vypredaniam zasob, existuje sklad,
kym to nebude potrebné pre vyrobu. Akondhle suroviny prejda vyrobnym

procesom, dostant sa spat’ do skladu, kym nie su pripravené na predaj.

e Zabezpecenie kvality: Predtym, ako je kone¢ny produkt pripraveny pre
spotrebitel'ov, prechddza sériou kontrol kvality. Tieto kontrolované kontroly

sluzia na plnenie objednavok pred ich schvalenim na predaj.[10]

1.4 Logistika skladového hospodarstva

Zasoba alebo skladova zdsoba je stihrn vSetkych skladovanych materialov a tovarov , ¢i
uz na dokoncenie vyrobného procesu alebo na predaj zadkaznikovi. Efektivne riadenie
skladovych zasob je vyzvou pre logistické spolocnosti alebo spolo¢nosti, ktoré maja
sklad alebo distribuc¢né centrum, pretoze riadenie skladovych zasob bude do znacnej

miery zavisiet’ od ziskovosti podniku.[11]

1.4.1 Vyznam zasob v sklade

Hromadenie a skladovanie zasob je dolezité, pretoZze po prvé, mat zasoby zabrédnia
akémukol'vek nedostatku produktu, s ktorym spolo¢nost’ pracuje; po druhé, ¢im viac
jednotiek, tym nizSie st jednotkové naklady na produkt vo vSeobecnosti; a po tretie,
skladovanie produktu umoziuje okamziti dostupnost’ na uspokojenie poziadaviek
zakaznika. Skladové hospodarstvo je rovnako dolezité ako samotné zasoby. Akakol'vek
nerovnovaha (vycerpanie zasob, prebytocné zasoby a pod.) v mnozstve skladovanych

zasob modZe zniZit’ konkurencieschopnost’ spolo¢nosti.[11]
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1.4.2 Typy zasob

Typy zasob z funkéného hl'adiska mozu byt nasledovné:

1. Cyklicka zasoba: ide o zasobu skladu na uspokojenie pravidelného dopytu

pocas dlhého ¢asového obdobia.

2. Bezpecnostné zasoby: ide o zasoby, ktoré uspokoja neocakavany dopyt alebo
dopyt za vynimocnych okolnosti, ktoré sposobili problémy (napriklad

neocakavané oneskorenia).

3. Sezoénne zasoby: ide o sezonne zasoby produktov, ktorych predaje sa v
uréitych obdobiach prudko zvySuju (napriklad typickd Spanielska sladkost’

,Hturron® v ¢ase Vianoc).

4. Regeneracné zasoby: su to produkty, ktoré mozno Cciastocne alebo uplne

opdtovne pouzit’.

5. Mrtve zasoby: ide o inventar zastaraného tovaru, ktory nie je mozné opitovne

pouzit, a preto ho treba zo skladu odstranit’.

.0\

Spekulativne zisoby: ak sa otakava, e predaj konkrétneho produktu sa v
kratkodobom horizonte zvysi, zasoby tohto produktu sa zvysia skor, ako dojde k

zvyseniu dopytu, a preto sa skladuje za nizSie naklady. [12]

Druhy zasob z prevadzkového hl'adiska:

1. Optimélne zasoby: optimalna uroven zasob je taka zasoba, ktora nam pontka
maximalnu ziskovost’. Alebo skor su to zasoby, ktoré udrziavaju rovnovahu
medzi primeranou reakciou na dopyt a maximalnou rentabilitou nakladov na

skladovanie.

2. Nulova zasoba: je to mnoZstvo zasob spojené so systémom riadenia Just In
Time (JIT), ktory sa vyznacuje obsluhou na poziadanie, a teda minimalizéciou
inventarizacie zasob na sklade. Pre automobilovy sektor st charakteristické

nulové zasoby.
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3. Fyzické zasoby: fyzické zasoby predstavujii mnozstvo zasob, ktoré st v.danom

momente dostupné v sklade.

4. Cisté zasoby:je to vysledok odpoéitania neuspokojeného dopytu od

existujucich zasob v sklade.

5. Dostupné zasoby: je to vysledok pridania do zasob alebo fyzickych zasob v
sklade a rozpracovanych objednavok dodavatelom po odpocitani

neuspokojeného dopytu.[12]

1.4.3 Premenné skladového hospodarstva

Skladové hospodarstvo je spdsob organizacie skladovych tokov v sklade . Je to velmi
dolezité pre konkurencieschopnost’ firiem. Primdrne sa musi zamerat’ na to, aby mal v
sklade primeranti uroven zasob, aby bolo mozné kompetentne uspokojit’ dopyt

zakaznikov pri optimalnych nakladoch pre spolo¢nost’.

Toto su hlavné premenné, ktoré ovplyviiuju riadenie zasob alebo skladu:
e Planovanie a riadenie nakupov.
e PoZzadovana kvalita sluzby.
e Prognéza predaja.

o Systém skladovania produktov : najdenie idedlneho rieSenia priemyselného
skladovania pre spolo¢nosti moZe znamenat’ rozdiel v riadeni skladu, a tym aj
pre zivotaschopnost’ podniku. KI'icovu tlohu zohrava optimalizacia priestoru v

skladoch a distribu¢nych centrach.

e Dodavatel'ské dodacie lehoty.[12]
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1.4.4 Metody riadenia zasob

Toto su hlavné systémy riadenia zasob, ktoré logistické spolocnosti pouzivaju:
Metoda FIFO (first in first out)

So systémom skladového hospodarstva FIFO opusti skladové regaly prvy tovar, ktory
do nich vstipi. Umoznuje optimalnu rotaciu zasoba je dokonale prisposobend

skladovaniu produktov podliehajucich skaze.

Niektoré z priemyselnych regalovych systémov, ktoré st prispdsobené tejto metdde
riadenia, su zivé skladovacie systémy pre palety a kompaktny systém pohonu. Tomuto

spdsobu je prisposobeny aj paletovy kyvadlovy systém.

Metoda LIFO (posledny dnu, prvy von)

Pri metdde riadenia zasob LIFO bude posledny kusovy naklad, ktory vstipi do skladu,
prvym, ktory ho opusti. Ide o idedlnu metédu pre produkty, ktoré nepodlichaji skaze,
ktoré Casom neexpiruji a nestracaji hodnotu . Sklad je naskladany na regaloch, s
Pahkym pristupom k nim v pripade potreby bez toho, aby sa musel premiestiiovat’

zvySok nakladu jednotky.

Push -back regaly alebo pohon v paletovych regalovych systémoch su idedlnym
rieSenim pre aplikdciu metddy skladového hospodarstva LIFO v sklade. Systém
kyvadlovej dopravy ponuka vel'a vSestrannosti a mozno ho pouZit’ aj v tomto systéme

riadenia

Sposob riadenia ABC
V metode riadenia zasob ABC su zasoby rozdelené do troch kategorii: A, B a C.

o Kategoéria A: ide o produkty s najvysSou hodnotou skladovych zasob , ktoré si
preto vyzaduju blizSie pozorovanie. Bezne zaberaji 20 % zasob. Kontrola tychto

zasob je zivotne dolezita, aby sa prediSlo vycCerpaniu zisob a vSetkym

vwe

polohy s priamym pristupom na priemyselné regaly.
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o Kategoria B: Podl'a metédy riadenia ABC si tieto zasoby vyzaduju mensiu
kontrolu zo strany spolocnosti, pretoze sa menej otacaju, takze zdsoby sa
zvyCajne aktualizuju v davkach, nie po jednotkach. Predstavuje asi 30 %
skladovych zéasob. Je umiestneny v strednej vyske na regali alebo v inej menej

centralnej oblasti skladu.

o Kategoria C: st to polozky, ktoré rotujil najmenej a mozu predstavovat’ az 50 %
zasob. Tato cast sa jednoducho ovlada, pretoze sa takmer neto¢i. Vo
vieobecnosti sa dopliia hned’, ako opusti sklad. Zvy&ajne zabera najvyssie ¢asti

regalov alebo iné menej centralne oblasti skladu.
Model Just In Time (JIT)

Kazd4 organizécia riadend modelom riadenia zdsob Just in Time (JIT) ma spravne
mnozstvo surovin pre kazdy moment vyrobného procesu s minimalnymi narokmi na
skladovanie. Vyzaduje si to vel'mi prisnu organizaciu, aby sa prediSlo oneskoreniam

alebo vycerpaniu zasob. Automobilovy sektor je toho najjasnej$im prikladom.
Wilsonov model alebo model optimalneho poradia

Wilsonov model pre riadenie zasob urcuje objem alebo mnozstvo objednavky, ktora sa
ma zadat,, aby sa optimalizoval systém riadenia zasob. Vypocitava sa, kedy a v akom
mnozstve je potrebné zadsoby objednat’. Matematicky vzorec zohl'adiiuje ro¢ny dopyt po

surovine, ndklady na objednavku a naklady na skladovanie.[13]

1.4.5 Naklady na spravu skladovych zasob

Premennou, ktora treba brat do tvahy pri riadeni skladovych zasob st
naklady spolo¢nosti na spravu zasob, ktoré vyrazne ovplyvnia navratnost’.

Existuju 4 hlavné typy nakladov na skladovanie:

Nakupné alebo akvizi¢né naklady

Ide v podstate o sumu zaplateni doddvatelom za kazda uskutonent objednavku. Vo
vSeobecnosti sa tato suma znizi, ak je mnoZstvo tovaru vicSie, a zvysi sa pri malych

objednavkach.
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Naklady na vyhotovenie objednavky

Tato kategoria zahfiia administrativne ndklady a naklady na spravu kazdej objednavky

uskuto¢nenej spolo¢nostou.

Néklady na vycerpanie ziasob

Tieto naklady musia zahfnat’ vynosy, ktoré nevznikli z dovodu neschopnosti uspokojit’
dopyt zékaznika, ale mozu zahfiiat aj iné druhy nepriamych nakladov, ktoré

ovplyviiuji déveryhodnost’ spolo¢nosti a potencidlne buduce stratené objednavky .

Naklady na udrzbu zasob

Uz len samotna skuto¢nost’, Ze produkt je na sklade, generuje pre spolo¢nosti naklady,
ktoré si vyziadaji naklady na zamestnancov, naklady na systém riadenia skladu,
naklady na instalaciu skladového systému, prendjom alebo kupu skladu a jeho mesaéné
naklady, odpisy a poistenie a pripadné znehodnotenie skladovanych zasob. Zaverom
mozno povedat, ze riadenie skladovych zdsob je diferenciatorom vo vykonnosti
organizécie a pri rozhodovani o riadeni toku tovaru je potrebné zvazit’ mnoho faktorov:

typ zasob, zdroje na ich kontrolu, planovanie a prognézovanie ndkupov, vztahy s

dodavatel'mi a skladovacia kapacita zariadeni.[13]

Obr. 1.4 Riadenie zasob
Zdroj: [10]



2 Sucasny stav distribuc¢nej logistiky v Smurfit Kappa Obaly

Stirovo a jeho analyza

Spolo¢nost’” Smurfit Kappa sa Specializuje na vyrobu papierovych obalov so sietou
papierenskych, recyklacnych a lesnickych prevadzok. Ide o integrovaného vyrobcu,
pricom baliarne ziskavaju prevaznu cast’ potreby surovin z vlastnych papierni
spolo¢nosti. Na druhej strane, ziskavanie zhodnotenej vlakniny a dreva pre zavody sa
riadi kombinéciou rekultivacie a lesnych operacii a ndkupov od tretich stran. Posobi v
35 krajinach — 22 v Eurépe a 13 v Amerike. Jej globéalne sidlo je v Dubline, s

regionalnymi centrdlami v Amsterdame a Miami.

2.1 Historia Smurfit Kappa

Smurfit Kappa Group plc je popredna eurdpska spolo¢nost’ na vyrobu obalov z vinitej
lepenky a jedna z poprednych spolo¢nosti na vyrobu papierovych obalov na svete. Je
kétovana na londynskej burze cennych papierov a je stcastou indexu FTSE 100.
Spolo¢nost’ bola zaloZena ako vyrobca Skatal’ v Rathmines, Dublin, frsko v roku 1934 a
bola ziskand panom Jeffersonom Smurfitom v roku 1938, neskdr obchodovana
ako Jefferson Smurfit . V roku 1964 bola kétovana na frskej burze cennych papierov a
v roku 1974 ziskala ciastoény podiel v Time Industries, papierenskej a baliacej
spolocnosti so sidlom v Chicagu. Jefferson Smurfit rastol pod vedenim zakladatel'ovho
syna Sira Michaell. Smurfit ktory sa stal generalnym riaditel'om v roku 1977.

V roku 1998 zlucila svoj 46%-ny americky podnik s Chicagom Stone Container
Corporation a vytvorila Smurfit-Stone Container Corporation.

Jefferson  Smurfit bol predmetom odkipenia ~manaZmentom financovaného
spolo¢nostami Madison Dearborn Partners, Cinven Limited a CVC Capital Partners v
roku 2002. V roku 2005 sa zlucil s Kappa Packaging a zmenil svoj nazov na Smurfit
Kappa. V roku 2012 kuapila Orange County Container, americkt obalovu spolo¢nost,
za 340 miliénov dolarov. V roku 2016 ziskala dve brazilske spolocnosti za 186

miliénov EUR.[16]

30



2.2 Charakteristika spolo¢nosti Smurfit Kappa Obaly Stirovo

Sidlo:

Smurfit Kappa Obaly Stirovo
Tovérenska 1, 943 03 Starovo
Kontakt +421 36 756 2491

Akreditacia

FSC®, ISO 9001, ISO 14001, BRC-IOP, OSHAS 18001

Smurfit Kappa Obaly Stirovo, a. s. je na trhu od roku 1973. Zaobera sa produkciou
vlnitej lepenky a kartonaze z vlnitej lepenky. Jej inovativny pristup v oblasti vyroby,
vyvoja a predajno-poradenskych sluZieb ju zarad’uje na vedice miesto na Slovensku.

Od januara 2006 sa stala sucastou nadndrodnej spolo¢nosti Smurfit Kappa Group.

Predmet cinnosti
e vyroba a predaj vinitého papiera a lepenky;
e prendjom nehnutelnosti, strojov, zariadent;
e vyroba a predaj obalov z vInitého papiera a lepenky;
e sprostredkovatel’skd ¢innost’ v rozsahu vol'nych Zivnosti;
e kupa tovaru za Gcelu jeho predaja;
e manipuldcia s materidlom, skladovanie, vykladanie tovarov;
e automatizované spracovanie dat;
e poradenstvo v oblasti dizajnu, systému balenia, ukladania a prepravu tovaru,
e vyvoj grafiky obalov, navrhovanie, optimalizacia vlnitych lepeniek;
vyzvy;
e cinnosti ekonomickych, podnikatel'skych, organizaénych poradcov;
e vedenie Uctovnictva;

e pocitacové sluzby. [17]
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Obr. 2.1 Smurfit K

appa Obaly Sturovo

Zdroj: vlastné spracovanie

2.2.1 Vyrobny sortiment podniku

Smurfit Kappa Obaly Stirovo, a. s je od roku 1973 znama vyrobou vlnitej lepenky a

kartonaze z vlnitej lepenky. Inovativny pristup spolo¢nosti v oblasti vyroby, vyvoja a

predajno-poradenskych sluzieb ju zarad’uje na vedice miesto na Slovensku. Spolo¢nost’

sa v roku 2005 stala sucastou nadnarodnej spolo¢nosti Smurfit Kappa Group. Vd'aka

proaktivnemu timu vytrvalo vyuziva svoje sktsenosti a odborné znalosti s cielom

otvorit' prilezitosti zdkaznikom na Slovenskom a Madarskom trhu. Spolupracuje s

pokrokovo mysliacimi zédkaznikmi, zdiel'a s nimi Spi¢kové znalosti o vyrobkoch, trhu a

pohl'ady na trendy v obalovej technike s cielom zabezpecit' im podnikatel'sky uspech.

Vyrobky spolo¢nosti Smurfit Kappa st udrzatel'ne vyrabané zo 100% obnovite'nych

zdrojov pre lepsiu ekologicku stopu svojich zédkaznikov.

Sortiment

obaly urcené pre maloobchod — vhodné na pultovy predaj;
Bag in box obaly;

Skatule;

tacky;

obaly pre baliace linky;
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e archivne krabice;

e dorucovacie Skatule;

e obaly na protikor6znu ochranu;
e paletové obaly;

e Tahké skladacie obaly;

e Skatule na oblecenie.

Sektory
Spolo¢nost’ sa snazi uspokojit’ potreby svojich zakaznikov v kazdom sektore, ktory si to
vyzaduje. Vyraba pre nasledovné poziadavky:
e pekaren;
e balenie napojov;
e cukrovinky;
e lupienky, Cipsy a obcCerstvenie;
e mliecne vyrobky;
e potravinova skrina;
e Cerstva vyroba;
e mrazené vyrobky;
e miso, ryby a hydina;

e krmivo pre domace zvieratd.[16]

2.2.2 UdrzatePnost’

Udrzatelnost  vytvara  hodnotu a je  zdkladnym  prvkom  podnikovej
stratégie. Spolupracuje so zdkaznikmi a dodavatemi a udrzatel'ne rozvija ich a svoje
podnikanie v radmci celého hodnotového retazca. Inovativne obalové rieSenia su
efektivne z hladiska materidlov, vyrabaju sa udrzatelnym spdsobom a podporuju
zakaznikov pri dosahovani ich cielov v oblasti udrzatel'nosti. Od roku 2007, ked’
spolocnost’ zacala podavat spravy o svojom pokroku v oblasti udrzatelnosti,
pristupovala k tomu, aby bol vykon meratel'ny, transparentny a hmatatel'ny. Kazdoroc¢ne
informuje o svojom pokroku a Udaje o udrZatenosti mé& nezavisle zabezpeCené

pomocou §tandardov GRI. Udaje potom prevedie na hmatatelné, jedine¢né informécie

33



relevantné pre zakaznika, ktoré poskytne podpore. Certifikdcia manazérskych systémov
dodéva ich zainteresovanym strandm transparentnost’ a doveryhodnost’ a jasné pravidla
pomahaju kazdému pochopit’, ako spolo¢nost’ riadi svoju vykonnost’. Zaviazala sa riadit’
podnikanie eticky, v sulade so svojimi deklarovanymi hodnotami, uznavajic, ze dobré
socidlne obcianstvo, ktoré sa odrdza v tom, ako interaguje s svojmi zamestnancami,
obchodnymi partnermi a miestnymi komunitami, je neoddeliteI'nou sucast’ou vytvarania
udrzateI'nej budicnosti.

Spolo¢nost’ je presvedcena, ze etické obchodné spravanie sa musi presadzovat na
najvyssich trovniach podniku a podporovat ho v celej organizacii. Smurfit Kappa ma
Specifické zasady tykajuce sa kl'acovych oblasti udrzateI'nosti, ktoré st neoddelitelnou
sucastou zlepSovania budicej vykonnosti. Pre trvalo udrzateny rast podnikania
uprednostiuje kratke dodavatel'ské retazce a bude spolupracovat’ s dodavatelmi v

sulade so svojimi zasadami a politikami udrzatel'nosti.[16]

Spracovatel’sky ret’azec

Certifikovany retazec spotrebitela je zarukou overitelne udrzateI'ného dodavatel'ského
ret'azca obalov. V Smurfit Kappa sa vyraba papier a obaly z novych a recyklovanych
vlakien. Spolo¢nost’” sa zaviazala =ziskavat a spravovat prirodné zdroje ¢o
najefektivnej$Sim a najzodpovednej$im sposobom prostrednictvom trvalo udrzate'ného
obhospodarovania lesov na naSich vlastnych plantdZzach a lesoch a transparentnych
procesov v ramci celého dodavatel'ského retazca. Nerobi to len preto, aby splnila svoje
vlastné zavizky v oblasti udrzatelnosti, ale aj povinnosti naSich zakaznikov, ¢im
poskytuje pokoj v suvislosti s povodom papierovych obalov, ktoré pouZivaju.
Svoj zéavdzok realizuje prostrednictvom dobrovolnej tucasti v troch poprednych
systémoch certifikdcie lesov — Forest Stewardship Council (FSC®), Programe na
podporu certifikacie lesov (PEFC™) a Iniciative za udrzatelné lesy (SFI™) — a
komplexny systém dodavatel'ského retazca certifikovany pre spotrebitel'sky retazec.
Tento pristup overeny tretou stranou, ktory zahfila prisne postupy ziskavania,
monitorovania a riadenia rizik a dodrZiavania rovnakych noriem u dodéavatelov,
znamena, ze mdze zaruCit’ udrzatel'nost’ v kazdej faze procesu vyroby obalov — doslova

od lesa po tovaren alebo dvere obchodu.
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Umoziiuje to spolocnosti tiez splnit’ jej pevné zavizky:
e 100% papiera vyrabaného a ziskavaného pre obalové rieSenia ma certifikdciu
FSC®, PEFC™ alebo SFI™ Chain of Custody;
e 95% obalov dodavanych zadkaznikom ma certifikiciu FSC®, PEFC™ alebo
SFI™ Chain of Custody.[16]

2.2.3 Vizia a stratégia

Viziou spolo¢nosti je byt celosvetovo uznavanym podnikom, ktory dynamicky a
udrzatelne prindSa bezpec¢né a vynikajice vynosy pre vSetky zainteresované strany.
Sposob, akym to robi, presahuje dynamicky obchodny vykon. Pevne veri vo svoju
zodpovednost’ vo¢i 'ud’om, ndSmu prostrediu a krajindm, v ktorych pdsobi. Pre svojich
zamestnancov vyvinula $pi¢kové pracovné postupy, ktoré¢ im pomdzu vyniknut’ tym, ze
budt riadit’ a rozvijat’ ich kariéru a odmenovat a udrziavat' ich v organizicii.
Pre zdkaznikov je odhodland dodévat’ inovativne, udrzatelné a ndkladovo efektivne
rieSenia balenia a logistiky zamerané na zékaznika. Jej zavdzkom voci zivotnému
prostrediu je chranit ho a neustdle zlepSovat’ svoj vykon so znizenim emisii a
obmedzenim stopy a dopadu na zivotné prostredie. V krajinach, kde Smurfit Kappa
pOsobi (vratane Slovenska), sa stanovili ciele osved¢enych postupov, aby pomohli
miestnym komunitdm vyuZivat vyhody jej pritomnosti. VSetky tieto hodnoty spolu
riadia Uspech a definuja, kto spolo¢nost’ je. Je dokdzané, Ze tieto hodnoty a Standardy
excelentnosti prinasaju najlepsi vykon pre zadkaznikov a najlepsie vysledky pre vSetkych

akcionarov.

Etika

Smurfit Kappa sa venuje podnikaniu v stlade s najvy$§imi etickymi
Standardmi. Jej kodex spravania a zasady Speak Up je odrazom tychto Standardov a
poskytuje kazdému informécie potrebné na dosiahnutie dokonalosti vo svojich
produktoch, sluzbach a vzt'ahoch. Kodex sa vztahuje na predstavenstvo, veducich
pracovnikov a zamestnancov na celom svete. Od jednotlivcov, subjektov, zastupcov
alebo kohokol'vek, kto kond v podnikovo mene, tiez spolo¢nost’ vyzaduje, aby

dodrziavali tieto zasady.

35



Kodex spravania poskytuje navod na pravne a etické povinnosti, ktoré zdiel’a, a ukazuje
na informacie a zdroje, ktoré potrebuje na spravne rozhodovanie v praci. Sluzba Speak
Up navySe zaistuje, ze ak ma niekto podozrenie na protipravne konanie alebo
potencialne protipravne konanie, moze to jednoducho a doverne nahlasit’ bez obav z
odvetnych opatreni.

Ako spoloc¢nost’ FTSE 100 je nanajvys dolezité, aby kazdy v celej organizacii chapal
svoju zodpovednost’ v kontexte Kddexu spravania, aby sa spolocnost’ uistila, ze bude
zodpovedat’ najvyssim Standardom, ako aj vie splnit’ oCakdvané zaviazky v oblasti

spravy a riadenia spolo¢nosti. [16]

2.2.4 Finan¢né ukazovatele

Spoloénost’ Smurfit Kappa Obaly Starovo, a. s. v roku 2022 zvysila stratu o 11 % na -
830 524 € a trzby jej narastlio 33 % na 59,93 mil. €.

Rok 2022

Celkové vynosy 84 938 398 €
Strata -830 524 €

Aktiva 37 389 162 €

Vlastny kapital 17010 358 €
Celkové zadlzenost’ 54,50 %
Hruba marza 10,90 %

2,29 mil.€

2,03 mil.€

1,13 mil.€

TN508 104 €

<2 T12 472€ -750 598 € -830 524 €

FinStat.sk

Graf 2.1 Zisk spolo¢nosti
Zdroj: [18]

36



Trzby

Qy

iIrfit Kappa Obaly

59,93 mil.€

45,21 mil €
37,84 mil.€ 38,33 mil. € 38,05 mil.€
32,07 mil € 32,86 mil € o o
16 2017 2018 2019 2020 2021 2022
FinStat.sk

Graf 2.2 Trzby spolo¢nosti
[18]

Celkoveé vynosy

Sturov

Smurfit Kappa Obaly

39,28 mil.€
35,06 mil.€ s

33,92 mil.€

2016 2017 2018

@ Ostatné finan¢né vynosy
Vynosy z finanéného majetku

® Ostatné prevadzkové vynosy

® Aktivacia

® Trzby za tovar, vyrobky a sluzby

39,42 mil.€

84,94 mil.€

64,16 mil.€

40,13 mil.€

-250 324 €
2019 2020 2021 02-
® Vynosove roky
Trzby z predaja CP a podielov
® Trzby z predaja majetku a materialu
Zmena stavu zasob
FinStat.sk

Graf 2.3 Celkové vynosy
Zdroj: [18]
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2.2.5 Logisticky ret’azec spolo¢nosti

Spolo¢nost’ svojich rozmerov disponuje vlastnym oddelenim logistiky. Spadaju pod
neho nasledovné utvary:

e nakup a obstaravanie;

e skladové hospodarstvo;

e vyroba;

e (distribucia.

Vsetky tutvary st prepojené a musi byt medzi nimi kooperacia, aby logistické operacie
prebiehali podl'a planov a aby logisticky retazec bol plynuly. Informacny tok musi byt’
medzi utvarmi presny a rychlu. Tomu napoméha informacny systém, ktory zarucuje

prehl'adnt evidenciu informacii, vysledkov a stavov.

Utvar nakupu a obstaravania
Na cele tohto oddelenia je referent planovania, obstardvania a ndkupu materidlov.
Hlavnou napliiou jeho prace su:

e komunikacia s dodavatel'mi;

e planovanie objednavok,

e vypracovanie planov objednavok na zéklade planov inych Utvarov;

e nakupnd ¢innost’;

e vSetky ¢innosti sprevadzajuce ndkupn ¢innost’.

Spolo¢nost’ je vyrobnou spolo¢nost'ou, ¢o znaci, Ze kvalita produktov musi byt na
prvom mieste. Kvalitu ovplyviiuje aj kvalite pouZzitych materidlov. V sucasnosti je
vel'mi dblezitd aj udrzatelnost’. V Smurfit Kappa sa vyraba papier a obaly z primarnych
a recyklovanych vldkien. Cerpanie prirodnych zdrojov aich riadenie je ¢&o
najefektivnejSie a najzodpovednejSie  prostrednictvom  udrzatelného lesného
hospodarstva. Pri planovani objednavok je referent v spojeni s ostatnymi utvarmi. Musi
mat’ informacie od vyrobného Utvaru, distribu¢ného a musia medzi sebou uzko a rychlo
spolupracovat’. Nakup a jeho planovanie je dolezity proces, nakol’ko vyroba a jej chod,

nesmie byt v ziadnom pripade ohrozend. Nemdze dochédzat’ k ¢asovym stratdm.
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Utvar skladového hospodarstva

Produkcia spolo¢nosti je velmi vysoka aaj to je dovodom, preCo sa na skladové
hospodarstvo kladie vel’ky doraz. Tak ako vsetky ¢lanky v logistickom retazci, tak aj
skladové hospodarstvo je v spolo¢nosti na vysokej urovni. Skladové priestory su
moderné, Cisté, priestranné a spifiaju vSetky normy a predpisy. Su prepojené so

vSetkymi Gtvarmi a funguji na softvéri CPMS witron.

Charakteristika: CPMS je skratka pre Corrugated Packaging Management System a je
to obchodna aplikacia pre priemysel vlnitej lepenky na celom svete. Modularny softvér
teraz podporuje 250 rastlin vlnitej lepenky od dopytu zékaznika, cez vyrobu az po
fakturaciu. Zédkladom pre tento Siroky sortiment bolo zapojenie spolocnosti WITRON
do vyvoja riadiacich aplikacii v priemysle v 80. a 90. rokoch 20. storocia. Na zaklade
tejto kompetencie boli vyvinuté prvé riadiace centra a planovacie systémy s
priemyselnym zameranim. Prvé aplikdcie WITRON MES boli doplnené o rozsiahle
funkcie pre predaj a prepravu. CPMS od spoloc¢nosti WITRON tak digitadlne mapuje
cely hodnotovy retazec zdvodu na vyrobu vlnitej lepenky. Moznosti konfiguracie
umoziiuju CPMS na pouzitie pri vyrobe vSetkého od klasickych prepravnych obalov az
po viacdielne digitalne tlatené predajné displeje. Spolocnosti s mnohymi vyrobnymi
miestami profitujt z moznosti CPMS Multiplant, ktora umoziiuje centralizované
riadenie kapacity s harmonizovanymi idajmi. Priemyselny sektor ako aj mnohé d’alSie
obchodné oblasti sa ¢oraz viac spoliehaju na automatizaciu a digitalizaciu vyrobnych a
logistickych procesov. CPMS je platforma orientovand na buducnost’, ktord si vymiena
rozsiahle procesné data so strojmi a partnermi zapojenymi do dodéavatel'ského retazca s

cielom celkovej optimalizacie.[19]

Rozdelenie skladov v spolo¢nosti je nasledovné: sklad vysekovych vyrobkov a sklad
hotovych vyrobkov, t. j. distribucny sklad. Referent skladového hospodérstva riadi celé
skladové hospodarstvo a dozerd na jeho fungovanie. Hlavnou funkciou je zabezpe€enie
evidencie, zabezpecenie preberania na sklad, uskladiiovanie a nésledny vydaj zo skladu.
V logistickom retazci je skladovy tutvar medziclankom medzi ndkupom, vyrobou
a néslednou distribticiou, prave z tohto dovodu je v uzkom prepojeni prave s danymi
Gtvarmi. Spolo¢nost méa moderné skladové priestory. Spifiaji poziadavky na
uskladnenie, st kryté pred vonkajSim prostredim a pred vlhkostou, nakolko si to

v danej spolo¢nosti charakter vyrobkov vyzaduje. Tieto negativne vplyvy by mohli
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znizit'" kvalitu vyrobkov. Sklady st pevné samostatné priestory v budove, pri

manipulacii v skladoch sa vo vaésine pripadov pouzivaji vysokozdvizné voziky.

Utvar skladového hospodarstva ma za hlavné ciele:
e zabezpecit plynullil vyrobu, zabezpecit’ optimalny stav zasob;
e zabezpecCit’ plynult a presni pripravu expedicnych jednotiek pri priprave na

expediciu zo skladu.

Utvar skladového hospodarstva mé nasledovné funkcie:
e prijimanie materidlu/vyrobkov na sklad a vydavanie zo skladu;
e kontrola pri prijimani na sklad aj pri vydavani zo skladu;
e skladovanie;

e vedenie evidencie a skladovych zdznamov;

e vnutropodnikova doprava.

i @ 4 ,‘ P S e
Obr. 2.2 Sklad vysekovych vyrobkov
Zdroj: vlastné spracovanie

40



Utvar vyroby

Vo vyrobnej spolo¢nosti je vSetko postavené na kvalitnej vyrobe aj to je dovodom,
preco ma tento utvar dolezitu funkciu. Ako som vysSie uvadzal logisticky retazec musi
fungovat’ bezchybne a presne a nemali by v ilom vznikat’ ziadne odchylky. Vo vyrobe
su zabezpecené vsetky vyrobné ¢innosti vo vysokej kvalite a je zabezpecena aj logistika
vyroby. Aj vtomto utvare ma referent vyroby svoje presne stanovené ulohy. Musi

riadit’ a dozerat’ na vyrobny proces.

V spoloc¢nosti vyraba na pracovné smeny. Veduci smien spadaju pod referenta vyroby
a ich ulohou je zabezpedit’:

e material zo skladu;

e plynuly vyrobny proces;

e dodrzat’ vyrobné normy;

e dodrzat’ kvalitu vyroby;

e balenie hotovych vyrobkov a ich uskladnenie.

Vsetky pracovné ukony sa zaznamendvaju v informacnom systéme. Tento krok je
dolezity z hl'adiska dodrziavania planov, samotnej prehladnosti a taktiez z hl'adiska
spatnej kontroly. Po skonceni smeny veduci vyroby prenechd informécie a podklady
referentovi oddelenia vyroby, ktory ich zaeviduje anasledne dalSia smena je

oboznamena s aktudlnym stavom vo vyrobe.

Obr. 2.3 Vyrobna hala
Zdroj: vlastné spracovanie
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Distribu¢ny tutvar

Distribu¢ny Utvar spada pod referenta, ktory ma na starosti vSetky ¢innosti tohto utvaru.

Medzi hlavné Glohy utvaru patria:

e skladovanie, balenie a priprava expedi¢nych jednotiek;
e priprava a kontrola sprievodnych dokumentov;

e vybavovanie objedndvok;

e zabezpecenie prepravy;

e komunikacia s odberatel'mi;

o kalkulacia preprav;

e koordinacia a sledovanie preprav.

Referent distribu¢ného tutvaru riadi a kontroluje distribu¢né procesy. Pri distribucii je
vel'mi dolezité dbat’ na to, aby boli spravne vyrobky, v sprdvnom case, na spravnom
mieste, v spravnej kvalite a v spravnej cene. Hlavnym cielom utvaru je uspokojit’
potreby zakaznikov na najvyssej moznej urovni. Ak odberatel’ si nezabezpeci odvoz

vyrobkov, tak referent zabezpecuje prepravu. Vac¢sinou sa vyuziva cestna doprava ale

z hl'adiska polohy spolo¢nosti sa vyuZiva aj Zelezni¢nd doprava.

Obr. 2.4 Sklad hotovych vyrobkov
Zdroj: vlastné spracovanie
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2.3 Distribuc¢na logistika

Do distribu¢nej logistiky spoloénosti Smurfit Kappa Obaly Stirovo a. s. patri Cast
logistického retazca, ktora zacina skladom hotovych vyrobkov, pokracuje expediciou
hotovych vyrobkov, néasledne pokracuje dopravou akon¢i dopravou vyrobkov
zékaznikovi. Co sa tyka expedicie, samostatné stredisko expedicie v spolognosti
v sucasnosti nie je a tato ulohu zastava stredisko predaja, ktoré ma na starosti
objednavanie prepravy, ale organizane nespada pod spravu utvaru logistiky. Aj napriek
tejto skutocnosti je nutné brat’ toto stredisko ako sucast’ distribucnej logistiky.
Vzhl'adom na charakter vyrobného sortimentu spolo¢nosti je vécSina zakaznikov
vyrobnymi podnikmi, ktoré pouzivaju obaly atd. na finidlne dokoncenie svojich

vyrobkov.

Zakaznici spolocnosti sa daju rozdelit’ do dvoch vel’kych skupin a to:
e na stalych zédkaznikov, tvoria cca 89% vSetkych objednavok;

¢ na zakaznikov, ktori nepatria medzi stalych, ti tvoria zvySok.

Podrla vyssie uvedenych informacii je mozné distribu¢ny ret'azec znazornit’ nasledovne:
, , , N o e
e vyrobca —» vyrobnd spolocnost’ = tu sa jedna o jednostupiiovy distribucny

ret’azec.

Ulohy distribuénej logistiky

Distribu¢ny utvar sa skladd zviacerych oddeleni. Vybavovanie a spracovanie
objednavok mé na starosti Oddelenie predaja. Toto oddelenie potom ¢o obdrzi
objednéavku, spolu so vSetkymi informaciami od zdkaznika, dani objednavku zavedie
do informaéného systému. Softvér automaticky tito objednavku posunie na oddelenie
planovania vyroby. Oddelenie predaja mdze sledovat’ cely proces tvorby a vybavovanie
objednavky v IS. Po naslednom potvrdeni terminu, ktoré potvrdi oddelenie planovania
vyroby alebo o jeho pripadnom posunuti na iny termin (vSetko zavisi od skladovych
zasob aod vytazenia vyroby), je tento termin potvrdeni zakaznikovi ako zavézny
termin. So zakaznikom prebieha komunikacia vo vacSine pripadov telefonicky. Je to

najrychlejsi spdsob komunikacie. Pouziva sa aj elektronickd komunikacia formou e-
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mailu, hlavne pri doplneni réznych informacii alebo poziadaviek. Vyuziva sa aj
komunikacia prostrednictvom posty.

Po potvrdeni terminu dodania oddelenim planovania a naslednym potvrdenim terminu
vyroby sa objednd preprava na konkrétny datum, pokial si odvoz vyrobkov
nezabezpecuje zakaznik sam. Spolocnost Smurfit Kappa vyuziva vicSinou cestnil
nakladnu dopravu. Prepravcovia st aj zmluvny ale si aj ndhodni, t. j. prepravca sa
vybera podl'a potreby (vacSinou pri nestalych zdkaznikoch). Pri vybere prepravcu je
vel'mi dolezitym kritériom spol’ahlivost’, cena, skusenosti v odbore dopravy a flexibilita.
Sklad hotovych vyrobkov ma za ulohu realizovat’ operacie, ktoré suvisia s fyzickou
distribiciou ako je prijimanie, naskladnenie, skladovanie, chystanie expedi¢nych

jednotiek, balenie, kontrola a nakladanie.

Na zéklade rozhovorom s pracovnikmi logistiky som prisiel k zaveru, Ze distribu¢nému

utvaru spolo¢nosti spdsobuje problém neexistencia samotného expedi¢ného oddelenia.

2.4 Analyza skladu hotovych vyrobkov

V ramci distribucnej logistiky nami sledovanej spolo¢nosti je sklad hotovych vyrobkov
(distribu¢ny sklad) vyznamnym miestom. Sklad je fyzicky umiestneny v ramci budovy
spolo¢nosti. Vzhl'adom na povahu vyroby spolo¢nosti sa primarne nevyraba na sklad
ale pre konkrétnych zakaznikov. Do skladu sa uskladiiuji vyrobky po kontrole a po
zabaleni. V ramci distribu¢ného retazca plni sklad vyrovnavaciu funkciu, ked
vyrovnava nie len materidlovy, ale aj Casovy nestlad, medzi materidlovym tokom
a objednavkami. Tak isto spiia kompletizaéna funkciu. To znamend, Ze v sklade
dochadza k vychystaniu (spajaniu) jednotlivych hotovych vyrobkov podl'a uvedené¢ho
mnozstva k priprave jednotlivych expedi¢nych jednotiek. Expedicné jednotky sa balia

a pripravuju na europalety. Tych ma spolo¢nost’ v obehu vel’ké mnozstvo.

V sklade st zamestnani 24 zamestnanci — veduci skladu jednotlivych smien, 2
zamestnanci v administrative a zvySok su pracovnici skladu/expedienti. Sklad je
rozdeleny do jednotlivych Casti podla zdkaznikov, coho dévodom je, Ze vdcSina su staly
zakaznici. Sklad funguje na systéme ¢iarovych koédov a vyrobky st uloZené na regaloch
a paletach. V sklade prebieha manipulacia pomocou manipulacnych prostriedkov, ako

napr. vysokozdvizné voziky, paletové voziky a iné.
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2.4.1 Vybavenie skladu

Softvérové vybavenie skladu

Ako som vyssSie uviedol softvérové vybavenie spolo¢nosti je CPMS witron. Tento
softvér je pouzivany aj v skladovom hospodarstve. Poméaha pri spracovani prijmu
vyrobkov na sklad, uskladneni, néslednom vyskladneni apri expedicii. Skladové
hospodarstvo funguje na systéme ciarovych kodov, t. j. pri prijme vyrobku na sklad
hotovych vyrobkov sa zadava cislo vyrobku do systému ru¢ne, nasledne sa mu prideli
Ciarovy kod. Pracovnici maju Citacky ciarovych kodov, kanceldria je vybavena

pocitacom a tlaciarnou.

Manipula¢né jednotky skladu hotovych vyrobkov
K manipulécii s vyrobkami v sklade hotovych vyrobkov sa vyuzivaji 4 vysokozdvizné

voziky znacky STILL s nosnostou 2,3 a 4,5 tony.

Obr. 2.5 Vysokozdvizny vozik

Zdroj: vlastné spracovanie
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Dané vysokozdvizné voziky sa vyuzivaju aj pri expedicii.

2 vysokozdvizné elektrické voziky:
e STILL R60 — 30 s vyskou zdvihu 4 200 mm a nosnostou 3 000 kg. Rok
obstaranie 2009 (vozik je kompletné odpisany).
e STILL R60 — 20 s vySkou zdvihu 4 200 mm a nosnostou 2 000 kg. Rok
obstarania 2008 (vozik je kompletne odpisany).

1 vysokozdvizny dieselovy vozik
e STILL R70 — 45 s max. vySkou zdvihu 4 180 mm. Rok obstarania 2008 (vozik
je kompletne odpisany).

1 vysokozdvizny plynovy vozik

e STILL RX7 — vyska zdvihu 5 620 mm, nosnost’ 1600 kg. Rok obstarania 2012.

Hodnota majetku skladu hotovych vyrobkov je suctom hodnoty manipula¢nych

jednotiek pri ich zakupeni, ceny konzolovych regélov, ¢itaciek a drobného zariadenia.

2.4.2 Procesy skladu hotovych vyrobkov

Sklad hotovych vyrobkov je jednou ztroch casti (tzv. lode) velkého skladového
priestoru. Skladovy priestor, ktory je cca 300x15 m a vysoky 18m, je rozdeleny na tri
Casti (tzv. lode). Tieto tri Casti tvoria sklady: sklad materidlov, sklad polotovarov

a posledny je sklad hotovych vyrobkov.

Kapacita skladu hotovych vyrobkov

Sklad hotovych vyrobkov je rozmerov 100x15 m a vysoky 18 m. V sklade je v priemere

uskladnenvch 7000 europaliet hotovych vyrobkov.

Denne sa vyexpeduje zo skladu v priemere 1000 europaliet, t. j. denne sa nalozi
v priemere 40 kamionov.
Niektoré hotové vyrobky sa na sklad ani nedostant, ale z vyroby na zéklade objednavky

1id rovno na nakladné vozidlo — kamion.
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Presun z vyroby do skladu sa uskutocniuje pomocou vysokozdviznych vozikov. Tie su
potrebné aj z toho dovodu, ze balenie pred expediciou sa nachadza d’alej od skladu
hotovych vyrobkov. Po prijati vyrobkov na sklad sa presuni na vhodné skladovacie
miesto. Pri priprave vyrobkov na expediciu, t. j. pri priprave expedi¢nych jednotiek sa
vyrobky presuni pomocou vysokozdvizného vozika do priestoru, ktory nahradza
expedic¢ny priestor, tam sa ulozia pokial’ nedorazi dopravca, kym sa nepristavi nakladné
vozidlo — kamion. Po naloZeni vyrobkov, po vypisani sprievodnych dokumentov a ich

naslednej kontrole dopravny prostriedok odchéadza.

2.4.3 Sklad na skladovanie paliet

Ako som vyssie uviedol sklad, ktory je rozdeleny na tri ¢asti (3 lode) bojuje
s nedostatkom priestoru. Hlavnym problémom vSetkych skladov je, vyska 18 m, ktora je
nevyuzitd askladové priestory takto strdcaji na vyuziti. VSetky tri sklady bojuji
s problémom nedostatoc¢nej kapacity skladovych priestorov. Tak isto denne sa zo skladu
hotovych vyrobkov vyexpeduje v priemere 1000 europaliet, ¢o znamena, ze spolo¢nost’
ma velké mnoZstvo prazdnych paliet v obehu. To spdsobilo spolo¢nosti dalSie
problémy, pretoZze nemali kde skladovat’ prazdne palety. Palety sa predtym skladovali
v skladoch, kde boli pave potrebné. Skladovanie prazdnych paliet nemalo systém
a palety zaberali miesto v skladoch. Tento problém spolo¢nost’ vyrieSila docasnym
rieSenim ato nasledovnym spdsobom. Mimo budovy sa postavil stan z pevnej

konstrukcie, ktory sluzi na skladovanie prazdnych paliet. Prikladdm fotodokumentaciu

stanu nizsie.

Obr. 2.6 Sklad paliet 1
Zdroj: vlastné spracovanie
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Obr. 2.7 Sklad paliet 2
Zdroj: vlastné spracovanie

Obr. 2.8 Sklad paliet 3
Zdroj: vlastné spracovanie
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3 Identifikacia kritickych miest a navrh doporuceni

V prechadzajucej kapitole som analyzoval distribu¢na ¢innost’ v spolo¢nosti Smurfit
Kappa Obaly Stirovo, a. s. Informacie, ktoré som ziskal pozorovanim, rozhovormi
a ziskanim odpovedi na moje otdzky (od zamestnancov utvaru), som sa rozhodol

spracovat' do SWOT analyzy.

3.1 SWOT analyza distribucnej logistiky

Po analyze distribu¢nej logistiky v sledovanej spolo¢nosti som zhrnul jednotlivé zistené
vysledky, informacie do SWOT analyzy. Analyza mi umoZiluje zobrazit’ silné, slabé
stranky, spolu s prilezitostami a hrozbami, na ktoré by si mala dat’ spolo¢nost’ pozor

alebo prave naopak, na ktoré by sa mala zamerat’.
Silné a slabé stranky

V nasledujucej tabulke uvadzam jednotlivé silné, slabé stranky skladu hotovych
vyrobkov a expedicie. V stipci vedl'a st uvedené znamienka + alebo — v zavislosti od
toho, ¢i sa jedna o silna (+) alebo o slabu (-) stranku. Predposledny stipec uvadza silu
vyznamu daného faktoru a jeho vahu. Stupnicu som stanovil od 1 do 5, vicsie Cislo
vzdy znamena silnejsi faktor. Celkom posledny stipec je hodnotenie. Otazky a nasledny

vyznam faktorov som konzultoval so zamestnancami spolo¢nosti.

Tab. 3.1 Silné a slabé stranky

Silné a slabé stranky +/- | Vyznam | Hodnotenie
Dlhodobé¢ posobenie na trhu. + 4/0,2 0,8
Nevhodny skladovy priestor (vyska 18 m) nevyuZitie. - 5/0,5 2,5
Chybajuci priestor na expediciu. - 3/0,1 0,3
Vzdialeny priestor na balenie hotovych vyrobkov. - 4/0,2 0,8
Nedostatok priestoru v skladoch. - 5/0,3 1,5
Dobry informaény systém. + 4/0,3 1,2
Vysoky dopyt. + 5/0,5 2,5

Zdroj: vlastné spracovanie
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Druhd tabulka je zostrojend na hrozby a prilezitosti skladu hotovych vyrobkov

a expedicie. Opit’ je vo vedlajsom stipci uvedené znamienko + alebo -, je uvedené na

zaklade toho, ¢&i ide o prileZitost’ (+) alebo o hrozbu (-). Predposledny stipec obsahuje

silu vyznamu daného faktoru a véhu. Posledny stipec predstavuje hodnotenie. Stupnicu

som opét stanovil od 1 do 5, pricom ¢im vécsie je Cislo, tym silnejsi je faktor.

Tab. 3.2 Hrozby a prilezitosti

Hrozby a prileZitosti +/- Vyznam | Hodnotenie
Ochota manazmentu pristupit’ na zmeny. + 4/0,3 1,2
Vysoky podiel stalych zakaznikov. + 5/0,3 1,5
Rast nakladov, kvdli situacii na Ukrajine. - 3/1 3
Planované zmeny v skladovom hospodarstve. + 4/0,4 1,6

Zdroj: vlastné spracovanie

Zo zistenych informacii a naslednej analvzy vyplyva nasledovné:

pozitivom je, Ze spolocnost’ ma dlhodobé pdsobenie na trhu, méa vysoky zdujem
o vyrobky askladové hospodarstvo disponuje kvalitnym informa¢nym
systémom,;

negativom su, nevhodny skladovy priestor, nevhodné vyuzitie hlavne kvoli
vyske 18 m, palety mozu ist’ do vySky na seba len 2, to znamena, Ze zostava
vel'mi vela nevyuzitého skladového priestoru do vysky, ¢o ma za nésledok
nedostatok skladovych priestorov;

d’al$im negativom je chybajuici priestor na expediciu;

tak isto negativom je vzdialenost’ skladu hotovych vyrobkov a Gtvaru na balenie
vyrobkov;

hrozba, ktort spolo¢nost’ nevie ovplyvnit’ je rast nakladov, ktoré su z dovodu
vojny na Ukrajine;

prilezitosti a zdroveni moZznosti su ochota k zmendm a aj planovanie zmien

v skladovom hospodarstve.
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Prilezitosti

+4,3
Ofenzivna stratégia Stratégia spojenectva
Silné str. +4,5 -5,1 Slabé str.
Defenzivna stratégia Stratégia uniku
-3
Hrozby

Graf 3.1 SWOT analyza
Zdroj: vlastné spracovanie
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Stratégiu spojenectva — WO — weaknesses opportunities — si voli podnik, v ktorom
prevazuju slabosti nad silami, nachddza sa vSak v atraktivnom prostredi. Aby podnik
vyuzil otvarajuce sa prilezitosti, na ktorych zvladnutie nemé dostatok vnutornych

schopnosti, snazi sa postupne posiliiovat’ svoju poziciu a odstranit’ nedostatky.

Spolo¢nost’ je velmi silnou spolo¢nostou, avSak distribucnd logistika potrebuje
zlepsenie. Hlavne skladové hospodarstvo. Spolo¢nost’ by jednoznacne mala vyuzit

svoju silu, dopyt a mala by posilnit’ skladové hospodarstvo.

3.2 Navrhy na zlepSenie

Zo spracovania informécii, z pozorovania, zrozhovorov so zamestnancami
a z nasledného spracovania analyzy mojim jednoznaénym ndvrhom, ktory by pomohol
k zlepSeniu je automatizacia skladu hotovych vyrobkov (ale aj ostatnych skladov), t. j.

automatizacia skladovych systémov.

3.2.1 Automatizacia skladu hotovych vyrobkov

Plne automatizované sklady su logistické zariadenia, ktoré vyuZzivaji automatizované
manipulaéné zariadenia a dopravné systémy na optimalizdciu vykonnosti operacii
vratane nakladania a vykladania nakladnych vozidiel. Automatizované sklady eliminujt
Standardné vysokozdviZzné voziky a minimalizuji pritomnost’ operatorov v nich. V
kontexte, v ktorom sa spolo¢nosti snazia zvysit' svoju konkurencieschopnost, je
automatizacia skladov trendom, ktory sa v logistike v su€asnosti objavuje Coraz
viac. Cielom je zvysit efektivitu a produktivitu : iba automatizované procesy mozu
zabezpeCit maximalnu priepustnost 24 hodin denne, 7 dni v tyZdni. Plne
automatizovany sklad je zariadenie, ktoré vyuZiva automatizované logistické rieSenia na
vykonavanie vSetkych operacii, od prijmu tovaru az po spracovanie objednavok a ich
naslednu expediciu. Tieto centra sa vyznacuji minimalnymi zasahmi operatora do ich
logistickych procesov. Existuji dokonca zariadenia zname ako tmavé sklady: ked’ze v

nich nepracuju ziadni operatori, nepotrebuju osvetlenie.
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Automatizécia vSetkych logistickych operacii

Automatizéacia priemyselnych procesov pozostdva z implementacie automatizovanych
rieSeni v jednej alebo viacerych skladovych operdciach, napr. prijem tovaru,
vychystavanie objednavok a skladové hospodarstvo. Hlavnym cielom inStalacie
automatizovanych systémov je optimalizovat pohyby, ktoré prebiehaja v
zariadeni, zvySit' produktivitu a obmedzit chyby, ktoré by mohli narusit
konkurencieschopnost’ spolo¢nosti. V plne automatizovanom sklade maju vSetky

logistické operacie minimalny zasah ¢loveka.

Automatizovany prijem tovaru

V logistickom zariadeni je proces prijmu tovaru kI'i¢om k efektivnej kontrole zasob. V
tejto prevadzke moézu byt doky vybavené automatickymi systémami nakladania a
vykladania nakladnych vozidiel. Ak chce podnik zefektivnit presuny tovaru z
nakladacich dokov do r6znych skladovych a/alebo pracovnych zén, mézete nainstalovat
automatizované  dopravné systémy, ako supaletové dopravniky a skriiové
dopravnikové systémy, prepravky a zasobniky. V automatizovanych zariadeniach je
cela tato operacia riadena softvérom na riadenie skladu, ktory koordinuje automatické

vybavenie s cielom zvysit’ efektivitu.

Automatizovana vnitorna doprava

Plne automatizované sklady nahradzaji zariadenia na ruéni  manipulaciu
( vysokozdvizné voziky) automatizovanymi dopravnymi systémami, ktoré nepretrzite
zasobuju priestory skladovania, vychystavania objednavok a expedicie .

Prikladom st paletové alebo skriiové dopravniky — v zavislosti od jednotkového
nakladu — ktoré zefektiviiuji pohyb tovaru do réznych oblasti v zariadeni . V pripade
zariadeni s nizkou hustotou produktov je mozné ru¢né manipula¢né zariadenie vymenit’
za automaticky riadené vozidla. Medzitym, sklady vyzadujice niekol'ko oblasti, ktoré
maju byt prepojené pomocou uzavretého okruhu, moézu inStalovat elektrifikované
jednokol’ajnice. Tieto dopravné systémy, ktoré¢ mézu byt vzdusné alebo namontované

na podlahe, zahfiiaju samohybné voziky, ktoré dodavaja tovar na pracovné stanice.
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Skladovanie tovaru pomocou zaklada¢ovych zeriavov

Extrakcia /ukladanie produktov do regélov je jednou z najbeznejSie automatizovanych
operacii v logistickom zariadeni. Je to preto, lebo automatizované rieSenia, ako
su stohovacie zeriavy (AS/RS pre palety) a miniload systémy (AS/RS pre
boxy) zabezpecuju produktivitu a presnost pod dohladom systému riadenia skladu
(WMS). V plne automatizovanych skladoch, kde je tovar distribuovany cez
dopravniky, je potrebné zaviest’ paletové kontroly. Tieto potvrdzuji spravny stav palety

a tovaru pri vstupe do zariadenia.

Softvérovo automatizované skladové hospodarstvo

Plne automatizovany sklad vyZaduje softvér, ktory koordinuje operacie
automatizovanych manipulacnych a prepravnych zariadeni v zariadeni. Systém riadenia
skladu (WMS), ktory riadi, kam by mal kazdy produkt smerovat a aké operacie
vykonat’, spolupracuje so systémom riadenia skladu (WCS), ktory je zodpovedny za
koordinaciu pohybov strojov. Skupina Mecalux vyvinula svoje vlastné verzie tychto
dvoch softvérovych programov: Easy WMS (manazZérsky softvér) a Galileo (WCS).
Vd’aka tejto technologii su vetky pohyby v automatizovanom sklade optimalizované a
predchadza sa chybam v tak zlozitych procesoch, ako je prijem tovaru a vychystavanie

viacerych SKU objednavok.[20]

Obr. 3.1 Automatizacia skladov
Zdroj: [20]
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Obr. 3.2 Automatizacia vnutornej dopravy
Zdroj: [20]

3.2.2 Priestory na expediciu hotovych vyrobkov

Dal§im navrhom je zriadenie expediénych priestorov. Spoloénost nema zvlast
vyhradené priestory na pripravu k expedicii. Dal$im navrhom je vy&lenenie a zriadenie
priestoru na expediciu. To urychli cely proces pripravy asamotnej nakladky
expedi¢nych jednotiek. A bolo by urcite uZitocné spojit’ expedicné priestory s baliacimi
priestormi. V sucasnosti ako som uviedol v predoslej kapitole st baliace priestory d’alej
od skladovych priestorov. Toto je vel'mi neefektivne, nakol’ko to prinasa zbytocné
Casové straty a spolocnost’ takychto rozmerov, takychto predajov denne by sa urcite
mala snazit’ eliminovat’ Casové straty aj v distribu¢nom retazci.

Spolo¢nosti neradi investuju do skladovych priestorov, takpovediac skladové priestory
su posledné vo vyrobnych podnikoch, do ktorych spolo¢nosti investuju. Avsak v tomto

pripade by investicie priniesli v budicom obdobi navratnost’ vo forme ziskov.
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4 Zhodnotenie navrhu

Navrhy v distribu¢nej logistike sa tykaju skladovacich priestorov. Automatizicia
skladového systému nie je mald investicia a bol by to velky zasah do rozpoctu
spolo¢nosti. AvSak ako som zistil analyzou a ako mi potvrdili moje zistenia aj
zamestnanci spolocnosti, tieto kroky budu v budicnosti potrebné, az nutné. Spolo¢nost’
takychto rozmerov a takejto vysokej vyrobnej kapacity bude musiet’ investovat’ ¢asom
aj do distribucnej logistiky. DocCasné rieSenie akym je stan na skladovanie prazdnych
paliet je postacujtice, avsak nevyriesil vSetky problémy v skladovom hospodarstve.
Spolo¢nost’” mé& vel'ké skladové priestory avSak nie je mozné ich vyuzit' naplno.
Najvacsi problém sposobuje vyska skladu, ktora je 18 m, avSak palety mozu ist’ na seba
len dve do vysky. To znamena, Ze zostava vel'a nevyuzitého priestoru. Aj ked’ je sklad
hotovych vyrobkov 100x15 m, &o je 1500 m?, vela priestoru sa straca prave do vysky.
Tento problém anie len tohto skladu by vyrieSila prdve automatizicia skladového
hospodarstva. Vyuzili by sa skladové priestory na 100%, znizili by sa naklady, nakol’ko
automatizacia si vyzaduje menej pracovnej sily v skladoch, tak isto vnatropodnikova
doprava by bola automatizovand, zvysila by sa efektivita a znizili celkové néklady.
Investicia tohto charakteru je vysokd, avSak by sa investicie vratili za urcity Cas.
Vedenie spoloc¢nosti je si vedomé nedostatkov, ktoré prave distribu¢na logistika ma.
Tak isto je si vedomé toho, Ze bez investicii do skladového hospodarstva, tento stav sa
nebude dat’ uplne odstranit. V dlhodobych cieloch spolocnosti figuruje aj inovacia
skladovych priestorov, t. j. celej distribucnej logistiky.

Nakol’ko sa jedna o vyrobny podnik, tak vé¢sinou podniky tohto charakteru investuju
v prvom rade do vyroby. AvSak nesmieme zabudat’ aj na skladové hospodarstvo,
pretoZze potom nasledne to modze spomalovat cely logisticky retazec. Dochadza
k ¢asovym stratdm, procesy su neefektivne a ndklady sa zbytocne zvysSuju. Naklady
v st€asnosti predstavuji polozku, ktora nie je zanedbatelna. Situacia na Ukrajine
sposobila enormné zvysenie celkovych ndkladov v SR. Treba dbat’ aj na to aby sa

naklady neustéale zniZovali.
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Zaver

Analyzou som dospel k zaveru, ze jednym z hlavnych néavrhov, ktory by prispel
k zlepSeniu sucasného stavu by bolo, automatizacia distribu¢ného centra, t. j.
skladového hospodarstva.

Nakol’ko distribu¢né centrum je zédkladnym prvkom pre vyrobné spolo¢nosti. V fiom sa
pripravuju vyrobky na zaklade objednavky anésledne sa distribuuji zdkaznikom.
Distribu¢né centrum je rozhranim medzi vyrobcom a zédkaznikom. Je preto dolezité mat’
hladké a rychle procesy, kratke dodacie lehoty, flexibilitu a efektivne a inteligentné
spracovanie tovaru. Toto su konkurencné faktory, ktoré su rozhodujtice pre spokojnost’
zakaznikov.

Automatizované distribu¢né centrd ponukaju vyznamné vyhody: s priestorovo
uspornejsie, flexibilnejsie, efektivne vyuzivajuce zdroje, procesne bezpecné, nakladovo
efektivne a spolahlivé. To zvySuje efektivitu distriblicie a pomocou nej je mozné
dosiahnut’ bezchybné procesy, kratSie dodacie lehoty, flexibilitu a efektivne spracovanie
tovaru v distribu¢nom centre. Vd'aka automatizovanému logistickému systému tazia
priemyselné spolocnosti v réznych odvetviach z vidcSej bezpecnosti zdsob,
transparentnosti, priepustnosti a vykonu. To znizuje Uroven zdsob, vyrazne zvySuje
vykon a spolahlivost’ distribuéného centra, optimalizuje dodavatel'sky retazec,
umoziuje rast podnikania a zlepSuje prevadzkove vysledky.

Prave vSetky vysSie spomenuté pozitiva by prispeli k zlepSeniu distribu¢nej logistiky
v sledovanej spolo¢nosti. Spolo¢nost’ dlhodobo bojuje s nedostatkom priestoru
v skladoch, s chybajicim priestorom na expediciu asnespravne usporiadanim
priestorov (medzi skladom hotovych vyrobkov a baliacim priestorom, vzdialenost’ je
zbytocne vel'ka).

Spolo¢nost’ svojej velkosti bude musiet’ Casom investovat’ do distribu¢nych systémov.
Na moderné skladové a distribu¢né systémy st kladené vysoké ndroky: Musia
zabezpeCit’ rychlu dostupnost’ s maximalnou individualizaciou, vysokou efektivitou a
spolahlivostou. Jednou z najvacSich vyziev, ktorym celia vyrobcovia dopravnych
zariadeni a logistickych systémov, je flexibilné prispdsobovanie sa meniacim sa

trendom na trhu, novym produktom a individudlnym poZiadavkam zakaznikov.
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