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Anotace

Tato bakalaiskd prace se zabyva internetovou zavislosti a tomu, jak je reflektovana
vybranymi zdravotnimi politikami. Prvni ¢4st nabizi analyzu samotné zavislosti, vyvoje
vyzkumu. Pozornost je také vénovéna jejim podruhlim — zéavislosti na online hrach,
pornografii a na socialnich sitich. Typologii zavislych, pfi¢inam vzniku zavislosti,
zpusoby méfeni miry zavislosti a diagnostikou a také dopadem na zivot clovéka. Druha
Cist nabizi pohled na zptsob jakym ¢tyfi vybrané zemé (¢i mezinarodni instituce) reaguji
na hrozbu internetové zavislosti. Sleduje piistup v asijskych zemich (Cina, Jizni Korea),
kde je problematice vénovana zna¢nd pozornost, a to véetné nékterych kontroverznich
metod jako pfevychovné tabory nebo zdkonné omezeni doby hrani. A situaci na zapadé

(USA, EU), kde se doposud neptistoupilo k takovymto krokim.

Kli¢ova slova: internet, online hry, pornografie, socialni sit¢, zavislost, politika

Annotation

This thesis deals with internet addiction and how it is reflected by selected health policies.
The first part offers an analysis of the addiction itself. Attention is paid to its subtypes —
online game addiction, pornography addiction and social networks addiction. The
typology of addicts, causes, methods of measuring, diagnostics and as well as the impact
of human life. The second part offers an insight into how four selcted countries (or
international institutions) respond to the treat of internet addiction. It follows an approach
in two asian countries (China, South Korea) where considerable attention is paid to the
issue, including some controversial methods such as re-educational camps or legal
restriction on the playing time. And situation in the West where such steps have not yet

been taken.

Keywords: internet, online games, pornography, social network, addiction, policy
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Uvod
Internet v soucasné dobé& propojuje téméf cely svét a mnozstvi jim poskytovanych sluzeb
neustale roste. Cim dal vice lidi tak miZe v internetovém prostiedi travit stale vice dasu.

Uz brzy po zavedeni se objevily obavy z mozné navykovosti tohoto média a s tim i prvni

vyzkumy.

V prvni ¢asti této prace se budu zabyvat samotnou otazkou internetové zavislosti. Jejim
popisem, spornymi body v terminologii. Pfiznaky onemocnéni a zpisobtim diagndzy, ty
zahrnujinejCastéji veliké mnozstvi $kal a dotaznikt. JelikoZ internet je rozsahlé prostiedi,
nabizejici velikou $kalu moznosti, bude pozornost vénovana i riznym poddruhiim
zavislosti a ¢im zrovna tyto typy zaujimaji postizené. A samoziejm¢ 1 zékladnim

moznostem léCby.

Druhé cast prace se zabyva otazkou feSeni rostouci internetové zavislosti zemeémi ¢i
nadnarodnimi organizacemi. Vybrani byli dva zastupci z asijského a dva ze zapadniho
prostiedi. V téchto dvou regionech je ptistup k problematice internetové zavislosti a jeji
16¢by znaéné odlisny. Jako zastupci Asie jsou posuzovani Cina a Jizni Korea. I kdyZ obé
tyto zem¢ pftistupuji k podobnym typlim opatieni, jejich celkovy pfistup k feSeni
problému zavislosti, pacientlim, a dokonce lidskym pravim se znacné lisi. Jako zastupce
zépadu byly vybrany Spojené staty americké, kde jsou moznosti postupu znaéné omezeny
také tamni zdravotni politikou a Evropska unie z ditvodu zajmu o piistup mezinarodni

instituce k tak vaznému problému.

K vypracovani prace budu pouzivat odbornou literaturu a védecké ¢lanky. Druha ¢ast se
bude c¢asteCné opirat i o internetové zpravy, a to z divodu jazykové bariéry nebo

omezeného ptistupu k informacim.



ZAVISLOST NA INTERNETU

1 Zavislost na internetu

1.1 Zavislost
Zavislost mizeme definovat jako komplexni poruchu projevujici se opakovanym
nutkanim uzit latku nebo provadét Cinnost, a to navzdory negativnim G¢inktim dané latky

nebo ¢innosti.

Zavislosti 1ze rozd¢lit na latkové a nelatkové (behavioralni). Latkova zavislostje zavislost
na urcité psychoaktivni latce vyvolavajici patologické procesy v téle (napt. alkohol,
kofein). Nelatkové zavislosti jsou zavislostmi na urcitych aktivitach, ur¢itém chovani

(Vacek & Vondrackova, 2014).

Zavislost na internetu bychom tedy fadili k zavislostem behavioralnim.

1.2 Prvotni vyzkumy
S pojmem zavislosti na internetu ptiSel poprvé americky psychiatr Ivan Goldberg. Ten jej
pouzil v roce 1995 jako vtip na své kolegy ze zpravodaje Psychom.net. Vzbudil tim vSak

ohlas vetejnosti a brzy prisly reakce v podobé zadosti o pomoc (Wallis, 1997).

S prvni praci zabyvajici se problematikou internetové zavislosti pfisla Dr. Kimberly
Youngova V roce 1996. Jednalo se o pfipadovou studii 43leté Zeny, ktera poté co se
zorientovala v online prostiedi zacala travit vice a vice ¢asu v chatovacich mistnostech.
Rostouci uzivani internetu zena jako problém sama nevnimala (Young, 1996). V roce
1998 vydala Youngova knihu Caught in the Net: How to Recognize the Signs of Internet
Addiction

Evropsky vyzkum zapocal v roce 1995 Mark Griffiths, ktery vydal studii Netties
Anonymous. V ni tvrdi, Ze 1 kdyz se internetova zavislost mize jevit jako nesmysl, jeji
ptipady se vyskytuji a jejich pocet se bude zvySovat (Griffiths, 1995). Nasledovala dalsi
Griffithsovastudie z roku 1996, kde nastinil mozné varovné signaly (Griffiths, 1996).

1.3 Terminologie
Internetova zavislost (Internet Addiction Disorder, IAD) neni organizaci WHO (World
Health Organisation) uznana jako oficialni porucha. Hlavnim diivodem pro nepftijeti [AD

je problém v samotné definici — internet je vice a vice integrovan do naSich zivott, jeho



prostiednictvim lidé vykondavaji praci, vénuji se svym konickiim atd a neni jiZ vdzan na
jedno misto (ptipojit se dnes 1ze ze spousty mist) (Musetti, a dalsi, 2016). Objevilase tak
otazka, zda je jedinec zavisly na internetu jako takovém nebo jestli je internet pouhym
prostiedkem skrze, ktery se uzivatel dostava ke své ,,droze”. R. A. Davis v roce 2001
navrhnul model patologického uzivani internetu (PIU). Tento model se dale déli na dvé

vétve:

Obecné problémové uzivani internetu (GPIU) — problémové naduzivani internetu bez

ohledu na specifickou aktivitu

Specificky problémové uzivani internetu (SPIU) — patologické uzivani skrze né¢jakou

funkci nebo aktivitu (Davis, 2001)

Podle tohoto modelu je GPIU zavislosti, kde ¢lovek vyzaduje internet samotny, zatimco

SPIU chape internet jako prostiedek (Mihajlov & Vejmelka, 2017).

Nekteti tak navrhuji, Ze by se pojem zavislost na internetu/internetova zavislost nemél

pouzivat a mél by byt nahrazen pojmem oznacujici zavislost na dané internetové aktivite.
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2 Diagnéza

2.1 Priznaky

Abychom vitbec mohli o zavislosti na internetu uvazovat jako o zdravotnim problému
musi existovat néjaka skupina symptomd, které by se jevily jako problematické. Na webu
zalozenym Ivanem Goldbergem uvadi doktorka Christina Gregory seznam symptomi,

které déli na psychické a fyzické.
Psychické

Sem patii deprese, necCestnost (naptiklad poruSeni slibu o omezeni uzivani internetu),
pocity viny (naptiklad pokud ¢loveék opét pouziva internet i kdyz se snaZzi jej omezit),
uzkost, euforie (pfi uzivani), neschopnost uptednostiiovat ¢innosti, neschopnost dodrzet
rozvrh, izolace, ztrata predstavy o Case, branéni se (naptiklad pii rozhovorech o uzivani),
vyhybani se praci, rozrusenost, zmény nalad, strach, osamélost, znudénost béznymi

¢innostmi, prokrastinace
Fyzické

Mezi fyzické mizeme zaradit bolest zad, nespavost, syndrom karpalniho tunelu, bolest
hlavy, chabé stravovani, chabéa osobni hygiena, bolest krku, o¢ni potize (suché oci, zanét

spojivek atd.), ibytek nebo ptirtstek vahy (Gregory, 2021).

2.2 Dotazniky

Jak jizbylo zminéno v pfedchozi kapitole, internet se stale vice integruje do nasich zivota,
¢imz se méni jedno z nejvétsich kritérii pro studium zavislosti, a to Cas. Je tedy tézké
pfesné urcit hranici mezi patologickym nepatologickym uZivanim (Musetti, a dalsi,
2016). Piesto byla vyvinuta fada zpisobi diagndzy zavislosti. Nejcastéji pomoci

dotazniki. Problémem je ¢asta neshoda mezi méticimi nastroji, jez stanovuji skore, podle

kterého jedinec je nebo neni zavisly. (Sevéikova, 2015)
Skala podle Youngové

Prvni test pfedvedla ve své praci americkd psycholozka Kimberly Youngova. Test se

skladal z osmi otazek:

1. Cititese ptilis ponofeny do internetu?

2. Citite, ze s Casem potfebujete uzivat internet vice abyste dosahli uspokojeni?

11



3. Uz jste se opakovan¢ neuspésné pokusili odstfihnout se od internetu, kontrolovat
nebo zcela zastavit své uzivani?

4. Citite se netrpélive, ndladové, deprimované nebo podrazdéné pii pokusech
prerusit nebo zastavit svoji internetovou ¢innost?

5. Zustavate pripojeni déle, nez jste chtéli?

6. Uz jste né€kdy ohrozili nebo riskovali ztratu dilezitého vztahu, pracovni,
vzdélavaci nebo kariérni ptilezitosti kvali internetu?

7. Lhali jste nékdy c¢lenu rodiny, terapeutovi nebo nékomu jinému abyste
zamaskovali rozsah vaseho uzivani internetu?

8. Pouzivate internet jako zplisob utéku pied problémy nebo jako ulevu od
dysforickychnalad? (Young, 1996)

Pozdéji Youngova rozsifila sviij dotaznik na dvacet otdzek, na které dotazovani
odpovidali na $kale od nuly od péti (Craparo, 2013) Tato skala zpusobila prilom ve
vyzkumu internetové zavislosti (Sevéikova, 2015). Jedna se o jeden z nejpouzivangjsich
nastroju na méteni zavislosti, a i v souc¢asné dobé prokazal svoji validitu ve srovnani

s jinymi dotazniky.!
Skila podle Blinky a Smahela

Tento dotaznik je upravenou formou kritérii, kterd v roce 2000 vytvotil britsky psycholog
Mark Griffiths. O upravu se postarali esti védci Luka§ Blinka a David Smabhel.
Pivodnich 6 kritérii (Vyznacnost; Zmény nélad; Abstinencni pifiznaky; Tolerance;
Konflikt; Relaps) je rozsifeno do deseti otazek. Pfi¢emz otazky 1-3 jsou ukazately
vyznacnosti internetu v Zivoté ¢loveéka. 4-5 méfi miru tolerance, otazka 6 predstavuje
zmény nalad, 7 abstinenc¢ni ptiznaky. Otazka 8 relaps a otdzky 9 a 10 méfi dimenzi
socialnich konfliktt. Odpovida se na &tyfstupiiové skale NIKDY-ZRIDKA-CASTO-
VELMI CASTO.

Zanedbavate n€kdy své potieby (napf. jidlo, spanek) kvili internetu?
Ptedstavujete si, Ze jste na internetui kdyZ na ném prave nejste?

Stava se vam, Ze jste na internetu byl/a vyrazné déle, nez jste pivodné zamyslel/a

1.

2

3

4. Mate pocit, Ze na internetu travite stale vice a vice ¢asu?

5. Pfistihnete se, Ze brouzdate po internetu, i kdyz vés to vlastné nebavi?
6

Citite se veselejsi a St'astnéj$i, kdyz se dostanete na internet?

! Dnes je ov§em pouzivén i v upravenych formach.
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7. Citite se neklidny/4, mrzuty/a nebo podrazdény/a, kdyZz nemiizete byt na
internetu?

8. Pokusil/ajste se nékdy neuspesné omezit ¢as, ktery jste na internetu?

9. Hadate se n€kdy se svymi blizkymi (rodina, ptatelé, partner/ka) kvili Casu, ktery
travite na internetu?

10. Strada vase rodina, pratelé, prace, zajmy kvili Casu, ktery travite na internetu?

(Sevéikova, 2015)

Tento dotaznik sice dobie vyuziva Griffithsovu $kalu roztfidénim jednotlivych dimenzi

na ur¢ené otazky, avSak neslouzi jako klinicky néstroj k diagnéze.

Dal8im pouzivanym dotaznikem je dotaznik CIUS (Compulsive Internet Use Scale). Ten
se sklada ze 14 otazek zamértujicich se Castost uzivani internetu, ovlivnéni kazdodenniho
zivota a vztaht nebo zmény ndlad souvisejici s nedostupnosti internetu. Odpovida na 4
stupiiové $kale od 0 = NIKDY do 4 = VELMI CASTO. Hodnoty nad polovinu (tj. 28)
byvaji povazovany za ukazatel mozné zavislosti. Ve své knize Digitdlni demence jej

Ctenaiim nabizi némecky psychiatr Manfred Spitzer. (Spitzer, 2014)

Dal§im méné pouzivanym typem dotazniku je PIUQ (Problematic Internet Use
Qestionnaire), tento dotaznik obsahuje 18 polozek. Otazky jsou podobné jako u CIUS.
Neékteré rozsituji urcité dimenze. Naptiklad otazka 17: Jak ¢asto si zvolite byt na internetu

misto toho, abyste se §li pobavit ven s piateli (Demetrovis, Szeredi, & Ro6zsa, 2008)?

2.3 Neurozobrazovani a EEG

Jako neurozobrazovani oznaCujeme techniky a metody vyuzivané k zobrazovani
struktury a funkcnosti mozku. DE€li se na zobrazovani strukturni — zaméfujici se na
strukturu mozku a odhalovani nitrolebe¢nich onemocnéni a funkéni — K zobrazovani

aktivaci ¢asti mozku v navaznosti na kognitivni podnéty (wikipedia, nedatovano).

Studie neurozobrazovani ukéazaly, Ze 1idé se zavislosti na internetu maji zvySenou ¢innost
sacharidového metabolismu v uréitych ¢astech mozku (pravy orbitofrontalni kortex —nad
oénimi vi¢ky, pravy nukleus caudatus — blizko centru mozku) (Orbitofrontal cortex,
nedatovano) a nizsi hladiny dopaminu v mozkovych oblastech spojenych se zavislostmi.

Podle tohoto ma internetova zavislost spojitost s drogovymi zavislostmi. (Kai, Wei, &
Yijun, 2011)
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Elektroencefalografie (EEG) je vySetteni elektrické aktivity mozku. PouZiva se Casto pii
zachvatovych onemocnénich, ztratach védomi, mozkové piihod¢ apod., kdy je tieba

vvvvvv

neurologickych vysetteni (neurology.cz, nedatovano).

Testy ukazaly, ze lidem s IAD trvalo déle zpracovat informace nez lidem bez symptomu
zavislosti. Dale testy odhalily slabsi vykonnou kontrolu u subjekti s IAD. Vykonna
kontrola je zodpovédna za regulaci mentalni aktivity a je podstatna pro pamét, feseni tiloh

zvladani jazyka (Kai, Wei, & Yijun, 2011; Hsu, Movick, & and Jaeggi, 2014).
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3 Typy internetovych zavislosti

Na zavislost na internetu nelze hled¢t jako na jeden homogenni celek. V pribéhu Casu

doslo k rozdé¢leni na rizné druhy.

Kimberly Youngova ve své studii The Research and Controversy Surrounding Internet
Addiction zroku 1999 definovala pét poddruhti internetové zavislosti — Kybersex,
kybervztahy, kompulzivni internetové uzivani, kompulzivni vyhledavani informaci,

pocitacova zavislost (Young, 1999).

Ceska klinika adiktologie, odborné pracovisté zabyvajici se 1éEbou zavislostia gamblingu
fungujici v Praze, popisuje pouze 3 typy online zavislosti. 1. Zavislost na online hrach, 2.
zavislost na strankach s pornografickym obsahem a 3. zavislost na online komunikaci
(poradna.adiktologie.cz, 2010). V soucasné dob¢ se velika ¢ast problému z internetovou
zéavislosti tyka prave téchto tiech typt, jak Ize vidét ve druhé ¢asti této prace. A proto se

budeme vénovat prave jim.

3.1 Zavislost na online hrach

Pocita¢oveé hry bychom na trhu zachytili poprvé v roce 1972, kdy byla vydéana prvni herni
konzole Magnavox Oddysey. (Ko, 2014) Podle vyzkumu zroku 1984 je dité nejvice
nadSené z nov¢ hry, kterou poté hraje na tkor ostatnich her. Toto nadSeni ovSem obvykle
s ¢asem upada. Jen mala skupina déti ziistane pod vlivem hry a obé&tuje ji ostatni aktivity.
(Valkenburg & Piotrowski, 2017) Tuto skupinu bychom nazvali patologicti hraci.
Tehdejsi hry a zplisob dostavani se k nim je ovSem tézko srovnatelny s dnesni dobou.
Dnes bychom pti zkoumani zavislosti na hracstvi nej¢astéji narazili na hra¢e multiplayer
her — MMORPG. (Masively Multiplyer Online Role Playing Games) a tém je tieba

vénovat zvysenou pozornost (Ko, 2014).

Svét online her se neustale rozriista a pritahuje stale vice hraci. Naptiklad k prosinci 2021
byla nejhrané;jsi online multiplayer hrou stfileci hra Counter Strike: Global Offensive
S primérem pies 500 000 hraci na den. Dal$imi popularnimi hrami jsou Dota 2 (ptes
400 000 hrac¢u), PUGB (ptes 150 000 hraci) nebo paty dil slavné série Grand Theft Auto
(GTA, témet 77 000) (statista.com, 2021). Stale popularnimi jsou i Fortnite, Call of Duty,

Destiny, League of Legends nebo Halo.
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3.1.1 Priciny vzniku zavislosti
K navstévam téchto online svétd podle Koové hrace nejcastéji motivuje pét faktort:
1.Dosazeni tispéchu 2. Socializace 3. Ponofeni se do neznamého, fascinujiciho svéta 4.

Relaxace 5. Uték od v§ednich problémii

Z téchto péti bodi maji hraci nejvice zdjem na navazovani socidlnich vztahii a
prozkoumavani (souvisi s bodem 3). Mensi z4djem pak projevuji o dosazeni uspéchu a
identifikaci se svoji herni postavou (avatarem) a utékem pied realitou. Online prostiedi
dodava hractim nejriznéjsi psychologické pozitky a potéSeni. Podle prizkumil jsou hraci
k pokracovani v hrani nejvice motivovani funkénimi moznostmi komunikace s hernimi
systémy a pfijemné socialni prostfedi tvorené ostatnimi hraci. Herni systémy jsou
pritazlivé i dobfe rozvinutymi online svéty, kde se hra¢i mohou sami pohodIné vyjadiit,
zatimco by jim toto vyjadieni zplisobilo nepiijemnosti v redlném svété, a to z divodi

vzhledu, pohlavi, véku nebo sexuality (Ko, 2014).

Uspéch za jeden z hlavnich &initeld ve vytvafeni zavislosti povazuje Manfred Spitzer ve
své knize Kybernemoc. Jak se hra¢ zlepSuje, herni systém to registruje a tomu upravuje
herni obtiznost. To stavi hrd¢e do pozice, kdy je sice UspéSny, ale vnimé rostouci
obtiznost. Tim vznikd takzvany flow, ktery utlumuje v mozku funkce zajiStujici
sebereflexi, uvazovani ¢i pojeti o Case (Spitzer, 2016). Zde je ovSem tieba se zamyslet do
jaké miry je moZzno obvinovat herni systém z ovliviiovani obtiZznosti. Rostouci obtiZznost
ukoll byla vzdy podstatou pocitacovych her. Dale je efekt flow také pfipisovan
muzikantiim, kteti ale jsou schopni ukoncit své pfedstaveni nebo diive ¢i pozdéji skoncit

S hranim uplné.

Pro¢ 1idé hraji hry? Valkenburgové a Piotrowski ve své knize uvadi dvé teorie ohledné

role ¢loveka pti vyhledavani a vybirani medialnich obsahi:

1. Teorie selektivni expozice — podle této teorie lidé radéji vyhledavaji takové
informace, které souzni s jejichjiz vytvofenymi nazory

2. Teorie uspokojeni a uzitku — podle této teorie lidé nejsou jen pasivnimi
konzumenty masmedialnich obsahi, které vyhledavaji, ale sami maji urcitou

moc a aktivni roli v interpretaci médii do jejich vlastnich zivott

Obg¢ tyto teorie tedy tvrdi, ze 1lidé zamérn€ vyhledavaji urcity medidlni obsah. To vedlo

k vytvoteni deviti zakladnich hrac¢skych archetyptia s nimi se pojicich motivi pro hrani.
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1. Soutézici — chce byt lepsi neZ ostatni hraci

2. Prizkumnik — chce prozkoumat hranice herniho svéta objevit, co se ostatnim
dosud objevit nepodaftilo

Sbératel — chce toho béhem hry co nejvice posbirat

Snazivec — chce se neustale zlepSovat

Vtipalek — chce se pobavit, vyhledava hlavné sociélni aspekty hrani

Ridici — chce velet

N oo g b~ w

Vypravéc — chee vytvaret nebo obyvat alternativni (herni) svéty a budovat jejich
ptibéhy
8. Utinkujici, showman — chce predvést show

9. Remeslnik — chce vytvaiet

Z téchto archetypii vychazi Sest zakladnich motivii: soutézeni, prekondvani vyzev, nabiti

kontroly, prizkum, socialni motivy, télesné vzruseni (Valkenburg & Piotrowski, 2017).

3.1.2 Priznaky a méreni zavislosti

Koova ve své praci uvadi, ze zavislost na online hrani 1ze podle prizkumi urcit pomoci
Ctyt zakladnich indikatorii. Prvnim je nadmérné hrani spojené se ztratou predstavy o Case
a opomijeni zakladnich potteb. Dale abstinen¢ni piiznaky zahrnujici pocity hnévu, napéti
a/nebo deprese, pokud je hrani jedinci nedostupné, ptiznaky by se mély objevit asi 3
hodiny po odnéti moznosti hrat. Snizena tolerance — potiteba delsi herni doby, lepsiho
herniho vybaveni, jedinec neciti uspokojeni ani po dlouhé dob¢ hrani a negativni nasledky
spojené s hranim jako lhani blizkym, socialni izolace, chabé Skolni/pracovni vysledky,

unava a podobné (Ko, 2014).

Jina studie prosazovala pouze 3 zékladni indikatory: Abstinenc¢ni pfiznaky, ztratu zajmu

a konflikty, do kterych se zavisli dostavaji se svym okolim (King, a dalsi, 2013).

Autorky knihy Plugged In pouzivaji skalu deviti zakladnich kritérii a ptaji se, zdali jim
odpovidaly udalosti z minulého roku dotazovaného. Pokud ¢lovek splni alespon pét mlze

byt diagnostikovan jako zavisly.

1. PriliSné zaujeti — Byly doby, kdy jediné, na co jste mohl/a myslet je moment, kdy
hrajete?
2. Tolerance — Citil/ajste se nékdy nespokojeny/a protoze jste chtél/a jesté vic hrat?

3. Abstinen¢ni priznaky — Citil/ajste se nékdy mizerné&, protoZe jste nemohl/a hrat?
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4. Pretrvavani — Byl/a jste n€kdy neschopny/a snizit ¢as hrani i pfestoZe jste si
rekl/a, ze to ud€late?

Unik — Hral/a jste nékdy hry abyste nemusel/a myslet na nepiijemné véci?
Problémy — M¢l/a jste n¢kdy hadky s okolim kviili vasim hernim navykiim?

Podvody — Skryl/a jste nékdy vas ¢as straveny hranim pted ostatnimi?

G N o o

Odsunuti — Ztratil/ajste zdjem o vaSe konicky, protoze hrani bylo to jedin¢, cemu
jste se chtél/a vénovat?
9. Konflikt — Zazil/a jste n¢jaké vazné konflikty s rodinou, ptateli nebo partnerem

kvali vasemu hrani?

Podle Valkenburgové a Piotrowské v roce 2014 piiblizné pét procent dospivajicich ve
véku mezi tiindcti a devatenacti lety splnilo alespon pét kritérii a mohli tudiz byt
kvalifikovani jako zavisli. Tato ¢isla ukazuji navySeni ku proti roku 2009, kdy
parametrim zavislosti odpovidala ¢étyfi procenta dotazovanych. Tuto zménu si lze
vysvétlit pribytkem divek-hracek, které ve studii z roku 2009 viibec nefigurovaly. Tento
jev muzeme vysvétlit postupnym vznikdnim vice her orientovanych na divky nebo

alespon her vice k divkam ptivétivych.

3.1.3 Nasledky

Ukazalo se, ze osaméli jsou vice nachylni k vytvoreni zavislosti, coz jesté vice
prohloubilo jejich osamélost. Negativni efekty hracstvi se projevuji také na fyzické
strance ¢lovéka, kde mohou vést k bolestem zad a krku z divodu dlouhého sezeni a

opakovanych pohybu (Valkenburg & Piotrowski, 2017).

Nesmime vSak opomenout i néjaké pozitivni efekty hracstvi. Mladi hra¢i maji silné;si
pracovni pamét’ (ovladajici schopnost udrzovat informace), lepsi prostorové schopnosti
(prostorovou pamét’, orientaci), schopnost orientace v problémech a jejich feSeni apod.
K negativnim efektim mimo vy$e zminéné patii i t€lesné problémy — bolest hlavy, bolest
za krkem, obezita atd. PfedevS§im mladsi hra¢i mohou byt kvili nasilnym hram sami

agresivni (Valkenburg & Piotrowski, 2017).

Zavislost na internetovém hrani byla v roce 2013 pfidana mezi oficidlni mentalni poruchy
uvadéné v Diagonostickém a statistickém manudlu mentélnich poruch (DSM) jako

Internet Gaming Disorder (IGD).
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3.2 Zavislost na strankach s pornografickym obsahem

Sexudlni obsah je dnes diky internetu dostupnéjsi nez kdy diive. Existuje nepieberné
mnozstvi stranek s nejriznéj§im obsahem a zaméefenim. Pokud zaddme do Googlu heslo
,sex“ objevi se pres Sest miliard vysledki, a to za pfedpokladu, ze Google vyhledava

prednostné ceské zpravy a ¢lanky pied pornografickym obsahem.

Od pocatku dvacatého stoleti se miizeme setkat s pojmy ,,sexualizace* a ,,pornifikace®,
které se s médii poji. Vymezeni pojmu sexualizace je n¢kolik. Asi nejlepsi definicije: 1.
Hodnota ¢loveka vychazi pouze z jeho sexappealu ¢i sexudlniho chovani opominajice
ostatni charakteristiky. 2. Clovék je veden k tomu, aby srovnaval télesnou atraktivitu
s tim, Ze je nékdo ,,sexy*. 3. Clovék je sexualnim objektem pro ostatni a neni vidén jako
samostatna osobnost schopna nezavisl¢ akce. 4. Sexualita je ¢lovéku nevhodné nucena.
Ne vSechny tyto body musi byt splnény. Sexualizace se proméiovala v pribéhu casu.
V Sestnactém stoleti nebyl sex takovym tabu, k proméné doSlo za viktoridnské éry
v Anglii (1837-1901), kdy se sex stal véci vetejné nepiipustnou. V prubéhu dvacatého
stoleti se projevovani sexudlnich tuzeb a z4jmu opét stalo vice vefejné uznavané

(Valkenburg & Piotrowski, 2017).

Termin pornifikace znamena zvySeny vyskyt a uznani sexualnich ndméth a vyobrazeni
Vv popularni kultute. (Valkenburg & Piotrowski, 2017) V mainstreamovych médiich se
sexualni obsah objevuje piiblizné v 85 % filmiia v 82 % televiznich programi? (Oxford
Research Encyclopedias, 2016). Naptiklad ve své dob¢ velice popularni serial Hra o triny

(2011-2019) ukazoval néjakou formu sexualniho obsahu téméf v kazdém dile.

Pro pojem kybersex existuje mnoho riznych definic. Podle Schneidera a Weisse jde
jakoukoliv formu sexudlniho vyjadieni prostiednictvim internetu. Podle R. Noonana jde
sugestivni nebo explicitni sexualni fantazie (Valkenburg & Piotrowski, 2017)
vymeénované pomoci internetu. Timothy Leary tvrdi, Zze jde o akt mozki, kdy je ke

vzruseni pouzivan pocitac (Divinova, 2005).

3.2.1 Priciny vzniku zavislosti
Proc se ale lidé ke kybersexu uchyluji? Existuji tfi primarni faktory nazvané jako Triple

A Engine:

2 Sexualnim obsahem zde samoziejmé neni mysleno pouhé vyobrazeni sexualniho aktu, ale i véci jako
nahota, sexualniimplikace, flirt apod.
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1. Pristupnost (Accessibility) — jak jiz zminéno, na internetu mizeme nalézt
spousty stranek s nejriiznéj$im obsahem

2. Dostupnost (Availabilty) — spousta internetového materialu je zcela zdarma

3. Anonymita (Anonymity) — lidé se na siti pohybuji anonymné, piipadné si vytvoii

faleSnou identitu (Divinova, 2005)

Kimberly Youngova spoleéné s kolegy vyvinula variantu Triple A Engine znamou jako
ACE (Anonymity, Convenience, Escape). Jejimi faktory jsou anonymita (dovoluje
uzivateliim experimentovat s malym rizikem ohrozeni) dale pohodlnost a Uinik — uzivatel
mize skrze svoji internetovou personu uniknout problémum realného svéta (Young,

a dalsi, 2000).

Srovname-li tyto dva modely je nam jasné, ze velkou roli pro konzumenty kybersexu hraji
anonymita a urc¢itd pohodlnost internetového prostiedi. Na internetu nemusi clovék vzdy
vyvijet takovou snahu, aby se dostal k sexualnimu vztahu jako v realité a anonymita
zarucuje, ze doty¢ny/a nebude ptimo souzen/a ostatnimi. Navic diky anonymité muize

¢lovek rychleji uprchnout, pokud se mu vztah nebo obsah znelibi.

Zavislost na online sexu sleduje nékolik fazi. Prvni fazi je objeveni, kdy je uzivatel
uchvacen moznostmi, které mu internet nabizi. Druhou je experiment —anonymita online
prostoru ¢lov€ku nabizi prostor k experimentovani se svoji sexualitou. Ve tteti fazi —
eskalaci je uzivatel postupné znudén a hleda dalsi a dalsi moZnosti a fantaziea sdm si je
ospravedlnuje tim, Ze je to pouze zkouska. Ve ¢tvrté fazi — kompulzivité se Zivot jedince
stane tézko zvladatelnym kviili online ¢innosti a pocituje ¢im dal vétsi potiebu
navstévovat online prostor i kdyZ je off-line. Patou fazi je beznadé¢j, kdy si jedinec
uveédomi rozsah Skod, které svoji zavislosti napachal, a i kdyz jich lituje, nedokaze se

zavislosti zbavit (Young, 2008).

Konzumenty kybersexu muizeme rozdélit do tfech kategorii. Prvni jsou rekreacni
uZzivatelé, tedy nepatologicti konzumenti, kteti vyhledavaji spiSe informace, praktiky a
podobné. Druhym typem jsou sexualn€ kompulzivni uzivatelé. Ti jiz mohou vykazovat
vzorce neobvyklych sexudlnich praktik, mit rizné sexudlni aféry s riznymi partnery, sex
po telefonu, platit si prostitutky atd. Zde je ovSem jesté tieba dodat, ze na pojem
,heobvyklé sexudlni praktiky* musime hledét v kulturnim kontextu. Naptiklad nékteré
homosexudlni praktiky se mohou jevit jako patologické z pohledu jedincii mimo

homosexualni kulturu.
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Ttetim typem jsou rizikovi uzivatelé. Ti mohou mit své chovani pod kontrolou, dokud se

nesetkaji se silou vySe zminénych téi primarnich faktort (Cooper, a dalsi, 1999).

Musime také zdlraznit, Ze zdvislost nelze posuzovat €isté¢ jenom podle poctu hodin
stravenych nad aktivitami. Potifeba uspokojeni je totiz zna¢n¢ individualni parametr

(Divinov4, 2005).

3.2.2 Priznaky zavislosti na strankach s pornografickym obsahem

Kimberly Youngova uvadi nékolik varovnych ptiznaki zavislosti: rutinni traveni ¢asu
Vv chatovacich mistnostech za ucelem najit internetovou pornografii, pocit pfehnané
zaméstnanosti vyhleddvanim internetové pornografie, casté wuzivani anonymni
komunikace za ucCelem navazani sexualni komunikace neb&zné v realném Zivote,
ocekavani sexualniho nadSeni nebo vzruSeni pii dalSi online navstéveé, piechody
z kybersexu k sexu po telefonu skryvani online praktik, pocit viny, masturbace pfi

navstéveé pornografickych stranek, mensi zajem o skutecny svét a redlného partnera

(Young, 2008).

3.2.3 Méfreni zavislosti

K meéfeni zdvislosti na strdnkdch s pornografickym obsahem se tak jako u jinych
internetovych zavislosti pouZzivaji riizné §kaly a dotazniky. Jednim ptikladem je Dotaznik
na touhu po pornografii (Pornography craving questionnaire) skladajici se z 12 otazek
jako naptiklad: ,,Pokud by to situace povolovala, sledoval bych ted pornografii.*
Dotazovany odpovida na stupnici od naprosto nesouhlasim po naprosto souhlasim. Dalsi
je Skdla sexudlni kompulzivity — respondenti odpovidaji na otazky na $kale to se mi

podoba po to se mi vitbec nepodobd (Chen & Jiang, 2020).

3.2.4 Nasledky

Zavislost na pornografii ma negativni dopad na partnerské souZiti. Partner se miZze citi
zrazen nebo dotknut tim, ze druhy/druhd sleduje radéji pornografii. Postizena je samotna
intimitamezi partnery, kde se jeden z nich citi jako pornograficky objekt. Snizuje se tak
i mira sexudlniho uspokojeni (Manning, 2007). Psychicka nepohoda a sniZeni
sebevédomi muze byt také spojovano se zavislosti (Grubbs, Stauner, Exline, Lindberg, &
Pargament, 2015).

3.3 Zavislost na socialnich sitich
Zjednodusen¢ muzeme fict, ze socialni sit’ je siti osobnich vztahti a socidlnich interakci.

Internetova socidlni sit’ je tedy webovou strankou vytvorenou specificky za ucelem
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navazovani kontakti a komunikaci s ostatnimi uzivateli. Jak samotné kontakty funguji a
¢eho se tykaji se mize znac¢né lisit. Sit’ jako Facebook podporuje elektronickou pisemnou
komunikaci ale zaroven 1 zvefejiiovani fotek a videi a jejich komentovani. TikTok
funguje formou kratkych videi a Twitter dadva moznost jenom omezeného textového
vyjadieni. A naptiklad Wattpad je zaméfen na sdileni a komentovani kreativni textové
tvorby uzivateli. Jiné sité jsou jen pro urcitou komunitu lidi se sdilenymi zajmy (napf.
priznivel ur¢ité pocitacové hry nebo TV seridlu) a jejich pfistup nebo ur¢ité moznosti
uzivatele mohou byt omezeny — napiiklad stranka CSFD zabyvajici se filmy a serialy
nechd registrovaného uzivatele hodnotit (hvézdickami), ale aby mohl uzivatel i

komentovat (recenzovat) musi projit testem z filmovych znalosti.

V soucasnosti uziva socialni sité celkoveé 4,5 miliardy lidi. Pficemz nejvice uzivateli ma
Facebook (2,895 miliardy) a jako hlavni divod uvedli moznost zistat v kontaktu

s rodinou a ptateli (Global Social Media Stats, 2021).

3.3.1 Zavislost

Zavislost na socidlnich médiich (SNS) miizeme definovat jako pfehnanou obavu o
socidlni média hnanou silnou motivaci se opét prihlésitna stranky a ob&tovani jim Casu,
coz poskozuje ostatni spolecenské aktivity, stejn¢ jako Skolu/praci a zdravi jak fyzické,

tak psychické.

Rist zavislost se poji s rastem technologického pokroku. Socialni sit€¢ mlize mit dnes
kazdy v pocitaci, notebooku nebo mobilu. Je vSak rozdil mezi Castym uzivanim a
chovanim vykazujici prvky zavislosti. Casty uZivatel je stale schopen slou¢it socialni sitd
S ostatnimi aspekty svého Zivota (Skola/prace, konicky, ptatelé atd.). Zavisli pocituji
stress, neklid, pokud se pokusi odpojita Casto tak dochéazi k relapsu, jejich uzivani siti se

stava hiife kontrolovatelnym a kompulzivnim (Andreassen, 2015).

3.3.2 Méreni zavislosti
Bylo vyvinuto mnoho nastrojiina méteni této zavislosti, vétSina odborniki se pii vyvoji

zameérovala na méfeni zavislosti na Facebooku.

Asi nejzndméjSim nastrojem na méfeni SNS je Bergenska Skala. Tato Skala pracuje s Sesti
kritérii zavislosti: vyznacnost, zmény nalad, konflikt, abstinenéni pfiznaky, tolerance,
relaps. Ty jsou zaneseny na péti stupniovou Skalu od velmi mdlo do velmi casto jako
odpovédi na dotaz, jak Casto tyto symptomy nastaly béhem posledniho roku. Délici ¢arou

je skore vétsi nez 3 u alesponi Ctyt se Sesti kritérii. Nejednd se vSak o jedinou skélu
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uzivanou k méfeni. Dal$i takovou je Addictive Tendencies Scale, kterd pracuje se tfemi
kritérii — ztrata kontroly, abstinen¢ni pfiznaky a vyznafnost, ta jsou vynesena na

sedmibodovou skalu od urcité nesouhlasim po urcité souhlasim.

Pro méfeni miry zdvislosti na Facebooku byl vyvinut Facebook Dependance
Questionnarie.Tento dotaznik méfi riizna kritéria jako kontrolu, dobu uzivani (a pokusy

ji zkratit), obavy a dalsi. Dotazovany odpovida ve formatu ANO/NE (Andreassen, 2015).

3.3.3 Priciny a nasledky
Osobnostni faktory

Vyzkumy ukazaly urc¢ité vztahy mezi osobnostnimi faktory jedince a moznosti vyvinuti
zavislosti. Neuroticismus je spojovan s moznosti vyvinuti zavislosti, jelikoz se vyznacuje

potiebou zazit si rizné negativni emoce. Stejné tak narcisismus a impulsivita.
Spolecensko-kulturni faktory

Jedinec mlze byt ovlivnén rodinnym prostfedim nebo svymi vrstevniky nebo vzory. Je-
li vystaven naduzivani socialnich médii kolem sebe je vy$$i moznost, ze se zavislost

rozvine u ngj.
Behavioralni faktory

Pokud byl jedinec za své nadmérné uzivani socialnich médii diive né€jak odmeénén, je
Sance, Ze se toto chovani bude v budoucnosti opakovat. Obzvlast’ vedlo-li toto chovani
navic k vyhnuti se nepfijemnym pocitim nebo povinnostem nebo bylo spojeno

s piijemnymi zazitky jako zisk popularity.
Nasledky
Emoc¢ni problémy

Zavisli Casto vyuzivaji socialni média k uniku pted problémy. A média jim mohou na Cas
dat dobry pocit. Nicmén¢ tento pocit nevydrzi vééné, a navic si diive ¢i pozdéji uvédomi
negativni dopad jejich Cinnosti na jejich zivot, avSak v tuto dobu se jiZ nedokézou

odpoutat.
Problémy ve vztazich

Zavisli se stavaji socialné izolovani a tim trpi jejich vztahy mimo internet (offline vztahy).

Dostavaji se do problému s blizkymi, kterym tfeba 1Zou o svych ¢innostech a casu
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straveném online. Z toho vznikaji dal$i problémy. Zavislého to tak vede k potfebé

izolovat se pied ostatnim svétem, aby se nemusel s témito potizi potykat.
Zdravotni problémy

Spousta ¢asu stravend v online prostoru se musi podepsat na zdravi ¢clovéka. SNS se poji
se spankovymi problémy (které prostupuji vSemi internetovymi zavislostmi), omezuji
pohybové aktivity. Zavisli tedy mohou trpét nespavosti nebo somatickymi potizemi jako

je bolest hlavy, krku, zad, potize s vyprazdnovanim (priijem nebo naopak zacpa).
Vykonnostni problémy

Jelikoz zavisli vénuji socidlnim sitim nepfimétenou spoustu ¢asu je tim ohrozen jejich
vykonnostni profil. Zanedbavaji se povinnosti. At uz pracovni nebo skolni. Byl nalezen
1 pfipad ztraty zaméstnani z divodu excesivniho uZivani socidlnich siti. Stejné tak byl
objevena souvislost mezi upadkem skolnich/akademickych vykont a SNS (Andreassen,
2015).
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4 Lécbha

I kdyZ nebyla internetova zavislost doposud oficidlné uznana je k ni pfistupovano jako ke
zdravotnimu problému, ktery je potieba néjakym zplsobem léCit. Lécebné piistupy
miizeme podle typu nabizené 1éCby rozdélit do dvou hlavnich kategorii, a to na

farmakoterapeutické a psychoterapeutické.

4.1 Farmakoterapeuticka lécba

Farmakoterapeutick4 1é¢ba je zalozena na podavani 1€kl postizenym jedinctim. Jednim
z1é¢iv pouzitych kl1écbé IAD jsou antidepresiva. Prvnim takovym zndmym
experimentem bylo pouZiti escitalopramu (pfedepisovaného k 1é¢bé depresi a uzkostnych
poruch) v ptipadujedince zavislého na online hrani. Po tfech mésicich uzivani u néj doslo
ke zlepSeni ndlady a snizeni nutkavé potieby k hrani. Stejny 1ék byl v mensich davkach
podavan po dobu deseti tydnti 19 zavislym, pficemz 11 z nich vykazalo zlepSeni stavu.
Pacienti byli pozdé¢ji rozdéleni do dvou skupin. Jedna pokracovala v uzivani 1éCiv,
druhym bylo podavano placebo. Zlepseni zlistalo u 11 zminénych, ale u ostatnich se
zména neprojevila. Zde je ale mozné, Ze pozorovani probihalo pfili§ kratkou dobu (9

m¢ésicu) (Camardese, Risio, & Nicola, 2012).

K 1é¢bé internetové zavislosti pomoci 1é€iv zatim neni pfili§ mnoho vypracovanych studii

a relevantnich zdroja.

4.2 Psychoterapeuticka lécba
Tento typ lécby se soustiedina zlepSeni psychického stavu pacientil. Nejpouzivangjsimi

typy jsou kognitivné behavioralni terapie, interpersondlni terapie a podptirné skupiny.

4.2.1 Kognitivné behavioralni terapie
Tato terapie zameétend na internetove zavislé (Cognitive Behavioral therapy for Internet
addiction; CBT-IA) pomaha zavislym uvédomit si vliv zavislosti na n¢ samé — poznat

pocity zavislosti a ¢iny, ke kterym je vede. Sama terapie je rozdélena do tii fazi.

Prvni fazi je modifikace chovani. Hlavnim cilem je upravit nezdravé chovani. To je
zkoumano v online svét¢ i mimo néj. Jak je jedinec schopen zdrzet se pouzivani internetu
(nebo urcitych stranek, napt. pornografickych), ale zaroven byt schopen vyuzivat ho
k béznym aktivitam jako email, vyhledavani informaci apod. Mimo online prostor jde o

vyhledavani a podporovani aktivit nespojenych s pouzivanim internetu.
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Druhou fézi je kognitivni restrukturalizace. Zde je chovani zavislého sledovano ,,pod
mikroskopem.* Zkoumayji se a fesi se divody, které jedince vrhaji do online prosttedi.
Naptiklad ¢lovek, ktery casto hraje online hry tak muze ¢init naptiklad z divodu, ze ve
hie je uspésnym, schopnym a respektovanym, zatimco v redlném svété se mu téchto poct
tak snadno nedostava s ¢ehoz se muze citit neSt'astny nebo dokonce ménécenny. A tak
radéji utika ke hie, kterd je pro néj takto ptijemné;jsi. V této fazi je postiZzenému pomahano
ptehodnotit své mySlenky. A to 1 za pouziti podptrnych skupin, coping techniques apod.
Tteti fazi je terapie redukce poSkozeni (Harm reduction therpay, HTK). Ta se zamé&iuje
na vedeni zavislych k nastaveni si cili a metod jejich dosaZeni. U¢i se, jak se vyrovnat

S pocity zplsobenymi abstinenci a jak zvladat stres a jak se uvolnit i bez pouzivani

internetu (Malak, 2017).

4.3 Interpersonalni terapie a podpiirné skupiny

Interpersondlni terapie se zabyva ¢lovékem, ktery je ,,ve viru krize.“ A cili na zlepSeni
vnitinich i vnéjsich vztahd, tak aby se jedinec dokazal se svoji situaci 1épe srovnat a aby
nedochézelo k dal§im krizim vyvolanych soucasnym stavem. K tomu se ¢asto vyuziva

trénink socialnich dovednosti, komunika¢nich technik ale i role-playing.

Podpiirné skupiny se skladaji z dalSich lidi trpicich stejnym nebo podobnym problémem.
Clovék zde dostava prostor se vyjadii miize ziskat rady, doporuéeni a pomoc ostatnich.

A hlavn¢ uvédoméni, Ze na sviij problém neni sam (Malak, 2017).

K psychoterapeutickym postuptim patii i digitalni detox, tedy, Ze jedinec je na urcitou

dobu odpojen a snazi se tak zlstat.
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ZAVISLOST NA INTERNETU A ZDRAVOTNI
POLITIKA

5 Zdravotni politika

Lidské télo a mysl podléhaji nemocem a postupnému tpadku. Lidé jako takovi tedy
vyzaduji ve vétsi ¢i mensi mife zdravotni pé¢i. Dodat jim potfebnou pomoc je starosti

zdravotni politiky.

Svétova zdravotnickd organizace (WHO) definuje zdravotni politiku jako rozhodnuti,
strategie a Ciny, které je tfeba podstoupit za UCelem dosaZeni zdravotni péce ve
spole¢nosti. Zdravotni politika formuje zdravotni péci, a to jak pro ty, kdo ji vyZaduji i
pro ty, kdo ji poskytuji. Jedna se o celkovy pfistup dané¢ zemé/organizace/komunity k
poskytovani zdravotni pomoci a péce svym lidem. Zdravotni politika je tedy vlastné
urcitym systémem cilii, postupll a principi, které urcuji, jakym zpisobem je zdravotni
péce poskytovana a jak ji lze dosdhnout. Tak dodava poskytovatelim zdravotni péce

pfedpokladané cile a zavéery jejich prace (MSN, nedatovano).
Typy zdravotni politiky

Potieba zdravotni péce je v populaci velmi rozsahla a rozdilna. Zjednodusené feceno
hodné riznych lidi ma hodné riiznych problémui. Tyto problémy nelze postihnout
V jednom modelu. A tak i zdravotni politika je rozd€lena do druht, které se zabyvaji

urcitymi typ zdravotnich problémi. Nékteré z téchto druhti jsou:

a) Globalni zdravi: nahlizeni na zdravotni problémy v celosvétovém méfitku,
pokusy o dosazZeni spravedlivého rozdéleni péce mezi populacemi v nadvaznosti
na jejich potiteby

b) Veiejné zdravi: zaobirani se zdravotni problematikou na statni, narodni nebo
komunalni urovni za Gcelem predejit ¢i vytesit zdravotni problémy — naptiklad
propagace zdravého Zivotniho stylu, opatieni proti §ifeni nemoci (noSeni rousek
apod.)

¢) Farmaceutika: regulace, zptistupnovani, kontrolovani vyvoje a poskytovani
1é¢iv (napt. schvalovani ockovacich latek)

d) Financovani: zptisoby poskytovani a prerozdélovani financi a finan¢nich zdroju

souvisejicich se zdravotni péci

27



e) DuSeni zdravi: zaobira se feSenim duSevniho zdravi, prevenci, podpora
1é€ebnych programl apod.

f) Spravedlivé poskytovani zdravotni péce: cilem je aby byla péce piistupna
pokud mozno spravedlivé napti¢ populaci a aby nebyly urcité demografické
skupiny opomijeny

g) Zdravotni pojiSténi: vliv na roli zdravotniho pojisténi v systému zdravotni péce

h) Zdravotnické sluzby: ptistupnost zdravotnich sluzeb (MSN, nedatovano)

5.1 Prevence
Velikou roli ve zdravotni politice hraje snaha o pfedchdzeni problémum, tedy prevence.
V mezinarodnim métitku mizeme zdravotni prevenci spojenou s internetovou zavislosti

rozdélit do tii typd — univerzalni, selektivni a indikativni opatteni
Univerzalni prevence

Univerzalni prevence se zaméiuje celkoveé na populaci bez ohledu na vysi rizika vyvinuti
zavislosti. Strategie univerzalni prevence zahrnuji vzdélavaci postupy jako poskytovani
informaci o problematice, cileni na zvySovani medialni gramotnosti. Dale zahrnuje
legislativni kroky jako naptiklad zdkaz hrani online her v urCitou dobu. Soucasti
univerzalni prevence jsou technické postupy k zabranéni nebo omezeni uzivani internetu
jako naptiklad rodicovské zamky nebo nastaveni Casu vypnuti pocitace. Snahou
univerzalni prevence je 1 pozvednout vefejné povédomi o problému jako Narodni den
odpojeni (National Day of Unplugging).® A také behavioralni opatfeni jako odstrafiovani

pocitacii z loznic, aby bylo zabranéno no¢nimu ptipojovani ¢i hrani.
Selektivni prevence

Selektivni prevence se zamctfuje na ty, kdo jsou ve vétSim riziku vzniku zavislosti.
Univerzalni a selektivni prevence se nékdy prekryvaji ¢ili nastroje jednoho typu prevence

mohou byt vyuzivany i typu druhého.

Specifické nastroje selektivni prevence zahrnuji regulovany screening ohrozenych skupin
(zakt a studentl ve Skolach apod.). Zdravotni prohlidky zahrnujici mentalni vySetieni pro

odhaleni moznych pii¢in zvySeného rizika vzniku zéavislosti. Dale také Skolni vzdélavaci

8 Funguje od roku 2009. V' r. 2022 ptipadalna 4. a 5. bfezna
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programy. A nakonec uprava pracovniho prostiedi pro sniZzeni uzivani internetu (napf.

regulace pristupuk vécem nepodstatnym pro vykon pracovni ¢innosti).
Indikativni opatieni

Prevence na urovni indikativnich opatfeni se zaméiuje na jedince uz zavislé nebo takové,
kteti vykazuji ptiznaky nastupujici zévislosti. V indikativni prevenci uz jsou obsazena
1éCebna opatfeni a postupy jako podptrné skupiny, 1é¢ba dusevnich poruch, digitalni
detox a psychoedukace k porozuméni symptomi a minimalizaci moznosti jejich navratu

(viz kapitola5) (King, a dalsi, 2017).

4

V nasledujici ¢asti nahlédneme na feSeni problému internetové zavislosti v riiznych
zemich. Zacneme v Asii, kde pfistoupili diive k razantnéj$im kroklim. Ukazkovym

ptikladem takové zemé je Cina.
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6 Cina

Pocatky internetu v Ciné muzeme sledovat k 20. zafi 1987, kdy byl ze zemé& poprvé
poslan email do zamofi s textem ,, Across the Great Wall we can reach every corner in
the world. * (Pres Velkou Zed' dosahneme do vsech koutii svéta.). O sedm let pozdé&ji byla
uz Cina uznana jako zemé s plnym p¥istupem k internetu. Rozvinuti internetu stejné jako
dalsich informacnich technologii bylo vélen&no do pétiletého planu Cinské komunistické

strany (Chinese Communist Party; CCP) (Jiang, 2017).

V soucasné dobé ma Cina nejvice internetovych uzivateltl na svété.* Genderovy pomér
uzivatelil ke konci roku 2017 byl 52,6 muza ku 47,4 Zen Nejvice jich bylo ve vékové
skupiné mezi 20-29 lety (30 %), dale skupina 30-39 (23,5 %) a 10-19 (19 %). Mladi lidé
se stali hlavni skupinou travici ¢as ve virtudlnim svété. K siti se nejvice ptipojovali

z domova nebo z internetovych kavaren, a to nejcastéji pies mobil.

6.1 Zavislost v Ciné

Jak v Cing vzristala obliba a uZzivani internetu, za¢aly se objevovat i obavy ohledné
problémi s tim spojenych. PfiliSné uzivani sité mtze vést k osamélosti ¢i depresim.
Nariistajici u¢ast Citian®i v hrani online her také zpiisobilo obavy z jejich nasilnosti a
sexualniho obsahu. A to zvlasté ze strany rodic¢i. Tyto obavy byly nadédle podpoteny
nejriznéjSimi zpravami o negativnich Gc¢incich na mladez a dospélé, které se zacaly
vynofovat ve vefejnych médiich. Naptiklad chlapec, ktery zmlatil své rodice za to, ze ho
nechtéli pustit do internetové kavarny nebo muz, ktery zabil spoluhrace z online hry za

to, ze ukradnul jeho virtualni postavé herni predméty (Jiang, 2017).

6.2 Vladni naFizeni, programy a kampané

6.2.1 Zakaz konzoli v Ciné

Reakce &inské vlady na sebe nenechala dlouho ¢ekat. Cina byla prvni zemi, ktera oficialng
uznala zavislost na internetu jako problém, a to uz v roce 2008. Uz v roce 2000 zakazala
prodej hernich konzoli jako Sony, Nintendo ¢i Microsoft na svém Gzemi pravé z diivodu
obavy o télesné a duSevni zdravi ¢inskych déti. Samoziejmé, ze zdkaz nevymazal herni
konzole z ¢inského trhu Giplné. Nintendo dokazalo prodavat sva zatizeni pod zménénymi

nazvy jako plug-n-play, které $lo ptipojitk televizi a hrat.

4 K unoru 2022 to bylo ptes jednu miliardu uZivateld.
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Tento zakaz byl zménén v roce 2014, kdy vlada povolila prodej konzoli v Sanghaji jako

experiment, tedy co to udéla s tamnim zdjmem (Theverge.com, 2015).

6.2.2 Narizeni o ochrané mladistvych a regulaci spravy stranek nabizejicich
pristup k internetu

V roce 2006 ptijala vladarevizi zdkona Ochrany mladistvych Podle néj jsourodice ¢i jini

opatrovnici povinni dohlizet na spravny fyzicky i psychicky vyvoj mladistvych a

zabranovat jim pfed koufenim, pitim, drogami a zéavislosti na internetu (¢lanek 11,

upraveno). Podle ¢lanku 33 stat podporuje vyzkum a vyvoj produkti, které vedou ke

zdravému vyvoji mladistvych a zabranuji jim ve vzniku zavislosti na internetu (Law of

the People's Reublic of China on the Protection of Minors, 2006).

Tento akt byl dale zrevidovan v roce 2021. Nov¢ nafizoval vyrobcim instalaci online
softwaru do svych vyrobka k ochran¢ mladistvych. Stejné¢ tak bez souhlasu rodict ¢i

jinych vychovatelti maji také zakazano sbirat data o mladistvych (news.cgtn.com, 2020).

Systém regulace spravy stranek nabizejicich ptistup k internetu byl spustén v roce 2011,
podle kterého se nesmi nachazet ve vzdalenosti na 200 metr od kampusi, zdkladnich,
stfednich Skol ¢i obytnych budov sluzba poskytujici internetové ptipojeni (King, a dalsi,

2017).

6.2.3 BeNetWise

Prikladem ¢inského eduka¢niho programu muze byt program BeNetWise, ktery probihal
v letech 2009 a 2010 v Hong Kongu. Do programu bylo zahrnuto vice nez 15 000
studentli, rodi¢ti a ucitelt. Zahrnoval vzd€lavaci rozhovory, navstévy domacnosti,
poradenské hovory a navstévy skol (King, a dalsi, 2017). Programu se podafilo zvysit
vzdélanost a informovanost lidi v Cing. Pfedev§im v oblasti medialni gramotnosti. Studie
zamétujici se na efektivnost BeNetWise programu popisuje, Ze 5 az 36 % zmén v oblasti

medialni gramotnosti bylo zpisobeno prave timto programem (Chu, 2017).

6.2.4 Online Game Anti-Addiction System

Tento program byl zpustén v roce 2007 ¢inskym ministerstvem kultury. Podle OGAAS
museji vSichni poskytovatelé online her povinné sbirat data o véku svych uzivatelt.
Zaroven hraci, kteti se pripojuji do herniho prostiedi za pouziti potvrzené ID adresy musi
prokazovat svij vék. Diky tomu je hra¢im pod 18 let znemoznén pfistup ke hram a

internetovym strankam, které poskytuji nebo propaguji online gambling, pornografii,
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nasili ¢i jakykoliv jiny obsah, u kterého by hrozilo posSkozeni mravniho zdravi mladeze

(King, a dalsi, 2017).

Pod program OGAAS spada také natizeni o regulaci herniho ¢asu pro uzivatele mladsi
osmnacti let. Podle tohoto natizeni z roku 2019 nesméli hraci ve zminéné v€koveé stravit
hranim vice nez hodinu a ptl denné nebo ti1 hodiny béhem svatki. Tento zédkaz byl dale
jeste vice zptisnén v roce 2021 a to na zdkaz hrani kromé patka a svatkl. Byla zavedena
kontrola oblicejt ptihlasujicich se. Pokud uZzivatel kontrolu odmitne, bude povazovéan za

nezletilého a piistup mu bude zamitnut (eurogamer.net, 2021).

Znacnéd Cast hracské vefejnosti postizena timto nafizenim se obratila ke sledovani
aplikace Tiktok (v Ciné pod nazvem Douyin) a ke sledovani live stream videi s hernimi

zabéry (supchina.com, 2021).

6.3 Odvykaci tabory

Jednim ze zptsobt boje Ciny proti internetové zavislosti jsou i pievychovné tabory
fungujici jiz od roku 2004, tedy jeste Ctyfi roky. pted oficidlnim ¢inskym uznanim [AD
jako klinické poruchy. Cilem bylo odpoutat postizené od jejich zavislosti a naucit je

pracovat v tymu a uvédomit si dilezitost citli ostatnich lidi (nytimes.com, 2007).

Zavisli jedinci byvaji Casto do taborti odvleceni proti jejich viili svymi rodi¢i. To pro né
ovSem mélo n¢kdy tragické nasledky. Naptiklad v roce 2016 zabila 16leta divka svoji

matku za odvedeni do tabora.

Podminky v tdborech ale nebyly popisovany zucastnénymi moc ptiznivé. V tdborech
panovala vojenska atmosféra (vedoucimi byli 1 byvaji vojaci). Lécba je kombinaci
psychologické a v (horSich ptfipadech) medikamentdzni terapie. Den zacind v pét rano
hodinu trvajici vojenskou rozcvickou nasleduji 1écebna sezeni a dalsi cviceni jako béh,
k posteli (finance.yahoo.com, 2019) nebo byvaji potrestani bitim pfimo na misté
(nypost.com, 2017). Tyto zpravy pochazeji od byvalych ¢leni tabori a jejich pravdivost

tedy nelze uplné zarucit.

Nahléaseno bylo i nekolik pripadi imrti v taborech. Uz v roce 2009 zemtel patnactilety
chlapec jen po dvou dnech pobytu poté co ho udajné zbili tamni cvicitelé
(washingtonpost.com, 2017). Podobné vroce 2014 zemiela devatenactileta divka

Vv taboie v provincii Henan. Podle pitvy zemfela na ndsledky poskozeni lebky a m Tyozku
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poté co ji cvicitelé ukopal za to, Ze se nezeptala, jestli si muze dojit na toaletu. (Kuo,
2014). Dalsim piipadem je osmnactilety chlapec, ktery byl nalezen mrtvy a celé jeho télo
pokryté jizvami (bbc.com, 2017).

K praktikdm nékterych taborti a nemocnic patfila elektroSokova terapie. Uz v roce 2009
musela ¢inska vlada zastavit uzivani elektroSokt na pacientech v nemocnici v provincii
Shandong (Kuo, 2014). Jina nemocnice byla vySetfovana v roce 2016 za znovuobnoveni
této terapie (Low, 2018). Cina se zavazala k zastaveni takovych praktik (scmp.com,
2017).
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7 Jizni Korea

Jizni Korea patii k nejlépe pfipojenym zemim na svété. Internet pouziva ptiblizné 96 %
obyvatelstva (statista.com, 2022). a 95 % dospé€lych vlastni smartphone. (Sullivan, 2019).
Dvacet procent obyvatelstva (témét deset miliont lidi) je pry v riziku vzniku zavislosti,
nejvice zavislosti na smartphonech a online hrani (npr.org, 2019). Internet je v zemi

velice dostupny, a to pomoci takzvanych PC Bangt, coz je vlastné internetové kavarna.

7.1 Prevence zavislosti v Jizni Koreji

V Jizni Koreji ma prevenci na starost pfedev§im vlada. Problematikou se zabyva osm
ministerstev. Pfiklady ministerstev: Ministerstvo védy, informacnich technologii a
budouciho planovani dohlizi na vyvoj strategii feSeni. Ministerstvo kultury, sportu a
turismu ma pod dohledem hodnoceni zavadnosti video her. Vydalo Game Promotion
Industry Act, podle kterého musi kazda firma, ktera dodava do zemé video hry ziskat
hodnoceni z&vadnosti hry pro mladsi hra¢e. Ministerstvo genderové rovnocennosti a
rodiny se zabyva ochranou mladistvych naptiklad pomoci regulace jejich ptistupu ke
Skodlivym materialim. Ministerstvo zdravotnictvi provadi vyzkumy a dohlizi na 1é¢bu
mentalnich problémi. Svoji roli m4 i Ministerstvo vzdélani, které se stard o Skolni

edukacni programy.

Prvni centrum prevence internetové zavislosti bylo v Jizni Koreji otevieno uz v roce 2002
za podpory Ministerstva védy, IT a planovani. (King, a dalsi, 2017). V roce 2010
ministerstva spojila tyto své ¢innosti a vyvinuly takzvany Hlavni plan na prevenci a 1écbu

zavislosti. Tento plan byl o 3 roky pozdéji vylepSen a vzniknul druhy Hlavni plan

(Israelashvili & Romano, 2017).

7.1.1 Druhy hlavni plan
Tento plan je pokracovanim piivodniho planu a zahrnuje Sest zdkladnich kritérii: Povinné

preventivni vzdélani, Lécba, Pomoc, Evaluaci, Vedeni a Prostiedi.

Prostiedi — vytvorit takové poltické prosttedi, kde bude mozna finan¢ni a socialni

podpora prevence zavislosti
Vedeni — silné spoluprace mezi centralnimi a lokalnimi vladami
Evaluace — potieba dobrého prostiedi pro ty, kdo si zavislosti prosli

Pomoc — posilit vazby psychologické a zdravotnické pomoci v riznych institucich
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Lécba — zajistit profesionalni sluzby vhodné pro rizné rizikové skupiny
Povinné preventivni vzdélani

VSechny socidlni skupiny by mély byt zahrnuty do néjaké formy preventivniho vzdélani.
To tedy zahrnuje matetské Skolky, zakladni a stfedni Skoly, vysoké Skoly a vetejné
instituce. Cilem je zvysit vefejné povédomi o riziku internetové zavislosti a pomoci

internetovym uzivatelim vyporadat se s potiebou ptipojeni se k siti.

Pro déti ve Skolkach vznikla The Addiction Prevention Play. Jedna se o divadelni
predstaveni (s zivymi herci nebo loutkami), které détem piedstavuje rizika zavislosti pro
bézny zivot. Po shlédnuti ndsleduje beseda s uciteli o tom, jak zabranit vzniku zavislosti.
Zakladni a stfedni Skoly také navstévuji specialné vycviceni poradci. Ti pfipravi jedno
nebo dvouhodinovy program v ramci n€jz zaci mohou podstoupit i sebe monitoraci za

pomoci svého sesitu, kam si vpisuji, jak moc byli pfipojeni a pies co.

Skoly se také mohou zapojit do programu Smart Media Clean School. Skola ziska
finan¢ni podporu na vyvoj kampani nebo aktivit propagujicich zdravé uzivani internetu a

prevence zavislosti. To vSe za spoluprace zaki, uciteld, rodict a odborniki.

Do 8kol a vetejnych zatizeni jsou také doddvany specialni priivodce pro kontrolu uzivani
internetu. Tento privodce se sklada ze ¢tytfech Casti, kazdy na jeden tyden. V prvni Casti
jsou ¢tenafi vedeni amotivovani k tomu, aby se pokusili o kontrolu svého ¢asu straveného
na siti a vytvofili si pro to plan. Prevést tento plan ve skute¢nost jim mé pomoct druha
cast pritvodce. V té také provedou sebehodnoceni. Ve treti ¢asti jsou ¢tenafi vedeni k
utvoreni navyki ke kontrole svého ¢asu straveného online. A ¢tvrtd ¢ast jim ma pomoct
si tyto zvyky udrzet. Cely pravodce je tak navrzen, aby podporoval dobré zvyky

zachazeni s internetem, a tak minimalizoval riziko vzniku zavislosti.

Druhy hlavni plan zahrnuje také poradenské sluzby k prevenci nebo 1é¢bé zavislosti. Od
prvniho otevieného v roce 2002 se pocet téchto center zajistujici individualnii skupinové
poradenstvi rozrostl na 15 center po celé zemi. Téchto 15 ale nejsou jedina takova
pomocna centra. Ministerstvo spolupracujeis centry pro rodinu a podporu mladeze. Dale
je mozné i domaci poradentstvi. To je vhodné predevsim pro méné majetné rodiny. Pokud
je Zzadost o domaci poradentstvi schvélena, navstivi zadatele na dané adrese
specializovany poradce, ktery poskytne Sest devadesati minutovych sezeni. VSechna tato

sezeni jsou zdarma.
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Stat zajiSt'uje poradctiim, at’ uz doméacim nebo tém v centrech kvalitni vzdélani pomoci
specialniho vzdélavaciho programu. Ten je vhodny hlavné pfedevsim pro ty, kdo uz se
poradenstvim néjak zabyvali — zpocatku byla spousta poradci v tomto oboru bez
patiiéného vzdelani — tento program poskytne ucastniklim dostatecné teoretické vzdélani.
Pokud ziska licenci mtize pokracovat v navazujicim programu pro jesté vétsi prohloubeni
znalosti o problematice. Vzdélavaci programy jsou odliSné podle toho, jestli chce doty¢ny
byt poradcem v centru nebo domacim poradcem. Ucitelé, ktefi se chtéji ucastnit skolni
prevence a programi musi podstoupit specidlni kurz pro pedagogy formou nékolika

seminafa (Israelashvili & Romano, 2017).

7.1.2 Verejné kampané

Ke zvysSeni povédomi o problematickém uzivani internetu a zavislosti neslouzi v Jizni
Koreji jen centra a programy. Vzniklo také nékolik vetejnych kampani nebo vefejnych
technologickych nastroji k $ifeni osvéty. Jednou z nich je Smart Break Campaign. Ta
méla za ukol Sifit osvétu mezi studenty. V ramci kampané byla vyhlaSena soutéz o
nejlepsi esej nebo o nejlepsi vytvoreny plakat na téma internetové zavislosti. Dva vitézné
plakaty zobrazovaly rodinu, ktera spolu nemluvi i kdyz sedi vedle sebe, protoze se divaji
do mobill a ruku pfipoutanou fetézem ke smartphonu, naznacujici, ze lidé se stavaji

otroky svych zafizeni.

K prevenci zévislosti na internetu a modernich technologiich jsou vyuzivany pravé i
moderni technologie. Lidé si do svych zafizeni mohou stahnout aplikace, které méfi jejich
Cas straveny na internetu. Aplikace existujiirodicovskeé verzi, kdy je aplikace stazena do

détského zatizeni a pies ni mohou rodice monitorovat své dité na svém telefonu.

Jihokorejské skoly také mohou zakdzat uzivani smartphonti ve svych hodinéch. Ucitelé
maji dokonce pravo vybrat mobily od zakl na zacatku vyucovaci hodiny. Tuto moznost
nejvice vyuzivaji uéitelé na stiednich Skolach (91 %, zakladni Skoly méné — 46 %)

(Israelashvili & Romano, 2017).

7.2 Jihokorejské odvykaci tabory

Stejné jako Cina i Jizni Korea reagovala na neustale nartistajici hrozbu internetové
zavislosti zavedenim rehabilitacnich tdbort. Prvni byl otevien v roce 2007 v ramci
programu Jump Up Internet Rescue School. Prvni Gcastnici tam stravili dvanact dni
edukaénim a emoc¢nim tréninkem. Za prvni rok fungovani jej navstivilo 33 studentii a

polovinaz nich se po skon¢eni programu povazovala za leps$i lidi nez pted tim a pfiblizné
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tfi tvrtiny byli s programem spokojeni. (Chulmo K, a dal$i, 2011) Pozdéji vlada zavedla
dalsi takové tabory. V roce 2019 jich bylo po celé zemi Sestnéct. Doba pobytu se
v nékterych prodlouzilaina Ctyfitydny. Teenageti tam kromé jiZ zminénych aktivit travi
Cas také skupinovymi sezenimi a sportovnimi hrami. Pfed spanim je ¢as vénovan i

meditaci (edition.cnn.com, 2019).

Existuje né€kolik rozdili mezi jihokorejskymi a cinskymi rehabilitacnimi tébory.
Jihokorejské jsou zdarma mimo poplatku za stravu (edition.cnn.com, 2019). V taborech
nepanuje piisny vojensky rezim. Doposud nebyl nahldSen jediny ptipad umrti
v jihokorejském tabofe proti mnoha piipadiim v Ciné (viz kapitola 7.3). To ukazuje, Ze i
kdyz tyto dvé asijské zemé pouzivaji podobné postupy, jejich celkovy ptistup

k problematice je lehce odlisny.

7.3 Zakon o ochrané mladeze

Zéakon o ochrané mladeze (Youth Protection Revision Act, YPRA) jinak také znam jako
Cindarella Law a hlavné jako Shutdown Law byl uveden v ¢innost v roce 2011 jako
soucast Juvenille Protection Act. Zakazuje hra¢iim mladSim Sestnécti let hrat online hry
od ptilnoci do Sesté hodiny ranni. Mé€lo jit o ochranu mladistvych pfed vznikem zavislosti,

zajistit snizeni doby hrani a zabranit u nich spankové deprivaci (koreaherald.com, 2021).

UZ od pocatku se natfizeni setkavalo s kritikou. Podle n¢kterych se jednalo o nezdkonny
¢idokonce protitustavni akt, ktery omezoval svobodu détiijejich rodic¢ii. Z ekonomického

hlediska toto nafizeni mélo poskodit jihokorejské vyrobce her.®

Shutdown Law pry porusuje ¢lanek 10 korejské ustavy podle kterého: Md vsem obcaniim
byt zarucenajejich lidska hodnota, diistojnost a jejich pravo na stésti. Dale: Je povinnosti

stdtu zajistit vsem jednotlivciim jejich zakladni a nepopiratelna lidska prava.

Shutdown Law pry tato nafizeni védomé porusuje, jelikoz $tésti jakozto abstraktni
hodnotu nelze ¢asové vymezit. Zaroven tak omezuje jihokorejské rodice v tom, jakym
zpusobem regulovat chovéani svych déti. Jihokorejsky ustavni soud tato a dalsi
argumentace zamitnul. Z pohledu soudu je mladistvé tfeba ochranovat pied Spatnymi
vlivy, mezi které neustale vzristajici hrozba internetové zavislosti patti. Podle odptircii
tak stat vnima mladistvého/dité spiSe jako subjekt, ktery je neschopny vlastniho

rozhodovani a tvirci subjektivity (Sang, Park, & Hogeun, 2017).

5 Akt se totiZ stahoval pouze na jihokorejské vyrobce.
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Jihokorejsky ustavni soud v roce 2014 Shutdown Law zuastavnil.

7.3.1 Efektivita

Hlavnim cilem tzv. Shutdown Law bylo snizit ¢as, po ktery mladistvi hraji a zvysit dobu
spanku. Studie z roku 2017 zabyvajici se vyhodnocenim ilegalizace online her tvrdi, ze
doba piritomnosti mladistvych na internetu se zvedla. Doba spanku sice narostla ovsem
predev§imudivek (o 1,5 minuty u celkového vzorku). Pravdépodobnost vzniku zavislosti
klesla o 0.7procentniho bodu. Podle autorti studie jsou tyto vysledky z hlediska
statistického vyvoje pfili§ malé nato, aby mohla pozitivni zména byt pfisuzovana ¢innosti

Shutdown Law (Changjun, Hungbum, & Hong, 2017).

Jind studie z té¢hoz roku dosla k podobnym vysledkim. Tvrdi sice, Ze v prvnich dvou
letech doslo k poklesu uzivani internetu, ale do roku 2015 doslo k navratu ¢i mirnému
navysSeni. Podobné¢ zména v hodinach spanku stejné jako u ptfedchozi studie nebyla
dostate¢né velika na to, aby z ni §ly vyvodit pevné zavéry o G¢innosti nafizeni (Choi, a

dalgi, 2017).

7.3.2 ZruSeni

Na nafizeni se, jak jizZbylo zminéno snaSela kritika. Jak od expertii, tak od rodict. Experti
poukazovali na nedostatek védeckych diikazti pro zavedeni Shutdown Law a pozdéji
studie ukazaly malou G¢innost natizeni. Dale také, Ze zakdzani online pocitacovych her
nebude mit takovy dopad vzhledem k tomu, Ze vétSina lidi v Jizni Koreji (nejen
mladistvych) uziva ¢im dal vice smartphony. Spole¢nost Microsoft na natizeni dokonce
reagovala tak, ze svoji mezi mladymi velice popularni hru Minecraft v Jizni Koreji
zatfadila mezi hry pro dospé€lé, ¢imz se vyhnula odstranéni z tamniho trhu (mtzeme pouze

spekulovat, zda Microsoft pocital s tim, ze mladistvi budou zakon obchazet)

(koreaherald.com, 2021).

Prizkum také ukdzal, ze 1 ptes zavedeni nepanovalo o Shutdown Law mezi dotéenymi
veliké povédomi. Témét 56 procent lidi o ném sice slySelo, ale neznali detaily. Dvacet
procent bylo s nafizenim srozuméno a 24 procent o ném nikdy neslySelo (statista.com,
2021).

Jihokorejskd vlada v roce 2021 akt zrusSila s tim, Ze se ministerstva budou vénovat vice

posileni vzdélanosti mladistvych o problematice (engadget.com, 2021).
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8 Spojené staty americké

8.1 Zdravotni systém v USA
JelikoZ ptistup k internetové zavislosti je v USA znacné odlisny od ptedeslych dvou stath

je dulezité se kratce podivat na tamni zdravotni systém.

Velkou roli v zabezpeceni zdravotni péce pro lidi hraje ve Spojenych statech tak jako
jinde zdravotni pojisténi. Spojené staty ov§em nenabizi plosné pojisténi pro své obcany,
jde spiSe o mix pojisténi vetejného a soukromého. Vetejné je placeno z federalnich dani
a soukromych piispévkil pojisténych, tzv. premium. Soukromé je vétsinou poskytovano
zaméstnavatelem. Zdravotni péfe bez pojisténi je pro nemocného velmi nakladna.®
Pojisténi se vztahuje pouze na nemoci a poruchy uznavané v USA
(commonwealthfound.org, 2020). A zde je jadro problému — zavislost na internetu ani

online hrach neni v USA oficialn€ uznana jako porucha (cnbc.com, 2017).

8.2 Lécba a soukroma centra

Prvni centrum pro pomoc lidem zavislym na internetu bylo ve Spojenych statech otevieno
v roce 2009 ve Fall City ve stat¢ Washington (businessinsider.com, 2009). Centrum
reSTART nabizi programy pro teenagery i dospé€lé, véetné letnich tabort, life coachingu,
a dokonce i vlastni $kolu pro studenty s problémem internetové zavislosti (reSTART,
2022). Dalsim znamym centrem pro technologicky detox je Reset Summer Camp
v Kalifornii. Ten pofddéa kazdorocné mési¢ni odvykaci kurs pro lidi trpici herni zavislosti,
nadmérnym uzivanim socialnich siti nebo excesivnim streamovanim hudby. Klienti musi
zvladnout byt tii tydny bez elektronickych zafizeni (Camp, 2022). Podobné sluzby nabizi
také Reboot program v nemocnici v Linder Center for Hope Jiz zminovana psychiatricka
Kimberly Youngova zalozila netaddiction.com, kde informuje o problematice internetové
zavislosti. Stranka dale nabizi testy ¢i kvizy a informace o moznostech sebe-terapie. Dr.

Youngova také poskytuje soukromé terapie, workshopy a konzultace (netaddiction.com,
2022).

Vroce 2013 také dr. Youngova oteviela prvni americkou nemocnici pro lidi

S internetovou zavislosti kam mohou lidé nastoupit na desetidenni odvykaci program. Ten

6 Pobyt v nemocnici stoji v priméru 11 700 dolart. Tuto ¢astku nemusi pojistovna hradit celou. Pokud
¢loveék neni pojistén musi vSe zaplatit z vlastni kapsy. (Fray, 2021).
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si vSak stejné€jako v ostatnich centrech musi zaplatit ze svého. VySe poplatku ¢ini 14 000

dolara (Neporent, 2013).

Vétsina center se soustiedi aZ na samotné 1éCeni. Ve Spojenych statech chybi né&jaky
prevencni edukativni program podporovany statem. Stejné tak centra jsou soukroma.
JelikoZ se na internetovou zavislost nevztahuje zdravotni pojiSténi musi si pacienti 1é¢bu

hradit ze svého. To mtze né¢které odradit od jejiho podstoupeni.

8.3 The SMART Act

Spojené staty americké postradaji nejen selektivni prevenci, ale i né¢jaké legislativni
uchopeni problému zéavislosti (King, a dalsi, 2017). V poslednich letech se ale objevil
jeden navrh — takzvany Smart Act (Social Media Addiction Reduction Technology Act).
Ten poprvé piednesl senator za stat Missouri Josh Hawley v roce 2019. Podle Hawleyho
socialni média zastavaji urCity ,,obchodni model zavislosti* diky némuz mohou vytvaret
dalsi a dalsi produkty, které ztézuji uzivatelim odtrhnout se od svho zatizeni. Hawley
argumentoval tim, ze od roku 2012 v USA vzrostl pocet lidi, ktefi travi na internetu

(ptedevsim na socidlnich sitich) vice nez dvé hodiny denné€ o 56 %.

The SMART Act by zakazoval moznost automatického piehravani videi nebo
znemozhoval ,,nekonecné scrollovani."’” Také by pozadoval, aby poskytovatelé médii do
svych produktii vlozili program, ktery bude uzivatele upozornovat na kazdych tficet
minut, které stravily na siti nebo aplikaci. Aplikacim by také znemoznoval odménovat

uzivatele za to jak dobte (dlouho) je uzivaji (addictioncenter.com, 2019).2

Na tom, ze Americané travi u obrazovek svych mobili, pocitachi a notebooki spoustu
Casu je problém, ktery je potieba feSit se shoduji stoupenci i odptirci SMART Actu.
Odptrci vsak tvrdi, Ze to jesté neni dostateCnym divodem k zavedeni takovychto
opatfeni, ktera by navic omezovala svobodu poskytovateliim i uzivatelim téchto sluzeb
(govtrack.us, 2019). Podle dalSich odplrci by SMART Act pienesl zodpovédnost
Z ¢lovéka na stata dokonce, ze jde o snahu vnést kontrolu obsahu do mist, ktera se zatim

mohla regulovat sama (nbcnews.com, 2019). Jini zdGraznuji, ze ne vSichni, které by Act

7 Naptiklad u Facebooku, kdy tak uzivatel dostava prakticky nekonedny fetézec podnétd, a tak scrolluje —
posunuje se po strance stale dal. Pro nékteré uzivatele Facebooku se prave pro tuto ¢innost vnesl neoficidlni
nazev ,,scrollefi*

8 Naptriklad aplikace Snapchatma funkci Snapstreaks, kdy jsou uZivatelé odménovani emoji vedle svého
jména za zasilani obrazki (primarni fce. Snapchatu). Cimvice poslou, tim se jim miize navysit poGet emoji.
Uzivatelé cht€ji samoziejme vice a vice.
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postihnul musi nutné¢ mit problém s naduZivanim internetu a ptirovnavaji Hawleyho

obavy k podobnym medialnim panikam okolo nasilnych video her (mercatus.org, 2019).

The SMART Act byl pouze ptestaven a nebyl nikym dal$im politicky podpoten. Ptesto
alespoil vzbudil ve Spojenych statech debatu ohledné problému internetové zavislosti a

ulohy legislativy v jejim feSeni.
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9 Evropska unie

Jelikoz Evropska unie zahrnuje v soucasné dobé celkem dvacet sedm ¢lenskych zemi
bylo by velmi naro¢né studovat feSeni problematiky internetové zavislostiu kazdého statu
jednotlivé, ato jak z hlediska Casového, tak i kviili moznému jazykovému omezeni. Proto

se Vv této kapitole zaméfime unii jako na jeden celek.

9.1 Moznosti postupu
Na zaklad¢ vyzkumi a sbéru dat, které pro sebe nechal vytvofit stanovil Evropsky

parlament ¢tyfi moznosti postupu pomoci postizenym a boje proti dalSimu vzniku a $ifeni

zéavislosti (policy options).
Zadny postup

Tato moznost v podstaté spoléha na sebe uzdraveni problematickych uzivatelt a tedy, ze
neni potieba zadsahli Evropské unie. To by ov§em mohlo ohrozit pfistup EU k novym
metodam, technikdm ¢i ndvodiim, jak problém internetové zavislosti fesit, a to hlavné na

urovni vetfejného zdravi.

Podpora a rozsifovani aplikovaného vyzkumu a informovanosti o zodpovédném

uZivani internetu a prevenci

Podlé této moznosti je dlilezité finanéné podpoftit klinicky vyzkum, ktery tak miize ptinést
vice porozuméni o nasledcich uzivani internetu. Vytvaret prostiedi, kde se informace
dostanou k tém, kdo je vyuzivaji. Naptiklad poskytnuti spojeni mezi obornou praci na

téma lécby s témi, kdo 1écby poskytuji.

Propagace vzdélani o zdravém chovani na internetu i mimo néj v mladistvé populaci
Tato moZnost se zamétuje na mladé obany EU. Pravé u nich hrozi nejvétsi riziko vzniku
zavislosti (pfedevS§im na online hrani). Mladi by byli prostfednictvim edukativnich

programi riiznych center nebo 1 §kol pou€ovani o zdravém ptistupu k uzivani internetu a

byli by podporovani predevsim k provadéni aktiviti mimo né;.
Podpora komunit a blizkych uZivatel internetu

Problematické uzivani internetu nepostihuje pouze postizeného jedince ale i ty blizko n¢j
— rodinu, pratele, kolegy apod. I ti by tak méli byt informovani o problematice a vedeni
k ochoté pomoci, jejimu vyhledavani nebo podpofe postizeného pii hledani pomoci

(Olatz & Kuss, 2019).
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9.2 The European Problematic Use of Internet Research Network

Tato akce je soucasti programu Evropské kooperace ve védé a technologii (European
Cooperation in Science and Technology, COST), kterd sama je soucasti organizace
European Horizon. Zde mohou védci (védecké organizace) predkladat badatelské navrhy.
Ty jsou (pokud uspé€ji) poté financovany Evropskou komisi (Horizon Europe, 2021).
Cilem této akce bylo ptivést dohromady odborniky v nejriznéjsich oborech z rliznych
zemi (i mimo EU) aby sdileli své znalosti, posilili vyzkumné kapacity, pomohli vytvofit
a podporovat mezidisciplindrni a mezinarodni piistupy k feSeni otdzky problematického
uzivani internetu. Kromé vyzkumu bylo také cilem vytvofit pro né¢ vhodné prostredi.
Usnadnit vzdélavacim podnikiim zaplnit mezery ve znalostech a diky tomu vytvaret
pozadované vyzkumné kapacity pro poskytovani multicentrickych studii. RozSitfovat
védeckou komunitu biotechnickym primyslem ¢i vyvinout vyukova schémata pro

zaCinajici védce, a to i z ekonomicky slabsich zemi (COST E. C., 2017).

Podle druhé zpravy o postupu z roku 2019 se podarilo ustanovit propojenou sit’ experti
napti¢ vSemi zemémi EU (i mimo ni) rozdélenych do rtznych pracovnich skupin.
Podatilo se také vytvotit vycvikovou skolu spole¢né s webinafi na integraci technickych
a veédeckych postupti. Vytvorena byla i databaze lidi s problematickym uzivanim
internetu (databaze je zaheslovana a odpovidé standardim GDPR). Skupina se snazi o
rozsifovani svych poznatkli skrze symposia a védecké meetingy. Celd akce je podle
zpravy spravné vedena s dobrymi ekonomickymi strategiemi. Jako jeden ze zplisobu
propojeni s vefejnosti vytvotila skupina internetové stranky internetandme.eu, na které
publikuji své Cinnosti.

Témito postupy skupina naplnila své dvouleté cile a podatilo se ji zaptsobit v oblastech

technologii, védy a vzdélani, ekonomiky i spole¢nosti (COST, 2019).

The European Problematic Use of Internet Research Network skoncil 22. dubna 2022
jelikoz §lo o akci planovanou na ¢tyfi roky (konec byl o rok posunut z divodu pandemie).
Kone¢na zprava a vyhodnoceni zatim nevyslo, takze nelze zhodnotit uspéSnost a
ptinosnost akce. Ta je sice pod zastitou Evropské unie, jeji dopad by vSak mohl

presahnout evropské hranice.
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Zavér

Cilem této prace bylo popsat problém internetové zavislosti a zpisoby jakymi se k nému
ve vybranych lokalitach pfistupuje. Samotny pojem se objevil v poloviné devadesatych
let, a 1 kdyz zpocatku nebyl myslen vazné, vyvolal urcity rozruch. Brzy se zacaly
objevovat prvni vyzkumy a doSlo i na rozdéleni na rtzné typy zavislosti. Odbornici
vytvorili mnoho typu testovacich §kal a dotaznikt, které maji pomoct s diagnostikou.
Presto vSak internetova zavislost sama neni ve vSech castech svéta uzndvana jako

zdravotni problém.

Reakce asijskych zemi pfisla mnohem diive nez v Evropé a ve Spojenych statech
americkych. Uz na po¢atku dvacatého prvniho stoleti v Cing nebo Jizni Koreji vznikala
centra k 16¢bé &i preventivni programy. V Ciné se v§ak do této zdravotni politiky promitl
1 ptistup zemée ke svym obCantim a jejich praviim. Lidé museli snaset velmi nepiijemny
zpusob 1éCby, ktery nékdy skoncil az smrti nemocného. V Jizni Koreji pouzili
kontroverzni natizeni zakazujici mladistvym hrat hry v urcity ¢as. Tento postup vyvolal
nespokojenost nejen samotnych mladych hraci, ale Casto i jejichrodict, kteti si nechtéli
takto nechat zasahovat do vychovy svych potomki. I samotné efektivita natizeni byla

zpochybnovana. Zakon tak byl nakonec zrusSen.

Naproti tomu v USA neni IAD uznavana jako zdravotni riziko a je zde velmi malé
zaméfeni na prevenci zavislosti. Lécba jako takovd je pak v rukou soukromych
organizaci. Iniciativa je tedy v rukou téch, kteti na rozdil od oficidlni zdravotni politiky
zemé v IAD hrozbu vidi. Posledni legislativni pokus o regulaci internetového obsahu
(spojeného s hrozbou vzniku zavislosti) skoncil neuspesné. V Evropské unii mizeme
vidét zakladni snahu o feSeni. A to podanim doporuceni ¢lenskym statim a organizaci

mezinarodniho vyzkumu.

Zde vidime dva odlisné svéty. Hlavnim rozdilem je samotné uznani problému za problém
(tj. uznani IAD jako nemoci). S tim se poji 1 pfistup statu (pfipadné mezinarodni

organizace) k ochrané svych obyvatel.

Malé nebo piilisné zasahy statu zahrnujici ne¢innost nebo naopak az porusSovani lidskych
prav nebo ovliviiovani rodi¢ovské vychovy ukazuji, Ze internetova zavislost neni jen

otazkou zdravotni, ale i1 politickou.
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Otazka internetové zavislosti na sebe diky nékterym kontroverznim postuptim (Cina)
nebo celkove vzristajicimu ¢asu travenému na siti pritahuje stale vice pozornosti. Zemg,
které jiz diive zacaly s feSenim budou s nejveétSi pravdépodobnosti pokracovat dal. I
Vv oblastech, kde se dfive zavislosti tolik pozornosti nevénovalo ale 1ze vidét pokusy o
feSeni nebo alespon vhled do problematiky. Rozdilnost pfistupi v ¢lenskych statech EU
je tématem na samostatnou praci. Nedavna pandemicka situace také piitahla vice lidi
k obrazovkam a utvotila prostor pro debaty o uzivani internetu v situacich, kde diive tolik
uzivan nebyl. To vSe bude mit pravdépodobné za nasledek, ze otdzka internetové

zavislosti nas neopusti.
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