Posudek vedouciho bakalaiské prace

Ustav socialni prace Filozofické fakulty Univerzity Hradec Kralové
Autor(ka) zavérecné prace: Ludmila Hnilickova
Nazev zavérecné prace: Systém zvySovani kvality pecovatelskych sluzeb

Vedouci prace: Mgr. Zuzana Truhlafova, Ph.D.

Hodnoceni formulace hlavniho cile prace:
ABCDEF
Odiivodnéni:

Cil prace je zjistit, zda je naplnovani standardti kvality a vnitinich pravidel v pecovatelskych sluzbach
v Ceské republice dostate¢nym indikatorem pro posuzovani systému kvality sluzby.

Cil prace je explicitné a jednozna¢né vymezen v tvodu prace a jeho formulace se v obsahu prace
neméni.

Cil je vymezen konkrétné, méfiteln¢ a dosazitelné, a je mozné posoudit, zda ho bylo dosazeno ¢i
nikoliv. Hlavni cil je rozpracovan do dil¢ich cilt, které jsou koherentni, vzajemné provazané a jejich
naplnéni koresponduje s dosazenim hlavniho cile.

Cil je formulovan v kontextu socialni prace.
Hodnoceni struktury prace:
ABCDEF

Odtivodnéni:

Struktura prace odpovida Vynosu dékanky FF UHK a smérnici USP FF UHK. Jeji struktura je logicka
z hlediska cilii prace.

Hodnoceni teoretické ¢asti prace:

ABCDEF

Odiivodnéni:

V teoretické ¢asti jsou rozpracovany vSechny klicové pojmy, uvedené v cilech prace.

Rozsah uvedenych pojmu i kapitol je adekvatni, tj. Ze Zadny z uvedenych pojmu ¢i kapitol nepovazuji
za nadbytecny.



Teoretickd vychodiska odpovidaji stavu soucasného poznani i stupni studia. Studujici pracuje s
informacemi dostate¢né. Vyuziva adekvatni odborné prameny. Tyto prameny kriticky zpracovava a
reflektuje (tj. reflektuje, komparuje, komentuje, shrnuje atp.)

Teoretickd cast je logicky propojena s vyzkumem. Shrnuti teoretické ¢asti vyplyva z teoretickych
vychodisek a je z n¢ho zfejmé, kterd z nich bude studujici vyuzivat ve vyzkumné casti a jakym
zpusobem. Teoretickd ¢ast prace dava téma do souvislosti se stavem a vyvojem feSeni problematiky.

Hodnoceni metodické c¢asti prace:
ABCDEF
Odiivodnéni:

V prelozené praci autorka pro vyzkumnou c¢ast zvolila kombinovanou vyzkumnou  strategii:
kvalitativni metodu, techniku polostrukturovaného rozhovoru se zastupci z fad expertl, odbornikti na
systém nastaveni pravidel pro zvySovani kvality v peCovatelskych sluzbach, doplnénou o kvantitativni
metodu, techniku dotazovani — dotaznik vlastni konstrukce urceny pro vedouci pracovniky a socialni
pracovniky v pecovatelskych sluzbach. Zvolend vyzkumna strategie je adekvatni vzhledem ke
stanovenym cilim prace. Vyzkumna strategie je popsana, ale i zdivodnéna. Metodicka cast dale
obsahuje hlavni cil vyzkumu a 3 vyzkumny dil¢i cile.

Dil¢i DC jsou operacionalizovany do zkoumatelné podoby (tazatelskych otazek, znakd dotazniku).
Vyzkumny soubor je dostate¢né popsan a odtivodnén.

Hodnoceni zpracovani vysledki vyzkumu:

ABCDEF

Odtivodnéni:

Zpracovani vysledki ma logickou strukturu dle dil¢ich cild. Zpracovani vysledkli je provedeno
adekvatné dle pozadavkl zvolené. Metodologii a zpracovani vyzkumnych dat povazuji za dobie
Zpracovanou.

Hodnoceni naplnéni cili a zpracovani zavéra prace:
ABCDEF
Odiivodnéni:

Zvolenych cilti se podafilo dosahnout. Autorka reflektuje provedeni vlastniho vyzkumu po strance
etické i1 instrumentalni.

Zavér obsahuje shrnuti zejména vyzkumné ¢asti prace a diskuzi.
Hodnoceni formalni stranky prace:

ABCDEF

Oduvodnéni:



Stylisticka a gramaticka roven prace a dodrzeni formalnich pozadavkt odpovida narokiim kladenym
na zaverecnou kvalifikaéni praci.

Hodnoceni piinosu prace pro praxi socidlni prace ¢i socidlni politiky:
ABCDEF
Odtvodnéni:

Prace je zamétena na praktickou stranku vykonu profese. Vystupy prace jsou realn¢ vyuzitelné pro
praxi

DalSi pripominky:

Nemam ptipominek. Autorka zodpovédné vypracovala zavérecnou praci pod mym vedenim.

Otazky k obhajobé:
1) Jak hodnotite efektivitu hodnoceni kvality poskytovani pecovatelské sluzby v praxi?

2) Vcem vidite nejvétsi rozdil pii poskytovani pecovatelské sluzby mezi jednotlivymi
organizacemi - poskytovateli?

Celkové zhodnoceni prace:
ABCDEF

Oduvodnéni:

Predlozena prace splituje naroky kladené na bakalatskou praci.

V Hradci Kralové dne 29.4.2019

jméno vedouciho prace/ (strojové) Mgr. Zuzana Truhlafova, Ph.D.



