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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva zejména porovnanim vysledki dvou pocitovych map ve
mésté Jesenik ajejich pfinosem pro participativni rozhodovani ve mésté. Data pro
analyzu byla pouzita ze sbéru dat v roce 2017 a ve sbéru 2020 zorganizovaném pii této
praci. Respondenti se v obou mapach mohli vyjadfit k Sesti pocitovym otazkam
libovolnym poctem bodi a pfidat k nim jakékoliv komentare. Tvorba mapovych analyz
probihala za pouziti softwaru QGIS vyhodnocenim relativni zmény v poétech
zaznaCenych boda V Sestithelnikovych siti. Nasledné se prace vénuje provedenym
zméndm ve mésté V lokalitach s nejvyraznéjSimi rozdily, ptipadné t€ém, kde je situace
stale Spatna. Pro vyhodnoceni téchto zmén jsou pouzity také vystupy z diskuse se
starostkou mésta. Vysledky prace byli piedany méstskému tfadu a budou dale hodnoceny

v piislusnych odborech.

Klicova slova: pocitové mapy, participativni rozhodovéni, rozvoj mésta, GIS

Abstract

The bachelor thesis focuses mainly to compare the results of two emotional maps in the
town of Jesenik and their benefits to support participatory decision-making processes in
the town. Data for analysis were taken from 2017 mapping and 2020 mapping, which was
part of this thesis. Respondents can show their opinion to six questions focused on
emotions regarding spaces in town by an unlimited number of points and the possibility
to add comments to it. Creation of map analysis was made in software QGIS by evaluating
relative change in the number of points in hexagon net. Then the thesis deals with actual
changes in the town in the areas with the most significant differences or where the
situation is still wrong. The discussion inputs from the mayor of the town are also used
to evaluate the changes. Results of the thesis were given to the city council, and they will
further evaluate them in specific departments.

Key words: emotional maps, participative decision, city development, GIS
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1 Uvod

vvvvvv

urovni samospravnych celkti. Mezi néstroje, jak zapojit obCany, patii tieba vyclenéna ¢ast
rozpoc¢tu mesta 0 jejimz vyuziti hlasuji sami obyvatelé, skupiny obcanti (studenti, seniofi)
jako ,,poradni“ organ vedeni mésta nebo sbér podnéti na zéklad€ participativniho

mapovani.

V téchto mapach maji lidé moznost vyjadfit své ndzory/pocity ohledn¢ konkrétnich na
zaklad¢ predem definovanych otazek tak, Ze oznac¢i dané misto pfimo na map¢ mésta. Na
zaklad¢ hustoty odpoveédi pak mésto miize vyhodnotit, na co je potieba se v ramci

zkvalitnéni zivota obyvatel zaméfit.

Mésto Jesenik si nastroj pocitovych map vybralo pro realizaci vyzkumu na jeho Gzemi
v roce 2017 a tato prace na néj navazuje. Autor ve mésté zije 23 let, od narozeni, a pro
svou praci se rozhodl méstu nabidnout uskute¢néni dalsiho sbéru pfiblizné po 3 letech
s tim, ze vysledky budou zpracovany jako komparativni analyza a za pomoci konzultace
se zastupci mésta se vyhodnoti, jak se provedené akce mésta za posledni 3 roky projevily

ve vnimani ob¢and.

Bakalafska prace se de€li na teoreticky uvod, kde se autor zaméfil na vysvétleni
problematiky kontextu pocitovych map a participace. Déle popisuje mésto Jesenik
a vybrané casti podle vyskytu v mapach a posledni ¢ast je vénovana praktické Casti

V podobé¢ vyzkumu a jeho analyze.
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2 Cile a metody
2.1 Cile

Tato bakalaiska prace ma tii dil¢i cile. Prvnim cilem bylo vytvofeni aktualni pocitové
mapy mésta Jesenik, ktera reprezentuje soucasné pohledy jeho ob¢and. Otazky k tvorbé
mapy zahrnuji zejména téma pohledu na bezpecnost a traveni volného ¢asu ve meste.
Tyto otazky jsou shodné s jiz realizovanym pocitovym mapovanim z roku 2017 (Panek
2018). Sbér dat probehl formou online dotazniku na webové platformé PocitoveMapy.cz,
ktery byl vefejnosti predstaven ve spolupraci s méstem. Pro ovéfeni kartografického
povédomi 0 mésté piredchazeli dotazniku tfi otdzky na zaznaceni tfi nejznaméjSich mist
v Jeseniku. Vystupy z prizkumu byly analyzovany v programu QGIS abyly z nich

vytvoreny prehledové mapy.

Druhym cilem je porovnani vysledkt z roku 2020 s vysledky pocitové mapy realizované
méstem Vroce 2017. Analyza poslouzila K porovnani rozdili ve vnimani mésta
respondenty a také k nahledu, jak obyvatelé vnimaji akce uskute¢néné vedenim mésta
Vv jednotlivych lokalitach pravé na zakladé predchozi mapy. Vysledna mapa byla také
pouzita ke zjiSténi novych problémovych oblasti, S vyuZzitim autorovy mistni znalosti.
Komparativni analyza byla provedena vytvofenim mapy se srovnanim dat z roku 2017
a2020. Prehledné¢ je vysledek této prace prezentovan také na webové platformé
QGIS Cloud a je dostupny na adrese:

https://qgiscloud.com/dawezich/komparativni analyza Jesenik.

Ttfetim dil¢im cilem je pak uskute¢néni rozhovoru se starostkou mésta ohledné akci
provedenych od roku 2017 a ptedstaveni vzniklé komparativni analyzy. Dale se rozhovor
zam¢fil na dalsi planované kroky predstaviteli mésta na zaklad€ nové mapy z roku 2020
ajejiho vyuziti v dal$im strategickém planovani mésta Jesenik. Vystupy z tohoto

rozhovoru jsou pouzity v textu prace pii rozboru analyz.
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https://qgiscloud.com/dawezich/komparativni_analyza_Jesenik

2.2 Metody

V teoretickém uvodu této prace je zvolena popisnd metoda konceptii pouzitych
v praktické casti na zaklad¢ dostupné literatury. Tato cast pomuze k detailngjSimu
pochopeni procesu vyzkumu. Samotna vyzkumna ¢ast je provedena kombinaci metod
kvantitativniho (sbér bodi, vyhodnoceni rozdili v poctu bodii) a kvalitativniho (sbér
komentait, rozhovor) vyzkumu. Bylo vyuzito sbéru dat pomoci internetového mapového
dotazniku PocitoveMapy.cz 0 6 otdzkach a nasledné jejich Castecné kvantitativni, ale

zejména kvalitativni analyza pro uréeni vyznamnych rozdili.

Po analyze dat byl proveden polostrukturovany rozhovor se starostkou mésta za ucelem
ziskani podnéta do diskuse nad vysledky z jiz zminéné analyzy. Diskuse je vedena vzdy
samostatné nad analyzou jednotlivych otazek, které zahrnuji jak kvantitativni zmény

v podob¢ map, tak i vystupy z rozhovoru a pohledy autora.
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3 Teoreticky uvod

3.1 Mentalni mapy

Mentalni mapy spadaji do behavioradlni geografie, zabyvajici se chovanim jednotlivcl
V prostoru, jejich vaimanim mista a vybéru lokality ¢i trasy (Dan¢k 2015). Tento typ map
je geografy vyuzivany od 60. a 70. let minulého stoleti, jako vyjadifeni percepce mésta
nebo ke studiu prostorovych preferenci obyvatel. Mapy jsou ulozeny ve védomi ¢loveka
ajsou tak cely zivot upravovany a formovany. Jedna se tedy o subjektivni vyjadieni

geografického prostoru (mésta ¢i jiné oblasti) autorem (Panek a Paszto 2016).

Napfti¢ odbornou literaturou nemaji mentdlni mapy jednotnou definici, Gizce souvisi
krom¢ kartografie také se sociologii a psychologii. VétSinou se mentalnimi mapy
z pohledu geografie rozumi grafické ¢i schematické vyjadieni piedstav cloveka
0 prostoru. Za zakladatele teorie mentalnich map jsou povazovani panové Peter Gould
a Kevin Lynch. Podle nich se pak také rozdéluji mapy gouldovského a lynchovského
typu. (Vozenilek 1997)

Gouldovsky typ, jinak také preferencni, chape mentalni mapu jako obraz prostorovych
preferenci (také ,,nepreferenci®) ziskany vybérem idealniho mista jedince v jeho znamém
prostiedi (Vozenilek 1997). Vytvareji tak subjektivni obrazy reality, U nichZ nelze nijak
ur¢it miru spravnosti ¢i shody s realitou, jde pouze jen o kvalitativni vyjadieni jejich
tvirct. Vysledkem je pak mapa zobrazujici syntézu odpovédi vSech respondentti, proto

se Casto vyuzivaji pro pocitové mapy (Panek a Paszto 2016).

Lynchovsky typ, nazyvany komparativni, je pak zaméfen na zobrazeni vyjadiujici
jedincovo vnimani prostoru, rozsahu, umisténi ¢i tvaru prvkd ve vybraném prostiedi,
topologii apod. Vysledkem je zde pak ptimo konkrétni nacrtek nebo schéma, piipadné

obrazek, které 1ze objektivné porovnat s redlnou situaci. (VoZenilek 1997).

Vyuziti mentalnich map je vhodné i pro jiné Gcely nez participaci obcanl. Napomahaji
naptiklad k mechanismu snadného zapamatovani prostorovych informaci, pti progndze
mozného sméru migrace obyvatelstva nebo mohou ukazat uroven vzdélanosti, pokud je
do mapovani urcitého jevu zapojena vétsi skupina lidi (Vozenilek 1997). Jednou z dalSich
moznosti je vyuziti i v prostiedi kriminalni psychologie, ktera se vénuje chovani zlo¢incti

v prostoru. (PoliSenska 2006)
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3.2 Pocitové mapy

Pocitové mapy jsou vyzkumny nastroj, ktery maze byt k dispozici jako online dotaznik
anebo jako offline néstroj sbéru dat (viz dale). Tento nastroj obéanlim nabizi moznost
aktivné se zapojit do rozhodovaciho procesu pomoci toho, Ze zaznamenaji své emocni
preference ve vztahu k mistim, ve kterych bydli nebo se v nich casto pohybuji.
Preference se mohou tykat jak pozitivné ladénych témat, jako tfeba pocit bezpec¢i nebo
traveni volného Casu, tak zaroven i negativnich, jako jsou strach, nebezpe¢né komunikace

a kriminalita. (Panek a Paszto 2016)

V angli¢tin€ jsou pocitové mapy znamé jako ,.,emotional maps* (mapy emoci). Pravé
emoce 1épe popisuji pivod a ucel téchto map. Jako jeden z prvnich ptikladi emocniho
mapovani lze uvést publikaci ,, Emotional Cartography: Technologies of the Self* (Nold
2009). Piekvapiveé vsak v této knize nebyly publikovany zadné ¢lanky od kartografui, ale
pouze jen od umélct, psychogeografii, designert a jinych vice humanitné zaméfenych

profesi, a to i piesto, Ze emoce maji velky vliv na lidské vnimani prostoru (Panek 2019).

Vytvéafeni mapy v rdmci komunity se projevuje posilujicim efektem, jeji clenové maji
ptilezitost myslet prostorové 0 svém prostiedi a vyjadfit své preference a emoce pomoci
zakresleni pocitl do mapy. S timto efektem ,,vlastnictvi® pfichazi posileni postaveni
vedouci k udrzitelnému rozvoji, ktery je pohanény samotnou komunitou. Tento postoj byl
pozorovan na n¢kolika piikladech a je i divodem, pro¢ ma za¢lenéni emoci v komunitnim

planovani své zastance (Panek 2019).

Historicky se obor kartografie zabyval zobrazovanim pouze viditelnych a méfitelnych
jevi, proto je zobrazovani emoci v mapach a prostoru stale relativné novou disciplinou
(Griffin a McQuoid 2012). Tento pfistup participativniho mapovani vnimani méstskych
obyvatel umoZznuje zobrazeni subjektivnich, kvalitativnich a prostorovych informaci a ty
nasledné¢ mohou pomoci lidem ve vedeni mést zodpovédnym za izemni planovani
zavadét nove nastroje a metody, které mohou shromazd’ovat informace 0 dynamice meést

a jejich obyvatel (Panek a Paszto 2020).

Pocitové mapy se daji rozdélit do tiech kategorii, zejména podle zpiisobu ziskani dat od
ucastnikd vyzkumu. Prvné je moZzné méfit emoce pomoci biometrickych zafizeni.
Ptikladem miiZe byt snimatelné zafizeni umisténé na prstu, které mefi meénici se hladinu
poty (na bazi detektoru 1zi) a spojuje tyto hodnoty s GPS lokatorem. Ve vétSing piipada

se jedna o finan¢né€ narocné feseni, pracujici s malym vzorkem respondentti. Vysledky
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jsou také zpochybnitelné, protoze je tézké presné urcit, co presné vyvolalo télesnou reakci
zmé&fenou ¢idlem. Druhou metodou je vyuziti dat ze socidlnich siti. S rozvojem pouZzivani
internetu se rozmohlo sdileni své polohy na socialnich sitich jako Facebook nebo Twitter.
Tento zpiisob je vSak pouzitelny pouze v gramaticky jednodussich jazycich, nez je CeStina
(napf. angli¢tina). Pro CeStinu, ktera je bohata na sklonovani aironii, je tedy téméft
nevyuzitelné automatické generovani pocitovych map na zakladé socialnich siti. (Griffin

a McQuoid 2012; Panek a Paszto 2016)

Posledni kategorii je zptisob, kdy se data ziskavaji pies samotnou mapu, ktera slouzi
fakticky jako dotaznik, ve kterém jsou odpovédi (preference) zaznamenany piimo do
podkladové mapy. V piipad¢ pouziti tohoto zplisobu, zejména pii vyuZiti softwaru, je
moZnost jednoduse data prevést do GIS?, kde se daji nisledné& analyzovat. Mezi takové
dotazniky se fadi naptiklad finsky Maptionnaire nebo PocitoveMapy.cz (viz dale v praci).

(Panek a Paszto 2016; Griffin a McQuoid 2012)

3.2.1 Zaznaceni preferenci

Preference mohou lidé zaznacit do mapy (dotazniku) vice zptsoby. Prvnim, klasicky
a finan¢n¢ nendkladnym je zakresleni pomoci pastelek. Zplsob nabizi jednoduché
zaznaceni pomoci viem zndmé psaci potfeby. Nevyhodny se stava zvlasté v pripadech,
kdy na jeden podklad zaznamenava vice lidi. Dochazi tak k téZce odd¢litelnému prekryvu
barev, napi. kdy je n¢jaka oblast dit€tem oznacena jako ,,oblibend* a zaroven seniorem
jako ,,nebezpecna®. Dalsi nevyhodou je t€Z nemoznost rozlisit mezi vice druhy prostorové

reprezentace (bod, linie, polygon), coz U ddle zminénych zptsobt odpada.

Metoda nalepovani samolepek ¢i ustiizka z barevné izolepy spociva v lepeni
riiznobarevnych pasek do podkladové mapy. V Cesku byl jednim z prvnich vyuziti tohoto
zpisobu projekt ,,Pocitova mapa Afrodity Vodianské™ obcanského sdruzeni ,,Vodnany
zijou!*, kterého se v roce 2010 ucastnili zaci sedmi vodiianskych skol. Vyhodou pouziti
samolepek je naptiklad omezeni poctu hlasii na jednoho respondenta (moZznost pouziti
napi. max 3 tii samolepek jedné barvy). Nevyhoda je stejné, jako pri pastelkové metodg,
vV nemoznosti identifikace barvy, leZici pod jinou samolepkou a také kvantifikace dat (je

obtizné spocitat, kolik samolepek se na map¢€ objevuje).

1 GIS neboli geograficky informaéni systém, je pocitatovy systém uréeny pro ziskavani, spravu a analyzu
prostorovych dat. (Esri 2021)
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Nejpropracovangjsi analogovou metodou pocitovych map jsou pravdépodobné barevné
spendliky nebo vlajecky, jez se zapichuji do vytisténé podkladové mapy. Jedna se
0 dominantni metodu analogového sbéru dat také v ramci projektu PocitoveMapy.cz.
Vyhodou oproti samolepkam je vzajemné nepiekryvani se @ moznost relativné jednoduse
Spendliky spocitat. Nevyhoda mize spocivat v nutnosti opatrné manipulace, aby nedoslo
k nechténému vypadnuti jiz zabodnutého S$pendliku, ¢i potieba mit k dispozici velky

pocet Spendlikt stejné barvy. (Panek a Paszto 2016)

Webové aplikace na sbér dat a tvorbu pocitovych map patii do tzv. participativnich GIS
pristuptt (PGIS/PPGIS). V Ceském prostfedi je vyuzivana aplikace pod nazvem
PocitoveMapy.cz od Jifiho Panka a Ondfeje Ruzicky. Autofi nasli inspiraci ve finském
softwaru Maptionnaire, komunitni platformé, ktera si dala za cil ,,pfekro¢it bariéru* mezi
mésty a jejich obyvateli. Jedna se 0 sluzbu pro tvofeni dotazniki a vetejné participace na
zaklad¢ map (Maptionnaire 2021). PocitoveMapy.cz na rozdil od nékterych jinych (jako
napt. Ushahidi nebo ArcGIS Online) nevyZzaduji registraci nebo nutnost instalace zadného
specidlniho softwaru nebo zasuvného modulu do internetového prohlizece (plug-in).
Webova aplikace funguje na dvou hlavnich open-source knihovnach, JavaScript
a1Query, které jsou vyuzivany pro zakladni uZivatelské prostiedi, kontrolni aplikace
a knithovnu pro mapové interakce. Vysledky z frontendu (¢ast webu viditelna
navs§tévnikiim — respondentlim, tzn. odpovédi obcanll) jsou asynchronné posilany na
backend (¢ast webu slouzici k administraci a ke spravé dat), kde je vyuzit MVC ramec
(architektura webové aplikace rozdélujici na tii ¢asti v tomto ptipad¢ data, uZivatelské
rozhrani a fidici ¢ast) napsany v jazyce PHP. Spravci mohou pak stahovat celd metadata

Z MySQL? nebo pouze geoprostorova v GeoJSONS®. (Panek a Paszto 2016)

vewr

Nejcastéjsim zpiisobem ziskavani preferenci jsou v dneSni dob¢ vySe zminéné weboveé

-----

vyzkumu kombinace metod webovych a analogovych. (Panek a Péaszto 2020)

2 MySQL je svétové nejpouzivangjsi open-source databazovy systém, resp. systém fizeni baze dat. (MySQL
2021)

3 GeoJSON je otevieny datovy format pro kddovani bod, linii, polygonti a jinych geometrickych prvki do
jednoho formatu. (Geojson.org 2021)
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3.3 Participativni demokracie

Slovo participace obecné znamena ucast nebo podileni se na néfem. Jedna se 0 Sirokou
paletu mechanismd, procesii ¢i jednotlivych aktivit smétujici k zapojeni obcan do
rozhodnuti, ktera se jich dotykaji. V praxi se obcas jako participace oznacuje piimo jako
spoluprace s vefejnosti, komunitni nebo ak¢ni planovani, animace tizemi aj. (Hanken et
al. 2015). Vyssi zapojeni ob¢ani je s demokracii spojeno jiz od pulky 18. stoleti, kdy byla
umoznéna interakce mezi obCany a zastupci ufadi. S postupnym uvoliiovanim cenzury
a politickych reforem smérem k demokracii zastdva dulezité misto v rozhodovacich

procesech (della Porta 2013).

V participativni demokracii je dilezitd ucast co nejvétsiho poctu obcanti na rozhodovani,
ktera ptimo ¢i nepfimo mohou ovlivnit jejich zivoty. Vefejnost by méla byt soucasti
planova a procesu strategii zapojend od zacatku az do konce. Tim pak dojde k vétsi
demokratizaci spole¢nosti, lidé budou citit v&tsi sounalezitost a spokojenost s vysledkem
abudou jej povazovat za vice legitimni. Dals§i pfidanou hodnotou vyuziti metod
participace muze byt sbér ndzorti a podnéti od lidi pfimo z regionu, na néz pak mohou
politici, vétSinou ne tak znali konkrétnich regionalnich problémi, navazat. (Hanken et al.

2015)

V Ceské republice je vyznamnym projektem, zabyvajicim se podporou participativni
demokracie, projekt PAKT (Participace, Komunikace, Transparentnost). Tato iniciativa
je projektem nestatnich neziskovych organizaci, jako jsou Agora Central Europe,
Centrum pro komunitni praci sttedni Cechy, Nadace Partnerstvi, Zeleny kruh a Stiftelsen
IdéBanken z Norska. Cilem této iniciativy je oslovit zastupce vetfejné spravy na vSech
urovnich a motivovat je k aktivnimu zapojeni ob&anti do rozhodovacich procest (Agora

CE 2021).

PAKT v roce 2016 vydal metodiku participace (Hanken et al. 2016), primarné urc¢enou
pro vefejné spravy. V té popisuje nekteré metody a ptistupy k participaci s postupy
aukazky, jak jeimplementovat v participacni praxi. Podle této metodiky neni
jednoznaéné, Ze vice participace ma vétsi piinos a pro vysvétleni pouziva upraveny* tzv.
participacni Zebiik. Dle né je nejniz§im stupném participace informovanost, ktera

pfedstavuje pouze jednostranny tok informaci od pifedstavitelti k obcanlim, stejné jako

4 Plvodni participacni Zebiik pochdzi od autorky Sherry Arnstein z roku 1969 a mél celkem 8 stupfidi.
(Arnstein 1969)
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druhy stupeni, pfipominkovani, nybrz vSak v opacném sméru. Sdileni moci je zde
minimalni a spiSe jde 0 naplnéni zakladnich podminek alesponn formélni participace.
Tietim stupném je konzultace, predstavujici obousmérnou komunikaci, spocivajici
v prekladani argumentti, vysvétlovani atd. Mohou se odehravat pifimo nebo nepiimo
(napf. vyuziti modernich participacnich prostiedkil). Nedochdzi zde stale sice
k faktickému podileni na moci, ale kontakt vSech zucastnénych aktérti vytvaii vétsi tlak
a vystupy by se méla vefejnad sprava vazné zabyvat. Dalsi stupen, partnerstvi, dosahuje
jiz vyssi formy spolupréace. Typické je rovnocenné postaveni vSech zapojenych aktéri
v navrhu feSeni (pfipravuji ho vSichni spolecné). Klade také vyssi naroky na kapacitni
pripravenost zucastnénych. Patym stupném je rozhodovani, kde dochazi k delegovani
rozhodovani ptimo do rukou aktért, typicky se muze jednat o mistni referendum nebo

obdobné projekty (Hanken et al. 2016).

PARTICIPACNI ZEBRIK

ROZHODOVANI

PARTNERSTVI

KONZULTACE

PRIPOMINKOVANI

INFORMOVANI

Obr. 1: Participa¢ni Zeb¥ik podle PAKT, zdroj: Hanken et al. 2015

Podle analyzy participace zpracované stejnou organizaci (Hanken et al. 2015), se
vyuzivani participaénich piistupti v Ceské republice prohlubuje, aviak dochazi k urgité

roztiiSténosti vSech pfistupi ¢i k obasnému naduzivani terminu participace, ¢imz se
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vytraci jeho skuteény vyznam. Na zdkladé SWOT analyzy lze mezi silné stranky
participace v Cesku zafadit dobie provedené piiklady a snahu expertti 0 sitovani a sdileni
zkuSenosti. Mezi slabé jiz zminénou roztiiSténost, nedostatecné ukotveni v legislativeé
nebo nedivéru v politiky. Ptilezitosti jsou zejména v ukotveni participativnich ptistupt
Vv Ceskych zékonech a ptfenos piikladii dobré praxe ze zahrani¢i. Hrozby pro Ceskou
participaci ptedstavuji preference jinych vefejné-politickych témat (hospodafstvi,

bezpecnost) a politicka nestabilita (Hanken et al. 2015).

V soucasné dob¢ jsou rizné moznosti zapojeni obCani do rozhodovani. Aktivné se
0 propagaci participace a zprostiedkovani platformy pro rozhodovani snazi Institute H21
pomoci iniciativy ,,Participace 21“. SnaZi se nabizet feSeni zejména pro mésta a obce,
Skoly aneziskové organizace (Institute H21 2021b). Vyuziva hlasovaci
metodu D21 — Janeckova metoda, ktera umoznuje dat vice hlasi plusovych, tak

I zapornych. Rozhodovani je pak podle autort efektivngjsi (Institute H21 2021a).
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4 Meésto Jesenik

Jesenik, do roku 1947 pod nazvem Fryvaldov, je byvalé okresni mésto na severu
Olomouckého kraje, v historické ¢asti Slezsko. Lezi na soutoku fek Stafic a Béla, ktera
dale odtékd na tzemi Polska. Také se rozkladd na rozhrani tii pohofi, konkrétné
geomorfologickych celkti Hruby Jesenik, Rychlebské hory a Zlatohorska vrchovina,
I proto byva mésto marketingoveé oznacovano jako ,,mésto v srdci ptirody*. Sklada se ze

tfi Casti, a to Bukovice, Détiichov a Jesenik.

4.1 Demografie

Podle dat Ceského statistického ufadu, pobocky v Olomouci, zilo v Jeseniku k 31. 12.
2020 celkem 10 977 obyvatel. Podle pohlavi se jedna 0 48 % muzi a 52 % zZen. Nejvice
zastoupené jsou vékové kategorie 40 az 44 let a 65 az 69 let. Naopak nejmén¢ zastoupené
jsou, krom¢ nejstarSich generaci nad 80 let, kategorie od 5 do 9 let aod 15 do 19 let,

z ¢ehoz lze spatfit pocinajici trend odlivu mladych lidi z Jeseniku.

Od roku 1995 se kazdoro¢né z Jeseniku vice lidi vystéhuje, nez pfistéhuje, proto pocet
obyvatel stale klesd. Trend poctu nové narozenych obyvatel je pfiblizn€ stejny, drzi se
okolo 100 lidi roéné. Pocet zemielych ma naopak spise stoupajici tendenci, i kvili faktoru
vétSiho zastoupeni starSich generaci nez mladsich. Za poslednich 5 let (2016-2020) Cinil
pramérny ptirozeny piirastek (ubytek) obyvatel -34. Primérny migracni ptirtstek za
stejné obdobi ma hodnotu -65. Primérny celkovy ptirtstek za poslednich 5 let dohromady

&ini -105 lidi (CSU v Olomouci 2021).

4.2 Historie

Prvni historicka zminka pochazi z roku 1267, kdy se v latinském pramenu zminuje jako
,Vrivald“, tedy misto zbavené lesa (proto pozdé&ji némecké Freiwaldau). Jednim
z dtivodu zaloZeni budouciho mésta byla poloha na soutoku Stafice a BE€l¢ a poloha na
kiizovatce pii cesté ze Slezska na Moravu (vétveni cest pies Ramzovské a Cervenohorské
sedlo). Dal$im ditvodem bylo nalezisté Zelezné rudy. Prvni zminka 0 zpracovani této rudy
pochazi z roku 1326. Tézba zZeleza zistala v okoli mésta az do konce 18. stoleti, i kdyz

ve znacné redukované podob¢ z diivodu postupného vycCerpavani lozisek.

Soucasti méesta byl patrné od zalozeni kostel s farou a fryvaldovsky hrad, presnéji vodni

tvrz (budova obehnéna vodnim piikopem) vybavenou padacim mostem (do 17. stoleti).
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Hrad existuje po n€kolika piestavbach doposud, jako spravni sidlo panstvi a pozdéji

komplexu velkostatkii slouzil do roku 1945.

Jako mésto lezici na vyznamném tahu vojsk v prubéhu tficetileté¢ valky byl Jesenik
nékolikrat poskozen, nejenom nékolika pozary, z nichz nejvétsi byl v roce 1696. Presto
pokracoval hospodaisky rozvoj mésta, zejména v textilnich odvétvich. Ten byl ochromen

az rozde€lenim Slezska a ztratou majoritnich trha roku 1742.

V 17. stoleti bylo zdejs$i panstvi postizeno dlouhotrvajici a intenzivni vlnou tzv.
carodéjnickych procesti. Od roku 1622 do roku 1684 si tyto procesy jenom v samotném
Jeseniku vyzadali asi 102 obéti. Iniciované byli jak zastupci biskupa, tak jesenickymi
méstany. Spolu s 0 néco pozdéji iniciovanymi procesy na Sumpersku a Velkolosinsku se
jedna 0 nejvyznamnéjsi piiklady &arodé&jnickych procesi na tzemi dne$ni Ceské

republiky.

Na zacatku 19. stoleti, po dob¢ utlumu, zaznamenal Jesenik novy rozvoj, zejména
V priumyslovém odvétvi. 1822 zalozil mistni podnikatel Adolf Rayman tovarnu na jemné
pradlo, které ziskala postaveni na svétovych trzich a dominovala mistnimu hospodafstvi.
Toto postaveni bylo podtrzeno napojenim Jeseniku na vyznamny Zelezni¢ni tah
z Hanusovic do Hlucholaz (dnesni Polsko). O rozvoj mésta a kraje se zaslouzily také
mistni lazn€. Prvni vodolécebny Ustav na svété zde zalozil Vincenz Priessnitz v roce

1822.

V oblasti skolstvi byl vyznamnym c¢initelem konvent sester vorsilek, které se ve mésté
usadily v roce 1881, poté co byly vyhnany ze svého piedchoziho piisobisté ve Vratislavi.
Postupné v Jeseniku zfidily klasterni a vzdélavaci komplex zahrnujici téz obchodni
a rodinnou skolu. Ty vedly aZ do roku 1939, kdy jim byla ¢innost znemoznéna. Na konci
19. stoleti se v regionu zacal rozvijet i cestovni ruch. Moravskoslezsky sudetohorsky

spolek vybudoval rozhlednu na vrcholu Zlaty Chlum v roce 1899.

Po vzniku Ceskoslovenska v roce 1918 se Jesenik stal souéasti tohoto statu, &astené proti
vuli mistnich obyvatel, z divodu pfevazné némecky mluvicich obc¢anii. Jakozto stiedisku
statni spravy zde vSak rychle zacala vznikat pocetnd ¢eska menSina. V roce 1931 doslo
k tzv. Fryvaldovské stavce, protestu d€lnikd proti snizovani mezd v kamenolomech
a vapenkach. Pii stietu s ¢etniky v sousedni obci Lipova-lazné bylo celkem 7 mrtvych

a 12 zranénych.
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Béhem 30. let 20. stoleti nabirala v oblasti na sile vlivu Sudetonémecka strana
a bezprosttedné po uzavieni Mnichovské dohody byl Jesenik ptipojen k Némecku. Po
druhé svétové valce bylo pak naopak rozhodnuto 0 odsunu vSech némeckych obyvatel
z Ceskoslovenského izemi. V roce 1947 byl Fryvaldov pfejmenovan na dnesni Jesenik.
Mnoho ptivodni historické zastavby bylo zbourdno z diivodu vystavby panelovych domd.
Od roku 1960 do roku 1996 byl okres Jesenik pii¢lendn k okresu Sumperk a od roku 2000

se mesto a okres stali soucasti Olomouckého kraje. (Mésto Jesenik 2021c¢)

4.3 Vzdélavani

Ve meésté Jesenik funguji 4 matetské Skoly a dveé zakladni Skoly (pro celé zdkladni
vzdelavani), z nichz jedna je uréena zakim s postizenim nebo zavaznymi vyvojovymi
poruchami uceni. Ze stfednich skol, které jsou spadové pro cely okres, se zde nachazi
Stfedni prumyslova $kola, Stfedni $kola gastronomie a farmatstvi (ob& i S ucebnimi
obory), Hotelova Skola Vincenze Priessnitze a Obchodni akademie a Gymnazium

Jesenik, jako Skola se v§eobecnym stiednim vzdélavanim. (Mésto Jesenik 2021a)

Z hlediska volnocasového vzdélavani je dominantni Stfedisko volného ¢asu DUHA, ve
kterém je mozné se UcCastnit pravidelnych zajmovych krouzkd pro déti i pro dospélé,
letnich tabort i jinych nepravidelnych akci. Zaroven zastituje také krouzky konané ve
Skolach nebo spolupracuje s externimi realizatory aktivit, zejména sportovnimi spolky

a kluby. (SVC Duha 2021)

V uméleckém vzdélavani je nejvyznamnéjsi Zakladni umélecka Skola s obory hudebnim,
vytvarnym a literarné-dramatickym. Dohromady ji ro¢né navstévuje okolo 800 zakt
a mnozi z nich jsou ¢leny hudebnich orchestri a soubort, nebo divadelnich uskupenich.
S nimi pak vefejné vystupuji nejen na mistnich kulturnich akcich, proto je tato Skola
vyznamnym prostorem, kde mladi lidé travi sviij ¢as (Zakladni umélecka Skola Jesenik
2021). Poté zde pusobi nékolik soukromych uméleckych Skol a studii, vénujici se

tane¢nimu oboru.

4.4 Doprava

Geograficka poloha meésta neni optimalni pro snadnou a Siroce dostupnou dopravni
obsluznost. Vefejnou dopravou je Jesenik obsluhovan vlaky a autobusy. Zelezniéni
stanice Jesenik se nachazi na trati ¢. 292 Sumperk — Krnov a je obsluhovéana spésnymi
vlaky z a do Zabtehu na Morave, kde se tyto vlaky piimo pfipojuji na rychlik do Brna.

Dale osobnimi zastavkovymi vlaky z a do Sumperka a Javorniku ve Slezsku. Na druhou
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stranu ze stanice vyjizdi spésné vlaky do Krnova a 0 vikendu piimé osobni vlaky do
Zlatych Hor (Sprava Zeleznic 2021; Ceské drahy 2021). Centrum autobusové dopravy je
situovdno na autobusovém nadrazi na Smetanové ulici. Jezdi odtud nékolik desitek
autobusovych linek zejména v ramci regionu, ale i né¢kolik dalkovych (napt. ptimy spoj
do Prahy nebo Olomouce). Jedinou cCisté méstkou linkou je ta, ktera obsluhuje oblast

jesenickych lazni.

Silni¢ni spojeni je mozné pies silnice 1. tiidy /44, vedouci z Mohelnice pies Sumperk
a Cervenohorské sedlo do Mikulovic al/60, vedouci z Jeseniku pies Lipovou-lazng
a Javornik do Bilého Potoka. Silnice 2. tiidy 11/453 je tieti hlavni pfijezdovou cestou do
meésta, vede z Mésta Albrechtic pies ¢asti obce Zlaté Hory (Horni a Dolni tdoli, Rejviz)
do Jeseniku. Vzhledem k velkému pfevySeni neni vSak natolik vyuzivana jako ty jiz
zminéné. V sousedni B¢l¢ pod Pradédem pak ze silnice /44 odbocuje 11/450, ktera pies

Videlské sedlo spojuje Jesenicko s oblasti Bruntalska. (Mapy.cz 2021)

4.5 Vyznamna mista

Ve spojeni s turistickym regionem Jeseniky je mésto jednim z center této turistické
oblasti, a to i proto, Ze se zde nachazi nékolik vice | méné vyznamnych mist, kam mifi
turisté, ale I mistni obyvatelé. NejvyznamnéjSim cilem jsou na tGzemi mésta zdejsi
Priessnitzovy lécebné lazn€. Zalozil je Vincenz Priessnitz, ktery podle povésti vidél
v mladi srnku, jak si 1é¢i své zranéni ve studeném potoce. Sam pak piezil sva zranéni
hrudniku pravdépodobné jen diky studenym zaballim a rovnani se 0 Zidli. Na pocatku 20.
let 19. stoleti piestavil sviij rodny diim na maly vodolécebny ustav a postupné zbudoval
lazn¢, kam se sjizdéli a sjizdi dodnes lidé z celého svéta. V laznich se nachazi celkem 11
lazenskych domt. Lécba se zaméfuje na nemoci ob&hového ustroji, kozni, dychaciho

ustroji aj., pticemz hlavni metody jsou vodolécebné.
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Mimo léceni jsou lazn¢ vyznamnym rekrea¢nim stfediskem. Ve zdejSim venkovnim
balneoparku se lidé osvézuji a zkousi nekteré procedury piimo V ptirod¢, mistni stezky
kolem pramenil vyuZzivaji k vyletim. Areal ptfed hlavnim sanatoriem Priessnitz je upraven
do parkové podoby a nabizi moznost venkovni relaxace. Pro lazenské hosty, ale i mistni

obyvatele je zajistovan ¢etny kulturni program. (Priessnitzovy 1é¢ebné 1azn¢ 2021)

Obr. 2: Vodni tvrz v Jeseniku, zdroj: autor

Dalsim vyznamnym mistem je Vodni tvrz a jeji okoli, stojici na Zdmeckém namésti. Jak
je popséano vyse, jednd se 0 byvaly trojlodni hrad s nddvotim a vodnim piikopem, ktery
je dnes jiz vyschly. V souc€asnosti se v prostorach tvrze nachdzi Vlastivédné muzeum
Jesenicka, se stalymi i doasnymi expozicemi. Jednou z nejvyznamnéjsich je expozice
,,Carod&jnické procesy“. Tvrz s kamennym mostem, vodnim piikopem a parkem je

pamatkové chranéna. (Vlastivédné muzeum Jesenicka 2021)

Centrem meésta je Masarykovo ndmésti. Jeho pravidelny tvar svéd¢i 0 vystavbé mésta na
prazdném miste, tzv. na zelené louce. Dominantou je pamatkoveé chranéna dvoupatrova
budova radnice, postavend v renesan¢nim stylu v roce 1610. Po poZaru byla v roce 1710
byla piestavéna do soucasné podoby. Ve vrchnim patie sidli vedeni mésta a ¢ast
méstského ufadu, ve spodnim jsou reprezentativni prostory jako napt. obfadni sin.

Namésti je vyznamné pro obCany jako centralni misto ve mésté slouzici k setkavani, coz
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podporuji pfitomné stanky aobchody, konani sousedskych slavnosti amnohych
kulturnich akci. Na namésti jsou také 2 kasny, novéjsi Vincenze Priessnitze z roku 2010

a star$i tzv. Staréd kaSna. (Mésto Jesenik 2021b)

Obr. 3: Masarykovo namésti s radnici, zdroj: autor

Nejvétsim parkem v Jeseniku jsou Smetanovy sady, diive Raymaniv park. Svoji
dispozici by se dal rozd¢lit na spodni a horni ¢ast. Ta vice ,,aktivni®, spodni, se rozprostird
od biehu feky B¢lé az na urovenn Neuburského pramene. Nachazi se zde détské hiiste,
Tenisovy klub a prichozi cesta smérem na Husovu ulici. Chodniky a travnatou plochu
nepravideln¢ vyuzivaji skupiny lidi ke sportovani. Horni ¢ast je vice klidna, nachézi se
zde Priessnitziv pomnik a zrekonstruované letni divadlo, mimo organizované akce volné
ptistupné. Je spise vyuzivana k posezeni na lavickach, ptipadné na trave a k prochazkam
v ramci parku. Vyse pak park postupné prechazi v méné udrzovany lesopark a lesni cesty

kolem prament (V parku se nachazi pramen Skalka a Anglicky pramen).
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Obr. 4: Spodni ¢ast Smetanovych sadi, zdroj: Mésto Jesenik

4.6 Participativni projekty ve mésté

4.6.1 Pocitova mapa Jeseniku 2017

V Jeseniku probéhla realizace sbéru dat pro pocitovou mapu poprvé v roce 2017, v ramci
projektu PocitoveMapy.cz. Sbér dat probihal ve dvou fazich, na Sousedské slavnosti dne
20. kvétna 2017, kde se zapojilo 156 obcanti a skrze webovy dotaznik s ucasti dalSich 377
obcanil. Celkem se tedy do prizkumu zapojilo 533 respondenttl, z nichz 75 % uvedlo, ze
v Jeseniku bydli. Otazky byly po dohod¢ se zastupci mésta a autory vyzkumu vybrany
tyto: Zde se citim piijemné, Zde se necitim bezpecné, Zde je zanedbané misto, Zde je
dopravné nebezpetné misto, Zde mi néco chybi a Zde travim volny ¢as. Respondenti
zaznaCili celkem 4 452 bodd, nejvice k otazce ,,Zde se citim pfijemné* a nejméné Kk ,,Zde
mi néco chybi. V priiméru pak na jednoho respondenta vychéazelo 8,4 zaznacenych bodu

(Panek 2018).

Jako nejpiijemnéj$i byla obyvateli vyhodnocena mista jako Masarykovo namésti,
Priessnitzovy lazné€ a park okolo byvalé vodni tvrze (dneSni vlastivédné muzeum). Na
otazku ohledné bezpecnosti lidé vyjadiili nejvic své obavy ze spodni casti parku
Smetanovy sady a oblast autobusového nadrazi a blizkého okoli, oboji na zakladé
komentaii zejména z divodu vyskytu mladych Roma alidi bez domova, ptipadné

podnapilych mladistvych osob. Otdzka zamétujici se na kvalitu vefejného prostiedi, Zde
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je zanedbané misto, méla tfi vyznamné hot-spoty. Nejzanedbangji vyhodnotili lidé letni
divadlo ve smetanovych sadech, z divodu pokracujiciho chatrani této stavby, parkoviste
na TyrSové ulici sousedici s naméstim (nevyhovujici povrch) a park na Nameésti hrdint.
Dopravné nebezpecné lokality vidéli obané hlavné na kiiZzovatkach, a to na kiiZzovatce
ul. Dukelské a Namésti svobody (tzv. U Pradédu) a mezi ul. Fuc¢ikova a ul. Dukelska. Na
nejméné ,,frekventovanou‘ otadzku ,,Zde mi néco chybi“ bylo podle ofekavani nejvice
komentaiti, protoze v nich lidé mohli piimo napsat, co pfesné jim na oznaceném misté
schazi, nejcastéji se jednalo 0 vefejnou Wi-Fi, vefejné toalety ¢i tfeba détské hriste.
Posledni otdzka se dotazovala na trdveni volného Casu, zde dominovali lokality parku

Smetanovy sady, méstské koupalisté nebo také Zakladni umélecka skola (Panek 2018).

Podle starostky mésta Jesenik, Mgr. Be. Zdeiiky Blistanové, byla tato mapa prvnim
nastrojem, kdy se mésto ptalo ob¢anti na to, co si 0 svém mésté mysli a jak se v ném zije.
Vysledky byly uvefejnény v méstském periodiku Nase meésto, v riiznych tiskovinach,
které se zajimaji 0 Jesenik a byly také prezentovany na setkdni s obfany. Konkrétni
opatieni na zakladé¢ vysledki mapy byla nastavena v Komisi pro rozvoj mésta
v konzultaci s vedenim a ptislusnymi odbory méstského ufadu. Podle slov pani starostky
se mésto nesnazilo pracovat pouze na negativnich oblastech, ale ina téch, které byli

vyhodnoceny ob&any jako piijemné (Blistanova a Zichovsky, 2021).

4.6.2 Tvorime Jesenik

,Tvorime Jesenik* je projekt participativniho rozpoctu, jehoZ prvni ro¢nik se uskutecnil
v roce 2019, od dubna do listopadu. Kazdy ¢lovek se vztahem k Jeseniku (nemuselo se
jednat o osobu s trvalym bydlistém na uzemi mésta) mohl podat az 2 navrhy na vefejné
prospéSnou investici na vetejnych prostranstvich nebo budovach. Limity byli pouze
dodrZeni nezbytnych pravidel (napt. vék navrhovatele, nesmélo se jednat 0 dopravni
stavbu, realizace nesmi odporovat platnym zdkoniim aj.) a finan¢ni, kdy navrh nesmél
presahnout ¢astku 500 000,- K¢. O navrzich pak jednalo mésto, které vyhodnocovalo
jejich technickou proveditelnost a vsechny proveditelné navrhy zafadilo do hlasovani. To
probihalo formou Janeckovy metody na platformé Institutu H21, kde bylo mozné vyuzit

7 kladnych preferencnich hlast a 3 zadporné. (Tvoiime Jesenik 2019)

Vitéznym navrhem se stal ,,Lavicky do Letniho divadla®, ktery uz byl zrealizovan. Na
druhém misté skoncil navrh na zvelebeni praku na Namésti hrdini pomoci fontan

a lavicek a na tfetim navrh ,,Oprava brehu a pésiny U okrasného rybniku + nové lavicky*.
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(Tvotime Jesenik 2019). Druhy a tieti vitézny navrh by mél byt zrealizovan béhem roku
2021 (Tvotime Jesenik 2021).

V tomto roce je také vyhlasen druhy ro¢nik tohoto projektu. Pravidla a zptisob hlasovani
jsou téméf stejnd, doslo vSak na snizeni maximalni ¢astky navrhu na 300 000,- K¢. Vitéz
bude znamy v listopadu 2021. V tomto i v minulém ro¢niku je mensi ¢astka vyhrazena
také na projekty na Zakladni skole Jesenik, 0 které rozhoduji sami zaci. Cilem této
aktivity je seznamit zaky s demokratickym procesem pomoci piimého osobniho zazitku

(Tvotime Jesenik 2021).
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5 Sbér dat, tvorba analyzy a intepretace dat

5.1 Pocitové mapy 2020
5.1.1 Sbér dat

S nabidkou dalsi spoluprace na pocitové mape byla oslovena za mésto Jesenik pani
starostka mésta jiz v kvétnu 2020. Jako jedina ze soucasné politické reprezentace mesta
byla pfitomna i U realizace mapovani v roce 2017 jako tehdejsi 1. mistostarostka. Po
dohodé s ni byly zachovany stejné otazky jako v roce 2017, aby mohly byt vysledky prace
co nejvice srovnatelné, tedy: Zde se citim pfijemné, Zde se necitim bezpecné, Zde je
zanedbané misto, Zde je dopravné nebezpecné misto, Zde mi néco chybi a Zde travim

volny cas.

Vzhledem k v dob¢ sbéru dat platnym protiepidemickym opattenim z divodu pandemie
COVID-19 nemohl autor uskute¢nit Zddnou formu offline sbéru, proto probihal veskery
sbér dat online skrze formulaf na webové strance pocitovemapy.cz. Formulafr pro sbér dat
vytvofil vedouci prace Jifi Panek abyl dostupny na webové adrese

Hhttps://www.pocitovemapy.cz/jesenik-2020%. Respondenti mohli zaznacit neomezeny

pocet mist a ke kazdému piidélenému mistu mohli ptidat jakykoliv komentat, ktery
zdtivodnil jejich motivaci pro zaznaceni konkrétniho mista. Webovy formular obsahoval
jeste jednu otazku navic, kterd zjistovala piesnost orientace lidi na map¢ Jeseniku, a to
proshou 0 zaznaceni tii vyznamnych mist (tzv. orienta¢nich boda), Priessnitzovy lazné,
autobusové nadrazi a Masarykovo namésti (PocitoveMapy.cz 2021). Kromé otazek
zjistoval o respondentech zékladni demografické udaje: vk, zda respondent bydli nebo
nebydli v Jeseniku a pokud ano, jak dlouho zde bydli. Dotaznik bylo mozné vyplnit od
26. 10. 2020 do 3. 3. 2021.

Online sbér dat byl propagovdn samotnym autorem ve spolupraci s méstskou
samospravou. Na propagaci se autor domlouval s pracovnici oddéleni cestovniho ruchu,
pani Bc. Lucii Tenekedzi, kterd pomohla se Sifenim propagace na socialnich sitich, na
webu mésta aVv mésicniku Nase Mé&sto. Autor sdm pak Sifil vyzvu k vyplnéni na
socialnich sitich, kontaktoval elektronickou postou mistni Skoly a klub seniort. Sbér dat
byl zminén i diky iniciativé ,,positivIE“, ktera se snazi mimo jiné 0 Sifeni pozitivnich
zprav z Jesenického regionu apodporu mladych lidi v jejich pracovni kariéfe na

Jesenicku (positivJE 2021; Kavka 2020). Spolupraci pii propagaci dat hodnoti autor jako
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velmi vstficnou a ndpomocnou pii Sifeni informace 0 pocitovych mapéach a moznosti

obcanti do jejich zapojeni.

Vyse zminéna opatfeni znemoznila autorovi hlavné moznost jit pfimo fyzicky oslovit
nékteré¢ skupiny obyvatel, jako napt. zaky a studenty ve skolach nebo kluby seniori
a pozadat je pfimo na misté 0 vyplnéni a zaroven nabidnout pomoc ¢&i vysvétleni.®> Tato
skutecnost se pravdépodobné také projevila na vékovém rozlozeni respondentt, které

bude prezentovano dale v této praci.

5.1.2 Analyza dat
Online dotaznik vyplnilo celkem 240 osob, z nichz 13 neuvedlo na konci dotazniku sviij
veék. Z dostupnych udaji je tak primérny vek respondentli po zaokrouhleni 35 let.

Nejvyssi zastoupeni bylo ve vékové skupiné 20-29 let (19,2 %). V predchozim sbéru,

v

Vv roce 2017 byli nejaktivnéjsi lidé ve vékove skupiné 0—19 let (42,7 %), vékové rozloZeni
je tedy za rok 2020 rovnomérnéjsi. Velkd mira zastoupeni lidi mladSich 20 let byla
Vv piedchozim sbéru dana velkou kampani na sttednich Skolach a projevila se vyraznéji
I v ramci nékterych odpovédi (Panek 2018). Podrobngjsi vékové rozlozeni respondentti
je zpracovano v grafu €. 1 nize. Data za pocet obCanli v Jeseniku jsou pouzité ze stranek

Ceského statického tfadu, Krajské spravy v Olomouci a platné k 31. 12. 2019 (CSU

Procentualni porovnani poctu respondentti a obyvatel mésta podle
vékovych kategorii
45 %

40 %
35%
30%
25 %
20%
15%
10%
5%

0%
0-19 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80+

respodenti 2017 respondenti 2020 obéané Jeseniku (2019) zdroj: PocitoveMapy.cz, czso.cz

Graf 1: Porovnani po¢tu respondenti a obyvatel mésta, zdroj: autor

% Od nékterych respondentt z blizkého okoli autora byla obdrZena ustni zpétna vazba na nékteré technické
potiZe ¢i nepochopeni nekterych otazek.
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2021). 159 respondent pak uvedlo, ze bydli pfimo v Jeseniku, 70 lidi, Ze ne a 11 lidi na

tuto otazku neodpovédélo.

Celkem respondenti do mapy zaznalili (bez zapocCitani prvni otazky) 2488 bodu.
Primérné€ vychazi ze jeden respondent zaznacil 10,4 bodt, z ¢ehoz lze fict, ze respondenti
byli mirné aktivnéjsi, nez v roce 2017, kdy zaznacili v priméru 8,4 bodu. Tento faktor
vSak miize byt také tim, ze sbér dat v ramci této prace probihal pouze online formou, kde

je jednodussi zaznacit vice bodu.

Nejvic odpovédi méla otdzka ,,Zde se citim piijemné* a na druhém misté€ otazka ,,Zde se
necitim bezpecné“. Nejmiit odpovédi bylo na otdzku ,.Zde mi néco chybi“. Nejvice
komentaiti obdrzeli odpovédi k otdzce na piijemna mista, konkrétné 546 a po ni lidé
komentovali nejcastéji mista, kde se neciti bezpecné. Nejméné komentovana otazka je
meéstské infrastruktury, ,,Zde mi néco chybi®, a to 240. V komentatich byli respondenti
aktivnéjsi v roce 2020, nez v roce 2017, kdy vychézelo na 1 respondenta 4,1 komentéfte,
pricemz za rok 2020 to je 8,7 komentaid, to je vSak dano pravdépodobné sbérem pouze

pres webovou stranku, a tedy jednodus$i moznosti komentovat.

5.2 Tvorba pocitovych map a analyz

Po ukonceni sbéru byla vSechna geograficka data stazena z platformy PocitoveMapy.cz
ve formatu GeoJSON a dodate¢né byla stazena i data z roku 2017. Nasledné je autor
nahral do open source programu na zpracovani geografickych dat a tvorbu map QGIS,
verze 3.4 ,,Madeira®, ve kterém prob&hly veskeré dalsi Upravy. Poté probéhlo roztiidéni
dat podle jednotlivych otazek, aby body z kazdé otazky a roku byly pro jednodussi praci
v samostatnych souborech (shapefilech). Doslo kvlozeni podkladové mapy
OpenStreetMap a vrstvy administrativnich hranic z geodatabaze ArcCR 500, pro

moznost pocitani bodl pouze na Gizemi katastru mésta Jesenik.
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Po dohod¢ s vedoucim prace bylo rozhodnuto a provedeni analyzy pomoci rozdéleni
uzemi do Sestiuhelnikové (hexagonové) sité, s tim Ze velikost jednoho hexagonu byla
nastavena na 150 metr, a to za pomoci funkce ,,Create grid*. Tato sit’ byla poté ofiznuta

podle katastru meésta.

Loyer Settings Plugine Vectar Boster Databsse Web Progesting  Help

drate | 190496,6479217 | 9 Scoe 10271~ | @ Mogner 0% % Rotaben 0,0 2 ViR ®oxEs @

Obr. 5: Sestithelnikova sit’ katastralniho vizemi Jeseniku v programu QGIS, zdroj: autor

Nésledné byla pouzita analyticka funkce ,,Count points in polygon®, ktera spocitala kolik
bodl je v jednotlivych Sestithelnicich vzdy za sbér 2017 a 2020. Tato Cisla se pak
vydélila pocty celkovych odpovédi na jednotlivé otdzky, aby doslo k pfepoctu na relativni
hodnoty v procentech, aby bylo srovnani relevantni. V dal$im kroku byla vrstva s daty
z roku 2017 sloucena s tou z roku 2020 funkei ,,Join attributes by location* a ve vzniklé
vrstve byl, jako v minulém kroku, vyuzit ,,Field calculator, kde od sebe byly odecteny
procentualni hodnoty poétu bodi v hexagonech, ato v pofadi 2020-2017, aby vyslo

vysledné srovnani. Tento postup byl opakovan u kazdé z Sesti otazek.

V nasledujicim kroku doSlo k Gipravé zobrazeni této vrstvy, to znamenalo nastaveni
symbologie podle procentudlniho rozdilu zmény a Gpravu barev a intervali. Ty byly
nastaveny tak, aby prostfedni interval byl vzdy mezi -0,5 % az 0,5 %, tzn. kde nedoslo
k Zadné nebo minimalni zmén¢. Nasledné se pak lisily dalsi intervaly podle zastoupeni
hodnoty a maximalni a minimalni hodnoty rozdilu, aby byly hodnoty zobrazovany
rovnomérné anedochéazelo k velkému zkresleni na zdkladé nevhodné symbologie.
Modrym odstinem jsou oznaceny hexagony s pozitivni zménou a ¢ervenou s negativni

zmeénou.
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Pozitivni a negativni zména neni oznacena barevné jednotné (pouze zaporné nebo pouze
kladné hodnoty procentudlni zmény) na vSech mapach, protoze toto vyhodnoceni zalezi
V porovnani S pfedchozim sbérem a negativni naopak. Napf. U otazky ,,Zde travim volny
¢as®“ je podle autora pozitivni plusovy vysledek, protoze vice lidi travi volny ¢as na
oznacenych mistech anaopak napf. U otazky ,,Zde mi néco chybi®, kde pozitivni je

zaporny vysledek, protoze rozdil ukazal ze lidé si v§imli zmén na oznaCenych mistech

.....

Project [4 View Lwer Setngy Blugms Vector Swter Detabme Web Meh Progemng belp

+ VI OpenSteetMap

codrne | 191306,6070% | @ Scoe 11106+ | @ Moot 0w 3] Rotason D Ve Oowy @

Obr. 6: Otazka ,,Zde je zanedbané misto“ po hotovém srovnani v programu QGIS, zdroj: autor

5.3 Analyza a komparace vysledkii pocitovych map

V této Casti jsou podrobné porovnany vystupy z obou map, z roku 2017 i 2020 a jsou
mezi sebou porovnany procentudlnim rozdilem. Za uUcelem lepSiho zjiSténi, 0 ¢cem
jednotlivé srovnani vypovidaji a jaké zmény byly provedeny ve mésté, byl dne 18. 3.
2020 uskutecnén rozhovor se starostkou meésta Jesenik, pani Mgr. Bc. Zdenkou
Blistanovou provedeny autorem prace. Rozhovoru byla pfitomna také pani Mgr. Lucie
Musialova, z organiza¢niho oddéleni méstského ufadu, konkrétné je to pracovnik vztahii
k vetejnosti. Diskuse nad vysledky analyzy a komentare provedenych zmén zahrnuje
zejména stanoviska starostky mésta zachycené v rozhovoru s ni (Blistanova a Zichovsky,

2021) a pohledy autora se zahrnutim anonymnich komentait respondentt.
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Obr. 7: Piedstaveni vysledkii autorem starostce mésta, zdroj: Mésto Jesenik

5.3.1 Zde se citim pfijemné

Na prvni otdazku v dotazniku bylo v roce 2020 zaznamenano 615 bodl s odpovéd'mi
a s 546 komentati. V predchozim sbéru (2017) se jednalo 1063 odpovédi celkem s 308
komentafi. Po vySe zminéné analyze v programu QGIS Ize konstatovat, ze k vyraznému
poklesu odpovédi doslo v centru mésta, na Masarykové namésti a jeho nejbliz§im okoli.
Naopak vice lidi se zacalo citit pfijemné ve vrchni ¢asti parku Smetanovy sady (vychodni

¢ast mapy), v laznich (severozapadni ¢ast) a tzv. u Kiizku (jih mapy).
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Mapa 1: Otazka ,,Zde se citim pFijemné“ v mapovém srovnani, zdroj: autor

Pfi¢ina ,,zhorSeni* situace kolem Masarykova ndmésti je pravdépodobné déana dobou
sbéru v dobé pandemie nemoci COVID-19, kdy na zakladé vladnich omezenich lidé
zacali travit vice ¢asu doma aV piirod¢, na tkor centra mésta, proto upiednostiiovali
oznaceni mist, kde travi vice Casu. (Dale také viz otdzka ,,Zde trdvim volny cas®).
ZlepSeni v oblasti lazni miize mimo faktor traveni ¢asu zahrnovat podle starostky také
probéhlou rekonstrukci pesi cesty do ladzni, ul. Muzikantkou stezkou a opraveni okoli
lazeniské kolonady v€. Sofiina pramene. Do budoucna se chysta jest¢ vystavba pésiho

chodniku podél hlavni cesty do lazni (Blistanova a Zichovsky, 2021).

V oblasti vrchni ¢asti Smetanovych sadl doslo mezi sbéry zejména K velké rekonstrukci
letniho divadla, které¢ se jest¢ vroce 2017 dalo povaZzovat v podstaté za ruinu. Po
rekonstrukci a upravé okoli se stalo pfijemnym mistem pro odpocinek a také konani
pravidelnych kulturnich akci pofadanych zejména mistnimi spolky a méstskymi kulturni

zafizenimi (Bligfanova a Zichovsky, 2021).

Mezi piijemna mista se dale zatadil i maly park v okoli Vodni tvrze, dnesniho muzea,
ktery vzristd podle pocitovych map na popularit¢ mezi obCany. Poskytuje piijemné

prostedi a v 1ét¢€ i zchlazeni ve stinu v blizkosti méstského centra.
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5.3.2 Zde se necitim bezpecné

Zde se necitim bezpecné
srovnani 2017 a 2020
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Zdroj dat: PocitoveMapy.cz
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Mapa 2: Otazka ,,Zde se necitim bezpetné“ v mapovém srovnani, zdroj: autor

Druhé otazka online dotazniku méla celkem 441 odpovédi a z toho 389 komentart.
Oproti srovnavanému sbéru (2017) doslo k absolutnimu poklesu respondentti (784 v roce

2017), nicmén¢ komentait se nasbiralo vice, pfesnéji narostl jejich pocet 0 114.

Mezi mista s nejvyraznéjSim poklesem, tedy zlepSeni vnimani situace, je oblast okolo
mostu silnice 1/44 na ul. Bezrucova, kruhovy objezd na ul. Palackého a ktizovatka ulic
Vodni a Skolni. Je mezi nimi také oblast okolo starého mostu pies feku Bélou na ul.

Rejvizska. V absolutni mife se vSak vétSinou jedna o rozdily pouze v jednotkéach bodt.

Ve zhorSeni, tedy k narustu poctu odpovédi doslo v misté kiizovatku ,,U Pradédu® (ul.
Dukelska a Nam. Svobody) a v okoli budovy ,,Jesenka* (ul. Dittersdorfova). Nicméné

opét se jedna 0 narust v jednotkach boda a témet bez komentait od respondenti, ¢imz

nelze jednozna¢né urcit v ¢em spociva pocit nebezpeci.

Vsechny vySe zminéné lokality jsou blizko silni¢nich komunikaci aje tedy
pravdépodobné, ze 1idé se v nich neciti bezpecné z dlivodu ohrozeni na ptrechodech pro
chodce, uzkych chodnikil nebo jinych. Celkové ma tato otazka velmi podobné vysledky

srovnani s otazkou ,,Zde je dopravné nebezpecné misto, coz z Casti potvrzuje vysSe
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zminéné problémy. Proto by také v piipadnych dalSich mapovanich méli byt tyto otazky
formulovany jinak, aby byl vice odliSitelny pohled fidi¢i a chodcti (viz také rozbor otazky
0 dopravn¢ nebezpecnych mistech) nebo ptidany popisky, kterd mista naptiklad oznacit

V této otazce.

Tato otazka ovSem ukazuje na prvni pohled nevyraznou situaci, a to témet zadné zlepSeni
v oblastech v map¢ znazornénych ,,prihlednou barvou. Jedna se zejména 0 Smetanovy
Sady, okoli autobusového nadrazi a parku na Nameésti Hrdint, kde jsou absolutné velké

pocty odpovédi v obou ro¢nicich sbéru (ptehledné na mapé 3).
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Zdroj dat: PocitoveMapy.cz
mapové podklady:
openstreetmap.org

Mapa 3: Otazka ,,Zde se necitim bezpe¢né* podle po¢tu bodi v hexagonech p¥i sbéru 2020, zdroj: autor

Vyse zminéné lokality jsou Castym cilem shromazd’ovani podnapilych osob a 0sob bez
domova. Ti se zde shlukuji a svym chovanim znepftijemnu;ji priichod ¢i pobyt ostatnim
osobam. V oblasti autobusového néadrazi a parku obsazuji lavicky a neni tak mozné je
vyuzit k odpocinku ostatnimi. Podnapilé osoby ¢asto slovné napadaji kolemjdouci. Nize

jsou vybrané komentaie od respondentii z téchto mist, ty jsou podobné v obou sbérech.

., Vecer je tam skoro liduprazdno a potuluji se tam divni lidé. Na autobusdku, pred

kinem.

(id 7opbj325x, Zena, 22 let)
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,,Okoli kolem kina se pohybuje spoustu individui. Radéji se projdu na vzddilenéjsi

zastavku U nemocnice, nez abych prochazel kolem kina. “ (1d 49a5rzqae, muz, 21 let)

., Mladistvi podnapili, bezdomovci, skupiny divnych ozralych lidi agresivnich* (id

gfw9ead5n, Zena)

Obr. 8: Zmifiovana oblast autobusového nadrazi, zdroj: autor

Situaci v téchto mistech fe$i zastupci mésta pravidelné. Podle starostky doslo
K revitalizaci a vycisténi prostiedi azaroven byl posilen dohled méstkou policii
a asistenty prevence kriminality. Problém vSak postrada feSeni dlouhodobéjsiho
charakteru. Do budoucna dojde K personalnimu posileni pravé asistentii prevence
kriminality améli by byt vyclenéni na cely den do konkrétni oblasti, jako pravé
Smetanovy sady nebo autobusové nadrazi (se zahrnutim parku U kina). Asistent nema
takové pravomoci jako policista, nicméné miZze rychleji reagovat na vzniklé problémy
a policii ptivolat, cehoz se podle starostky lidé pravdépodobné obcas boji. Déle je v planu

celkova revitalizace parku (viz dal§i otazka). (Blistanova a Zichovsky, 2021)

5.3.3 Zde je zanedbané misto
Tteti otazka obdrzela 375 odpovédi, oproti 733 vroce 2017. V absolutnim poctu

komentaith ma vice rok 2020, kde se jich seslo 310 oproti 244 v ptedchozim sbéru. Témér
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kazdd odpovéd’ obdrzela komentaf, coz prispélo k jednodussimu vyhodnoceni

konkrétnich problémti, vzhledem k charakteru otazky.

Zlepseni situace je opét patrné U letniho divadla, kde doSlo kuz vysSe zminéné
rekonstrukci. Dale u hiisté nalezici mistnimu gymnaziu na ul. Komenského (stfedni ¢ast
mapy), které proslo v pfedchozim roce (2019) velkou prestavbou a modernizaci.
A projevilo se také na ul. Dukelska u sportovni haly, kde byla pivodni stavba zbotfena
(pti predchozim sbéru jesté stala) a vystavéna nova. Ob¢ané zaznamenali zlepSeni situace
také v aredlu nemocnice, zejména postupnym rozsifovanim dostupné zdravotni péce

(jedna se vSak 0 soukromé zatizeni).

Zde je zanedbané misto
srovnani 2017 a 2020
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Mapa 4: Otazka ,,Zde je zanedbané misto* v mapovém srovnani, zdroj: autor

ZhorSeni na zaklad¢ odpovédi naopak zaznamenala v nejvétsi mirfe také jiz zminéna
oblast okolo autobusového nadraZi. Podle komentaii k odpovédim lidé upozoriiuji
zejména na pritomnost podnapilych osob, ale také na nereprezentativni vzhled prostiedi,
které je Casto ,,vstupni branou* pro navstévniky mésta. Dalsi oblasti se zhorSenim je
Vv centru okolo parku na Namésti Svobody. Tento park je také znamy Castym vyskytem
lidi bez domova, ktefi pfes den obyvaji lavicky, které by méli slouzit lidem k odpocinku.
Situace vSak podle lidi i na zakladé predchozich otazek je lepsi. V ramci této otazky lidé

upozornovali pfedev§im na staré lavicky, preplnéné odpadkové kose a obecné maélo
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udrzovany park. Také upozornili na stav chodniku u nedalekého panelového domu, ktery

je pii destivém pocasi podmaceny.

Také v odpovédich k této otdzce vyraznéji figuruje park Smetanovy sady. Tento park je
zminén 1V otazkach tykajicich se piijemnych anebezpecnych prostiedich, takze je
poznat, ze jeho zlepSeni je vyzadovano vyraznou skupinou respondentti. Park je svoji
rozlohou nejvétsi v Jeseniku a nabizi ¢etné vyuziti. Podle ndzoru na zaklad¢ komentaia
Vv mapach ataké jinych diskusich ohledné stavu parku mezi obCany vSak piisobi
zanedban¢ a malo udrzované. V ramci mapy je upozoriiovano na nedobry stav atrakci na
détském htisti, chybéjici odpadkové koSe anevyuzitou vrchni ¢ast (kromé letniho
divadla). Lidé by si prali rozSifeni a opravu détského hiisté, tpravu stezek a chodnikli
a zlepSeni stavu vrchni lesoparkové Casti, piipadné jeji obohaceni napi. o discgolf.

Upozoriuji také na stav pési stezky z parku podél feky B¢€l¢ na Husovu ulici.

Starostka uvedla, Ze vedeni mésta vnima dlouhodob¢ Spatny stav tohoto tzemi. V roce
2019 byla vyhotovena uzemni studie (City upgrade s.r.0. 2019), ktera se zamétuje na
mozné upravy zelené, mobilidfe, cest adalSich prvki. Ve spolupraci s méstskym
architektem jiz byla vytvotena pracovni skupina, zabyvajici se realizaci opravy soutésky
anaplavky pobliz Tindalova pramene a Aleje naikl, kterd tvoii jednu z hlavnich
parkovych cest. Uprava pési cesty smérem na Husovu ulici by méla spoéivat v opravé
opérnych stén, nového zabradli a chodniku ze zulovych kostek. Na tento usek je jiz
vydéno stavebni povoleni, ale neni dofeSené vlastnictvi stén U feky. Dal$i kroky v Gpraveé

parku budou déle nasledovat. (Bli§tanova a Zichovsky, 2021)

Jako zanedbané a nevyuzité misto oznacili i areal byvalé textilni tovarny Moravolen na
ul. Tovarni, v majetku spole¢nosti WooX, pfi¢emz ale tato firma se snaZi toto misto
postupné kultivovat a vybudovat zde nové prostory pro svou vyrobu. Mimo to se obCas

stava mistem pro pfileZitostné koncerty a jiné kulturni akce (Véalkova 2018).

5.3.4 Zde je dopravné nebezpecné misto

Dopravné nebezpecnych mist podle svého ndzoru oznacili respondenti celkem 362 v roce
2020 a 688 v roce 2017. Své komentafe ptidali k mistim v roce 2020 celkem 291,
piedchozim sbéru v roce 2017 to bylo 233, jedna se tedy op€t 0 narust a opét lidé své

nazory okomentovali ve velkém poctu.

Nejvyraznéjsi zhorSeni je v ramci kiizovatky ulice Dukelska a Namésti svobody, tzv.

u Pradédu (podle hotelu a jidelny Pradéd). Tato kiizovatka je problematicka z n¢kolika
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divodi. Prvnim je zde velkd frekvence aut v dobé dopravnich $picek, kdy zuzené
dopravni pruhy komplikuji odboceni z ul. Dukelské vlevo. To pfispiva k hromadéni aut
a zdrzeni v provozu. Pokud pak auta odbocujici vpravo dale pokracuji smér ulice
Postovni, coz je podle s¢itani dopravy nejcastéjsi, fidici pokracuji kiizovatkou a zahust'uji

Ji u dalsiho odboceni. (Kriavek 2019)

Druhym problémem je pak nepiehlednost kiizovatky zejména z pohledu péSich. Umisténi
ptechodu pro chodce neni pro chodce komfortni, jak z hlediska hustého provozu, tak
z divodu blizkosti mista pro odboceni automobilti. Relativni zhorSeni oproti minulému
sbéru vykazuje hlavné ¢ast kiizovatky s odbockou na ulici Postovni a pravdépodobné ji
vyvolalo to, Ze situace nebyla témér nijak feSena vici lidem. Starostka mésta uvedla k této
situaci nasleduvjici: ,,Kdyz jsem znala vysledky, z bezpecnostniho hlediska to lidé vnimali
ne protoze je tam hodné aut, ale Ze lidé tézko prechdzeji, bylo to z pohledu lidi. Proto
Jjsem tam tenkrat chtéla vybudovat semafory na prechod pro chodce. Pozdéji ale kdyz se
situace zacala resit jako problém aut a vypadlo z toho reSeni pro vétsi bezpecnost lidi,
doslo tieba k navrhu kruhového objezdu, ktery by odlehcil situaci aut, ale vypadli z toho
ti lidi. A tady znovu pravdepodobné lidé ukazuji, Ze situace se tykd jich ane aut.*
(Blitanova a Zichovsky, 2021). K vybudovani semafori aani kruhového objezdu
nedoslo, z diivodu velkych finan¢nich nakladl na vyteSeni celé situace. Mimo jiné by to
znamenalo i zasah do nedalekého parku a demolici nékteré z budov. (Kriavek 2019;
Blistanova a Zichovsky, 2021) Tuto tezi potvrzuje i to, Ze byla tato lokalita ve vétsi mife

oznacovana i V otazce ,,Zde se necitim bezpecné®.

Druhou lokalitou zhorSeni je kfiZzovatka ,,U Dalamanku®, mezi ulicemi Fucikova
a Lipovska. Zejména vyjezd z Fucikovy ulice je problematicky a zdejSi piechod pro
Vyfteseni situace pro chodce, ale ipro auta vSak brani dopravni ptedpisy, které by
Vv pfipad€¢ rozsifeni cesty arozdéleni odbocovacich pruhli vyzadovali vybudovani
,rozdélovaciho ostravku* uprostied vozovky, ktery by vSak znamenal vysSi investice

a zizeni chodniku pro p&si. (Blistanova a Zichovsky, 2021)

Tteti nejvyraznéjsi zhorSeni zaznamenala kiiZzovatka ulic Zadmecké namésti a Palackého,
tzv. ulJesenky (podle restaurace). Lidé zde vyznacili, Ze se jim Spatné pfechdzi na
piechodu pro chodce smérem z parku na Zameckém ném., pravdépodobné z diivodu

Spatného vyhledu a velkého provozu aut, které mnohdy nezastavuji po odboceni smérem
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Z centra nebo od kruhového objezdu (zkuSenost autora). Dalsi zaznaceny fenomén v této
oblasti je soub¢h této kiizovatky s vyjezdem z ul. Palackého, ktery je vyUstén tésné za
zataCkou, a tudiz neni nejbezpecnéjsi a nejplynulejsi. ,,Vyjezd z Palackého na hlavni je
dost hekticky.“ napsal respondent id hvy8y44nr (muz, 36 let). Tietim takovym
fenoménem je pak samotny prubéh kiizovatky, ktera je podle tidi¢a Spatné organizovana
a Vv nedobrém stavu. Respondenti k situaci dodévaji naptiklad nasledujici: ,,zatdacka
U Yesenky smerem na kruhovy objezd, je sklonéna adost vyndsi doleva, Vzimé
nebezpecnad “ (id 8li3zfxmb, Zena, 59 let); ,, Chybi odbocovaci pruh smér centrum* (id
pbygmqd87, zena, 27 let®).
Zde je dopravné
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Mapa 5: Otazka ,,Zde je dopravné nebezpeéné misto* v mapovém srovnani, zdroj: autor

Pro objasnéni situace a vysvétleni dosavadnich a dalSich moznych krokt v této lokalité
poskytl odpoveédi pro tuto praci prostiednictvim starostky mistostarosta Ing. Vaclav
Urban, zodpovédny za dopravu. Zminovany piechod pro chodce by se mohl stat
bezpecnéjsim, kdyby byla omezena rychlost aut na max. 30 km/h, ale nenti jisté jeji realné

dodrzovani mimo policejni kontroly. Uprava kiizovatky samotné je jiZ navrZena. Spoc¢iva

vV usmérnovacich ostriivcich provedenych formou vyznaceni vodorovného dopravniho

® Sbér 2017.
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znaceni. Stav silnice spocivajici ve ,,Spatn¢ naklonéné zatacce* je historicky a uprava by
znamenala velmi vysoké naklady. Dopravni komise mésta proveéfi moznost polozeni

protiskluzového cerveného povrchu, ktery je jiz na jinych mistech v Jeseniku.

Zlepseni situace je viditelna zejména ve tfech oblastech. Tim prvnim je most na silnici
1/44 na ul. Bezrucova, kdy doslo mezi dobou sbért k jeho rekonstrukci a vyméné povrchu
vozovky. V dobé sbéru dat v roce 2017 byl tento most pravé opravovan, ato nékteré
respondenty vedlo k tomu ho oznacit za dopravné nebezpecny. Dalsi je kruhovy objezd,
kde od ptijezdu smeérem od autobusového nadrazi doslo k vysekani ketti, které omezovali
vyhled. Zlepseni se také projevilo na mosté pies feku Bélou z ul. Sumperska na ul.
Rejvizska (jihovychodni ¢ast mésta), doslo zde k vystavbeé upln€ nového mostu (tzv.
Novy rejvizsky most), ktery odvedl vétSinu ze starého uzkého betonového mostu, ktery

je nyni jiz jen jednosmérny.

5.3.5 Zde mi néco chybi

Dalsi otazkou pro respondenty pocitovych map byla na zaznacent, kde jim cokoliv chybi.
Sesbiralo se na ni 290 odpovédi z nichz u 240 uvedli lidé své komentare v roce 2020
avroce 2017 576 opovédi a k nim 310 komentaiti. Pocet komentait je tedy opét pomérné
vysSi.

ZlepSeni situace se projevilo na zakladé zmén v nékolika mistech. Pravdépodobné nejvice
viditelnou zménou iV realité je vystavba nové sportovni haly na ul. Dukelska vedle
sttedni odborné skoly primyslové, ktera vroce 2017 byla jest¢ ve své plvodni
nevyhovujici podobé. Relativniho poklesu poctu odpoveédi se dockalo i sousedici
fotbalové hiiste, | kdyz zde k vétSim Gpravam nedoslo. ZhorSeni v této lokalité pocitilo
nejvic okoli nové haly, kdy lidé poukazuji na chybé&jici multifunkéni zimni kluziSte.
Stadion je vSak jiz v pfipraveé a mésto planuje tuto investici v nejblizsich letech za vyuziti

dotacnich tituld, v pfipad€ netispéchu chce investovat z vlastnich penéz do této vystavby,
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»Zajimavym zlepSenim® je oblast obchodni zény v blizkosti sidlist¢ Pod Chlumem,
CityMarket. V roce 2017 lidé v této oblasti ve velké mife poukazovali na prazdny
nevyuzity obchodni prostor, v roce 2020 se zde seslo jen nékolik malo bodl poukazujici
na chybéjici toalety a chybéjici odpocinkovou zonu s pitkem v ramci této zoény. Rozdil
muze byt dany jak tim, ze prazdny prostor jiz je vyuzity rozsitenim jedné z obchodnich
jednotek, tak rozdilem ve vékovém zastoupeni respondentt. Chybéjici odpocinkova zona,
pfipadné iobchod, je vSak zpozice vedeni mésta nefeSitelna, protoze se jedna
0 soukromy pozemek, kde nemutze umistit zadny mobilif. | presto vSak starostka fekla,
ze se bude mésto minimaln¢ 0 situaci zajimat a pokusi se kontaktovat provozovatele zony

a zeptat se jich na moZnosti vylep3eni tohoto prostfedi. (Bligtanova a Zichovsky, 2021)
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Mapa 6: Otazka ,,Zde mi néco chybi“ v mapovém srovnani, zdroj: autor

Dal8im zlepSenim je Masarykovo ndmésti, pravdépodobné lidé vnimaji ndmésti jako vice
udrZzované, ale v porovnani s jinymi lokalitami se zde opét kumuluje velka hustota
odpovédi a komentaie jsou podobné jako v pfedchozim sbéru (2017). Lidem na namésti
chybi vice zelen€ a odpoc¢inkovych zon, nebo tieba dostupné a udrzované veiejné toalety.
Starostka mésta uvedla, Ze jiz na zaklad€¢ jejich rozhovorli s architektem mésta
a architektkou Technickych sluzeb Jesenik vySlo najevo, Ze namésti neposkytuje stin
a tim ani moznost ptijemného posezeni v teplych dnech na namésti. Proto by mélo jesté
letos (2021) dojit k vysadbé& celoroénich pasi travnaté zelend. Casem by pak mélo dojit
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k nahrazeni stromti na nameésti (poté co piestanou rist) jinymi, které budou vhodné&jsi pro
namesti a poskytnou pravé vice stinu. Zaroveit by mélo dojit v nejbliz§i dobé také
k rekonstrukci toalet uvniti obchodniho centra ,,Alkron“ na namésti, které nejsou

v dobrém stavu, proto se lidé spiSe vyhybaji jejich vyuziti.

Vyrazné zhorSeni situace je situovano v parku mezi ulicemi Namésti Hrdint a Lipovska.
Tento park je hezkym mistem uprostied méstské zastavby, ale neni z hlediska
infrastruktury mnoho udrZzovan. Respondenti zde ptidavali komentare, Ze jim chybi
zejména détské hiist¢ nebo vodni sloupek pro omyti rukou. Pozice a vyuziti parku je
komplikovana i z hlediska sou¢asného nevyuziti byvalé budovy méstské knihovny (€. p.
296). Na revitalizaci parku existuje zpracovany projekt, ale podle pani starostky by se
meéla budoucnost parku odvijet pravé od dalSiho vyuziti prazdné budovy po knihovné,
ktera by se mohla stat né¢jakym zazemim pro park, kdy by se zde poté mohli konat akce,
mit zde zahradku pro kavarnu aj. Budova by méla slouzit méstskym komunitam, ale
zkusebnimu vyuziti studenty (EduArt 2020) zatim branily restrikce zavedené z diivodu
pandemie COVID-19, takze vyuziti parku a piipadné vystavby nékterych prvki budou

predmétem feseni také v nejblizsich letech. (Blistanova a Zichovsky, 2021)

ZhorSeni je patrné také v parku na Namésti Svobody, lidé ale nepfidali ke svym
ozna¢enym mistim mnoho komentafid, co jim presné chybi. Byl zde akorat zminén
funk¢ni vodotrysk a €istéjsi prostory, z divodu vyskytu lidi bez domova. Pani starostka
dodala, ze i v participativnim projektu ,,Tvofime Jesenik skon¢il na druhém misté navrh
na okraSleni aoziveni tohoto parku amésto K jeho realizaci pfistoupi v roce 2021

(Blistanova a Zichovsky, 2021).

V ptipadném budoucim sbéru dat by autor prace zvazil moznost vynechani této otazky
nebo otdzky ,.Zde je zanedbané misto®, pfipadné nahradil ob& otazky jinou, kterd by
vyznamem zistala podobnd. Ato z divodu, Ze na zakladé komentdit lidé obcas
zminovali véci, které jim chybi U otazky tykajici se zanedbanych mist (tedy ho povazuji
za zanedbané zdivodu néfeho chybéjiciho) av mensi mife inaopak, kdy se
v komentarich u otdzky ,,Zde mi néco chybi“ objevovali rozséhlejsi popisy Spatného nebo
nevyuzitého stavu mist. Ob¢ otazky spolu tedy tizce souvisi a pro zjednoduSeni prace

s daty by mohli byt slouceny.
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5.3.6 Zde travim volny ¢as
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Mapa 7: Otazka ,,Zde travim volny ¢as“ v mapovém srovnani, zdroj: autor

Posledni otazka online mapového dotazniku byla zaméfena na traveni volného Casu na
uzemi mésta. 405 odpovedi s 312 komentati bylo zaznamenano v roce 2020 a 870 se 168
komentati v roce 2017. V komentafich lidé psali zejména jakym zplisobem zde travi

volny Cas, pfipadné co se jim zde libi.

V této otazce lze za divody rozdilti nejvice povazovat faktor vladnich opatieni platnych
pted a v dobé sbéru z diivodu jiz zminované pandemie. Z mnozstvi Cervené zabarvenych
policek na mapé je patrné, ze lidé méné travili svlij volny Cas v centru mésta, v kavarnach
a restauracich, v budovach Skol ana sportovistich. Nejvyraznéjs§i zména je v tomto
ohledu v okoli hlavni budovy zakladni umélecké Skoly na ul. 28. fijna, kterd je hojné
nav§tévovana zéky a studenty zdejSich Skol ati zde tak travi podstatnou ¢ast svého
volného cCasu. Vramci proti pandemickych opatfeni vSak byla prezencni vyuka
znemoznéna a zéaci se vyucovali pouze distancné z domova. Podobna situace se tyka
I budov gymnazia azakladnich Skol. Z vySe zminénych divodd je tak otazka huiire

srovnatelnd s pfedchozim sbérem.

VéEtsi ,,zhorSeni* situace je také vidét v oblasti Tenisového klubu (Smetanovy sady),

fotbalového htist¢ a méstského koupalisté. Provoz vefejnych sportovist’ a bazénli byl
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Vv roce 2020 vétSinu roku také omezen, a tak lidé travili volny ¢as v domacnostech nebo

jinde v prirode¢.

Lidé také vice Casu travili prochazkami v parcich a piirodé€, proto je ze srovnani patrné
zlepseni ve vrchni ¢asti Smetanovych sadi a parku okolo Vodni tvrze. Déle pak na
loukédch okolo muzikantské stezky av oblasti 1azni. V téchto oblastech byli také
Vv poslednich letech ze strany mésta provedeny zmény v podob¢ udrzby této lesni cesty
a vysazeni tfesnové aleje v jeji blizkosti. Smérem do lazni se také planuje vystavba

chodniku podél hlavni cesty.

Z komentari lidé nejvice zminuji, Zze se ve vySe zminénych oblastech radi prochazi,
pripadné chodi béhat. Neékdy také zminuji krasny vyhled, ptfipadné chybéjici lavicky.
Z dalsich komentait v jinych oblastech lidé zminuji ze radi travi ¢as na svych zahradkach
v ramci zahradkatskych kolonii, které jsou nékteré v majetku mésta. To, zZe obfané travi
Cas v parcich, je ipodle pani starostky uréitym signalem, ze ma smysl pokracovat
V pldnovanych upravach, aby se tak pro né stal jest¢ lepSim mistem (BliStanova

a Zichovsky, 2021).

5.4 Diskuse a vyuZiti vyzkumu

V praci jsou vysledky jednotlivych otazek porovnavany s vysledky mapovani provadéné
Vv ramci projektu PocitoveMapy.cz (Panek 2018) a to v pritbéhu celé kapitoly 5.4. Ve své
diplomové praci se Petr Fiala zabyval identifikovanim hotspotl pro lidi nebezpecnych
mist, na zakladé odpovédi z pocitovych map ve 24 obcich (Fiala 2019). Ur¢il nékolik
typologii nebezpe¢nych mist, konkrétné pro Jesenik pak vysli ,,nadrazi* a ,,park®, coz
dokazuji vySe zminéné lokality jako Smetanovy sady nebo autobusové nadrazi. Park se
pak jako fenomén objevuje ve vétSin¢é zkoumanych mést. Oproti jinym méstim
Vv Jeseniku nenajdeme tzv. socialné vyloucenou lokalitu, ktera vzbuzuje pocit nebezpeci

ve Ctvrtiné zkoumanych mést.

Panek a Paszto se ve svém c¢lanku zaméfili mimo jiné i na porovnani dvou pocitovych
map (z let 2016 a 2018), konkrétné Ostravy — Poruby (Panek a Paszto 2020). Pro srovnani
vybrali 3 otazky a zvolili metodu porovnani dvou map pomoci hotspoti. V ptipadé
otazky ,,Zde se necitim bezpecne* nedoslo k vyraznéjSim zménam, lidé zde vSak za
nebezpecnou povazuji lokalitu, kde zije vétSina Romu, pfestoze se jednd 0 upravené
a dostupné prostiedi. Nejvetsi znatelné rozdily byli v otadzce ,,Kam mate nejveétsi problém

dojet hromadnou dopravou?“. Komentafe nejvice zminovali velkou vzdalenost
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respondentl (stejn¢ jako U nékterych otdzek této prace) nebo mohli pfimo souviset se
situaci ve vefejné doprave, pro detailn€j$i pochopeni rozdilii by vSak byla potfebna

lokalni znalost, ktera je pii jesenické analyze vyuzita.

V ramci diskuse s pani starostkou se autor dotazoval i na dalsi mozné vyuziti pocitovych
map a provedené analyzy. V soucasné dobé podle ni vedeni mésta piipravuje novy akéni
plan, a tak soucasny sbér dat casove ladi spolu s potfebnosti dat k novému planu, ktery je
vzdy pfipravovan na tii roky. “Akcni plan je jiz ze své podstaty Zivy a stale aktualizovany
dokument udavajici prehled konkrétnich akci planovanych na nejblizsi roky. Je
podkladem pro tvorbu nejdiilezZitéjsiho planu, a to je Strategicky plan mésta.”, dodala
starostka k této p¥ipravné fazi. (Blistanova a Zichovsky, 2021).

Vysledky analyzy budou také pfedany a hodnoceny v ramci odboru ,,Strategicky rozvoj
meésta®“. Jednd se 0 pomérné novy odbor v rdmci méstského tfadu, ktery ma zajistovat
kvalitu Zivota ve mésté, iza pomoci sbéru dat pomoci anket, setkavani obCand pii
diskusich nad riznymi tématy nebo i participativni projekty zminéné vyse. Mésto také
planuje spusténi webové platformy, kde budou piehledné zobrazeny vSechny planované
projekty mésta achtélo by zde také zobrazit dat z pocitovych map. (Blistanova
a Zichovsky, 2021)
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6 Zavér

Bakalaiska prace méla za cil porovnat dvé pocitova mapovani ve mésté Jesenik lezici
vV Olomouckém kraji. Formou online mapového dotazniku probihal sbér dat pro novéjsi
mapovani 0d konce fijna 2020 do zacatku biezna 2021. Do mapy mohli respondenti
pfidavat neomezeny pocet bodi a ke kazdému ptidat komentai. Mapovani 2020 se
zucastnilo 240 respondentd, ktefi k oznacenym 2488 bodim pftidali celkem 2088
komentatt. Toto mapovani bylo zaroven prvnim cilem prace, ktery vedl k dalsim. Pti
zpracovavani vysledkl prvni otazky ohledné orientace na map¢ mésta nebyl zjistén zadny
vliv na dal$i odpovédi respondentl. VétSina bodl byla zaznafena spravné, nebo
dochdzelo maximalné k zaméné oznaceni mista. Proto nebyla tato otazka dale nijak

rozebirana.

Druhym cilem pak bylo porovnat nasbirdna data s témi, které se v ramci projektu
PocitoveMapy.cz se stejnymi otazky uskutecnilo na jatfe 2017. Celd analyza prob&hla
v programu QGIS pomoci vytvoteni Sestithelnikové sité, ve které bylo spocitano
procentudlni zastoupeni jednotlivych bodid vici celkovému poctu v obou rocnicich
anasledné¢ byl vysledek zroku 2017 odecten od roku 2020, ¢imZz vysla celkova
procentualni zména a bylo mozno vyhodnotit v jakych oblastech doslo ke zlepseni nebo
zhorSeni situace. Nejvyraznéjsi zmeéna probéhla u otdzky ,,Zde travim volny ¢as®, kdy se
vlivem vladnich opatfeni zménily lidem moznosti kde ho bylo moZné stravit. Otazka ,,Zde
je dopravné nebezpecné misto* poukdzala na vétSinou nefeSené problémové piechody
v blizkosti ktizovatek ¢i fidi¢im chybéjici odbocCovaci pruhy. Lidem ,néco chybi‘
zejména v parcich a na namésti, jako zanedbany vyhodnotili obané park Smetanovy
sady, kde se také spolu s autobusovym nadrazi neciti bezpecné. Pfijemné se naopak citi

V oblasti l4zni a par¢iku U Vodni tvrze.

Ttetim a poslednim cilem bylo uskute¢nit rozhovor se starostkou mésta. Pii ném byla
pfedstavena vznikld analyza apani starostka byla pozddina 0 komentéaie
K nejvyraznéjsim zménam U jednotlivych otazek, aby v praci mohli byt uvedené minulé
| pfipadné budouci postupy mésta ohledné vyuziti podnétt z pocitovych map a feseni
situact, které ob¢ané Jeseniku ¢i jeho navstévnici povazuji jako problematické. Vysledky
prace budou pouzity k dalsimu strategickému planovani mésta a hodnoceny v ramci

odboru pro strategicky rozvoj.
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Piilohy

Piilohy na kompaktnim disku: Mapy zpracovanych analyz (Mapa 1, 2, 4-7)
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