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Vliv epidemie Covid-19 na cestovni ruch v Ceské
republice

Abstrakt

Cestovni ruch piedstavuje nejvetsi pohyb obyvatelstva, jelikoz je heodmyslitelnou
soucasti zivota jednotlivcel, ale i1 celych skupin a diky tomu, ma jedine¢nou pozici ve svéte.
Diplomova préce se zabyva vlivem epidemie Covid-19 na cestovni ruch v Ceské republice.
Teoretickd vychodiska jsou vypracovana na zaklad¢ literarni reSerSe, kterd ma uvést
do problematiky cestovniho ruchu. Vlastni ¢ast se vénuje ukazatelim jako bilan¢ni saldo,
navs§tévnost hromadnych ubytovacich zafizeni, pocet pfenocovani v nich s rozdélenim na
rezidenty a nerezideny a takeé s rozdélenim na jednotlivé kraje tuzemska. Déle pocet delSich
cest a kratsich cest rezidentii Ceské republiky a jejich vydaje s témito cestami spojené.
Je provedena analyza Casovych fad téchto ukazateli za sledované obdobi 2012 — 2021, za
pomoci 1. diference, fetézovych indext, bazickych indext ¢i priméru. Roky 2020 a 2021
jsou nadale rozdéleny na jednotlivé kvartaly. Data jsou erpana predeviim z Ceského
statistického tufadu, Czech Tourism a Ceské narodni banky. Na zavér je provedeno
dotaznikové Setfeni, které bylo rozposldno mezi obyvatele Ceské republiky s cilem zjistit,
jaky méla epidemie vliv na cestovatelské chovani lidi v tuzemsku. Déle je provedeno

hodnoceni vysledki a zavér.

Kli¢ova slova: cestovni ruch, COVID, Ceska republika



The impact of the Covid-19 epidemic on tourism in
the Czech Republic

Abstract

Tourism represents the largest population movement, as it is an essential part of the
life of individuals, but also of whole groups, and thanks to this, it has a unique position
in the world. The diploma thesis deals with the impact of the Covid-19 epidemic on tourism
in the Czech Republic. The theoretical background is drawn up on the basis of a literary
research to introduce the issue of tourism. The actual part deals with indicators such as
balance, attendance of collective accommodation facilities the number of overnight stays in
them with a division into residents and non-residents, and also with the division into
individual regions of the country. Furthermore, the number of longer trips and shorter trips
of residents of the Czech Republic and their expenses associated with these trips. An analysis
of the time series of these indicators for the monitored period 2012 — 2021 is carried out,
using the 1st difference, chain indices, base indices or average. The years 2020 and 2021
continue to be divided into individual quarters. The data are drawn mainly from the Czech
Statistical Office, Czech Tourism and the Czech National Bank. Finally, a questionnaire
survey was conducted, which was sent among the inhabitants of the Czech Republic in order
to find out how the epidemic affected the travel behaviour of people in the Czech Republic.

Next, an evaluation of the results and a conclusion are made.

Keywords: tourism, COVID, the Czech Republic
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1 Uvod

Diplomova préace analyzuje vliv epidemie Covid-19 na jednotlivé ukazatele cestovniho
ruchu. Cestovni ruch je velmi vyznamnou soucasti Zivota vSech lidi. Jeho zakladni funkce
jsou od uspokojovani potieb osob za ucelem odpocinku, ¢i poznani, které se stalo
vyznamnym ekonomickym oborem, zaméstnavajici mnoho lidi. Pro nékteré zem¢ je také
primarnim zdrojem finan¢nich pfijmu. Je jednim z nejvice rozvijejicich oborti narodniho
hospodafstvi po celém svété a dle prognodz by tento rtst mél nadale pokracovat. M¢l by vést
k vét§imu porozuméni a vzajemné toleranci mezi lidmi odlisnych kultur.

Cestovni ruch tvoii pfedev§im neodmyslitelnou soucast Zivotniho stylu mnoha
obyvatel ve vétSiné statli s vyspélymi ekonomikami. Mnoho stati a jejich vladni orgény
podporuji cestovni ruch a jeho rozvoj. Staraji se o to, jaky ma vliv na jejich ekonomiku,
jelikoZ vyznamné ovliviiuje zaméstnanost €1 velikost hrubého doméciho produktu. Odvétvi
cestovniho ruchu stile doprovéazeji nové trendy. Rozviji se i nové typy a prilezitosti
dopravnich sluzeb, velky nartst je pfedevsim u letecké dopravy, ktera souvisi s objevenim
novych a zajimavych turistickych destinaci. Vznikaji také nové ubytovaci typy, které maji
za ukol naldkat co nejvice turistii.

Konkrétné pro Ceskou republiku se nejedna o odvétvi, které by mé&lo nejvyznamngjsi
podil na jeji ekonomice, i tak je pro ni velmi vyznamny. I ptesto, Ze je tuzemsko malou zemi
rozmé&rove, nabizi velké mnozstvi kulturnich pamatek 1 pfirodnich atraktivit, lakajicich jak
domaci navstévniky tak i turisty ze zahrani¢i ze vSech kontinentd. Cestovni ruch tvoii
domaci a piijezdovy turismus a mnoho podnikateltl je zavislych na piijmech od svych
zahrani¢nich & domacich turisti. Do Ceské republiky pravidelng piijizdi mnoho turistd
ze zahrani¢nich zemi, ktefi vynakladaji své prostiedky za ubytovani, stravovani, ale
i za ostatni sluzby s cestovnim ruchem spojené. Diky restrikcim, které byly zavedeny v boji
s koronavirem, se v tuzemsku cestovni ruch znaéné omezil. Tato situace méla za nasledek
ohrozeni fungovani mnoha podnikatelskych subjekti, jako hromadna ubytovaci zafizeni,
restaurace Ci spoustu dalSich subjektli, stim souvisi 1 ztrata zaméstnani pro mnoho

zameéstnancu.
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2 Cil prace a metodika
2.1 Cil préace

Cilem této diplomové prace je zhodnoceni dopadt epidemie Covid-19 na cestovni
ruch v Ceské republice. Za pomoci analyzy ¢asovych fad dostupnych dat bude zji§tén vyvoj
jednotlivych ukazatelti cestovniho ruchu. Budou zkoumany dopady na poéty a strukturu
navs§tévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni ¢i cestovatelské chovani lidi v disledku
pandemie. Hodnoceny budou také ekonomické efekty na odvétvi cestovniho ruchu v Ceské
republice. Na zakladé zjisténych informaci budou ur¢eny piedpoklady vyvoje pro cestovni

ruch v Ceské republice.

2.2 Metodika

Teoreticka vychodiska diplomové prace na zaklad¢ studia odborné literatury
charakterizuji cestovni ruch v Ceské republice. Je zde popsana historie cestovniho ruchu,
jeho rozde€leni a systém cestovniho ruchu. Dale jaky ma vliv na cestovni ruch vlada ¢i jaké
faktory ho ovliviiuji. Zabyva se také negativnimi ekonomickymi G¢inky cestovniho ruchu.
V posledni ¢asti je probrdna statistika v cestovnim ruchu, kde je popisovan pribéh sbéru
statistickych dat a dale rajonizace cestovniho ruchu.

Vlastni ¢ast popisuje dopady epidemie Covid-19 na jednotlivé ukazatele cestovniho
ruchu a popisuje prubéh zavedenych opatieni v prubéhu pandemie. Zaméiuje se dale
predeviim na sbér a selekci dat ziskanych z Ceského statistického tuadu, Czech Tourism
a Ceské narodni banky. Data jsou nasledné analyzovana pomoci ¢asovych fad, vytvofenim
1. diference, fetezového indexu, bazického indexu a ptipadné praméru. Vypocet 1. diference
ukaze presné meziro¢ni zmény v jednotlivych ukazatelich, vypocita se tak, Ze se od hodnoty
sledovaného roku, odeéte hodnota roku predchoziho. Retézovy index tyto zmény vyjadii
procentudlné, jeho vypocet je proveden ndslednym vydélenim vysledku 1. diference
hodnotou pfedchoziho roku. Bazicky index znazorni procentualni zménu oproti prvnimu
sledovanému roku, v tomto ptipadé je to rok 2012. Vypocte se jako rozdil hodnoty mezi
sledovanym rokem a hodnotou roku bazického, s naslednym vydélenim hodnoty bazického
roku. Déle se vlastni ¢ast zamétuje také na vyvoj jednotlivych ukazateld cestovniho ruchu

v letech 2012 — 2021, graficky je znazornén trend Vv téchto letech. Je proveden rozbor dat
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Vv jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021, aby byl zaznamenan vyvoj zvolenych ukazateli
Vv téchto dvou letech, ktery se ménil v disledku zavedenych protiepidemickych opatieni.

V posledni casti bylo provedeno dotaznikové Setfeni zaméiené na cestovatelské
chovani lidi v dtsledku pandemie. Celkem bylo dotazano 200 respondentii. Byly pokladany
dotazy o obavach z cestovani, zda pokud opatieni povolovala cestovat, bylo preferovano
cestovani po Ceské republice &i spiSe do zahrani¢i. Dale také jaké dopady pandemie

v respondentech zanechala.
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3 Teoreticka vychodiska
3.1 Historie cestovniho ruchu

Cestovni ruch je rozdéleny na dvé odborné discipliny. Na historickou védu
pomérné modernim a mladym oborem (Stemberk a kolektiv, 2012).

S jistou nadséazkou lze fici, ze ¢lovek cestuje jiz od pradavna. Jen motivy byly ponékud
jiné, nez jsou dnes. Primarnimi motivy tehdy bylo obstaravani potravy ¢i obchodni diivody.
O néco pozdéji to byly divody vojenské, védecké, nabozenstvi ¢i vzdélani. Rozdil oproti
dnes$nimu cestovani spociva, ze v této dobé€ pro lidi cestovani nebylo zdbavou ani vlastnim
ucelem. Moderni doba cestovniho ruchu pochédzi z druhé poloviny 19. stoleti, jelikoz
souviselo s neustalym rostoucim hospodatskym a prumyslovym vyvojem. Tim se zvysila
zivotni uroven obyvatelstva a fond jejich volného ¢asu. Dal$im rozvojem prochazi také
nezbytné véci pro cestovni ruch. Buduji se ubytovaci, stravovaci, sportovni zafizeni apod.
A to pievazné v rekreacnich a lazenskych stiediscich [cit. 2021-11-27].

Jako prvni meznik, ktery lze pojmenovat jako cestovni ruch, je mozné povazovat
Olympijské hry, které se konaly v r. 776. Zakladatelem soucasného cestovniho ruchu lze
povazovat anglického podnikatele a baptistického misionafre jménem Thomas Cook
(1808 — 1892). Jeho prvky pouzité v jeho ¢innosti cestovniho ruchu se pouZzivaji dodnes, coz
je obdivuhodné. V obdobi primyslové revoluce se zacinalo objevovat mnoho
technologickych zmén ve vyrobé a zmén celkové v soudobé spole¢nosti. Thomas Cook
zorganizoval prvni organizovanou spole¢nou akci pro 570 osob, ktera za¢inala v Leicestru a
konc¢ila v mésté Loughborough. Cesta byla uskutecnéna pii pfilezitosti otevieni Zelezni¢ni
trati z Derby do Rugby na akci za boj proti neimérné konzumaci alkoholu. Zalozil také prvni
cestovni kacelar v roce 1845 nesouci nazev Thomas Cook & Son.

Dalsi velkou vypravou potfddanou Thomasem Cookem byla priimyslova vyprava
v roce 1851 celkem pro 165 tisic osob z mésta Yorkshire. Prvni zahrani¢ni zajezd se konal
roku 1855 do PaftiZze. O rok pozd¢ji zacal pravidelné organizovat zajezdy i do jinych stath
Evropy. V dalsich letech se cestovni kancelat rozrostla také do Ameriky, Australie, Indie a
na Stfedni vychod. Jednou z jeho dalSich organizovanych akci byla cesta kolem svéta za 222

dn [cit. 2021-12-08].
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3.1.1 Specifika ¢eského vyvoje

Cestovni ruch v Ceské republice byl rozvinut predevsim za zagatku 20. stoleti, to mél
za nasledek pievazné rozvoj trampingu a lazenstvi. V t¢ dob¢ byly zaloZeny specializované
podniky na cestovni ruch. Napt. byla v roce 1920 zaloZena cestovni kancelai CEDOK
se sidlem v Praze a roku 1925 byl vydan prvni katalog pojmenovany NaSe cesty. Nasledné
se zadaly vyvijet dal§i cestovni kancelaie po Ceské republice ve Frantikovych Laznich,
Karlovych Varech ¢i Brné. Cedok mél velice dobré postaveni na trhu, do té doby neZ zagala
druhd svétova valka, v pribéhu ni byl chod cestovni kancelafe utlumen. Rozkvét cestovni
kancelafe opét nasledoval po skonceni druhé svétové valky se a celkové cile cestovniho
ruchu se proménily, diky politickym opatfenim, které znesnadnovaly cestovani do zahrani¢i.
Soukromé objekty, se nahradily témi narodnimi a zacala se vytvaret nova sit’ rekreacnich
zafizeni, pfevazné s atraktivnich ptirodnich lokalitach (horské oblasti, pifehrady). Rozvoj
probihal i v chalupafeni a chatafeni, pro vikendové pobyty. Cestovni ruch byl nyni nové
chapan, jako vytvareni utoCisté pro odpocinek ¢i rekreaci. Podstatnou zménu prozival
cestovni ruch po roce 1989. Otevrely se hranice, byly zruSeny vizové i pasové povinnosti.
Vyznamnym faktorem byla také privatizace materialné technické zakladny cestovniho ruchu

[cit. 2021-11-27], (Pompurova, 2013).
3.2 Definice cestovniho ruchu

Kdyz se fekne cestovni ruch, lidé si vétSinou ptedstavi dovolenou, zaZitky, poznavani
¢i relaxaci béhem svého volného Casu. Tyto pojmy jsou oznaceny spravné, jen je mozné
definovat cestovni ruch ponékud ptesnéji.

Jednou definici cestovniho ruchu je, ,, ¢innost osoby cestujici na piechodnou dobu do
mista mimo jeji bézné Zivotni prostredi, a to na dobu kratsi nez je stanovena, pricemz hlavni
ucel jeji cesty je jiny, nez vykondavani vydelecné cinnosti v navstiveném miste . Tato definice
je prevzana z International Conference on Travel and Tourism Statistics. Conference
Resolutions WTO, Madrid, July 1991 (BeneSova, Kruisova, 2015).

Dalsi takovou definici, kde autor klade diiraz pfedevSim na individudlni potieby
¢loveka nevysvétluje cestovni ruch jen jako pojem je ,, Cestovni ruch je formou uspokojovani
potreb reprodukce fyzickych a dusevnich sil clovéka, ke kterému dochazi mimo bézné Zivotni

prostiedi a ve volném case** (Kotikova, 2013).
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Odvétvi cestovniho ruchu provazi veliky rozvoj, kazdym dnem ptibyva mist snazicich
se o0 rozvoj cestovniho ruchu na svém uzemi. Pokud jde cestovni ruch spravnym smérem
piinasi zemi podstatné ekonomické ptinosy. Vytvaii nové pracovni piilezitosti pro lidi, tvoii
podil na HDP dané zem¢ a dal$i. Zaroven je potieba brat v ivahu, Ze cestovni ruch je
sezbnniho charakteru, tudiZ z néj nejsou pfinaseny vynosy celoro¢né. Dalsi podstatnou véci,
kterd je spojena s cestovnim ruchem je sledovani trendd, coz je velmi dtlezité, aby se podnik
na trhu udrzel. Pokud podnik neporozumi trhu, tak bude s velkou pravdépodobnosti

nasledovat neuspéch (Heskova, 2011).
3.2.1 Predmét cestovniho ruchu

Ptedmét cestovniho ruchu je predevsim produkt cestovniho ruchu, jinak oznac¢ovany
turisticky produkt. Muze se jednat o vyrobek ¢i sluzbu, nebo také soubor obojiho, jejimz
cilem je naplnéni potfeb ucastnikli na cestovnim ruchu. Produktem typickym pro cestovni
ruch jsou cestovni kancelafe, coz je dopiedu promyslena kombinace sluzeb za odpovidajici
cenu. Je mozné za produkt povazovat i pfirodni vytvory volné dostupné pro vSechny (volné
statky), které se ov§em ale nijak nepromitaji v cené produktu, tudiz se za produkt cestovniho
ruchu oznacuji primarné zbozi a sluzby na tomto trhu.

Nejvyssim dopad pro cestovniho ruchu je ekonomicky rist, ktery se projevuje
zvySenim hrubého domaciho produktu (HDP). Naopak nezaméstnanost ma na cestovni ruch
negativni dopad, jelikoZz diky ni klesaji celkové piijmy obyvatelstva a stim je spojené
omezené kupovani zbytnych potieb, do kterych ti¢ast na cestovnim ruchu jednozna¢né patii.
Negativni vliv ma také vysoka inflace, pfedstavujici nizsi kupni silu a nasledné zvyseni cen
sluzeb a zboZzi cestovniho ruchu. Dale cestovni ruch ovliviiuje vySe urokové miry
poskytnutych Gvérd, nizka Grokovd mira ma stimulacni dopad na investovani a naopak
vysoké investovani v cestovnim ruchu omezuje. V obdobi hospodateského poklesu se snazi
centralni banka vyrovnat miru inflace uméle, tim ze zvysi urokovou miru.

Stabilita mény hraje také velmi vyraznou roli pfedev§im pro zahrani¢ni cestovni

ruch, tudiz zda se ména zhodnocuje ¢i znehodnocuje (Beranek a kolektiv, 2013).

3.2.2 Odlisna chapani cestovniho ruchu v ramci Evropy

Mezi severni a jizni Evropou existuje znac¢ny rozdil. Zemé severni Evropy jsou velmi

hospodaisky rozvinuté a tak i volny Cas je zde velmi rozvinuty. VétSina lidi cestuje
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pfedevSim do jiznich stati za teplem a sluncem, ¢i za cilem poznavéani novych zazitku.
Predstaviteli cestovniho ruchu jsou cestovni kanceléie usnadnujici vycestovani do zahranici.
Soucasti cestovniho ruchu jsou také ubytovaci a stravovaci sluzby, které znamenaji
pro zékazniky to stejné jako pro zakazniky v ostatnich zemich. Zem¢ jizni Evropy jsou méné
urbanizované a industrializované, s tim souvisi, Ze i obyvatelstvo v téchto zemich maji nizsi
pfijmy nez v zemich severni Evropy. To také ovliviiuje jejich pohled na cestovni ruch
obecné. Dale tyto zemé jsou jiz zvyklé z minulosti, ze jsou pievazné hosticimi zemémi pro
cizi turisty a proto v n€kterych z nich je cestovni ruch chapan jako souc¢ast ubytovacich,
a stravovacich sluzeb. Vyskytuje se u nich mensi pocet turistd, co vyjizdéji do zahraniéi, at’
uz diky niz8§im ptijmim ¢i ptiznivému podnebi a s tim je spojena nizsi pozadavky na sektory
cestovniho ruchu jako jsou napf. cestovni kancelafe. V téchto zemich se vyskytuje spise
domaci cestovni ruch. Je také potieba brat v ivahu, Ze tyto modely jsou pouze zjednodusené
a doba jde dopfedu, tudiz se sitauce v prubéhu ¢asu muize odliSovat. Pro ptiklad Italie nebo
Spanélsko, jsou &im dél tim vice rozvinutéjsimi zemémi, obyvateliim stoupaji piijmy a tudiz
se 1 tyto zem¢ stavaji stale vétSimi producenty turistickych cest. Tim dochazi ke stdlému

zmenSovani rozdilli mezi zemé&mi severni a jizni Evropy (Horner a Swarbrooke, 2003).

3.3 Cestovni ruch jako trh

Jako trh oznacujeme oblast ekonomiky, kde probiha sména vyrobkil a sluZzeb a maji
na sebe vzajemny vliv prodavajici a kupujici, béhem této smény se stanovi cena a pocet
vyménovanych vyrobku ¢i sluzeb. Subjektem jsou kupujici, prodavajici a zprostiedkovatelé.
Trh je tvofen jaké jiné trhy stranou nabidky a poptavky. Nabidku tvoii atraktivita cilového
mista, ktera zavisi na kulturné historickém vyvoji a také ptirodni prostiedi a podminky.
Mize byt dopliiovana vybavenosti, které umoziuji jeji vyuziti. Mohou to byt, ale také
organizovan¢ udalosti, jako jsou napt. koncerty ¢i festivaly. Na sluzbach cestovniho ruchu
se podileji podniky riizné velikosti, vétSina z nich spada do kategorie malych ¢i stfednich
podnik, kteti provozuji Zivnost. Nékteré vsak mohou byt 1 velké globalni spolec¢nosti, napf.
hotelové fetézce. Na strané¢ nabidky stoji predevSim ubytovaci a stravovaci zafizeni,
zprostiedkovatelé &i dopravni spoleénosti. Cim je jich vice a trh nabidky se zvétSuje, tim
se stava nasycengj$i. Tvofi ho pfevazné sluzby, které lze snadno okopirovat, tudiz musi
podniky nabizet kvalitni a nové produkty a byt konkurenceschopné. Poptavku tvofi

pfedevS§im ucastnici na cestovnim ruchu a diky tomu je trh vyrazné diferencovan.
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Segmentace probiha dle vice hledisek, mtze to byt dle demografického hlediska (pohlavi,
v€k), ndrodnost ¢i ekonomické situace. PfedevSim diky vyspélym informacnim
technologiim jsou ucastnici na cestovnim ruchu stdle vice informovani a stavaji
pfizpusobit na miru a nejsou individualizované. Tim stoupa tlak na kvalitu a druh sluzeb
a je potieba, aby strana nabidky byla schopna na tyto naroky adekvatné reagovat. Posledni
dobou jsou ¢im dal tim vice popularni adrenalinovy cestovni ruch (let balonem). Dale jsou
vysoce oblibené zajezdy ptipravené zakaznikovi podle jeho pfani, které jsou vSak casove
i finan¢né naro¢né (Beranek a kolektiv, 2013).

Vysledkem stfetu nabidky a poptavky na trhu je cena. Obecné lze fici, Ze ¢im je cena
vys$§i, tim vyssi je poptavané mnozstvi, ale mens$i nabizené mnozstvi a naopak, ¢im nizsi je
v tomto vSak specificky, jelikozZ mnoho zakaznik® si muze fici, ze pokud je zajezd levny,
nemusi byt na dostateéné vysoké tirovni a radé&ji si piiplati za zajezd drazsi. Faktor, ktery zde
také sehrava svou roli je spoleCenské prestiz ¢i snobismus. Je proto dilezité spravné zvvolit
cenu, aby v zakaznikovi vyvolala pocit, Ze za svoje penize ziskd odpovidajici hodnotu.
Pokud se nabidka rovna poptavce, tak na trhu bude pusobit také rovnovazna cena (Beranek
a kolektiv, 2013).

3.3.1 Specifika trhu cestovniho ruchu v bodech

Trh cestovniho ruchu se vyznacuje mnoha zvlastnostmi a odliSnostmi od ostatnich
trhl. Je to predevsim diky charakteru a druhu sluzeb vyskytujicich se v cestovnim ruchu.
Za nejhlavnéjsi specifické rysy lze pokladat:

- Nehmotny charakter produktu cestovniho ruchu, nelze produkt naskladnit

a udrZovat zasoby jako u hmotnych vyrobk.

- Velmi zavisi na atraktivité¢ okolniho prostfedi, at’ se jednd o historické pamatky ¢i

ptirodnich ukazi.

- Podnikani vtomto odvétvi je dlouhodoba zaleZitost a je nutné pocitat

1 s nevydafenou sezénou.

- Vysoka sezénnost
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- ZaleZi na politické situaci v zemi, jaké jsou politicko-spravni podminky a zda je
n¢jakd podpora ze strany organil statni spravy ¢i samospravy. Spoluprace a jeji
zpusob maji velmi podstatny vliv na cestovni ruch.

- Realizace sluzeb ma pomijivy charakter a pokud nejsou spotiebovany béhem doby
co jsou k dispozici jejich kapacita pomine.

- Nabidku a poptavku velmi ovliviiuji ptirodni faktory a doptfedu nepiedvidatelné
vlivy (mimoekonomickeé faktory).

- Cestovni ruch v sob¢ zahrnuje vysoky podil lidské prace a je mezinarodniho

charakteru (Ryglova, Burian, Vaj¢nerova, 2011).
3.3.2 Hospodarsky vyznam cestovniho ruchu

Cestovni ruch tvoii stale vice vyznamé&jsi ¢ast narodni ekonomiky. Z ekonomického
hlediska lze na cestovni ruch pohlizet ze dvou pohledl. Na jednu stranu cestovni ruch klade
vyznam V oblasti spotieby obyvatelstva. V poslednich sedmdesati letech se stala ucast
na cestovim ruchu jednim z ukazatelt méfeni velikosti Zivotni Grovné a tvofi nemalou
soucast spotieby obyvatelstva vétSiny vyspélych stati svéta. Na druhé strané je cestovni ruch
prosazovan jako vyznama pfilezitost pro podnikatele. Ptispiva také k dusevnimu zdravi
a rozvoji Cloveka, slouZi jako vyplnéni volného €asu a ma vliv na Zivotni styl obyvatel.
Na velikost poptavky ma vliv vySe disponibilnich dichodii a velikost cen produkt
cestovniho ruchu. Nizka citlivost se projevuje u obyvatel s velmi vysokymi piijmy, patiici
do nejvyssi socialni vrtvy. Vysoka citlivost se naopak projevuje u obyvatelstva s velmi
nizkymi pfijmy patiicich do nizsich socialnich vrstev. Obyvatelé z nizkych socialnich vrstev
vyrazné méni své spotiebitelské chovani, obvykle se snazi najit co nejlevnéjSi kombinaci
zajezdu, piiklangji se k dovolenym v tuzemsku ¢i vynechaji dovolenou uplné (Leslie, 2014),
(Vystoupil a kol., 2006).

3.4 Systém cestovniho ruchu

Systém cestovniho ruchu je otevienym systémem, diky jeho vztahim s okolnim
(vngjsim) prostifedim. Tento systém cestovniho ruchu mame znazornén nize na Schéma 1.
Cestovni ruch jako systém. Pokud je systém cestovniho ruchu vyrazné ovliviiovan vnéj$im
prostfedim, ale zaroven sdm toto prostiedi ovliviiuje, jedné se o tzv. inputy ¢i outputy. Inputy

jsou vlivy nadfazenych systémi, outputy jsou vlivy na nadfazené systémy. Jejich intenzita
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poskytne informace o velikosti vlivu jinych nadfazenych systémi na cestovni ruch nebo
naopak o velikosti vlivu cestovniho ruchu jako systému na jiné systémy (Lohmann
a Pannoso, 2017), (Vystoupil a kol., 2006).

Schéma 1: Cestovni ruch jako systém

Ekonomické Politické
prostiedi prostiedi

N /

Cestovni ruch

Subjekt Objekt
CR CR
[ Y
/ ) \
Socialni prostiedi Technicko-technologicke Ekologické prostiedi
prostiedi

Zdroj: vlastni zpracovani, Heskova a kol., 2011

3.4.1 Subjekt cestovniho ruchu

Z ekonomického hlediska 1ze jako subjekt cestovniho ruchu oznacit kazdého, kdo
uspokojuje své potieby v podobé cestovani a to obvykle ve volném Case. Spotiebitelem
produktu je navstévnik (turista ¢i vyletnik) nebo staly obyvatel (rezident). Subjektem je
kazdy, kdo si chce splnit své potieby a zavisi na ném soubor riiznych vlastnosi a stavi, které
jsou klicové pro poskytovatele sluzeb. Tyto stavy jsou napt. fyziologické, psychologické,
ekologické a socialni (Beranek a kolektiv, 2013).

Navstévnikem lze pojmenovat osobu, ktera ma za cil cestovani na jiné misto, mimo
trvalé bydlisté. Pokud na daném misté nepfenocuje a nestravi na ném vice nez 24 h, je dana
osoba pouze vyletnikem navstévujici dané misto. Stravi-li na daném misté noc a vice nez
24 h, lze ji povazovat za kratkodobé pobyvajicim turistou. Turistou na dovoloné se povazuje

osoba, ktera na cestach stravila 3 a vice dna (Foret, Foretové, 2001).
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3.4.2 Objekt cestovniho ruchu

Objektem cestovniho ruchu je vSe co lze povazovat cilem pobytu mimo své bydlisté,
jako jsou napf. hotely, restaurace, penziony a v§echny podniky a instituce cestovniho ruchu.
Takova mista musi mit vhodné podminky, jako je pfirodni a kulturni potenciél cestovniho
ruchu, lze ho nazvat jako primarni nabidku. To poskytuje naplnéni cilt cestovniho ruchu
a k dosazeni tohoto cile je zapotiebi urcita sekundarni nabidka, tim jsou pfedevsim instituce
cestovniho ruchu poskytujici navstévnikim pres zakladni potieby jako je ubytovani
a stravovani po rekreacni vyziti, jako je sportovni, kulturni, ¢i jiné ¢innosti. Zjednodusen¢
1ze tici, ze objekt cestovniho ruchu je cokoliv, co lze povazovat za cil vycestovani subjektu
cestovniho ruchu. Objekt cestovniho ruchu tedy tvofi stranu nabidky cestovniho ruchu.

Primarni nabidkou lze oznacit cilové misto, které ma piiznivy piirodni i kulturni
potencidl, ktery je unikatni a neni rozmistén rovnomérné. V cilovém misté se musi objevovat
Vv dostatecné kvalit¢ mnozstvi, aby byla patficn¢ zaddand. Dale umoziuje poskytnout
naplnéni cilii a motivt tém, kdo se Gcastni cestovniho ruchu. Sekundarni nabidkou Ize nazvat
prosttedek k dosdhnuti cild, nebo také rlznorodou infrastrukturni vybavenost.
Infrastrukturni vybavenost zavisi na primérni nabidce, napt. v misté, kde nalezneme piirodni
1é¢ivé zdroje se nachazi také lazenmska zafizeni. Jsou tim obecné vSechny podniky,
poskytujici ucCastnikiim na cestovnim ruchu ubytovéani, stravovdni a moznosti vyziti

nejrizngjSich aktivit, napf. rekreacni, kulturni ¢i sportovni (Beranek a kolektiv, 2013).

3.5 Vliv vlady na cestovni ruch

Vlada mize svymi rozhodnutimi vyrazné ovlivnit faktory, které ovlinuji cestovni ruch.
Zalezi na zpusobu, jakym fidi domaci ekonomiku a vnéjsi vztahy. Tyto faktory lze zaradit
do kategorii dle diplomatickych vztaht, regulacnich rezima, politiky ¢i poskytovani zbozi
a sluzeb ¢i marketingu. Naptiklad Spatné diplomatické vztahy mohou mit negativni dopad
na cestovni ruch, tudiz budou mit za nasledek jeho pokles. Vztahy, které jsou obzvlasté
$patné mohou zapficinit dokonce embargo. Naopak dobré diplomatické vztahy budou mit
dopad pozitivni a tim s nejvétsi pravdépodobnosti zapiicini i rist cestovniho ruchu. Proto je
dulezité tyto diplomatické vztahy udrzovat na dobré turovni z divodu jednodussiho vydavani
viz, uznani cestovnich pasu, obCanskych prav, s tim je spojeny i provoz dopravy. Velice

Spatny dopad na cestovni ruch miizou mit také valky.
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Vl1adni politika je velice dilezitym faktorem v omezovani piijezdového i vyjezdového
cestovniho ruchu. M4 moc ho omezit pomoci riznych rozhodnuti, kdo miize a nemtze
které¢ mize byt vyvezeno ze zemé. Prijezdovy cestovni ruch je mozné omezit z divodu
zabraneni piekroceni nejvyssi povolené doby pobytu, urcitym skupindm turistii. Do téchto
opatieni patii omezeni vydavani viz, nezbytné ptedkladani dokladu zpétecni jizdenky a také
prokazani o dostatecné vysokych financ¢nich prostfedcich na pokryti vSech potiebnych
nakladi (Prideaux, 2005).

V nékterych zemich jsou opatfeni natolik zavazna a ptisnd, ze navstiveni jinych zemi
neni souc¢asti automatického prava. Naptiklad obyvatelé nemaji moznost vycestovat do jiné
zemé¢, pokud to neni v rdmci potieb vlady nebo jim vlada jednoduse nechce poskytnout
souhlas k vycestovani. Takova omezeni probihala do roku 1989 v Jizni Koreji a Tchajwanu,
vzhledem Kk politické situaci se omezeni tykalo pfedev§im muzt v produktivnim véku
schopnych boje. Omezeni Ize pouzit i jednosmérne, obyvatelé jedné zem&é mohou az
na mens$i omezeni vycestovat, zatimco obyvatelé druhé zemé potiebuji daleko vétsi povoleni
a Celi vysokym omezenim. Opatieni je potfeba zavést v disledku nelegédlnich imigraci
obyvatel ¢i pftili§ dlouhé doby pobytu, nad povolenou dobu. Pifisné vybérové fizeni pro
povoleni ptijezdu do zemé zavedla napiiklad Australie, byl vytvofen seznam rizikovych

skupin, které pro vstup museji spliiovat ptisné podminky (Prideaux, 2005).
3.6 Dalsi faktory ovliviiujici cestovni ruch

3.6.1 Faktory ovlivnéné soukromym sektorem

Do této skupiny patii predev§im investice vlozené do infrastruktury vySka trovné
domaci cenové hladiny. Do specialnich funkci, které se provadi v soukromém sektoru patii
ptijezdovy ¢i vyjezdovy cestovni ruch, sluzby cestovnich kancelafi, cestovni pojisténi,
doprava a jiné. Pocet cestovnich kancelafi ma v mnoha piipadech pfimy vliv na piijezdovy
cestovni ruch v dané zemi. Pro podporu vySe konkurenceschopnosti, je také nezbytné
vytvareni webovych zdroji, aby potencionalni navstévnici méli moznost dohledat co nejvice
informaci o cilovém misté a turistickych moznostech. Rist ¢i pokles cenove hladiny takée
velice vyznamné ovliviiuje cestovni ruch a je ovlivnéna vysi inflace, zménami dichodu

obyvatel ¢i v danovém systému. Vysoké zvySeni cenové hladiny muize mit za nasledek
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odklon zahrani¢nich turistl, ktefi budou rad&ji hledat subsitut v jinych zemich (Prideaux,
2005).

3.6.2 Nehmotne faktory

Nehmotné faktory jsou dulezitou soucasti cestovniho ruchu, patii do nich ptirodni
prostfedi, vhled destinace, rozmanitost atrakci ¢i zajimava kultura. Pro turisty jsou tyto
aspekty velice podstatnou soucasti vycestovani do cilové destinace, proto radi navstivi zemé
s bohatou historickou kulturou, exotickou faunou a florou, odlisnou kuchyni a pofidi si véci,
které by si ve své zemi nemohli zakoupit. Zem¢ bohaté na tyto symboly by mély svou
jedine¢nost také nalezité propagovat. Reputace zem¢ ma také velky dopad na tok turisti
mezi zemémi, ktefi upfednostiiuji pratelské zemé a s pifjemnym prostiedim. Castokrat jsou
vyuzivany narodnimi organizacemi, napomahajicimi k propagovani cestovniho ruchu.
Do piekazek cestovniho ruchu spadaji ptfirodni katastrofy, valky ¢i obCanské nepokoje,
zabranujici pfiletim do dané zemé nebo ¢im dal tim niz$i cena v konkuren¢nich statech,

ktera zpasobuje odliv turistd (Prideaux, 2005).
3.6.3 Ekonomické faktory

Do ekonomickych faktort patii mnoho takovych, ktefi ovliviiuji cestovni ruch, spada
mezi né predevsim efektivnost narodni ekonomiky. Pokud je ekonomika efektivni, tak ceny
statkli a sluzeb klesaji, naopak pokud je ekonomika neefektivni ceny statkli a sluzeb rostou
a zvysuje se tim cenova hladina. Cim je ekonomika efektivngjsi, zajem o vyjezdovy cestovni
ruch roste, zvySuje se také konkurenceschopnost zemé. Dal§im ekonomickym faktorem
ovlivitujici cestovni ruch je vySe trokovych sazeb, ty které jsou vyvolany vnéj$im faktorem,
napiiklad celosvétova krize €1 véalka. Ovliviiujyi kurz mény vii€i zahraniénim platicim
prostiedkiim a timto zplsobem roste ¢i klesa zahranicni kupni sila, kterd ma vliv
na individudlni rozhodnuti jednotliveti. Chovani turistd se velmi fidi redlnym ménovym
kurzem. Realny ménovy kurz je nominalni ménovy kurz bez cenovych hladin danych zemi.
Dle Ceské narodni banky (CNB) lze realny ménovy kurz definovat takto: ,,rediny ménovy
kurz R definujeme jako podil cenové hladiny v zahranici a domdci cenové hladiny, kde
zahranicni cenova hladina je prevedena na jednotky domdci mény pres stavajici nomindlni
meénovy kurz. Formalné tedy R=(E.Pz)/Pd, kde Pz znaci zahranicni cenovou hladinu a Pd

domaci cenovou hladinu” [cit. 2021-11-15].
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Znehodnoceni realného kurzu neboli depreciace, ma vliv na pocet vycestovani
do zahrani¢i negativni, jelikoz kvuli ni klesa kupni sila znehodnocené¢ mény v zahranici.
Zhodnoceni mény domaci vici zahrani¢ni méné ma na motivaci turist pozitivni vliv a lidé
vice cestuji. Toto je také ovlivnéno zménou vyse dichodu obyvatel, ktery je dalSim faktorem
ovlivitujici cestovni ruch. Potenciondlni turisté srovnavaji ceny zahrani¢ni s t¢émi domécimi
a pokud jsou pro né ceny na domacim trhu ldkavéjsi, je velika moznost, Ze se zvysi domaci
cestovni ruch. Cestovni ruch je trhem, ktery ma vysokou cenovou elasticitu, tudiz pokud
stoupne cena zajezdu o 1 %, tak se poptavka snizi o daleko vice nez 1 %. Naopak pokud
se cena zajezdu snizi o 1 %, poptavka se zvysi o daleko vice nez 1 %. Je to predevsim proto,
jelikoz produkty cestovniho ruchu, jsou brény jako statky luxusni, které se v obecném
méfitku vyzna€uji vysokou cenovou elasticitou. Statky, které jsou pro zivot nezbytné,

naopak budou vysoce neelastické, napiiklad sul bude stale velmi Zadana, i kdyz se jeji cena

zdvojnasobi (Prideaux, 2005).
3.6.4 Vnéjsi politické a zdravotni faktory

Tyto faktory maji vyrazny vliv na mezinarodni cestovni ruch a jsou neovlivnitelné
statem. Patfi do nich valky, teroristické utoky ¢i stav mezinarodnich vztahd, které pfedstavuji
velmi vysoké riziko, jelikoZ zabranuji cestovnimu ruchu mezi danymi zemémi ohroZzenymi
dalsim utokem a také narusuji celkovou stabilitu cestovniho ruchu. V tuto chvili se vkladaji
velké nadnérodni organizace bojujici proti terorismu, které maji za ukol zajist'ovat v tomto
ohledu bezpeénost. Ke zméné poptavky po cestovnim ruchu muze dojit, ale i z divodu
politické nestability ¢i ropného Soku. Do zdravotnich faktort spadd momentalni zdravotni
situace v zemi. Diky moderni a vyspélé medicin¢ se vétSinu zdravotnich problému
ve vyspélych statech podafilo zahnat, ale bohuzel i dnes se mize cestovni ruch setkat

s hrozbou v podob¢ novych nebezpeénych nemoci (Beranek a kolektiv, 2013).

3.7 Typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch lze shrnout jako souhrn jevl a vztahl, nabyvajiciho velkého obsahu
pusobnosti a velkého dosahu. Proto je potieba stejné jako u obora jinych, které se tykaji
lidské ¢innosti ur€ité rozdéleni. Toto napomaha k lepsimu porozuméni studia cestovniho
ruchu. Timto ¢lenénim se zabyva odborna literatura na dané téma a vyclenuje druhy a formy

cestovniho ruchu. Specifikace cestovniho ruchu na vseobecné urovni je velice obtiznd,
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jelikoz cestovni ruch se objevuje na denni bdzi, tudiz se neustdle vyviji a je zavisly
na poptavce po cestovnim ruchu a technicko - technologickych moznostech nabidky
(Heskova, 2011).

3.7.1 Druhy cestovniho ruchu

V zavislosti na zvolenych kritériich mize byt druhti cestovniho ruchu velmi mnoho.

Zakladnim délenim lze nazvat klasifikace dle ucelu, motivu ¢i cild:

Rekreacni — je realizovan za Gi¢elem odpocinku a za cilem zlepseni fyzickych i psychickych
sil ¢loveka. Pobyt zpravidla mimo prostfedi bézného zivota, napt. lidé z mésta cestuji na
venkov, lidé znizin cestuji do hor. Rekreace neznamena pouze pasivni odpocinek,
ale i aktivni, jako je napf. houbafeni, sportovani.

Piirodni — pobyt a pozndvani ptirody, nenarusenych, vyjime¢nych a atraktivnich mist
krajiny, napt. ptirodni rezervace, narodni parky. Specifickym typem tohoto cestovniho ruchu
je pobyt v ptirodé zvany EKOTURISTIKA, ktera nenarusuje zadnym zpusobem Zzivotni
prostfedi, chrani pfirodni hodnoty a dovoluje provozovani aktivit, napt. pesi turistika,
veslovani.

NabozZensky — spjata predevs$im s navstévami poutnich a posvatnych mist, patfi sem cesty
na naboZenské obtady a i u€ast na naboZenskych seminafrich.

Spolecensky - setkdvani s rodinnymi pfisluSniky ¢i vytvofenymi ptatelskymi vztahy
a znamymi s podobnymi zajmy o spolecensky zivot

Vzdélavaci — Gcastnici na tomto cestovnim ruchu jsou motivovani k ziskavani znalosti
a dovednosti s cilem se naucit néco nového. Pobyty mohou byt ptizptisobeny napf. zlepseni
jazykovych dovednosti ¢i sportovnich dovednosti.

Kulturné — poznavaci — zaméfeny predevsim na poznavani kultury, historie, tradic ¢i
zvykt. Spadaji pod né kulturné historické pamatky (hrady, zamky), kulturni zatizeni (muzea,
galerie), kulturni akce (divadelni piedstaveni, festivaly) ¢i kulturni krajiny (parky, zahrady).
Sportovni — kratkodobé i dlouhodobé pobyty se sportovni naplni s cilem udrzet a posilit
kondici ¢loveka. Patii sem kratkodobé i dlouhodobé pobyty se sportovni naplni a cilem
posileni kondice ¢loveéka. Zaroven sem také spada pasivni divactvi na sportovnich akcich

(mistrovstvi svéta v hokeji, zadvody Formule 1).
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Zdravotni — také lazensko — 1é¢ebny, zahrnuje cesty do lazni a rekreaénich center za iéelem
zlepSeni zdravotniho stavu, prevenci, rekonvalescenci, rehabilitaci i 1éceni ndsledkli nemoci
pomoci léCebnych procedur jako jsou koupele, masaze a rizna télesna cviceni.
Dobrodruzny - do tohoto druhu cestovniho ruchu spadaji zajezdy a pobyty zaméiené
na horolezectvi, adrenalinové sporty a vysokohorska turistika s prvky extrémnich sporta
a tomu pfizpusobenych podminkach. Patii sem napt. Alpinismus, survival (Zivot v pfirod¢),
bungee jumping ¢i extrémni lyZzovani.

Profesni — zahrnuje piedevsim cesty z pracovnich dtvodu, jako jsou sluzebni cesty, ucast

na konferencich ¢i vystavach (Foret, Foretova, 2001).
3.7.2 Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu lze rozdélit:

Z hlediska Gzemi na kterém probih4:

Domaci cestovni ruch — obyvatelé cestuji na Gzemi svého statu.

Zahrani¢ni cestovni ruch — obyvatelé cestuji mimo uzemi svého statu piekracuji hranice.
Vyjezdovy cestovni ruch — jinak také pasivni, obyvatelé dané zemé odjizdi
do zahrani¢i.

Pfijezdovy cestovni ruch — do dané zemé pfijizdé€ji navstévnici ze zahranici.
Tranzitni cestovni ruch — ucastnici na tomto cestovnim ruchu piejizdéji pres stat, aby
se dostali do svého cile.

Dle délky pobytu:

Kréatkodoby cestovni ruch — délka pobytu na daném misté nepiesahne poctu téi pfenocovani.

Dlouhodoby cestovni ruch — délka pobytu pfesahne tfi pfenocovani, ale ne vice nez Sest

mésict v domacim cestovnim ruchu a ne vice neZ jeden rok v zahrani¢nim cestovnim ruchu.

Dle vlivu na platebni bilanci statu

Aktivni cestovni ruch — pfijezd zahranicnich turistd do zemé, znamena pfiliv devizovych

prosttedk.

Pasivni cestovni ruch — odjezd obyvatel ze zemé& znamena od¢erpavani devizovych

prostiedki ze své zemé s cilem nakupu a sluzeb v jiné zemi.
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Dle zpiisobu zabezpeceni cesty a pobytu

Organizovany cestovni ruch — program zajezdu organizuji a zajistuji cestovni kancelafe,
cestovni agentury ¢i jiné podnikatelské subjekty.

Neorgazinovany cestovni ruch — zajezd si organizuje Gcastnik cestovniho ruchu sam nebo
vyuziva sluzeb zprostfedkovatell jen castecné.

Dle piislusnosti icastniki ke skupiné

Individudlni cestovni ruch — tcastnik na cestovnim ruchu cestuje sim nebo s lidmi, které
nezna, napt. zéjezd k mofi.

Skupinovy cestovni ruch — ucastnikem na cestovnim ruchu je skupina tGcastniki, kteti
se vzajemn¢ znaji, napt. z prace, ze Skoly.

Dle zpiisobu financovani

Komer¢ni cestovni ruch — jinak také volny, ucastnik se hradi vSe ze svych vlastnich
finan¢nich zdroja.

Socialni cestovni ruch — jinak také vazany, ucastnik je povinen spliiovat konkrétni
podminky. Napt. musi byt zaméstnancem urcitého podniku, doporuceni od I¢kate — tudiz
¢ast ¢i celé naklady zaplati odborova organizace nebo zdravotni pojiStovna.

Dle dopadu na Zivotni prostredi

Meékky cestovni ruch — tento druh cestovniho ruchu nenarusuje nebo jen minimalné, pfirodni
prostiedi v navStiveném misté.

Tvrdy cestovni ruch — zpusobuje vysoké zmény v pivodnim prostiedi, pievazné

s negativnim dopadem, jako jsou napt. exkurze do tovaren (Heskova, 2011).

3.8 Infrastruktura cestovniho ruchu

Do infrastruktury cestovniho ruchu spadaji stravovaci i1 ubytovaci sluzby, sluzby
cestovnich kancelaii 1 agentur, sluzby sportovné rekreacni, lazenské sluzby a wellness ¢i
zpusob dopravy. Napomaha k realizaci sluzeb cestovniho ruchu. Sluzby cestovniho ruchu
poji jedna spolecnd véc, jelikoz se nedaji uskladiiovat jako statky, tak jejich nevyuziti

zpusobi ekonomickou ztratu (Ryglova, Burian, Vajcnerova, 2011).
3.8.1 Stravovaci sluzby v cestovnim ruchu

Je ztejmé, Ze stravovaci sluzby tvoii velice dileZitou soucast cestovniho ruchu

a jejich historie sahd do velmi staré doby. Jejich vyvoj jde ruku v ruce svyvojem
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ubytovacich sluzeb, do kterych spada predevsim hotelnictvi. Navstévuji se z raznych divodi
a potreb, které ale vétSinou poji spole¢ny cil — uspokojit své potieby a najist se. Pohostinska
zafizeni nabizeji své sluzby v cilovém misté cestovani, ale také v pritbé¢hu cestovani. Muze
se jednat o stravovani blizko silni¢nich tahti ¢i v dopravnich prostiedcich. Plati zde
segmentace, zkoumajici analyzu trhu, kterd nasledn¢ umoznuje zaujmuti urcité cilové

skupiny zakaznikt (Patus, P. - Gucik, M. - Maruskova, J. 2011).

Individualni stravovani

Je spojovani hlavné s pobytem ve vlastnich ubytovacich zatizenich a také s horskymi
vyslapy na mista, kde se nenachdzi zadnd pohostinskd zafizeni. Primarni vyhodou
individudlniho stravovani je pfedev§im jeho nizka finan¢ni nékladnost, avSak je potfeba

cvwr

Jan, 2010).

Spole¢né stravovani

Primarnim cilem je konzumovani pokrmt a napoju. Vytvéii se hromadnou vyrobou
a pro velky pocet lidi, kde nasledn¢ dochdzi k spravnému naplanovani Casu vyroby
a kone¢nou konzumaci. Zde jsou tfi zakladni funkce spolecného stravovani:
Zé&kladni stravovani — patii sem predevs§im snidané, obédy, vedefe.
Dopliikové sluzby — témi miiZze byt piedev§im rychlé obcerstveni prodéavajici napt. hranolky,
hamburgery.
Sluzby spolecensko zabavné — do téchto sluzeb spadé catering, se kterym se setkame napf.
na plesech a podobnych spolecenskych akcich, ale neni vyjimkou si objednat catering 1 do
pohodli domova. Definice cateringu zni jako profesionalni vyroba pokrmd, které se nasledné
spotfebuje na jiném misté, nez bylo vytvoteno. Zpravidla zahrnuje odvoz k zékaznikovi
a n¢kdy 1 nekteré sluzby navic. Vyuziva se predev§im v mistech, kde nemaji moznost
si zajistit obCerstveni sami a nemaji k tomu patficné podminky (Ryglov4, Burian,

Vajénerova, 2011).
Stravovaci zarizeni

Mohou byt soucasti ubytovacich sluzeb ¢i jako samostatné jednotky. DéEli se dle

funkce:
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Zatizeni ptevazné se stravovaci funkci — spadaji sem predevSim restaurace, motoresty,
samoobsluzné restaurace.

Zatizeni s funkci dopliikového stravovani a obcerstveni — bistra, denni bary, bufety.
Zatizeni se spolecensko zabavni funkci — no¢ni bary, pivnice, kavarny, vinarny (Ryglova,

Burian, Vaj¢nerova, 2011).
3.8.2 Ubytovaci sluzby v cestovnim ruchu

Prvni ubytovaci zafizeni vznikly v souvislosti s cestovanim z obchodnich dtvodu, dale
s rozvojem dostavnikové dopravy, poSty a pozdéji i1 Zeleznice. Pattily do nich tzv. zajezdni
hostince, které byly casto povazovany za predchiidce hotelti. Hotely jako moznost ubytovani
Se pro cestujici vetejnost zacaly objevovat na pielomu 18. a 19. stoleti a jejich nazev byl
pfevzat z francouzského jazyka, kde pravdépodobné vznikl ze stiedovékého latinského
pojmenovani slova hostinec. Véci, kterd velmi ovlivnila roz§iteni ubytovacich zatizeni, byl
rozvoj automobilismu a cyklistiky. V této dobé¢, byly zaznamenany prvni seznamy hoteld
pro ¢leny sportovnich klubt, prvni z nich pochazeji z konce 19. stoleti. Ubytovaci sluzby
tvofi tu nejpodstatnéjsi ¢ast pfijmi v oblasti cestovniho ruchu, napt. dnesni vysoky obrat
hotelovych zafizeni zajistuji mezindrodni a rozsahlé hotelové fetézce. Zajimavé je, ze ac
tvofi ubytovaci sluzby nejvyraznéjs$i podil na ptfijmech z cestovniho ruchu, tak samotné
nejsou cilem cesty, ale pouze prostiedkem k naplnéni ucelu.
Zéakladni rozdéleni ubytovacich zafizeni se dé€li dle velikosti a poétu pokoji, mohou byt
malé, stfedni ¢i velké. Dalsi rozd€leni mize byt dle mista, mohou byt méstské, rekreacni
a lazenské. Ne&které druhy ubytovaciho zafizeni se zaméfuji na rodiny s détmi, ¢i
businessmany ¢i zafizeni zaméfené pro sportovce. Poslednim déleni mize byt dle toho zda
se provozuje celorocné nebo sezénn€. Spadaji sem napt. rekreacni hotely u plaze ¢i horské

chaty blizko lyzatskych stfedisek (Ktizek, Neufus, 2011).

Kategorizace hotelovych ubytovacich zaiizeni

Kategorizace pomahé zaradit urcité ubytovaci zafizeni do jednotlivych druhi
a pfitom vychazi z typu a zptsobu poskytovanych sluzeb. Dle hotelového typu ubytovacich
zatizeni se rozd¢€luji:
Hotel — vetSinou byva kombinaci ubytovaciho zafizeni, ale i stravovacich sluzeb. Nalezneme

zde recepci a spoustu ostatnich sluzeb a ptislusenstvi pro potéSeni hosta.
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Hotel garni — druh Kklasického hotelu, pouze s rozdilem, Ze ze stravovacich sluzeb nabizi
pouze snidani.

Apartmanovy hotel — hosté jsou ubytovani v jednotlivych apartmanech. Pro apartmanové
hotely je typické, Zze maji vétSinou zvlast’ odd€leny pokoj na spani a pokoj s kuchyiiskym
a obyvacim koutem je také zvlast. V nékterych ptipadech jsou tyto pokoje spojeny a spi se
jen v jednom pokoji, kde je zaroven kuchynsky kout i ubytovani.

Boarding house — toto ubytovani je ubytovani pfedevsim na delsi ¢asovou dobu a je vétSinou
Vv méstském prostredi.

Motel — situovan zpravidla u silnice, zaméfen na motoristy s cilem kratkodobého ptespani
a vyhodou blizkého parkovani pro své auta ¢i motorky.

Penzion — poskytuje ubytovani na vice noci, s moznosti stravovacich sluzeb, ale primarné
jen pro ubytované hosty.

Horska chata — jedna se o ubytovani se zamétenim dle sezony na horské turisty, horolezce,

bé&zkate nebo lyzafe v horskych oblastech (Berének a kolektiv, 2013).
3.8.3 Klasifikace cestovniho ruchu ¢ CR

Ubytovaci zafizeni se mohou sama rozhodnout a zatadit, na zéklad¢ klasifikacnich
podkladti, do jaké klasifikace budou pattit. Klasifikace hoteltt ma celkem 270 hodnoticich
kritérii. V Ceské republice je pouzivan systém klasifikace dle mezinarodniho systému
Hotelstars Union, sjednocujici viechna klasifika¢ni kritéria v zemich Ceské republiky,

Rakouska, Mad’arska a Némecka (Syrovatkova, J. 2011).

Klasifikacni tridy

Tourist *— v této tfidé probiha denni uklid pokoji, vSechny pokoje jsou vybaveny televizi,
stolem a zidli, mydlem, ru¢nikem pro kazdého hosta, dale jsou nabizeny sluzby co poskytuje
recepce, napt. ulozeni véci do trezoru, snidaiiova nabidka a nabidka napoju.

Ekonomy **— probiha zde denni uklid, vSechny pokoje jsou vybaveny televizi, stolem
a zidli, mydlem, ru¢nikem a osuskou pro kazdou osobu, dale jsou samoziejmosti sluzby
poskytované recepci, bufetové snidané ¢i snidanovy listek, vétsi nabidka hygienickych
potieb, napt. zubni kartacky

Standard ***— vSechny sluzby jako u ptedchozich tfid, navic je k dispozici telefon

na pokoji, topeni v koupelné, fén na vlasy, kosmetické ubrousky, zrcadla, dale sluzba
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pradelny a zehleni, vétSinou je na recepci personal hovoftici alespoit dvéma jazyky, dalsi
persondl je pfipraven pomoci vdm se zavazadly, trezory jsou jiz i na na pokoji, ne jen
na recepci. Restaurace je oteviena minimalne pét dni v tydnu.

First Class****— v této tfidé je vSechny sluzby o level vySe. Vybaveni obsahuje napf.
¢alounénou pohovku a kieslo, kosmetické produkty a osuska s ru¢nikem pro kazdého jsou
samoziejmosti. Na pozadani jsou k poskytnuti pantofle a zupan. Internet je k dispozici
po celé budove. Na recepci jsou ndpomocni 18 h denné. Snidan€¢ mohou byt podavany
formou bufetu ¢i je na vybér ze snidanového jidelniho listku prostfednictvim Room Service,
napoje je mozné objednat na pokoj stejnym zplisobem nebo je poskytnut vybér napoji
I v minibaru.

Luxusy*****— tato tfida patii k té¢ nejluxusnéj$i pro uspokojeni nejvysSich pozadavki
hostii. Obsahuje vSe z pfedchozich tfid, ale jen v té nejvyssi kvalité. Jsou zde takové sluzby
jako je sluzba cisténi obuvi a Zehleni ¢i dveinik (persondl slouzici k otevirani dvefi)
a bagazista. Recepce je k dispozici cely den a recepéni umi mluvit minimalné tremi jazyky.
Pro tento typ ubytovani je také typické osobni uvitani kazdé ubytované osoby, restaurace

S témi nejlepsimi $éfkuchafemi a RoomService fungujici 24 h denné (Syrovatkova, J. 2011).
3.9 Trendy v cestovnim ruchu

Trendy Vv cestovnim ruchu jsou nedilnou soucasti cestovniho ruchu a ¢im dal tim
zveétSujicim se zdjmem o cestovani a navstévovani novych mist roste i pocet trendu.
Ptirozené s pfibyvajicim poctem turistti roste i poptavka a nabidka. BohuZzel neni mozné
s pfedstihem uréit v§echny ptybyvajici trendy do budoucnosti, mnohé z nich maji inkubac¢ni
dobu, které se projevi az uplyne néjaky ¢as. Miize do nich spadat stale lepsi kvalita cestovani,
kterd zavisi na rozvoji modernich technologii. Jelikoz jsou ale informac¢ni technologie
V dne$ni dob& velmi rozvinuté, 1ze se diky nim zameftit na koncového zakaznika a proto
cileni na své hosty je pro ubytovaci zafizeni a i restauracni zafizeni, snadné;si a vice ucinné.
Sehnéni novych zékazniki a jejich nasledna segmentace se da snadné&ji provést diky lepsi
informovanosti strany poptavky. PtileZitost oproti zndmym velkym obchodnim centriim
dostavaji také malé a nové zalozené firmy a podniky. Z tohoto vyplyva celkem velky

potencidl pro vyvoj stale dalsich trendt cestovniho ruchu (Kotikova, 2013).
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3.9.1 Dalsi trendy v cestovnim ruchu

Gastronomicky cestovni ruch — navstéva restaura¢nich zafizeni je spojena s kulinaiskymi
zazitky. Jedna se napf. o oteviené kuchyné, kde vaii vyhlaSeny $éfkuchat pted lidmi ¢i celé
menu jsou spojeny s ur¢itym tématem.
Dobrodruzny cestovni ruch — zajimaji se o n¢j lidé, kteti vyhledavaji adrenalinové zazitky.
Je pro ty, co maji radi odvazné turistické trasy, ¢i rizné seskoky, at’ uz bungee jumping nebo
seskok padakem.
Zdravotné orientovany cestovni ruch — podstatny pro zlepSeni zdravotniho stavu obyvatel,
stale vice lidi se chce o sebe vice starat a peCovat o sebe ve velmi vysoké mife a s tim je
spojeny i tento trend v cestovnim ruchu. Lazné€ a zdravotné orientovana zafizeni se snaZi
své sluzby daleko vice modernizovat a zlepSovat, aby pftildkali co nejvice hostl.
Temny cestovni ruch — cesty za témito misty, doprovazi temna minulost, poznamenana
utrpenim ¢i smrti, ktera mize byt velmi fascinujici a poutava. Do tohoto trendu cestovniho
ruchu patii cesty do byvalych mist koncentra¢nich tabora, blazincti a mist, kde se staly
vrazdy.
Svatebni cestovni ruch — stale vice lidi chce mit svoji svatbu mimo své bydlisté,
na zajimavych a hezkych mistech, za kterymi chtéji vycestovat.
Event turismus — rozliSuje se na kulturni, pfirodni, nabozensky a spolecensky. Potadaji
se rizné spolecenské udalosti a eventy.
Dobrovolnicky cestovni ruch — jedné se o vycestovani za dobrovolnym poskytnuti pomoci,
napt. z divodu znic¢eni obyvatelské oblasti tornadem.
Filmovy cestovni ruch —lidé cestuji do mist, kde byla nata¢ena slavna filmova dila a objevuji
konkrétni prostory nataceni.

Vesmirny cestovni ruch — tento typ trendu cestovniho ruchu je spiSe pro finanéné
prosperujici vrstvu lidi. Jsou to vylety do vesmiru oraganizované uréitou spole¢nosti
(Kotikova, 2013).

3.10 Cestovni kancelare a agentury

Strana poptavky neboli ucastnikli na cestovim ruchu a strana nabidky nebo
poskytovatelé sluzeb vytvaieji vzajemné vztahy diky podnikim napliujicich jejich potieby.
Dle zakona jsou Vv oblasti cestovniho ruchu vymezeny dvé Zzivnosti, cestovni kancelaie

a cestovni agentury. Prvni Zivnosti koncesovanou jsou cestovni kancelaie, které jsou
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opravnéné k organizovani, nabizeni a ndslednému prodavani zajezdi. Za jejich realizaci jsou
pln¢ zodpovédné. Druhou Zivnosti vdzanou jsou cestovni agentury, které jsou opravnéné

pouze Kk prodeji zajezdli jménem dané cestovni kancelare (Jakubikova, 2012).

3.10.1 Rozdil mezi cestovni kancelafi a cestovni agenturou

Primarni rozdil mezi cestovni kancelafi a agenturou je tedy, Ze cestovni kancelafe
vytvareji a piipravuji kombinaci sluzeb cestovniho ruchu pro nasledného konecného
zékaznika, zatimco z4jmem cestovni agentury je takto pfipraveny zajez prodat. Zaroven obé
dvé mohou poskytovat i jiné sluzby cestovniho ruchu a to bud’ v riznych kombinacich ¢i
samostatné. Do téchto sluzeb patii napft. rezervace mistenek v dopravnich prostiedcich nebo
nejriznéjsi druhy pojisténi. Vyhradnim pravem cestovnich kanceldii je organizovani
a prodavani standardnich zajezdu ¢i zajezdt dle individualnich ptani zakaznika a néslednou
kombinaci sluzeb, tzv. zajezdy fortfaitové.

Cestovni kancelare I1ze dale rozdélit na zakladni a specializované, diky jejich objemu
poskytovanych sluzeb. Zakladni nabizeji vétSinou sluzby v Sirokém rozsahu a ty
specializované se obvykle specializuji na jeden urcity druhy sluzeb a s tim spojeny typ

klientd (Ryglova, Burian, Vajénerova, 2011).
3.11 Negativni ekonomické ucinky cestovniho ruchu

3.11.1 Ekonomické uniky

Za ekonomické Uniky je povazovan ,,pokles piijmii stitu nebo regionu, mista,
zpiisobeny nutnosti importovat zbozi, sluzby nebo financni prostiedky z okolnich stati nebo
regionii . Jsou typické pro mezinarodni hotelové a restauracni fetézce, pro touroperatory,
kteti odCerpavaji zisk z destinaci, kam dovazeji zbozi a sluzby. Dle organizace UNEP,
Z ptevazné vétSiny all-inclusive zajezda, priblizné 80 % vydajt, které utrati za zajezd
cestujici se pfipiSe leteckym spole¢nostim, hotelim ¢i mezinarodnim spole¢nostem
a K mistnim podnikatelim a zamésnancim se dostane jen minimum. Ty nejvetsi uniky na
svete se pripisuji rozvojovym zemim svéta. Jejich velikost zalezi pfevazné na spotiebnim
chovani navstévnikli dané zemé&. Neékteré studie ukazuji, ze vySe ekonomickych unikt je
o hodné vyssi undvstévnikll ze zahrani¢i z vyspélych stati svéta, nez u domécich

navstévniki. Negativné ovliviiuje ekonomiké zisky nejen import zbozi ¢i sluzeb, ale 1 iniky
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danové. Nadnarodni kocerny si Casto posilaji své zisky do mist, kde sidli, namisto toho aby
je ptipsaly provozovnam jednotlivych lokalit. Regulace téchto ekonomickych unikt souvisi
S vyS§im zajmem mistni komunity lidi do poskytovani sluzeb a tim k rozvoji konkrétni

destinace (Paskova a Zelenka, 2002).
3.11.2 Ekonomicka zavislost na cestovnim ruchu

Pro spoustu statl, predevSim pro ty rozvojové, které maji rozvojové omezené
moznosti, se stal cestovni ruch primarnim zdrojem do pokladny celkového néarodniho
hospodatstvi. Diky tomu, tyto malo diverzifikované ekonomiky vkladaji velkou davéru
v cestovni ruch a s tim je spojend vysoka citlivost na veskera ohrozeni. Mohou to byt napf.
prirodni katastrofy, mezinarodni otfesy ¢i ostatni neocekavané udalosti, které maji negativni
dopady na ekonomiku. Tyto staty nabizeji tzv. 3S produkt, defini¢énimi znak jsou mofte (sea),
slunce (sun) a pisek (sand). Je charakteristicky velmi vysokou elasticitou poptavky reagujici

na cenu a velkou vysi standardizace (Paskova a Zelenka, 2002).
3.11.3 Turistické enklavy

Turisté, celou svou dovolenou stravi na jediném misté a stfedisku a toto misto
prakticky neopusti. Tim nedavaji pfilezitost utratit své penize i ostatnim podnikatelim
v destinaci. Tyto velké resorty a all-inclusive hotely ziskavaji nejvyssi ptijmy, avSak jejich
pfinos pro ekonomiku neni takovy, jako u jinych ubytovacich zafizeni. Je v nich zaméstnano
mén¢ lidi, nez v jinych hotelech a dovazeji vice produktd, tudiz maji i mensi efekt pro mistni
ekonomiku. Je pravdépodobné, ze cestovni ruch mize v masové formé vytlacovat ¢i
potlacovat bézné funkce destinace, jako jsou napf. obytné, komer¢ni, ve prospéch turistické
funkce. V destinacich se prefuje predev§im spokojenost navstévniku, ktera je na tkor
dennich potieb rezidenti dané oblasti. Tento proces se nazyva turistifikaci (Cohen, 1972).

Autentické atraktivity mista jsou Casto preménovany a manipulovany za ucelem,
pfizplisobeni pro navstévy masy turisti. Mohou byt vybaveny modernimi zafizenimi
cestovniho ruchu, zrekonstruovany, ocistény o nékteré nezadouci elementy, krajinarsky
upraveny a dal$i. Takové Gpravy maji za nasledek ztratu ptivodni atmosféry a vzhledu, ktera

uz je bohuzel v mnoha piipadech nevratna (Paskova a Zelenka, 2002).
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3.11.4 Inflace

ZvySovani cenové hladiny v dusledku cestovniho ruchu muize byt az nadprimérné,
diky zvySujici se poptavce turistli po zékladnim zbozi a sluzbach. Vliv na rist ceny neni, ale
jen diky zvySeni poptavky, je také diky zahranicnim navstévniktim, ktefi mohou importovat
vysi jejich domaci cenové hladiny do cilové destinace. Takovy efekt se projevi tehdy, pokud
cenova hladina v domaci zemi navstévnika je vyssi oproti cenové hladiné cilové destinace.
Navstévnici ze zahranici jsou tedy ochotni zaplatit vyssi cenu, odpovidajici vysi ceny domaci
zem¢. ZvySovani cen nepusobi pozitivné na mistni obyvatele, kterym jejich pfijem roste
neumérné, oproti takovému zvySovani cen. Souvisi stim fada problémi, zvySovani
kriminality, stéhovani obyvatel ¢i uplné vylidnéni oblasti, se kterym se setkdme spise

v rozvojich zemich (Goeldner a Ritchie, 2014).

3.12 Statistika v cestovnim ruchu

Obecna definice pro cestovni ruch zni, ,,aplikovanou statistiku poskytujici zdakladni
souhrnné udaje (a jejich trendy) o aktivitach navstévnikii, jejich tocich, ekonomickém
prinosu cestovniho ruchu, infrastrukture cestovnihoruchu atd. Uzemnimi jednotkami
pro statistiku jsou svet, makroregiony svéta, staty, destinace cestovniho ruchu, regiony,

mikroregiony, obce. “ (Zelenka a Paskova, 2012).

V cestovnim ruchu jsou sledovany faktory kvalitativni ¢i kvantitativni. Lze vymezit tfi
typy statistickych operaci. Jako prvni dochazi k etapé Setieni, ve kterém probiha sbér dat.
Druhéd etapa, je etapa tfidéni a zpracovani dat, ktera byla zjiSténa. Etapou tfeti, je
vyhodnoceni a interpretace zjiSténych dat. Statistika v cestovnim ruchu miZze byt bud’
prvotni nebo druhotnd. Prvotni statistika je takova, pokud nejsou k dispozici data z zadnych
predchozich Setieni, tudiZ je nutnosti provést vSechny tii etapy sbéru dat. O druhotnou
statistiku se jedna v tom ptipad¢€, pokud data ziskana z jinych Setfeni k dispozici jsou.
V tomto piipadé€ se vynechd prvni faze Setfeni a data, kterd jsou k dispozici se jen roztiidi

a vyhodnoti dle konkrétni potteby (Franke, 2012).

Statistikou cestovniho ruchu se v Ceské republice zaobira primarng Cesky statisticky

titad a Ceska narodni banka. Cesky statisticky tfad sestavuje Satelitni i&et cestovniho ruchu
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a Ceska narodni banka sestavuje platebni bilanci. Daldimi spole¢nostmi, kdo se zabyva
cestovnim ruchem jsou Czech Tourism a Ministerstvo pro mistni rozvoj. Kvalitativni
ukazatele nam ftikaji, jaka spokojenost v dané destinaci s jednotlivymi sluzbami. Zjistuji,
jaké jsou diivody navstévy, primarni cil cesty, jaky dopravni prostifedek byl vyuzit k doprave
¢i typ ubytovani. Pro tuto analyzu se vyuzivaji pfedevSim dotaznikova Setfeni nebo
rozhovory s navstévniky destinace. Kvantitativni ukazatele pozoruji jednotlivé ukazatele
poptavky po cestovnim ruchu, napi. pocet navstévnikt, primérna stravena doba v destinaci,
¢i pramérné vydaje. Ukazatele narodniho hospodaistvi sleduji napi. platebni bilanci.
Dopady efektt cestovniho ruchu na ekonomiku daného statu, 1ze sledovat pomoci jiz
zminéné platebni bilance a satelitniho uctu cestovniho ruchu. Dohromady pak tvoii celkovy
ptehled vydaji na cestovni ruch a také vliv celého odvétvi na ndrodni hospodarstvi.
Za pomoci téchto nastroju Ize sledovat vyvoj a soucasny stav uréitého odvétvi v souvislosti

se spotiebou a vydajemi v odvétvi cestovniho ruchu (Hamarneh a Kockova, 2016).
3.12.1 Vybrané subjekty sledovéani statistickych dat v cestovnim ruchu

Cesky statisticky urad
Je Gstfedni organ statni spravy a jeho tkolem, je zpracovani statistickych dat a jejich
nasledna interpretace Siroké vetejnosti. Cestovnim ruchem konkrétng, se zaobiraji tyto

oddéleni Ceského statistického uradu:

e (ddélenti statistiky obchodu, dopravy a informacnich ¢innosti
e (Oddélenti statistiky sluzeb, penéZnictvi a pojiStovnictvi

e (Odd¢lenti statistiky cestovniho ruchu

Natizeni Evropské wunie ¢. 692/2011 udéluje piesny postup sledovani
udaju cestovniho ruchu. Dle tohoto natizeni, se statistika cestovniho ruchu soustfedi na dvé
sledované oblasti. Prvni oblasti je kapacita a mira obsazeni hromadnych ubytovacich
zafizeni a domaci a vyjezdovy cestovni ruch. Déle je sledovdna mira navstévnosti
lazenskych ubytovacich zafizeni nebo i konference, které se konaji v hromadnych
ubytovacich zafizenich (Hamarneh a Kockova, 2016).

Kapacity hromadnych ubytovacich zatizenich se zabyvaji daty o poctu zafizeni,

pokojt ¢i poctu lizek. Data, ktera jsou zjiSténa se dale ¢leni dle jednotlivych typl zatizeni,
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napft. hotel, penzion, ¢i toho, ve kterém regionu se nachazi. Obsazenost je zaznamendvana
na zaklad¢ informaci o velikosti poctu piijezdt, pfenocovani ¢i obsazenosti luzek. S daty
se dale pracuje a rozdéluji se na rezidenty ¢&i nerezidenty. Rezidenti jsou navitévnici z Ceské
republiky a nerezidenti jsou navstévnici ze zahrani¢i. Déle se data déli dle regionu a typu
ubytovaciho zatfizeni. Takto zpracovand data jsou vysledné informace o celkovém poctu
hostl a délce pobytu. Data, ktera jsou potfebné k ziskani téchto informaci dodéavaji vSechny
typy hromadnych ubytovacich zafizeni a jsou nadale interpretovana v Casovych tfadach.
Poptavka po cestovnim ruchu se sleduje za pomoci Setfeni jednotlivych domacnosti nebo je

mozné provést Setfeni i na hrani¢nich ptejezdech (Hamarneh a Kockova, 2016).

Ceska narodni banka
Je centralni bankou Ceské republiky a na statistice cestovniho ruchu se podili tim, Ze
provadi sbér informaci, z kterych nasledné sestavi platebni bilanci cestovniho ruchu. Mezi
dal$i kompetence Ceské narodni banky souvisejici s cestovnim ruchem patfi dozor nad
bankovnim sektorem, dozor nad pojistovacim a sménarenskym sektorem, vydej licenci
sméndrnam ¢i vydavani aktudlnich sménnych kurza.
Jsou sledovana také data, jejichZ ucelem neni mezinarodni porovnavani, jsou to napft.

pocty navstévnikd raznych atraktivnich mist a pamatek, ktera jsou vsSak pro oblast

cestovniho ruchu také velmi dtlezita (Hamarneh a Kockova, 2016).
3.12.2 Platebni bilance

Platebni bilace je jednim z ukazatel vlivu jaky ma cestovni ruch na narodni
hospodatstvi daného statu. Shromazd'uje informace o transakcich mezi domaci a zahrani¢ni
ekonomikou, béhem urcit¢ho obdobi, vétSinou to byva za obdobi jednoho roku. Sestavuje
se za pomoci manualu, ktery vydava Mezinarodni ménovy fond — Manuél k sestaveni
platebni bilance a investi¢ni pozice vuéi zahrani¢i, posledni verze manualu je z roku 2009.
Tento manual byl aktualizovan kvtili potfebé sjednoceni postupti pti sledovani sestavovani
satelitnich ucth v urcitych zemich, za ucelem zabezpeceni jednotného postupu pro sbér
a interpretaci dat. Diky tomu Ize porovnavat jednotlivé ekonomické vysledky riznych zemi
Evropy [cit. 2022-02-15].

Jelikoz platebni bilance zaznamenava udaje o pfilivu cizich mén do ekonomiky

daného statu nebo odlivu doméci mény do cizi zemé, tak jeji sestavovani je ukolem Ceské
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narodni banky. Ke sbéru aktualnich dat jsou vyuzivany udaje z bankovnich a nebankovnich
sménaren, dale o spotfebé kratkodobych piihrani¢nich pracovnikii a o transakcich

prostiednictvim platebnich karet [cit. 2022-02-15].

Cestovni ruch v platebni bilanci lze zafadit na béZzny ucet v bilanci sluzeb. Piijmy ¢i
vydaje z cestovniho ruchu zahrani¢niho jsou rozdéleny dle toho, zda jsou to cesty soukromé
nebo cesty za praci. Pracovni ¢i sluzebni cesty se rozd€luji dle jejich pravidelnosti, bud’
pracovnici v zeméd¢€lstvi. Dale jsou rozdélovany na piihrani¢ni pracovni cesty, do kterych
spada dojizdéni za praci do jiného statu. Poslednimi jsou ostatni pracovni cesty, do kterych
spadaji mimofadné pracovni cesty, napi. konference. Soukromé cesty se rozliSuji dle jejich
ucelu, zda se jednd zdravotni cestu, do kterych spadaji napt. lazné€. Déle na vzdé€lavaci cesty,
do kterych spadaji napt. poznévaci zajezdy ¢i jazykové kurzy a poslednim rozdélenim jsou

ostatni soukromé cesty (Hamarneh a Kockova, 2016).

Jednotlivé staty z hlediska cestovniho ruchu mohou byt bud’ pfijimaci nebo vysilaci.
Staty, které jsou piijimaci, maji dlouhodobé vy$si pifijmy z cestovniho ruchu nez vydaje,
které rezidenti z dané zemé& vynalozi na cestu do zahranié¢i. Staty, které jsou vysilaci, maji
naopak dlouhodobé pasivni saldo cestovniho ruchu. V Ceské republice je platebni saldo
dlouhodob¢ aktivni. P¥ijmy domacich poskytovateli sluzeb, jsou vyssi nez vydaje, Které
domaci turisté vynaloZi v zahrani¢nich statech. To kladné ovliviiuje bilanci sluZeb, ale také
celkovou bilanci statu. Faktor, na kterém zavisi aktivni ¢i pasivni saldo statu, velmi uzce
souvisi napf. s pramérnou vysi vydaji domacich nebo zahrani¢nich navstévnika, ktetré jsou
pak ovlivnény dalSimi okolnostmi, mezi né patii Zivotni Groven navstévnikd nebo vyse
dichodu. Typickou ptijimaci zemi je Chorvatsko, jelikoZ jako pfimoisky stat ma vysoky
potencial pro rozvoj cestovniho ruchu v zemi. Zivotni troveii a praiméma vyse dichodu,
neni tak vysoka jako v zemich, ze kterych pfijizdi do zemé& vétSina zahrani¢nich turistd.
Piijmy ziskané z cestovniho ruchu jsou tedy vyssi, oproti vydajim, kteti domaci navstévnici
vynalozili v zahrani¢i. Typickou vysilaci zemi je naopak Némecko, které ma také vysoky
potencial pfedev§im pro pozndvaci turismus, avSak domaci obyvatelstvo vynaklada vyssi
vydaje, kdyZ vycestovavaji za hranice statu, to je dano i vyspélosti némecké ekonomiky [cit.

2022-02-15].
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3.13 Rajonizace cestovniho ruchu v CR

V Ceské republice je fizeni cestovniho ruchu zfizovano na narodni, reginoalni

a lokalni arowvni:

3.13.1 Narodni uroven

Narodni uroven je statni politika cestovniho ruchu. DéEli se na Groveit NUTS 0 — stat
a na NUTS 1 — uzemi, coz jsou vytvofené normy a struktury, ve kterych probiha cestovni
ruch. Cestovnim ruchem a jeho problematikou se zaobira Parlament Ceské republiky i V1ada
Ceské republiky. V Poslanecké snémovné se touto oblasti zabyva Podvybor pro cestovni
ruch, spadajici pod Vybor pro vefejnou spravu a regionalni rozvoj, ktery fesi poradni
a konzulta¢ni Cinnost, ktera je spojena s legislativou a vizovou politikou. V Senatu byl
zorganizovan Podvybor pro cestovni ruch, zatazeny do kompetenci Vyboru pro
hospodarstvi, zeméd¢€lstvi a dopravu. Problematiku cestovniho ruchu na vladni urovni fesi
Ministerstvo pro mistni rozvoj, ptesn¢ji Odbor pro cestovni ruch, jejimz hlavnimi ukoly

jsou:

e podileni se na tvorbé pravnich norem cestovniho ruchu

e vyhledava a podporuje vyuziti zahraniéni pomoci k rozvoji cestovniho ruchu
v Ceské republice

e plni funkci ztizovatele Czech Tourism

e podili se na zajiStovani a analyzovani statistickych informaci

e spolupracuje na vzdélavani pracovnikt v cestovim ruchu

Zé&kladnim dokumentem, vydanym ministerstvem je Koncepce statni politiky cestovniho
ruchu v Ceské republice, které vydalo jako stiednédoby plan vyvoje oblasti. ,, Jejim hlavnim
cilem je zvySovat konkurenceschopnost celého odvétvi cestovniho ruchu na ndrodni
a regionalni urovni, udrzeni jeho ekonomické vykonnosti i jeho pozitivnich dopadii na socio-
kulturni a enviromentdlni rozvoj Ceské republiky*. Primarnim cilem této koncepce je
zvySeni konkurenceschopnosti cestovniho ruchu celkové. S tim je spojeny ekonomicky rist

odvétvi, tudiz i celé narodni ekonomiky a také pfiznivy vliv na zaméstnanost diky vytvaieni
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novych pracovnich mist ¢i ptilezitosti pro podnikatele. Do ostatnich cilii spada udrzitelnost,
Ktera se zaobira uchovanim kulturniho a ptirodniho dédictvi.

Dosazeni globalnich cilii je mozné zatadit zvyseni kvality a atraktivity sluzeb, podporou
malych a stiednich podnikdi ¢i zvySenim kvality lidskych zdroji. Dale kvalitnim
managementem a kvalitné sestavenou marketingovou strategii, ktera cili na spravné zvoleny
segment potencionalnich navstévnika.

Do specifickych cilti I1ze zaradit vybudovani infrastruktury, podporovani mensich
i stfednich podnikd, budoucich odbornikti v oblasti cestovniho ruchu (s ddarazem na
vzdelavani) a poté 1 na zkvalitnéni sluzeb.

Do strategickych cili se fadi zlep$eni atraktivity Ceské republiky jako celkové destinace,
vyvoj potencialu izemi pro oblast cestovniho ruchu, vzdélavani odbornikd, ktefi nastoupi

v budoucnosti a vyssi efektivita spoluprace poskytovatelli sluzeb cestovniho ruchu [cit.

2020-02-18].

Ukolem téchto viech stanovenych cilii je vyFesit nejvétsi problém cestovniho ruchu
v Ceské republice, kterym je piedevsim nedostateéné vyuzity potencial Gizemi cestovniho
ruchu. Mezinarodni pohled na cestovni ruch je takovy, Ze je sméfovan predevSim
do hlavniho mésta a ostatni oblasti jsou navstévovany spiSe mistnimi navstévniky a jejich
vyznam je prevazné lokalni. Muize za to nepfili§ vysoka kvalita zakladnich i doplikovych
sluZzeb, které cestovni ruch nabizi a také nedostatecna piiprava odbornikl tohoto odvétvi.
Dale je na misté zvySeni spoluprace mezi jednotlivymi poskytovateli sluzeb [cit. 2020-02-
18].

Dalsi organizaci pusobici na narodni tirovni, ktera se zabyva oblasti cestovniho ruchu
a destinaéniho managementu je organizace Czech Tourism. Je to statni piispévkova
organizace, ktera funguje od roku 1993. Dfive znama pod nazvem Cesk4 centrala cestovniho
ruchu. Jejim ztizovatelem je Ministerstvo pro mistni rozvoj, pod které v soucasnosti i spada.
Primarni &innosti organizace je tvorba a vybudovani dobré povésti Ceské republiky jako
destinace, kterd nabizi obsdhlou nabidku kvalitnich sluzeb a propagaci nabidky a sluzeb
u domacich i zahrani¢nich navstévniki. Organizace se také podili na sbéru statistickych dat

a analyzovani trhu ¢i na poradenstvi v oblasti legislativy. Ministerstvu poskytuje odbornou
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pomoc, Siroké vefejnosti a snazi se podporova budouci odborniky v cestovnim ruchu, potada

napf. rizné prednasky nebo skoleni (Hamarneh a Kockova, 2016).

NiZe je vyjmenovano n¢kolik hlavnich ukolt agentury Czech Tourism:

e koordinace ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu

e tvorba a propagace image destinace Ceské republiky

e provadi informacni servis, zavedeni turistického informa¢niho systému

e spoluprace se zahrani¢nimi centralami cestovniho ruchu

e spolupréce s vzdélavacimi a vyzkumnymi institucemi

e koordinace spoluprace statni spravy, samospravy, mistnich akcnich skupin ¢i

podnikateli v oboru

K dosahnuti globalniho cile je vyuzito strategickych kvantitativnich ¢i kvalitativnich
cili. Kvantitativni cile se soustied’uji na jednotlivé ekonomické ukazatele, mezi které spada
meziro¢ni zvyseni poptavky a dale pocet opakovani navstévy, souvisici s vysi nakladu, které
byly vynalozeny na ziskani nového navstévnika, které jsou vyssi nez naklady vynalozené na
udrzeni zékaznika. Ukolem kvalitativnich cilii je zlep$eni vnimani destinace u domacich
a zahrani¢nich navstévnika a také prosadit Ceskou republiku jako destinaci na trhu. Nékteii
potencionalni navstévnici vnimaji Ceskou republiku stale jako postkomunistickou zemi,
ve které je nizka kvalita sluZzeb a Gzky vybér. Kvalitativni cile by mél tedy tento pohled
na Ceskou republiku zménit a zlepsit. Mély by ukézat na kvalitu zemé, kterd je plna
historickych, technickych a pfirodnich atraktivit s obsahlou skalou poskytovanych sluZeb,
o kter¢ se staraji vysoce kvalifikovani odbornici. Strategické cile by mély pomoci
K pozitivnimu vnimani navstévnikt a také k eliminovani negativnich vlivii na cestovni ruch

(Hamarneh a Kockova, 2016).

3.13.2 Regionalni a lokalni urovei

Sluzby cestovniho jsou poskytovany mnoha rozdilnymi poskytovateli,
s individudlnim z4jmem na vlastnim zisku. Kone¢ny zdkaznik v§ak vnima tyto sluzby jako
jeden celek. Tato provazanost mezi poskytovateli ma za nasledek vzajemnou spolupraci.

Jednotlivi podnikatelé v destinaci spolu vytvaii jednotnou znacku, na které se podili a diky
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tomu z cestovniho ruchu profituji vSichni zucastnéni. Vyhodou je také silnéjsi vyjednavaci
sila v oblasti komunikace s obcemi ¢i institucemi vetejné spravy. Spoluprace tak vznika
mezi soukromymi poskytovateli sluzeb, vefejnopravnimi subjekty (spoluprace na trovni
obci a kraji) ¢i soukromopravnimi a vefejnopravnimi subjekty dohromady. Na destinacnim
managementu se vysoce podili obce a instituce, které byly obcemi ztizeny pro tento tcel.
Na tizemi Ceské republiky je velké mnoZstvi destinaénich spoleénosti, na Moravé se jedna
0 91 % Gzemi a Cechy pokryva 77 % tuzemi. Destinaéni skupiny jsou zaloZzeny z 93 %
vetejnopravni korporaci a jen 46 % destina¢nich managementt je zaloZeno diky spolupraci
véfejného i soukromého sektoru. Urove regiondlni politiky cestovniho ruchu je obor, ktery
je spravovan Kraji i turistickymi regiony, dle kterych je uzemi Ceské republiky rozdéleno
na zdklad¢ turistického potencidlu izemi. Asociace krajii obsahuje sdruzeni jednotlivych
krajii Ceské republiky, zalozenych Komisi pro kulturu, pamétkovou péci a cestovni ruch.
Na mistni a regionalni urovni jsou duleziti aktéii profesni a zajmové organizace a jejich
asociace, které¢ se zabyvaji oblasti cestovniho ruchu. Mezi cile téchto organizaci se tadi,
hajeni zajmi profesionalti v oboru cestovniho ruchu, poskytovani podpory a servisu svym
¢lenim, dale kvalitnich sluzeb a garanci kvality. Dal§imi je prosazovani zajmu svych Clenil
¢i vytvoreni efektivnich komunika¢nich kanald pro pfenos informaci mezi jednotlivymi

¢leny (Hamarneh a Kockova, 2016).

3.13.3 Konkurenceschopnost

Konkurenceschopnost cestovniho ruchu a jeho udrzZitelny rozvoj je primarnim
globalnim cilem Koncepce statni politiky a Koncepce marketingu, ale i vSech dulezitych
dokumentd, které se vztahuji k oboru. Sledovani konkurence je motivace podnikateld,
destinaci ¢i regiont k tomu, aby stale zvySovali kvalitu nabidky svych sluzeb, kvalifikaci
a profesionalitu personalu. Lze ji sledovat na makrodrovni, mikrodrovni a mezourovni.
Makrouroven vypovida o konkurenceschopnosti statu jako celku a je soustfedéna
na vykonnost ekonomiky vzhledem kcizi ekonomice. Sleduji se ukazatele jako je
ekonomicky rast, blahobyt ¢i exportni potencidl. Mezouroven zkouma odvétvi ¢i dany
region. Mikrouroven se zabyvéa stavem jednotlivych subjektil, jako jsou podniky a dalsi
zahrnuté osoby. Cili na ukazatele, kterymi jsou napf. vzdélani a udrzitelné vyuzivani
vzacnych zdroji. Velky vyznam v cestovnim ruchu maji zminéné spoluprace mezi subjekty

v dané lokalité. Maji spole¢ny destinaéni management, diky kterému je destinace vice
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konkurencechopna. Dilezitou soucast tvoii vzajemné sdileni informaci mezi jednotlivymi
subjekty vradmci destinace. ZvySeni konkurencechopnosti na mezourovni, sméfuje
k vytvafeni novych podnikatelskych pfilezitosti, novych pracovnich mist pro odborniky

v oboru a ke zvySovani kvality sluzeb (Zelenka a Paskova, 2012).
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4 Vlastni prace

Vlastni prace se zabyva analyzou cestovniho ruchu v ramci let 2012 — 2021. Bude
analyzovan vyvoj Casové fady v téchto letech bilan¢niho salda cestovniho ruchu,
navstévnosti a poctu pienocovani vV hromadnych ubytovacich zatizenich se zaméfenim na
jednotlivé kraje. Dale zména poétu délky cest Eeskych rezident po Ceské republice a jejich
vydaje na téchto cestach. U vSech téchto ukazeteli bude také zanalyzovan vyvoj
v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021, kdy zapocal Covid-19. Budou vyuzita data
predeviim z Ceského statistického Gfadu (CSU), Czech Tourism a Ceské narodni banky
(CNB).

4.1 Popis situace Covid-19 v Ceské republice

Ceska republika se zpocatku jako ostatni evropské zemé pandemii koronaviru vyhybala.
Situace byla kriticka predevsim v Cing, avsak rok 2020 byl doprovazen mnoha opatienimi
diky této pandemii. Byl to pro cely svét zcela novy typ viru a ani Svétova zdravotnicka
organizace (WHO) nem¢la o koronaviru zadné informace. Jelikoz se, ale nemoc rozsitila
Vv tu dobu do 21 zemi, tak byla nucena provést urcita opatieni a byl vyhlasen globalni stav
nouze. Spoustu zemi véetné Ceské republiky zavedlo piisna opatieni a omezilo poskytovani
viz pro ¢inské ob¢any. Prvni nakaZeni se v Ceské republice objevili v bieznu 2020. Byla
potvrzena nakaza u tiech ob¢anti. Musela se zavést dalsi opatieni proti boji s koronavirem,
bylo preruseno letecké spojeni s Jizni Koreou a severni Italii, kde byla ndkaza nejvyssi.

Dne 16. bfezna byla zavedena celostatni karanténa, kdy lidé mohli vykonat jen
nejnutnéjsi pohyb, zahrnujici ndkup potravin, cestu do zaméstnani ¢i k 1€kati. ZruSily se také
kulturni akce a uzaviely se restauracni a hromadnd ubytovaci zatfizeni. Platil také zékaz
vycestovani do zahraniéi pro viechny obany Ceské republiky, pro které neplatily vyjimky
urCené Ministerstvem vnitra. Zakaz se vztahoval také na cizince ze zahranici, ktefi neméli
V tuzemsku povolen pobyt nad 90 dnti ¢i trvaly pobyt. V druhém kvartélu jiz zacal byt vyvoj
situace o néco priznivejsi. Pozvolna se zavadél harmonogram uvolilovani opatieni, ktery byl
Vv pritbéhu zkracovan a uptesiiovan. V kvétnu byl zruSen zakaz vycestovani pro ceské obcany
a nasledovalo znovuotevieni restauraci. V prabehu cervna probihalo op€tovné rozvoliovani
opatieni. Béhem mésict Cervence a srpna se tuzemsko obeslo bez vyraznéjSich restrikei,

situace se zacala opét negativné vyvijet az v zafi, kdy byl na konci mésice znovu vyhlasen
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nouzovy stav, ktery vzesel v platnost aZ v ¥jnu. Rijen aZ konec roku 2020 piinesly opét fadu
vyraznych opatieni proti boji s koronavirem, napf. omezeni ubytovani, hromadnych akci

ve vnitinich a venkovnich prostorech [cit. 2022-01-27].

4.2 Vliv epidemie na bilanéni saldo cestovniho ruchu

4.2.1 Bilané¢ni saldo cestovniho ruchu v letech 2012 - 2021

Bilan¢ni saldo cestovniho ruchu patii pod bilanci sluzeb a je soucasti bézného uctu
platebni bilance, piedstavujici vyvoz a dovoz sluzeb. Bilan¢ni saldo predstavuje rozdil mezi
pfijmy a vydaji. Pokud jsou pfijmy vyssi nez vydaje vykazuje ekonomika kladné bilan¢ni
saldo cestovniho ruchu, naopak pokud jsou piijmy niz$i, vykazuje saldo zaporné. Piijmy
jsou podstatnou soucasti piijezdového cestovniho ruchu a zastupuji tzv. ptiliv deviz, oproti

tomu vydaje pfedstavuji vyjezdovy cestovni ruch, tzv. odliv deviz.

Tabulka 1: Bilancéni saldo cestovniho ruchu v letech 2012 — 2021, v mil. K&

Rok Prijmy Vydaje Saldo 1. diference | Retézovy index | Bazicky index
2012 145958 87581 58377

2013 137829 90757 47072 -11305 -19% -19%
2014 141783 106723 35060 -12012 -26% -40%
2015 148996 117382 31614 -3446 -10% -16%
2016 154182 120220 33962 2348 7% -42%
2017 162072 127209 34863 901 3% -40%
2018 161717 129652 32065 -2798 -8% -45%
2019 167475 135042 32433 368 1% -44%
2020 83093 79225.5 3867.5 -28565.5 -88% -93%
2021 65988.2 69757 -3768.8 -7636,3 -197% -106%

Zdroj: viastni zpracovini, CNB

V tabulce 1 lze vidét piijmy z cestovniho ruchu a vydaje na cestovni ruch od roku
2012 az do roku 2021. Tento rozdil mezi pfijmy a vydaji se nazyva bilan¢ni saldo. Jak je
vidét ve sloupci bilan¢niho salda bylo od roku 2012 do roku 2019 vzdy kladné. Na grafu 2
je vidét od roku 2012 do roku 2014 byl pokles bilan¢niho salda. V roce 2013 kleslo oproti
roku 2012 0 11 305 mil. K¢ a v roce 2014 kleslo oproti roku 2013 0 12 012 mil. K¢. V dalsich

letech 2014 do roku 2019 se bilan¢ni saldo udrzovalo na podobné vysi, za pritomnosti
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mirnych vykyvi, v roce 2015 nasledoval pomérné nizky pokles o 3 446 mil. K¢&. a v roce
2018 0 2 798 mil. K¢&. Koronavirova vina zasahla v roce 2020, kdy byl rapidni propad
0 28 565,5 mil. K¢ a prijmy z cestovniho ruchu klesly na 83 093 mil. K¢&. Rok 2021 se stal
jesté hor$im, piijmy z cestovniho ruchu Kklesly na 65 988,2 mil. K¢, tudiz oproti roku byl
pokles 0 3 768,8 mil. K¢.

Graf 1: Bilancni saldo cestovniho ruchu v letech 2012 — 2021, v mil. K¢&
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Zdroj: viastni zpracovani, CNB

4.2.2 Bilan¢ni saldo cestovniho ruchu jednotlivych kvartala roku 2020 a 2021

Tabulka 2: Bilancni saldo cestovniho jednotlivych kvartalii roku 2020 a 2021, v mil. K¢

Kvartal Piijmy Vydaje Saldo 1. diference | Retézovy index | Bazicky index
1. 2020 35862 31217 4645

II. 2020 15487 14858 629 -4016 -86% -86%

III. 2020 18561 17094 1467 838 133% -68%

IV. 2020 14294 16268 -1974 -3441 -235% -142%
1.2021 11114 11964 -850 1124 -57% -118%

II. 2021 19523 20566 -1043 -193 23% -122%

III. 2021 18854 19788 -934 109 -10% -120%
V. 2021 16497 17439 -942 -8 1% -120%

Zdroj: viastni zpracovini, CNB
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V tabulce 2 a na grafu 2 je znazornén detailni pohled na jednotlivé kvartaly roku 2020
a 2021,v téchto letech byl Covid-19 v tom nejvétSim rozmachu. Prvni kvartal roku 2020
na tom byl podstatné nejlépe, jelikoz Covid-19 teprve nabiral na sile, tudiz na cestovni ruch
nem¢l takovy vliv a piijmy z cestovniho ruchu ¢inily 35 862 mil. K¢. Na grafu 2 je dale vidét
obrovsky propad v druhém kvartalu oproti kvartalu prvnimu, kdy Covid-19 dorazil v bfeznu
2020 i knam do Ceské republiky a bilaéni saldo se propadlo o 4016 mil. K&. S tim jak
pomalu nabyval na sile, ptibyvalo nakazenych, opatteni byly piisnéjsi, tak cestovni ruch celil
masivnimu tpadku. Ve tfetim kvartalu roku 2020 se piijmy z cestovniho ruchu mirn€ zvysily
a bilan¢ni saldo stouplo o 838 mil. K&. Je to tim, ze v 1ét€ roku 2020 se opatfeni trochu
rozvolnila a bylo mozné o néco vice cestovat, predevsim po Ceské republice. Ve &tvrtém
kvartalu roku 2020 piijmy z cestovniho ruchu opét klesly a s nim 1 bilan¢ni saldo cestovniho
ruchu o 3 441 mil. K¢. V tomto kvartalu poprve take bilan¢ni saldo dosahlo zaporné hodnoty
a zaporna zistala az do ¢tvrtého kvartalu roku 2021. Pfijmy z cestovniho ruchu stouply
v druhém kvartalu roku 2021 na 19 523 mil. K¢&. V dalSich kvartalech roku pfijmy pomalu
Klesaly.

Graf 2: Bilancni saldo cestovniho jednotlivych kvartalii roku 2020 a 2021, v mil. K¢
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4.3 VIiv epidemie na navs§tévnost HUZ

4.3.1 Pocet hostii v HUZ v letech 2012 - 2021

Bude popsana casova tada statistickych dat o poctech hosti a pienocovani
v hromadnych ubytovacich zafizenich (HUZ) v Ceské republice. Casova fada obsahuje
Udaje z Ceského statistického uadu od roku 2012 — 2021, ktery pravidelné organizuje Setieni
pro sbér dat, které je rozdéleno na mé&si¢ni Setfeni, do kterého jsou zahrnuty vybrané jednotky
a Ctvrtletni Setieni, které obsahuje zbyla hromadné ubytovaci zatizeni.

Hromadna ubytovaci zafizeni v tomto pojeti jsou zafizeni s nejméné péti pokoji
a nejméné deseti lazky, které¢ poskytuji. Tato do¢asnd ubytovani jsou nabizena za ucelem
zajezdu, lazenstvi, Skoleni, kurzl a spoustu dal$ich, napt. détskych tabort.

Do poctu turistl se zapoc€itdva kazda osoba vyuZzivajici sluzby daného hromadného
ubytovaciho zafizeni, ktefi vyuzivaji jejich sluzeb. Napi. z divodu zminénych vySe,
lazenstvi, zajezdt, Skoleni, kurzu apod. Nezapocitava se personal ¢i majitelé, ktefi
V ubytovacim zatizeni bydli.

Pocet pfenocovani se rovna poctu stravenych noci, které hosté stravili v hromadnych

ubytovacich zafizenich.

Tabulka 3: Pocet hostii v HUZ v letech 2012 — 2021

Rok Rezidenti | Nerezidenti | Polet hostii celkem | 1. diference |Retézovy index| Bazicky index
2012 7451773 7647 044 15 098 817

2013 7 555 806 7851 865 15 407 671 308 854 2,05% 2.05%
2014 7491 191 8 095 885 15 587 076 179 405 1,16% 3.23%
2015 8 488 637 8706913 17 195 550 1608 474 10.32% 13,89%
2016 9067 413 9321 440 18 388 853 1193 303 6,94% 21,79%
2017 9 840 093 10 160 468 20 000 561 1611708 8.76% 32.46%
2018 10 635 756 10 611 394 21 247 150 1 246 589 6,23% 40,72%
2019 11 107 866 10 890 500 21 998 366 751216 3,54% 45,70%
2020 8052274 2784 170 10 836 444 -11 161 922 -50,74% -28.23%
2021 8 822 161 2 573 595 11 395 756 559312 5.16% -24.53%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

V tabulce 3 lze vidét, jak se vyvijel pocet hosti v hromadnych ubytovacich
zafizenich mezi lety 2012 — 2021. Dle toho, co znacni 1. diference, meziro¢ni ptirastky
od roku 2012 az do roku 2019 ukazuji kladné hodnoty, tudiz se cestovnimu ruchu velmi

datilo, coz je vidét i na grafu 3 nize. Oranzova kiivka znazornuje vyvoj poctu rezidentd, Seda
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ktivka pocet nerezidenti a zluta poté vyvoj poctu hosti celkové. Od roku 2012 do roku 2014
byl nartist v poctu hostii pouze mirny. V roce 2013 to bylo 0 2,05 % a v roce 2014 jen o 1,16
%, v dalSich letech uz se vSak procento nartistu zvySovalo.

To, ze se cestovnimu ruchu pfed Covidem-19 v prabéhu let dafilo potvrzuje 1 vypocet
bazického indexu, ktery v roce 2019 dosahl hodnoty u po¢tu hosti nartstu 0 45,70 % oproti
bazickému roku 2012, coz je skoro o polovinu vétsi nartist v pribéhu sedmi let. Zlomovym
rokem pro cestovni ruch se stal rok 2020. Na grafu 3 nize, je velice jasné vidét propad
v tomto roce oproti roku 2019, jak u poc¢tu hostd nerezidentti v hromadnych ubytovacich
zafizenich, tak u poctu hostii rezidentdi. Pocet hostti rapidné poklesl o 11 161 922 hosti, coz
¢ini enormni propad o 50,74 %. V poctu hostl, hodnota bazického indexu znaci pokles
0 28,23 %. Z toho vyplyva, Ze pocet hostl byl v roce 2020 dokonce niZsi, nez v roce 2012,
o zminénych 28,23 %. I v roce 2021 byl pocet celkovych hostl nizs§i nez v roku bazickém,
ato 024,53 %. Pocet rezidentl a nerezidentt byl v priibéhu let velice podobny, avsak rozdil
nasledoval v letech 2020 a 2021, kdy je vidét, Ze podstadny podil celkovém poctu hostii
v hromadnych ubytovacich zafizenich tvoii rezidenti z Ceské republiky. Je to spojené se
znaénym omezenim cestovat do zahrani¢i a s velkym propukem nemoci. Nutno fiéi, Ze rok
2021 jiz pfinasi mirny nartst v poctu hostd v hromadnych ubytovacich zafizenich oproti

roku 2020, tato hodnota ¢ini narast o0 5,16 %.
Graf 3: Pocet hostii v HUZ v letech 2012 — 2021
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4.3.2 Pocet hostii v HUZ jednotlivych kvartali roku 2020 a 2021

Tabulka 4: Pocet hostii v HUZ jednotlivych kvartalii roku 2020 a 2021

Kvartil | Nerezidenti | Rezidenti | Pocet hostii celkem | 1. diference f{etézovy index | Bazicky index
1. 2020 1481928 | 1620858 3102 786
II. 2020 127 356 860 651 988 007 -2 114 779 -68% -68%
II1. 2020 1047277 | 4897 793 5945070 4 957 063 502% 92%
V. 2020 104 259 558 452 662 711 -5 282 359 -89% -79%
I. 2021 56 091 225 803 281 894 -380 817 -57% -91%
II. 2021 230 089 1338 364 1 568 453 1286 559 456% -49%
III. 2021 1264637 | 5314 446 6 579 083 5010630 319% 112%
Iv. 2021 1030098 | 1976093 3006 191 -3 572892 -54% -3%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

V tabulce 4 je vidét pocet hostt, jaky byl v hromadnych ubytovacich zafizenich, jiz
se zaméfenim na jednotlivé kvartaly rokt, ve kterych Covid-19udefil nejvice. Hosté jsou
jako v tabulce piedchozi, rozdéleni na rezidenty a nerezidenty. Pohled na jednotlivé kvartaly
ma za ukol detailngji rozebrat tyto roky, aby byl vidét nartst ¢i pokles, kviili zavedenym
protiepidemickym opatfenim. Jak velice dobfe zndzoriiuje graf 4 niZe, kolisavost v téchto
dvou letech z pohledu navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni, byla opravdu zna¢na.

Nejprve se lze zaméfit na navstévniky ze zahrani¢i, tedy nerezidenty. V prvnim
kvartalu roku 2020 byl jejich pocet nejvyssi, to navstivilo hromadna ubytovaci zafizeni
1 481 928 navstévniki. V kvartalu druhém po zavedeni vSech ptisnych protiepidemickych
opatieni jejich pocet znacné klesl na 127 356 navstévnikl. To mé za nésledek i uzavieni
hranic, které zahrani¢nimu cestovnimu ruchu velmi uskodilo a byla uzaviena i samotna
hromadna ubytovaci zatizeni. Oproti tomu pocet domacich navsténiku, tedy rezidentt, byl
v druhém kvartalu 860 651 navstévniki, coz je v porovnani s témeéf uzavienymi hranicemi
logické. Tieti kvartal roku 2020, jiz za¢ina nabirat pomalu na sile. V 1ét€ se zacala postupné
opatieni uvolnovat a Covid-19 ustupovat, avSak stile prevazovali navstévnici rezidenti.
Navstivilo jich hromadna ubytovaci zafizeni 4 897 793 hostti. Cestovani bylo v tuto dobu
stale obtizné a lidé si rozmyseli, zda se vystavi riziku a pojedou na dovolenou do zahranici,
&i vycestuji jen po Ceské republice. Po viech téchto rozvolnénich, nasledovala druha vina
Covidu-19, ktera se zna¢né projevila na cestovani ve ¢tvtém kvartalu roku 2020, a i v prvnim

kvartalu roku 2021. Pocet hostli rezidentii i nerezidenti vyznamné klesl. Cestovni ruch
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zacindl pomalu nabirat na sile opét v 1ét¢ roku 2021, kdy ve tietim kvartdlu navstivilo
hromadna ubytovaci zafizeni 1264 637 nerezident a stale znacné pievazovali hosté
rezidenti, kterych je navstivilo 5 314 446 hostt.

Celkovy pocet hostti v hromadnych ubytovacich zafizenich, v druhém kvartalu roku
2020, ve kterém se Covid-19 objevil i u nas v Ceské republice, vyrazné klesl, o 68 %. Kvartal
tieti, znazornuje vice nez petindsobny nartst nadvstévnikl oproti kvartalu predchozimu. Jak
jiz bylo zminéno, je to zpiisobeno tim, Ze opatieni se zacala rozvoliovat a nasledné po druhé
viné epidemie zase zpfisnovat, coz se tyka kvartalu ¢tvrtého, ve kterém pocet celkovych
hostt klesl o 89 %. Tieti kvartal roku 2021, prinesl také fadu rozvolnéni v moznostech
cestovani a pocet hostli dosahl 6 579 083 navstévnikt. Kvartal tvrty v tomto roce, jiz pfinasi
pozitivnéjsi pohled v poctu hostil, nez kvartal roku pfedchoziho. Jak znazornuje bazicky
index, hromadnd ubytovaci zafizeni navstivilo jen o 3 % méné hostli, neZ navstivilo

v kvartalu prvnim, pedtim nez piisel Covid-19 do Ceské republiky.

Graf 4: Pocet hostii v HUZ v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021
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4.3.3 Pocet pienocovani v HUZ v letech 2012 — 2021

Tabulka 5: Pocet pirenocovani v HUZ v letech 2012 - 2021

Rok Rezidenti | Nerezidenti Pocetfeli::l::ovanl 1. diference | Retézovy index | Bazicky index
2012 21484472 | 21 793 985 43 278 457

2013 21163 383 | 22 144 896 43 308 279 29 822 0.07% 0.07%
2014 20836 817 | 22110112 42 946 929 -361 350 -0.83% -0.77%
2015 23 807 391 | 23 286 515 47 093 906 4 146 977 9.66% 8.82%
2016 25428 808 | 24 268 149 49 696 957 2603 051 5.53% 14,83%
2017 26 962 382 | 26257013 53 219 395 3522 438 7,09% 22.97%
2018 28 753 901 | 26 760 021 55513 922 2294527 4.31% 28,27%
2019 29 844 204 | 27 180 563 57 024 767 1510 845 2.72% 31,76%
2020 23 628 898 | 7381434 31 045 962 -25 978 805 -45,56% -28,26%
2021 25499 807 | 6564 129 32 063 936 1017 974 3,28% -25.91%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Pocet pienocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich se odviji od poc¢tu hostu,
ktefi HUZ navstivili. Kromé roku 2014, kdy byl pokles o 0,83 %, ukazuje tabulka 5 od roku
2012 do roku 2019 v celkovém poctu pienocovani kladné ptirastky, tudiz pocet pfenocovani
v jednotlivych letech stéle stoupal. Nejvyssi nartst byl v roce 2015 oproti roku piedchozimu,
a to 0 9,66 %. Nejvyssiho poctu prenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich bylo
dosdhnuto v roce 2019, kdy byl jejich pocet 57 024 767 ptenocovani. Oproti bazickému roku
2012 je tento nartst 0 31,76 %, coz znaci, Ze pocet pfenocovani i pocet hostli v hromadnych
ubytovacich zatfizenich se zvySoval. Kriticky pokles nasledoval v roce 2020, kdy pocet
prenocovani klesl 0 45,56 %, tedy ptesné o 25 978 805 ptenocovani. Oproti bazickému roku
2012 byl tento pokles o 28,26 %, tudiz je ziejmé, Ze cestovni ruch vyvojoveé velice klesl.
V roce 2021 na tom cestovni ruch v poctu pfenocovani byl uz o néco 1épe. Nasledoval jiz
mirny nartst oproti roku 2020 o 3,38 %. Na grafu 5 nize, je graficky znazornén pribéh poctu
prenocovani zlutou kiivkou pro leps$i predstavu. Od roku 2012 do roku 2014 jejich pocet
stagnoval, v roce 2015 je vidét rok od roku mirny nartst az do roku 2020, ktery byl
doprovazen vysokym propadem.

Co se tyka poctu prenocovani z pohledu rozdéleni na rezidenty a nerezidenty, tak
ob¢ dvé skupiny tvofily vyznamny podil na celkovém poctu ptenocovani. Jak lze vidét
na grafu 5 nize, od roku 2012 do roku 2014, u obou skupin pocet stagnoval, stejné jako
v celkovém poctu prenocovani. Od roku 2015 nasledoval u obou skupin mirny néartst v poctu

pfenocovani, az do roku 2020, kde byl predev§im vyrazny pokles v poctu pifenocovani
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nerezidentl, diky zna¢nému zpfisnéni opatieni tykajici se cestovniho ruchu z divodu
nakazy. U turisti z Ceské republiky, tedy rezidentii, nebyl pokles az tak vyrazny, jako

u nerezident. Je to spojené také s obavami lidi, vycestovat do zahrani¢i z diivodu nakazy.
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4.3.4 Pocet prenocovani vV HUZ jednotlivych kvartali roku 2020 a 2021

Tabulka 6. Pocet prenocovini v HUZ jednotlivych kvartalii roku 2020 a 2021

Kvartal | Rezidenti |Nerezidenti| Pocet hosta celkem | 1. diference Retézovf index | Bazicky index
1.2020 | 4718329 | 4211 608 8 929 937
II. 2020 | 2298 076 | 269 065 2567 141 -6 362 796 -711% -71%
III. 2020 | 14 773 578 | 2 622 080 17 395 658 14 828 517 578% 95%
Iv.2020 | 1838 915 278 681 2117 596 -15 278 062 -88% -76%
I. 2021 909 318 166 605 1075923 -1 041673 -49% -88%
II. 2021 | 3 668 600 | 564 770 4233370 3157447 293% -53%
II1. 2021 | 15904 294 | 3 148 355 19 052 649 14 819 279 350% 113%
IV.2021 | 5017595 | 2684 399 7701 994 -11 350 655 -60% -14%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Pribéh poctu pifenocovani v hromadnych ubytovacich zatfizenich jednotlivych

kvartald roku 2020 a 2021 znazornény v tabulce 6, se bude odvijet od poctu hosti, ktefi

se v hromadnych ubytovacich zatizeni ubytovali. Dle o¢ekavani, podil poétu rezidentt
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na celkovém poctu prenocovani v kazdém kvartalu téchto dvou let pfevazoval. V prvnim
kvartalu roku 2020 byl tento pocet vSak piiblizny, rozdil nasledoval az v kvartalu druhém,
po zavedeni vSech protiepidemickych opatfeni. To pocet pfenocovani nerezidenti klesl jen
na 269 065 ptrenocovani. V kvartalu tfetim byla jiz situace ptiznivéjsi, pocet pfenocovani
nerezidenti stoupl na 2 622 909, avsak pocet prenocovani rezident byl o mnoho vyssi, a to
14 773 578 pienocovani. Ctvrty kvartal roku 2020 a prvni kvartal roku 2021, kdyz znovu
udetila druha vlna pandemie opé€t nepfinesl kladny vyvoj. Pocet pfenocovani se zacal
zvySovat u rezidenti i nerezidentd az ve druhém kvartalu roku 2021. V tietim kvartalu byl
podet pienocovani znaéné nejvyssi. U rezidentt z Ceské republiky dosahl 15 904 294
prenocovani, coz je oproti po¢tu pienocovani hostl ze zahraniéi stale vyrazny rozdil.
Celkovy pocet prenocovani mél zna¢né kolisavy pribéh, jak znaci graf 6. V druhém
kvartalu roku 2020 byl zaznamenan pokles o 71 %, ve tfetim kvartidlu naopak nasledoval
vyrazny nékolikanasobny narist o 14 828 517 pienocovani. Ctvrty kvartdl znamenal
v celkovém poctu opét vyrazny pokles o 88 %. Prvni kvartal roku 2021 m¢l jesté hodnoty
niz8i, pocet pfenocovani zacal mirné stoupat az v kvartalu tfetim, kdy dosdhl nejvyssi

hodnoty ze vSech kvartall té€chto dvou let, 19 052 649 ptenocovani.

Graf 6. Pocet prenocovani v HUZ v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021
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4.4 Vliv epidemie na nav§tévnost HUZ dle kraji
441 Pocet rezidentii v HUZ dle krajii za obdobi 2012 - 2021

Tabulka 7: Pocet rezidentii v HUZ dle krajii za obdobi 2012 — 2021, v tis.

Kraj 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Primér

Hlavni mésto | o | g5 | 781 | 801 | 1017 | 1090 | 1221 | 1243 | 731 | 954 1065
Praha

Stiedotesky | 650 | 616 | 616 | 699 | 726 | 778 | 847 | 899 | 609 | 701 793
Jihotesky 771 | 789 | 811 | 930 | 978 | 1027|1083 | 1152 | 957 | 1008 1056
Pizeiisky 391 | 372 | 366 | 416 | 427 | 494 | 534 | 562 | 415 | 444 491
Karlovarsky | 294 | 261 | 259 | 317 | 362 | 383 | 435 | 474 | 432 | 525 416
Ustecky 273 | 279 | 283 | 318 | 346 | 386 | 416 | 435 | 300 | 331 374
Liberecky 584 | 593 | 557 | 655 | 691 | 739 | 788 | 820 | 661 | 673 751
Kralovéhradecky | 739 | 735 | 718 | 868 | 890 | 977 | 1045 | 1092 | 849 | 859 975
Pardubicky 315 | 316 | 306 | 354 | 382 | 403 | 404 | 421 | 294 | 324 391
Vysotina 372 | 381 | 382 | 411 | 457 | 491 | 524 | 530 | 360 | 417 481
Jihomoravsky | 865 | 922 | 985 | 1045|1099 | 1246 | 1354 | 1380 | 961 | 1109 1218
Olomoucky 372 | 404 | 379 | 433 | 478 | s21 | 559 | 613 | 418 | 425 511
Zlinsky 475 | 495 | 505 | 558 | 576 | 595 | 654 | 684 | 454 | 515 612
Moravskoslezsky | 546 | 541 | 543 | 595 | 638 | 705 | 773 | 797 | 542 | 575 695

Zdroj: vlastni zpracovani, CSU, Czech Tourism

V tabulce 7 lze vidét pocet rezidenttl, ktefi se ubytovali v hromadnych ubytovacich
zafizenich s rozdélenim na jednotlivé kraje Ceské republiky. Lze z ni vy¢ist, Ze podet
rezidentd od roku 2012 — 2019 v jednotlivych krajich se stale zvySoval a pokud by nezasahla
pandemie koronaviru byl pro cestovni ruch velice dobry ptedpoklad. V priméru
nejnavstévovangjSim krajem Ceskych rezidenti je Jihomoravsky kraj, ktery si udrzel nejvyssi
navstévnost i v letech 2020 a 2021. Cesti cestovatelé tedy ze vieho nejvic preferovali
Jihomoravsky kraj 1 v dobé pandemie, ktery v roce 2020 vSak €elil pomérné vysokému
propadu oproti roku ptredchozimu, a to o 419 tis. navstévnikd v hromadnych ubytovacich
zafizenich. V priméru druhym nejnavitévovangjsim krajem rezidenty Ceské republiky,
ve sledovaném obdobi 2012 — 2021, bylo Hlavni mésto Praha, které vsak celilo nejvétsimu
propadu ze vSech krajii v roce 2020, kdy zacala pandemie a to o 512 tis. navstévnika

rezidentl, tudiZ utrpéla nejvyznamnéjsi ztraty. V roce 2021 se navstévnost Prahy zvysila
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0 223 tis. navstévniki. Jako dalSim, velice nav§tévovanym krajem v prib¢chu let, je Jihocesky
kraj, ktery v dob& pandemie vSak neutrpél tak vyznamné ztraty v navstévnosti. V roce 2020
klesla navstévnost 195 tis. ndvstévnikl a roce 2021 narostla o 51. tis. navstévniki. Dal$im
velmi nav§tévovanym krajem Ceskymi rezidenty je Kralovéhradecky kraj. Z pohledu
rezidentti Ceské republiky, také neutrzil velmi vyrazné ztrty. V roce 2020 navitévnost
Klesla 0 243 tis. navstévnika a v roce 2021 mirné vzrostla o 10 tis. nav§tévniki.

I kdyz jednotlivé kraje utrpély zejména v roce 2020 vyrazné ztraty z hlediska
navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni, rok 2021 jiz pfinesl vzristy v poctu
navstévnosti ve vSech jednotlivych krajich, tudiz by pro cestovni ruch mohlo znamenat

ptiznivé vysledky do dalSich let.
4.4.2 Pocet rezidenti v HUZ dle kraji v jednotlivych kvartélech roku 2020 a 2021

Tabulka 8: Pocet rezidentit v HUZ dle krajii v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021

Kraj I. 2020 |II. 2020 | II1. 2020 |IV. 2020 | 1. 2021 | II. 2021 | ITT. 2021 |IV. 2021| Priumér

Hlavni mésto
Praha

Stitedofesky 90 287 | 62949 | 402 811 | 39731 | 15188 |107 891 | 435 341 | 143 481 162 210

233 020| 92457 | 317851 | 98256 |53 738 |158474| 419029 | 323 428 212032

Jihoéesky 113 515|102 878 | 699 700 | 39450 | 15389 (138497| 717 798 | 136 342 245 447

Plzeiisky 71630 | 46 500 | 264 524 | 24 711 | 10909 | 66 593 | 289 108 | 77 859 106 479

Karlovarsky 78229 | 49951 | 263 321 | 39994 | 14347 | 87 121 | 287402 | 137 116 119 685

Ustecky 49 429 | 30659 | 197 214 | 20 847 | 10408 | 49 207 | 205 399 | 66472 78 704

Liberecky 150295] 54 750 | 418127 | 33 836 | 6383 | 91951 | 426 592 | 136 286 164 778

Kralovéhradecky |210 627| 78 908 | 497 326 | 49694 | 15 186|123 267 | 530 552 | 190 045 211 951

Pardubicky 63369 | 32847 | 174928 | 19246 | 9717 | 49914 | 198712 | 65710 76 805

Vysoéina 69 563 | 39136 | 234479 | 21494 | 7891 | 62144 | 257 303 | 89760 97 721

Jihomoravsky (137 161|113 574|646 570 | 58 665 | 21 726 |164 226| 693 799 | 229379 258 138

Olomoucky 119 118| 43 813 | 223205 | 32668 | 12415 | 64 136 | 242258 | 107 171 105 598

Zlinsky 91324 | 53345272226 | 31777 | 11790 | 83037 | 301 038 | 119 833 120 546

Moravskoslezsky | 143 291 | 58 884 | 285502 | 48 083 | 20716 | 91906 | 310 115 | 153 211 138 964

Zdroj: viastni zpracovani, CSU, Czech Tourism

V tabulce 8 lze vidét navstévnost hromadnych ubytovacich zafizenich rezidentl

Ceské republiky z pohledu na jednotlivé kvartaly roku 2020 a 2021. Je patrné, Ze v poétu
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navstévnosti jsou znacné velké vykyvy, dle zptisnénych opatieni. Ve vSech krajich v druhém
kvartalu roku 2020 byl zaznamenan vyrazny pokles navstévnosti, oproti kvartalu prvnimu.
Tento pokles je nejvyraznéjsi u kraje Libereckého a Kralovéhradeckého, konkrétné o 63 %.
Velky pokles navstévnosti o 60 %, v tomto kvartdle zaznamenalo také Hlavni mésto Praha.
Kvartal tieti roku 2020, ktery byl znakem rozvolnéni opatieni a Gstupu pandemie, piinesl
mnohonasobny rist ve viech krajich po Ceské republice. Nejvyrazngjsi skok v poétu
navstévnosti zaznamenal Liberecky kraj, kde byl nartGst vice nez Sestinasobny oproti
druhému kvartalu. Co se tyC¢e samotného poctu navstévniki, tak nejvice jich bylo v kraji
Jihogeském a dale v kraji Jihomoravském, tyto kraje byly rezidenty z Ceské republiky velice
oblibené jako cilové destinace. Ctvrty kvartal roku 2020 a prvni kvartal roku 2021 piinesly
v poctu navstévnosti opet znacné poklesy. Naopak druhy kvartal roku 2021 uz byl ptiznivéjsi
a navstévnost se opét zacala zvySovat. Nejvyssi narist byl zaznamendn opét u Libereckého
kraje, poté u kraje JihoCeského a Kralovéhradeckého. Treti kvartal roku 2021 se nesl
ve znameni vysokého nardstu ve vSech krajich. Z divodu tstupu pandemie a uvoliiovani
opatfeni. Nejvyssi navitévnost rezidenty z Ceské republiky byla zaznamenana v kraji
JihoGeském a Jihomoravském. V priiméru nejnavitévovangjsim krajem rezidenty z Ceské

republiky v téchto dvou letech je Jihomoravsky a JihocCesky kraj.
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4.4.3 Pocet nerezidenti v HUZ dle kraji za obdobi 2012 — 2021

Tabulka 9: Pocet nerezidentii v HUZ dle krajii za obdobi 2012 — 2021, v tis.

Kraj 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Primé&r
Hlavni mésto | 515 | 5045 | 5315 | 5715 | 6111 | 6563 | 6671 | 6786 | 1447 | 1413 5554
Praha
Stiedotesky | 204 | 204 | 184 | 208 | 213 | 243 | 275 | 276 | 76 79 218
Jihotesky 337 | 350 | 365 | 412 | 469 | 534 | 644 | 636 | 143 111 445
Plzeiisky 204 | 187 | 203 | 235 | 233 | 257 | 306 | 318 | 120 112 242
Karlovarsky | SIS | 526 | 517 | 534 | 586 | 655 | 683 | 719 | 251 191 575
Ustecky 144 | 147 | 149 | 169 | 181 | 206 | 217 | 222 | 78 74 176
Liberecky 170 | 160 | 143 | 166 | 172 | 196 | 209 | 222 | 100 64 178
Krilovéhradecky | 230 | 231 | 219 | 256 | 268 | 282 | 298 | 318 | 147 86 259
Pardubicky 51 53 53 60 62 66 64 61 24 28 58
Vysotina 67 67 66 63 66 72 79 77 29 33 69
Jihomoravsky | 452 | 505 | 515 | 492 | 549 | 638 | 687 | 756 | 205 | 221 558
Olomoucky 103 | 108 | 108 | 115 | 122 | 137 | 141 | 149 | 47 46 120
Zlinsky 97 | 100 | 99 | 103 | 111 | 119 | 125 | 125 | 43 44 108
Moravskoslezsky| 153 | 157 | 160 | 180 | 179 | 192 | 213 | 216 | 74 73 177

Zdroj: viastni zpracovani, CSU, Czech Tourism

V tabulce 9 jsou znazornény navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni
nerezidentl ze zehrani¢i dle jednotlivych krajii Ceské republiky. Nerezidenti navitévuji
jednoznaéné nejvice Hlavni mésto Prahu, primérnad ndvstévnost v letech 2012 — 2021
dosahla hodnoty 5 554 tis. navstévnikd. DalSimi v priméru nejnavstévovanéj$imi kraji, ac s
velikym rozestupem od Hlavniho mésta Prahy jsou Jihomoravsky a Karlovarsky kraj.
V pribéhu let se navstévnost nerezidentl ve vSech krajich zvySovala. Az do roku 2020, kdy
nasledoval opét rapidni pokles. NejvEtsi ztraty z hlediska navstévnosti utrpélo Hlavni mésto
Praha, kdy v roce 2020 byl zaznamenan pokles o 79 % navstévnikl a navstévnost se propadla
na 1 447 tis. hostl. V roce 2021 nésledoval opét mirny pokles v navstévnosti Prahy o 2 %.

V ostatnich krajich Ceské republiky byl pokles v navstévnosti také velice vyrazny,
nejvyrazngj$i v Jihoceském a Jihomoravském kraji. I rok 2021 provazel vSechny kraje
dalsim poklesem navstévnosti nerezidentll z divodu obav lidi ze zahraniéi cestovat, naopak

proti tomu jiz zminéna navstévnost rezident v jednotlivych krajich vzrostla.
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4.4.4 Pocet nerezidenti v HUZ dle kraji v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021

Tabulka 10: Pocet nerezidentii v HUZ dle krajii v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021

Kraj 1. 2020 |II. 2020 | ITT. 2020 (IV. 2020 | 1. 2021 |II. 2021 |IT1. 2021 | IV. 2021 Primér

Hlavni mésto
Praha

Stiedocesky 31275 | 5439 | 37002 | 4252 | 2356 | 10232 | 42053 | 24 399 19 626

870 632| 45730 | 435719 | 48546 |28 371 | 93953 | 627197 | 663 596 | 351 718

Jiholesky 54925 | 8723 | 75730 | 3360 1829 | 11387 | 72745 | 25209 31 739

Plzeiisky 47961 | 10902 | 59170 | 4907 1798 | 14462 | 59190 | 37 035 29 428

Karlovarsky |130921| 12556 | 103015| 6020 | 1850 | 15438 | 96108 | 77 885 55474

Ustecky 25509 | 6057 | 45530 | 3320 | 1407 | 7460 | 43623 | 21 546 19 307

Liberecky 53773 | 3902 | 41493 2161 913 6307 | 35840 | 21929 20 790

Kralovéhradecky | 92948 | 5147 | 51740 | 4139 1398 | 7760 | 47650 | 29 837 30 077

Pardubicky 9258 | 1702 | 10957 | 2327 | 1655 | 5786 | 12331 | 83812 6 604

Vysodina 10865 | 2294 | 15080 | 2219 1480 | 5453 17340 | 9273 8 001

Jihomoravsky | 79 762 | 13642 | 99067 | 11523 | 5653 | 26670 | 126 041 | 62 983 53 168

Olomoucky 21092 | 3433 | 20091 3103 1709 | 6534 | 24801 | 13 596 11 795

Zlinsky 17608 | 3289 | 21835 | 2676 | 2016 | 6607 | 23345 | 12330 11 213

Moravskoslezsky | 35399 | 4540 | 30848 | 5706 | 3656 | 12040 | 36373 | 21 668 18 779

Zdroj: viastni zpracovani, CSU, Czech Tourism

V tabulce 10 je vidét pohled na jednotlivé kvartaly roku 2020 a 2021 a jejich
navstévnost nerezidenty ze zahrani¢i, dle jednotlivych krajii Ceské republiky. Primérna
navstévnost je nejvyssi u Hlavniho mésta Prahy i1 za doby pandemie. V prvnim kvartéle roku
2020 ji navstivilo 870 632 nerezidentil. V kvartale druhém, po pfichodu pandemie, byl v§ak
pokles 0 95 % na 45 730 navstévnikd. Kvartal tieti, roku 2020 jiz pfinesl vice nez
osminasobny narust v poctu navstévnosti v souvislosti s uvolnénim opatieni a ptichodu letni
sezOny. Ostatni kraje zaznamenaly také vysoké narlsty v poctu navstévnosti, avSak Praha
svym poétem byla jednoznaéné nejvyssi. Ctvrty kvartal roku 2020 a prvni kvartal roku 2021
byly ve znameni opét velkého poklesu navstévnosti nerezidentt, s pfichodem druhé viny
pandemie a zavedenych opatieni. V tretim kvartalu roku 2021 navstévnost nékolikanadsobné
vzrostla ve vSech krajich. Nejvice v Hlavnim mésté Praha, kde doséhla nejvyssiho poctu

navstévnosti ze sledovanych dvou let, navstivilo ji 627 197 navstévniki ze zahranici.
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Ve ctvrtém kvartale nasledoval v navstévnosti Prahy dokonce dal$i nartist, a to 6 %. Ostatni

kraje Ceské republiky vsak doprovézel pokles navitévnosti.

45 Vliv epidemie na pocet cest Ceskych rezidenti po Ceské republice

a velikost jejich vydaji

45.1 Pocet delsich cest v letech 2012 — 2021

Tabulka 11: Pocet delSich cest (4 a vice prenocovani) v letech 2012 - 2021

Rok Pocet de\,l Sich ces't (4 a vice 1. diference f{etézovjf index | Bazicky index
prenocovani)

2012 7 358 000

2013 7 089 000 -269 000 -3,66% -3,66%
2014 7 669 000 580 000 8,18% 4,23%
2015 7 084 000 -385 000 -7,63% -3,72%
2016 8 354 000 1270 000 17,93% 13,54%
2017 8 094 000 -260 000 -3,11% 10,00%
2018 7 835 000 -259 000 -3,20% 6,48%
2019 8412 000 577 000 7,36% 14,32%
2020 7 636 000 -776 000 -9,22% 3,78%
2021 7 945 000 309 000 4,05% 7,98%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Do delsich cest, dle Gidaji z Ceského statistického ufadu, se fadi vycestovani,
na kterém hosté pfenocuji ¢tyfi ¢i vice noci. V tabulce 11 1ze vidét celkovy pocet vycestovani
¢eskych rezidentti od roku 2012 do roku 2021. Na grafu 7 nize je graficky znédzornéno, jak
tento pocet stale kolisal, avSak i tak m¢l v celkovém pohledu rostouci trend. To Ize poznat
ze sloupce s vypoctenym bazickym indexem, kdy pokles oproti bazickému roku 2012 byl
jen v roce 2013 a v roce 2015, ostatni hodnoty znac¢i hodnoty kladné. Dokonce i hodnoty
kritickych let 2020 a 2021, pocet delSich cest byl vyssi neZ v roce 2012.

Jak jiz bylo zminéno, priibéh vyvoje poétu delsich cest po Ceské republice sleduje
pfedevS§im domaéci cestovni ruch a zaznamendva cesty domadcich rezidentd. V prvnim
sledovaném roce 2012, byl pocet delSich cest 7 358 000. O rok pozdéji tento pocet klesnul

0 3,66 %. Nasledoval mirny nartst v roce 2014 o 8,18 % a v roce 2015 opét mirny pokles
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07,63 %. Rok 2016 pfinesl zna¢ny narist poctu delsich cest 0 17,93 %. Dal§imi roky poklesu
se staly roky 2017 a 2018, kdy v roce 2017 byla tato hodnota 8 094 000 delsich cest a v roce
2018, dosahla hodnoty 7 835 000 delsich cest. Prvni rok pandemie pocet delSich cest zna¢né
klesl, oproti roku piedchozimu o 776 000 cest. Pokles nebyl az tolik vyrazny, vici
bazickému roku je stale nartist o 3,78 %. To ukazuje, Ze obyvatelé Ceské republiky své
cestovani kvili koronaviru neomezili v takové vysi, a kdyz to opatieni povolovala, tak
cestovali.
Graf 7: Pocet delsich cest (4 a vice pFenocovani) v letech 2012 - 2021
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Zdroj: viastni zpracovani, CSU
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45.2 Pocet delsich cest v jednotlivych kvartilech roku 2020 a 2021

Tabulka 12: Pocet delSich cest (4 a vice prenocovani) v letech 2012 - 2021

Kvartal Pocet dfilgi(:h ces't (4 a vice 1. diference | Retézovy index |Bazicky index
pirenocovani)

I.2020 919

II. 2020 1123 204 22% 22%

II1. 2020 4701 3578 319% 411%

IV. 2020 893 -3 308 -81% -3%
I.2021 483 -409 -46% -47%

II. 2021 1097 614 127% 19%

II1. 2021 4 852 3755 342% 428%

IV. 2021 1513 -3 339 -69% 65%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Tabulka 12 se soustied’'uje na jednotlivé kvartaly roku 2020 a 2021, jak se ménil
pocet delSich cest na zaklad¢ provedenych opatfeni a obav Ceskych rezidentli cestovat
po Ceské republice. Na grafu 8 nize, je vidét vyrazné kolisani v prabéhu téchto kvartald.
Nejvyssi nariisty jsou dle ocekavani v letni sezon€, tudiz ve tfetich kvartdlech. V prvnim
kvartalu roku 2020, kdyz v Ceské republice zatim 7adni nakaZeni nebyli, tak byl pocet
delSich cest pomérné nizky, hodnota dosdhla jen 919 cest. V teplejSich mésicich druhého
kvartalu jiz tento pocet stoupl o 22 %. Tteti kvartal, dosahl dle o¢ekavani hodnoty vice nez
trojnasobné vyssi, pieSné¢ o 3 578 cest. Protiepidemickd opatfeni v tomto kvartale byla
znaéné rozvolnéna, to ma za nasledek i moznost a chut’ ¢eskych rezidentd cestovat. Rada
z nich davala piednost pravé cestovani po Ceské republice, pfed zahrani¢im, z diivodu
vysokého rizika nakaZeni a novych mutaci viru. Ctvrty kvartal roku 2029 a prvni kvartal
roku 2021, pfinesl fadu novych opatfeni z divodu pandemie a to se projevilo 1 na poctu
delSich cest. V prvnim kvartalu roku 2021 to bylo dokonce jen 483 zaznamenanych cest
ceskych rezidentii. Kvartal druhy byl o néco ptiznivéjsi a pocet cest zvysil o 614 cest. Treti

kvartal, jak je vidét i na grafu 8 niZe, dosahl nejvyssiho poctu cest z téchto dvou let.
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Graf 8: Pocet delsich cest (4 a vice pFenocovani) v letech 2012 - 2021
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Zdroj: viastni zpracovani, CSU

45.3 Pocet kratSich cest v letech 2012 — 2021

III. 2021

IV. 2021

Tabulka 13: Pocet kratsich cest (1 - 3 prenocovani) v letech 2012 - 2021

Rok I();)f; ;?Z:::g?;:;t 1. diference | Retézovy index | Bazicky index
2012 18 629 000

2013 17 215 000 -1 414 000 -7,59% -7,59%
2014 18 528 000 1313 000 7,63% -0,54%
2015 16 203 000 -2 325 000 -12,55% -13,02%
2016 17 702 000 1 499 000 9,25% -4,98%
2017 20 062 000 2 360 000 13,33% 7,69%
2018 18 498 000 -1 564 000 -7,80% -0,70%
2019 18 301 000 -197 000 -1,06% -1,76%
2020 12 775 000 -5 526 000 -30,20% -31,42%
2021 13 649 000 874 000 6,84% -26,73%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU
Krats$i cesty jsou sledovany u Ceskych rezidenti od roku 2012 do roku 2021. Lze je

definovat jako cesty na kterych hosté stravili 3 a méné noci. Na prvni pohled z velikosti

hodnot poctu kratsich cest z tabulky 13 je zfejmé, Ze pocet kratsich cest je vyssi nez delsich
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cest, coz lze odivodnit ¢asovymi ¢i finanénimi faktory. I pocet kratSich cest vyrazné kolisa.
V prvnim sledovaném roce zac¢inala hodnota na 18 629 000 kratSich cestach. V roce 2013
tento pocet klesl o0 7,59 %, avSak v roce 2014 tento pokles byl vyvracen a pocet cest narostl
0 7,63 %. Rok 2015 znovu pftinesl pokles kratSich cest, nyni uz vyssi, o 12,33 %. V roce
2016 a 2017 nasledoval postupny mirny nartist a naopak v letech 2018 az 2020 pokles.
V roce 2020 byl tento pokles vcelku vyznamny, o 30,20 % a celkovy pocet dosahl hodnoty
12 775 00 kratsich cest. I kdyZ byl pokles vyrazny, tak lze fici, Ze rezidenti z Ceské republiky
stale cestovali pomémné¢ dost, kdyz to bylo mozné.

Z celkového pohledu je mozné fici, Ze pocet kratSich cest od roku 2012 neprosel
vyraznym vzestupem, jak znacii graf 9. Bazicky index m4 kladnou hodnotu jen v roce 2017,
a to je 7,69% narust oproti bazickému roku 2012. Hodnoty v ostatnich letech jsou pokazdé
zaporné, coz znaci, ze vuci bazickému roku, nebyl zddny nariist. Koronavirové roky 2020
a 2021, prinaseji oproti bazickému roku pokles, avsak ne tak vysoky. V roce 2020 byl tento
pokles 0 31,42 % a v roce 2021 0 26,73 %.

Graf 9: Pocet kratsich cest (1 - 3 prenocovani) v letech 2012 - 2021
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Zdroj: viastni zpracovani, CSU
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4.5.4 Pocet kratsich cest v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021

Tabulka 14: Pocet kratsich cest v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021

Kvartal Pocet k,r atsich ‘,:eSt a-3 1. diference f{etézovy index |Bazicky index
pienocovani)
1. 2020 2 561
II. 2020 3 026 465 18% 17%
III. 2020 4610 1583 52% 79%
IV. 2020 2577 -2 032 -44% 0%
L. 2021 1 439 -1139 -44% -44%
1II. 2021 4676 3237 225% 81%
III. 2021 4748 72 2% 84%
IV. 2021 2 786 -1 962 -41% 8%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Na grafu 10 niZe je vidét, ze vyvoj v poétu kratSich cest v pribéhu kvartald roku
2020 a 2021 je velice kolisavy, at’ uz z divodu sezénnich ¢i z diivodii omezeni cestovani
a zptisnénych opatieni. Pocet cest zafal na 2 561 kratSich cestach v prvnim kvartalu roku
2020. A¢ v druhém kvartéalu tohoto roku propukl Covid-19 v Ceské republice, tak pocet
kratSich cest se i presto zvysil o 18 %, jak lze vidét v tabulce 14. Tteti kvartal byl provazen
rozvolnénim opatieni a tudiz byl o¢ekdvan narist, ktery byl 52%. Pocet cest byl ovlivnén
i letnim obdobim, proto byl v tomto kvartale tento poet nejvyssi z celého roku 2020. Ctvrty
kvartal byl doprovazen naopak poklesem o 44 %, diky zpfisiiovani opatieni a ptichodu nové
viny pandemie. Ve ¢tvrtém kvartale tedy pocet kratSich cest klesl na 2 577 cest. Jak znaci
bazicky index, to je téméf nulovy pokles ¢i narlst oproti bazickému prvnimu kvartalu roku
2020.
Lze vidét 1 na grafu 10, ze hodnota se propadla velmi nizko na 1 439 poctu kratsich cest.
Druhy a tfeti kvartal mél ptiblizn€ podobny pocet cest. V druhém kvartalu pocet cest stoupl
vice nez o dvojnasobek, a to piesné na 4 676 kratSich cest a v kvartalu tfetim se tento pocet
jesté mirné zvysil. Kvartal ¢tvrty roku 2021, pfinesl opét pokles poctu cest, avSak oproti
¢tvrtému kvartalu roku piedchoziho, tento pocet byl vyss$i, coz znaci ptiznivy vyvoj

pro cestovni ruch.
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Graf 10: Pocet kratsich cest v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021
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Zdroj: viastni zpracovani, CSU

45.5 Priumérné vydaje na jednu delSi cestu v letech 2012 — 2021

Tabulka 15: Priimérné vydaje na jednu delsi cestu (4 a vice pienocovani) v letech 2012 — 2021,

v K¢

Rok 2l gl "’yda']ve mep dFlSl 1. diference fletézovy index | Bazicky index

cestu (4 a vice pirenocovani)
2012 12 106
2013 12 647 541 4.47% 4,47%
2014 10 438 -2 209 -17.47% -13,78%
2015 13197 2759 26.,43% 9.01%
2016 12 470 =727 -5,51% 3.01%
2017 15775 3305 26,50% 30.31%
2018 14 046 -1729 -10,96% 16,03%
2019 15 344 1298 9.24% 26.75%
2020 14 143 -1 201 -7,83% 16.83%
2021 13 927 -216 -1,53% 15,04%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

cvwr

10 438 K¢ v roce 2014. Oproti roku piedchozimu tato ¢astka klesla o 17,47 %. V prub¢hu
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let s pomalu rostoucimi cenami, tato ¢astka praimérnych vydaji postupné stoupa, jak lze
vidét i na grafu 11 nize. V roce 2015 stoupla o 26,43 %, coz je pomérné vyrazny narust.
Dalsi vyrazny narust nasledoval v roce 2017 0 26,50 %. Tato ¢astka je nejvyssi ze vSech let
sledovaného obdobi. Oproti bazickému roku 2012 byl zaznamenan narast o 30,31 %.
V dal$im roce 2018 primérna castka vydaji opét klesla o 10,96 % na 14 046 K¢&. V roce
2019 naopak stoupla o0 9,24 % a dostala se na témét stejnou hodnotu jako roce 2017, kdy
pramérny pocet vydaji byl nejvyssi.

Primémé vydaje na jednu del§i cestu v letech, kdy udefila pandemie na Ceskou
republiku byly také ovlivény. V roce 2020 dosahla primérna ¢astka vydaji 14 143 K¢. Je to
spojené, predevsim s obavou lidi o svoje finance a vét§iho Setfeni penéz, z divodu pandemie
a ztraty zaméstndni ¢i obava podnikatelli a svoji podnikatelskou ¢innost. Toto potvrzuje
1 rok 2021, kdy castka primérnych vydaji byla pouze 13 927 K&, pokles viici roku

predchozimu o 1,53 % a oproti bazickému roku to je narist jen o 15,04 %.

Graf 11: Priimérné vydaje na jednu delsi cestu (4 a vice pFenocovani) v letech 2012 — 2021,
v K¢
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Zdroj: viastni zpracovani, CSU
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45.6 Pramérné vydaje na jednu delSi cestu v jednotlivych kvartélech roku 2020 a
2021

Tabulka 16: Primeérné vydaje na jednu delsi cestu (4 a vice prenocovani) v jednotlivych kvartalech
roku 2020 a 2021, v K¢

Kvartal Prﬁm?:‘;i;fg;?l::;ﬂ?;ﬁ; cestu 1. diference | Retézovy index |Bazicky index
1. 2020 5074

II. 2020 2631 -2 443 -48% -48%

II1. 2020 4159 1527 58% -18%

IV. 2020 2279 -1 880 -45% -55%

1. 2021 3 558 1279 56% -30%

II. 2021 3487 -72 -2% -31%

II1. 2021 4337 850 24% -15%

IV. 2021 2 546 -1 791 -41% -50%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Primérné vydaje na jednu delsi cestu v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021
jsou velice proménlivé a Castky se neustale méni dle toho, jak bylo mozné cestovat kvuli
fade protiepidemickych opatfeni. V tabulce 16 Ize vidét, ze ¢astka primérnych vydaju byla
nejvyssi v prvnim kvartalu roku 2020, kdy zadna opatieni zavedena nebyla. V druhém
kvartale roku 2021 tato ¢astka klesla o 48 % na 2 631 K¢. Tento velky propad lze vidét
i na grafu 12 nize. V letnich mésicich tfetiho roku kvartalu 2020 a po rozvolnéni jednolivych
opatfeni, ¢astka primérnych vydaji stoupla na 4 159 K¢&. Kvartal poté, po ptichodu druhé
vilny pandemie a zptisnéni vSech opatieni se ¢astka primérnych vydajl opét snizila o 45 %,
na 1527 K¢. Prvni kvartal roku 2021 byl jiz pfiznivéj$Sim a Castka primérnych vydaji
za jednu del$i cestu dosahla ¢astky 3 558 K¢&. Hodnota v druhém kvartale byla jsem
o malinko niz$i, ptesné o 2 %. Kvartal tfeti jiz pfinesl narst primérné ¢astky vydaji na
4 337 K&. Tato castka byla nejvyssi z kvartali zasazenych pandemii Covid-19. Oproti
jedinému prvnimu kvartalu roku 2020, neovlivnéného pandemii, tato ¢astka poklesla jen

0 15 %. Kvartal ¢tvrty prinesl opét snizeni Castky 2 546 K¢.
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Graf 12: Priumeérné vydaje na jednu delsi cestu (4 a vice prenocovani) v jednotlivych kvartalech
roku 2020 a 2021, v K¢
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Zdroj: vlastni zpracovani, CsU

4.5.7 Prumérné vydaje na jednu kratsi cestu v letech 2012 — 2021

Tabulka 17: Prumeérné vydaje na jednu kratsi cestu (1 — 3 prenocovani) v letech 2012 - 2021

Rok R V}Ydi‘l Pl l’<rat51 1. diference ﬁetézm’y index | Bazicky index
cestu (1 - 3 pirenocovani)

2012 3299

2013 3 456 157 4,76% -1.14%
2014 3 496 40 1,16% 0,00%
2015 4265 769 22.00% 22.00%
2016 4 459 194 4,55% 27.55%
2017 4 354 -105 -2.35% 24.54%
2018 4 828 474 10,89% 38.10%
2019 4929 101 2,09% 40.99%
2020 4373 -556 -11,28% 25,09%
2021 4 385 12 0,27% 25.43%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

Primérné vydaje na jednu kratSi cestu od roku 2012 stale stoupaly, jak Ize vidét

I vtabulce 17 a na grafu 13 nize, oranzova kiivka ma rostouci trend. Je to zptsobeno
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primérnym ristem cen ¢i zvySovanim narocnosti nakupl na jednotlivych cestach.
V bazickém roce 2012 byla ¢astka pramérnych vydaju 3 299 K¢&. V roce dal$im 2013 byla
tato ¢astka 3 456 K¢, 0 4,76 % vyssi a o rok pozdé&ji v roce 2014 jen o 1,16 % vyssi, 3 496
K¢. V roce 2015 nasledoval pomérné velky narust, jak 1ze vidét i na grafu 13, tak praimérna
¢astka vydaji stoupla o 22 % na 4 265 K¢&. V roce 2016 nasledoval mirny narast o 4,55 %
a naopak v roce 2017 mirny pokles 0 2,35 %. V roce 2018 dosédhla ¢astka hodnoty 4 828 K¢,
coz byl oproti roku ptechozimu 10,89% nartst. Rok 2019 pfinesl opét mirny narist v této
¢astce a to 0 2,09 %.

Roky, ve kterych udefila pandemie, nepfinesly nijak vyrazny rozdil u c&astky
pramérnych vydaji kratSich cest, jako tomu bylo u ¢astky vydajt u delsich cest. V roce 2020
byla tato ¢astka 4 373 K¢, coz je pokles jen o 11,28 %, oproti roku 2019, ktery pandemii
zatim ovlinény nebyl. Rok 2021 pfinesl velmi maly nartist o 0,27 % a ¢astka v tomto roce
dosahla hodnoty 4 385 K¢&. Jak jiz bylo zminéno primérné vydaje na jednu kratsi cestu
se nijak vyznamné nezménily oproti rokiim pfedchozim, coz znac¢i Ze pandemie Covid-19

nijak vyrazné nakupni chovéni spotiebitelt neovlivnila.

Graf 13: Priumérné vydaje na jednu kratsi cestu (1 — 3 prenocovani) v letech 2012 - 2021
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Zdroj: viastni zpracovani, CSU
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45.8 Pramérné vydaje na jednu kratsi cestu v jednotlivych kvartalech roku 2020 a
2021

Tabulka 18: Primérné vydaje na jednu kratsi cestu (1 — 3 prenocovani) v jednotlivych kvartdlech
roku 2020 a 2021

Kvartal Primérné vydzije na 1 l'<rat§i 1. diference | Retézovy index |Bazicky index
cestu (1 - 3 pirenocovani)

I. 2020 1200

II. 2020 849 -350 -29.21% -29.21%
II1. 2020 1378 529 62.31% 14.89%
IV. 2020 945 -433 -31.43% -21.22%

I. 2021 825 -120 -12.74% -31.26%
II. 2021 972 147 17.84% -18.99%
II1. 2021 1431 459 47.22% 19.26%
IV.2021 1157 -274 -19.14% -3,57%

Zdroj: viastni zpracovani, CSU

V tabulce 18 lze vidét, jak se ménily jednotlivé Castky vydaju kratSich cest
v jednotlivych kvartalech roku 2020 a 2021 u ¢eskych rezidentd. Jak znadi i graf 14
a prumérné vydaje na jednu kratsi cestu jsou znazornény modrou kiivkou, kterd velice kolisa.
U vSech zminénych piedeSlych ukazateli se hodnoty ménily dle zavedenych
protiepidemickych opatieni a jinak tomu neni ani u primérnych vydajli na jednu kratsi cestu
u Ceskych rezidentd. Primérné Castka nebyla nejvyssi u prvniho kvartalu roku 2020, ktery
nebyl ovlivnén pandemii, jako tomu bylo u primérnych vydaji na jednu delsi cestu, ale
ve tretim kvartalu roku 2021. To znaci, ze se Cesti rezidenti na kratSich cestach v dobé
pandemie tolik neomezovali v utraceni svych financi, jako u vydajii na delSich cestach. Tato
Castka oproti bazickému kvartalu je vyssi také ve tetim kvartalu roku 2020, kdy castka
stoupla 0 14,89 %. Ctvrty kvartal roku 2020 byla tato ¢astka velmi nizka, dosahla hodnoty
849 K¢, coz oproti kvartalu tfetimu roku 2020, byl pokles o 31,43 %. Prvni a druhy kvartal
roku 2021 rezidenti na svych cestach stdle moc neutraceli a castka primérnych vydajii
v prvnim kvartale dosahla Castky 825 K&, kterd je ze vSech kvartall nejnizsi a v kvartalu
druhém o 17,84 % vyssi. V kvartalu tietim, jak jiz bylo zminéno, byla ¢astka primérnych

vydaji nejvyssi ze vSech kvartalu. Kvartal ¢tvrty ptinesl pokles i z divodu chladnych
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mesict, avsak pokles byl jen mirny, a to o 19,14 % a ¢astka pramérnych vydaji na jednu

kratsi cestu dosahla hodnoty 1 157 K¢.

Graf 14: Priimeérné vydaje na jednu kratsi cestu (1 — 3 prenocovani) v jednotlivych kvartalech roku
2020 a 2021
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prenocovani)

1.2020 1II.2020 TIII.2020 IV.2020 I1.2021 II.2021 IIT. 2021 IV.2021

Zdroj: viastni zpracovani, CSU
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4.6 Dotaznikové Setreni

Dotaznikové Setfeni bylo zaméfeno na cestovatelské chovani lidi v Ceské republice.
Celkem bylo rozposlano mezi 200 respondentii z Ceské republiky. Cilem dotazniku bylo
zjisténi zda mél Covid-19 vliv a ovlivnil cestovatelské chovani rezidenti Ceské republiky.
Zda cestovali, kdyz to opatfeni povolovala a pokud ano, tak zda preferovali cestovani
po Ceské republice & do zahrani¢i. Dale do jaké miry ovlivnila pandemie jejich vztah
k cestovani. Prvni Ctyfi otazky byly informacni o slozeni respondenti. Prvni a druha otazka
se tykala pohlavi a v€ku, na dotaznik odpovéd€lo vice Zen — 58,4 % a muzl 41,6 %.
Na vékovém rozmezi méla nejveétsi 36,6% podil skupina respondentt do 24 let, 25,7% podil
bylo vékové rozmezi respondentl ve véku 25 — 34 let. Dalsi obsahlou skupinou s 21,8%
podilem, byli respondenti ve vékovém rozmezi 35 — 44 let. Ostatni byli respondenti
od 45 let a vice. Treti otazkou byl dosavadni status respondentii. 45,5 % respondentt je
zamé&stnanych, 38,6 % respondetll jsou studenti a zbyld procenta jsou v zastoupeni
podnikatelé, & nezaméstnani. Ctvrtou otizkou je otazka zaméfena na vysi piijmu
respondenttl. Jelikoz veliky podil respondenti byli studenti, tak i celkovy pfijem byl tvofen
z 36 % do 20 000 K¢ a stejné na tom byl pfijem v rozmezi 21 000 — 40 000 K¢&. Piijmy
ostatnich respondentt byl vyssi nez 41 000 K¢.

Otazka ¢. 5 — Méla pandemie Covid-19 negativni dopad na kvalitu Vaseho Zivota?

Graf 15: Otdzka & 5

® Ano

@ Spige ano
Neutralni postoj

@® Spisene

® e

Zdroj: vlastni zpracovani
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Otéazka €. 5 zndzornéna na grafu 15, byla zaméfena na dopad pandemie na kvalitu
zivota respondentll z celkového hlediska. Naprostd vétSina respondenti dle ocekévani
odpovédéla, Ze Covid-19 negativni dopad na jejich Zivot mél. 36,6 % respondentil
odpovédélo, Ze ano a 32,7 %, Ze spiSe ano. Ostatni respondenty pandemie nijak vyrazné

nezasahla (10,9 %) a ostatni neovlivnila téméf nijak ¢i viibec.

Otazka ¢. 6 — Cestovali jste v pribéhu pandemie, pokud to opatieni povolovala?

Graf 16: Otazka ¢&. 6

® 4Ano
@ Ne

Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 6 zndzornéna na grafu 16 se respondentil tdzala na cestovani v pribéhu
pandemie. Zda se pandemie obavali natolik, ze se cestovnimi ruchu vyhybali zcela, ¢i zda
pokud opatfeni umoznovala vycestovat, tak zda vycestovali. Naprosta vétSina respondentil
odpovédéla, Ze v pribéhu pandemie cestovala. Pro cestovni ruch je toto piiznivy udaj,
konkrétné tak odpovédélo 88,1 % respondenti. Jen zbylych 11,9 % odpovédélo, ze

v pribéhu pandemie necestovali.
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Otazka & 7 — Pokud ano, preferovali jste v prib&hu pandemie cestovani po Ceské

republice pred zahrani¢im?

Graf 17: Otazka &. 7
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 7 znazornéna na grafu 17, navazovala na otazku piedchozi, ¢. 6. Byla
zameétena na respondenty, ktefi cestovali béhem pandemie, pokud to bylo mozné. Cilem bylo
zjistit, zda preferovali cestovani spise po Ceské republice, &i vycestovali i do zahraniéi.
V tomto ptipadé jsou odpovédi pro cestovni ruch v Ceské republice také velice ptiznivé.
Vétsina respondenti v dobé pandemie preferovala cestovani po Ceské republice pied
zahrani¢nim, at’ uz kvili riziku vys$§i moznosti ndkazy v zahrani¢nich zemich ¢i divodu
napt. finanénich, jelikoz Covid-19 mohl mit vysoké dopady i na piijmy nékterych obyvatel.
Jak jiz bylo zminéno, toto je dobré pro cestovni ruch Ceské republiky. 34 % z respondentti
odpovédé€lo, ze preferovali cestovani v tuzemsku, 25 %, ze spiSe preferovali a 17 %

z respondentli mélo k této otdzce neutralni postoj. Jen ostatnich 24 % z respondentli

odpovédélo, ze preferovali cestovani do zahranici.
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Otazka ¢. 8 — Budete v budoucnu vice premysSlet o vybéru cilové destinace a pripadnych

zdravotnich rizicich?

Graf 18: Otdzka ¢. 8
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8 znazornéna na grafu 18, byla zaméfena na vliv pandemie na chovani
respondentti vycestovat v budoucnu. Zda v nich epidemie zanechala hrozbu z rizika nakazeni
v cilové destinaci. Odpovédi v této otazce jsou velice rozporuplné. 14 % z respondentti
odpovédeélo, ze ,,Ano* a 29 %, odpovédélo ze ,,Spise ano. Tyto odpovédi jsou pochopitelné
z hlediska obavy nakazy koronavirem, avsak pro cestovni ruch to ptiznivé neni. 11 %
z respondentil odpovédélo, Ze o riziku nakazy v cilové destinaci pfemyslet nebudou a 29 %
z respondentll odpovédelo, ze o riziku premyslet spiSe nebudou. Neutralni nazor k této otazce

ma 16 % z respondentdl.
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Otazka ¢. 9 — Bude pro Vas v budoucnu diilezitéjSi vyhledavat takova ubytovaci

zarizeni, u kterych miiZete o¢ekavat dodrZeni vSech hygienickych opati'eni?

Graf 19: Otdzka ¢. 9
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 9 znazornéna na grafu 19 se tykala hromadnych ubytovacich zatizenich
v koncové destinaci. Do jaké miry museji byt obezietni vii¢i svym navstévnikiim z hlediska
hygienickych opatfeni. 31 % a 13 % z respondentti odpoveédélo, ze dodrzovani vSech
hygienickych opatieni proti boji s pandemii pro n¢ primarni nebude. 19 % z respondentid ma
k této otdzce neutralni postoj. Mensi ¢ast respondentli odpovedéla, Ze hlidani téchto opatieni
pro n¢ bude dilezité. 15 % respondentii odpovédélo, Ze “Ano” a 22 % z respondentil

odpovédelo, zZe “Spise ano”.

Otazka €. 10 — Budete mit z diivodu pandemie obavu se v nejbliZsi dobé zucastnit akci

s velkym mnoZstvim lidi (nap¥. festivali, koncertii)?

Graf 20: Otdzka ¢ 10
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka ¢. 10 znazornéna na grafu 20, byla zaméfena na cestovni ruch za ucelem
napt. festivalu ¢i koncertu. Pievazna vétSina respondentii tyto obavy nenaplnila. 31,7 %
z respondentll odpovédélo, Zze “Ne” a 39,6 % z respondentli odpovedélo, ze “SpiSe ne”.
Pouze 10,9 % a 12,9 % z respondentii bude mit obavy z téchto akci. Neutralni postoj zaujima

4,9 z respondenti.

Otazka €. 11 — Ovlivnila pandemie také Vasi finan¢ni situaci?

Graf 21: Otazka ¢&. 11
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka €. 11 znazornéna na grafu 21, se respondentli tdzala do jaké miry byl ovlivén
jejich finan¢ni pfijem pandemii. VySe pfijmu obyvatel je velice dilezitd pro cestovni ruch,
¢im vyssi je piijem, tim vice jsou schopni a ochotni zaplatit za cestovani. V této otazce
ptevazuje odpoveéd “Ne”—z 24,8 % a “Spise ne” z 27,7 %. Avsak nezanedbatelné mnozstvi
respondentli odpovédelo, Ze jejich piijmy pandemii ovlivnény byly. 18,8 % odpovédelo, Ze

“Ano” a 20,8 % odpovédelo, Ze “Spise ano”.
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Otazka ¢. 12 — Pokud ne, budete i tak vice premySlet o tom, kolik penéz vydate za
cestovani?
Graf 22: Otdazka ¢. 12
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Zdroj: vlastni zpracovani

Otazka ¢. 12 znazornéna na grafu 22 navazovala na ptredchozi otazku ¢. 11 a byla
zaméfena predevsim na respondenty, jejichz pfijem nijak ovlivnén nebyl. Cilem bylo zjistit,
zda v nich pandemie zanechala né&jaké obavy z okolni situace a zda budou své vydaje
za cestovani chtit omezit. Pfevazuji odpovédi respondentl, ktefi nad svymi vydaji
za cestovani ptfemyslet vice budou. 25,3 % z respondentli odpovédé€lo, ze “Ano” a 19,8 %,
ze “SpiSe ano”. Tteti nejvétsi zastoupeni respondentll, zaujimalo z 18,7 % neutralni postoj.
Dale 20,9 % respondentti odpovédélo, ze “Spise ne” a 14,3 %, ze “Ne”, tudiz o svych

vydajich za cestovani nebudou premyslet vice nez pted pandemii.
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5 Vysledky a diskuse

Cilem této kapitoly je zhodnoceni vysledkd ve vlastni praci, na zaklad¢ prace
se zjisténymi daty, z Ceského statistického ufadu, Czech Tourism a Ceské narodni banky.
Budou vyhodnoceny také vysledky z dotaznikového Setifeni zaméfeného na cestovatelské
chovani lidi v dasledku pandemie Covid-19.

Na zakladé sbéru dat v kapitole 4.2 z Ceského statistického tiadu bylo zjisténo, Ze
bilanéni saldo od roku 2012 do roku 2019 vykazovala Ceska republika vzdy kladné, tudiz
vzdy prevySovaly pifijmy nad vydaji a pro tuzemsko to znamenalo finan¢ni piinosy
z cestovniho ruchu. V roce 2020 bila¢ni saldo ztstalo nadale kladné, avSak po zasahnuti
koronavirové krize se piijmy z cestovniho ruchu propadly o 84 382 mil. K&, oproti
predchozimu roku 2019, kdy ¢inily 167 475 mil. K&. To byl pro ekonomiku Ceské republiky
velice vyznamny propad a bylo tak zasazeno spoustu podnikateli i jejich zaméstnanci.
Tento propad lze vy¢islit také, jako propad bilan¢niho salda v roce 2020 o 28 565,5 mil. K¢,
oproti predchozimu roku 2019. Ptijmy z cestovniho ruchu v roce 2020 klesly o dalSich
17 104,8 mil. K& Cestovni ruch v Ceské republice utrpél tedy vyznamné ztraty.
Z kvartalniho pohledu na roky 2020 a 2021 je dulezité zminit, Ze nejméné piiznivym
kvartalem techto dvou let, je prvni kvartal roku 2021, kdy byly pfijmy i vydaje z cestovniho

Dalsi kapitola 4.3 pojednava o vlivu epidemie na navstévnost, a stim spojené
pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich, které si proSly velmi ptisnymi
restrikcemi a utrzily, tak velmi podstatné ztraty na svych vydélcich v disledku pandemie.
Pied epidemii se hromadnym ubytovacim zatizenim také velice datilo, celkovych hosti rok
od roku piibyvalo a to zejména téch ze zahraniéi, i kdyz turistil z Ceské republiky byl téméf
vyrovnany pocet. Vroce 2018 a 2019 dokonce Ceskych turisti piebyvalo nad témi
ze zahrani¢i. Rok 2020 a 2021, vSak pfinesl vyrazné propady v poctu hostd, a to predev§im
u hostl ze zahrani¢i, diky vyraznym omezenim v cestovani mezi zemémi. A& v Ceské
republice také panovala dlouhy Cas pfisnd opatieni, ¢esti turisté cestovali pomérné vyrazné
I vroce 2020 a 2021. Pro porovnani srokem 2019, kdy hromadna ubytovaci zafizeni
navstivilo 11 107 866 hostt, tak v roce 2020 jich navstivilo 8 052 274 hostl a v roce 2021,
0 néco vice, a to 8 822 161 hostil. Z toho vyplyva, ze i pfes riziko nakaZeni koronavirem
pii vycestovani mohli, tak Cesti turisté stale stale cestovali ve vysokém poctu. Pro hromadna

ubytovaci zafizeni, to bylo jen pfiznivym elementem v této nelehké dobé. Nejvetsi
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zastoupeni v poctu ¢eskych turisti bylo ve tietim kvartalu roku 2020 a tfetim kartalu roku
2021, ptirozen¢ v téchto letnich mésicich je navstévnost vzdy vysoka a i v téchto letech,
tomu nebylo jinak. Tato doba byla spojena s Gstupem pandemie a rozvoliovani opatieni,
tudiz z toho vyplyvaly pozitivni vysledky navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizeni
a s tim 1 pocet prenocovani ¢eskych rezidenti.

Jak jiz bylo zminéno vyrazny propad poctu hostil byl pfedevsim u téch ze zahranici,
diky vyraznym protiepidemickych opatfenim nasi zemé vici turistim ze zahrani¢i. Tato
stejné piisna opatfeni platila ve vétSiné zahranicnich zemi naopak pro vycestovani
anasledny navrat do zemé. Pocet hostli nerezidentti tedy poklesl o velmi zna¢ny pocet turisti
a jejich ztrata cestovnimu ruchu v Ceské republice znaéné ubliZila. V roce 2020 byl pocet
hosti ze zahranici 2 784170 nerezidenti a vroce 2021, navstévnost byla
2573595 nerezidentl. V porovnani srokem piedchozim, kdy navstévnosti Einila
10 890 500 hostli nerezidentti, je tento propad pro hromadnd ubytovaci zafizeni velice
vyznamny. Z hlediska celkového poc¢tu hostl, oproti roku 2019, ve kterém byl celkovy pocet
hostl za sledované obdobi 2012 — 2019 nejvyssi, dosahl pokles v roce 2020 o 50,74 %, coz
je enormni. Rok 2021 pfinesl alespot mirny narist hosti a o to 5,16 %, to by mohlo byt
pro cestovni ruch pozitvni.

V kapitole 4.4 je podrobn¢ rozebrana navstévnost hromadnych ubytovacich
z pohledu jednotlivych kraji Ceské republiky, sopétovnym rozdélenim na rezidenty
a nerezidenty. Jako prvni je rozebrana navstévnost v krajich dle jednotlivych rezidentt
Ceské republiky. Pocet Eeskych turistil se v letech 2012 — 2019 meziro&né stale zvysoval,
tudiz byl pro cestovni ruch velice dobry pfedpoklad. V priiméru nejnavstévovangjsim krajem
rezidenty v Ceské republice je Jihomoravsky kraj, jehoZ nejvy$si navitévnost si udrzel
i za doby pandemie v roce 2020 a 2021 a propad oproti rokim piedchozim nebyl tolik
vyrazny. Jihomoravsky kraj se tedy mohl t&Sit z vysoké navstévnosti pfedevsim od Ceskych
Druhym v praméru nejnavstévovanéj$im krajem za sledované obdobi 2012 — 2021 je Hlavni
mésto Praha, které vSak celilo nejvy$Simu propadu ze vSech krajii v roce 2020 a 2021,
po zacatku pandemie. Piesné o 512 tis. navstévnika rezidentt a utrpéla tak velmi vyrazné
ztraty. V pruméru tfetim nejnavstévovanéj$im krajem Ceskymi turisty byl JihoCesky kraj,
ktery stejn€ jako Jihomoravsky kraj, neutrpél vyrazné poklesy v navstévnosti hromadnych

ubytovacich zafizeni a Covid-19 je v nijak demoli¢ni vysi nepoznamenal. Z pohledu
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na jednotlivé kvartaly byly vyrazné vykyvy v poétech navstévnika ve vSech krajich, dle
jednotlivych protiepidemickych opatfeni. Nejvyraznéjsi poCty navstévnosti byly v tretich
kvartalech roku 2020 a 2021 ve vsech krajich po Ceské republice, ty nejvétsi byly v kraji
Jihomoravském a JihoCeském.

Névstévnost hromadnych ubytovacich zafizenich napii¢ kraji z pohledu turistt
ze zahrani¢i byla jednoznacné nejvyssi v kraji Hlavni mésto Praha. V praméru ji
za sledované obdobi 2012 — 2021 néavstivilo 5 554 tis. nav$tévnikd. Druhym v priméru
nejvice navs§tévovanym krajem nerezidenty je Jihomoravsky kraj, ktery v primeéru navstivilo
558 tis. navstévnikd, coz je oproti Hlavnimu méstu Praze velice postatny rozdil
V navstévnosti. Tietim, v priméru nejnavstévovanéjsim krajem nerezidenty, je Karlovarsky
kraj, ktery je velmi oblibeny a navstivilo ho v priméru 575 tis. host. Detailni pohled
na roky 2020 a 2021 zndzoriiuje, Ze a¢ utrpély pfichodem pandemie vyznamné vSechny
kraje, ztrata v navstévnosti hromadnych ubytovacich zafizenich v Hlavnim mésté Praha byla
vSak jednoznaén€¢ nejvyssi. Muselo ji tak pocitit spoustu prazskych podnikateli
a zamé&stnancu. Primérna navstévnost hromadnych ubytovacich je tedy nejvyssi v Hlavnim
mésté i za doby pandemie v téchto dvou letech, a to je 351 718 tis. navstévniku.

Kapitola 4.5 rozebira pocet delSich cest ceskych rezidentd, které trvaji 4 a vice
prenocovani a jejich nasledné vydaje na téchto cestach a také pocet kratSich cest, trvajicich
1 — 3 pienocovani a jejich nasledné vydaje. Z celkového hlediska lze Fici, Ze rezidenti Ceské
republiky obecné preferuji kratSi pfenocovéni, oproti t€ém delSim, at’ uz je to z divodu
¢asovych ¢i finan¢nich. Jinak tomu nebylo ani v dobé pandemie, v roce 2020 a 2021, kdy
pocet delSich cest pfevazoval nad témi kratSimi. Primérné vydaje v dobé pandemie na jednu
delsi cestu se nijak vyrazn€ nezménily oproti pfedchozim rokiim, avSak mirn€ se snizily.
V roce 2020 byl pokles oproti roku 2019, kdy primérné vydaje Cinily 15 344 K¢ na jednu
delsi cestu, 0 7,83 %. V roce 2021 byl tento pokles jesté vyssi, o dalsi 1,53 %, coZ mélo
za nasledek 1 moZzna vyssi obava Ceskych rezidentd a vetsi spofivost. I primérné vydaje
na jednu krats$i cestu se snizily oproti roktim piedchozim. V roce 2020 byl pokles vici
ptechozimu roku o 11,28 %, tedy z 4 929 K¢, néasledoval pokles na 4 373 K¢. Rok 2021 jiz
pfinesl mirny vzestup ve vydajich, avSak jen o 0,27 %. Pro hromadnéa ubytovaci zatizeni
sniZovani vydajl na cestach neni nic ptiznivého, ani pro cestovni ruch obecné.

Dotaznikové Setfeni v kapitole 4.6 se zabyvalo cestovatelskym chovanim respondentd

v disledku pandemie a mélo potvrdit zjisténé vysledky. Bylo rozposlano mezi 200
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respondenti, rezidentt z Ceské republiky, aby odpovédéli na otazky na toto téma. Z otazek
bylo zjisténo, Ze na vétSinu respondentti (69,3 %), pandemie méla negativni vliv. Pozitivnim
zjisténim pro oblast cestovniho ruchu bylo, ze 88,1 % z respondentli cestovalo 1 za pribéhu
pandemie, kdyZ to zavedena protiepidemicka opatieni povolovala. S tim je spojeno, i ze
vétsina respondenttl (59 %) preferovala cestovani v pribéhu pandemie po Ceské republice,
coz je pro cestovni ruch v tuzemsku velmi kladné, ze pokud lidé méli moznost cestovat, tak
navzdory riziku nakaZeni cestovali. V dalsi otazce, vSak vétsi ¢ast (43 %) odpovédéla, ze
V budoucnu budou vice premyslet o moznosti nakazeni pii vybéru své cilové destinace,
mensi ¢ast (40 %), avsak také velmi podstatny pocet respondentti odpoveédél, Zze moznosti
nakazeni pii vybéru cilové destinace vice pfremyslet nebude a ostatni zastavali neutralni
postoj. Dal§im zjisténim tykajicich se hromadnych ubytovacich zafizeni je dodrzovéni
hygienickych opatfeni. VéEtSina zastava takovy nédzor, Ze pro n€ nebude nijak dilezité
vyhledavat hromadna ubytovaci zafizeni, u kterych budou mit jistotu, Ze hygienicka opatieni
dodrzuji. Je mozné, ze toto zjisténi je pfiznivé pro provozovatele téchto zafizeni, avSak ne
V boji proti pandemii. VEtsi ¢ast respondentt (52,5 %) také odpovédéla, Ze pandemie nijak
nebo nijak vyrazné€ neovlivnila jejich financni situaci. To je pro znovuobnoveni cestovniho
ruchu v tuzemsku, také velmi pozitivni idaj. Posledni otazka, byla zaméfena na respondenty,
jejichz pfijem nebyl nijak vyrazné pandemii ovlivnén. Ve vétSin¢ z nich vSak pandemie
zanechala obavy na velikosti vydaji za cestovani v budoucnu, coz pro cestovni ruch, neni
nijak pfiznivé, av§ak podstatné je, Ze piijem vétSiny z respondentd nijak vyrazné pandemii

ovlivnén nebyl.
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6 Zavér

Cilem této diplomové prace bylo zhodnotit, jaky vliv mé¢la epidemie Covid-19
na cestovni ruch v Ceské republice. Z informaci zjisténych v odborné litaratufe byla
predstavena teoreticka vychodiska, ktera se tykaji zvoleného oboru. Byla popsana historie
cestovniho ruchu, rozd€leni cestovniho ruchu ¢i jeho systém. Dale také jaké faktory
ovliviiuji cestovni ruch a jaky na néj ma vliv vlada. Je definovéna take typologie cestovniho
ruchu, jeho druhy a formy, infrastruktura a trendy cestovniho ruchu. Probiraji se zde také
negativni ekonomické ucinky, které cestovni ruch zpusobuje. Posledni cast se zabyva
statistikou cestovniho ruchu, kde je popsan pribéh sbéru statistickych dat a dale i rajonizace
cestovniho ruchu.

Vlastni ¢ast se zabyvala dopady pandemie Covid-19 na jednotlivé ukazatele cestovniho
ruchu, je popsan i pribéh protiepidemickych opatieni od zacatku pandemie. Zaméiuje
se predevsim na sbér a selekci dat ziskanych z Ceského statistického tifadu, Czech Tourism
a Ceské narodni banky. Byla provedena analyza ¢asové fady bilanéniho salda cestovniho
ruchu, kde byl zji§tén velice vyznamny propad Vv piijmech z cestovniho ruchu, i bilan¢niho
salda samotného. Dale se do podrobna zaméfovala na vliv epidemie na pocet hostl i pocet
pfenocovani v hromadnych ubytovacich zafizenich, u kterych byl zaznamenan predev§im
velky pokles navstévnika ze zahrani¢i, diky vS§em zavedenym protiepidemickym restrikcim
vuci moznosti vycestovat. Tato navstévnost byla nasledné rozebrana z pohledu na jednotlivé
kraje Ceské republiky s rozd&lenim na rezidenty a nerezidenty. Nejvyrazngjsi pokles
V navs§tévnosti zaznamenalo Hlavni mésto Praha a to pfedevSim u navstévniki ze zahranici,
kteti tento kraj navstévovali nejvice ze vSech, pokles u navstévniki rezidentl jiz nebyl tak
vyrazny. Rezidenti z Ceské republiky navstévovali v priméru nejvice Jihomoravsky kraj,
ktery zaznamenal jen nizky propad navstévnosti v dusledku pandemie. Jako dalsi byla
analyzovana délka cest Eeskych rezidentl po Ceské republice. Byly sestaveny ¢asové fady
s udaji o poctu delSich cest (4 a vice pfenocovani) a o poctu kratsich cest (1 — 3 pienocovani),
s naslednou analyzou o velikosti vydajii na téchto cestach a jaky na né méla pandemie dopad.
Pocet delSich cest se diky pandemii nijak vyrazné nezmeénil, vyraznéjs$i pokles byl
zaznamenan u poctu kratSich cest. Co se tyce primérnych vydaji na jednu kratsi ¢i delsi
cestu, tak v obou pfipadech byl zaznamenan jen mirny pokles. U vSech uvedenych ukazatelt

byla také provedena analyza se zaméfenim na jednotlivé kvartaly.
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Dotaznikové Setfeni v posledni ¢asti prace bylo rozposlano mezi 200 rezidentt z Ceské
republiky, za Géelem zjisténi, jaky méla epidemie vliv na jejich cestovatelské chovani.
Vétsinu respondentli pandemie negativné ovlivnila, avSak naprostd vétSina z respondent
cestovala i za doby pandemie, navzdory riziku nakazeni, coz pro cestovni ruch je pozitivnim
zjisténim. Pro cestovni ruch, konkrétng v Ceské republice, je také piiznivé, Ze respondenti
V pribéhu pandemie preferovali predeviim cestovani po Ceské republice pied zahrani¢im.
Na cestovni ruch v Ceské republice mé&l Covid-19 dle vsech zjisténych informaci
z provedenych analyz velice negativni dopad, avS§ak na zaklad¢ nejpodstatnéjSich zjisténi, Ze
vétSina lidi cestuje i pies riziko nakazeni a jejich pfijem nebyl do vysoké miry pandemii
zasazen, lze soudit, Ze je pro obnoveni cestovniho ruchu v Ceské republice velice dobry

predpoklad.
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8 Prilohy

Priloha 1: Pocet rezidentii v hromadnych ubytovacich zarizeni dle krajii za obdobi 2012 - 2021 v tis.
K¢ - vypocet Retézoveho indexu

Kraj 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Hlavni mésto Praha | 807 852 781 891 (1017|1090 | 1221|1243 731 954
f{etézmﬁ;' index 6% -8% | 14% | 14% 7% 12% 2% | -41% | 31%
Stiredodesky 650 616 616 699 726 778 847 899 609 701
f{etész;' index -5% 0% 13% 4% 7% 9% 6% | -31% | 15%
Jihocesky 771 789 811 930 978 | 1027 | 1083|1152 | 957 | 1008
f{etézm’j;' index 2% 3% 15% 5% 5% 5% 6% | -17% [ 5%
Plzetisky 391 372 366 416 27 494 534 562 415 444
f{etézm’j;' index -5% | -2% | 14% 3% 16% 8% 5% | -26% | T%
Karlovarsky 294 261 259 317 361 383 435 474 432 515
f{etész;' index -11% | -1% | 22% | 14% 6% 14% 9% -9% | 11%
I:'steckj' 273 279 283 318 346 386 416 435 300 331
f{etézmi;' index 2% 1% 12% 9% 12% 8% 5% | -31% | 10%
Liberecky 584 593 557 655 691 739 788 820 661 673
f{etézm’j;' index 2% -36 98 36 48 49 A -159 2
Kralovéhradecky 739 735 718 868 890 977 | 1045|1092 | 849 859
f{etézmﬁ;' index -1% -2% 21% 3% 10% 7% 4% -22% 1%
Pardubicky 315 316 306 354 382 403 404 421 204 324
f{etész;' index 0% -3% | 16% 8% 5% 0% 4% | -30% | 10%
Vysocina 372 381 382 411 457 491 524 530 360 417
f{etézmﬁ;' index 2% 0% 8% 11% 7% T% 1% | -321% | 16%
Jihomoravsky 865 22 985 | 1045|1099 | 1246|1354 | 1380 961 |1109
f{etézm’j;' index 7% 7% 6% 5% 13% 9% 2% | -30% | 15%
Olomoucky 372 404 379 433 478 511 559 613 418 415
f{etész;' index 9% -6% | 14% | 10% 9% 7% 10% [ -32% | 2%
Zlinsky 475 495 505 558 576 595 654 684 454 515
f{etézmi;' index 4% 2% 10% 3% 3% 10% 5% | -34% | 13%
Moravskoslezsky 546 541 543 595 638 705 773 797 542 575
f{etézm’j;' index -1% 0% 10% 7% 11% | 10% 3% | -32% | 6%

Zdroj: vlastni zpracovani, Czech Tourism, CSU
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Priloha 2: Pocet rezidentii v hromadnych ubytovacich zarizeni dle krajit v jednotlivych kvartalech
roku 2020 a 2021 v tis. K¢ — vypocet Retézového indexu

Kraj I.2020 |IIL. 2020 |III. 2020 (IV. 2020|1. 2021 | II. 2021 |III. 2021 IV. 2021
Hlavni mésto Praha | 233 020| 92457 |317 851 | 98256 |53 738|158 474|419 029|323 428
Retézovy index -60% 244% -69% | -45% | 195% | 164% -23%
Stredocesky S0 287 | 62949 (402811 39731 |15 188|107 891435341 |143 481
Retézovy index -30% 540% -90% | -61% | 610% | 304% -67%
Jihocesky 113 515|102 878|699 709 | 39450 | 15389138497 (717 798| 136342
Retézovy index -9% 580% -94% | -61% | 800% | 418% -81%
Plzeiisky 71630 | 46 500 (264 524 24 711 | 10909 | 66 593 | 289 108 | 77 859
Retézovy index -35% | 469% -91% | -56% | 510% | 334% -73%
Karlovarsky 78229 | 49951 [263321) 39994 | 14347 | 87121 |287 402|137 116
Retézovy index -36% | 427% -85% | -64% | 507% | 230% -52%
Ustecky 49429 | 30659 (197 214 | 20847 | 10408 | 49 207 | 205 399 | 66 472
Retézovy index -38% 543% -89% | -50% | 373% | 317% -68%
Liberecky 150 295| 54 750 (418 127 | 33 836 | 6383 | 91951 [426 592|136 286
Retézovy index -64% 664% -92% | -81% | 1341% | 364% -68%
Kralovehradecky |210627| 78 908 |497 326 | 49694 |15 186|123 267[530 552|190 045
Retézovy index -63% 530% -90% | -69% | T12% | 330% -64%
Pardubicky 63369 | 32847 [174928) 19246 | 9717 | 49914 |198 712 | 65710
Retézovy index -48% | 433% -89% | -50% | 414% | 298% -67%
Vysocina 69563 | 39136 (234479 214594 | 7891 | 62144 |257 303 | 89 760
Retézovy index -44% | 499% -91% | -63% | 688% | 314% -65%
Jihomoravsky 137 161|113 574|646 570 | 58665 |21 726|164 226|693 799|229 379
Retézovy index -17% | 46%9% -91% | -63% | 656% | 322% -67%
Olomoucky 119118 43813 [223 205 | 32668 |121415| 64136 (242 258|107 171
Retézovy index -63% | 409% -85% | -62% | 417% | 278% -56%
Zlinsky 91324 | 53345 (272226 31777 |11 790| 83037 |301 038|119 833
Retézovy index -42% | 410% -88% | -63% | 604% | 263% -60%
Moravskoslezsky |143 291 | 58 884 |285502| 48 083 |20716| 91906 |310115|153 211
Retézovy index -59% 385% -83% | -57% | 344% | 237% -51%

Zdroj: vlastni zpracovani, Czech Tourism, CSU
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Priloha 3: Pocet rezidentii v hromadnych ubytovacich zarizeni dle krajii za obdobi 2012 - 2021 v tis.
K¢ - vypocet Retézovéeho indexu

Kraj 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Hlavni mésto Praha | 4919 | 5048 [ 5315 | 5715 | 6111 | 6563 | 6671 | 6786 | 1447 | 1413

Retézovy index 3% 5% 8% 7% 7% 2% 2% | -79% -2%
Stiredocesky 204 204 184 208 213 243 275 276 76 79
f{e‘rézm”;' index 0% -10% | 13% 2% 14% 13% 0% -72% 4%
Jihocesky 337 350 365 412 469 534 644 636 143 111
Retézovy index 4% 4% 13% | 14% | 14% [ 21% | -1% | -78% | -22%
Plzeiisky 204 187 203 235 233 257 306 318 12 112
f{e‘rézcm}' index -8% 9% 16% -1% 10% 19% 4% -62% -7%
Karlovarsky 515 526 517 534 586 655 683 719 251 191
f{e‘rézm”;' index 2% -2% 3% 10% 12% 4% 5% -65% [ -24%
Ustecky 144 147 149 169 181 206 217 222 78 74
f{e‘rézcm}' index 2% 1% 13% 7% 14% 5% 2% -65% -5%
Liberecky 170 160 143 166 172 196 209 222 100 64
f{e‘rézcm}' index -6% | -11% | 16% 4% 14% 7% 6% -55% [ -36%

Kralovéhradecky 230 231 219 256 268 282 208 318 147 86

Retézovy index 0% -5% 17% 5% 5% 6% 7% | -54% | -41%
Pardubicky 51 53 53 60 62 66 64 61 2 2
Retézovy index 4% 0% 13% 3% 6% -3% -5% | -61% 17%

Vysocina 67 67 66 63 66 72 79 77 2 33
f{e‘rézcm}' index 0% -1% -5% 5% 9% 10% -3% -62% 14%
Jihomoravsky 452 505 515 492 549 638 687 756 205 22
Retézovy index 12% 2% -4% | 12% [ 16% 8% 10% | -73% 8%

Olomoucky 103 108 108 115 22 137 141 149 47 46
Retézovy index 5% 0% 6% 6% 12% 3% 6% | -68% -2%
Zlinsky 97 109 99 103 111 119 125 125 43 44
RETéZOV‘;’ index 12% -9% 4% 8% T% 5% 0% -66% 2%

Moravskoslezsky 153 157 160 180 179 192 213 216 74 73
Retézovy index 3% 2% 13% -1% 7% 11% 1% | -66% -1%

Zdroj: viastni zpracovani, Czech Tourism, CSU
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Priloha 4: Pocet nerezidentii v hromadnych ubytovacich zarizeni dle krajii v jednotlivych kvartalech
roku 2020 a 2021 v tis. K¢ — vypocet Retézového indexu

Kraj 1. 2020 |II. 2020|I01. 2020 IV. 2020|1. 2021 II. 2021 |II1. 2021 |TV. 2021
Hlavni mésto Praha (870 632| 45 730 | 435 719 | 48 546 |28 371| 93 953 | 627 197 | 663 596
Retézovy index -95% | 853% -89% | -42% | 231% | 568% 6%

Stiredocesky 31275 | 5439 | 37002 | 4252 | 2356 | 10232 42053 | 24399
Retézovy index -83% | 580% -89% | -45% | 334% | 311% -42%

Jihocesky 54925 | 8723 | 75730 | 3360 | 1829 |11387| 72745 | 25209
Retézovy index -84% | 768% -96% | -46% | 523% | 53%% -65%
Plzeiisky 47961 | 10902 | 59170 | 4907 | 1798 | 14462 | 59190 | 37035
Retézovy index -77% | 443% -02% | -63% | 704% | 309% -37%
Karlovarsky 130921[12556 103015 6020 | 1850 | 15438 | 96108 [ 77 885
Retézovy index -90% | 720% -04% | -69% | T734% | 523% -19%
Ustecky 25509 | 6057 | 45530 | 3320 | 1407 | 7460 | 43623 | 21 546
Retézovy index -76% | 652% -03% | -58% | 430% | 485% -51%
Liberecky 53773 | 3902 | 41493 | 2161 913 | 6307 | 35840 | 21 929
Retézovy index -93% | 963% -95% | -58% | 591% | 468% -39%
Kralovéhradecky | 52548 | 5147 | 51740 | 4139 | 1398 | 7760 | 47650 | 25 837
Retézovy index -94% | 905% -92% | -66% | 455% | 514% -37%
Pardubicky 9258 | 1702 | 10957 | 2327 | 1655 | 5786 | 12331 | 8812
Retézovy index -82% | 544% -79% | -29% | 250% | 113% -29%
Vysodina 10865 | 2294 | 15080 | 2219 | 1480 | 5453 | 17340 273
Retézovy index -79% | 557% -85% | -33% | 268% | 218% -47%
Jihomoravsky 79762 13642 99067 | 11523 | 5653 |26670 126041 | 62 983
Retézovy index -83% | 626% -88% | -51% | 372% | 373% -50%
Olomoucky 21092 | 3433 | 20091 | 3103 | 1709 | 6534 | 24 801 | 13 596
Retézovy index -84% | 485% -85% | -45% | 282% | 280% -45%
Zlinsky 17608 | 3289 | 21835 | 2676 | 2016 | 6607 | 23345 | 12330
Retézovy index -81% | 564% -88% | -25% | 228% | 253% -47%
Moravskoslezsky | 35399 | 4540 | 30848 | 5706 | 3656 |12040) 36373 | 21 668
Retézovy index -87% | 579% -82% | -36% | 229% | 202% -40%

Zdroj: viastni zpracovani, Czech Tourism, CSU
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Priloha 5: Dotaznik

Otazky k dotaznikovému Setieni

1. Jste?
@) Zena
o Muz

2. Kolik Vam je let?
o Do 24 let
o 25-34let
o 35-44let
o 45-54 |et
o 55-64let

o 65avice let
3. Vas dosavadni status?
o Zaméstnany
o Nezaméstnany
o Student
o OSVC
o Jiné
4. Jaky je Vas celkovy mésicni piijem?
o Do 20000 K¢
o 21000 -40 000 K¢
o 41000 -60 000 K¢
o 60000 K¢ a vice
o Nepfeji si uvadet
5. Mgla pandemie Covid-19 negativni dopad na kvalitu VaSeho zivota?
o Ano
o SpiSe ano
o Neutrélni postoj
o SpiSe ne
o Ne
6. Cestovali jste v pribéhu pandemie, pokud to opatfeni povolovala?
o Ano
o SpiSe ano

o Neutralni postoj
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O

O

SpiSe ne

Ne

7. Pokud ano, preferovali jste v priibéhu pandemie cestovani po Ceské republice pied

zahrani¢im?
o Ano
o SpiSe ano
o Neutralni postoj
o SpiSe ne
o Ne

8. Budete v budoucnu vice piemyslet o vybéru cilové destinace a ptipadnych zdravotnich

rizicich?
o Ano
o SpiSe ano
o Neutralni postoj
o SpiSe ne
o Ne

vvvvvv

muzete ocekavat dodrzeni vSech hygienickych opatfeni?

o

o

O

o

o

Ano

SpiSe ano
Neutralni postoj
SpiSe ne

Ne

10. Budete mit z divodu pandemie obavu se v nejbliz8§i dobé zucastnit akci s velkym

mnozstvim lidi (napf. festivald, koncertlr)?

o

o

o

o

o

Ano

SpiSe ano
Neutralni postoj
SpiSe ne

Ne

11. Ovlivnila pandemie také Vasi finanéni situaci?

o Ano
o SpiSe ano
o Neutralni postoj
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o SpiSe ne
o Ne
12. Pokud ne, budete i tak vice pfemyslet o tom, kolik pené¢z vydate za cestovani?
o Ano
o SpiSe ano
o Neutralni postoj
o SpiSe ne

o Ne
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