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Anotace

Cilem této bakalarské prace je poskytnout detailni rozbor vyhod a nevyhod programa
urcenych pro automatické testovani softwaru a programi souvisejicich s automatickym
testovanim skrze editaci dat, zaznamenavani stavu testovani a exportu vysledki
testovani. Vysledek této prace nebude vyuzitelny pouze pro testery, ale muze také
poslouzit manazerim projektt, jelikoz bude zahrnovat i finan¢ni srovnani. Pfi
hodnoceni programti bude kladen diraz pfedevsSim na intuitivnost programu a jeho
naro¢nost ho pouzivat, jelikoz testefi ¢asto byvaji nejvice juniorni typ zameéstnanct v IT.

Hlavnimi objekty porovnani budou programy pro manualni testovani, tvorbu
automatickych testd, textové editory a nastroje pro spravu testovani softwaru a nasledny

export vysledkl testovani.

Annotation

Title: Test tool comparison

The aim of this bachelor thesis is to provide a detailed analysis of the advantages and
disadvantages of programs designed for automated software testing and programs
related to automated testing through data editing, recording test status and exporting test
results. The result of this thesis will not only be useful for testers but can also serve
project managers as it will include a financial comparison. In evaluating the programs,
the focus will be on the intuitiveness of the program and how difficult it is to use, as
testers are often the most junior type of employees in IT.

The main objects of comparison will be programs for manual testing, creation of
automated tests, text editors, tools for test management and the subsequent export of test

results.
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1 Uvod

Téma Srovnani testovacich ndstrojii jsem si zvolil pro svou bakalafskou praci
z dlivodu, Ze se jednd o téma aktudlni jak ve svété, tak i v mém kariérnim Zivoté,
jelikoZ je testovani jednou z hlavnich naplni mé prace.

Existuje jiZ mnoho testovacich ndstroji, ze kterych si uzivatel miiZe vybirat
a mou snahou je tento proces rozhodovani zjednodusit skrze srovnani programi

na zakladé mych zkuSenosti.

2 Cil prace

Cilem této prace je poskytnuti informaci o testovani
softwaru, predstaveni konkrétnich programti pro
testovani, prezentaci jejich benefiti a zapord, jejich
nasledné srovnani a doporuceni. Dale je ucelem
demonstrovat vyuziti téchto programu v praxi skrze
simulaci pracovniho dne testera béhem které bude
nastinéno vyuziti programu, které vysly jako nejlepsi

ve srovhani.

2.1 Metodika zpracovani hodnoceni programu

Programy vybrané pro tuto bakalafskou praci, jsou rozsSifené programy, které jsou
vyuzivany ve spolecnosti Unicorn Systems a.s., ve které pracuji, tudiz se s programy
setkavam. Programy budou bodové ohodnoceny v ramci parametri uvedenych nize.

Bodové hodnoceni bude v tabulce. Pocet bodu pro kazdy parametr hodnoceni je O - 3.

2.1.1 Hodnocené parametry programii pro editaci dokumentii

e intuitivnost programu a snadnost jeho pouzivani

e podpora - dohledatelnost navodia

e automatické dopliiovani

e moznost plugind a doplikua do aplikace - napfiklad moznost pfidani plugin pro
formatovani pro rizné programovaci jazyky

e integrovany terminal/ptikazovy fadek



e zvyraznovani textu (dale ozna¢ovano jako highlighting)
e hardwarova nenaro¢nost
e financni ohodnoceni - zda existuje plnohodnotna free verze a nebo jestli je

nakup licence pro tym pftijatelné a vyplati se

Tabulka 1 Ukazka tabulky hodnoceni programu pro editaci dokumentu

Nazev programu Bodové ohodnoceni
Automatické
< 0-3
dopliiovani
Highlighting 0-3
Pluginy a doplitky 0-3
Ptikazovy radek 0-3
Hardwarova 0.3
nenaro¢nost
Intuitivnost 0-3
Podpora 0-3
Financ¢ni ohodnocenti 0-3

2.1.2 Hodnocené parametry programii pro manualni testovani

e podpora protokolii

e typy testovani - testovani zabezpeceni, vykonu, obsahu

e zprovoznéni programu - instalace a nastaveni prostredi

e hardwarova nendrocnost

e intuitivnost

e podpora

e finan¢ni ohodnoceni- zda existuje plnohodnotna bezplatna verze a nebo jestli

je nakup licence pro tym piijatelné a vyplati se



Tabulka 2 Ukazka tabulky hodnoceni programu pro manualni testovani

Nazev programu Bodové ohodnoceni
Podpora protokolt 0-3
Typy testovani 0-3
Zprovoznéni programu 0-3
Harc/iwe}rové 0-3
nenarocnost
Intuitivnost 0-3
Podpora 0-3
Financ¢ni ohodnocenti 0-3

2.1.3 Hodnocené parametry programii pro tvorbu automatickych testii

e intuitivnost programu a snadnost jeho pouzivani

e podpora aserce - ovéieni hodnoty na daném miste

e podpora - dohledatelnost navodia

e reportovani testu - jak snadno zfetelné 1ze sdilet vysledky testu

e moznost plugind a doplikua do aplikace - napfiklad moznost pfidani plugin pro
formatovani pro rizné programovaci jazyky

e znovupouzitelnost testll

e udrzitelnost testu

e hardwarova nenaro¢nost

e testovani vykonu

e finanéni ohodnoceni



Tabulka 3 Ukazka tabulky hodnoceni programu pro tvorbu automatickych testu

Nazev programu Bodové ohodnoceni
Reportovani testu 0-3
Podpora aserce 0-3
Znovupouicitelnost 0.3
testu
Pluginy a doplitky 0-3
Udrzitelnost testtl 0-3
Harc/iwe}rové 0-3
nenarocnost
Testovani vykonu 0-3
Intuitivnost 0-3
Podpora 0-3
Financ¢ni ohodnocenti 0-3

2.1.4 Hodnocené parametry test management tool programii

e intuitivnost programu a snadnost jeho pouzivani

e planovani testl a organizace

e verzovani a historie

e zabezpeceni dat

e podpora - dohledatelnost navodia

e moznost plugind a doplikua do aplikace - napfiklad moznost pfidani plugin pro
formatovani pro rizné programovaci jazyky

e finanéni ohodnoceni



Tabulka 4 Ukazka tabulky hodnoceni test management tool programu

Nazev programu Bodové ohodnoceni

Planovani a ?rganizace 0.3
testu

Verzovani a historie 0-3
Zabezpecni dat 0-3
Pluginy a dopliiky 0-3
Intuitivnost 0-3
Podpora 0-3
Financ¢ni ohodnocenti 0-3




3 Teoreticka cast

3.1 Uvod do teoretické ¢asti

Testovani je jednou z nejzakladnéjsich casti vyvoje softwaru. Hlavnim tcelem testovani
je poskytnuti informaci vedeni projektu o stavu aplikace, tj. které funkcionality jsou
aktualné otestované a zda-li jsou funk¢ni ¢i ne, dale zkontrolovat ptitomnost, pocet
chyb ajejich zavaznost [5].

Hlavnimi vyhodami zakomponovani testovani do vyvoje softwaru je zvySena
efektivita vyvoje, predchazeni chyb a jejich oprava. Samoziejmé pfi testovani projekt
potfebuje navic testery a Cas vykazany pro jejich praci. Pomoci vyuziti automatického
testovani 1ze redukovat potifebny Cas. Automatické testy je vSak potfeba nadale udrzovat
a vyhodnocovat, viz kapitola 3. 4 Automatické testovani.

Testovani lze rozdélit podle miry pfitomnosti testera na testovani manualni a
automatické. V manualnim testovani tester osobné vykonéava vSechny testovaci akce pfi
kazdém prachodu testu, a to uz od zaloZeni testovaciho designu podle procteni
dokumentace pozadavki a specifikaci, zalozeni testovacich pfipadd na zakladé
vytvofenych testovacich scénaii, az po nasledny export vysledkd testi. V
automatickém testovani jsou testy prochazeny kontinualné a automaticky skrze
aplikace, ve kterych je automaticky test vytvoren - tester deklaruje operace, které ma
systém vykonat, hodnoty, které ma pouzivat, a oCekavané vysledky ¢i reakce na
vysledky neoCekavané. Automatické testy pak mohou byt nahrany na cloud, kde je
muze vidét cely tym a mohou zde byt prubézné spoustény, viz TeamCity v kapitole 3.4
Automatické testovani.

Testovani pak lze dale délit na rizné typy na zakladé jejich ucelt [28] —
jednotkové, integracni testovani, funk¢ni testing (testovani funkcionality aplikace),
systémové testovani, akceptacni testovani, vykonové testovani, bezpecnostni testovani a

smoke testing. VSechny tyto typy testovani budou detailné popsany.

3.2 Modely fazi cyklu vyvoje softwaru
V nasleduyjici Casti jsou vysvétleny faze, které tvoii zivotni cyklus vyvoje softwaru
(SDLC = faze vyvoje informacniho systému) a které zahrnuji planovani, analyzu, navrh

a implementaci. Byly vyvinuty modely zivotniho cyklu vyvoje softwaru (SDLC), jako



je vodopad, spirala, V-model, rychlé prototypovani, inkrementalni a synchronizace a

stabilizace [16].

3.2.1 Vodopadovy model

Pfi vodopadovém modelu je v prvni fadé potieba definovat pozadavky. Jakmile je kod
kompletné napsan, nasleduje testovani. Nez se prejde k dalSimu kroku, je kazdy
pracovni produkt nebo ¢innost dokoncena [22].

Jednotlivé faze vyvoje probihaji postupné bez prekryvani. Kazda faze obsahuje
plan ukolt, které maji byt provedeny za urcity Cas. Na zavér kazdé etapy se provadi
dokumentace a testovani, které pomahaji zachovat kvalitu projektu. Kazdy krok ve
vodopadovém modelu se zastavi pred krokem nasledujicim. Jinymi slovy, pozadavky
jsou stanoveny pred zahdjenim procesu navrhu a jakmile je stanoven navrh, zacina
proces kodovani atd. Presto je prace testovaciho tymu do té doby nesmirné Casove a
financné narocna. Jelikoz neni testovaci tym zapojen od zaCatku projektu, problém
mize byt objeven az v extrémné pozdni fazi zivotniho cyklu vyvoje podle

vodopadového modelu.
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Obrazek 1: Vodopadovy model

Zdroj obrazku: Vlastni zpracovani na zakladé [22]

Vyhody vodopadového modelu [22]:
e Pozadavky jsou jasné pred startem vyvoje
e Kazda faze je Casoveé vymezena

e Jednoduchéd implementace

Nevyhody vodopadového modelu [22]:
e Jelikoz jsou testefi pfitomni az v prubéhu faze testovani, nelze predcasné
predchéazet chybam v kédu a implementaci
e Nalezena chyba muze ovliviiovat vice komponent najednou a jeji oprava muze

byt velmi komplexni



3.2.2 Agilni model

Pti postupovani skrze agilni pfistup je vyuzivana prabézna komunikace se zakaznikem.
Projekt je rozdélen na casové useky [22]. Kazdy usek zahrnuje aktualizovanou
dokumentaci s analyzou a pozadavky s kontrolou od zakaznika. Béhem kazdého useku
je vytvorena jedna nebo vice komponent a zaroven otestovana. V agilnim modelu jsou

testefi pritomni od zacatku.

i Implementace

Predstava

Pouzivani

Obrazek 2: Agilni model
Zdroj: [17]

Vyhody agilniho modelu [22]:
e prubézna komunikace se zakaznikem
e moznost prubézné aktualizace pozadavku a specifikaci
e zakaznik muaze od prvni implementace vyuzivat aplikaci, vCetné€ nasledujicich
verzi, ve kterych jsou pfidany nové funkcionality

e chyby jsou odhalovany prabézné

Nevyhody agilniho modelu [22]:

e muze byt narocné pro velké projekty kvili slozit€jsi koordinaci



3.2.3 Model spiraly

Model spiraly kombinuje model vodopadu a iterativni model (popsan nize). Je
zalozen na fazich vyvoje projektu, které se opakuji pro kazdou novou verzi aplikace
[23]. Hlavnimi fazemi jsou identifikace cild, analyza riskl, vyvoj a zavérecna revize

verze a planovani verze dalsi.

R,

N

Cumulative
cost

Alternate

Objective Evaluation

Identification

_ Review
Ty

-
-
-

-
-
-
-

Next Phase Product
Planning v v Development

Release ‘o

Obrazek 3: Spiralovy model
Zdroj: [20]

Vyhody spiralového modelu [23]:

e Flexibilita: B&hem vyuziti spiralového modelu 1ze pribézné ménit pozadavky a

specifikace projektu.
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e Zpétna vazba: Spiralni model vyuziva kontinualni komunikace se zékaznikem,
diky ¢emuz je pfitomna Casta zpétna vazba pro tym od zakaznika.
e Brzka detekce chyb: Testersky tym je pfitomny napfi¢ celym vyvojem, tudiz

dochazi k v€asné identifikaci bugg.

Nevyhody spiralniho modelu [23]:

e Koordinacné naro¢ny: Jelikoz se jedna o komplexni model, jeho management je
obtiznéjsi nez ptimocarejsi modely, jako je naptiklad model vodopadu.
e VyS§si pozadované dovednosti: Spirdlni model vyzaduje vyuziti tymu se

zkusenostmi tykajicich se identifikace riska.

3.2.4 Iterativni model

Iterativni model je zalozen na prirustkovém vyvoji softwaru. Od zakaznika pfijdou
zakladni pozadavky, které management rozd€li na menS$i Casti, které jsou nasledné
implementované. To vSe je provadéno v kratkych, vétSinou tydennich intervalech.

Tento model je vyuzivan napfiklad v situaci, kdy zdkaznik sdm jest€ netusi, jak
by finalni produkt mél vypadat nebo v situaci, kdy se ocekava, ze legislativa ovliviiujici

projekt se bude do budoucna ménit.

11



Initial Planning

Deployment

Obrazek 4: Iterativni model

Zdroj: [21]

Vyhody iterativhiho modelu:

e Prubézné dodavani - jelikoz je produkt rozdélen do mensSich Casti podle verzi,
které samy o sobé€ funguji, verze jsou prubézné dodavany zakaznikovi, ktery je
uz muze vyuzivat pro své ucely. Aplikace ma tedy hodnotu téméf od zacatku
vyvoje.

e Flexibilita - vyvoj rozdéleny do samostatnych casti umoziuje snadnéjsi
aktualizaci pozadavki od zakaznika

e Zpétna vazba od zékaznika

Nevyhody iterativniho modelu:
e Nekompletni definice finalniho produktu - béhem vyvoje produktu se muze stat,
ze Jiz existujici pozadavky a specifikace, které jiz byly do urcité miry

implementovany musi byt zpétné upraveny

12



e Narocné pro management - modely rozdélené do mensich celkd byvaji obecné

slozitéj§i pro manazery projektu

3.3 Manualni testovani

3.3.1 Box testing

Vyvijenou aplikaci si mizeme predstavit jako objekt. Objekt 1ze pozorovat jako
samostatny povrch, kdy nezname jeho vnitfek, a tak popisujeme a pracujeme pouze s
jeho zevnéjskem (externi Casti). V momenté€, kdy zname i jeho obsah (interni strukturu
kodu), miizeme pozorovat i jeho vnitini prostiedi.

Podle tohoto se testovani déli na black box testing, white box testing a grey box
testing podle toho s jakou znalosti objekt testujeme.

Béhem black box testovani [25] pracujeme pouze se vstupy a vystupy, bez toho
abychom se zabywvali interni strukturou aplikace (kodem).

Tester tedy navrhuje testovaci piipady podle pozadavku a specifikace aplikace,
se kterymi se setkad uzivatel. Black box testing také nebyva tolik naro¢ny, jelikoz pfi
ném vét§inou neni potreba znalost programovani, pokud se tedy nejedna o automaticky
test. Tester pracuje pouze s vné&jsi Casti aplikace a pracuje prostiednictvim vkladani
hodnot, interakci s komponentami a sledovani reakci systému. Black box testing je tedy
vhodny pro juniorni testery.

White box testovani [26] naopak spociva v praci s kodem, tester tedy musi znat
programovaci jazyk programu a jeho strukturu.

Pii white box testovani tester napfiklad zasila pozadavky a kontroluje odpovédi
programu. Béhem tohoto muze piedCasné odhalit chyby v implementaci novych
funkcionalit a miZze nalézt divody snizeného vykonu (performance) programu.

Grey box testing [27] spociva s kombinaci obou black a white box testingu.
Tester muze napiiklad testovat tlaCitko pro odeslani formulafe a zjisti, ze tlacitko
nereaguje na akci. Pokud je tester dostatecné informovan o programovacim jazyce a
struktufe programu, muze piejit do ¢asti s kodem, upravovat ho a pfi tom synchronné
sledovat zmény v aplikaci.

Synchronni chovani = uzivatel ¢eka na reakci aplikace na request a poté muze

pokracovat (stisknuti tlacitka prihlasit)
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Asynchronni chovani = uzivatel mtze dale provadét rizné akce nezavisle na

odeslaném requestu

3.3.2 Zpitsoby testovani vstupti a vystupii

Equivalence class partitioning
Pfi testovani stylem equivalence class partitioning se postupuje tak, ze vstupni data jsou
rozdelena do ekvivalentnich skupin. Diky tomu je mozné misto individualniho testovani
testovat skupiny dat. [2]

Diky tomuto odliSeni Ize rozlisit na data, ktera jsou schopna zpusobit chybu a
maji tedy vEtsi vyznam pro testovani a data ktera jsou méné schopna zputisobit chybu a
tudiz nemaji takovy vyznam pro testovani.

Tento typ testovani tedy zvySuje ti¢innost testovani a Casovou efektivitu.
Boundary value analysis
Jak jiz z nazvu vyplyva, pfi tomto typu testovani jsou kontrolovany okrajové hodnoty.
Tento styl testovani se pouziva za ucelem testovani extrémnich situaci, ve kterych se
pohybuji vstupni hodnoty a parametry na okrajich definované mnoziny [24].

Pro predstavu dejme, ze mame input pro telefonni Cislo - budeme tedy testovat
hodnoty, které jsou nizsi jak 9 cifer a hodnoty, které jsou vyssi jak 9 cifer.

Diky tomuto testovani mizeme odhalit snadno prehlédnutelné chyby.

14



Tabulka S Boundary value analysis

Pocet cifer Vysledek
<9 E
9 S
>9 E

Legenda tabulky:
E - error (zobrazi se valida¢ni hlaska - vlozené hodnoty jsou invalidni)

S - success (zadané telefonni Cislo je Gspesné€ ulozeno)

V praxi bychom pak tedy méli 3 rizné testy:

Test 1 (AF)*: Zadani hodnoty s po¢tem cifer mensim jak 9 = error
Test 2 (HD)*: Zadani hodnoty s poctem cifer 9 = error

Test 3 (AF): Zadani hodnoty s poctem cifer véts§im jak 9 = error
*AF = alternative flow - oznaceni pro alternativni test

*HD = happy day - oznacCeni pro test pfi, kterém je otestovan spravny chod

Decision table based testing
Decision table based testing se fadi mezi black box [4] (také popsano v pfedchozich
kapitolach) typ testovani pii kterém je aplikace testovana bez nahlizeni do jejich
vnitinich ¢asti.

Béhem decision table based testingu se definuji vSechny mozné kombinace
inputd a outputu a jejich vysledky. [3]

Priklad:

Mame modalni okno pro pfihlaseni do systému, které obsahuje dvé inputova

pole - uzivatelské jméno (username), heslo (password) a tlacitko pfihlasit se.
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Tabulka 6 Decision Table Testing

Podminky Podminka 1 Podminka 2 Podminka 3 Podminka 4

Username F T F T

Password F F T T

Output E E E S
Legenda tabulky:

T - true (vyplnénou validni hodnotou)

F - false (vyplnéni invalidni hodnotou)

E - error (zobrazi se valida¢ni hlaska - vlozené hodnoty jsou invalidni)

S - success (uzivatel je uspésné prihlasen do aplikace)

Tester tedy vytvoii 4 rizné testy:

Test 1 (AF)": Zadani invalidni hodnoty uZivatelského jména a hesla - error

Test 2 (AF): Zadani validniho uzivatelské jména a invalidniho hesla - error

Test 3 (AF): Zadani invalidniho uzivatelské jména a validniho hesla - error

Test 4 (HD)* Zadani validniho uzivatelského jména a hesla - uZivatel je Uspésné

prihlaSen

State transition
State transition testing, stejné jako predchozi typy manualniho testovani spada do black

box testovani. Tento typ testovani je vyuzivan za ucelem kontroly uspéSného prechodu

aplikace z jednoho stavu do druhého.

Jako prvni se definuji stavy aplikace, dale se definuje, ktery stav mize piejit do

jiného a nakonec se definuji akce nutné pro zahajeni zmeény stavu aplikace.

Existujici a pouzivané typy stavu aplikace:

e non-running = stav pii kterém aplikace neni spusténa a neb&zi

! Alternate flow - termin, ktery v testovani oznacuje alternativni scénar

? Happy day - termin, ktery v testovani oznacuje kompletné spé$ny scénaf
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e inactive = aplikace bézi, ale po urcitou dobu nepodléha zadné interakei s
uzivatelem
e active = aplikace bézi a podléha aktivni interakci s uzivatelem

e background = aplikace bézi na pozadi a vykonava procesy

suspended = aplikace b&zi na pozadi bez vykonavani procesu

Napriklad budeme mit ptihlaseného uzivatele v aplikaci, jehoz stav je active a
muze prejit do idle (inactive), pokud po urcitou dobu nebude vykonavat akce v aplikaci.
Mame nastaveny odpocet napiiklad na 5 minut - jakmile uzivatel nevykonal po dobu
péti minut zadnou akci - piejde do stavu idle.

Error guessing

Pojem error guessing oznacuje feSeni vyskytnutého problému na zakladé osobnich
zkuSenosti testera z aktualniho projektu ¢i predeslych projektd [5]. Postup pfi testovani
na zaklade predeslych zkuSenosti je t€zko popsatelny, jelikoz funguje na subjektivnich

postupech testera a je vyuzivan ad hoc.

3.3.3 Faze testovani

Testovani lze rozdélit do nékolika fazi. Témito fazemi je dle [6] statické testovani, dale
také jednotkové testovani [7], integraCni testovani [8] a systémové testovani [9], [10].

Vsechny tyto faze jsou popsany detailnéji v kapitolach nize.

Statické testovani

Prvni fazi testovani je takzvany static testing, béhem kterého tester predbézné
kontroluyje dokumentaci na requirement analysis, aby se zajistil jejich spravnou
funk¢nost a jejich naslednou integraci do systému [6]. Tester také pribézné€ komunikuje
s analytiky v pfipadé€, ze se domniva, ze by méla byt aktualizovana dokumentace. V této
fazi tedy jeSté neprobihad testovani pfimo programu. Tato faze je pifitomna i béhem
dalSich, jelikoz nastavaji situace, kdy se dokumentace musi zpétné upravovat, jelikoz

muze nastat zména ad hoc.

17



Jednotkové testovani
Dalsi, druhou fazi, je takzvany unit testing. Testovani jednotek je technika testovani
softwaru, kterd se zaméfuje na testovani jednotlivych jednotek nebo komponent
softwarového systému izolované od zbytku systému. Cilem testovani jednotek je
zajistit, aby kazda jednotka nebo modul softwaru fungoval podle ocekéavani a spliioval
pozadavky systému. [7]

Jedna se o nezbytnou cast vyvoje softwaru, protoze pomaha zachytit chyby v
rané fazi vyvojového cyklu. Diky izolovanému testovani jednotlivych jednotek kodu
mohou vyvojafi rychle identifikovat a opravit problémy diive, nez se rozsiti do dal§ich
Casti systému. To vede k rychlej§im vyvojovym cyklim, kvalitn€simu kodu a
spolehlivej§im softwarovym systémiim.

Ramce (frameworky)® pro testovani jednotek, jako je JUnit pro Javu nebo NUnit
pro NET, poskytuji vyvojaium nastroje pro efektivni vytvareni a spousténi testu
jednotek. Tyto ramce se obvykle integruji s vyvojovymi prostfedimi, jako je Eclipse
nebo Visual Studio, a poskytuji funkce, jako je sprava testovacich ptipadu, vytvareni
zprav a ladéni.

Tester podle dokumentace pfipravi test designy a test casy, které nejdiive projde
vyvojar pfi implementaci komponenty a poté po jeji nasazeni je znovu otestuje tester a
oznaci jako uspesné ¢i neuspésné.

Unit testing by mél byt provadén Casto v prubéhu celého procesu vyvoje. V
agilnim vyvojovém prostiedi se jednotkové testy obvykle spoustéji po kazdé zméné
koédu, aby se zajistilo, ze se kod stale chova podle ofekavani. Unit testy lze také
spoustét automaticky v ramci procesu kontinudlni integrace, ktery zahrnuje automatické

sestaveni, testovani a nasazeni kodu pii kazdé jeho zmeéne¢.

Integration testing
Tteti fazi testovani je integration testing, ktery se déla na dva typy:
e Integracni testing mezi riznymi systémy - testovani kolaborace vyvijené
aplikace s jinym systémem ¢i sluzbou. Pro pfedstavu muze byt vyvijena aplikace

pro e-shop, ktera bude vyuzivat externi sluzbu platebni brany.

3 vice rozvedeno v 3. 7 Frameworky pro Unit Testing
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e Integracni testing komponent aplikace - pfi kterém se testuje “kolaborace”
celkového systému aplikace s novou implementaci [8].
Integracni testovani se obvykle provadi po jednotkovém testovani, kdy se

jednotlivé jednotky nebo moduly testuji izolovang.

Zpitisoby integrac¢niho testovani
Integracni testovani lze délit do téchto pfistupa:
e Top-down: Pii tomto pfistupu se zaina testovanim od modult nejvyssi
urovné az po moduly urovné nejnizsi. Diky této metodé€ 1ze predCasné
identifikovat vzniklé chyby a nasledné je izolovat a opravit [13].
e Bottom-up: Opakem testovani metodou top-down je zptsob bottom-up.
Timto zpisobem zacina identifikace chyb u modult nejnizsich az po
moduly nejvyssi
e Big-bang integration testing: Riskantni pfistup k testovani, ktery testuje
cely systém najednou. Nevyhodou mize byt naroc¢na izolace chyb [14].
e Hybrid: Hybridni pfistup vyuziva kombinace metody top-down i metody
bottom-up. Nekteré casti aplikace jsou testovani od nejniz§ich

komponent po nejvyssi a obracené.

Pro predstavu mizeme mit dvé existujici komponenty - komponentu pro nahrani
zpravy a nove pridame komponentu pro registr zprav, ve kterém jsou vidét vSechny
pfichozi ¢i odchozi zpravy. Pokud nahrajeme zpravu v pivodni komponentné, zprava by

méla byt uspesné viditelna v nové komponenté registru zprav.

System testing
Ctvrtou fazi je system testing, ve kterém je poprvé testovana aplikace jako celek. Tato
faze by se dala oznacit jako nejdulezitéjsi, jelikoz testuje komplexné finalni produkt [9].
System testing obsahuje vice ¢asti zaméfenych na urcité oblasti:

Functional testing béhem kterého jsou testovany zakladni funkc¢nosti aplikace

predev§im v oCekéavanych ptipadech chovani uzivatele, tedy predevsim happy day testy.
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Performance testing, ktery kontroluje rychlost systému, reakce a vyuziti zdroja.
Tim muze byt napfiiklad rychlost odpovédi systému na stisknuti tlacitka, nahrani i
stahnuti zpravy, start aplikace, prihlaseni a dalsi.

Security testing jehoz cilem je otestovat zabezpeceni dat a systému - kdo ma
pfistup k datim, kde jsou uschovana a podobné. Na co by si mél vyvojarsky tym dat
pozor muze byt naptiklad vyuzivani externich databazi pro ukladani snimka obrazovky.
Ty by nemeély byt ulozeny externé, ale mély by byt nahrany jako soubor pfimo do test
management toolu. Podobné¢ je tomu i1 u dokumentace o aplikaci, ktera by neméla byt po
stazeni otevirana na cloudu ale na disku.

Usability testing je zalozen na testovani intuitivnosti systému a snadnost jeho
pouzivani. Tento typ testovani je provadén skrze sledovani postupu uzivatele a
vymezeni komponent a objektt, které mohou vzbuzovat zmateni v uzivateli [10].
Vysledkem tohoto testovani je pak tedy esencialni zpétna vazba od uzivatele.

Compatibility testing, které slouzi pro testovani aplikace na riznych platformach
¢i prohlizeCich. Pokud neni aplikace specificky uréena pouze pro predem urcené
platformy, predpoklada se, ze by meéla byt pouzitelnd na vSech platformach ¢i
prohlize¢ich. Toto je zadouci, jelikoz pouzitelnost na vice platformach a prohlizecich
umoziuje vétsi skalu pouzitelnosti a tedy 1 vice potencialnich zakaznika.

Moment kdy aplikace funguje napiiklad na Google Chrome a nefunguje na
Safari také vzbuzuje v zakaznikovi negativni dojem.

Pro cross platform testovani lze pouzivat programy pro vyzkousSeni responzivity
na ruznych zafizenich. Jednim z nich je napfiklad Browser Stack, ktery umoziiuje

otestovat aplikaci na riznych zafizenich a opera¢nich systémech [11].

3.4 Automatické testovani

Automatické testovani se rozliSuje od manualniho testovani tim, ze je provadéno s
minimalni potifebou pfitomnosti testera. Tester je vyzadovan pouze pro vytvoreni
automatickych testd a jejich pribéznou udrzbu, kontrolu vysledkt a update na zakladé
novych zmeén v aplikaci. Béhem casu, kdy bézi automatické testy, mize tester vénovat
svou pozornost vytvareni novych automatickych testi nebo testovani zajimaveéjsSich
testovacich pfipadi. Benefity automatického testovani je pravidelna kontrola systému,

pokryti vétSiny funkcionalit systému.
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Automatické testovani se déli na stejné typy jako manualni, viz kapitola 1.3.2
Typy testovani. Dalsi vyhodou automatickych testi je také to, ze celkové vysledky jsou
lehce pristupné celému tymu a nejen testerum, pokud jsou automatické testy spoustény
pravidelné v programu jako je napfiklad TeamCity. Do tohoto programu miva pfistup
cely tym, jelikoz lze skrze TeamCity uskuteCriovat sestaveni novych verzi a jejich
nasledné nasazeni a Ize zde sledovat realny stav téchto procesu, stejné tak jsou zde i

pravidelné spoustény testy [12].

3.5 Programy pro testovani

Testovani softwarovych aplikaci 1ze zjednodusit a zefektivnit pomoci automatickych
testovacich programi. Pomoci téchto technologii mohou vyvojafi efektivnéji vyhledavat
chyby nebo nesrovnalosti diky automatizaci zdlouhavych operaci, spousténi nékolika
testi najednou a provadéni mnoha testd. Vyvojafi mohou vyuzitim automatizacnich

funkci zarucit spolehlivost a vykonnost svych softwarovych feseni.

Vyhody technologii automatizovaného testovani [29] jsou nasledujici:

Uspora c¢asu: Diky tomu, Ze automatizace umoziiuje soucasné provadeéni nékolika
testovacich pfipadl, vyrazné snizuje Cas potiebny k provedeni testi. Vysledkem je, Ze
zatimco testy bézi, mohou se Clenové vyvojového tymu soustfedit na jiné ukoly a

postupy souvisejici s projektem.

Vy§§i presnost: Manualni testovani je nachylné k lidskym chybam. Automatické
nastroje pro testovani softwaru pomahaji tento faktor eliminovat a zajistuji konzistentni

a presné vysledky testd.
Znovupouzitelnost automatickych testi: Automatizované testovaci skripty lze pouzivat

opakované napfi¢ projektd, coz redukuje potiebu vytvaret nové testy od nuly. To z

dlouhodobého hlediska Setii nejen Cas, ale 1 lidské a finan¢ni zdroje.
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VEétsi pokryti testd: Automatizované testovaci nastroje mohou rychle provést velké
mnozstvi testovacich piipadd, coz umoziuje SirSi rozsah testovani. Tim je zajisténo, Ze

je otestovano vice aspektll softwaru, coz muze vést k vyssi kvalité aplikaci.

(CI/CD)*: Automatické nastroje pro testovani softwaru lze snadno integrovat do
pipeline® CI/CD, coz vyvojaifim umoziuje prub&zné testovat kod a Castéji a spolehlivéji

nasazovat aktualizace softwaru.

Rychlejsi zpétna vazba: Automatické testy poskytuji rychlou zpétnou vazbu o vykonu
softwaru a umoznuji vyvojafum identifikovat a feSit problémy rychleji nez pfi
manualnim testovani. Automatické testy probihaji nékolikandsobné rychleji nez

manualni testovani [15]

Nakladové efektivni: V dlouhodobém horizontu muze usetfit penize, protoze zkrati Cas

a usili potfebné pro manualni testovani.

Nevyhody automatického testovani [30]:

Dovednosti a zkuSenosti testera: Tvorba automatickych testi je zavisla na schopnostech
testera. Pfi vyuziti automatického testovani se musi tester umét orientovat v programech
pro tvorbu automatickych testi a musi mit zakladni programovaci znalost. V

komplexnich testovacich pfipadech musi mit vSestranné dovednosti.

Nekompletni pokryti: Nékteré testovaci piipady vyzaduji lidsky nahled na feSeni pro

lepsi simulaci uzivatele.

Udrzba: Automatické testy jsou potieba pravidelné kontrolovat a upravovat na zakladé

provedenych zmén v aplikaci.

* Kontinualni integrace a kontinualni dodavani
> Pipeline = fetézec procesu
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Falesné vysledky: Pfi nespravném setupu automatickych testi muaze dojit k chybné

identifikaci problému ¢i k piehlédnuti bugu.

3.6 Problematika vybéru programu pro testovani

V soucasnosti, kdy je testovani softwaru nedilnou Casti procesu vyvoje, jiz existuje
nespocet ruznych testovacich aplikaci s odliSnymi funk¢nostmi a vyuzitim, tudiz muze
nastat naroCna situace, kdy tester ¢i zbytek vyvojarské tymu musi viubec zvolit ty
nejoptimalnéjsi programy, které k budou pro konkrétni projekt vyuzity na zaklade
parametri funkcnosti, dopliikd, intuitivnosti a financniho hlediska. Vsechny tyto

parametry budou v této praci detailné zkoumany.

3.6.1 Programy pro editaci dokumentti

Pii testovani je mnohdy zapotiebi editace textovych dokumenti za ucelem upravy
testovacich dat, naptfiklad pfi Upravé hodnot v xml, json a podobnych formatech
dokumenta.

Jako programy pro editaci dokumentt v této praci jsem zvolil Notepad++, Atom,
Visual Studio Code a Sublime Text, jelikoz se dle elektronického ¢lanku [1] jedna o

jedny z nejvice popularnich textovych editort na trhu.

3.6.2 Nastroje pro praci s manualnimi testy
Programy pro manualni testy jsou potieba predev§im pii zasilani pozadavkd do
aplikace. Uzivatel si v programu muze zkousSet zasilat requesty s riznymi vstupy a

sledovat odpovéd programu.

3.6.3 Programy pro tvorbu automatickych testti

Tyto programy slouzi k vytvafeni automatickych testi a jejich nasledné aktualizaci v
zavislosti na zméné€ pozadavka. Zaroven by mély poskytovat piehled vysledku kazdého
testovaciho pifipadu a to vCetné samotnych vysledka jednotlivych krokd v testovacim
ptipadu. Pro pfedstavu - existuje testovaci piipad, ktery ma otestovat, ze odeslana

zprava je uspésné dorucena do systému. Program by nam m¢l ukazat finalni vysledek -
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Ze je zprava pritomna v systému, ale dale by mél byt schopen ukazat vysledku ovéteni

obsahu zpravy, pokud je testovaci pfipad obsahuje.

3.6.4 Management tool programy

UcCelem management tool programu je poskytnout spravu a organizaci testovacich
scénafi a pripadd. Spravny management tool program by mél disponovat i moznosti

exportu graficky prehledného vysledku testovacich pfipadi.

3.7 Frameworky pro Unit Testing

Ramce (frameworky) pro testovani jednotek jsou pro vyvojare zasadnimi nastroji,
protoze jim umoziuji vytvaret a spoustét testy, které oveéruji funk¢nost urcitych jednotek
nebo komponent softwarové aplikace. Tyto ramce poskytuji disciplinovanou a
standardizovanou metodu testovani jednotek a zajistuji, ze stavebni prvky softwaru
funguji tak, jak maji, a jsou spolehlivé.

Frameworky pro testovani jednotek umozfiuji vyvojaium izolovat konkrétni
softwarové jednotky nebo komponenty, coz usnadiuje vyhledavani a opravu problémad,
aniz by byly ovlivnény ostatni komponenty aplikace. Jednotkové testovaci ramce
podporuji automatizaci tim, Ze umoziuji vyvojaiim provadét testy rychle a
konzistentné. Aby bylo zaji§téno Casté testovani aplikace, 1ze automatizované testy
snadno integrovat do potrubi kontinualni integrace a kontinualniho dodavani (CI/CD).

Ramce pro testovani jednotek obsahuji funkce assertion®, které vyvojaiim
pomahaji specifikovat zamyslené chovani testované jednotky. Kromé toho vytvareji
zpravy o vysledcich testd, které vyvojarim usnadfiuji hledani a opravu piipadnych
problémi.

Nékteré frameworky pro testovani jednotek spolupracuji s nastroji pro pokryti
kodu a umoziuji vyvojarim vypocitat podil kodu, ktery testy pokryly. To pomaha
identifikovat oblasti, které vyzaduji dalsi testovani, a pomahé zarulit, ze aplikace je
dostate¢né otestovana.

Dal§imi frameworky pro unit testing jsou takzvané Support TDD (Test-driven

development), usnadiuji vyvojaium pouzivani metody TDD, pfii které vyvojafi pisi

¢ aserce - ovéfeni
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testy pred vyvojem skuteCného kodu. Pii pouziti této techniky je vytvoreny kod

spolehlivéjsi a organizovangjsi, coz vede k niz§imu riziku chyb.

4 Prakticka cast

4.1 Testing toolbox

4.2 Definice testing toolboxu

Souhrn vSech programu, které tester vyuziva pro svou praci se oznacuje jako testing
toolbox.

Jedna se tedy nejen o aplikace urCené pfimo pro automatické testovani, ale 1
aplikace pro test management (test management tools), které slouzi pro spravu,

organizaci a export testu.

4.3 Ukazka vyuziti testing toolboxu v praxi

4.4 Testerovo zadani

V ramci tvorby aplikace piibyla nova komponenta s registrem zprav a je nutno ji pokryt
testy.

4.5 Reseni zadani

1. Tester vyhledd dokumentaci popisujici pozadavky a specifikace nové
komponenty.

2. Tester v jednom z test management tool programu zalozi testovaci scénare, které
pfifadi na zakaznika pro schvaleni.

3. Na zakladé schvaleni testovacich scénaft, tester vytvoli testovaci piipady.
Testovaci pripady budou obsahovat predevSim odesilani a pfijimani zprav a
kontrolu jejich uspéSného zobrazeni v registru zprav.

4. Skrz program pro manualni testovani tester otestuje manipulaci se zpravami,
které si piipravi v preferovaném nastroji pro editaci dokumentd.

5. Po Gspésném manualnim testovani tester zaCne vytvaret automatické testy na
novou komponentu pro pravidelné pokryti této funkcionality.

Tester zvoli program pro tvorbu automatickych testt, ve kterém piipravi

pozadavky pro metody vyuzivané v ramci funk¢nosti komponenty a
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vytvoii ovéfovaci metody, ve kterych definuje oCekavané stavy zprav a
jejich obsah.
6. Po vytvoreni automatickych testi vytvofi tester Sablonu pro report vysledka
automatickych testd pro nové verze.
7. V moment kdy je nasazena nova verze, tester spusti automatické testy a

exportuje vysledky do test management tool programu.
4.6 Aplikace pro editaci dokumentu

4.6.1 Notepad++

Notepad ++ je open source’ editor textu, je velmi rozsifeny a oblibeny po celém svété.
Notepad ++ zalozil Don Ho v roce 2003. Od t¢é doby se stal zakladnim néstrojem pro
uzivatele pracujici s textovymi soubory, webovym vyvojem nebo programovacimi
jazyky.

Program Notepad ++ byl navrzen se zaméfenim na produktivitu a efektivitu.
Uzivatelim nabizi velké mnozstvi funkci a moznosti pfizpisobeni, které uzivatelim
pomahaji 1épe a spolehlivéji v praci.

Mezi uzitecné funkce patii napiiklad transformace do riznych syntaxi a jejich
zvyraziovani a skladani, automatické dokonCovani a moznost editaci vice soubort
najednou. Notepad++ disponuje vysoce prizpusobitelnym uzivatelskym rozhranim.
Vyhody Notepad++

e upravitelné uzivatelské prostfedi - Notepad++ umoziiuje rychle a jednoduse

nastavit syntaxi a styl vzhledu programu

7 volné& dostupny a editovatelny program
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Upravit sty

Zménit styl na: | Default (stylers.xml) v
Syntaxe: Styl: Global Styles : Global override
Global Styles Y Global override A .
ActionScript Default Style Styl barev Styl pisma
ADA Indent guideline sty
ASN.1 Brace highlight style Barva popfedi D Pismo; |Courier New ~
asp Bad brace colour
Assembly «} Current line backgre []Tuéné
autoIt Selected text colour . ; Velikost pisma: 10 v
AviSynth Caret colour Barva pozad . [ JKurziva P
BaanC Edge colour [ ]Podtrhnout
bash Line number margir
Batch Bookmark margin
ElnzBasm Eg:g i []Povolit globaing barvu popFedi [ ]Povalit globainé font
E;+ ?A?tgsapraggg symbol D Povalit globdlng barvu pozadi [ ]Povolit globdlné velikost pisma
Caml Smart HighLighting D Povolit globdIné tuény styl pisma
CMakeFile Find Mark Style _ e s .
COBOL v Mark Style 1 v D Povolit globdIné leZaty styl pisma

D Povolit globaln& podtrZeny styl pisma

UloZit a zaviit Storno [préihlednost

Obrazek 5: Upraveni stylu a syntaxe v Notepad++

Zdroj: Vlastni zpracovani

e Hardwarova nenaroCnost - Notepad++ je pouze lehce narocny pro operacni
systémy a zafizeni
e Moznost editace vice dokumentti najednou
L_{’ novy 5 - Notepad++
Soubor Upravy Najit Zobrazit Format Syntaxe Nastaveni Nastrc

sEHEHGZEEE w9 g @ %|E

B now 1 -J[Enuvjrz -J[EHDV}?E -J[Enr:wgui 1 =nows Ei'
1|

Obrazek 6: Moznost editace vice dokumentt najednou v Notepad++

Zdroj: Vlastni zpracovani

e Pouzitelnost na vSech platformach - ptestoze byl vyvijen Notepad++ predevsim

pro Windows, je zcela pouzitelny i na macOS a Linuxu
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e Robustni plugin support - oficialni pluginy lze nainstalovat pfimo pies “Spravu
plugini” v programu, existuje vSak moznost vyuziti dodate¢nych plugind
instalaci ze slozky

o plugin velmi vyuzivany a uziteCny testery je plugin “Compare”, ktery
umoziuje porovnani mezi dvéma soubory a nalezne vSechny rozdily, to
lze velmi vyuzit pii testovani zasilani a pfijimani zprav a mnoha dalSich
ptipadech

e Nulové finan¢ni néklady - oficialni Notepad++ je zdarma ke stazeni v plné verzi

e Automatické dopliovani - Ize nainstalovat pluginy pro automatické
dokonCovani a nabizeni kodu - coz mulze byt velmi uzitecné pro juniorni
uzivatele

e Funkce najit a nahradit: Notepad++ v zakladnim stavu disponuje funkci najit a
nahradit, umoziujici testerovi naptiklad zmeénit vice hodnot najednou

Nevyhody Notepad++

e Prace s velkymi soubory: pfi praci se soubory vétsimi nad naptiklad 100MB
probihaji ukony velmi pomalu a mtize dojit k poskozeni souboru

e Absence cloudového ulozisté: Notepad++ nezahrnuje integrovany systém pro
praci s cloudovym ulozistém, coz miize byt nepfijemné pro uzivatele vyuzivajici

vice riznych zafizeni
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Tabulka 7 Hodnoceni Notepad++

Notepad++ Bodové ohodnoceni
Automatické
N 2
dopliiovani
Highlighting 2
Pluginy a doplitky 2
Prikazovy radek 3
Hardwarova 3
nenaro¢nost
Intuitivnost 1
Podpora 2
Financ¢ni ohodnocenti 3

46.2 Atom

Atom je dalSim z open source textovych editort, vyvinut GitHubem. Atom disponuje
podporu pro kédovani v mnoha jazycich jako naptiklad Python, C++, JavaScript a
mnoha dalSsich.
Jelikoz byl vyvinut GitHubem, je velmi uziteny pii kolaboraci s Gitem. Je
velmi adaptivni a 1ze dobfe upravit pro spokojenost uzivatele [18].
Vyhody Atomu
e Open-source: Atom je bezplatny a svobodné upravitelny pro uzivatelské vyuziti,
navic je prubézn¢ aktualizovan skrze otevienou komunitu uZzivateli
e Pouzitelnost na vSech platforméach - Atom lze vyuzivat na vétSin€ platforem,
veetné téch hlavnich jako je Windows, macOS a Linux
e Prace s vice soubory: Podobné jako jiz zminény Notepad++, Atom umoziuje
praci s nékolika soubory najednou, s moznosti “split view” (=textové soubory

jsou otevieny v mensim rozliSenim vedle sebe)

29



Integrovana Git podpora: Diky integrované Git podpoie se uzivatelim snaze
vyuziva propojeni s Gitem, tester si tak muze jednoduse oteviit vice soubort s
riznymi verzemi podle Gitu

Automatické dopliiovani: Funkce velmi uziteCna juniornim testerim, jelikoz
automaticky nabizi a dopliuje ¢asti kodu

Podpora vice programovacich jazykt: V zakladnim stavu Atom disponuje

podporou vice programovacich jazykt jako naptiklad Python, JavaScript a dalsi

Nevyhody Atomu

Systémova naroCnost: Atom narozdil od Notepad++ neni lightweight® program,
tudiz nastartovani a samotny chod Atomu byva pomalejsi na méné vykonnych
zafizenich, coz se Casto vztahuje na juniorni testery, jelikoz nemaji svou firmou
pridéleny vice vykonna zafizeni

Zavislost na bali¢cich: Jelikoz jsou nékteré funkce Atomu zalozeny na externich
baliccich, mize dojit k inkompatibilit€ mezi nimi a uzivatel musi svou pozornost
a Cas vénovat troubleshootingu’

Strma kifivka pouzivani: Atom je na prvni pohled uzivatelsky piivétivy. Pti
vyuzivani komplexnéjSich funkcnosti musi uzivatel casto feSit problémy s
balicky a musi se naucit ovladat dané funkcionality, coz neni ideéalni pro juniorni
testery

Prikazovy fadek neni integrovany v programu a je potieba dodatecné
nainstalovat

Zvyrazifiovani syntaxi neni integrovano v programu a je nutné dodatecné

nainstalovat

8 program, ktery je nenaro¢ny pro zafizeni
? odstrafiovani problému, termin pouzivany v IT
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Tabulka 8 Hodnoceni Atomu

Atom Bodové ohodnoceni
Automatické
. 4, 3
dopliiovani
Highlighting 1
Pluginy a doplitky 2
Prikazovy radek 1
Hardwarova 1
nenarocnost
Intuitivnost 2
Podpora 2
Finan¢ni ohodnoceni 3

4.6.3 Visual Studio Code

Vyvinut spolecnosti Microsoft v roce 2015, open source editor Visual Studio Code je
jednim z nejrozsitenéjSich a nejvice pouzivanych editora kodu.
V zakladnim stavu zahrnuje podporu pro programovaci jazyky JavaScript, C, C

Sharp, kaskadové styly a TypeScript a je pouzitelny na vétsiné platforem [19].

Vyhody Visual Studio Code
e Dostupnost na vSech platformach - VSCode je dostupny na hlavnich
platforméch jako je Windows, MacOS a Linux
e Rozsifitelnost - VSCode mé integrovanou knihovnu pro stazeni a instalaci
nejpopularnéjsich plugint a dopliikt
e Integrovana Git podpora - VSCode umoziiuje snadné pouzivani Git operaci jako
napiiklad klonovani repozitafe, aplikace patchi'’, zobrazeni souboru v riznych

verzich, aplikovani zmeén a dalsi

12 patch - soubor zmén, které aktualizuji verzi

31



e Automatické dopliiovani - VSCode umoziiuje nastaveni automatického nabizeni
a doplniovani Casti kodu - usnadnéni a zrychleni prace

e Integrovany debugger!!

e Cena - jakozto open source program, VSCode je bezplatny

e Integrovany terminal - VSCode obsahuje terminal pro vyuziti pokyni bez toho,
aby uzivatel musel opustit program

Nevyhody Visual Studio Code

e Klavesové zkratky - pro plné vyuziti benefith Visual Studio Code se musi
uzivatel naucit klavesové zkratky pro rizné funkcionality

e Nekvalitni pluginy - jelikoz uzivatelé mohou pfispivat svymi vlastnimi pluginy,
nemusi byt vzdy kvalitni a uzivatel musi vice badat pii vybéru plugint

e Prace s nastavenim - sekce nastaveni Visual Studio Code je velmi detailni a

nékteré problémy je naro¢né vyftesit kvili orientaci v nastaveni

Tabulka 9 Hodnoceni Visual Studio Code

Visual Studio Code Bodové ohodnoceni
Automatické
. . 3
dopliiovani
Highlighting 3
Pluginy a doplitky 2
Prikazovy radek 3
Hardwarova )
nenarocnost
Intuitivnost 2
Podpora 3
Finan¢ni ohodnoceni 3

" nastroj pro hledani chyb v kodu a jeho nasledné doladéni
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4.7 Aplikace pro manualni testovani

4.7.1 Insomnia

Insomnia je open source testovaci program, ve kterém tester mize jednodusse odesilat
pozadavky a zobrazovat jejich odpovédi. Insomnia disponuje velmi intuitivnim
uzivatelskym prostiedim. Umoziuje identifikaci bugt a vytvaret vlastni pozadavky.
Insomnia je dostupna na vét§iné platforem. Jedna se o velmi novy program, jelikoz
vznikla v roce 2016.
Vyhody Insomnia
e intuitivni uZzivatelské prostfedi - Insomnia disponuje piehlednym a intuitivnim
uzivatelskym rozhrani s moznostmi dodatecnych tprav jejiho vzhledu
e prace s proménnymi - Insomnia umoziuje deklarovani a definovani pro rizna
prostiedi
e kvalitni podpora protokolt mezi néz patii SOAP'2, REST, GraphQL
e integrovany support pro rizné typy pozadavkd - v Insomnii lze snadno vyuzit
zakladni typy pozadavku jako je napiiklad GET, POST, PUT, DELETE, LIST,
PATCH a mnoho dalSich
e request chaining = funkcionalita Insomnie, kterd umoziuje zrychlit testovani
pomoci vyuziti odpovédi jednoho pozadavku jako vstup pro dalsi pozadavek
e import/export - Insomnia umoziuje export do raznych formati jako je JSON,
YAML a dalsi, coz umoziiuje snadnéjsi kolaboraci s dalsimi programy jako je
napfiiklad Postman
e rozsifitelnost - Zakladni funkcionality Insomnie 1ze obohatit o dostupné pluginy,
které je mozné ziskat a nainstalovat pfimo skrze Insomnii
Nevyhody Insomnia
e absence mobilni aplikace - Insomnie neexistuje na mobilnich zafizenich, tudiz
neni mozné ji vyuzivat pro testovani mimo desktopové zatizeni
e vykonnostni naro¢nost - pii manipulaci s velkym souborem dat Casto dochazi ke

zpomaleni zafizeni pfi pouzivani Insomnie

12 Simple Object Access Protocol - manipulace se zpravami ve formatu xml
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Tabulka 10 Hodnoceni Insomnie

Insomnia Bodové ohodnoceni
Podpora protokolt 3
Typy testovani 2
Zprovoznéni programu 3
Hardwarova 3

nenaro¢nost

Intuitivnost 3
Podpora 3
Financ¢ni ohodnoceni 3

4.7.2 SoapUl

Soap UI je program vyvinuty spoleCnosti SmartBear Software za ucelem testovani

APIY sluzeb. Umoziiuje zasilani pozadavk( rGznych protokol, diky &emuz lze

identifikovat chyby v pozadavcich a odpovédich systému.

Vyhody SoapUl
e uzivatelsky privétivé rozhrani
e podpora mnoha protokolt jako je napiiklad SOAP, REST, JDBC
® open source - existuje nezpoplatnéna verze
e dobra dokumentace - 1ze snadno dohledat pomoc
e umoziuje komplexni testovani
e upravitelné skrze skripty
Nevyhody SoapUI
e stiedn€ obtizna pfiprava pouzivani
e strmé&jsi kiivka naro¢nosti pouzivani

e Dbezplatna verze je limitovana - neobsahuje nékteré uziteCné funkcionality

e pii obsahlejsich projektech byva pomalejsi

3 API - rozhrani pro programovani aplikaci
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Tabulka 11 Hodnoceni SoapUl

SoapUI Bodové ohodnoceni
Podpora protokolt 3
Typy testovani 3
Zprovoznéni programu 2
Harc/iwe}rové 5

nenarocnost

Intuitivnost 2
Podpora 3
Financ¢ni ohodnocenti 2

4.8 Aplikace pro tvorbu automatickych testa pro backend

4.8.1 JMeter

Apache JMeter je open source software zalozeny na Jave, ktery byl vytvoren za cilem
testovat vykony aplikaci, webové sluzby a sitové protokoly. Ma nespocet funk¢nosti a
je velmi versatilni. Byl vyvinut Stefanem Mazzocchim v roce 1998 a je nadéle rozvijen
komunitou vyvojara pracujicich na projektu Apache Jakarta Project.
Vyhody JMeteru
e Open-source - JMeter je zdarma k pouzivani v plné verzi, tudiz je z finan¢niho
hlediska JMeter skvéla volba
e Vyuzitelnost na riznych platformach - pokud je platforma kompatibilni s Java
Virtual Machine, 1ze na ni bez problému JMeter vyuzivat. Windows, MacOS 1
Linux jsou vSechny s Java Virtual Machine kompatibilni, tudiz na nich lze
JMeter vyuzivat

e Rozsifitelnost - IMeter podporuje Sirokou skalu rozsiteni a plugint
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e Support protokolt - JMeter umoziiuje vyuziti mnoha protokolt, jako napftiklad
http/https, FTP", SOAP, IDBC"

e Integrované testovaci elementy

& message-registryjmx (C\EGW\uu_energygateway messageregistryg01\uu_energygateway messageregistryg01-serven\src\test\jmeter\message-registryjmx) - Apache JMeter (5.4.3) o X

@O Wl e BE

Thread Group

Obrazek 7: Asserty v JMeteru

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na obrazku 7 je ukéazka integrovanych aserci. Skrze Response Assertion jde
definovat useky v response, u kterych chce tester ovéfit, ze jsou pfitomné, zaroven lze
lehce ovérit 1 opak - nepfitomnost subjektu v odpovédi, to lze uskutecnit pomoci
parametru “not”.

Dale 1ze vytvofit aserce na zakladeé pouzitého formatu odpovédi, jako naptiklad
JSON assertion, ve které tester definuje JSON path (hierarchii a cestu k testovanému

parametru) a to samé pro XML a dal§i formaty.

" FTP - standardni komunikaéni protokol pro pienos souborti mezi pocitaci pomoci
pocitaCove sité
15 Java Database Connectivity - umoziiuje kolaboraci s relatnimi databazemi
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uu_energygateway messageregistryg01\uu_energygateway messq istryg01-server\src\test\jmeter\message-registryjmx) - Apache JMeter (5.4.3) (=l X

,,,,

Obrazek 8: Listeners v JMeteru

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tester dale mize vyuzit zabudované funkcnosti “Listener”, ve které miize tester
zvolit View Results Tree, kde vidi vysledky testovanych modult s detaily - aserce, které
dopadly uspésné Ci netspesné s detailnim divodem pro¢ neuspély. V praxi mizeme mit
asserci na pritomnost identifikatoru odesilané zpravy. Pokud identifikator nebude
ptitomno v odpovédi a ma byt, vysledkem aserce bude, ze identifikator neni pfitomen
nebo ze se neshoduje s o¢ekavanou hodnotou.

Dalsi uziteCnou funkc¢nosti JMeteru jsou takzvané extraktory, které umoziuji
vyextrahovat hodnotu parametru z jedné odpovédi a dale ji ovéfit v dalSich odpovédich.
To v prvni fad¢ Setfi Cas a dale zvySuje efektivitu testovani.

e Integrovana moznost exportu vysledkd - pii vyuziti View Results Tree, tester
mize ve zvoleném formatu vyexportovat detailni vysledky testd, tyto
vyexportované vysledky jde nasledné zpétné€ vlozit do View Results Tree, kde se
vysledky zobrazi ptimo v JMeteru. Pokud tedy pracuje na jedné funkcnosti vice
testerli, mohou si navzajem lehce a rychle sdilet informace o testech nebo
vysledky poskytnout vyvojafim pro lepSi porozuméni bugu, vysledky jde
zobrazit ve vice formach - v grafech, chartech ¢i tabulkach a podobné

e Testovani vykonu - JMeter ma v sobé integrovanou moznost pro testovani
vykonu aplikace, jejiz soucasti je také moznost deklarovat pocet zaslanych zprav

a jejich velikost pro snadné a efektivni testovani vykonu

37




e Versatilita - JMeter 1ze vyuzit prakticky testovani vSech ¢asti vyvijené aplikace

e Prace s prostfedim - JMeter umoziuje deklarovat a definovat parametry pro
rizna testovaci prostfedi. Tester muze deklarovat a definovat riizné proménné
pro kazdé prostfedi samostatné

e Ukladani proménnych - tester mize snadno deklarovat a definovat proménné a
dale s nimi pracovat

e Integrovana kvalitni podpora - JMeter obsahuje v zdkladu navody pro pouzivani
- “Nastroj ma svoji ndpovédu, ktera je celkem dobrd a uvddi i priklady, jak
Jednotlivé obrazovky (samplery) vyuzivat, samozrejmé je potreba i googlit,
protoze nékteré specifické problémy, momenty ndpovéda neresi. Zde spis
pomahaji uzivatelé, kteri se s podobnymi situacemi setkali.” - test inzenyrka Bc.
Monika Mizerova, citovano 1. 7. 2023

Nevyhody JMeteru

e Intuitivnost - Ze zacatku muze pro juniorniho testera JMeter pusobit
nepiehledné a obtizn€, ale neni tomu tak. Jakmile tester pochyti zaklady
orientace v JMeteru, prace se nadale stava intuitivni, navic existuje spousta
dokumentace zahrnujici postup v JMeteru a navody, jak od vyvojait JMeter tak
od jeho komunity

e Systémova narocnost - Pfi komplexnim testovani muze, predevsim pfi testovani
akci vice uzivateli najednou JMeter pomérné zatizit zafizeni, které tester

vyuziva
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Tabulka 12 Hodnoceni JMeteru

JMeter Bodové ohodnoceni
Reportovani testu 2
Podpora aserce 3
Znovupouicitelnost 3

testu
Pluginy a doplitky 2
Udrzitelnost testu 3
Hardwarova )
nenaro¢nost

Testovani vykonu 3
Intuitivnost 1
Podpora 2
Financ¢ni ohodnoceni 3

4.8.2 Postman

Postman je API testovaci nastroj, ktery poskytuje moznost konstrukce, testovani a
dokumentaci API. Je pouzitelny na platformach Windows, Linux a MacOS. Postman je
pomérné novy oproti ostatnim zminénym programum - byl uveden na trh v roce 2012.
Existuje jeho bezplatna verze, ale plna verze je placena.
Vyhody Postmanu
e Intuitivni uzivatelské rozhrani - Postman ma intuitivné navrzené uzivatelské
prostfedi, coz urychluje a usnadiuje jeho vyuziti pro uzivatele - “UZivatelské
rozhrani Postmanu je velmi podobné Insomnii, kterd md pomérné intuitivni
uzivatelské rozhrani” - Katetina Smrckova, testerka, Gen Digital, citovano 1. 7.

2023
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e Kolaborace a sdileni - Postman umoziuje vzajemné sdileni prostredi, kolekci a
dokumentaci mezi dalSimi testery a vyvojafi
e Podpora API protokoll - pfitomnost podpory pro SOAP, REST' GraphQL a
dalsich
e Komunitni dokumentace: k snadné€j§i orientaci v programu existuje obsahly
navod, do kterého ptispiva i komunita
Nevyhody Postmanu
e (ena - prestoze existuje verze Postmanu zdarma, pro dikladné testovani je tieba
zakoupit obsahlejsi verze.
o Basic verze: po zaokrouhleni od 280,- do 330,- za jednoho uzivatele na
mesic
o Professional verze: po zaokrouhleni od 660,- do 790,- za jednoho
uzivatele na mésic
o Enterprise: po zaokrouhleni vychazi na 2180,- za jednoho uzivatele na
mesic
e Limitovand podpora pro vykonnostni testy: Postman disponuje predevsim
moznostmi pro funkcionalni testovani
e Naro¢né vyuziti pokrocilych vlastnosti - pfi komplexnim testovani tester
pottebuje vyssi znalost programovani ¢i stravit delsi dobu hledanim podpory - “/
po trech letech pouzivani se mi obcas stane, Ze mé prekvapi, Ze néco nelze nebo
hledam véci jinde, nez jsou.” - Katefina Smrckova, testerka, Gen Digital,

citovano 1. 7. 2023

1 representational state transfer - cesta, jak jednodusSe vytvofit, ist, aktualizovat nebo
smazat informace ze serveru pomoci jednoduchych HTTP volani
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Tabulka 13 Hodnoceni Postmanu

Postman Bodové ohodnoceni
Reportovani testu 2
Podpora aserce 2
Znovupouicitelnost )

testu
Pluginy a doplitky 2
Udrzitelnost testu 2
Hardwarova )
nenaro¢nost

Testovani vykonu 3
Intuitivnost 2
Podpora 2
Financ¢ni ohodnoceni 1

4.9 Test management tools

4.9.1 Testlink

Testlink je dalsSim z open source aplikaci. Jedna se o webovy test management tool,
jehoz hlavnimi funkcionalitami je vytvareni testovacich planl, testovacich pfipadd,
designt, jejich spravu a export vysledku testovani. Testlink byl vyvinut v roce 2004
spolecnosti TeamTest a je dostupny na vétsin€ platforem.
Vyhody Testlinku
e Open-source: Jakozto open-source program je Testlink k uziti bez platby
e C(entralizovany management: Testlink ma centralizovany management pro
testovani - to znamena, ze testovaci piipady, testovaci plany, projekty,
pozadavky a verze aplikaci jsou na jednom misté coz umoziuje snadnou

orientaci
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e Propojeni pozadavki: Pozadavky lze predem deklarovat pro urCené celky a
nasledné je propojit naptiklad s testovacimi pripady

e Sprava verzi: V Testlinku lze snadno vytvaret nové verze bez opakovaného
vytvareni novych testovacich piipadd. Tester mize mit jiz piipravené testovaci
ptipady tykajici se minulych verzi a pokud je potfeba napfiklad regresni
testovani téchto pfipadd, tester zalozi novou verzi a nasledné do ni pomoci
checkboxu prida jiz existujici testovaci pripady.

e Reportovani: Testlink ma integrovanou moznost exportu vysledki testovacich
pfipadl, vcetné grafii jako napfiiklad procentualni kolacovy graf rozdéleny na
uspesné a neuspesné testy

e Uzivatelsky privétivy: Vzhled uzivatelského prostredi Testlinku je sice zastaraly
(vice popsano v nevyhodach), ale umoziuje snadnou orientaci ve vétSiné
funkcionalit az na par, které jsou zminény v nevyhodach

Nevyhody Testlinku

e Zastaraly vzhled: Testlink ma oproti ostatnim zminénym test management
nastrojum velice zastaraly vzhled, coz vétsin€ uzivatell snizuje pozitek z prace s
Testlinkem

e Absence testlinku na mobilnich zafizenich: To muze negativné ovlivnit
manazery, ktefi Casto potiebuji mit pristup ke stavu aplikace i mimo kancelar

e Limitované dopliiky: Testlink disponuje podporou pro par zakladnich nastroju
jako je naprtiklad Jira, veskeré dodatecné dopliky jsou vSak bud’to nevyuzitelné
nebo je velmi naro¢né je zprovoznit

e Sekce ve formé obrazkia: Tlacitka na prechod do nékterych sekci jsou formou
miniaturnich obrazku bez popisu pii hoveru'’

coz zbytecné snizuje orientaci v

2

Testlinku

" hover je oznadeni pro najeti kurzorem na element
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Tabulka 14 Hodnoceni Testlinku

Testlink Bodové ohodnoceni

Planovani a ?rganizace 1
testu

Verzovani a historie 2
Zabezpecni dat 1
Pluginy a dopliiky 1
Intuitivnost 1
Podpora 2
Financ¢ni ohodnocenti 3

4.9.2 PractiTest

PractiTest je placeny test management tool s cloudovym ulozi§tém, zalozeny roku 2008,
ktery umozniuje spravu testovani od uplného zacatku (definovani specifikaci a

pozadavka) az po predani zakaznikovi.

Vyhody PractiTestu

e C(entralizovana sprava - Practitest poskytuje spravu vétSiny procesi vyvoje
aplikace, od managementu projektu, po tvorbu testovacich scénait a pripada

e Integrovand komunikace s ostatnimi nastroji - Practitest umoziiuje snadnou
komunikaci s ostatnimi nastroji pro spravu testt ¢i jejich spousténi jako jsou
napiiklad Jira, Selenium a mnoho dalSich, vysledkem je usnadnéni zachazeni s
programem a uspora casu pii praci

e Pfistupnost v tymu - Practitest umoziuje snadny piistup k popisu existujicich
chyb nejen pro testery, ale i pro vyvojare jejichz ukolem je nalezené chyby
opravit, diky pfistupu pro vSechny cleny tymu se snizuje pravdépodobnost

nedorozuméni
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e Intuitivni uzivatelské rozhrani - Practitest ma moderni vzhled a jeho rozlozeni je
snadné pro juniorni uzivatele

o (loudové uloziste - Practitest umoziuje ukladani projektu na cloud, tudiz l1ze
snadno projekt rozsifovat a je lehce dostupny

e ZabezpeCeni - Practitest disponuje moznosti Sifrovani dat, spravou piistupa a
prubézné bezpecnostni kontroly

e Silna podpora - Tym pro podporu Practitestu je velmi reaktivni a poskytuje
mnoho navodu pfimo v aplikaci ¢i v jeji dokumentaci online, navic existuje
mnoho navoda od samotnych uzivateld vCetné videi

Nevyhody PractiTestu

e (ena - prestoze existuje bezplatnd verze Practitestu, pro vétsi projekty

vyuzivajici pokrocilejsi funkcionality je tato verze ¢asto nedostatecna
o Tymova verze s licenci pro 5 uzivateld stoji po zaokrouhleni 1 050,- na
mesic
o Korporatni verze zalinajici na 10ti licencich je poskytnuta skrze
domluvu s tymem Practitestu

e Dokumentace - nekteré Casti dokumentace Practitestu nejsou psané dostatecné
piivétivé pro uzivatele a ten musi obCas hledat jednodussi vysvétleni v
alternativnich zdrojich

e (Cloudové uloziste - Cloudové ulozisté se jevi pro vétSinu projektd jako benefit.
Neexistuje zde vSak moznost ukladani dat interné, coz nemusi vyhovovat

projektu se striktnimi pozadavky na zabezpeceni
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Tabulka 15 Hodnoceni Practitestu

Practitest Bodové ohodnoceni
Planovéani a organizace

testt 3
Verzovani a historie 3
Zabezpecni dat 3
Pluginy a dopliiky 2
Intuitivnost 2
Podpora 2
Financ¢ni ohodnoceni 1

4.9.3 Jira

Jira je velmi rozsifeny placeny management tool, ktery slouzi pro vytvareni a trackovani
ukold, chyb a mnoha dalSich na celém projektu. Podporuje rizné typy piistupu jako
naptiklad Scrum'®, agilni pfistup a Kanban". Jira je pouZitelna nejen v odvétvi IT a byla
zalozena v roce 2002 spole¢nosti Atlassian.
Vyhody Jiry
e Transparentni tabule: Jira umoziuje vytvareni tabuli, u kterych lze snadné
upravovat, kdo vSechno je mize upravovat a vidét, coz poskytuje skvély prehled
o stavu projektu v realném case, protoze obsah tabuli se automaticky meéni na
zakladé stavu tiket obsazenych v tabulich. Je zde také moznost pouzivani
raznych grafi pro dodatecnou grafickou reprezentaci stavu projektu.
e Spoluprace s Gitem a TeamCity: Velmi uzite¢nou vlastnost, kterou vysvétlim v
praxi:
Mame napfiklad tiket, ktery ma parametr fix version. Pokud je spravné

nastavené propojeni s Gitem nebo TeamCity, fix verze je nastavena jako

'8 jterativni a inkrementalni metoda organizace vyvoje softwaru
¥ metoda pro vytvaieni ceduli s rozpisem ukoly a jejich poradi ve fronté na zakladé
jejich priority
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Cislo verze - next - komponenta. Jakmile je zména opravujici chybu
aktivni v repozitarich, fix version se sam prepiSe na aktualni stav verze a

tester vi, ze je oprava aktivni a nemusi kontrolovat s Gitem

e Rozsifitelnost: Jira je vhodnd pro malé projekty 1 pro korporatni obsahlé
projekty

e Integrované vykézani Casu: Jira umoziiuje zaznamenavani odpracovaného Casu
na jednotlivych ukolech, coz je piehlednéjsi jak pro zaméstnance tak pro
management

e Prioritizace: Jira umoziuje nastaveni priority kazdého tiketu, coz pomaha
efektivnimu feSeni problému

e Podporuyje agilni vyvoj: Jira umoziuje vyuziti metod jako je Scrum, Kanban a
dalsi

e ZabezpeCeni: Jira disponuje spravou pfistupu, Sifrovanim dat a kvalitnim
zabezpecenim a body obnovy

e Zminky: V tiketech lze zminit ostatni pracovniky v komentatfich. To odesle
notifikaci o zminéni v daném tiketu

e Robustni filtr: V Jife lze filtrovat skrze robustni zakladni filtr, pfes ktery uzivatel
vybira parametry pro filtrovani. Dale také uzivatel muze vyuzit pokrocily filtr,
kdy filtruje pomoci psani fetézce

Nevyhody Jiry

e Cena: Jira mize byt pomérné nakladna pro obsahlejsi tymy. Vyuziti nékterych
plugint je také zpoplatnéné

e Zavislost na pluginech: Pro uspokojivé fungovani Jiry je tfeba zakoupeni
plugint a dopliikil, coz opét zvysuje financni narocnost

e Nevhodna pro neagilni projekty: Pro projekty vyuzivajici naptiklad Waterfall
model neni Jira vhodna

e Zavislost na Jife: Po dlouhodobé&j$im vyuzivani Jiry je velmi narocné pro projekt
migrovat na jinou platformu z davodu jeji komplexnosti

e Pomala reakce tymu podpory

46



Tabulka 16 Hodnoceni Jiry

Jira Bodové ohodnoceni

Planovani a ?rganizace 3
testu

Verzovani a historie 3
Zabezpecni dat 3
Pluginy a doplitky 1
Intuitivnost 2
Podpora 2
Financ¢ni ohodnoceni 1
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5 Shrnuti vysledki

Shrnuti vysledkt bude znazornéno prostiednictvim tabulky s hodnocenim.

5.1 Vyhodnoceni nastroju pro editaci dokumentu

Tabulka 17 Vyhodnoceni nastroju pro editaci dokumentia

Visual Studio
Notepad++ Atom Code
Autorflatllck,e ) 3 3
dopliiovani
Highlighting 2 1 3
Pluginy a doplitky 2 2 2
Prikazovy radek 3 1 3
Harsiwe}rova 3 1 )
nenarocnost
Intuitivnost 1 2 2
Podpora 2 2 3
Finan¢ni
ohodnocenti 3 3 3
Celkovy opocet 13 15
boda

5.1.1 Vysledek vyhodnoceni nastroju pro editaci
dokumentu

Nejvétsi bodové ohodnoceni obdrzelo Visual Studio Code, pfedevSim na zaklade
uzivatelského prozitku. Visual Studio Code disponuje mnoha integrovanymi
funkcionalitami jako je pfikazovy fadek, zvyraznéni syntaxe, automatické dopliiovani a
formatovani. Navic jakakoliv dodate¢na instalace plugint je velmi snadna pfimo skrze

samotny program.
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5.2 Vyhodnoceni programu pro manualni testovani

Tabulka 18 Vyhodnoceni programu pro manualni testovani

Insomnia SoapUl
Podpora protokolt 3 3
Typy testovani 2 3
Zprovoznéni programu 3 2
Hardwarova nenaro¢nost 3 2
Intuitivnost 3 2
Podpora 3 3
Financ¢ni ohodnocenti 3 2
Celkovy pocet bodu 17

5.2.1 Vysledek vyhodnoceni programu pro manualni
testovani
Insomnia ziskdva vyS§si bodové ohodnoceni piedevsim diky vyS§i intuitivnosti,
obsahlejsi bezplatné verze aplikace a narocnosti zprovoznéni programu, ¢imz mize byt
oznacena jako vhodnéjsi pro juniorniho testera v mens§i az stfedni spolecnosti.

SoapUI vsak nabizi oproti Insomnii robustnéjsi testovani, které muaze lépe vyuzit

zkuSenéjsi tester.
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5.3 Vyhodnoceni programu pro tvorbu automatickych

testu

Tabulka 19 Vyhodnoceni programu pro tvorbu automatickych testu

JMeter Postman

Reportovani testu 2 2
Podpora aserce 3 2
Znovupouzitelnost testd 3 2
Pluginy a dopliiky 2 2
Udrzitelnost testa 3 2
Hardwarova nenaro¢nost 2 2
Testovani vykonu 3 3
Intuitivnost 1 2
Podpora 2 2
Financ¢ni ohodnocenti 3 1
Celkovy pocet bodu 20

5.3.1 Vysledek vyhodnoceni programu pro tvorbu
automatickych testu

JMeter se jevi jako lepsi program pro tvorbu automatickych testi predev§im z pohledu
finan¢niho ohodnoceni. To hraje roli pfedevsim pro juniorni testery, ktefi mohou JMeter

vyuzit 1 ve své volné chvili pro zlepSeni svych dovednosti.
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5.4 Vyhodnoceni test management tool programu

Tabulka 20 Vyhodnoceni test management tool programu

Testlink Practitest Jira
Planovani a
) . 1 3 3
organizace testu
Verzovani a historie 2 3 3
Zabezpecni dat 1 3 3
Pluginy a dopliiky 1 2 1
Intuitivnost 1 2 2
Podpora 2 2 2
Financ¢ni
ohodnoceni 3 1 1
Celkovy Dpocet 1 15
bodu

5.4.1 Vysledek vyhodnoceni test management tool

programu

Practitest je vyhodnocen bodové nejlépe, jelikoz oproti Jife je vice zalozen piimo na

testovani. Jeho jedinou nevyhodou je, ze se jedna o placeny program.

Pokud si uzivatel nemuze dovolit za program platit tak mize vyuzit bezplatny

Testlink, ktery je sice ohodnocen nejméné body, ale stale se jedna o pouzitelny program.
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6 Zavéry a doporuceni

Utelem této bakalai'ské prace bylo obeznamit Gtenafe s testovanim softwaru, piedstavit
zivotni cykly vyvoje aplikaci a jejich faze, popsat co je to testing toolbox, predstavit
jaké kategorie programa do né€ho patfi a tyto programy vzajemné porovnat a vyhodnotit,
ktery z programi l1ze nejvice doporucit pro juniorniho testera.

Jako prvni byla predstavena metodika hodnoceni porovnavanych programa na
zakladé kategorii do které programy patfi. VEétSina parametrt byla unikatni pro danou
kategorii, ale zaroven byl souc¢asti hodnoceni vSech programu uzivatelsky prozitek, tim
jest intuitivnost programu a moznost dohledani podpory. Kazdy program také obdrzel
body za finan¢ni ohodnoceni.

Dale byly predstaveny modely vyvoje softwaru véetné predstaveni jejich vyhod
a nevyhod. Jednotlivé modely byly popsany skrze poradi jejich fazi a jejich podstatnost.
Z této Casti lze ziskat predstavu o tom, jak jsou predstavené modely komplexni a jak
vhodné jsou pro mensi ¢i vétsi spolecnosti vyvijejici software.

Dalsi bylo obeznami s manualnim a automatickym testovanim - typy na které se
manualni testovani déli a na zpusoby, kterymi se manualné testuje - predevsim typy
testovani vstup a vystupti. Ugel zakomponovani automatického testovani byl ukazan
skrze predstaveni jeho vyhod a nevyhod.

Problematika vybéru programt pro testovani nastinila, ze juniorni tester muze
byt prehlcen moznostmi programil na trhu a predstavila otazku, jaké programy lze pro
juniorniho testera doporucit. Kazda kategorie obsahovala tvod, ve kterém bylo
vysvétleno, ¢im je dana kategorie specificka a pro€ jsou tyto programy soucasti testing
toolboxu.

V praktické Casti je demonstrovan ukazkovy den testera - prezentace zadaného
ukolu a jeho feSeni rozdéleno do kroki, béhem kterych tester vyuzije programy ze
svého testing toolboxu.

Hodnoceni jednotlivych programi bylo uskuteCnéno skrze prezentaci
funkcionalit, vlastnosti a dalSich parametri vybranych programii. Pro snadnéjsi
orientaci byly vypsany vyhody a nevyhody kazdého programu a jeho bodové
ohodnoceni.

Toto ohodnoceni pak bylo graficky znazornéno pomoci tabulek, ve kterych bylo

finalni bodové hodnoceni programt z dané kategorie a nasledné doporuceni.
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Véfim, ze jsem ve své praci vysvétlil dostatecné veSkerou terminologii dané
oblasti pomoci poznamek pod Carou.

Ve své praci vidim jedno omezeni, konkrétné v parametrech uzivatelského
prozitku z programu, jelikoz tento parametr je do urcité miry subjektivni a mize se pro
kazdého uzivatele lisit.

Pro dalsi bakalafské prace na toto téma bych mohl doporucit porovnat dalsi
programy, které jsem nezminil ve své praci nebo detailn€ji ohodnotit n€které parametry
hodnoceni.

Jako pfinos své bakalarské prace bych oznacil nastinéni ukazkového dne testera
a predevsim poskytnuti detailniho srovnani vybranych programu a jejich doporuceni, ze

kterych lze poskladat kompletni testing toolbox.
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