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Abstract

Caplova, P. Strategic management inside KARPATSKA PERLA, s.r.o. Bachelor thesis.
Brno: Mendel university, 2015.

This bachelor thesis explores the process of strategic management inside KAR-
PATSKA PERLA company. The main purpose is to identify the crucial components
of the external and internal environment using a thorough analysis, and to come
up with suitable strategies aimed at ensuring sustainable and healthy growth. In
the first part, there is presented theoretical framework with definitions of impor-
tant terms and the methods used therein. In the practical part, PESTLE analysis
along with Porter’s model of five competitive forces are used to evaluate external
factors that affect the firm. The most important internal factors are determined
using The method of key factors, followed by a financial analysis. SWOT analysis is
then used to evaluate and to aggregate the opportunities, threats, strengths and
weaknesses faced by the company. Finally, as a result of these analyses, a complex
proposal is presented comprising suggestions and evaluations pertaining to the
respective strategies that, if implemented correctly, have the ability to ameliorate
the economic position of KARPATSKA PERLA company on the wine market.

Keywords

Strategic analysis, external and internal environment, financial analysis, SWOT
analysis, strategies.

Abstrakt

Caplova, P. Strategické fizeni ve spole¢nosti Karpatska perla, s.r.o. Bakalai'ska pra-
ce. Brno: Mendelova univerzita v Brné, 2015.

Tato bakalarska praca sa zaobera procesom strategického riadenia v spoloc¢nosti
KARPATSKA PERLA. Jej hlavnym ciel'om je na zaklade komplexnej strategickej ana-
lyzy vonkajsSieho a vnutorného prostredia identifikovat klticové faktory tohto pro-
stredia a na ich zadklade navrhnut primerané stratégie, ktoré budu rozhodujtce pre
budtci rozvoj firmy. Prva ¢ast prace sa zaobera teoretickou definiciou najvyznam-
nejSich pojmov a pouzitych metéd. Vo vysledkovej casti prace je k postideniu fak-
torov vonkajSieho prostredia vyuzitd PESTLE analyza a Porterov model piatich
konkurenc¢nych sil. NajvyznamnejSie faktory vnitorného prostredia su identifiko-
vané prostrednictvom Metddy kl'ic¢ovych faktorov, ktora je nasledne rozsirena
o finan¢nu analyzu vybranej firmy. Ziskané prileZitosti a hrozby a tieZ silné a slabé
stranky st na zaver agregované a zhodnotené prostrednictvom SWOT analyzy.
Vysledkom vSetkych pouZzitych analyz je navrh a ekonomické zhodnotenie naj-
vhodnejsich alternativ stratégii, ktoré méZu v budtcnosti zlepSit poziciu spoloc-
nosti KARPATSKA PERLA na trhu vina.

KI'acové slova

Strategicka analyza, vonkajSie a vnutorné prostredie, finan¢na analyza, SWOT ana-
lyza, stratégie.
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1 Uvod

Vino je uZ celé tisicroCia povazované za unikatny alkoholicky napoj s lahodnou
chutou a vynimoc¢nou arémou. O tom, Ze vini¢ hroznorody je jednou z najstarsich
kultarnych plodin, sved¢ia mnohé archeologické nalezy, malby a rytiny zobrazuju-
ce jeho pestovanie ¢ vyrobu a nasledné pitie vina, ktoré sa nasli v Indii, Cine, Juz-
nom Kaukaze, na Cypre i v starovekych hrobkach egyptskych faraénov. Prvé doka-
zy o existencii vinohradnickeho a vinarskeho remesla na Slovensku su uzko spaté
s keltskym obyvatel'stvom, ktoré obyvalo Gzemie Malych Karpat - archeologicky
nalez siedmich vinohradnickych noZov sa datuje do obdobia 6. aZ 7. storocia pred
nasim letopoctom. Usl'achtilé odrody vini¢a k ndm vS$ak priniesli najma stari Rima-
nia (2. stor. n. l.) za vlady cisara Marca A. Préba. Najvacsi rozkvet vinohradnickeho
a vinarskeho remesla na naSom uzemi suvisi predovsetkym s prichodom nemec-
kych a talianskych kolonizatorov v 15. storoc¢i. Dnes ma Slovensko Sest’ jedinec-
nych vinohradnickych oblasti rozdelenych na 40 vinohradnickych rajénov a ne-
obycajne rozmanitou ponukou ho moZno povazovat za vinarsku miniatiru Eurépy.
Jednym z tychto osobitych regiénov je i Malokarpatska vinohradnicka oblast, kto-
rej mesta a obce sa stali dejiskom vzniku viacerych konkurenc¢nych vinarstiev, kto-
rych vina moZno kvalitou a nezvycajnym terroir zaradit medzi svetovud Spicku.

Napriek tomu, Ze vinarstvo sa na Slovensku radi medzi tradi¢né a prosperuju-
ce autonémne agropotravinarske odvetvia, vinarske firmy celia tvrdej konkurencii
v podobe dovozu lacnych stolovych vin zo zahranicia. Pre tispech spolo¢nosti na
domacom i medzinarodnom trhu je aj preto mimoriadne déleZité nezanedbat’ vo
firme proces strategického riadenia a prostrednictvom strategickej analyzy vcas
identifikovat kl'ic¢ové faktory, ktoré su rozhodujice pre zvysSovanie konkurencies-
chopnosti spolo¢nosti a jej budice napredovanie. Vysledné stratégie formulované
vrcholovym manaZmentom su zaloZené na posudeni silnych a slabych stranok Spe-
cifikovanych pre vnuitorné prostredie firmy a tieZ hrozieb a prileZitosti, ktoré vy-
plyvaju zo vztahu spolocnosti k jej vonkajSiemu prostrediu. Medzi najvyznamnej-
Sie Cinitele pre potencialny uspech vinarstva na trhu pritom moZno povazovat’ na-
priklad rivalitu v odvetvi, ekonomicku stabilitu, vyvoj technolégii, finan¢nu situa-
ciu v podniku, kvalifikovanost zamestnancov a ich lojalitu ku firme, marketing spo-
lo¢nosti a mnohé iné.

Vyssie spominané skutoc¢nosti st nosnou kostrou i tejto bakalarskej prace. Jej
hlavnym cielom je tak na zdklade komplexnej strategickej analyzy vonkajSieho
avnatorného prostredia vybranej vinarskej firmy identifikovat najvyznamnejsie
faktory tohto prostredia a na zaklade vysledkov analyzy nasledne navrhnut a eko-
nomicky zhodnotit stratégie, klicové pre buduci rozvoj podniku na vinarskom
trhu.

K tomuto ucelu si autorka vybrala rodinné vinarstvo, a to konkrétne spoloc-
nost KARPATSKU PERLU, s.r.o0., ktora ma sidlo v obci Senkvice nachadzajicej sa
prave v spominanej Malokarpatskej vinohradnickej oblasti. Ocenenia Vinarstvo
roka 2011 a 2012, i mnohé zlaté medaily a medzinarodné vyznamenania svedcia
o exkluzivnej kvalite a nenapodobitelnom charaktere vin tejto spolo¢nosti.
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2 Prehl'ad literatary

2.1 Uvod do problematiky strategického riadenia

Management organizacii podobne ako ostatné oblasti ekonomiky preSiel pocas
svojho historického vyvoja mnohymi zmenami. Boom domécej i globalnej konku-
rencie, rastuce poZiadavky zakaznikov na kvalitu vyrobkov a sluZieb, stale vacsie
investicné rizika, zvySujuce sa naroky na kapitalovd vybavenost organizacif
amnoho dalsich faktorov spdsobili, Ze podmienky podnikatel'ského prostredia sa
stali ovel'a komplikovanejSimi. Novovzniknuta a neustale sa vyvijajlca situacia na
trhu viedla management organizacii k hl'adaniu novych a efektivnejsich metdd ria-
denia. (Slavik, 2005, s. 7) Vysledkom tohto procesu bol koncept strategického
managementu (riadenia), ktorého pociatky sa datuji do obdobia polovice
80. rokov 20. storocia. Hlavnymi predstavitelmi tohto konceptu st najma M. Po-
rter, H. Mintzberg a K. Ohmae. (Grasseova, Dubec a Rehdk, 2010, s. 16)

Pod strategickym riadenim moZno rozumiet kontinualny proces ,tvorby
a realizdcie rozvojovych zdmerov dlhodobejsej povahy, ktoré maji zdsadny vyznam
vo vyvoji riadeného objektu a ich uskutocnenim vytvdra subjekt konkurencny efekt”.
(Kovar, 2008, s. 27) Primarnou funkciou strategického riadenia je teda zaistit or-
ganizacii strategickil konkuren¢nu vyhodu a tieZ dosiahnutie stanovenych dlhodo-
bych cielov. (Bélohlavek, Kostan a Sulef, 2006, s. 185) Strategicky management
v sebe zahfiia ¢innosti zamerané na zachovanie harménie medzi poslanim organi-
zacie, jej dlhodobymi cielmi a disponibilnymi zdrojmi. Za nemenej vyznamny moz-
no povazovat aj silad medzi spolo¢nostou a prostredim, v ktorom firma funguje.
(Cerveny et al,, 2014, s. 11) V sti¢asnosti tento koncept prenika uz i do sféry verej-
nej spravy ¢&i neziskovych organizacii. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s. 11) Stra-
tegicky management v organizacii je mimoriadne doleZity, pretoZe ispech kazdého
podniku je zavisly od dynamiky vyvoja na trhu, a teda od jeho trznych hrozieb ¢i
prileZitosti a tieZ od pruznych reakcii na vzniknuté problémy strategického charak-
teru. (Kovar, 2008, s. 25)

Zodpovednost za strategické riadenie organizacie je vrukach vrcholového
managementu. Prave spominany top management tvoreny najvyss$imi liniovymi
pracovnikmi ma najviac relevantnych poznatkov a skisenosti, celkovy nadhlad,
najvyssie kompetencie atiez mocensky vplyv a kontakty s inymi spolo¢nostami,
¢im vyznamne vplyva na chod organizacie ako celku. (Sakal a Podsklan, 2004,
s.35)

2.1.1 Vyhody a prinosy strategického riadenia

Preco je strategické riadenie vlastne tak délezité? Aké su jeho hlavné vyhody? Mal-
lya (2007, s. 28-29) medzi ustredné prinosy strategického managementu radi
napriklad zasadné zvySenie produktivity prace zamestnancov, dosahovanie vys-
Sich ziskov v skiimanych organizaciach, zlepsenie koordinacie a kontroly ¢innosti
firiem, zefektivnenie alokacie ¢asu i vzacnych zdrojov, minimalizaciu poc¢tu chyb-
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nych rozhodnuti, vacSiu lojalitu zamestnancov ku zmenam v organizacii a tiez
harmonizaciu ich vztahov s vedenim firmy, ¢o je dosledkom najma komunikacie
vSetkych zucastnenych subjektov atiez ich participacie v procese strategického
riadenia.

2.2 Proces strategického riadenia

Ako bolo spomenuté v predchadzajucom oddiele tejto kapitoly, podstatou procesu
strategického managementu v organizacii je stanovenie a dosiahnutie urcitych
dlhodobych ciel'ov. K tomuto Ucelu sluZi formulacia a realizacia jednotlivych stra-
tégii. Na zaklade akych faktorov sa vSak firma rozhoduje pri vybere vhodnej stra-
tégie? Mallya (2007, s. 27) tvrdi, Ze vhodna stratégia je vysledkom nikdy nekoncia-
ceho procesu strategického riadenia, ktory sa opiera najma o skusenosti a znalosti
managementu organizacie, ktoré tito veduci pracovnici ziskali pri posobeni ich
organizacie na trhoch. Nakol'’ko podnikatel'ské prostredie sa neustdle meni a vyvija,
jedna sa teda o mimoriadne dynamicky proces, ktory sa snaZi o sulad jednotlivych
stratégii s vykonnostou spoloc¢nosti a s jej obchodnymi vysledkami. Kazda strate-
gicky riadenda organizacia by tak mala byt natolko flexibilna, aby dokazala pruzne
a efektivne reagovat na vyzvy (hrozby, prileZitosti), prijat vhodné opatrenia a na-
sledne prostrednictvom ich implementacie prekonat’ spominané zmeny. (Mallya,
2007,s.27)

Aj ked' vacsina autorov sa zhoduje v tom, Ze proces strategického riadenia si
vyzZaduje systematicky pristup, pocet jednotlivych faz tohto kontinualneho procesu
sa medzi autormi mierne odliSuje.

Slavik (2005, s 20-22) rozdel'uje proces strategického riadenia do Siestich bo-
dov, pricom tvrdi, Ze vychodiskovou etapou je najma formulacia vizie, poslania a
podnikovych cielov organizacie. Prave tato prva uroven riadenia totiZ urcuje hra-
nice, v ktorych st nasledne formulované alternativne stratégie. Autor tiez dodava,
Ze proces strategického riadenia ako sled postupnych krokov vychadza skor z tra-
di¢ného pristupu a v poslednej dobe sa v podnikoch viac presadzuje formulacia
spontannych stratégii. Mallya (2007, s. 27) deli cyklus strategického managementu
do piatich faz, ktorymi su identifikacia stcasnych podnikovych misii a ciel'ov, stra-
tegicka analyza vonkajSieho a vnutorného prostredia organizacie, formulacia stra-
tégie (ciel'om je modifikovat aktualne ciele organizacie, aby boli efektivnejsie), im-
plementacia spominanej stratégie ajej nasledné hodnotenie a kontrola. Robbins
a Coulter (2004, s. 193) popisuju proces strategického managementu v 6smich
krokoch, ktoré vzajomne prepdjaju strategické planovanie s realizaciou vybranych
stratégii a naslednym hodnotenim vysledkov. Napriek tomu, Ze prvych Sest faz sa
venuje iba strategickému planovaniu, spominani autori tvrdia, Ze ani proces reali-
zacie a hodnotenia vysledkov daného procesu nie je vhodné podcenit’ a aj najlepsie
stratégie mozu zlyhat bez efektivneho fungovania tychto poslednych dvoch kro-
kov. Nakol'ko tento pristup bude vyuzity pri analyze vybraného podniku v ramci
vysledkovej Casti tejto prace, pre lepSiu predstavu je mozné jednotlivé fazy strate-
gického riadenia podl'a Robbinsa a Coultera (2004, s. 193) vidiet na Obrazku ¢. 1.
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Obr. 1 Proces strategického riadenia

Zdroj: Robbins, Coulter, 2004, s. 193.

2.2.1 Poslanie, vizia a ciele
Cyklus strategického riadenia zacina formulaciou poslania organizacie, jej vizie
a ciel'ov.

Vznik a fungovanie kaZdej organizacie na trhu je podmienené plnenim urcité-
ho poslania, ktoré identifikuje kl'icové funkcie tejto organizacie a vyjadruje nielen
zmysel jej existencie, ale i hodnoty, ktoré tato organizacia uznava. (Sedlackova
a Buchta, 2006, s. 2) Kovar (2008, s. 29) uvadza, Ze poslanie organizacie je tieZ na-
pomocné pri urceni budiceho smerovania kazdej spolo¢nosti a musi korespondo-
vat' s predstavami vrcholového managementu organizacie ohl'adom ponukanych
vyrobkov a sluZzieb, ciel'ovych trhov a tiez zakaznikov pre odbyt svojich produktov.
Vlastnici spolo¢nosti a ich management tak demonstraciou poslania firmy poskytu-
ju verejnosti informacie o jej pozicii na trhu a tieZ dlhodobych zameroch.

S misiou organizacie je uzko spojena i jej vizia, ktora je hnacim motorom kaz-
dého vacsieho ¢i mensieho podniku. Vizia sa vSak v porovnani s misiou zameriava
na dlhodobejsi ¢asovy horizont a je obrazom budtcnosti organizacie. (Sedlackova
a Buchta, 2006, s. 2) Pozitivna vizia o budicom napredovani firmy je jednym
z ,hajviac motivujicich faktorov”. Jej hranice vSak nie si neobmedzené a na to, aby
bola i dosiahnutel'na, musi brat' do ivahy moZnosti prostredia organizacie. (Kos-
tan a Sulef, 2002, s. 83-84) Problémom mnohych organizacii je vSak fakt, Ze tato
viziu nemajd napriek tomu, Ze je pre efektivne fungovanie spolo¢nosti potrebna.
Mallya (2007, s. 30) tvrdi, Ze spravna vizia by mala byt originalna a inovativna, aby
umoZnila organizacii ziskat konkuren¢nu vyhodu na trhu. Korektne definovana
vizia by tieZ mala byt najma prakticka a aplikovatel'na.

Sucastou prvej fazy procesu strategického riadenia je i formulacia strategic-
kych ciel'ov. Pod tymito ciel'mi moZno rozumiet snahu organizacie o dosiahnutie
pozadovaného stavu, ktory sa dana firma snaZi v dlhodobom c¢asovom horizonte
dosiahnut’ svojim fungovanim a podnikatel'skymi aktivitami. Uroveri naplnenia
tychto strategickych cielov je najdolezitejSim hl'adiskom pre zhodnotenie chodu
organizacie. (Kerkovsky a Vykypél, 2002, s. 10) Strategické ciele hlbSie rozvijaju
myslienky uvedené vo vizii spoloCnosti, atym vyjadruji jasnejsi obraz
o nadchadzajucich krokoch firmy klticovych pre uspesSnost organizacie v buduc-
nosti. Ich pocet je v ramci jednotlivych spolo¢nosti limitovany a optimalne mnoz-
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stvo sa pohybuje medzi $tyrmi aZ siedmimi. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s.
60)

V manazérskej literatire je casto uvedené, Ze strategické ciele su spravne
formulované, ak spiiiaji metodiku SMART. Jednotlivé pismena uvedeného akro-
nymu v sebe zosobnuju anglické slova vyjadrujuice Ziaduce vlastnosti strategickych
ciel'ov:

e S (stimulating) - ciele musia podnecovat aktivity organizacie k dosiahnutiu ¢o
najlepsich vysledkov za jasne Specifikovanych podmienok.

e M (measurable) - dosiahnutie stanovenych ciel'ov by malo byt meratel'né.

e A (acceptable) - ciele by mali byt prijatelné pre vSetky subjekty (napr. pre
zamestnancov, odbory, dodavatel'ov), ktoré majua nie¢o spolo¢né s organiza-
ciou a ktoré budu stanovené ciele plnit ¢i implementovat.

¢ R (realistic) - ciele by mali byt stanovené redlne, tzn. aby boli primerane na-
ro¢né a najma dosiahnutel'né.

e T (timed) - ciele musia mat jasne stanoveny ¢asovy horizont. (Cerveny et al,,
2014, s.16)

2.3 Strategicka analyza

Strategicka analyza predstavuje podstatnu a vel'mi vyznamnu zloZku strategické-
ho riadenia. V ramci tejto analyzy moZno identifikovat, rozoberat a tiez posudit,
ktoré Cinitele okolitého i vnitorného prostredia vyznamne ovplyviiuju skimanu
organizdaciu, a tym aj findlnu vol'bu jej stratégii. Predmetom vyskumu su vsak nie-
len schopnosti a zdroje organizacie a jej okolité prostredie, ale aj analyza jej kon-
kuren¢ného postavenia na trhu. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s. 43) Hlavnym
poslanim strategickej analyzy je teda zhodnotit’ vSetky faktory vonkajSieho a vnu-
torného prostredia, ich vzajomné vztahy a tym pripravit organizaciu na vsetky
okolnosti, ktoré mézu s vel'kou pravdepodobnostou nastat. (Sedlackova a Buchta,
2006, s. 8) Vysledky tejto analyzy tak naznacuju danému podniku nielen kde sa
aktudlne nachadza, ale aj aké st moZnosti jeho d’'alSieho smerovania. Organizacia je
tak schopna zhodnotit moZné hrozby a prileZitosti, ktorym bude celit, ale tieZ aj
svoje silné a slabé stranky. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s. 43) Podl'a Cerve-
ného et al. (2014, s. 42-43) je strategicka analyza dkonom, ktory by organizacia
mala zrealizovat skor ako za¢ne formulovat jednotlivé stratégie. Aby stratégia bola
ucelend, prehl'adna a z hl'adiska vstupnych dat déveryhodna a korektna, odporuca-
ju tito autori spominanu analyzu rozdelit na niekol'’ko ¢iastkovych analyz. MySkova
(2014, s. 45) este dopinia, Ze strategicka analyza by sa mala tykat' dlhsieho ¢asové-
ho horizontu.
Vo vSeobecnosti strategicka analyza zahfna najma tieto ¢innosti:

¢ analyzu vonkajsSieho prostredia, ktoré zahfiia
o makroprostredie,
o mikroprostredie,
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e analyzu vnutorného prostredia,

e syntézu vysledkov prostrednictvom SWOT analyzy. (Grasseova, Dubec a Re-
hak, 2010, s. 44)

2.3.1  Stratégia

Nevyhnutnou zloZkou strategického riadenia kaZdej organizacie je prvotriedna
stratégia. Dedouchova (2001, s. 1) stratégiu definuje ako ,pripravenost’ podniku na
budiicnost”, ktora je vyznamnym predpokladom pre jeho nadchadzajuci uspesny
vzostup. Grasseova, Dubec a Rehak (2010, s. 13) pod stratégiou rozumeji mozné
cesty, ktorymi je organizacia schopna dosiahnut uZ vopred stanovené strategické
ciele, a tym naplnit’ svoje poslanie a viziu. Podstatou stratégie si podla tychto au-
torov poZziadavky najvplyvnejsich zapojenych aktérov, ktoré sii podporované kom-
petentnymi politikami, procesmi, metédami ¢i zdrojmi.

FitzRoy, Hulbert a Ghobadian (2012, s. 28) tvrdia, Ze kvalitna stratégia je vy-
sledkom skupiny strategickych rozhodnuti, ktoré napriek tomu, Ze si stanovené
v pritomnosti, sliZia najma k zabezpeceniu plynulého a efektivneho chodu organi-
zacie v dlhodobom c¢asovom horizonte. Stratégia je tak nielen detailnym porozu-
menim sucasného stavu podniku, ale aj najziadanejSou reakciou na budtce hrozby
a prileZitosti jeho d’alSieho fungovania na trhu. Podl'a vy$sie spominanych autorov
je stratégia nielen skvelym ndpadom, ale najma procesom jeho realizacie. FitzRoy,
Hulbert a Ghobadian (2012, s. 53-54) tieZ tvrdia, Ze tvorba a implementacia sprav-
nej stratégie si vyZaduje v kontexte viacerych organizacii rozdielny a originalny
pristup. Ak totiZ ostatné firmy len kopiruju nastroje a sposoby pouzivané lidrom na
danom trhu, moZe to znicit nielen ich, ale aj spominanu spolo¢nost), ktora je aktu-
alne na trhu jednotkou. Podl'a Chladkovej (2007, s. 54) je primarnou stratégiou
firiem udrZat' si stalych zdkaznikov v centre svojho zaujmu a ponukat’ im hodnoty,
ktoré zabezpecia ich spokojnost’ a vernost.

Z uvedenych faktov vyplyva, Ze pri formulacii Ziaducej stratégie by kazda or-
ganizacia mala hl'adat’ nové zdroje konkurencnej vyhody, unikatne pristupy riade-
nia ¢i inovativne technolégie a prostriedky, ktorymi by sa stala na trhu jedine¢na
a Ziadang, a tak bola zdrojom vysokych ziskov. Mallya (2007, s. 35) k definicii stra-
tégie navyse dopliia aj jej kli¢ové vlastnosti, ktorymi su flexibilita, operativna jed-
noduchost, proaktivnost, dynamika ainovativnost. Podla uvedeného autora
uspesna stratégia organizacie si tiez vyZaduje angaZovanost a podnecovanie jej
zamestnancov a podporu top managementu. Stratégia je tieZ vyznamnou zloZkou
managementu kvality v spoloCnosti a jej navratnost sa obvykle s dlh§im ¢asovym
horizontom zvySsuje.

2.4 Prostredie managementu

»Prostredie predstavuje siroky priestor so Specifickymi vrstvami, ktoré vyZaduju
uplatriovanie primeranych ndstrojov pri ich skumani.” (Papula a Papulova, 2013, s.
128)
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Pod prostredim managementu si tak moZno predstavit pomerne kompliko-
vane previazanu sustavu, v ktorej management prevadza svoje najvyznamnejSie
funkcie, a to planovanie, organizovanie, vedenie a kontrolu pri neustéle sa trans-
formujucich pomeroch a okolnostiach. (Donnelly, Gibson a Ivancevich, 1997, s. 56)
Okolie managementu je teda vel'mi premenlivé a transformacia jedného cinitel'a
moze vyvolat retazovud reakciu a tym vyznamne ovplyvnit d'alSie Cinitele. Prikla-
dom moézZe byt inovacia v technolégiach, ktora si vyZaduje rekvalifikaciu zamest-
nancov. Nakol'’ko tempo zmien prostredia managementu neustale akceleruje a jeho
vyvoj je tazko odhadnutel'ny, je pre podniky nutné svoju konkurencnu vyhodu
ustavicne obnovovat. (PoSvar a Erbes, 2008, s. 26) Prostredie managementu je
teda sdhrnom vsSetkych faktorov, ktoré pdsobia na manaZérsku vykonnost
a vytvaraju podmienky pre fungovanie i rozvoj organizacie, rovnako ako zabezpe-
¢uju dosahovanie jej stanovenych ciel'ov. Sklada sa z manaZérov, ktori v ramci neho
plnia svoje manaZérske role a organizacii, ktoré v nom pdsobia. VSetky spominané
subjekty sa okrem iného aktivne podiel'aju aj na spolutvorbe tohto prostredia. (Po-
Svar a Chladkovg, 2014, s. 36)

2.5 Analyza vonkajSieho prostredia

Pod vonkajsim prostredim mozno rozumiet tie faktory, ktoré maja pévod mimo
organizacie a ovplyviiuju jej Struktiru, vykonnost' a efektivne fungovanie. (Donnel-
ly, Gibson a Ivancevich, 1997, s. 56) Aby spolo¢nost bola schopna vcas identifiko-
vat' zmeny v okolitom prostredi a tieZ na ne flexibilne reagovat, je déleZité neustale
pozorovat atieZ porozumiet dianiu vo vonkajSom prostredi, ktoré je dévodom
vzniku tychto udalosti. (Kostan a Sulet, 2002, s. 11) Pre vyvoj v okolitom prostredi
su doblezité viaceré faktory, a to napriklad vzostup informacnych technolégii, rastu-
ca naroc¢nost zakaznikov na vyrobky a sluzby, stupiiujiica sa konkurencia medzi
organizaciami, obmedzeny vplyv vladneho sektoru na chod hospodarstva, vacsia
globalizacia trhov ¢i ochrana vzacnych zdrojov, ktora savisi s rasticou doéleZitos-
t'ou Zivotného prostredia. (Posvar a Chladkova, 2014, s. 37-38)

2.5.1 Makroprostredie

Okrem pojmu makroprostredie sa mozno v odbornej literatdre stretnut aj s jeho
rovnocennymi synonymami, a to makrookolim ¢i Sirokym okolim. (Slavik, 2005,
s. 61) Makroprostredie tak mozno vymedzit ako spolo¢né prostredie pre vsetky
subjekty mikroprostredia. Toto okolie vytvara vSeobecne platné podmienky pod-
nikania v danej krajine. (Dedouchova, 2001, s. 16-17) Makroprostredie zahfia via-
ceré faktory, ktoré vznikaju mimo podnikov a maju vplyv na podnikatel'ské subjek-
ty bez ohl'adu na druh podnikania ¢i odvetvie, v ktorom pdésobia. Firma prakticky
nie je schopna aktivne ovplyviiovat situdciu v tomto Sirokom prostredi a nachadza
sa tak pod tlakom viacerych sil. (Sedlackova a Buchta, 2006, s. 16) Napriek tomu,
Ze makrokolie je identické pre vSetky organizacie, moZe vplyvat na kazdu z tychto
organizacii inym spdsobom, o sa odvija od ich rozdielnej citlivosti na okolité zme-
ny. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s. 46)
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PESTLE analyza
NajrozsirenejSou metddou strategickej analyzy, ktora sa vyuziva pri skimani fak-
torov makroprostredia organizacie je PESTLE analyza. Samotny nazov tohto pri-
stupu predstavuje akronym tvoreny pociato¢nymi pismenami jednotlivych skupin
faktorov, ktorymi su:

e P - politické,

¢ E - ekonomické,

e S - socialne,

T - technologické,

L - legislativne,
E - ekologické. (Zuzak, 2012, s. 72)

Vysledky tejto analyzy su jednym z kliCovych faktorov pre vyber buducich straté-
gii organizacie. Logika tejto metddy spociva v rozbore predoslého a sicasného sta-
vu vysSie spominanych kl'i¢ovych faktorov makroprostredia, na zaklade ktorého
potom moZno predpovedat ich buduci vplyv na fungovanie organizacie a tiez urcit
¢i spominané Cinitele tohto vonkajsieho prostredia predstavuju pre organizaciu
hrozby alebo prileZitosti. (Cerveny et al., 2014, s. 57)

Terminu PESTLE, ktory je relativne novinkou v tejto oblasti, predchadzalo po-
¢as svojho historického vyvoja mnoho modifikacii. Prikladom je napriklad ETPS
analyza, ktorej autorom je Francis ]. Aguilar, ¢i jej reorganizovana podoba vo forme
STEP analyzy, za ktorej tvorcu mozno povaZovat Arnolda Browna. V oboch pripa-
doch vSak ide o rozbor Styroch faktorov, a to socialnych, technologickych, ekono-
mickych a politickych. Neskor sa tato metdda opat rozvinula a zauZival sa termin
STEPE, ktory uz okrem spominanych Ccinitel'ov zahriioval ifaktory ekologické.
V osemdesiatich rokoch prislo ku poslednej vyznamnej modifikacii tohto pristupu,
kedy sa osamostatnil z politickej oblasti tejto analyzy legislativny faktor a zacal sa
vyuzivat akronym PESTLE (PESTEL, SLEPTE). (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010,
s. 178-179) V niektorych aktualnych dielach sa s touto analyzou moZno stretnut
i v podobach PESTLIED ¢i STEEPLE, ktoré su eSte rozsirené o faktory internacio-
nalne, demografické ¢i etické. (Dvoracek a Sluncik, 2012, s. 10) V dneSnej dobe je
tato analyza vSak najpouZzivanejSia v podobe akronymu PESTLE. Popisu jej kl'ico-
vych faktorov sa budu venovat nasledujice odseky prace.

1. Politické faktory

Pre vyber vhodnej stratégie je dolezitd i znalost politickej situdcie v krajine, na
ktorej trhu organizacia pésobi. Politické rozhodnutia, ktoré st najma v rukach vla-
dy, maju zasadny vplyv na hospodarstvo danej krajiny a tieZ na podmienky podni-
kania. (Cerveny et al.,, 2014, s. 67) Je odporicané drzat krok s neustale sa trans-
formujucimi politickymi podmienkami, pretoZe dokonca i ked’ je politicka situacia
relativne stabilnd, moZu nastat’ vyznamné zmeny, ktoré mézu sposobit seri6zne
problémy pri ich opomenuti. Tento fakt moze viest k zmene priorit vlady, ktoré
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potom casto vyustia v reformach ¢i uZ obchodnych alebo darnovych zakonov. (TE-
AM FME, 2013, s. 12) Medzi politické faktory patria: stabilita vlady a kl'ucové orga-
ny vlady; vplyv politickych stran a zaujmovych skupin v krajine; regulacie zahra-
ni¢ného obchodu a dcast krajiny v medzinarodnych obchodnych spolocenstvach;
zahrani¢no-politicka situacia; daniova politika; korupcia a sudnictvo atd’. (Mallya,
2007,s.47-48)

2. Ekonomické faktory

Ekonomické faktory suvisia najma s vyvojom hlavnych makroekonomickych agre-
gatov, ktoré maju vplyv na narodné hospodarstvo krajiny, a tym aj podnikatel'ské
prostredie. Medzi tieto faktory patria napriklad: inflacia, ktora ma vplyv na kipnu
silu zakaznikov; vySka hrubého domaceho produktu (ekonomicky rast krajiny);
vyvoj hrubého domaceho produktu na obyvatela (ekonomicka uroven krajiny);
vyska nezamestnanosti; stabilita meny a vyvoj vymenného kurzu; vyvoj drokovych
mier; stav obchodnej a platobnej bilancie; monetarna, fiskalna a iverova politika
krajiny a i. (Grasseov4, Dubec a Rehdak, 2010, s. 179)

3. Socialne faktory

Tato oblast PESTLE analyzy sa zaobera najma socialnymi, demografickymi a kul-
tarnymi faktormi, ktoré vyznamne ovplyviiuju Struktiru vyroby a ponuku final-
nych vyrobkov a sluZieb na jednej strane a dopyt spoloc¢nosti po tychto vyrobkoch
a sluzbach na strane druhej. (Mallya, 2007, s. 42) Medzi kl'i¢ové faktory v ramci
tejto kategorie patria: Zivotny S$tyl obyvatel'stva; velkost populdcie, jej vekova
Struktira a etnické zloZenie; uroven vzdelania; rozdelenie prijmov; mobilita pra-
covnikov; gramotnost’ obyvatel'stva (vratane informacnej gramotnosti a znalosti
cudzich jazykov) ai. (Cerveny et al., 2014, s. 58-61)

4. Technologické faktory

Efektivna ¢innost’ organizacie si vyZaduje aktivnu inovacnu ¢innost a znalost tech-
nickych i technologickych zmien prebiehajtcich v jej vonkajSom prostredi. V¢asné
informdcie o vyvoji v tejto oblasti a snaha organizacie o modernizaciu mézu viest
k zlepSeniu jej konkurenc¢nej schopnosti a tieZ prispiet’ k rastu jej celkovej dspes-
nosti a ziskov. (Sedlackova a Buchta, 2006, s. 18) Technologicky pokrok a s nim
suvisiaca pravidelnd modernizacia vyrobnych postupov a prispésobovanie sa ak-
tualnym trendom umozinuja firmam vacsiu slobodu vol'by medzi alternativami, ¢im
mozu ziskat vacsi podiel na trhu a tieZ komparativnu vyhodu v ich oblasti podni-
kania. Rastice tempo informac¢nych a komunikacnych technoldgii tieZ zvySuje me-
dzindrodnu prepojenost medzi organizaciami, o im umoziuje zefektivnit pracov-
né toky atiez eliminovat rézne prevadzkové prekazky. (TEAM FME, 2013,
s. 16-17) Medzi faktory skimané v tejto oblasti patria: vladna podpora v oblasti
vyskumu a inovécif; vyska vydajov na vyskumnu cinnost; udelovanie patentov
a licencii; nové vynalezy, objavy a know-how; rychlost moralneho zastaravania a i.
(Grasseova, Dubec a Rehdak, 2010, s. 179-180)
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5. Legislativne faktory

Legislativne faktory tvoria najma aktualne platné zakony, pravne normy a predpi-
sy (vyhlasky a nariadenia vlady), ktoré upravuju podnikatel'sky priestor a tieZ sa-
motnu podnikatel'skd ¢innost organizacii. Pre ich posudenie v realnych podmien-
kach fungovania organizacie je casto nutna tieZ spolupraca s kvalifikovanymi
pravnymi agentdrami. (Cerveny et al.,, 2014, s. 61) KI'i¢ovii rolu zohravaji v tejto
oblasti najmd uvedené faktory: danové a uctovnicke zakony; zakony o ochrane
hospodarskej sitaZze; obchodny zakonnik; obCiansky zakonnik; zakony o ochrane
zdravia a bezpecnosti; zakony o ochrane vlastnictva; zdkony o ochrane Zivotného
prostredia; zakony o ochrane konkurenc¢ného prostredia atd’. (Mallya, 2007, s. 43)

6. Ekologické faktory

Otazky tykajice sa ochrany Zivotného prostredia a jeho udrZatelnosti s rasticou
globalizaciou naberaju stale viac na ddleZitosti, nakolko doésledky nedostato¢ne
regulovanej hospodarskej Cinnosti si velmi zavazné. ZnecCistovanie prostredia
a ubytok prirodnych surovin nadobudli kritick(l iroveint v mnohych miestach sveta.
Medzi dolezité aspekty tejto poslednej oblasti PESTLE analyzy, ktoré treba zobrat
do uvahy patria: zmena klimatickych a prirodnych podmienok; recyklacia a spésob
spracovania odpadu; emisné kontroly a regulacie; globalne otepl'ovanie; Cerpanie
neobnovitel'nych vzacnych zdrojov a i. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s. 180)

Metdda ,4C“

Tato metdda stvisi najma s rastdcim vyznamom globalizacie. Organizacie zamera-
né na lokalny trh tak musia brat' do ivahy i globalne faktory a konkurenciu nadna-
rodnych spolocnosti a naopak globalne orientované organizacie musia brat ohl'ad
aj na Specifikd konkrétneho regiénu, v ktorom operuju. K analyze tychto global-
nych, resp. lokalnych trendov sa vyuzivaju Styri dstredné faktory, pricom nazov
metody ,4C“ vychadza z pociato¢nych pismen ich anglickych nazvov. Tymito fak-
tormi su:

e zakaznici (customers),
¢ narodné Specifika (country),
¢ naklady (costs),

e konkurencia (competitors). (Bélohlavek, Kost'an a Sulet, 2006, s. 197)

Metoda scenarov

Pod scendarom moZno rozumiet ,analyticky a prognosticky dokument”, ktorého
hlavnym cielom je na zaklade minulého vyvoja vybranych indikatorov vytvorit
vizie (prognozy) na realnych zakladoch, ktoré budua v buducnosti napomocné pri
formulacii strategickych ciel'ov. Prostrednictvom tejto kl'iCovej metddy si tak firma
moZe vytvorit viacero variantnych scenarov buduceho vyvoja, a tak zvazit mozné
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kritické faktory a neistoty ddlezZité pre vol'bu buducej stratégie daného podniku.
Tento analyticky pristup vo forme tvorby scenarov sa vyuZiva primarne vo verej-
nej sprave (najma v oboroch obrany, bezpec¢nosti) a pri tvorbe rozvojovych prog-
ramov. Je markantné spomenut, Ze tento pristup je spojeny s pomerne vysokou
mierou neistoty, ktord najma s rasticou dizkou planovacieho horizontu rastie
geometrickym radom. (Grasseova, Dubec a Rehak, 2010, s. 181-183)

2.5.2 Mikroprostredie

Nakolko analyza makroprostredia pontka iba polovi¢ny obraz o vonkajSom pro-
stredi organizacie, je dolezité pri vybere vhodnych stratégii komplexne posudit
i faktory mikroprostredia, ktoré je jeho druhou hlavnou zloZkou. Okrem pojmu
mikroprostredie sa v literatire mozno Casto stretnut is dalSimi ekvivalentnymi
nazvami, ato mikrookolim, odborovym alebo odvetvovym prostredim. Porter
(1985, s. 233) definuje odvetvie ako trh tvoreny skupinou podnikov, ktoré pontka-
ju zdkaznikom obdobné alebo I'ahko zamenitelné vyrobky a sluzby. Vac¢Sinou sa
mozno stretnut s odvetviami s variabilnou $kdlou podobnych vyrobkov a sluZieb,
ktoré sa liSia napriklad vel'’kostou €i niektorymi funkénymi vlastnostami. Pod ana-
lyzou mikroprostredia moZno teda rozumiet analyzu odvetvia, v ktorom sa dana
organizacia nachadza. (Lhotsky, 2010, s. 34) Jedna sa o prostredie, ktoré organiza-
ciu tesne obklopuje. Mikroprostredie nepozostava iba z firiem, ktoré si vzajomne
konkuruju, a ktorych vyrobky moZno substituovat, ale jeho sdcast'ou su i zakaznici,
dodavatelia, natlakové skupiny a i. (Dedouchova, 2001, s. 16-17) Podl'a Sedlackovej
a Buchtu (2006, s. 31-32) medzi zakladné charakteristiky tohto prostredia mozZno
zaradit napriklad vel'kost' trhu, jeho fazu v Zivotnom cykle, geografické rozloZenie
konkurencie, mnoZstvo konkurujucich firiem a i.

Podl'a Sedlackovej a Buchtu (2006, s. 11) analyza mikroprostredia kladie do6-
raz najma na konkurenc¢né prostredie. Jej hlavnym cielom podla tychto autorov je
identifikacia tych faktorov, ktoré podmienuja atraktivnost urcitého odboru podni-
kania. K analyze tychto konkurenc¢nych sil sluZi tzv. Porterov model piatich konku-
rencnych sil.

Porterov model piatich konkurenc¢nvch sil

Porterov model znazorneny na Obrazku ¢. 2 zavisi od piatich dynamickych pred-
pokladov (sil), ktoré ovplyvnuju pritazlivost ¢i uz domaceho alebo medzinarodné-
ho odvetvia a tym aj jeho ziskovost a konkurenc¢nt vyhodu. (Porter, 1994, s. 3)

Tychto pat délezitych faktorov ma priamy vplyv na navratnost investicii,
a tedaina ceny a naklady firiem v danom odvetvi. Potencidl, ktory nesu tieto sily sa
1iSi od odvetvia k odvetviu a tiez sa m6ze menit s jeho vyvojom. Ziskovost urcitého
odboru podnikania nezavisi ani tak od toho, ako ponukany findlny produkt vyzera
a aké technoldgie boli pouzité pri jeho zrode, pretoZe vynosnost je skor funkciou
Struktiry daného odvetvia a jeho zadkladnych ekonomickych a technickych charak-
teristik. (Porter, 1985, s. 4-7)
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‘ POTENCIALNA
NOVA KONKURENCIA
(hrozba vstupu)

ODBERATELIA
(vyjednavacia sila
odberatel'ov)

(vyjednavacia sila
dodavatel'ov)

(rivalita)

SUBSTITUTY
(hrozba
nahraditel'nosti)

Obr. 2 Porterov model piatich konkurencnych sil
Zdroj: Porter, 1994, s. 4.

Pred prevedenim analyzy mikroprostredia danej organizacie je doleZité si uvedo-
mit, Ze v konkrétnom odvetvi podnikania nie je vSetkych pat spominanych dyna-
mickych faktorov rovnako délezitych, nakol'ko kazdé odvetvie je jedinecné a ma
tak iodliSna Struktdru. Prostrednictvom komplexnosti Porterovho modelu tak
mozno presne zistit, ktoré z vyssSie uvedenych piatich faktorov su kritické pre zis-
kanie konkurencnej vyhody v danom odvetvi. Podnik tak ziska déleZité informacie
pre vyber tych stratégii, ktoré prispeju k zvySeniu jeho ziskovosti. K dosiahnutiu
tohto ciel'u je tieZ potrebna urcitd kreativita a inovativnost pri hl'adani novych
ciest konkurencie, pricom je treba klast déraz na dlhodobu vynosnost podniku.
(Porter, 1985, s. 4-7)

Predpoklady modelu

Skor nez budu charakterizované jednotlivé konkurencné sily v ramci Porterovho
modelu, je délezité spomenut par vyznamnych predpokladov nutnych pre pocho-
penie metodiky tohto hardvardského profesora. Ako uz bolo spomenuté, hlavnym
cielom tejto analyzy je zhodnotit' pritazlivost urc¢itého odvetvia a tieZ identifikovat
moZzné hrozby a prilezitosti, ktoré stymto mikroprostredim suvisia. VSeobecne
plati, Ze silny vplyv jednotlivych hybnych sil predstavuje hrozbu pre podniky
v danom odvetvi a naopak slaby vplyv tychto piatich faktorov zna¢i mozné prileZzi-
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tosti do buducnosti. Suma sumarum, za atraktivne odvetvie moZno povazovat taky
odbor podnikania, v ktorom prevazuju prilezitosti nad hrozbami. Pre neatraktivne
odvetvie platia presne opacné zavery. (Papula a Papulova, 2013, s. 188)

Konkuren¢né sily
1. Vyjednavacia sila dodavatel'ov

Moc vplyvu dodavatelov sa prejavuje najma pri uzatvarani obchodnych zmluv,
kedy silni dodavatelia maju vacsiu schopnost presadit svoje podmienky a zaujmy
a tym dosiahnut vacsich vyhod. Tito aktéri tieZ profitujui zo svojho vplyvného pos-
tavenia aj na ukor inych organizacii. (Papula a Papulova, 2013, s. 194) Sila dodava-
tel'ov je tak tym vySSia, ¢im vacSie su ich vyjednavacie schopnosti. Rastica moc
dodavatel'ov tlaci bud’ na ceny vstupov aby rastli alebo na zniZovanie ich dodava-
ného mnozZstva a kvality, ¢o sa prejavuje zniZovanim ziskov podniku. (Sedlackova
a Buchta, 2006, s. 54)

VSeobecne mozno povedat, Ze dodavatelia su silni:

e Ak je dodavatel velky z hl'adiska ponukanych produktov, popripade vyz-
namny z hl'adiska dobrého image alebo dlhodobej tradicie.

e Ak je dané odvetvie ovladdané iba niekol'kymi velkymi podnikmi, ¢im dodava-
telia ziskavajid monopolnu silu a moZu tak ovplyviovat ceny.

e Ak odberatelia nie sui doleZitymi zakaznikmi pre dodavatela.
e Ak st naklady na zmenu dodavatel'a prilis vysoké.

e Ak odberatelia nemaji dostatoné a najma transparentné trzné informdcie,
napriklad o ponuke urcitého produktu.

e Ak je dany produkt jedine¢ny a na jeho trhu neexistuju 'ahko dostupné substi-
tuty.

e Ak je cenova elasticita dopytu prilis nizka, ¢o znamena, Ze kupujuci nie su cit-
livi na zmenu ceny (prikladom su nevyhnutné statky).

e Ak je vytvorenie tzv. spatnej integracie! pre kupujucich prilis zloZité. (Kerkov-
sky a Vykypél, 2002, s. 48; Porter, 1994, s. 27-29)

2. Vyjednavacia sila odberatel'ov

Moc odberatel'ov sa prejavuje obdobnym spésobom ako moc dodavatel'ov, akurat
z opacnej strany obchodnych vztahov. Silni kupujici st schopni pri obchodnych
vyjednavaniach presadit do popredia svoje poZiadavky a ziskat tak aj mnohé bene-
fity (napr. lepSiu kvalitu tovaru), ¢im vyvijaju konkurencné tlaky na firmy v danom

1Podnik by rozsiril svoju posobnost do oblasti, v ktorej operuje dodavatel, resp. podnik by vyrabal
dané produkty sam.
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odvetvi. Tato moc odberatel'ov, podobne ako moc dodavatel'ov, zniZuje vynosnost
podnikov v odvetvi atiez Casto vedie k naruSeniu ich konkurenénych vztahov.
(Sedlackova a Buchta, 2006, s. 54)

Kupujuci disponuju vvznamnou konkurenc¢nou silou v nasledujtcich situdciach:

e Ak je zakaznik pre firmu vyznamnym odberatelom. Takyto odberatelia si tak
mozZu potom vyjednat mnohé benefity, ako napriklad mnoZstevné zlavy ci
zlepSenie kvality vyrobkov a pod.

e Ak odberatel’ moZe I'ahko prejst ku konkurencii. Deje sa tak najma vtedy, ak
su vyrobky nediferencované (t. j. podobné z hl'adiska kvality, cien, funk¢nosti)
a zdkaznik ma tak malé naklady na zmenu dodavatel’a.

e Ak v odvetvi je dostatok dostupnych substititov pozadovaného vyrobku.

e Ak zakaznici citlivo reaguji na zmeny cien, inak povedané poZadované pro-
dukty maju vysoku cenovu elasticitu dopytu.

e Ak kvalita vyrobkov nie je pri rozhodovani zakaznikov podstatna.

e AK je odberatel' dostatoéne informovany o situacii na trhu. (Cerveny et al,
2014, s. 78; Kerkovsky a Vykypél, 2002, s. 46-47)

3. Hrozba vstupu novych konkurentov

Kotler a Keller (2007, s. 380-381) vychadzajuc z Portera (1980) tvrdia, Ze pritazli-
vost' urcitého odvetvia je zavisla najma od vysky prekaZok vstupu a vystupu. Podl'a
tychto autorov je najatraktivnejSie odvetvie také, ktorého prekazky vstupu su vy-
soké a prekazky vystupu naopak nizke. To znamena, Ze neefektivne hospodariace
firmy tak m6Zu z tohto odvetvia 'ahko odist’ a vstdpit moZe iba niekol'’ko novych
podnikov. Pri opac¢nej situacii, teda ak by boli prekazky vstupu nizke a vystupu vy-
soké, firmy za vidiny vel'kych ziskov do odvetvia vstupuju a naopak, ak sa dostanu
do strat, je pre nich zlozité dané odvetvie opustit. Tato situdcia vedie k neefektiv-
nosti sprevadzanej zniZzovanim ziskov a vznikom nadmernych kapacit.? V ramci
tejto Casti analyzy bude upriamena pozornost iba na prekazky vstupu do odvetvia.

Medzi hlavné bariéry vstupu pre konkurentov patria:

e Uspory z rozsahu a efekt skiisenosti - podnikanie vo velkych objemoch vyrazne
znizuje naklady, podobne ako skusenosti spojené s viacndsobnym opakova-
nim urcitého procesu vyroby.

e [novativne technoldégie a know-how - vlada udeluje mnohym firmam v danej
oblasti podnikania patenty a licencie, ktoré chrania tieto odvetvia pred konku-
renciou a umoznuju im drzat ceny nad rovnovaznou droviou.

2Pre viac informacii o d'alSich alternativach odporica autorka prace pozriet Kotler a Keller (2007, s.
381)
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e Povedomie o znacke -prekazkou vstupu konkurencnych firiem je aj lojalita za-
kaznikov k urcitej obchodnej znacke. Tento fakt sposobuje konkurentom vy-
soké naklady, pretoZe musia investovat do reklamy a inych doplnkovych slu-
Zieb, aby prildkali spotrebitel'ov vernych rozsirenym znackam.

e Kapitdlovd ndrocnost’ - suvisi najma s vysokymi fixnymi nakladmi, ktoré su
spojené predovsetkym so zaciatkom podnikania v danej oblasti.

e Napojenie na distribu¢né kandly - firmy, ktoré maju dlhu tradiciu na trhu si uz
vybudovali rozsiahle kanaly pre dodavatel'ov i odberatel'ov, ktoré su pre nové
konkurenctné podniky casto neprekonatelnou prekazkou. Cestou k jej zdola-
niu moze byt napriklad akvizicia uz stavajuceho podniku.

e Legislativne reguldcie -vel’ky pocCet Statnych zdsahov (napr. cla, kvoty, licencie,
patenty) a striktna obchodna politika m6Zu byt pre potencidlnych konkurent-
ov prili§ nakladné atak ich odradit od vstupu do odvetvia. (Sedlackova
a Buchta, 2006, s. 52-53)

V ramci analyzy tejto konkurencnej sily je déleZité zvazit' i buddcu reakciu firiem,
ktoré uz v danom odvetvi podnikaju. (Kerkovsky a Vykypél, 2002, s. 48)

4. Hrozba substititov

Takmer vSetky odvetvia podnikania celia hrozbe substititov, ktora vytvara cenové
stropy, atym Casto obmedzuje vynosnost nielen podnikov, ale i celého odvetvia.
Existencia substitutov tiez hra vyznamnu rolu pri determinacii podnikového dopy-
tu. (Porter, 1985, s. 273) Zakaznici sa odvracaji od poévodnych vyrobkov a sluzieb,
ak sa urcity substitut vd'aka svojej cene ¢i kvalite stane atraktivnejSim, ¢o vedie
k tvrdej konkurencii medzi podnikmi.

Konkurencng sila substitatov je funkciou troch nasledovnych faktorov, a to:

¢ relativnych cien substititov v porovnani s obdobnymi produktmi v odvetvi;
¢ nakladov odberatel'ov na prechod k vyrobkom, ktoré predstavuju substituty;

e ochoty zadkaznikov k zmene p6vodného vyrobku za substitit, ktora je podmie-
nend najma diferenciaciou daného produktu. (Porter, 1985, s. 278)

5. Rivalita firiem posobiacich v danom odvetvi

Tento faktor moZzno povazovat spomedzi piatich konkurenc¢nych sil za najvyznam-
nejsi. Sila tohto Cinitel'a odraZa mieru snahy, ktord podniky vynakladaji v konku-
rencnom boji o ziskanie lepsSej pozicie na trhu, ¢ize aj konkurencnej vyhody a z nej
prameniaceho uspechu. Siperenie medzi organizaciami sa vSak méze liSit svojou
podobou a intenzitou. Zdrojom odliSnosti je ¢asto i pouZitie r6znych konkurenc-
nych nastrojov, ktorymi su napriklad cena, reklama a propagacné materialy, za-
rucny servis, kvalita zakaznickych sluZzieb a kvalita vyrobkov. (Sedlackova a Buch-
ta, 2006, s. 47-49)
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Rivalita medzi konkuren¢nymi firmami sa zvySuje najma, ak sd splnené aspon nie-
ktoré z nasledujtcich predpokladov:

e Ak sajedna o stagnujice odvetvie. Podniky sa v takomto odvetvi snaZia udrzat
si konkuren¢nu vyhodu za kazdu cenu a ¢asto sa uchyl'uju i ku diskriminacii.

e Ak je na trhu daného vyrobku ¢i sluzby vel'ky pocet vyznamnych, silne si kon-
kurujucich firiem.

e Ak je odvetvie kapitalovo naroc¢né a vyzaduje si vysoké fixné naklady. Firmy
su tak natené kvoli navratnosti investicii vyuZivat svoje vyrobné kapacity na-
plno i za rizika niZsich cien.

e Ak je vynosnost odvetvia vel'mi nizka.

e Ak st medzi pontkanymi produktmi iba malé odli$nosti.

e Ak st prekazKy pre odchod firiem z daného odvetvia prili§ vysoké. (Cerveny et
al,, 2014, s. 78-79)

2.6 Analyza vnutorného prostredia

Pri komplexnej strategickej analyze podniku je nutné brat do uvahy i vnitorna
situdciu v organizacii, ktora je zavisla od zdrojov, ktorymi dana organizacia dispo-
nuje a tieZ od jej schopnosti tieto zdroje efektivne vyuZivat. Interna analyza orga-
nizacie na zdklade spomenutych faktorov je tak prinosna pre identifikaciu jej sla-
bych asilnych stranok, ktoré st spolu s hrozbami a prilezitostami klicové pre
formulaciu navrhu stratégie buddceho vyvoja organizacie. (Slavik, 2005, s. 119)
Pod vnitornym prostredim si teda mozno predstavit kazdodenny vplyv Cinite-
I'ov, ktoré su priamou stcastou danej spolo¢nosti a vyznamne posobia na mana-
Zérsku ¢innost. Povaha tychto faktorov je podmienena tieZ manazZérskym postave-
nim v ramci organizacnej Struktiry a s nim savisiacimi odliSnymi kompetenciami,
znalostami ¢i schopnostami. (Donnelly, Gibson a Ivancevich, 1997, s. 56)

Hodnotenie zdrojov organizacie je velmi narocné, a preto si vyZaduje kom-
plexny pristup azvaZenie vSetkych moznych druhov tychto zdrojov. Sedlackova
a Buchta (2006, s. 76-77) tieto zdroje klasifikuju v Styroch elementarnych kategé-
ridch, ktorymi su:

¢ hmotné zdroje (t.]j. stroje, budovy, dopravné prostriedky, pozemKky a pod.),

e l'udské zdroje (t. j. pracovna sila a jej motivacia, zvySovanie kvality I'udského
kapitalu a i.),

e financné zdroje (t. j. financna stabilita organizacie, zadlZenost, rentabilita
ai.),

¢ nehmotné zdroje (t. j. patenty, licencie, technolégie, know-how a pod.).

Pre ucely strategického riadenia je vSak efektivnejsie ¢lenenie tychto faktorov do
viacerych subkategdrii, ako je mozno vidiet v d'alSom oddiele.
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2.6.1  Analyzy zdrojov a schopnosti podniku

Princip kI'icovvch faktorov

Tento princip je jednou z metdd analyzy vnuatorného prostredia organizacie.
V ramci tohto pristupu sa Specifikuje pat’ hlavnych kategérii klicovych faktorov,
ktorymi su: l'udské zdroje; vyroba, vyskum a vyvoj; financie a Gctovnictvo; marke-
ting; organizaCna uroven a image organizacie. Kazda zo spominanych tried sa eSte
da rozdelit na viacero subkategorii, ktoré sluzia k eSte bliZsSej Specifikacii danej
problematiky. (Posvar a Chladkova, 2014, s. 53-54) Tieto podskupiny kl'icovych
faktorov su blizsie Specifikované v Tabulke ¢. 1.

Tab. 1 Princip kl'i¢ovych faktorov

Kl'ucové faktory Vybrané ukazovatele

Personalny management
Vztahy medzi zamestnancami
Kvalita I'udského kapitalu
Fluktuacia

Motivacia

Ludské zdroje

Rozmiestnenie zdrojov
Technoldgie

VyuZitie kapacit

e Riadenie zasob

e Inovacie

e Patenty, ochranné znamky

Vyroba, vyskum a vyvoj

e Financna stratégia

¢ Financné planovanie

Financie a uctovnictvo e Naklady

e Pohotové peniazné prostriedky
e Vysledky hospodarenia

e Zakaznici a ich pozicia

e Reklama a podpora predaja
Distribu¢né kanaly

Podiel na trhu

Popredajné sluzby

Marketing

Organizacna Struktdra
Komunikacia v organizacii
Vnutorny kontrolny systém
Organizacna Struktdra
Manazérska kvalifikacia

Organizacna uroven a image

Zdroj: Posvar a Chladkova, 2014, s. 54.
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Metoda hodnotového retazca

Porter (1985, s. 33, 36) uvadza, Ze konkuren¢nd vyhodu firmy nemozno zhodnotit
iba pri pohl'ade na firmu ako celok, teda iba ako na suhrn vyrobnych faktorov, kto-
ré organizacia potrebuje k vyrobe. Uspech a zisk podniku zavisi od jeho viacerych
strategicky relevantnych aktivit a ich vzajomnych vztahov. Nakolko tieto aktivity
treba nejako systematicky rozliSit, vytvoril Porter tzv. hodnotovy retazec (value
chain), ktory potom sluzi na identifikaciu moZnych silnych a slabych stranok danej
firmy. Tento harvardsky profesor tieto strategické ¢innosti podniku kategorizuje
do dvoch elementarnych skupin, a to na aktivity primdrne (stvisia najma s fyzickou
vyrobou apredajom vyrobkov) apodporné. K demonstracii jednotlivych aktivit
slazi Obrazok ¢. 3, na ktorom su primarne aktivity zndzornené bledozelenou far-
bou a podporné aktivity Sedou farbou.

Infrastruktira podniku

Riadenie pracovnych sil

Technicky rozvoj
ZISK
Obstaravatel'ské éinnosti
3 : ; : Riadeni
cerapmgel Rtad:m'ec.h vfstupnych| Marketing | Servisng
py Wi el a odbyt sluzby
operacii operacii operacii
Obr. 3 Hodnotovy retazec

Zdroj: Ceweny etal,, 2014, s. 4.

Metoda ,7S* firmy McKinsey

Na zaklade Mallyu (2007, s. 73-75) je tento pristup zaloZeny na siedmich kritickych
faktoroch, ktoré ovplyviiuju prosperitu organizacie. Nakol'ko su vSetky tieto Cinite-
le izko prepojené, tak organizacia by pri implementacii vyslednej stratégie mala
brat' do dvahy kazdy zo siedmich cinitel'ov. Nazvy jednotlivych faktorov si podob-
ne ako pri metdéde ,4C"“ odvodené od pociatocnych pismen ich anglickych nazvov
a su nimi teda:

e Struktura (structure),

e Styl vedenia (style),

e systémy riadenia (systems),

e stratégia (strategy),

e zdiel'ané hodnoty (shared values),
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e schopnosti (skills),
¢ spolupracovnici (staff). (Mallya, 2007, s. 73)

2.6.2 Financ¢na analyza

Finan¢na analyza predstavuje komplex c¢innosti, pomocou ktorych sa skima
a hodnoti finan¢na situacia organizacie od jej minulosti aZ po sucasnost. Jej vysled-
ky tieZ slazia ako podklad pre predikciu finan¢nych pomerov organizacie v budtc-
nosti. Tato analyza tvor{ podstatnu sucast strategického riadenia, pretoze finan¢né
zdravie organizacie vyznamne ovplyviuje jej d'alSie fungovanie, vykonnost i kon-
kurencné postavenie. (Kolar a Mrkvicka, 2006, s. 13-15) Zmyslom financ¢nej analy-
zy je najst a minimalizovat slabé stranky vo finan¢nom riadeni podniku, ktoré by
mu mohli zapri€init' zna¢né problémy v buddcnosti a identifikovat' silné stranky
vztahujuce sa k budicemu zhodnoteniu jeho majetku. (Rtckova, 2011, s. 10)

Informacie o finan¢nych pomeroch organizacie predstavuju zdroj pre dalSie
finan¢né a investicné rozhodovanie a si délezité nielen pre manazérov, ale aj pre
zamestnancov, zdkaznikov, dodavatel'ov a d’alSie subjekty, ktoré prichadzaji do
styku so spolo¢nostou. Udaje pre finanénd analyzu ziskava organizacia najma
z u¢tovnych vykazov (t. j. sivaha, vykaz ziskov a strat ai.). DalSie informacie moze
najst’ vo vyrocnej sprave, ekonomickych Statistikach a inych zdrojoch. (Knapkova
a Pavelkovg, 2010, s. 15-16)

Analyza pomerovych ukazovatel'ov

Analyza pomerovych ukazovatel'ov je klIiCovym a najvyuZivanej$im nastrojom
finan¢nej analyzy, pretoZe poskytuje prehl'adny a rychly obraz o finan¢nej situacii
organizacie. (Knapkova a Pavelkovd, 2010, s. 82) V ramci tejto analyzy sa dava do
pomeru dva a viac absolutnych ukazovatel'ov ziskanych zo stivahy (stavové ukazo-
vatele) a vykazu ziskov a strat (tokové ukazovatele). (Sedlacek, 2011, s. 55) Medzi
zakladné pomerové ukazovatele patria ukazovatele likvidity, rentability, zadlZe-
nosti a aktivity.

1. Ukazovatele likvidity

Ukazovatele likvidity urcuju a zhodnocujd schopnost organizacie uhradzat nacas
svoje zavazky. Su teda ukazovatelmi platobnej schopnosti, ktora je dolezita pre
dlhodobé fungovanie kazdej spolo¢nosti. Do citatel'a sa dosadzuju najlikvidnejsie
aktiva, ktoré su vo vzdjomnom vztahu s kratkodobymi zavazkami z menovatela.
Ukazovatele sa delia podl'a stadia likvidnosti vybranych aktiv v ¢itateli, pricom za-
soby su najmenej likvidné a kratkodoby finanény majetok ma naopak najvacsiu
likviditu. (Sedlacek, 2011, s. 66)

Bezna likvidita

Bezna likvidita, nazyvana aj likvidita 3. stupna alebo celkova likvidita, udava kol-
kokrat moéze organizacia uspokojit kratkodobé zavazky voci svojim veritel'om



36 Prehl'ad literattry

obeZnymi aktivami po ich premene na hotovost. Podava doleZité informacie veri-
tel'om, ktori podstupuju riziko, Ze podnik nebude schopny splatit svoje zavazky
vodi nim. Cim vy$sia hodnota ukazovatela, tym je pravdepodobnost zachovania
platobnej schopnosti vaé¢sia. (Zivélova, 2008, s. 60)

Knapkova a Pavelkova (2010, s. 90) uvadzaju odporucané hodnoty beznej lik-
vidity v rozmedzi 1,5 aZ 2,5. Kislingerova (2005, s. 78) tvrdi, Ze odporucané hodno-
ty ukazovatel'a zavisia na type stratégie, ktort si management podniku zvoli, av§ak
hodnota ukazovatela by nemala byt menSia ako 1. Autorka d’alej uvadza tri druhy
stratégii a prirad'uje im nasledovné odporucané hodnoty:

e konzervativna stratégia (nizsie riziko, mensi vynos) - viac ako 2,5;
e priemerna stratégia - vrozmedzi 1,6 - 2,5;

e agresivna stratégia (vacsie riziko, vacsi vynos) - v rozmedzi 1,0 - 1,6.

Bezna likvidita = — 2 (1)

kratkodobé zavazky

Pohotova likvidita

Pohotova likvidita, nazyvana aj likvidita 2. stupna, odstraniuje z obeZnych aktiv
zasoby, ktoré predstavuju ich najmenej likvidna c¢ast. Ak je hodnota ukazovatela
priliS§ mala, znamena to, Ze podnik udrZuje vysoky stav zasob. Ak je ukazovatel
rovny hodnote 1, organizacia je schopna uspokojit' svoje zavazky bez toho, aby
musela predat’ zasoby. (Sedlacek, 2011, s. 67) Podla Kolara a Mrkvicku (2006,
s. 77) su vysSie hodnoty ukazovatela vyhodné pre veritel'ov, ale menej vyhodné
pre manaZzérov. VysSie hodnoty totiZ symbolizuji pre management podniku, Ze
pomerne vel'ka Cast obeznych aktiv je v podniku viazand v podobe pohotovych
prostriedkov, ktoré prinasaju nizky alebo nulovy trok.

Knapkova a Pavelkova (2010, s 91) tvrdia, Ze ukazovatel by sa mal nachadza
vintervale hodnét 1,0 aZz 1,5. KomplexnejSi pohlad opat uvadza Kislingerova
(2005, s. 79), ktora aj pri pohotovej likvidite urcuje intervaly pre odporucané hod-
noty, ktoré rovnako ako u beZnej likvidity zavisia na managementom zvolenom
type stratégie. Odporucané hodnoty podl'a autorky Kislingerovej st nasledovné:

¢ konzervativna stratégia - v rozmedzi 1,1 - 1,5;
e priemerna stratégia - vrozmedzi 0,7 - 1,0;

e agresivna stratégia - v rozmedzi 0,4 - 0,7.

il 1 bené aktiva —zésob
Pohotovalikvidita = S S0V 2250y (2)

kratkodobé zavazky
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Okamzita likvidita

Okamzita likvidita vyuziva najlikvidnejSie aktiva, a to hotovost, peniaze na banko-
vom ucte, kratkodoby finan¢ny majetok a iné. (Sedlacek, 2011, s. 67) Odporucena
hodnota daného ukazovatela je 0,2 podl'a Kislingerovej (2005, s. 79) a 0,2 az 0,5
podl'a Knapkovej a Pavelkovej (2010, s. 91).

finan¢né ucty (3)

Okamzita likvidita =
kratkodobé zavazky

2. Ukazovatele rentability (vynosnosti)

Ukazovatele rentability skimaji a hodnotia schopnost organizacie zhodnotit in-
vestovany kapital, respektive vytvarat nové zdroje. Davaju do pomeru zisk s vlo-
zenym kapitalom. (Rickova, 2011, s. 44)

V Citateli sa moZe vyskytnut zisk v réznych podobach, a to:

e EBT (zisk pred zdanenim),
e EBIT (zisk pred zdanenim a ndkladovymi urokmi) alebo
e EAT ( zisk po zdaneni). (Sedlacek, 2011, s. 56)

Rentabilita celkovych aktiv (ROA)

Rentabilita celkovych aktiv podava informacie o celkovej efektivnosti ekonomickej
¢innosti organizacie. (Riickova, 2011, s. 53) V rdmci tohto ukazovatel'a sa dava do
pomeru zisk s celkovymi aktivami, pricom nie je déleZité, resp. nerozliSuje sa ¢i st
dané aktiva financované z vlastnych alebo cudzich zdrojov. Ak je do Citatel'a dosa-
deny EBIT, ukazovatel' meria hrubud produk¢nt silu aktiv podniku, teda produként
silu pred zdanenim a ndkladovymi arokmi. Ukazovatel’ v tomto pripade teda uda-
va, aky vel'ky zisk pred zdanenim a ndkladovymi urokmi vygeneruje spolo¢nost
z jedného eura aktiv. Ak sa v Citateli pouzije Cisty zisk zvySeny o nakladové droky,
ukazovatel dava do pomeru aktiva nielen zo ziskom, ale aj s irokmi, ktoré pred-
stavuju odmenu veritel'ov za poZicany kapital. (Sedlacek, 2011, s. 57)

ROA= 21T (4)

celkové aktiva

Rentabilita vlastného kapitalu (ROE)

Rentabilita vlastného kapitalu vyjadruje mieru ziskovosti kapitalu, ktory do podni-
kania vlozili vlastnici organizacie. Hodnoty daného ukazovatela su teda v centre
pozornosti akcionarov, spolo¢nikov a inych investorov. (Rickova, 2011, s. 53-54)
Zvycajne sa do citatel'a dosadza zisk po zdaneni, vtedy ukazovatel' udava kol'ko eur
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Cistého zisku spolocnost vygeneruje z jedného eura vlastného kapitalu. (Sedlacek,
2011,s.57)

ROE = —AT (5)

- vlastny kapital

Rentabilita trzieb (ROS)

Trzby predstavuju evaluaciu vykonov firmy za urcité casové obdobie. NajcastejSie
sa vyuzivaju dve konStrukcie, a to s vyuzitim EBIT alebo EAT v ¢itateli. Pri pouZiti
Cistého zisku ide o vyjadrenie tzv. ziskovej marze. (Kislingerova, 2005, s. 74) Ren-
tabilita trZieb urcuje vynosnost trzieb, teda kol'ko eur cistého zisku (pri vyuziti
EAT v citateli) prinasa jedno euro trzieb. (Knapkova a Pavelkov4, 2010, s. 96-97)

EAT

ROS = triby

(6)

3. Ukazovatele zadlZenosti

Ukazovatele zadlZenosti posudzujui finan¢nu Struktdru organizacie, teda podiel
vlastnych a cudzich zdrojov na financovani ekonomickej ¢innosti organizacie. (Zi-
vélova, 2008, s. 53) Dané ukazovatele meraju v akom rozsahu podnik vyuZiva na
financovanie svojej ¢innosti cudzie zdroje, teda dlhy. Vysoka zadlZenost znaci pre
podnik zretel'né riziko, Ze nebude schopny splacat’ svoje zavazky a I'ahko sa méze
dostat do vel'kych problémov.

[std vysSka zadlZenosti je vSak pre podnik i prospesna, pretoZe cudzi kapital je
lacnejsi ako vlastny. Cena cudzieho kapitalu je niZsia z toho dévodu, Ze nakladové
uroky zniZuju danové zatazenie podniku, resp. znizuju zisk, z ktorého sa odvadza
dan. (Knapkova a Pavelkova, 2010, s. 83)

Ukazovatel veritel'ského rizika (celkovej zadlZenosti)

Ukazovatel veritel'ského rizika vyjadruje podiel dlhov na celkovych aktivach. Pre
veritel'ov je vyhodnejsia niZsia hodnota celkovej zadlZenosti, pretoZe ¢im niZsia
hodnota, tym je vacsia pravdepodobnost splatenia dlhov. (Kolar a Mrkvicka, 2006,
s. 88) Podl'a Knapkovej a Pavelkovej (2010, s. 84) by sa mal dany ukazovatel na-
chadzat v intervale 30 % az 60 %.

e DL AT it dzie zdroj
Ukazovatel veritel'skéhorizika = —————"_ (7)

celkové aktiva
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Koeficient samofinancovania

Koeficient samofinancovania, nazyvany aj koeficient financnej nezavislosti, udava
rozsah financovania celkovych aktiv podniku zdrojmi jeho vlastnikov. Koeficient
samofinancovania je doplnkovym ukazovatel'om k ukazovatel'u veritel'ského rizika,
ich sucet spolu dava hodnotu 1 (100 %). (Kolar a Mrkvicka, 2006, s. 88-89)

. . . . vlastny kapital
Koeficient samofinancovania = —————— (8)

celkové aktiva

Ukazovatel urokového krytia

Ukazovatel’ irokového krytia podava organizacii informaciu o tom, kol'ko raz je
EBIT vacsi ako nakladové droky. Ak je hodnota ukazovatela rovna 1, tak na pokry-
tie nakladovych drokov je potrebna celd vyska zisku. Tato hodnota je teda neuspo-
kojiva, pretoZe nestaci na pokrytie dani pre Stat ani na pokrytie ¢istého zisku pre
vlastnika. Odporucana hodnota je minimdalne 5. (Knapkova a Pavelkova, 2010,
s. 85-86)

EBIT

Ukazovatel arokového krytia = ———
yt nakladové udroky

(9)

2.7 SWOT analyza

2.71 Podstata a icel SWOT analyzy

SWOT analyza je uZito¢nym stthrnnym nastrojom strategickej analyzy, ktory vyu-
Ziva systematicky pristup ku konfrontacii vysledkov predchadzajuicich analyz von-
kajsieho a vnatorného prostredia. (Sedlackova a Buchta, 2006, s. 91) Tato metéda
tak vyuzitim syntézy poskytuje moZnost utvorit si komplexny obraz o hrozbach
a prilezitostiach vyplyvajucich z ¢iastkovych analyz vonkajsieho prostredia v kom-
bin4cii so silnymi a slabymi strankami organizacie ziskanymi analyzou vnitorného
stavu organizacie. Hlavnym ucelom tohto pristupu je poskytnut organizacii zhus-
tené podklady pre generaciu moZnych alternativ stratégii danej organizacie, a tym
ovplyvnit' a zefektivnit' jej vyvoj v buducnosti. Pri prevadzani SWOT analyzy je od-
porucané dodrziavat zakladné principy kladice déraz najma na ucelnost, ob-
jektivnost, kauzalitu (t. j. déraz na pric¢iny javov a relevantnost tejto analytickej
meto6dy). (Grasseova, Dubec a Rehdk. 2010, s. 296, 299-300)

Tato syntetickd metdda ma korene v USA aza jej tvorcu sa povaZuje Albert
Humphrey. (Grasseova, Dubec a Rehak. 2010, s. 295) Nazov SWOT predstavuje
akronym tvoreny pociato¢nymi pismenami anglickych slov:

o S (strength) - silna stranka,
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e W (weakness) - slaba stranka,
¢ O (opportunity)- prilezitost,
o T (threat) - hrozba. (Slavik, 2005, s. 158)

2.7.2 Identifikacia vyznamnych faktorov prostredia

Identifikacia vvznamnych faktorov prostrednictvom externej analyzy

PrileZitosti, ak st vcas identifikované a spravne vyuzité, predstavuju pre organi-
zaciu presny opak ako hrozby. MoZno pod nimi teda rozumiet vonkajsie vplyvy
(javy, situacie), ktoré maju pozitivny vplyv na organizaciu a prispievaju tak
k zvySovaniu jej ziskovosti a prosperity. (Slavik, 2005, s. 57-58) Kazda organizacia
by sa tak prostrednictvom strategickej analyzy externého prostredia mala snaZit
o ndjdenie novych prileZitosti na trhu apomocou dobrého managementu
a marketingu ich rozvijat smerom vedicim k budtcej prosperite spolo¢nosti a tak
na nich zarabat'. (Kotler a Keller, 2007, s. 90)

Hrozby predstavuji momentalne alebo budtice podmienky vonkajsieho prostredia
organizacie, ktoré nepriaznivo posobia na jej fungovanie. (Bélohlavek, Kostan
a Sulef, 2006, s. 202) Pod hrozbami teda mozno rozumiet’ vyzvy pre organizaciu vo
forme neZelaného vyvoja ¢i trendu, ktoré by v pripade absencie obrannej stratégie
mohli viest' k viacerym negativnym dopadom, ktoré mézu sposobit’ pokles obratu
tejto organizacie, narusenie jej ekonomickej stability, a tym i zniZenie ziskovosti
tejto organizacie. (Kotler a Keller, 2007, s.91)

Tab. 2 Priklady prileZitosti a hrozieb

PrileZitosti Hrozby

* nizka k’o nkurencia v danom e vstup silného konkurenta
odvetvi

e rast poCtu obyvatel'ov (teda e pokles poctu odberatel'ov
potencialnych zakaznikov) a ich a zmena zakaznickych
nenaplnené potreby preferencif

e priaznivé zmeny v zakonoch e nepriaznivé Statne regulacie

e volny trh e obchodné bariéry

e nizka diferenciacia v odvetvi e vysoka diferenciacia v odvetvi
ajeho rychly rast a jeho pomaly rast

e iné (napr. danové alavy) e iné (napr. prirodné katastrofy)

Zdroj: Bélohlavek, Kostan a Sulet, 2006, s. 202; Veber et al., 2009, s. 533.

Identifikacia vvznamnych faktorov prostrednictvom internej analyzy

Silné stranky predstavuju zdroje a schopnosti, ktoré zvySuji organizacnu vykon-
nost, zabezpeCuju rozvoj organizdcie, pomahajdi jej odlisit sa od konkurencie
a ziskat' konkurencnu vyhodu. (Bélohlavek, KoStan a Sulet, 2006, s. 201)



Prehl’ad literatury 41

Slabé stranky su zdroje a schopnosti, ktoré zhorsuja vykonnostny potencial orga-
nizacie, atym oslabuju jej poziciu na trhu. (Bélohlavek, Kostan a Sulet, 2006,
s. 201) Vysledky analyzy interného prostredia organizacie tak okrem oblasti, v kto-
rych firma napreduje a v ktorych vykazuje nadpriemerné vysledky (uZ spominané
silné stranky), umoznuju identifikovat i tie sféry, v ktorych si pocina horsie ako
konkurencia.

Tab. 3

Priklady silnych a slabych stranok

Silné stranky

Slabé stranky

inovativne technolégie
a unikatne know-how

moralne zastarané technologie
a stroje

dobra dopravna dostupnost’
firmy, priamy pristup

k prirodnym zdrojom ¢i vysoko
kvalitnym materidlom

zla dopravna dostupnost
organizdacie, absencia
nevyhnutnych prirodnych
zdrojov €i materidlov

silna znacka

nedostatocné povedomie o firme

skdseny, schopny a vysoko
kvalifikovany top management

top management bez
dostato¢nych strategickych
schopnosti a skdsenosti

nizke naklady a dobré finan¢né
zdravie firmy

vysoké naklady a nednosné
finanCné zat'aZenie firmy

vernost a lojalita zamestnancov

vysoka fluktudcia zamestnancov

Zdroj: Bélohlavek, Kostan a Sulet, 2006, s. 201.

2.7.3 Hodnotenie ddleZitosti vyznamnych faktorov prostredia

Pre urcCenie miery vyznamu uZ identifikovanych prileZitosti/hrozieb a sil-
nych/slabych stranok organizacie mozno vyuzit viaceré efektivne metédy hodno-
tenia.

Matica parového zrovnavania

V rdmci matice parového zrovnavania spominané Cinitele vonkajsieho a vnutor-
ného prostredia vytvoria Styri skupiny (t. j. prileZzitosti, hrozby, silné stranky, slabé
stranky), pricom kazda z nich (napr. zoznam slabych stranok) sa v ramci tohto pri-
stupu zhodnoti samostatne. Princip parového zrovnavania spociva vtom, Ze
v ramci kazdej skupiny sa identifikované faktory prostredia porovnavaju v paroch,
atak je mozZné vybrat, ktoré z nich st najvplyvnejSie pre vyvoj organizacie. Pre
vysledné urcenie dolezitosti sluzi sucet poctu preferencii kazdého faktoru v riadku
i stipci a jeho nasledné vydelenie celkovym poétom preferencii. (Grasseova, Dubec
a Rehak, 2010, s. 304-305)
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Tab. 4 Matica parového zrovnavania

A B D Pocet
preferencii

A B A D 1

B B D 2

C C 1

D 2

Celkom 6

Zdroj: Grasseova, Dubec a Rehik, 2010, s. 305.

EFE a IFE matica

Jednou z metodd sliziacich na hodnotenie vyznamu faktorov vonkajSieho prostre-
dia je aj vytvorenie tzv. matice hodnotenia faktorov vonkajsieho prostredia, resp.
EFE matice. Na hodnotenie vyznamu faktorov vnutorného prostredia sa vyuziva
matica hodnotenia faktorov vnutorného prostredia, resp. IFE matica. (PoSvar
a Chladkova, 2014, s. 52-53;58) Princip ich tvorby je rovnaky a pozostava z piatich
krokov:

¢ definicia vyznamnych faktorov prostredia;

e priradenie vahy jednotlivym faktorom:;

bodové ohodnotenie kazdého faktora na stupnici od 1 do 4 (1- vel'mi slabé,
anaopak 4 - vel'mi silné);

e vynasobenie vahy kazdého faktora priradenymi bodmi;

vypocet celkového vazeného skére - sliZi na porovnanie s konkuren¢nymi
firmami, zhodnotenie vyvoja organizacie a i. (PosSvar a Chladkova, 2014, s. 52)

R

881, resp. najlepsi vysledok je 4. Skére pri EFE matici vyjadruje, ako je organizacia
schopna reagovat’ na hrozby a prileZitosti vonkajsSieho prostredia a pri IFE matici
vyjadruje internu silu firmy. (Posvar a Chladkova, 2014, s. 52-53;58)

2.7.4 Matica SWOT

Podl'a Grasseovej, Dubca a Rehaka (2010, s. 317-320) pozostava tvorba matice
SWOT z dvoch vyznamnych krokov, a to:

e Zaznamenanie vyznamnych faktorov prostredia - jedna sa o najdoleZitejSie sil-
né a slabé stranky organizacie a o najzasadnejsie prilezitosti a hrozby vyplyva-
juce z okolia tejto organizacie.

e Tvorba alternativnych stratégii - kombinaciou vysSie spominanych vyz-
namnych faktorov vnatorného a vonkajSieho prostredia mozno vytvorit Styri
varianty moznych strategii.




Prehl’ad literatury 43

Sedlackova a Buchta (2006, s. 92-93) definuju tieto Styri varianty stratégii nasle-
dovne:

e Stratégia SO - tento variant je pre organizaciu najpriaznivejsi, pretoZe orga-
nizacia je za tychto podmienok schopna pomocou svojich silnych stranok vyu-
Zit prilezitosti ponukané okolim.

e Stratégia WO - cielom tohto variantu je prekonanie resp. eliminacia slabosti
organizacie vyuzitim prilezitosti trhu.

e Stratégia ST - v ramci tejto verzie pomocou silnych stranok dokaze organiza-
cia Celit hrozbam vyplyvajicim z okolia.

e Stratégia WT - tato variacia je pre organizaciu najmenej priazniva. Jej cielom
je minimalizacia slabych stranok a vyvarovanie sa hrozbam.

Tab. 5 SWOT matica

SWOT MATICA Silné stranky (S) Slabé stranky (W)
PrileZitosti (0) Stratégia SO Stratégia WO
Hrozby (T) Stratégia ST Stratégia WT

Zdroj: Posvar a Chladkova, 2014, s. 61.
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3 Ciel a metodika prace

3.1 Ciel prace

Cielom bakalarskej prace je na zaklade analyzy vnutorného a vonkajsSieho prostre-
dia podniku identifikovat vyznamné faktory prostredia a navrhnut stratégie pre
rozvoj podniku, tieto stratégie ekonomicky zhodnotit.

3.2 Metodika prace

Bakalarska praca je rozdelend na dve zakladné cCasti, ato na Prehlad literatiry
a Vysledky.

Literdrny prehlad sa venuje definicii zdkladnych pojmov z oblasti strategické-
ho riadenia a Specifikacii metodickych postupov, ktoré budi vyuzité vo vyskumnej
Casti praci. Prehl'ad literatiry sa zac¢ina stru¢nym uvodom do problematiky strate-
gického riadenia. Dal$ia ¢ast' literarneho prehl'adu je zamerana na strategicki ana-
lyzu. V tejto Casti su okrem definicie zakladnych pojmov, ako st strategicka analyza
a prostredie, v teoretickej rovine vysvetlené aj met6dy analyzy vonkajSieho (mak-
roprostredia i mikroprostredia) a vnatorného prostredia, rovnako ako aj sihrnna
SWOT analyza. Literarny prehl'ad je spracovany na zaklade sofistikovanej odbornej
literatury, ktora je uvedend v zozname zdrojov. V ramci teoretickej Casti prace je
uvedeny pohl'ad viacerych autorov na dand problematiku, pricom fakty st ¢erpané
z aktudlnych slovenskych, ¢eskych i anglickych odbornych zdrojov.

Vysledkovd cast' prace zacina charakteristikou skiimanej spolo¢nosti KARPAT-
SKA PERLA, s.r.o., struénym popisom jej histérie, uvedenim zakladnych tdajov
o firme, popisom firemného loga, predstavenim Statutarneho organu a vlastnickej
Struktury a charakteristikou ponukanych kolekcii vin. V rdmci tejto casti prace su
v stlade s literatirou definované poslanie a vizia firmy a tieZ jej redlne strategické
ciele. Vo vyskumnej casti prace je zvoleny analyticky postup na zdklade schémy
podl'a autorov Robbins a Coulter (2004, s. 193), pricom proces strategického ria-
denia je preskiimany iba po Siesty bod tohto vzorca (vid' Obrazok ¢. 1), ktorym je
formuldacia stratégii. SWOT analyza je spracovana v sulade s literatiirou podl'a au-
torov Grasseova, Dubec a Rehak (2010).

Po ivodnom predstaveni firmy nasleduje v stlade s vyssie uvedenou schémou
analyza vonkajSieho prostredia. V ramci nej je ako prvé analyzované makropros-
tredie, a to pomocou analyzy PESTLE, ktora popisuje politické, ekonomické, social-
ne, technologické, legislativne a ekologické faktory prostredia. NajkomplexnejSia
Sieho prostredia. Na zaklade tohto faktu je PESTLE analyza v sucasnosti vyuzivana
i vmnohych vel'kych podnikoch a korporaciach. Vaésina Statistickych udajov po-
trebnych pre dant analyzu pochadza zo stranky Statistického tradu Slovenskej
republiky, konkrétne z databazy SLOVSTAT online. Kvantitativne tidaje st pre uce-
ly kompardacie pouzité i z medzindrodnej databazy Eurostat, ako aj vel’kého mnoZz-
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stva verejne dostupnych vyroc¢nych a vyskumnych sprav, ktoré boli vypracované
uznavanymi agenturami ¢i narodnymi, resp. medzinarodnymi organizaciami. Kaz-
dy zo skimanych faktorov je analyzovany z pohl'adu narodného, v pripade dostup-
nych tdajov st urcité body vyskumu Specifikované aj priamo na Bratislavsky kraj,
v ktorom sa firma KARPATSKA PERLA nachadza. V ramci niektorych (najma eko-
nomickych) faktorov je analyza vonkajSieho prostredia prevedena i v ramci krajin
Eurépskej Unie. Po analyze makroprostredia nasleduje analyza odvetvového pro-
stredia. Mikroprostredie je analyzované pomocou Porterovho modelu piatich kon-
kurencnych sil, ktorymi st vyjednavacia sila dodavatel'ov, vyjednavacia sila odbera-
tel'ov, hrozby vstupu novych konkurentov, hrozba subsititov a rivalita v odvetvi.
Tato metoda je zvolena, pretoZe v rivalitnom vinarskom sektore je spravne zhod-
notenie konkurencieschopnosti najvyznamnejSim faktorom pre uspech firmy. Pre
potreby vyskumu odvetvového prostredia st vyuZité tidaje najma zo Statistického
uradu Slovenskej republiky, z internych zdrojov firmy a z webovych stranok kon-
kuren¢nych, dodavatel'skych a odberatel'skych firiem. V priebehu celej analyzy
vonkajSieho prostredia je odkazované na hrozby (T) a prilezitosti (O), ktoré
z daného prostredia vyplyvajud, a ktoré si v zavere prace agregované a posudené
vramci SWOT analyzy. Toto dokazovanie v texte ma zlepsSit prehlad Ccitatel'a
o danych informaciach atieZ zlepsit' orientaciu v pomerne naro¢nom texte. Data
pouzité v analyze vonkajSieho prostredia maji ro¢nu periodicitu a spravidla su
dostupné od roku 2006 po najaktudlnejSie idaje.

Dals$ia ¢ast vysledkovej ¢asti prace je zamerand na analyzu vndtorného pro-
stredia firmy. Interné okolie spolo¢nosti KARPATSKA PERLA je skimané pro-
strednictvom Principu klticovych faktorov, ktory sa sustredi na pat kategoérii roz-
hodujdcich faktorov vnutorného prostredia, ktorymi su: 'udské zdroje; vyroba,
vyskum a vyvoj; financie a uctovnictvo; marketing; organizacna uUroveinn a image
firmy. Poradie kIi¢ovych faktorov je v tejto praci mierne pozmenené, a to v tom, Ze
kategoria ,financie a ictovnictvo“ je presunutd az na posledné miesto kvoli lepSej
prehl'adnosti a logickej nadvaznosti na Finan¢nu analyzu, ktora za danou metédou
nasleduje. Vramci kaZdej kategoérie su analyzované vybrané ukazovatele, ktoré
slizia ku komplexnému preskiimaniu internych zdrojov a schopnosti firmy. Infor-
macie spracované vramci analyzy vnatorného prostredia pochadzaji primarne
z konzultacii so zamestnankynou firmy, z internych zdrojov podniku a firemnej
webovej stranky. Vramci findlneho spracovania vyskumu interného prostredia
firmy sd z vel'kého mnoZstva materidlov vybrané iba tie Cinitele vnitorného pro-
stredia, ktoré obsahuju najrelevantnejsSie informacie potrebné pre ucel tejto baka-
larskej prace. Sucastou analyzy vnatorného prostredia je aj uz vysSie spomenuta
Financnd analyza, a to konkrétne analyza pomerovych ukazovatel'ov. Tato analyza
je do prace zahrnuta kvoli tomu, Ze je Ziadanym rozsirenim vyskumu interného
okolia a zdrojom informacii o financnom zdravi firmy, ktoré je klicové pre eko-
nomické zhodnotenie a realnu vyuZitel'nost vybranych stratégii. V ramci tejto ana-
lyzy su vyratané vybrané ukazovatele rentability (t. j. ROA, ROE, ROS), zadlZenosti
(t. j. ukazovatel veritel'ského rizika, koeficient samofinancovania, ukazovatel uro-
kového krytia) a likvidity (t. j. beZna, pohotova, okamzitd). Ziskané hodnoty ukazo-
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vatel'ov likvidity su porovnavané a odporucanymi intervalmi hodnét podla auto-
riek Knapkovej a Pavelkovej (2010). Udaje pre finan¢ni analyzu pochadzaji zo
suvah a vykazov zisku a strat za roky 2010 az 2013, ktoré su verejne dostupné na
internetovej stranke Finan¢ného uradu Slovenskej republiky. Pre rok 2014 firma
eSte nema dostupné udaje. Vybrané poloZzky finan¢nych vykazov sa nachadzaju
v prilohach prace. Pocas celej analyzy vnutorného prostredia je odkazované na
silné (S) a slabé (W) stranky, ktoré vyplyvaju z vnutorného prostredia a sliZia pre
Ucely vyslednej SWOT analyzy a naslednej formulacie stratégii.

KIiCovu cast' vysledkovej casti prace tvori SWOT analyza, ktorej priebeh vy-
chadza, ako uz bolo spomenuté, z postupu navrhovaného autormi Grasseovd, Du-
bec a Rehdk (2010). Jej prvy krok spoéiva v identifikovani a agregovani hrozieb
a prileZitosti, na ktoré je odkazované v ramci analyzy vonkajsieho prostredia. Dru-
hy krok spociva v identifikacii a zoskupeni silnych a slabych stranok, na ktoré je
odkazované v ramci analyzy vnutorného prostredia. Dané faktory oboch prostredi
su nasledne zhodnotené pomocou matic pdrového zrovndvania, ktoré st uvedené v
prilohe prace. Na zaklade danych matic je vybranych sedem aZ dvanast najvy-
znamnejSich faktorov z kazdej skupiny. Posledny krok SWOT analyzy je vytvorenie
SWOT matice, v rdmci ktorej si adekvatnou kombindaciou prileZitosti, hrozieb, sil-
nych a slabych stranok navrhnuté styri typy stratégii pre efektivny budtci rozvoj
podniku. Jedna sa o SO, ST, WO a WT stratégie. Tieto stratégie su v praci nasledne
ekonomicky zhodnotené.

V préci je pouZitych mnoho grafov, obrazkov a tabuliek, ktoré sluZia k lepSie-
mu a nazornému prehladu o problematike. Grafy a matice su vytvorené
v programe Ms Excel. Obrazky st zhotovené v grafickom programe DIA.

V poslednej Casti vyskumnej Casti prace je uvedend diskusia, v ktorej autorka
prace detailne hodnoti splnenie zadaného ciela prace. BliZSie rozoberané su infor-
macie ziskané z analyz vonkaj$ieho a vnitorného prostredia firmy KARPATSKA
PERLA, pricom su zhodnotené najdoleZitejSie hrozby, prilezitosti, silné a slabé
stranky rozhodujice pre budice napredovanie spolocnosti. Zavery prace su tiez
konfrontované s poznatkami z pouzitych literarnych zdrojov. Nosnou castou dis-
kusie je zhrnutie najpodstatnejSich informacii a zhodnotenie navrhnutych stratégii,
ich prinosov alebo naopak prekazok pre budice napredovanie skimaného podni-
ku. Vramci tejto zaverecCnej Casti prace je vyjadreny aj vlastny postoj autorky
k danej problematike a tieZ si uvedené navrhy pre moZzné rozsirenie analyzy.

Finadlnu cast’ prace tvori zdver, ktory je strucnym zhrnutim a skompletizova-
nim vSetkych ziskanych informacii a poznatkov. Vyzdvihnuté st najma navrhnuté
stratégie, ktoré su klicové nielen pre naplnenie ciel'a tejto bakalarskej prace, ale
i pre budiice napredovanie spolo¢nosti KARPATSKA PERLA, s.r.o.
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4 Vysledky

4.1 Predstavenie spolo¢nosti

KARPATSKA PERLA, s.r.o. je malé rodinné vinarstvo, ktoré ma sidlo v Senkviciach.
jeho zakladatel'mi a tieZ sti¢asnymi majitemi sti Margita a Ladislav Sebovi, ktori sa
vinarstvu vo forme Zivnosti venovali uZ od roku 1991. Firma KARPATSKA PERLA
(dalej len KP) bola nasledne zaloZena aZ v roku 1999. Nakol'ko sa jedna o rodinnu
firmu, jej uspech aj kvalita pontikanych vin je uzko spojena s cennymi skusenos-
tami vinohradnickeho a vinarskeho remesla ich predkov, ktori po celé generacie
pracovali na zvelad'ovani vinic a charakteru vina v Malokarpatskej vinohradnickej
oblasti. Aj vd'aka dlhoro¢nej vinarskej tradicii je dnes KP zosobnenim kvality, roz-
manitosti a unikatnosti, ktoré spolu vytvaraju vel'mi priaznivy image delikatneho
vina. Filozofia tohto jedine¢ného vinarstva je tizko spojena s ich mottom ,Perly sa
rodia vo vinohrade". Tato myslienka stvisi s ndro¢nou pracou vo vinohradoch, kto-
rej vysledky sa vyznamne odzrkadl'uju na akosti findlneho produktu. (Karpatska
perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka O nas/Nasa filozofia)

Spociatku vyrabali majitelia Sebovi vino iba v malych objemoch v pivniciach
ich vlastného domu. Budovu, v ktorej firma KP aktualne sidli, odkupili az v roku
1997 od obce Senkvice. Nakolko sa jednalo o stavbu pdvodne postaventi polno-
hospodarskym druzstvom NUPOD uz roku 1942, jej prisp6sobenie pre ucely vinar-
skeho podnikania si vyZadovalo rozsiahle rekonstrukéné prace, ktoré museli pre-
biehat' za prevadzky. Prelomovym bol najma rok 1998, kedy majitelia spolo¢nosti
zacali vo svojich vinnych pivniciach vyuZivat viaceré inovativne technolégie ako
vinifikiciu, metddu riadeného kvasenia ¢i leZanie vina v bariku. Ked'Ze sa tieZ roz-
hodli do buduicnosti vyrabat iba kvalitné vina, musel sa zmenit aj charakter ich
vyrobného procesu, o si vyZzadovalo nové skladovacie priestory, pivnice a vysadbu
novych vinic. Nakol'’ko modernizacia firmy vratane obstarania pokrokovej vinar-
skej a vinohradnickej technolégie bola vel'mi finanéne naroc¢na, jej financovanie
bolo vykryté primarne pdzi¢kami v ramci projektov Eurépskej Unie. Najvyznam-
nejsSia rekonstrukcia firmy spojend s prestavbou nielen vyrobnych a skladovacich,
ale i administrativnych a prezentacnych priestorov prebehla v obdobi od 13. marca
2006 do 21. marca 2009. Prave 21. marca 2009 sa uskutocnilo slavnostné otvore-
nie akolaudacia zmodernizovanych priestorov vramci akcie Pekné vino
srozhl'adom. S tymto datumom je spojené iotvorenie majestatnej rozhl'adne vo
vyske 21 metrov, ktora je priamou sucastou firmy. Pri degustaciach tak mozu za-
kaznici vyuzit tato atrakciu a vystupit do najvysSieho poschodia rozhl'adne, ktoré-
ho priestor ponika panoramaticky vyhl'ad na pohorie Malé Karpaty. (Karpatska
perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zaloZka Vinarstvo/Histéria vinarstva)

Firma KP sa pocas svojho dlhoro¢ného vyvoja zaradila v kvalite produkova-
nych vin medzi slovensku Spicku, o com sved¢i i ocenenie Vinarstvo roka, ktoré
firma ziskala v rokoch 2011 a2012. Ceny boli udelené Zvazom vyrobcov hrozna
a vina na Slovensku. O exkluzivite ich vin svedcia aj mnohé medaily ziskané na pre-
stiznych medzinarodnych vinarskych sutaziach, ako napriklad Vinalies Internatio-
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nales Paris, Sakura Award, AWC Vienna a i. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012,
2014, zalozka O nas/Nasa filozofia)

DoleZité je tiez spomenut, Ze spolocnost KP sa pri podnikani vo vinarskom
priemysle, resp. pri predaji vina orientuje takmer vyhradne na HORECA trhy. HO-
RECA je segment trhu, ktory sa zameriava na hotelierstvo, reStauracie, kaviarne,
bary, jedalne a iné gastronomické sluzby. V tomto sektore dominuji najma malé
rodinné firmy, akou je i KP. (Lifelong Learning Programme, 2015)

4.1.1 Zakladné udaje o firme

Obchodny nazov: KARPATSKA PERLA, s.r.o.

Sidlo: NadraZna 57,900 81 Senkvice, Slovenska republika

1€C0O: 35766409

ICO DPH: SK2020204307

Pravna forma: spoloc¢nost’ s ru¢enim obmedzenym

Vznik: 24. maj 1999

Zakladné imanie: 6 639 eur (Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky,
2015, zalozka Obchodny register)

4.1.2 Logo firmy

Logo (vid Obrazok €. 4) v sebe prepaja samotny nazov spolo¢nosti KP s jej firem-
nou filozofiu, ktord zosobiiuje perla uprostred. Tato perla symbolizuje viziu vinar-
stva KP, ktoré siv prenesenom vyzname mozno predstavit ako vinarsku ,perlu
Malych Karpdt“. Logo je minimalistické a jednoduché a v kombindcii s grafickym
dizajnom ich vinnych etikiet p6sobi elegantne a putavo. Predchadzajice logo spo-
loCnosti tvorila skratka KP a strapec hrozna uprostred.

Obr. 4 Logo firmy
Zdroj: Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014.
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4.1.3  Statutarny organ a vlastnicka $truktira

Menom spolocnosti KP ma pravo jednat ktorykolvek z jej nizSie uvedenych kona-
tel'ov, ktori st zaroven Statutarmi a spolo¢nikmi v jednej osobe.

Tab. 6 Konatelia firmy KP

Meno Adresa Vznik funkcie Podiel
Ing. Ladislav Sebo Modranska 151, Vinosady 24. maj 1999 3 (35})9(;)3“
Ing. Margita Sebové | Modranské 151, Vinosady | 24.m4j1999 | ° (35})9(23"

Zdroj: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky, 2015, zaloZka Obchodny register Sloven-
skej republiky.

4.1.4 Kolekcie vin

Spolo¢nost’ KP vyrdba a predava vina s chrdnenym oznacenim pévodu v Styroch
Specialnych kolekciach. Ich charakteristika je nasledovna:

¢ Kolekcia JAGNET - mladé vina bez privlastkov, ktoré su charakteristické svo-
jou svieZou ovocnou chutou, vyraznou arémou, ale i pritazlivym spektrom fa-
rieb. Vina z tejto kolekcie si pre odberatel'ov cenovo dostupné a predstavuju
dobry pomer ceny a kvality. Tradi¢cnymi odrodami sa Muskat moravsky, Vel-
tlinske zelené, Frankovka modri a iné.

¢ Kolekcia VARIETO - vyrazné a plné akostné vina s privlastkom, ktoré su vy-
robené z prvotriedneho hrozna a maji dlhodobejsi potencial zrenia. Rozmani-
tost’ a jedinec¢nost ponukanej Skaly odréd vin z danej kolekcie je zosobnena aj
v samotnom nazve VARIETO, ktory je prebraty z latin¢iny a znamena réznoro-
dost’ alebo pestrost. Typickymi odrodami st napriklad Devin, Chardonnay,
Alibernet a iné.

e Kolekcia DILEMURE - prirodné sladké vina vyrobené z hrozna s najvys$sim
privlastkom. Pomenovanie kolekcie je spojenim nazvov dvoch senkvickych vi-
nohradov, a to Dile a Miire. Osved¢enymi odrodami st Aurelius a Palava.

e Kolekcia cuvée 4 ZIVLY - tato kolekcia je unikatna najma svojim zloZenim,
ktoré vznika spojenim Styroch réznych odréd vin z ich vlastnych vinic. Vyber
odréd sa méze kazdoroCne menit, vzdy vsak ide o odrody predstavujiuce to
najlepsie, o sucasny ro¢nik ponuika. Pomer vin je tajomstvom vyrobcov. Ko-
lekcia je inSpirovana Styrmi antickymi Zivlami, ktorymi st voda, vzduch, ohen
a zem. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka Produkty)

4.1.5 Poslanie, vizia a ciele

Poslanim spolocnosti KP je vyroba vysokoakostného vina z vlastnych vinic, ktoré
sa bude predavat na Specializovanych predajnych miestach kladucich déraz na
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kvalitu vina. Orientacia na akost vina je na prvom mieste uZ pri prvotnej praci vo
vinohradoch. Spolo¢nost’ KP sa tieZ sustredi na maximalne uspokojovanie poZiada-
viek kazdého zakaznika. Viziou spoloc¢nosti je stat' sa lidrom na trhu vina nielen na
Slovensku, ale i v krajinach, ktoré su svetovymi producentmi vina. Rozhodujicim
faktorom pre prosperitu firmy je kvalita finalneho produktu, nie mnozZstvo preda-
nych flia$ vina.

Pre nasledujicich pat rokov si firma stanovila tieto strategické ciele:

e Zvysit predaj vina v zahranici o 10 %.

o Zvysit podiel na slovenskom trhu o 10 %.

Ndrast predajnosti vin z kolekcie VARIETO o 5 %.
Vybudovat novy distribu¢ny kandl, a to vlastny e-shop.

Vstup na nové zahrani¢né trhy - primdrne USA a Skandindvia.

Vybudovat’ viastnii restaurdciu.

Zintenzivnit a rozsirit marketingovi komunikdciu.

4.2 Analyza vonkajSieho prostredia

4.2.1 Analyza makroprostredia

PESTLE analyza
1. Politické faktory

Politicka situacia v Slovenskej republike

Vykonna moc je v rukach Vlady Slovenskej republiky (d’alej len SR). Od vzniku sa-
mostatnej SR datovaného k 1. januaru 1993 sa v politickej histérii nasSej krajiny
vystriedalo osem vladnych zoskupeni (vratane aktualneho). (Urad vlady Sloven-
skej republiky, 2012) Po vysledkoch predcasnych parlamentnych volieb v roku
2012 po prvykrat v histérii slovenskej demokracie nastala situacia, kedy jedna po-
litickd strana ziskala vo vol'bach mandat dostato¢ny na to, aby sama mohla zostavit’
vladu. Vd'aka tomuto faktu sa jednofarebna l'avicova vlada zostavena politickou
stranou SMER-SD méze pysit politickou stabilitou a tiez istotou, Ze jej nazory ne-
narazia na odpor v parlamente. (=>01)

Najvacsou potencidlnou hrozbou pre podnikatel'ské prostredie z legislativne-
ho hl'adiska st najma ¢asté zmeny v dafiovom systéme, stagnacia v oblasti vymoZi-
tel'nosti prava atiez nepruznost Zakonnika prace. (=>T1) Opozicia, momentalne
tvorena piatimi politickymi stranami (KDH, MOST-HID, SaS, SDKU-DS a OLaNO),
ma z hl'adiska realneho vplyvu obmedzené moZnosti. Vlada SR sice schvalila svojim
uznesenim z dna 6. jila 2011 material ,Ndvrh politiky vlddy SR na zlepSenie podni-
katel'ského prostredia v SR“, no vyvoj Indexu podnikatel'ského prostredia, ktory je
zverejiiovany Podnikatel'skou alianciou Slovenska hovori o negativhom trende



Vysledky 51

v tejto oblasti. Hlavnym problémom je najma nedostatoCna zrozumitelnost a sta-
lost pravnych predpisov ¢i nedosledné uplatiiovanie principu rovnosti pred zako-
nom. Pozitivne je hodnotena najma cenova stabilita, zlepSenie pristupu k financ-
nym zdrojom a rozvoj infraStruktury. (Podnikatel'ska aliancia Slovenska, 2015)

Ohrozit' politickil a ekonomicku situaciu v SR by mohla aj neustala hrozba
otvoreného konfliktu medzi susednou Ukrajinou a Ruskom. (=>T2) Rusko napri-
klad v roku 2014 zakazalo dovoz potravin z Eurépskej Unie (d'alej len EU).

Clenstvo SR v medzinarodnych organizaciach a bariéry zahraniéného obcho-
du

Na zaklade dostupnych informacii Ministerstva spravodlivosti SR bola SR k 31. de-
cembru 2013 ¢lenom 108 medzinarodnych organizicii. Clenstvo SR v medzinarod-
nych organizaciach ma velky politicko-strategicky (NATO, OBSE, OSN, Rada Euré-
py), hospodarsky (OECD, WTO), odborny (CERN, ICGEB) ¢i kulturny (UNESCO)
vyznam. Vytvara priestor pre presadenie priorit zahranicnej politiky, pre efektivne
fungovanie systému medzindrodnych vztahov a rieSenie globalnych vyziev. (Minis-
terstvo spravodlivosti Slovenskej republiky, 2014)

Za najvyznamnej$i véak mozno povazovat' vstup SR do EU datovany k 1. maju
2004. So spominanym clenstvom neskor suvisela aj ucast SR v Hospodarskej
a menovej Unii a prijatie spolo¢nej eur6pskej meny 1. janudra 2009. Medzi hlavné
prinosy vstupu do EU patri priliv zahrani¢nych investicii (podnikanie v SR sa stalo
atraktivnejsie), zvysSenie konkurencieschopnosti vo vSetkych sektoroch ekonomi-
Ky, zvySenie exportného potencidlu krajiny, vytvorenie novych pracovnych miest
amoznost pracovat vzahranic¢i, priliv finan¢nych prostriedkov z eurofondov,
transfer technolégii a know-how avela dalSich. (=>02) Negativnou strankou je
strata suverenity SR v menovej oblasti (problém najma v krizovych obdobiach) c¢i
dovoz lacnych surovin (=>T3), a tym zniZovanie konkurencieschopnosti mensich
podnikatel'skych subjektov.

Clenstvo SR v EU ajej nasledné ¢lenstvo v Schengenskom priestore (21. de-
cember 2007) znamenalo odstranenie bariér zahrani¢ného obchodu (t. j. zruSenie
ciel akvét) vramci trhu Eurépskeho hospodarskeho priestoru avolny pohyb
v ramci Schengenu. (Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, 2008, zaloZka Azyl
amigracia) V ramci spolo¢nej colnej politiky EU eurépski spracovatelia vyrobkov
mozu poziadat o colné suspenzie (t. j. doCasné pozastavenie ciel) alebo auton6mne
colné kvéty pri dovoze z neélenskych krajin EU. (=>03) (Ministerstvo hospodar-
stva Slovenskej republiky, 2009, zalozka Zahrani¢ny obchod a podpora exportu)

Danova politika

Podnikatel'ské prostredie v SR je vyrazne ovplyvnené zmenami v danovej a odvo-
dovej politike. Vyvoj danovych sadzieb u dane z prijmu pravnickej osoby (d’alej len
DPPO) a u dane z pridanej hodnoty (dalej len DPH) v obdobi 2008 az 2015 moZno
vidiet' v Tabulke ¢. 7. Novelou Zdkona o dani z prijmov (Zakon ¢. 595/2003 Z. z.)
z roku 2012 sa zvysila sadzba dane zo zadkladu DPPO od 1. januara 2013 z 19 % na
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23 %. (Dubielova, 2012) Dalsia novelizacia tohto zakona z roku 2013 priniesla zni-
Zenie sadzby dane zo zakladu DPPO od 1. januara 2014 z 23 % na 22 %. (=>T4)
V susednych $tatoch, konkrétne v Pol'sku a Ceskej republike, je aktualne tato sadz-
ba dane zo zakladu DPPO vo vyske 19 %. (OECD, 2015, zalozka Tax/Tax policy ana-
lysis/OECD Tax Database/Corporate and capital income taxes) Vysoka sadzba da-
ne je hrozbou pre podnikatel'ské prostredie, pretoZe zniZuje zisky firiem a tieZ sa
moze odrazit niZSou konkurencieschopnostou nasej krajiny a mensou pritaZzlivos-
tou pre potenciadlnych investorov. ZniZuje sa tieZ mnozstvo zdrojov na vytvaranie
novych pracovnych miest, mo6zu zdraZiet jednotlivé produkty a rizikom je i obcha-
dzanie dani, a tym vzrast Sedej ekonomiky.

Novelizacia Zdkona o dani z prijmov G¢inna od 1. janudra 2015 priniesla viace-
ro d'alSich zmien. Jedna sa najma o reformy v odpisovani dlhodobého majetku, kde
sa zmenil pocet odpisovych skupin z pévodnych Styroch na Sest. Do novej tretej
odpisovej skupiny s kratSou dobou odpisovania (t. j. osem rokov) sa po novom za-
rad’'uje majetok technologického charakteru, ktory sa doposial' odpisoval dvanast
rokov. Zrychlena metdéda odpisovania uZ méze byt vyuzivana iba u hmotného ma-
jetku v druhej a tretej odpisovej skupine a novinkou je i super odpocet vydavkov
na vedu a vyskum. (Benko, 2014) Podnikatel'ské prostredie v ramci aktualnych
reforiem kritizuje najma retroaktivitu tohto zdkona, nakol'ko zmena odpisovania
sa dotyka nielen nového majetku, ale i majetku, ktory firmy zaradili do odpisovania
uZ v minulosti. Tym sa nepriamo zvySuje zataZenie podnikatel'ov. (=>T5) (Podni-
katel'ska aliancia Slovenska, 2015)

Tab. 7 Zmeny v danovych sadzbach v SR v obdobi 2008 az 2015

Rok 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
DPPO (v %) 21 20 19 19 19 23 22 22
Sadzba DPH
24K, (v %) 19 19 19 20 20 20 20 20
Sadzba DPH

10 10 10 10 10 10 10 10

zniz. (v %)

Zdroj: Portal Podnikajte.sk, 2015, zalozka Dane a G¢tovnictvo/Dane.

Pre vyvoj sadzby DPH v SR bol kIi¢ovy najma rok 2011, kedy prisSlo na zaklade
novely Zdkona o dani z pridanej hodnoty (Zakon ¢. 222/2004 Z. z.) k zvySeniu za-
kladnej sadzby z 19 % na 20 %. (Redakcia Podnikajte.sk, 2010) K tomuto opatre-
niu prislo najma kvéli potrebe znizit' deficit verejnych financii pod uroven 3 %
hrubého domaceho produktu (d'alej len HDP). NajaktualnejsSia novela spominané-
ho Zakona o DPH uc¢inna od 1. janudara 2015 ponechala vysku sadzby DPH na drov-
ni 20 % (=>T6), pricom bola tato vyska stanovena ako pevna sadzba. V ramci no-
viniek sa napriklad skratila registracia pre DPH na 21 dni (z p6vodnych 30) a pre-
dizila sa lehota pre podanie stthrnného vykazu dafiovym zastupcom z 20 na 25 dni.
(Benko, 2014) Na zaklade vyskumu Doing Business 2015 Svetovej banky, ktory sa
sustredi najma na oblast' malého a stredného podnikania, sa SR umiestnila spome-
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dzi krajin sveta aZ na 37.mieste (v prechadzajucom roku to bolo 35. miesto).
K najvacSiemu zhorSeniu prislo najma v oblasti Dariovych povinnosti firiem, kde
klesla SR spomedzi krajin z 91. miesta az na 100. miesto. (The World Bank, 2015)

Z hl'adiska vinarskeho sektoru je dolezita primarne vyska spotrebnej dane
na vino. Aktualne sadzby tejto dane stanovené na hektoliter tohto napoja su nasle-
dovné: tiché vino 0 eur (=>04), Sumivé vino 79,65 eur, tichy fermentovany napoj
0 eur, Sumivy fermentovany napoj 79,65 eur. Pre porovnanie zakladna sadzba
spotrebnej dane na pivo je 3,587 eur a lieh 1 080 eur. (Financ¢na sprava Slovenskej
republiky, 2015, zalozka Dane/Spotrebné dane) Pre vinarov by bolo ohrozenim
najma uz viackrat prerokovavané zvysSenie spotrebnej dane na tiché vino, ¢o by
podporilo dovoz na ikor domacej vyroby.

Dotacna politika

Z hl'adiska spoloc¢nej organizacie pol'nohospodarskych trhov na zaklade Nariadenia
Rady (ES) ¢ 1234/2007 bola ¢lenskym Statom ustanovenda povinnost vypracovat
nielen regulacné, ale aj podporné opatrenia. V ramci tychto opatreni ¢lenské Staty
EU musia predkladat Eurépskej komisii Ndrodny podporny program (dalej len
NPP) na obdobie piatich rokov. Toto nariadenie sa dotklo aj sektoru vinarstva
a vinohradnictva na Slovensku, kde bol NPP vo vinarskom roku 2013/2014 zame-
rany najma na Styri zakladné opatrenia:

e Podpora propagacie na trhoch tretich krajin - cielom je zvysit povedomie
o slovenskych vinach na trhoch tretich krajin. Vo finan¢nom roku 2013/2014
bola vyplatena podpora pre tdto oblast vo vyske 8 070,72 eur.

e Restrukturalizacia vinohradov - cielom je zvySenie kvality vinohradnickej
produkcie atieZ zefektivnenie vyroby. Vo finan¢nom roku 2013/2014 bola
vyplatena podpora pre tito oblast vo vyske 3 431 021,95 eur.

e Poistenie urody - ciel'om je zniZenie rizika v oblasti vyroby pol'nohospodar-
skych produktov aminimalizacia strat prijmov. Vo finan¢nom roku
2013/2014 bola vyplatena podpora pre tuto oblast vo vyske 124 467,92 eur.

¢ Investicie - cielom je zvySenie konkurencieschopnosti vyrobkov. Vo financ-

nom roku 2013/2014 bola vyplatena podpora pre tato oblast 561 528,53 eur.
(Merava, 2014)

Podpora vinarskeho sektora bola realizovana i v rdmci Programu rozvoja vidieka
v SR v rokoch 2007 az 2013, ktory sa sustredil najma na nasledovné opatrenia:

e OS1

o modernizacia fariem, priddvanie hodnoty do produktov pol'nohospo-
darstva, odborné vzdelavanie a informacné aktivity, vyuzivanie pora-
denskych sluZzieb.

e OS2
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o zakladna podpora - vyska podpory vroku 2013/2014 bola
73,70 eur/ha.

o integrovana produkcia vo vinohradnictve - vySka podpory v roku
2013/2014 bola pri produkénych vinohradoch 628,80 eur/ha a pri
mladych vinohradoch 366,1 eur/ha.

o ekologické pol'nohospodarstvo - vyska podpory vroku 2013/2014
bola 958,80 eur/ha v obdobi konverzie.

o ochrana proti erozii vo vinohradoch - vyska podpory vroku
2013/2014 bola od 72 do 103 eur/ha v zavislosti na svahovitosti vino-
hradov. (Merav4, 2014)

Aktuadlne moZu ziskat vinari Siroké spektrum dotacii v ramci Programu rozvoja
vidieka SR 2014 - 2020 a tiez vramci NPP 2014 - 2018. (=>05) Financ¢né pro-
striedky tieZ mo6Zu ziskat prostrednictvom Priamych platieb na plochu vinohradov
(Nariadenie vlady ¢. 342/2014 Z. z.) a tieZ prostrednictvom viacerych foriem Stat-
nej pomoci, napriklad na zadklade Nariadenia viddy Slovenskej republiky ¢. 319/2011
Z. z. 0 podpore podnikania v pol'nohospoddrstve a rozvoji vidieka (napr. dotacie na
ti¢ast’ na vystavach). (Podohospodarska platobna agenttira, 2015, zalozka Statna
pomoc)

2. Ekonomické faktory

Vonkajsie prostredie kazdého podniku je vo vyznamnej miere ovplyvnené vyvojom
hlavnych makroekonomickych ukazovatel'ov. Statistické tidaje vybranych indika-
torov si komplexne analyzované v nasledujdcich odsekoch.

Vyvoj realneho HDP

HDP je najkomplexnejsim ukazovatel'om pre meranie vykonnosti danej ekonomi-
ky. Pod tymto indikdtorom moZno rozumiet trZznd hodnotu vSetkych finalnych
statkov a sluZieb, ktoré boli vyrobené v ekonomike (t. j. geograficky vyclenené
Uzemie) v ur¢itom casovom obdobi. (Mankiw, 2009, s. 471) V hospodarskej praxi
sa pre makroekonomicky vyskum najcastejsie vyuziva miera rastu redlneho HDP.
Ako mozno vidiet z grafu na Obrazku €. 5, najvyznamnejsi zlom vo vyvoji HDP
v SR nastal vroku 2008, kedy prislo k podstatnému spomaleniu ekonomického
rastu Krajiny doésledkom utlmenia rastu investi¢nej zlozky domaceho dopytu
a poklesu zahrani¢ného exportu. Tento negativny trend vyvrcholil v roku 2009,
kedy Slovensko silno zasiahla globalna hospodarska a finan¢na kriza, ¢o sa prejavi-
lo medzirocnym poklesom redlneho HDP az o 5,3 %. Kvdli nepriaznivému vyvoju
zahrani¢ného dopytu sa vyznamne zhorsila situdcia na trhu prace a hospodarstvo
SR sa ocitlo v recesii. Vysoka otvorenost slovenskej ekonomiky a jej orientacia na
cyklické odvetvia spdsobila, Ze sa SR zaradila medzi najviac postihnuté krajiny
v ramci EU. V roku 2010 prislo k postupnému oZiveniu hospodarstva, ¢o sa prejavi-
lo medziroénym rastom redlneho HDP o 4,8 %. Tento vyvoj stvisel s obnovujicim
sa rastom medzindarodného obchodu, posiliiovanim financnej stability ¢i rastom
priemyselnej produkcie. ZlepSenie vonkajSieho prostredia slovenskej ekonomiky
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poznaceného nedoverou vo finan¢né trhy nastalo azZ v roku 2013 spolu s ukonce-
nim recesie v eurozdéne. Udaje su Cerpané z vyrocnych sprav Narodnej banky Slo-
venska (d'alej len NBS) z rokov 2008 aZ 2013. (Narodnda banka Slovenska, 2015)
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Obr. 5 Miera rastu redlneho HDP v rokoch 2000 az 2015
Zdroj: European Commission - database Eurostat, 2015

V roku 2014 mozZno pozorovat medziro¢ny rast HDP v stalych cenach o 2,4 %. Na
zaklade najnovsich makroekonomickych predikcii NBS by ekonomika Slovenska
mala vroku 2015 vzrast 0 2,9 % a vroku 2016 eSte zrychlit dynamiku rastu HDP
na 3,6 %. Moznym stimulom pre buduci hospodarsky rast v roku 2015 su najma
nizke ceny ropy a uvolnend menova politika centralnych bank. (Narodna banka
Slovenska - Odbor ekonomickych a menovych analyz, 2015) Pokracujica expanzia
slovenskej ekonomiky by mohla byt pozitivom pre podnikatel'ské prostredie
a prejavit sa rastom vyroby, spotrebitel'ského dopytu a nasledne i ziskov. (=>06)
Miera inflacie
Pod pojmom inflacia sa rozumie rast cenovej hladiny v ekonomike, resp. vSeobec-
ny rast cien tovarov a sluzieb, ktory ma za nasledok zniZovanie kdpnej sily penazi.
(Eurépska centralna banka, 2015, zalozka Vzdelavacie materidly) Pri vyskume
miery inflacie v obdobi 2006 aZ 2014 je vyuZivany Harmonizovany index spotrebi-
tel'skych cien (d'alej len HICP), ktory je preferovanym indikdtorom vyuzivanym
Eurépskou centralnou bankou pre porovnavanie vyvoja inflacie v ramci ¢lenskych
krajin EU.

Na zaklade Statistickych Udajov z Tabul'ky ¢. 8 je vidiet, Ze infla¢ny vyvoj
v slovenskej ekonomike merany HICP bol od roku 2012 sprevadzany dezinflacny-
mi tlakmi. (=>07) V roku 2014 moZno hovorit dokonca o miernej deflacii, kedy
poklesla cenova hladina tovarov a sluZieb v priemere o0 0,1 %. Podobny inflacny
vyvoj je mozné pozorovat i v eurozdne ako celku. V priemere za rok 2014 sa rast
inflacie v eurozdne (19 krajin) spomalil z 1,3 % na 0,4 %. (European Commission -
database Eurostat, 2015, zdlozZka Database/Economy and finance/Prices/HICP -
inflation rate) Tento makroekonomicky vyvoj na Slovensku bol sp6sobeny primar-
ne externymi faktormi. Spomalenie medziro¢ného rastu cenovej hladiny bolo dé-
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sledkom nizSieho rastu regulovanych cien potravin a energii. NajvyznamnejSia
vSak zostava nizka cenova hladina energetickych komodit (t. j. ropa a elektricka
energia), ktora sa prejavila nizkym rastom cien plynu, pohonnych latok
a elektrickej energie. Udaje si dostupné z Vyro¢nej spravy NBS 2013 (Narodna
banka Slovenska, 2014, s. 11-12)

Tab. 8 Miera inflacie v obdobi 2006 az 2014

Rok 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Inflacia
HICP 4,3 1,9 3,9 0,9 0,7 4,1 3,7 1,5 -0,1
(v %)

Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015.

Aktualna mierna deflacia na Slovensku by vSak mala byt iba do¢asna a podla naj-
novsich makroekonomickych predikcii NBS by miera inflacie mala v roku 2016
v suvislosti s oZivenim domaceho dopytu medziro¢ne vzrast v priemere o 1,4 %.
Jedna sa vSak len o mierny narast. (EuroActiv, 2015, zadloZka Ekonomika a euro)

Miera nezamestnanosti a vyvoj miezd

VSeobecna miera nezamestnanosti (vid' Tabulka ¢. 9), ktora je vymedzena ako
podiel nezamestnanych I'udi na ekonomicky aktivnom obyvatel'stve (t.j. pocet za-
mestnanych a nezamestnanych), v roku 2013 mierne vzrastla, a to na z 14,0 % na
14,2 %. Tento vyvoj bol doésledkom nevyrazného rastu slovenskej ekonomiky. Po-
kles zamestnanosti bol zaznamenany najma v priemysle ¢i obchodnych sluzbach.
Udaje st dostupné z Vyroénej spravy NBS 2013 (Narodna banka Slovenska, 2014,
s. 14)

Vroku 2014 Kklesla miera nezamestnanosti na Slovensku na 13,2 % a pocet
nezamestnanych sa zmensil z 386,0 tis. os6b vroku 2013 na 357,7 tis. oséb
(=>T7), pricom sa znizil najma pocet dlhodobo nezamestnanych os6b. V roku

Vv

Vv

s vy$§im odbornym vzdelanim (6,9 %) a vysokoskolskym vzdelanim 2. stupna (5,9
%). Naopak najvysSiu nezamestnanost moZno pozorovat v skupine osdb so za-
kladnym vzdelanim (44,4 %). V odvetvi priemyslu v kategérii Vyroba potravin,
napojov a tabakovych vyrobkov klesol pocet zamestnanych osob z 37,8 tis. 0os6b
vroku 2012 na 34,7 tis. 0s6b v roku 2014. (Statisticky trad Slovenskej republiky,
2015, zalozka Demografia a socialne Statistiky/Trh prace/Nezamestnanost)

Ako uvadza Tabulka €. 9, priemerné nominalne mzdy na Slovensku vzrastli
z 805 eur vroku 2012 na 858 eur v roku 2014, pricom ich medziro¢na dynamika
v roku 2013 dosiahla 2,4 % a v roku 2014 4,1 %. Nakol'’ko v roku 2013 aj 2014 rast
nominalnych miezd prekonal rast inflacie, vzrastli medzirocne redlne mzdy o 1,0 %
vroku 2013 a vdaka deflacii o 4,2 % v roku 2014. (=>08, T8) (Statisticky urad
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Slovenskej republiky, 2015, zalozka Demografia a sociadlne Statistiky/Trh pra-
ce/Mzdy)

Tab. 9 Miera nezamestnanosti a mzdy v obdobi 2007 aZ 2014

Rok 2007 [ 2008 [ 2009 [ 2010 [ 2011 | 2012 [ 2013 [ 2014
Nezamestnanost | ;| g5| 121| 144| 137| 140| 142| 132
(v %)

Nominalna

. 107,21 108,1 | 103,0 | 103,2 | 102,2 | 102,4 | 102,4 | 104,1
mzda (index)

Realna mzda
(index)

Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015.

104,3 | 103,3 (| 101,4| 102,2| 984 | 98,8 |101,0 | 104,2

Na zaklade makroekonomickych predikcii NBS by mali realne mzdy rast i v roku
2015 (0 2,6 %) a2016 (0 2,1 %). V tychto rokoch by malo prist tieZ k narastu pra-
covnych miest, ¢o sposobi zniZenie miery nezamestnanosti na 12,4 % v roku 2015
all,5 % vroku 2016. Pozitivnym nasledkom poklesu cien a rastu realnych miezd
by ma byt rast sikromnej spotreby obyvatel'stva. (=>09) (Narodna banka Sloven-
ska - odbor ekonomickych a menovych analyz, 2015)

Zahranic¢ny obchod

Celkovy vyvoz SR v roku 2014 c¢inil 64 800,9 mil. eur a v porovnani s rokom 2013
vzrastol o 1,0 %. Z tovarového hl'adiska mozno zaznamenat rast vyvozu osobnych
automobilov a inych motorovych vozidiel a produktov elektrotechnického prie-
myslu. Export napojov a liehovin v roku 2014 poklesol o 4,6 % oproti predchadza-
jicemu roku. (=>T9a) Vyvoz do krajin EU sa v roku 2014 zvysil o 2,6 % - narastol
objem exportu do Spanielska (0 17,1 %), Holandska (o0 9,8 %) a Nemecka (o 7,0 %).

Celkovy import dosiahol v roku 2014 hodnotu 60 152,2 mil. eur a v zrovnani
s rokom 2013 vzrastol 0 0,4 %. Nosnymi artiklami slovenského dovozu boli najma
osobné automobily, svietidla a ¢erpadla na kvapaliny. Dovoz z ¢lenskych krajin EU
vzrastol 0 2,9 % - vzrastol najma objem dovozu z Franctizska (o 6,7 %) a Mad'arska
(0 5,6 %). Dovoz napojov a liehovin vzrastol v roku 2014 oproti predchadzajicemu
roku o 6,3 %. (=>T9b)

Vysledkom bilancie exportov aimportov za rok 2014 bolo aktivne saldo
v hodnote 4 648,7 mil. eur, ¢o je hodnota o0 416,3 mil. eur vyssia ako v roku 2013.
(Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky, 2015, zalozka Zahrani¢ny ob-
chod a podpora exportu/Vysledky zahrani¢ného obchodu/December 2014)

3. Socialne faktory

Demografické charakteristiky

SR mala k31. decembru 2013 spolu 5415949 obyvatelov. Ako mozno vidiet
z grafu na Obrazku ¢. 6, populdcia vzrastla oproti predchadzajiucemu roku 2012
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o priblizne 5,1 tis. obyvatel'ov. Celkovy prirastok obyvatel'stva ma vsak klesajuci
trend, nakolko vroku 2009 sa jednalo o narast populacie v hodnote az 12,6 tis.
0s6b. V roku 2013 tvorilo populaciu Bratislavského kraja pribliZne 618,4 tis. 0sob,
pricom oproti roku 2012 prislo k narastu o zhruba 5,7 tis. obyvatel'ov. (=>010)
(Statisticky tirad Slovenskej republiky, 2015, zalozka Demografia a socialne $tatis-
tiky/Demograficka Statistika)
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Obr. 6 Pocet obyvatel'ov v SR v obdobi 2005 az 2013
Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015.

Zahrani¢na migracia

V ramci Statistik zahrani¢nej migracie tvoril v roku 2013 pocet pristahovalcov na
trvaly pobyt na Gzemie SR pribliZne 5,1 tis. 0séb, pri¢om najvyssi pocet pristaho-
vanych obyvatelov bol z Ceskej republiky (1,1 tis. osdb), Velkej Britanie (617
os6b) a Mad'arska (385 0s0b). Pocet vystahovanych z trvalého pobytu na tizemi SR
tvoril v tom istom roku zhruba 2,8 tis. 0séb, pricom najviac obyvatel'ov mierilo do
Ceskej republiky (937 0sob) a do Rakiiska (591 0sob). Saldo st'ahovania tak tvorilo
v roku 2013 pribliZne 2,4 tis. os6b, pricom oproti roku 2008 (7,1 tis. 0os6b) prislo
k vyraznému poklesu. (Statisticky tirad Slovenskej republiky, 2015, z4lozka Demo-
grafia a socialne Statistiky/Demograficka Statistika/Zahrani¢na migracia)

Trh prace a socialno-kultirne aspekty

Pocet obyvatel'ov v produktivnom veku k 31. decembru 2013 cinil 3 852,9 tis.
os6b. Ekonomicky aktivne obyvatel'stvo tvorila v tom istom roku cast populacie
v pocte 2 721,8 tis. jedincov, pricom nezamestnanych bolo 358,7 tis. osob. Pocet
vol'nych pracovnych v druhom kvartali roku 2014 bol 16 891, z toho v Bratislav-
skom kraji 8 521 miest. Ro¢né naklady prace vroku 2013 Ccinili zhruba 15 tis.
eur/zamestnanec, pricom oproti roku 2004 vzrastli o vySe 5 tis. eur/zamestnanec.
(=>T11)
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Podl'a dosiahnutého stupna vzdelania tvorilo ekonomicky aktivnu populaciu
najviac obyvatel'ov s Uplnym strednym vzdelanim odbornym (893 tis. osob), uc-
novskym bez maturity (812,1 tis. osob) a vysokoSkolskym vzdelanim II. stupna
(457,9 tis. os6b). Miera vzdelanosti v SR vykazuje rasticu tendenciu, napr. pocet
vysokoskolsky vzdelanych ekonomicky aktivnych obyvatel'ov vzrastol zo zhruba
200,7 tis. 0s6b v roku 2004 na 271,7 tis. 0s6b v roku 2013. (=>011) (Statisticky
urad Slovenskej republiky, 2015, zaloZka Demografia a socialne Statistiky/Trh pra-
ce)

Priemerna slovenskd domacnost’ sa v roku 2013 skladala z 2,92 ¢lenov, z toho
ekonomicky aktivnych bolo 1,92 a zavislych deti 0,80. Celkové Cisté prijmy suk-
romnych domacnosti k 31. decembru 2012 boli v hodnote 4 398 eur/osoba/rok
u ekonomicky aktivnych obyvatel'ov a 4 933 eur/osoba/rok u ekonomicky neak-
tivnych. Celkové ¢isté vydavky sukromnych domacnosti k 31. decembru 2012 cinili
u ekonomicky aktivnej domdacnosti 3 918 eur/osoba/rok a4 057 eur/osoba/rok
u ekonomicky neaktivnej. Najvacsie vydavky boli vynaloZené na potraviny vratane
napojov (=>012) a byvanie vratane energii a vody. Celkovy ekvivalentny priemer
disponibilného prijmu domacnosti na Slovensku ¢inil 630 eur/mesiac v roku 2012
(pre priklad v Bratislavskom kraji 778 eur/mesiac) a 606 eur/mesiac v roku
2013). (Statisticky urad Slovenskej republiky, 2015, zalozka Demografia a socidlne
Statistiky/Prijmy, vydavky a spotreba domacnosti)

Pre meranie Zivotnej irovne obyvatel'stva sa najcastejSie pouZziva vel'mi kom-
plexny Index 'udského rozvoja (HDI), ktory v sebe zahfna napr. vzdelanie, Zivotny
$tandard a ocakavand dlzku Zivota ¢loveka. SR dosiahla v roku 2013 hodnotu 0,3
a zaradila sa na 37. miesto (Ceska republika je pre porovnanie na 28. mieste) spo-
medzi krajin sveta. (=>T12) (Human Development Reports, 2015, zalozka Coun-
tries/SVK) Z hl'adiska prijmovej rovnosti sa podl'a Giniho koeficientu radi SR medzi
prijmovo rovnejsie krajiny, o com svedc¢i jeho hodnota vo vyske 24,2 v roku 2013.
(Statisticky trad Slovenskej republiky, 2015, zaloZzka Demografia a socialne $tatis-
tiky/Prijmy, vydavky a spotreba domadacnosti) Fenoménom poslednych rokov je
napr. orientdcia obyvatelov na zdravy Zivotny $tyl (=>013), doraz na finan¢nud
a digitdlnu gramotnost, odkladanie zakladania rodiny (vznik tzv. malych rodin)
ainé.

4. Technologické faktory

Vydavky na vedu, vyskum a inovacnu ¢innost

Vydavky na vedu a vyskum (dalej len V&V) na Slovensku vroku 2013 Ccinili
610876, 18 tis. eur, ztoho vydaje zo Statnych averejnych zdrojov tvorili
237 616,21 tis. eur. Ako mozno vidiet z Tabul'ky ¢. 10, investicie do vyskumnej
a vyvojovej ¢innosti oproti roku 2006 vzrastli takmer 2,5 nasobne, o je urcite i pre
podnikatel'sky sektor pozitivnou spravou. (=>014) (Statisticky trad Slovenskej
republiky, 2015, zalozka Viacstranné Statistiky/Veda a technika)
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Tab.10  Prehl'ad vydavkov na V&V v SR v rokoch 2006 az 2013

Rok 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

Vydavky na V&V
uhrnom 267,7 | 282,6 | 316,5| 302,9 | 416,4 | 468,4 | 585,2 | 610,9
(v mil. eur)
Vydavky zo
Statnych zdrojov
thrnom

(v mil. eur)
Vydavky na V&V
v pomere ku 048| 045| 046| 047| 062| 067| 081| 083
HDP (v %)

148,7 | 152,4 | 165,6 | 153,2 | 206,4 | 233,1 | 243,3 | 237,6

Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015.

Z iného uhla pohl'adu, teda ak vydaje na V&V postudime ako % HDP, tak tieto fi-
nancné zdroje vzrastli z 0,48 % v roku 2006 na 0,83 % v roku 2013. Pre porovna-
nie priemer EU (28 krajin) v roku 2013 tvoril 2,01 % HDP. Ak porovname vysledKky
SR s ostatnymi vyspelymi ekonomikami, tak nasa krajina v tomto smere vyrazne
zaostava. Urovenl vydavkov na V&V v roku 2011 bola napr. v Kérei 4,04 % HDP
a v Japonsku 3,38 % HDP. V Eurépe dominovali v tejto oblasti Skandinavske kraji-
ny, kde tieto vydavky v roku 2013 tvorili vo Finsku 3,31 % HDP a Svédsku 3,3 %
HDP. (European Commission - database Eurostat, 2015, zalozka Database/Tables
on EU policy/Europe 2020 indicators/GERD)

SR sa vSak v ramci narodnych ciel'ov stratégie Eurdpa 2020 zaviazala, Ze do
roku 2020 vzrastu jej investicie do V&V na 1,2 % HDP. (European Commission,
2015, zalozka Europe 2020/Targets) Sucastou tohto programu je napriklad
i Digitdlna agenda, ktord ma zabezpecit vyuZivanie informacnej a komunikacnej
technologie vo vSetkych oblastiach Zivota, zvysit digitdlnu gramotnost obyvatel'ov,
zabezpecit im pristup k vysokorychlostnému internetu, vytvorit jednotny digitalny
trh ai. (European Commission, 2010, zaloZka Press Releases Database) Tato agen-
da moZe pomoct firmam napriklad pri zdokonal'ovani nastrojov online marketin-
gu. (=>015)

Vydavky na inovacnu cinnost v podnikoch v odvetvi Priemyselnej vyroby
v kategérii Vyroba potravin, ndpojov a tabakovych vyrobkov vzrastli z 39 981 tis.
eur v roku 2010 na 62 031 tis. eur v roku 2012. (=>016) (Statisticky drad Sloven-
skej republiky, 2015, zaloZka Viacstranné Statistiky/Veda a technika)

Vinarske a vinohradnicke technologie

Nas svet v dnesnej dobe zaZiva technologicky boom, pricom mnohé pokroky moz-
no vidiet nielen v informacnych a komunika¢nych technolégiach, ale i vo fyzike,
biochémii ¢i molekuldrnej biol6gii. (=>017a)

Aktualne trendy vyrazne ovplyvnili i situaciu vo vinarstve a vinohradnictve.
Vindarstvo je Specifickym odvetvim priemyselnej vyroby, ktoré sa snazi spojit tra-
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dicné receptury s najprogresivnejSimi a najmodernejsimi technologickymi po-
stupmi. Doraz je vSak vZdy kladeny najma na kvalitu vina, jeho prirodzeny vyvoj
a autenticitu. Z hl'adiska pokrokovych technoldégii sa v ramci vyskumu v tomto sek-
tore zacali presadzovat molekularna bioldgia a genetika vinic¢a, ktoré sluZia napr.
na odhal'ovanie zhubnych choréb hroznového vini¢a a zlepSovanie primarnych
genetickych zdrojov. Pri inovaciach vo vinarstve sa podobne ako v inych odvet-
viach preferuju tie inovacné technologie, ktoré zabezpecuju racionalizaciu vyroby
atieZ su zamerané na environmentalne ciele. Okrem progresivnych enologickych
postupov sa zlepSuju i metédy na overovanie nedovolenych technik a falSovanie
vina, a to prostrednictvom analyzy aromatickych latok. Vyznamny pokrok zazna-
menala i autentifikacia vina z hl'adiska jeho odrdd a lokality, kde sa zacina vyuzivat
metdda headspace, ¢o je ,analyza prchavych ldtok nad hladinou vina“. V ramci SR
tento vyskum zastreSuje Vyskumny tstav vinohradnicky a vinarsky v Bratislave.
(=>017b) (Vyskumny ustav rastlinnej vyroby, 2010, zalozka NPPC)

Vramci vyroby vina tieZ vinarstva zakupuju komplexné analyzatory, ktoré
skimaja chemické zloZenie vina (napr. jeho hodnoty PH). Priestory pivnic su tiez
klimatizované kvoli zabezpecCeniu optimalnej vlhkosti a ¢asto napojené na pocita-
Cové systémy. Vo vSeobecnosti pri naturalnej vyrobe vina vsak prevladaju mecha-
nické, fyzikalne a biologické postupy nad chemickymi.

Komunikac¢né technoldgie a logistika

Z hl'adiska podnikatel'skej ¢innosti méZeme pozorovat tiez velky pokrok v logis-
tickych technolégiach, ¢i uz v zadsobovani (napr. systém KANBAN) alebo v distribu-
cii. (=>018a) Zlepsuju sa tieZ dopravné technolégie a podnikové informacné sys-
témy, co umoznuje elektronickd vymenu dat. V dnesnej dobe sa elektronicky daju
vybavit napr. objednavky, reklamadcie, poistenia i fakturacie tovaru. Podniky maju
tiez vlastné weby a mozu vyuzivat mnohé inovativne formy online marketingu.
Meni sa tiez pohl'ad I'udi na sluzby. Napriklad turisti namiesto cestovnych kancela-
rif radSej vyuzivaju Sirokd skalu online portalov, ako su napr. Booking.com alebo
Tripadvisor ¢i viaceré zl'avové portaly. VSetky tieto komunikac¢né kanaly mézu
efektivne zvysit povedomie odberatel'ov o firme a iou organizovanych spolocen-
skych akciach. (=>018b)

5. Legislativne faktory
Legislativna uprava malého a stredného podnikania

Podnikanie v SR je legislativne upravené Obchodnym zakonnikom, Zdkonom o Ziv-
nostenskom podnikani, Obc¢ianskym zakonnikom, Zdkonom o ochrane spotrebite-
I'a, daflovymi zdkonmi a mnohymi d’al$imi. Pre rozvoj malého a stredného podni-
kania (d’alej len MSP) a stimulaciu podnikatel'skych ambicii si vyznamné najma
najaktudlnejsie pravne upravy, medzi ktoré mozno zaradit napriklad Novelizaciu
zakona o stimuloch pre vyskum a vedu (Zakon ¢. 185/2009 Z. z.) prostrednictvom
Zakona ¢. 363/2013 Z. z., na zaklade ktorého sa zjednodusSuje proces poskytovania
stimulov pre malych podnikatel'ov z prostriedkov $tatneho rozpod¢tu. Dal$ou no-
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vinkou je tzv. zdkon o e-Governmente (Zakon ¢. 305/2013 Z. z.), ktory ustanovil
pravnu upravu sposobu vykonu verejnej moci elektronickou cestou, ¢im sa zniZuje
administrativna naro¢nost podnikania. (=>019) Urc¢itou prekazkou vSak moZe byt
napriklad Novelizacia Zakonnika prace (Zakon ¢. 311/2011 Z. z.) prostrednictvom
Zdkona $. 361/2012 Z. z,, na zaklade ktorej sa posiliiuje pozicia zamestnanca voci
zamestnavatel'ovi. (=>T13) V ramci tejto novelizacie sa napriklad opatovne zavie-
dol subeh vypovednej lehoty a odstupného. (Slovak Business Agency, 2014, s. 77
a189)

Vramci EU je podpora MSP zabezpecena prostrednictvom Zdkona o malych
a strednych podnikoch (z angl. Small Business Act), ktory predstavuje komplexny
ramec opatreni pre zabezpecenie udrZatelného rastu a konkurencieschopnosti
MSP na globalnom trhu a tiezZ vytvaranie novych pracovnych miest. Jeho imple-
mentdcia aktualne prebieha i v SR. ZlepSit konkurencieschopnost’ a internacionali-
zaciu MSP ma napomoct' i eurépsky program COSME, ktory firmam umoZni pristup
k dodato¢nému financovaniu v ¢iastke 25 miliard eur (Platné pre obdobie 2014 az
2020). (=>020) (European Commision, 2014, Press releases database)

Legislativna uprava sektoru vinarstva a vinohradnictva v SR

Z legislativneho hl'adiska bol pre sektor potravinarstva i rastlinnej vyroby najkla-
¢ovejsi vstup SR do EU, ku ktorému prislo 1. maja 2004. Tento vyznamny krok
znamenal implementaciu eurdpskej legislativy do ndSho narodného pravneho po-
riadku. Vstup nasej krajiny do EU sa vyznamne dotkol i slovenského vinohradnic-
tva a vinarstva. Pre tento sektor znamenal najma vstup do vysoko konkuren¢ného
prostredia EU, s ktorym st spojené nové vyzvy a prilezitost zaradit sa medzi naj-
lepsSie vinohradnicke krajiny Eurépy. Spolo¢nd polnohospodarska politika vSak
priniesla tieZ mnohé legislativne obmedzenia. Hovorit moZno najma o vyraznom
obmedzeni produkcie, vyrobnych kvétach, sprisneni hygienickych poZiadaviek,
reSpektovani prisnych zasad Zivotného prostredia a mnohych inych. (=>T14a)

Spolo¢nd organizacia trhu s vinom - legislativa EU brané zakony a nariadenia

e ,Nariadenie Rady (ES) ¢. 1234/2007 z 22. oktébra 2007 o vytvoreni spolocnej
organizdcie polnohospoddrskych trhov a o osobitnych ustanoveniach pre urcité
pol'nohospoddrske vyrobky“ (nazyva sa tieZ ako nariadenie o jednotnej spoloc-
nej organizacii trhov);

e ,Nariadenie Komisie (ES) ¢. 606/2009 z 10. jula 2009, ktorym sa ustanovuji ur-
Cité podrobné pravidld uplatriovania nariadenia Rady (ES) ¢. 479/2008, pokial’
ide o kategdrie vindrskych vyrobkov, enologické postupy a uplatnitelné obme-
dzenia“

e ,Nariadenie Komisie (ES) ¢. 607/2009 z 14. juila 2009, ktorym sa ustanovuji ur-
Cité podrobné pravidla vykondvania nariadenia Rady (ES) ¢. 479/2008, pokial’
ide o chrdnené oznacenia pévodu a zemepisné oznacenia, tradi¢né pojmy, ozna-
covanie a obchodntl tiipravu urcitych vindrskych vyrobkov®;
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e ,Nariadenie Komisie (ES) ¢ 555/2008 z 27. juna 2008, ktorym sa ustanovuju
podrobné pravidld vykondvania nariadenia Rady (ES) ¢. 479/2008 o spolocnej
organizdcii trhu s vinom, pokial’ ide o podporné programy, obchod s tretimi kra-
jinami, vyrobny potencidl a kontroly vo vindrskom sektore v platnom zneni”,
(Ministerstvo podohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky, 2015,
zéalozka Rastlinna vyroba/Vinohrady a vino/Legislativa EU)

Z hl'adiska pravnej upravy je vyznamna i Specifikacia vin chranenych oznaceni po6-
vodu (dalej len CHOP) a chranenych zemepisnych oznaceni (CHZO) upravena cl.
118s uZ spominaného Nariadenia Rady (ES) ¢. 1234/2007, podl'a ktorého st nazvy
vin, ktoré boli chranené podla legislativnych predpisov este pred obdobim refor-
my v sektore vinarstva, chranené aj podl'a novej platnej legislativy. (=>021) Medzi
Specifikované CHOP patria produkty pomenované podla oblasti JuZnoslovenska,
Stredoslovenska, Nitrianska ¢i Malokarpatska, v ktorej sa nachadza i spolo¢nost’
KP. Certifikdciu CHOP a CHZO zabezpecuje v SR podla Zakona ¢. 313/2009 Z. z.
UKSUP SR. (Ministerstvo pddohospodarstva a rozvoja vidieka SR, 2015, zalozka
Rastlinna vyroba/Vinohrady a vino/Specifikacia vin chranenych oznaceni pévodu)

Sektor vinohradnictva a vindrstva — narodnd legislativa (vybrané zkony a naria-

denia)

Kontrola kvality a zdravotnej neskodnosti vina je v SR v kompetenciach Statnej
veterinarnej a potravinovej spravy SR. NajddlezitejSim zdkonom upravujicim sek-
tor vinarstva a vinohradnictva v SR je Zakon ¢. 313/2009 Z. z. o vinohradnictve
a vinarstve v zneni Zakona ¢. 198/2010 Z. z. Tento zdkon upravuje napriklad pod-
mienky pestovania vinica na registrovanych plochach vinohradov, povinnosti vi-
nohradnikov, vykon Statnej spravy a kontroly nad vinohradnictvom a vinarstvom
ai. Medzi d'alsie vyznamné legislativne Upravy patria:

e ,Zdkon ¢ 395/2009 Z. z, ktorym sa meni a dopliia zdkon ¢ 469/2003 Z. z.
o oznaceniach pévodu vyrobkov a zemepisnych oznaceniach vyrobkov a o zmene
a doplnenti neskorsich predpisov”;

e ,Nariadenie viddy SR ¢. 340/2008 Z. z. o podmienkach poskytovania podpory
v rdmci spolocnej organizdcie trhu s vinom v zneni neskorsich predpisov”;

e ,Nariadenie viddy SR ¢. 349 Z. z. o podmienkach poskytovania podpory v rdmci
spolocnej organizdcie trhu s vinom (ucinné od 15. novembra 2013)"“. (Minister-
stvo p6édohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky, 2015, zalozka
Rastlinna vyroba/Vinohrady a vino/Narodna legislativa; Merava, 2014, s. 6)

6. Ekologické faktory
Ochrana Zivotného prostredia firmami

V zaujme zabezpecenia trvalo udrzZatelného rozvoja v nasej krajine sa ochrana zi-
votného prostredia (d’alej len ZP) stale vyraznej$ou mierou dostava do popredia
I'udského zaujmu. (=>022) V suvislosti s environmentalnymi narokmi sa tieZ ra-
pidne menia podmienky podnikania a filozofia firiem, ktora sa zacina orientovat sa



64 Vysledky

spolo¢ensky zodpovedny biznis. V rdmci ochrany ZP moZno hovorit najma o rastu-
cich usporach energii, materialov, surovin, o recyklacii odpadov ¢i o vyuZivani eko-
logicky SetrnejSich postupov vo vSetkych odvetviach hospodarstva. Do popredia
zaujmu podnikov sa tieZ dostava koncept cirkulujucej (resp. kruhovej) ekonomiky,
ktora je protikladom tradic¢nej linearnej ekonomiky zaloZenej na principe vyrobit' -
spotrebovat’ - znicit. Principy tohto kruhového hospodarstva su zaloZené na ma-
ximalnom vyuzZiti hodnoty vSetkych zdrojov vo vyrobnom procese, ¢im sa zniZuje
mnozstvo odpadov, zvySuje sa efektivnost vyrobnych zdrojov a zniZuje sa negativ-
ny dopad na ZP. (Urbanova, 2015, zaloZka Zivotné prostredie)

Ako mozZno vidiet z Tabulky ¢. 11, mnoZstvo vyprodukovaného komundalneho
odpadu v SR vykazuje v poslednych troch rokoch klesajicu tendenciu. V rdmci se-
parovane zbieranych zloZiek tohto odpadu mozZno vidiet opac¢ny trend, o svedci
o rastucej miere recyklacie odpadov v nasej krajine. Vnutropodnikové naklady na
ochranu ZP vzrastli v 213,8 mil. eur v roku 2005 na 271,2 mil. eur v roku 2013.
Celkové investicie do ochrany ZP v$ak vykazuji klesajuci trend a ich hodnota sa
zniZila z 281,3 mil. eur v roku 2005 na 201,8 mil. eur v roku 2013. (=>T15) (Statis-
ticky trad Slovenskej republiky, 2015, zalozka Viacstranné $tatistiky/Zivotné pro-
stredie)

Tab.11 Komunalny odpad v SR (v mil. ton) v rokov 2006 az 2013

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Spolu 16686 |1772,4|17455|18085|17670| 1750,8| 17444
Separovane
zbierané 109,9 132,9 125,7 134,7 145,7 165,6 168,1
zloZKky

Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015

Ekologicky Setrné technoldgie

Rychly boom technolégii a orientacia podnikov na finan¢né zisky sposobili v hos-
podarskych sektoroch mnohé environmentalne problémy. Devastujice nasledky
pre ekologickii rovnovahu a ZP malo najmi konvenéné hospodarenie na pode, kto-
ré sa zacalo objavovat v 50. rokov 20. storocia. ked’ ru¢nu pracu na poliach zacali
nahradzat’' moderné stroje a chemické pripravky. Tento fakt sa vyznamne prejavil
i vo vinohradnickom sektore, a to narusenim fléry a fauny v okolitych ekosysté-
moch, poSkodenim podneho reliefu, stratou odolnosti vini¢a voci chorobam, uni-
formitou vina (t. j. absencia jedinecného terroir) ai. (GALATI - Pestovanie
a ochrana vinica, 2010, zalozka Systémy vo vinohradnictve a vinarstve/Konvencné
vinohradnictvo a vinarstvo)

V poslednych rokov sa preto v kontexte trvalo udrzatelného rozvoja zacinaju
presadzovat menej konven¢né a najmad environmentdlne Setrnejsie technolégie.
(=>023) NajvyznamnejSou z nich je tzv. integrovana produkcia hrozna, ktora si
vyzaduje komplexny pristup k celej technologii pestovatel'ského i spracovatel'ské-
ho procesu hrozna vzhl'adom na optimalizaciu hospodarskych a ekologickych hl'a-




Vysledky 65

disk vyroby. Tento pristup prameni primarne v pouzivani ekologicky SetrnejSich
postupov, v obmedzeni poctu chemickych pripravkov na ochranu rastlin a tiez vo
vyraznom obmedzeni hnojenia. V SR sa tieto opatrenia presadzuji napriklad pro-
strednictvom pokrokového, ekologicky zameraného programu GALATI vitis. (GA-
LATI - pestovanie aochrana vini¢a, 2010, zaloZka Systémy vo vinohradnictve
a vinarstve/Integrované produkcia hrozna) V ramci Programu rozvoja vidieka SR
2014 - 2020 tieZ vinohradnici m6Zu ziskat' v rdmci operacie Integrovana produk-
cia vo vinohradnictve finan¢nd podporu na presadzovanie kontrolovaného pesto-
vania vinic¢a a vyuZivanie prostriedkov biologickej ochrany. Jedna sa o ¢iastku vo
vyske 503 eur/ha pri rodiacich vinohradoch a 387 eur/ha pri mladych vinohra-
doch. (Ministerstvo pédohospodarstva arozvoja vidieka Slovenskej republiky,
2015, zalozka PRV SR 2014 - 2020)

V poslednych rokoch sa stale castejSie hovori o ekologickom vinohradnictve
avinarstve (=>024a), ktoré reSpektuje systémy a cykly, v prirode, prispieva
k vysokej drovni rozmanitosti rastlinnych a Zivo¢iSnych druhov, zodpovedne vyu-
Ziva energetické a prirodné zdroje a vyraba produkty vysokej kvality. V praxi sa
jednd najma o vylucenie GMO (geneticky modifikované organizmy), vyuzivanie
vstupov z ekologicky zameranej vyroby, prisne obmedzenie chemickych syntetic-
kych hnojiv a vyuzivanie metéd mechanickej vyroby. Na tito problematiku nadva-
zuje 1ilegislativne zadefinovanie pojmu ,biovino“ (=>024b), ktoré vychadza
z Nariadenia Komisie (EU) ¢ 203/2012. (GALATI - Pestovanie a ochrana vinica,
2010, zalozka Systémy vo vinohradnictve a vinarstve/Ekologické vinohradnictvo)

Zmena Klimatickych podmienok

Nielen pre sektor vinohradnictva, ale pre celé odvetvie rastlinnej vyroby su tiez
moznou hrozbou meniace sa klimatické podmienky. Globalne otepl'ovanie spreva-
dzané zvySovanim teplét a obdobiami sucha méZe vd'aka klesajucej vlhkosti znizit
urodu vinohradov. (=>T16) Odlisné klimatické podmienky tieZz moZu vyrazne
ovplyvnit Kyslost, rovnovahu cukrov ¢i aromaticky profil vina a vyZziadat' si vysad-
bu novych odrod vinohradov, ¢o méze v budicnosti pretvorit svetové mapy vino-
hradov. (CTK, 2013, zaloZka Veda a technika) V suvislosti s touto problematikou si
vSak vinohradnici napriklad na rok 2015/2016 mézu poZiadat u P6dohospodar-
skej platobnej agentiry o podporu na reStrukturalizaciu vinohradov. (=>025)
V Bratislavskom Kraji sa jedna o ¢iastku 11 tis. eur pri zmene odréd a 12 tis. eur pri
presune vinohradov. (P6dohospodarska platobna agentira, 2014 s. 13-14)

Spotreba energii

V poslednych rokoch je kladeny déraz na zniZovanie spotreby energie a vyuZivanie
energii z obnovitelnych zdrojov. (=>026) ZniZuje sa predovsSetkym energeticka
narocnost budov, ato napr. vyuzivanim zatepl'ovania, uspornych spotrebicov
a ziaroviek, solarnej energie ¢i uzitkovej vody. NizZsia spotreba energii méze vyraz-
ne odbremenit’ ZP.
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4.2.2  Analyza mikroprostredia

Porterov model piatich konkurené¢nych sil

Vyjednavacia sila dodavatel'ov

Kvalitu vina a vinarskych vyrobkov v znacnej miere ovplyviiuje Uroven tovarov
a sluZieb dodavatel'ov. Firmy sa pri vybere vhodnych dodavatel'ov rozhoduju bud’
na zaklade vlastnych skusenosti alebo sa riadia referenciami svojich znamych.
V poslednych rokoch vyznamnu dlohu zohravaju i referencie dostupné na Interne-
te.

Medzi najvyznamnejSich dodavatel'ov vo vinarskom odvetvi patria:

e Dodavatelia hrozna - Na Slovensku nema ziadny dodavatel hrozna mono-
polné postavenie, pretoZe sa ich tu nachadza velky pocet. (=>027) Hrozno
predstavuje najddleZitejsi vstup do vyroby vina, preto si odberatelia zakladaju
najma na jeho vysokej kvalite. Kvoli rozdielom v kvalite hroznového vinica je
hrozno povaZované za produkt diferencovany, preto aj prechodové naklady
pri zmene dodavatela siu pomerne vysoké. (=>T17) Zaroven sa jedna
o jedine¢ny produkt, pretoZe na trhu neexistuje substitit, ktory by hrozno na-
hradil. (=>T18) Ked'Ze pre vinarov je hrozno nevyhnutny statok, cenova elas-
ticita je nizka, o znamena, Ze kupujuci nie su citlivi na zmenu jeho ceny. Me-
dzi najvacSich azarovenl najlepSich dodavatel'ov hrozna v SR patria napr.
PD Mojmirovce, PD Cachtice a iné.

e Dodavatelia flia§ - Fl'ase, podobne ako hrozno, predstavuju diferencovany
produkt, pretoZe odberatelia vnimaja rozdiely v ich tvare a povrchovej dpra-
ve. Prechodové naklady pri zmene dodavatela su preto vysoké. (=>T19) Na
slovenskom trhu sa nachadza vel'ké mnoZstvo mensich firiem zaoberajicim sa
predajom obalového skla. N3jst' tu mozno vsak i jednu vel'kd spolocnost, a to
konkrétne firmu Bricol s. . 0., ktora sa za desatrocia svojej existencie zaradila
ku najvacsim distribitorom obalového skla na Slovensku i v zahranici. Jej sila
spociva v tom, Ze neustdle rozsiruje svoju ponuku flias, ba dokonca dokaze za-
bezpecit ich povrchovi dpravu a dekorovanie podl'a poZiadaviek zakaznikov.
Firma Bricol nemd problém s malymi ani vel’kymi zakazkami, nakol'’ko dodava
tovar od jedného kusu az po kamiénové zasielky. Za pozornost stoji i jej mi-
moriadne rozsiahla klientela, do ktorej patria vinarstva, pivovary, restauracie,
medari a ini. Napriek tomu, Ze ide o silného dodavatela z hl'adiska rozsiahlej
ponuky a vysokej urovne sluzieb, nesnazi sa tato firma vytvarat tlak na ceny
alebo vyrazne vyjednavat s odberatelmi. Doraz kladie skor na vysoku kvalitu
svojich vyrobkov a spokojnost’ zakaznikov. (Bricol s. r. 0. - predaj a vyroba vi-
na, 2012, zalozka O firme)

e Dodavatelia korkov - Pre dodavatelov korkov st vinarske podniky vel'mi
dolezitym odberatelom. Na Slovensku sa nachddza minimalny pocet firiem
zaoberajucich sa vyrobou korkovych uzaverov na vino. (=>T20) Monopolné
postavenie ma firma Korok Jelinek, spol s r. o., ktora pontka korkové uzavery
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v roznych rozmeroch a tvaroch. Tato spolocnost vyraba nielen prirodné kor-
ky, ale i aglomerované ¢i sektové. (Korok Jelinek, spol sr. 0. - Specialista na
korok, korkové zatky, podlahy, obklady, 2015, zaloZka O spoloc¢nosti) Vela fi-
riem odobera korky tieZ od zahrani¢nych dodavatelov. VacSina vinarstiev
v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti nakupuje korky od francuzskej firmy
Bouchon LISS, pre ktoru je kvalita pontkanych vyrobkov a s nou spojena spo-
kojnost zakaznikov na prvom mieste. Napriek tomu, Ze sa jedna o lidra na do-
davatel'skom trhu korkov, ktory si po dlhd dobu svojej existencie vybudoval
dobré meno na trhu, jeho vyjednavacia sila tkvie iba v stanoveni minimalneho
poctu korkov, ktory si odberatelia musia objednat, aby bola firma vdbec
ochotna uskutolnit’ zakazku. (Bourrassé - kvalitni korky s francouzskou tra-
dici, 2015, zalozka O nas)

e Dodavatelia etikiet — Na Slovensku posobi vel'ké mnozstvo firiem vyrabaju-
cich etikety. Lidrom je vSak firma PURGINA, ktora pdsobi na slovenskom trhu
uz viac ako desat rokov. Spolo¢nost’ je obl'ibend medzi odberatel'mi, pretoZe
dokaZe nacas a kvalitne vyhotovit etikety podla ich potrieb, ba dokonca je fle-
xibilnd ivrieSeni neStandardnych zakaznickych poziadaviek. (PURGINA,
2007, zalozka Uvod)

e Dodavatelia sudov - O dodavatel'ov sudov nie je na Slovensku nidza. Nacha-
dza sa tu mnoho malych i vacSich firiem zaoberajucich sa ich vyrobou. Vinar-
ske podniky predstavuju pre danych dodavatel'ov tych najvyznamnejsich za-
kaznikov. Zo slovenskych spolocnosti je medzi vinarstvami obltbena firma
Boswell Polonyi. Vel'a vinarstiev nakupuje sudy od francuzskej firmy Seguin
Moreau, ktora patri ku svetovym lidrom v oblasti vyroby sudov. Jej sudy sa vy-
znacuju najma vysokym obsahom aromatickych latok s primeranych podielom
usl'achtilych trieslovin. Tieto sudy zdokonal'uju Struktiru a komplexnost’ vin,
davaju im elegantnd ajemnu chut aobohacuji aromaticky profil vin
o zaujimavé korenisté ¢i dymové tény. (Seguin Moreau, 2015, zalozka Seguin
Moreau)

¢ Dodavatelia doplnkovych predmetov - Vyrobcovia doplnkovych predme-
tov, akymi su napr. darcekové obaly ¢i kartény na vino, majui na Slovensku
vel'ké zastipenie. Ich ponuka obsahuje Sirokud skalu produktov v réznych vy-
hotoveniach, ale vyrabaju i produkty na mieru presne podl'a poZiadaviek za-
kaznikov. Obl'ibenou firmou v tomto sektore je najma spoloc¢nost’ Duropack.

Ohrozenie ziskov vinarskych firiem na zaklade vyssie uvedenych faktov zo strany
dodavatel'ov v sucasnosti nehrozi, ¢o znamend, Ze vinarstva sa nemusia obavat
znizovania kvality vyrobkov ¢i zvySovania ich cien. Ani jeden zo spominanych do-
davatel'ov totiz z dovodu vel'kej konkurencie nema zaujem prist’ o svojich stalych
obchodnych partnerov alebo odlakat pozornost potencidlnych zdkaznikov vyso-
kymi cenami. Ich vyjednavacia sila je teda pomerne nizka. (=>028) V odvetvi vi-
narstva sa teda jedna skor o superenie medzi samotnymi dodavatel'mi navzajom
s cielom zaujat vyhodnou ponukou, extra kvalitou, primeranou cenou a putavymi
novinkami ¢i Specidlnymi sluzbami. Vyjednavaciu silu dodavatel'ov zniZuje i fakt, Ze
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odberatelia maju k dispozicii dostatocne vel'ké mnoZstvo informacii o ponuke do-
davatel'skych firiem na trhu z réznych odbornych c¢lankov, Studii, internetovych
portalov o vine a mnohych d'al$ich informacii dostupnych najma online. (=>029)

Vyjednavacia sila odberatel'ov

PoZiadavky zakaznikov na kvalitu vyrobkov a sluZieb sa v dneSnom dynamicky sa
vyvijajucom svete neustdle zvySuju. (=>T21) Situdcia na trhu vina nie je vynimkou.
Aby si spolo¢nost udrzala svoju konkurencieschopnost na trhu, musi venovat sek-
toru odberatelov dostato¢ne velkil pozornost. Odberatelia vznacnej miere
ovplyvnuju sortiment vyroby vindarstiev, a tym aj firemné trzby a zisk. Inymi slo-
vami, odberatelia si kI'icovym faktorom pre efektivne fungovanie kazdej vinarskej
spolo¢nosti. Spotrebitelia maju tiez k dispozicii dostato¢ne vel'ké mnoZstvo infor-
macii o situdcii na trhu a ponuke konkurencie, a to z mnohych odbornych ¢lankov,
diskusnych for, Statistik, vyro¢nych sprav, portdlov o vine, vysledkovych listin do-
macich ¢i zahrani¢nych sutazi a mnohych d'alsich zdrojov dostupnych predovset-
kym na Internete. (=>T22) Zakaznici taktieZ pomerne citlivo reaguji na zmenu
ceny. Vino ma teda pomerne vysoku cenovu elasticitu dopytu. (=>T23) Pri rozho-
dovani spotrebitel'ov hra podstatnu tlohu i kvalita vina. (=>030) Vo vacsej miere,
ako bude bliZsie Specifikované v ramci rivality, ju rozliSuju najma znalci a milovnici
vina, ktori s ochotni za exkluzivnejsie vina priplatit’ vacsie Ciastky. U beznych od-
beratel'ov sa neraz stava, Ze siahnu po lacnejSom vine za cenu nizZsej kvality, no aj
u tejto skupiny zdkaznikov poziadavky na akost vina neustdle narastaju.
V poslednych rokoch ¢oraz viac spotrebitel'ov (i na HORECA trhoch) vyuZiva pre
nakup vina sluzby internetovych obchodov, ktoré im vyrazne Setria ¢as. (=>031)

Vyjednavacia sila odberatelov sa vyrazne odlisSuje medzi predajnymi kanalmi, do
ktorych vinarske podniky dodavajua svoje vina. BliZsia Specifikacie je nasledovna:

e Vel'koobchody - tie nakupuji rézne druhy vina vo vel'kom mnoZstve, preto aj
nimi pondkany sortiment vin je vel'mi rozsiahly. Ich vyjednavacia sila tkvie
najma v poziadavkach na mnozstevné zl'avy. Vacsina vindarstiev vel’koobchod-
nikom vopred stanovuje minimalne mnozstvo flias, ktoré musia odobrat, aby
vobec boli ochotné vybavit ich objednavku.

e Maloobchody - resp. mensie obchodné retazce a samoobsluhy maji pomerne
vel'ku vyjednavaciu silu. VyZaduju od firiem rézne poplatky, napr. za zalisto-
vanie vin alebo za vyhodnejsie umiestnenie v regali. Dalej si diktuju poZziadav-
ky na sortiment vina, lehoty splatnosti a dodacie podmienky. Podobne ako
vel'’koobchodnici i mensie obchodné retazce vyzaduju tieZ mnoZstevné zl'avy.
Maloobchody tlacia na ceny a majd zaujem o lacnejsie vina.

¢ VinotéKky - jedna sa vacSinou o mensie predajne Specializované na predaj vina
a vinarskych produktov. Maju vyrazne obmedzené predajné priestory, preto
musia dosledne zvaZzovat, ktoré odrody vin pre ucely svojho predaja vyberu.
Dolezita ulohu zohravaju i odberatelia, znacka vina a tieZ oblast’ jeho povodu.
Vinotéky kladu do6raz najma na vysoku akost' vin, rozumnu cenu, dobré refe-
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rencie zakaznikov a pdsobivy obal produktov. Aj ich vyjednavacia sila je preto
pomerne vysoka.

e Gastronomické zariadenia - jedna sa najma o hotely a reStauracie, ktoré po-
nukaju vino prostrednictvom vinnych kariet, kde st vina rozdeleni podla ich
vyrobcov arocnikov. Ceny vin su tu pomerne vysSie ako v maloobchodoch
a vel'koobchodoch. Podstatna je pre nich kvalita a s iou spojena spokojnost
spotrebitel'ov, ktora vo velkej miere ovplyviiuje, i sa zakaznici opéat’ vratia do
ich gastronomickych zariadeni. Ich vyjednavacia sila je menSia ako u velkoob-
chodov a maloobchodov.

e Konec¢ni zakaznici - ti nakupuja vino vac¢Sinou v maloobchodnych retazcoch
a vinotékach. Vino si m6zu zakupit i cez e-shopy na webovych strankach vi-
narskych firiem alebo na strankach roéznych distribuitorov. Vyjednavacia sila
konec¢nych spotrebitel'ov je mala, nakol'’ko nenakupujd vino vo velkom mnoZ-
stve, a teda nevyjednavaju mnozstevné zl'avy.

Vyjednavacia sila sa medzi jednotlivymi skupinami odberatel'ov odliSuje a podla
vysSie uvedenych faktov ju moZno povazovat za relativne vysokd. (=>T24)

Hrozba substitatov

Pre milovnikov vina neexistuje na trhu Ziadny vyrobok, ktory by predstavoval do-
konaly substitit tohto unikadtneho napoja. Zakladna klasifikacia vina rozlisuje vino
tiché, perlivé a Sumivé. Spomedzi nich sa na Slovensku v najvac¢sej miere pije tiché
vino. Za substitdt tichého vina preto moZno povazovat vina Sumivé a perlivé. Spot-
reba tychto Specifickych druhov vina vSak nie je taka vysoka ako spotreba tichého
vina, pretoze su drahSie a piju sa skor pri vynimoc¢nych situaciach, ako sd oslavy,
vyrocia a svadby.

Vino sa radi medzi alkoholické ndpoje, preto mozno za jeho substitity pokla-
dat’ aj iné napoje s obsahom alkoholu, a to konkrétne pivo a liehoviny. Ako moZno
vidiet z Tabulky ¢. 12, celkova spotreba alkoholickych ndpojov v SR sa oproti roku
2009 znizila o takmer devat litrov na osobu a dosiahla 97,5 litrov. Vyrazné znize-
nie spotreby sposobil najma pokles spotreby piva z 81,4 litrov na 71,6 litrov. Na-
priek tomu je spotreba piva niekol'ko nasobne vyssia ako spotreba vina. Pivo je
Sirokou verejnostou obl'ubované najma kvoli jeho prijatelnému pomeru velkého
mnozstva a pomerne nizkej ceny. Spotreba liehovin taktiez z roka na rok kles3, od
roku 2009 konkrétne o jeden liter na osobu. Pri¢iny zniZenia spotreby piva a lieho-
vin (=>032) je moZné ndjst nielen v ich rastdcich cenach (vysoké spotrebné dane
oproti tichému vinu), ako uvadza Tabulka 13, ale i v zdravSom Zivotnom Style oby-
vatel'stva. Na druhej strane u vina moZno na Slovensku napriek miernemu zvyse-
niu cien pozorovat rast jeho spotreby, a to od roku 2009 o 1,4 litra na osobu. Prici-
nou je primarne velké mnozstvo zahrani¢nych turistov (=>033), vyborna chut
a zvysujuce sa kvalita slovenskych vin.
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Tab.12  Spotreba alkoholickych napojov v SR v obdobi 2009 - 2013

Nazov MJ | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Alkoholické napoje spolu 1 106,9 96,9 994 | 101,1 97,5
Liehoviny (40 %) 1 9,9 9,8 9,6 9,3 8,9
Vino 1 15,6 15,4 15,9 15,5 17,0
Pivo 1 81,4 71,7 73,9 76,3 71,6

Zdroj: Statisticky trad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015.

Tab.13  Priemerné ceny vybranych alkoholickych napojov

Nazov MJ | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Vino hroznové biele flaskové 11 2,25 2,33 2,39 2,46 2,58
Pivo (12 %) flaskové 0,51 0,61 0,64 0,64 0,65 0,66

Pivo (10 %) svetlé sudové

. . : 0,51] 0,89 093| 095| 098| 1,02
v restauracnom stravovani

Zdroj: Statisticky tirad Slovenskej republiky - SLOVSTAT online, 2015.

Riziko vstupu novej konkurencie

V kazdom odvetvi ro¢ne pribudne niekol'’ko novych firiem a naopak niekol'’ko pod-
nikov ukonc¢i svoju cinnost. Ako bude moZno blizSie vidiet v ramci rivality
v odvetvi, pocet vinarov z roka na rok mierne rastie. Casto v$ak ide len o podnika-
tel'ov, ktori chcu skusit’ Stastie a presadit sa, no po istej dobe zistia, Ze to nebola ta
spravna cesta. Tento fakt sa tieZ tyka vinarov, ktori vyrabaji enormne malé objemy
vinnej produkcie, a tym nepredstavuju hrozbu pre stale firmy s dlhoroc¢nou tradi-
ciou.

Medzi najvacsie bariéry vstupu vo vinarskeho odvetvia, ktorym celi potencial-
na konkurencia bezpochyby patri kapitalova narocnost tejto sféry podnikania. Ta
suvisi najma s vysokymi fixnymi nakladmi spojenymi so zaciatkami rozbehnutia
biznisu v odvetvi vinarstva. Najvacsie polozky tvori obstaranie pozemku, budovy,
strojov a technologii. Pociato¢né ndklady sa pohybuju v rddoch miliénov eur.

Dal$ou nemenej ddleZitou prekazkou vstupu konkurenénych firiem je lojalita
zakaznikov k urcitej obchodnej znacke. Tento fakt sposobuje konkurentom vysoké
naklady, pretoZe musia investovat' nemalé penazné prostriedky do reklamy, aby
prilakali spotrebitel'ov vernych uZz rozsirenym znackam. S tymto tvrdenim suvisi aj
fakt, Ze firmy s dlhoroc¢nou tradiciou na trhu si uz vybudovali rozsiahle distribu¢né
kanaly pre dodavatel'ov i odberatelov, ktoré sa pre nové konkurencné podniky
Casto neprekonatelnou prekazkou. Pred vstupom do vinarskeho odvetvia by si
firmy mali takisto uvedomit, Ze sa jedna o sektor vel'mi riskantny, pretoZe behom
roka moZe drodu vinica znicit' vel'ké mnozstvo nepredvidatelnych faktorov, akymi
st napriklad radikalne zmeny pocasia ¢i Skodcovia. Tieto negativne udalosti mézu
spdsobit’ spolo¢nosti enormné straty. Vyznamnou vstupnou bariérou je aj zvySuju-
ca sa naroc¢nost spotrebitel'ov na kvalitu a sortiment vin.
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Vstupné bariéry vinarskeho trhu su vysoké, preto sa spoloc¢nosti s vplyvnymi
znackami a dobrym menom nemusia v sucasnosti obavat vstupu nove;j silnej kon-
kurencie do vinarskeho odvetvia. (=>035)

Rivalita v odvetvi

Vd'aka mnohym inovacidm a objavom v oblasti techniky a technoldgii sa vo velkej
miere zintenziviiuje proces pestovania vinica i vyroby vina. To napomaha odvetviu
vinarstva neustale sa rozvijat aexpandovat. (=>036) Pre odvetvie vinarstva
a vinohradnictva, ktoré patri medzi tradi¢né sektory na Slovensku, je charakteris-
ticka vysoka koncentracia vinarskych firiem. Tento fakt je markantny najma v Ma-
lokarpatskej vinohradnickej oblasti. (=>T25) Jedna sa nielen o malé rodinné pod-
niky produkujice mensie mnozstvo vina, ale i o vac¢Sie vinarske firmy s enormnym
objemom ich produkcie.

Uspech firiem v konkurenénom boji na trhu v zna¢nej miere ovplyviiuja hlav-
ne kvalita pontukanych vyrobkov a sluZieb, referencie zakaznikov, investicie do
inovacii a modernizacii, dodrzovanie obchodnych podmienok, vzdelanost a vyska
kvalifikacie zamestnancov, ceny a i.

Ziskovost vinarskeho odvetvia zavisi predovsetkym od prirodnych a klimatic-
kych podmienok, ktoré ovplyviiuju drodu daného ro¢nika, a tym aj vyrobu a zisky
firiem. (=>T26) Vynosnost podnikania v tomto sektore vyznamne podmienuju aj
ceny vstupnych materidlov, ktoré sa premietaji do finalnej ceny vina. Na Sloven-
sku sa v priebehu poslednych rokov vysledok hospodarenia vinarskeho odvetvia
udrZuje v ziskovych hodnotach (=>037), ato aj vd'aka velkému mnoZstvu dotac-
nych a podpornych programov.

Vinarske odvetvie patri ku kapitalovo naro¢nym a su pre neho charakteristic-
ké vysoké fixné naklady v podobe prenajmu priestorov i vinohradov alebo odpisov
strojov. Odchod firiem z odvetvia preto nie je jednoduchy po penaZnej stranke
(velké investicie). Prekdzkou je i fakt, Ze pre mnohych vinarov sa vinarstvo stalo
Zivotnym Stylom. Bariéry pre vystup podnikov z odvetvia st preto vysoké.

Co sa tyka diferenciacie vinarskych produktov, spolo¢enské nazory na tiito
problematiku su vel'mi rozdielne. Jednu skupinu spotrebitel'ov tvoria milovnici
vina, ktori vino povaZuju za produkt diferencovany, pretoZe vnimaji znacné roz-
diely v kvalite, chuti ¢i aréme jednotlivych produktov na trhu a sd ochotni si za
pozadovanu akost' priplatit’ i vacSie peniazné ciastky. Druhua skupinu tvoria odbera-
telia, ktori sa vo vine prili$ nevyznaju a rozliSuju iba jeho zakladné delenie (t. j. Cer-
vené, biele a ruzové). Pre tito skupinu je prvorada cena a nie kvalita a medzi po-
nikanymi vinami vnimaju iba malé odliSnosti.

Ako mozno vidiet z Tabulky ¢. 14, pocet registrovanych vinarov v ramci SR
z roka na rok rastie. (=>T28) V roku 2010 posobilo na tizemi SR 394 vinarov, za-
tial’ ¢o ku koncu roka 2013 bolo ¢innych uz 488 vyrobcov vina.
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Tab.14  Pocet registrovanych vinarov v SR v obdobi 2010 - 2013

Rok 2010 2011 2012 2013
Pocet registrovanych vinarov 394 424 457 488

Zdroj: Vyro¢né spravy UKSUP za roky 2010 aZ 2013.

Po skoncenti revolucie sa vel'ki vyrobcovia vina snazili novovznikajuce malé vinar-
stva zruinovat. Tie vSak nabrali silu, stavili na déraz na kvalitu a napriek tomu, Ze
ich vina boli znatel'ne drahsSie, I'udia ich zacali postupne kupovat. Postupom casu si
malé firmy upevnili svoje pozicie na vinnom trhu a z tohto ,vinneho paradoxu”
vzniklo na Slovensku osem najvyznamnejsich, silno si konkurujucich vinarstiev.
Medzi tieto podniky zosobrniujice najlepsSiu slovensku kvalitu sa zarad'uju tieto vi-
narstva:

o KARPATSKA PERLA (Senkvice),
e Vino Mrva&Stanko (Trnava),

¢ Vinanza (Vrable),

¢ Vino Matysak (Pezinok),

e ] & ] Ostrozovic (Tokaj),

e PAVELKA a SYN (Pezinok),

e VINO MASARYK (Skalica),

e ELESKO (Modra). (Vino Mrva&Stanko - Vinarstvo roka 2013, 2015, zalozka
Novinky)

Sedem z nich sa nachadza v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti, ktora je naju-
rodnejSou v ramci SR.

Konkurenciu vo vinarskom odvetvi reprezentuju dve skupiny firiem. Na jednej
strane su to vel'’ké vinarske spoloc¢nosti, ktorych produkty su na trhu vina dostupné
aj v maloobchodnych retazcoch a vo vel’koobchodoch. Tieto firmy su schopné lep-
Sie pokryt' trh, pretoZe majd moZnost vyrabat' vino pri mensich nakladoch, a teda
predavat’ findlne produkty za niZsie ceny a vo vacsich odbytovych objemoch. Pove-
domie o ich znacke je tieZ vysoké, pretoze su schopni investovat podstatne viac
finan¢nych prostriedkov do reklamy a profesionalnych marketingovych kampani.

Druhu skupinu tvoria podniky, ktoré vyrabaju sice v mensich kvotach, ale na
druhej strane exkluzivnejsie a kvalitnejsSie vina. Tieto spolo¢nosti dodavaja vino
a doplnkové produkty v ramci HORECA segmentu trhu a zasobuju vinotéky a Spe-
cializované predajne. Medzi najvacsie konkurenc¢né firmy v Malokarpatskej vino-
hradnickej oblasti moZzno zaradit' tri vinarstva, a to Vino Mrva&Stanko, ELESKO
aVino Matysak. BlizSia Specifikacia faktorov konkurencie, ktoré st vyznamné
z hl'adiska posudenia rivality v odvetvi je dostupna v Tabulke ¢. 15.
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Tab. 15  Prehl'ad kI'icovych faktorov konkurencie
. . Vino ; 2
Vinarstva Mrva&Stanko ELESKO Vino Matysak
Sidlo Trnava Modra Pezinok
Lo 400 000 flias 600 000 flia3 3000 000 flias
vyroby/rok
-vino (biele, , )
y L ] . - vino (biele,
cervené, ruzové, | - vino (biele, Zervené, ruzové)
Produkty ladové) ¢ervené, ruzove, o .,
, , - likérové vina
(=>T29) -sekty I'adové) 14
"y - destilat Brandy
-destilat - sekty v s
. MatySak
Hroznovica
- reStauracia
Priestor -vinotéka - vinoteka - vinotéka
16StOTY | _malypenzién | - ZOYA MUSEUM so oena
mimo pivnic, | ., 7 v . . - reStauracia
- -Styri degustacné zbierkou diel
kancelarii, 4 . - hotel
miestnosti Andyho Warhola . v 4
skladov . y s - tri degustacné
(=>T30) (kapacita 8 az - penzién miestnosti
- 64 0s0b) - tri degustacné
miestnosti
-zisk viac ako - patri ku “po soblvna trhu
. . iy vina uz 26 rokov
300 oceneni na najmodernejSim no s
o . o - vel’ké uspechy na
- medzinarodnych | vinarstvam v .
Uspech na . L : . zahranicCnych aj
p i domacich v Strednej Eurdpe L
trhu vina s e domacich
sutaziach - vel'ké uspechy na r s
y o . sutaziach
-Vinarstvo roka medzinarodnych .
2010 a 2013 jstavach - Vinarstvo roka
v 2014
- siet’ firemnych
"HORECA trh - H_ORE,CA trh Vlrl,Otek a prec/la]nl
, . , - vinotéky s vinom, ktoré
Dostupnost -vinotéky " . . . .
7 - Cerpacie stanice zasobuje
vin -e-shopy . . L
distriblitorov - e-shopy - zastupenie v sieti
distribdtorov obchodnych
predajni
Vlastny
internetovy . ‘ 1
obchod Nie Ano Ano
(=>T31)

Zdroj: Udaje z Vino Mrva &Stanko - Vinarstvo roka 2013, 2015; ELESKO, 2010; Vino Matysak, 2014.

Na zadklade uvedenych tidajov moZno povaZovat rivalitu vo vindrskom odvetvi za

vysoku. (=>T32)
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4.3 Vnutorné prostredie

4.3.1  Princip klI'icovych faktorov

Ludské zdroje

Uroven personalneho managementu

Spolo¢nost’ KP, podobne ako iné firmy, pripisuje v oblasti personalneho manage-
mentu najvacsi vyznam prave vyberu vhodnych zamestnancov. (=>S1a) Iba zod-
povedny, skiseny a motivovany pracovnik je totiZ schopny zabezpecit plynuly
chod organizacie, prispiet k zvySovaniu produktivity prace a v poZadovanom case
v bezchybnej kvalite splnit' zadané parametre vyroby.

Nakol'ko je KP pomerne malou rodinnou firmou, nema vytvorené Specialne
personalne oddelenie. Vyberovy proces novych pracovnych sil je v rukdch majite-
I'ov spolo¢nosti, ktori o vhodnom adeptovi na poZadovanu poziciu rozhoduji na
zaklade jeho Zivotopisu a nasledného osobného pohovoru. Napriek tomu, Ze maji-
telia skiimanej spolo¢nosti nevyuzivaju sluzby Ziadnej externej personalne agentu-
ry, pri niektorych pohovoroch vyuZivaji bohaté skisenosti a cenné rady svojej
znamej, ktora pracuje ako personalna manaZérka vo vacsej uctovnej firme v Brati-
slave. (=>S1b) Dobrovolni pomoc spominanej personalistky vSak vyuzivaja po-
merne zriedka, vac¢Sinu pohovorov zastreSuje spolumajitel’ka firmy KP, Ing. Margi-
ta Sebova.

Co sa tyka informaécii o vol'nych pracovnych poziciach, firma nie je ntitend vy-
uzivat' sluzby printovych médii a rozhlasu vo forme uverejiiovania inzeratov. Spo-
lotnost KP ma vo vindrskom priemysle velmi dobré meno, ¢o vedie k tomu, Ze
mnoho I'udi firmu samo oslovuje a prejavuje zaujem o buduicu spolupracu. (=>S2)
Potencialni adepti vacSinou vo firme nechavaju Zivotopisy, na zaklade ktorych sa
im majitelia v pripade zaujmu ¢i uvolnenia urcitej pozicie moéZu spatne ozvat.
Vlastnici spolocnosti tiez vyuzivaju sluzieb internetového portalu PROFESIA, kde
zverejiiuju svoje ponuky vol'nych pracovnych miest s upresiiujicimi poziadavkami.

Poziadavky na zamestnancov

Pri vybere buducich pracovnych sil sa majitelia spoloc¢nosti KP riadia firemnym
organizacnym radom. V iom st okrem iného spisané vsetky informdcie tykajuice sa
naplne prace v ramci jednotlivych pozicii vo firme a tieZ s nimi izko suvisiace per-
sondalne poziadavky na zamestnancov.

Na veducich zamestnancov jednotlivych pracovnych tsekov i pracovnikov
ekonomického oddelenia si kladené pomerne vyssie naroky. Bohaté skuisenosti
a prax danom odbore podnikania (aspon tri roky) su na tychto poziciach nevy-
hnutné. Medzi primarne poziadavky patri aj vysokoskolské vzdelanie, znalost' cu-
dzieho jazyka na komunikacnej drovni (angli¢tina a nemcina) (=>S3a), praca
s pocitacom (Ms Office), vyborné organizacné a komunikacné schopnosti ¢i samo-
statny a zodpovedny pristup k praci. Potencialny zamestnanec na veducej pozicii
by mal byt schopny uvedomelo jednat v stresovych situaciach, asertivne riesit
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konflikty na pracovisku a najma efektivne viest a usmerniovat svojich spolupra-
covnikov, a tym ich stimulovat a spravne motivovat pri plneni zadanych ciel'ov.

U zamestnancov na nizsich pracovnych poziciach st naroky majitel'ov nizsie,
Ziaduce je najma Uplné stredoskolské vzdelanie s maturitou alebo vyucny list. Ang-
lictina na komunikacnej drovni je jednou z podmienok prijatia, ak sa jedna o pozi-
ciu, pri ktorej zamestnanec prichadza do styku so zahrani¢nymi zakaznikmi ¢i tu-
ristami. Jedna sa najma o riadené degustacie, ochutnavky, vinne cesty ¢i exkurzie
a komunikaciu vramci predaja produktov vo firemnej vinotéke. (=>S3b) Co sa
tyka odbornej praxe, potencialni zamestnanci na nizsich pracovnych poziciach ne-
musia mat predchadzajice pracovné skdsenosti. Musia byt vSak vyuceni
v stanovenom odbore. Zruc¢nosti ziskané v predoslom zamestnani si vSak samo-
zrejme vitané a vysoko cenené. U vSetkych zamestnancov je okrem uZ spomina-
nych predpokladov nevyhnutna najma spolahlivost, sustredenost, prijemné vy-
stupovanie voci zakaznikom a ochota sa ucit novym veciam.

Zamestnanci

V analyzovanej firme pracuje celkom 20 zamestnancov, z toho sedem Zien a trinast
muZov. Zeny maji na starosti predovSetkym ekonomicki sféru pozostavajiicu
z administrativnych prac, marketingu a predaja findlnych produktov. MuZi naopak
pOsobia najma vo sfére vyroby a na technicky zameranych poziciach, ktoré su tiez
spojené s fyzicky naro¢nejSou pracou.

Nakol'ko vinarstvo i vinohradnictvo je ovplyvitované zmenou ro¢nych obdobi,
mnozstvo prace v jednotlivych mesiacoch je poznacené sezénnostou, ktora si vy-
Zaduje flexibilitu zamestnancov. Najma pracovnici v pivniciach st odborne vysko-
leni i na vykonavanie inych funkcii, ¢o im umoznuje fluktuovat medzi viacerymi
poziciami a bezproblémovo zvladat' aj ind napli prace. (=>S4) Spoloc¢nost’ sa tak
moZe pruzne prispésobovat aktudlnemu stavu, ¢im je zabezpeceny rytmicky a ply-
nuly chod vyroby i pocas naro¢nych mesiacov.

Vekova struktira zamestnancov je vel'mi r6znorod3, a to v rozmedzi od 20 do
55 rokov. Mladsi pracovnici pracuju na ochutnavkach, v pivniciach, vo vinotéke ci
v administrative. So star$imi zamestnancami sa mozno stretnut predovsetkym vo
vinohradoch. Spolo¢nost’ KP tieZ zamestnava pat Studentov na dohodu o prevedeni
prace, ktora je uzavreta na obdobie celého roka. (=>S5) Brigadnici vo forme spo-
minanych Studentov st potrebni hlavne na vypomoc v kuchyni pri organizovanych
akciach, oslavach ¢i svadbach, pri usporiadani ochutnavok o pri Specialnych podu-
jatiach, ako je napr. Deri otvorenych pivnic. Sezonnych brigddnikov, ktori prichadza-
ju na obdobie kampane (t. j. obdobie zberu hrozna vo vinohradoch), ¢o je od augus-
ta do novembra, je priblizne 20. Vac¢Sinu z nich tvoria dlhodobo nezamestnané
osoby alebo dochodcovia z Kysuc a Oravy vo veku 40 az 60 rokov. Kazdy rok cho-
dia vacsinou ti isti sezonni pracovnici, pretoze sa firme KP spolupraca s nimi na
zdklade dobrych predchadzajucich skisenosti osvedcila. Medzi brigddnikmi v ram-
ci kampane ¢i inych naro¢nych obdobi sa vSak vyskytuju obcas i Studenti a ini ne-
zamestnani I'udia, ktori si vd'acni i za doc¢asny prijem. Spolo¢nost KP vSetkym bri-
gadnikom zabezpecuje dopravu, stravu aj ubytovanie na vlastné naklady. Ubytova-
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cie priestory zabezpecuju majitelia spolo¢nosti v ned’alekom penziéne v Modre.
(=>W1)

Vztahy medzi pracovnikmi

Vzajomné vztahy medzi jednotlivymi pracovnikmi, ale i zamestnancami a vedenim
su v tejto firme symbolizované porozumenim, spolupracou, obojstrannym reSpek-
tom, priatel'stvom atimovych duchom. (=>S6) Vyznamnu tlohu vtomto smere
urcite zohrava aj rodinné zazemie firmy. Plynuly chod spolo¢nosti KP doteraz ne-
bol ohrozeny Ziadnym vel'kym konfliktom medzi zamestnancami navzajom c¢o pra-
covnikmi a vedenim.

Zamestnanci vramci jednotlivych tsekov, ktorymi st vinohrady, pivnice,
obchod, marketing a ochutnavky, pracuju v samostatnych timoch a ich vysledky
podliehaju kontrole zodpovedného vediceho zamestnanca na danom dseku. Kazdé
tri mesiace prebiehaju tzv. teambuildingové stretnutia, ktorych sa zdcastiiuju vsetci
firemni zamestnanci. (=>S7) Na tychto mitingoch su vysledky kazdého segmentu
prezentované uz spominanou zodpovednou veducou osobou, ktord ma dany usek
na starosti. Poverena osoba v ramci kaZzdej oblasti tieZ zhodnoti vysledky vykona-
nej prace vdanom obdobi a v pripade potreby predloZi navrhy na zlepSenie.

ZvysSovanie kvalifikacie zamestnancov

Urovet znalosti a zru¢nosti svojich zamestnancov sa spolo¢nost KP snazi neustale
zefektiviiovat a zvySovat prostrednictvom rozlicnych odbornych skoleni a kurzov.
(=>S8) Priestory pre odborné semindre ¢i kurzy st vacsinou zabezpecené v exter-
nych lokalitach. (=>W2) Jedna sa najma o prezentacné priestory v hoteloch ¢i pre-
najaté miesta v restauraciach. Periodicita odbornych Skoleni nie je uplne pravidel-
na, konaju sa vsak viackrat do roka. Spravidla moZno hovorit o rozmedzi v dizke
pribliZne dva aZz tri mesiace.

Co sa tyka zamerania jednotlivych odbornych seminarov ¢ kurzov, pozornost
je venovana predovsetkym nasledovnym oblastiam: komunikacia so zakaznikmi,
efektivna spolupraca na pracovisku, vinarstvo, vinohradnictvo, inovativne techno-
l6gie, novinky na trhu a iné. VSetcy zamestnanci sa navysSe musia zucastnit povin-
ného skolenia o bezpecnosti a ochrane zdravia pri prdci (BOZP), ktoré je predpisané
zadkonom.

Cielavedomi a motivovani zamestnanci maju tieZ moznost absolvovat someli-
érsky kurz. Ponukanych kurzov z tejto oblasti je samozrejme viacero, zvycajne sa
vSak jedna o intenzivne celodenné Skolenia vedené Spickovym someliérom
a zakoncené pisomnou sktgkou. Uspesni absolventi na konci kurzu ziskaji diplom,
resp. osvedcenie o jeho absolvovani. V SR su kurzy akreditované Ministerstvom
Skolstva SR a organizované Asocidciou someliérov SR v spolupraci s Vinarskym
inStititom. Zakladna cena kurzu sa pohybuje okolo sumy 100 eur bez DPH. (Vinar-
sky institat, 2013, zalozka Kurzy/Kurz someliérstva)

Zamestnanci spolo¢nosti KP uz absolvovali dva podobné kurzy, ¢im zdokonali-
li svoje vedomosti a zrucnosti z oblasti someliérstva (napr. spravne servirovanie
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vina) i vinarskeho priemyslu (napr. historia vinarstva a vinohradnictva) v SR. So-
meliérske certifikaty su vysoko Ziadané pri vyrobe vina, pri predaji vysledného
produktu a riadenych degustaciach.

Spolo¢nost’ KP navySe umoZiiuje svojim veducim pracovnikom rovnako ako
i zamestnancom firemného ekonomického oddelenia (t. j. predaj, obchod, marke-
ting) absolvovat prvotriedne kurzy manaZérskych zrucnosti.

Fluktuacia zamestnancov

Nakol'ko sa jedna o menSiu firmu, fluktuacia pracovnikov je neporovnatelne men-
Sia ako vo vel'kych spolo¢nostiach. K tomuto faktu vyrazne napomahaju i dobré,
lojalne a hlavne priatel'ské vztahy vo firme.

Na vyS$sich pracovnych poziciach je fluktuacia zamestnancov iba na minimal-
nej arovni. (=>S9) Vacsina z tychto pracovnikov je totiZ v spolo€nosti zamestnana
uZ od jej samotného zaloZenia a dlhé roky praxe len upevnili ich vernost k firme,
jej filozofii a pravidlam. Vo vinotéke a vo vyrobe je uz situacia komplikovanejsia
a zamestnanci na tychto niZsich poziciach sa pocas historie fungovania firmy KP
ovela CastejSie obmienali. (=>W3) Momentalne napriklad vo vinotéke uz asi rok
pracuje absolventka vinarskej Skoly.

Novi zamestnanci maju vzdy k dispozicii dostatok ¢asu na zaskolenie a prispo6-
sobenie sa aktualnym podmienkam v spolo¢nosti. Tento akt vzdy prebieha pod
striktnym dohl'adom veduceho daného useku, v ktorom sa novoprijaty pracovnik
zauca. Faza zaskolenia zamestnanca na vybranej pracovnej pozicii trva spravila
jeden aZ Styri tyzdne. Prvé dni pracuje Cerstvy zamestnanec spolu so svojim vedu-
cim, neskér nadriadeny pracovnik uz iba kontroluje vysledky jeho prace. MozZno
hovorit' o tzv. skiSobnom obdobi, kedy ma novy zamestnanec dostato¢ny priestor
na kladenie otazok a ziskanie komplexnych informacii o danej pracovnej pozicii. Ak
je veduci zamestnanec spokojny s pracou novoprijatého zamestnanca, stava sa da-
na osoba pevnou sucast'ou pracovného timu.

Motivacia zamestnancov

K nizkej fluktudcii pracovnych sil spolo¢nosti KP vyrazne prispievaji aj mnohé mo-
tivacné stimuly, ktoré firma svojim zamestnancom ponuka ¢i uz vo forme penaz-
nych alebo nepenaznych benefitov. (=>S10) Zamestnanci na kazdy pracovny dei
dostavaju stravné listky v hodnote 3,19 eur. Raz rocne tiez ziskavaju poukazky na
nakup vina v hodnote 17 eur, ktoré mozu vycerpat kedykol'vek v priebehu roka.
Zamestnanci takisto kazdoroc¢ne v obdobi pred Vianocami dostavaju penazné od-
meny ako dodatok k pevne stanovenej mzde. V tomto obdobi kazdy pracovnik zis-
ka aj kartén vina zdarma. Ak je irodny rok a firma je ziskova, najpracovitejsi za-
mestnanci dostavajui pefiazné odmeny i v priebehu roka. Ide najma o mesiac febru-
ar a potom obdobie pred zaciatkom leta.

Kazdy staly zamestnanec spolo¢nosti ma k dispozicii sluZobny mobil. Pracov-
nici v ekonomickej sfére dostavaju i sluZzobné notebooky. Spolo¢nost vlastni tiez
viacero firemnych automobilov, ktoré vS8ak nemoZno vyuzivat pre sikromné ucely.
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Medzi ostatné benefity patria napriklad poukazky, resp. prispevky na rozma-
nité mensie oddychové ¢i zazitkové pobyty. Zamestnanci tieZ pri prezentacii vina
a vinarskych produktov absolvuji mnohé pracovné cesty. Prikladom je degustacia
vin Wine Snow Donovaly, kde vyrobcovia vina od Malych Karpat aZ po Tokaj pred-
stavuju svoje vinarske produkty. Zamestnanci spolo¢nosti KP v ramci tejto akcie
spajaju pracovnu cestu s prediZenym relaxaénym pobytom v danom rezorte.

Pre pracovnikov firmy aj ich rodiny su kazdy rok organizované mnohé Spor-
tové akulturne akcie. Tieto spolocenské podujatia si neocenitelné nielen pre
upevnenie timového ducha a spoluprace medzi pracovnikmi, ale tieZ pre rozvoj
vzajomnej komunikacie, ktory je vyznamny hlavne pre novych zamestnancov.

Vyroba, vvskum a vyvoj

Objem vyroby

Spolo¢nost’ vyprodukuje priblizne 400 tis. az 500 tis. litrov vina ro¢ne. Objem vy-
roby samozrejme zavisi i od kvality Grody vini¢a a tiez aktualneho roc¢nika. Firma
vSak v zdujme zachovania kvality a delikatnosti vina nechce kvantitu vyrobenych
flias vyrazne zvySovat. Podl'a niZSie uvedenych statistickych tdajov (vid' Tabul'ka
¢. 16) je mozné vidiet, Ze objem vyroby je kazdoroc¢ne priblizne rovnhomerny. Vy-
nimkou je iba rok 2014, kedy spolo¢nost zaznamenala zretel'ny pokles trody kvéli
neprajnym prirodnym podmienkam. Tento fakt mal tak kvantitativne nasledky
a vyroba bola nizZsia v priemere o takmer 100 tis. litrov vina. (=>W4)

Tab.16  Objem vyroby v spolo¢nosti KP v obdobi 2011 az 2014

Rok Objem vyroby (v litroch)
2011 450 000
2012 500 000
2013 450 000
2014 350 000

Zdroj: Interné informacie ziskané od zamestnankyne spolo¢nosti KP, s.r.o.

Rozmiestnenie zdrojov

Spolo¢nost’ KP predstavuje jeden vel'ky komplex o rozmeroch priblizne 7 tis. met-
rov Stvorcovych, v ktorom sa nachadzaju tri pivnice, dve vyrobné miestnosti, fla-
Sovia, sklad, kancelarske priestory, vinotéka, degustacna miestnost s kapacitou
pre 60 I'udi a mala kuchyna (vari sa v nej pocas degustacif). Sticastou aredlu vinar-
stva je i vyhliadkova veza vysoka 21 metrov, ktora ponuka jedine¢ny rozhl'ad na
vinice a krasne malokarpatské okolie. (=>S11) Firma ma d’alej k dispozicii vodo-
jem, vlastnu studiiu a letnt terasu dostupnu pre verejnost. Ku zdrojom spolo¢nosti
patria samozrejme i rozsiahle vinice.

Vinice, pivnice a fl'aSoviia su blizSie Specifikované v nasledujicich blokoch
prace (t.j. A, B, C).
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A) Vinice

Takmer vSetko vino vyprodukované spolocnostou KP pochadza z 50 hektarov jej
vlastnych vinic v drodnej Malokarpatskej vinohradnickej oblasti. (=>S12) V bez-
prostrednom okoli firmy sa nachadza desat hektarov vysadeného vinica, ostatné
vinice sil povysadzané v okruhu pribliZzne pat kilometrov od hlavného aredlu fir-
my. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka Vinarstvo/NaSe vino-
hrady)

Najvacsia vinica nesie nazov Suchy vrch alezi na suvislej ploche velkej 28
hektarov. Tato vinica nachadzajica sa v nadmorskej vyske 215 metrov susedi
s Martinskym lesom, ktory je chraneni Naturou 20003. Vo vinohrade Suchy vrch
ma firma dokonca i vlastni meteorologicku stanicu, ktora elektronicky skiima po-
Zadované parametre prostredia (napr. vlhkost, mnoZstvo zrazok, teplotu).
(=>S13) Ziskané Statistické udaje o klimatickych podmienkach potom sldZia pre
spol'ahlivejsie vyhodnotenie a doplnenie verejne dostupnych prognéz pocasia. Dal-
Sie vinice spolo¢nosti KP nesti ndzvy Nad Polankou, Noviny a Sajby. Nakol'ko
kazdy vinohrad je charakterizovany rozdielnym typom p6dy a mierne inymi topo-
grafickymi podmienkami, aj pestované odrody hroznového vinica sa medzi vini-
cami odliSuju. Napriklad odroda Ventlinske zelené je pestovana iba vo vinici Novi-
ny na hlinito-kamenistej pdde. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, za-
loZka Vinarstvo/Nase vinohrady)

B) Pivnice

Ako uz bolo vyssie spomenuté, firma KP pre tcely skladovania a zrenia vina vyuZzi-
va viaceré pivnice (konkrétne tri) nachadzajice sa pod budovou spoloc¢nosti. Firma
vlastni eSte jednu dvojpodlaznu pivnicu a lisoviiu na spracovanie hrozna v areali
Senkvického druZstva, ktora je vzdialena zhruba 200 metrov od hlavnej budovy.
V tychto priestoroch prebieha prijem, odstrapenie a lisovanie hrozna. Rozdelenie
pivnic je podmienené ich osobitymi charakteristikami (vid Priloha A), ktoré su
Specifikované nasledovne:

¢ Barikova pivnica - v tomto priestore zreju prémiové ¢ervené vina z kolekcie
VARIETO a cuvée 4 ZIVLY. Nachadza sa tu priblizne 130 barikovych* sudov,
ktoré je nutné obmienat po troch naplneniach. Firma vyuZiva klasické bariky
s objemom 225 litrov, ktoré maji pévod v Bordeaux. Po dobu 12 aZ 24 mesia-
cov v nich zreju pri teplote 15 °C viaceré odrody kvalitného ¢erveného vina,
akym je napr. Alibernet a Cabernet Sauvignon.

3 Natura 2000 je nazvom sustavy chranenych oblasti ¢lenskych krajin EU. Jej primarnym ciel'om je
zachovanie prirodného dedi¢stva, ochrana najvzacnejsich volne rasticich rastlin a ohrozenych
zivociSnych druhov. Prostrednictvom ochrany tychto jedincov a vzacnych biotopov sa Natura 2000
snazi o zachovanie biologickej réznorodosti v ramci krajin EU av EU ako celku. (Statna ochrana
prirody Slovenskej republiky, 2015, zalozka Co je Natura 2000)

4 Barrique je francuzsky nazov pre dubovy sud, v ktorom po urcitd dobu dozrieva vino alebo konak.
Sud mo6ze mat rozne objemy, velkost a stupen vypalu. (vid' Priloha A)
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e Hlavna pivnica - tento podzemny komplex predstavuje srdce vyroby v spo-
loCnosti KP. Pivnica méa kapacitu 400 tis. litrov a je kontrolovana pocitaCovym
systémom. Tento pivni¢ny priestor je dejiskom vsSetkych zakladnych operacii
s vinom, ktorymi su ¢irenie, stabilizacia, filtracia a scel'ovanie vina. VSetky tie-
to vyrobné procesy sa suthrnne zvyknu nazyvat ako ,Skolenie vina“. Kvoli za-
chovaniu ovocnej chuti a svieZosti dozrieva vino v Hlavnej pivnici v anaeréb-
nom prostredi®. Vtejto pivnici si vyuzivané najpokrokovejSie technolégie,
pricom vino zreje najma v nerezovych cisternach, ktoré pre zachovanie aro-
matickej chuti vina moZno podla potreby schladit’ ¢i naopak zahriat. Popri
rozmernych cisternach sa tu nachadza aj zopar barikovych sudov urcenych
primarne na biele vino.

e Dolna pivnica - tato miestnost ma kapacitu 400 tis. litrov a celd sa nachadza
v hibke $est az sedem metrov pod zemskych povrchom. V tomto tmavom pod-
zemnom priestore s nizkou teplotou (15 °C) a vel'kou vlhkostou (75 %) su
idedlne podmienky pre vyzrievanie cervenych vin. Vinny must zreje vo vel'ko-
kapacitnych sudoch s objemom 4,1 tis. a 11 tis. litrov. Nakol'ko tieto sudy ne-
obsahuju vnutorny vypal, nie je potrebné ich menit’ tak casto ako sudy bariko-
vé. NajobjemnejSie sudy su staré priblizne 60 rokov a boli odkdpené pri po-
¢iatkov firmy KP spolu s jej budovou. Cierno-¢ervené sudy st dokonca 80 ro-
kov staré a v minulosti sluZili na zrenie destildtov. Najnovsie vel'kokapacitné
sudy boli majitel'mi spolo¢nosti zakipené v roku 2010 od kvalitného talian-
skeho vyrobcu a nesu znacku Garbellotto. V priestoroch Dolnej pivnice sa na-
chadza i chladiaca miestnost, v ktorej vyzrievaju I'adové vina. V ramci prie-
storu Dolnej pivnice dozrieva i oms$ové vino, ktoré vyrabaju na liturgické uce-
ly pre Spolok sv. Vojtecha. Nakol'ko je spolo¢nost pod prisahou, musi dodrZia-
vat urcité vyrobné postupy (napr. vino nesmie prist do styku s vodou). Na
Slovensku su iba dve vinarstva, ktoré su producentmi omsSového vina, takze
firma KP berie tato vysadu ako Cest. (=>S14) Blizsie informacie st dostupné
v Prilohe A.

C) Flasovna

Vino spolocnost fl'aSuje za pomoci modernej flasovacej linky (vid' Priloha A), na
ktorej obsluhu je potrebnych minimdalne pat I'udi. Vykon linky je priblizne 2 500
flias za hodinu. Vinarstvo KP ako prvé na Slovensku zacalo pouZzivat skrutkové
uzavery, ktoré sa hodia najma sa uchovanie aromatickej chuti ruzovych a I'ahkych
ovocnych vin. (=>S$15) Vyhodami skrutkovych uzaverov su napriklad mozZnost
opatovného utesnenia fl'aSe, nepritomnost kazov, jednoduchsi servis vina a iné.
Tieto uzavery sa vyuzivané najma u kolekcie JAGNET a pri nealkoholickej hrozno-
vej Stave BOBULO. Korkové uzavery su pouzivané na vina s vacsim archivacnym
potencialom.

5 T.j. bez pristupu kyslika.
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Technoldgie vyroby

Vinarstvo KP vyuZiva najmodernejSie technoldgie, stroje a vysoko sofistikované
metddy spracovania hrozna. (=>S16) Spolocnost’ sa sustredi najma na produkciu
bieleho vina, pretoZe Malokarpatska vinohradnicka oblast pre neho ponuka lepSie
geografické i klimatické podmienky. Pomer vyprodukovanych vin je teda nasle-
dovny: 70 % biele vino, 25 % cervené vino, 5 % ruZové, slamové a I'adové vino.

V ramci inovativnych pristupov vinarstvo KP vyuZiva napriklad metédu kryo-
merdcie. Jedna sa o proces nakvasenia rmutu (t. j. pomletych odstopkovanych plo-
dov vinica) pri nizkych teplotach. Firma je priekopnikom tejto metddy uz od roku
2003. Tato pokrokova metdda je vyuzZivana primarne pri I'ahkych ovocnych vinach
asluzi k zvyrazneniu ich arémy a svieZej chuti. Vinarstvo KP ju vyuZiva pri odro-
dach bieleho vina z kolekcie JAGNET. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012,
2014, zalozka Vinarstvo/technoldgie vyroby)

Pri kolekcii VARIETO, ¢o uZ su vyzreté a plné vina s vy$$im obsahom alkoholu,
vyuziva spolo¢nost’ metddu surlie. Tato technika vyroby vina spociva v dlhodobom
lezani mladého vina v sudoch sjemnymi kvasinkami, ktoré maja antioxidacné
ucinky, ¢im ho obohacuji o cenné latky atiez zabranuju jeho starnutiu. (Kovac,
2011) Cervené vina z tejto kolekcie leZia v barikovych sudoch po dobu 6 aZ 24 me-
siacov v zavislosti od jedine¢nosti odrody vina. (Karpatska perla - Vinarstvo roka
2012, 2014, zaloZzka Vinarstvo/Technolégie vyroby)

Spomendt mozZno i metédu asambldzZe, teda spojenia viacerych odréd vin
v $pecifickom pomere, ktort vinarstvo vyuziva pri kolekcii cuvée 4 ZIVLY. Pre I'a-
dové aslamové vino zkolekcie DILEMURE je charakteristické lisovanie celych
strapcov hrozna, vd'aka ktorému mozno ziskat' Setrne spracovany must. (Karpat-
ska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka Vinarstvo/Technolégie vyroby)

Vsetky technoldgie, priestory a stroje potrebné pre spracovanie hrozna a vy-
robu kvalitného vina ma spolo¢nost’ priamo k dispozicii a nemusi vyuZivat sluzby
Ziadnej externej firmy. (=>S17) Vacsina strojov a zariadeni pochadza z Talianska,
pretoZe Taliani su eurdpskou Spickou v produkcii vina, majd bohaté skusenosti
i vysoko nadpriemernu kvalitu produktov a sluzieb. Stroje pre firmu predstavujd
najvacsie investicie, nakol'’ko ich Zivotnost je obmedzena a treba ich postupne ob-
mienat ¢i nahradzat modernejsimi. NajvacsSie investicie do spominanych mecha-
nizmov firma KP vynaloZila v roku 2014, kedy majitelia zakdpili novy lis i distri-
buény pas. Investovali tiez do kvalitnejsich vysokozdviznych vozikov a Specidlnych
prepraviek, v ktorych sa strapce hrozna tlakom nedeformuju. Na vyrobnej linke ma
firma k dispozicii stroje ako su: lisy, flaSovacia linka, kalofiltre, vinifikatory, od-
strapkovace, mlynkovace, odzrnkovace a iné. Najstarsi funk¢ny nastroj, ktory firma
vlastni, ma osem rokov.

VyuZzitie kapacit

V celej spoloc¢nosti je zavedeny jednozmenny pracovny rezim, v ramci ktorého sa
pracuje od 7:00 do 16:30. Vinotéka je otvorend iba cez pracovné dni v tyZdni, a to
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v Case od 9:00 do 19:00. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka
Kontakt)

Obdobie kampane (t. j. august azZ november) je ¢asovo velmi naro¢né a vyza-
duje si pracu na dve zmeny. Pracovnd doba sa pocas kampane casto predlzuje
a mnohokrat je dokonca nutné, aby zamestnanci zostali v praci aj cez noc. (=>W5)
Nakol'ko ide o fyzicky naro¢nu cinnost, stali pracovnici i sezénni brigadnici su
velmi vytaZeni. Negativnhym dosledkom ich plného nasadenia preto casto byva
unava.

Ak nastane situdcia, Ze dopyt po vine je vacsi, ako by bola firma pri normalnej
prevadzkovej dobe schopna vyrobit, tak sd zavedené extra zmeny cez vikend alebo
sa predizi pracovna doba zamestnancov vyroby. (=>W6) Toto opatrenie vZdy sta-
¢ilo a nebolo potrebné vyuZivat sluzby externych firiem.

V aredli firmy sa nachadza jeden pomerne rozl'ahly priestor vo vymere pri-
blizne 150 metrov Stvorcovych, ktory spolo¢nost vobec nevyuziva. Aktualne tento
priestor sluZzi iba ako prilezitostny sklad nepotrebnych ¢i nefunkénych nastrojov ci
predmetov. Napriek tomu, Ze priestor ma nainStalované zakladné plynové rozvody
a vodovodnu pripojku, nie je dostatoCne prispdsobeny na to, aby sa tam konali spo-
loCenské akcie ¢i riadené degustacie. Majitelia spolo¢nosti KP by ho vsSak neskér
chceli moderne dizajnovo upravit a vyuzit pre spolocenské (napr. Skolenia, degus-
tacie, svadby) Ci reStaurac¢né ucely. Zatial' vSak pre firmu znamena iba zbytoc¢né
naklady. (=>W?7)

Zasoby

Firma stav vlastnych zasob neustdle kontroluje, ¢im ziskava komplexny prehl'ad
o dostupnych zdrojoch. Kazdy tyZden zodpovedny zamestnanec zhodnoti situaciu
v skladoch a predklada podrobné informacie o stave zasob majitelom spolocnosti.
(=>S18) Vlastnici firmy sa na zaklade ziskanych faktov potom rozhodnu o objed-
navkach nového tovaru a o naplneni d'alsich flias vinom.

Zasoby st dopliiané spravidla vtedy, ked klesnti pod uréitd, vopred stanovent
hranicu. Etikety su napriklad objednavané priblizne kazdé dva mesiace, korky kaz-
dy treti mesiac a chemické prostriedky iba trikrat do roka. Mesacne sa objednavaju
iba sklené fl'ase na vino ¢i hroznovu stavu. Dodanie poZadovaného sortimentu vy-
robkov trva spravidla jeden (napr. fl'asSe) az tri tyZdne (napr. darcekové obaly).
Vacsina tovaru je zabezpetend domacimi dodavatel'mi. Korky a sudy na vino su
vSak objednavané zo zahranicia, ¢o znamena aj dlhsiu dodaciu dobu (t. j. priblizne
jeden mesiac). Spolo¢nost’ KP preto udrziava vyssSie stavy tychto artiklov, aby sa
nenarusila plynulost prevadzky a firma mohla pohotovo reagovat’ na objednavky
od zakaznikov. Kancelarske potreby st ako jediné nakupované v beznych obcho-
doch s tymto sortimentom.

Vacsina zasob vina je starostlivo uloZena v Specidlnych sudoch a cisternach
v pivniciach spolo¢nosti. Zostavajice vino je skladované vo fl'aSovej podobe
v sklade hotovych vyrobkov. Vzdy je nafl'aSovanych a pripravenych na odbyt pri-
blizne 5 000 flias. Tento objem sa vSak méze menit v zavislosti od stavu aktual-
nych objednavok a zakaziek.
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Modernizacia a inovacie

Budova KP presla dokladnou rekonstrukciou a modernizaciou. Prestavba bola spo-
jena s menami viacerych slovenskych architektov, medzi ktorych sa zaradili i Lu-
bomir Sadecky a Andrej Marcinka. O origindlnom dizajne zrekonStruovanych vi-
narskych priestorov sved¢i i nominacia budovy firmy na cenu ARCH, ktoru spoloc¢-
nost ziskala v roku 2010. (=>S19) (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014,
zalozka Vinarstvo/Historia vinarstva)

Nakol'ko kvalitné vino prezentuje nielen jedine¢na chut a aréma, ale aj exklu-
zivna podoba findlneho produktu vratane jeho balenia do flia$, majitelia Sebovi
nezanedbali ani grafickil upravu vinnych etikiet. Na tvorbu a tpravu dizajnu vyuzi-
vaju majitelia spoloc¢nosti sluzby externého grafika, s ktorym firma dlhodobo spo-
lupracuje a ma vel'mi dobré skiisenosti. Posledné zmeny dizajnu etikiet boli preve-
dené v roku 2012.

Spojenie modernej architektiry a umeleckého grafického dizajnu prinieslo
firme d'alSie vyznamenanie, ktoré KP ziskala pri prileZitosti vystavy vin VINUM
SUPERBUM v roku 2010. Spolo¢nost ziskala na tomto podujati cenu Spolku archi-
tektov Slovenska za najlepSiu ,Corporate Identity” firmy. (=>S20) (Karpatska per-
ka - Vinarstvo roka 2012, 2014, zaloZka Vinarstvo/Histéria vinarstva) Pre firemnu
identitu (z angl. corporate identity) spolo¢nosti KP, teda pre komplexny vizualny
systém, prostrednictvom ktorého sa firma prezentuje a vizudlne komunikuje so
zakaznikmi, je charakteristické prevedenie v dvoch variantoch. Bud sa jedna
o bledé pismo/logo na tmavom pozadi alebo naopak o bledé pozadie s priesvitnym
pismom/logom. Prvky firemnej identity a samozrejme logo firmy moZno ndjst na-
priklad na ich vizitkach, webovej stranke, reklamnych predmetoch (t. j. pera, ce-
ruzky, obaly na vino, pohdre na vino ainé), billboardoch, cennikoch, inzeratoch
a pod. Firma tiez vlastni dva sluZzobné automobily sliZiace na rozvoz vina s rekla-
mnymi polepmi v znameni kolekcii VARIETO a JAGNET. Spolo¢nost KP kladie na
firemnu identitu mimoriadny doraz, aby vytvarala pozitivny a zaujimavy obraz ich
znacky v pamati svojich zdkaznikov.

Spolo¢nost KP sa kazdoroc¢ne snazi prichadzat na trh s viacerymi inovaciami
a novinkami, ktorymi sa chce odliSit od svojej vinarskej konkurencie. (=>S21) No-
vé druhy vin zavisia najma od kvality ro¢nika a drody. Napriklad sa méze stat, Ze
vd'aka mensSej cukornatosti je v niektorych rokoch sladké vino nahradené vino po-
losladkym. Firma Casto prichadza na trh i s limitovanymi ediciami, napr. v spolu-
praci stalianskym enolégom Robertom Cipressom vyrobila Cuvée A+A, ktoré
vzniklo spojenim dvoch odréd roc¢nika 2008, a to talianskeho Aglianica a ich Ali-
bernetu. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka Produk-
ty/Butik/Cuvée A+A) V roku 2014 majitelia Sebovi spolupracovali so $enkvickym
vindrom Ing. Karolom Motykom a vyrobili novy druh ¢erveného vina, pricom vyu-
zili svoje i Motykovo hrozno. V poslednych rokoch zacali vyrabat exkluzivne I'ado-
vé vino, ktoré predstavuje vynimoc¢ny a netradi¢ny vyrobok na trhu. Vino ma pri-
vlastok I'adové, pretoZe sa hrozno k vyrobe tohto vina obera pri minusovych teplo-
tach. Vysledny produkt ma vacsiu cukornatost nez obycajné vino a tiez vyraznud
aréomu. Spolo¢nost’ KP uz druhy rok produkuje i stopercentnti nealkoholickd hroz-
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novu Stavu BOBULO. V roku 2014 zacala firma vyrabat aj hroznové Zelé a belgické
pralinky VARIETO Alibernet, ktoré su zatial’ predavané len vo vinotékach.

Ochranné znamky

Spolo¢nost’ KP chrani nazov firmy, jej logo aj vSetky produkty a kolekcie ochran-
nymi znamkami. (=>S22) Tie maju platnost po obdobie desiatich rokov a na za-
klade Ziadosti majitel'ov firmy sa znova obnovuju. Medzi platné ochranné znamky
patria napriklad: KARPATSKA PERLA VARIETO, KARPATSKA PERLA JAGNET,
KARPATSKA PERLA BOBULO. (Urad priemyselného vlastnictva Slovenskej repub-
liky, 2015, zaloZzka Ochranné zndmky) Ochranné znamky zabezpecuje jedna z dcér
majitel'ov spolo¢nosti, ktora pracuje v pridruzenej pracovnej sfére.

Ekoldgia

Firma KP vo vinohradoch i pocas celého vyrobného procesu vyuziva primarne eko-
logicky Setrné postupy. Environmentalne zamery firmy sa tykaju tieZ hospodarenia
s odpadom ¢i energiami.

Spolo¢nost’ KP triedi vSetok odpad, pricom recykluje papier, plasty, sklo i do-
konca Zelezo. Organicky odpad vyuzivaju majitelia firmy ako kompost v zahrade ¢i
vo viniciach. (=>S23a) Ostatny netriedeny komunalny odpad je likvidovany v obci
Senkvice. Nakol'ko sa pri vyrobe vina spotrebuje prili§ velké mnozstvo vody, spo-
lo¢nost vyuziva vlastnu studiiu. (=>S23b)

Vo vsetkych viniciach dodrziava spoloc¢nost KP principy integrovanej produk-
cie, CiZze preferuje ekologické pestovanie hroznového vinic¢a. (=>S23c) Firma KP sa
tak snazi SetrnejSim hospodarenim chranit’ Zivotné prostredie i l'udské zdravie,
¢im pomaha k zabezpec€ovaniu trvalo udrZatelného rozvoja. Spolo¢nost’ pri boji so
Skodcami vyuziva napriklad environmentalne Setrnd metédu matenia samcov, kto-
ra je zaloZend na zavadzani feromoénovych lapacov do vinohradov. Tie sluZia
k zmateniu samcov Skodcov, ktori stracaju orientaciu a nevedia vyhl'adat’ samicky
k pareniu. Samicky tak zostavaju neplodné, nemaju dalSie vajicka, ¢im husenice
neskodia listom vinica. Pri spravnej aplikacii je dc¢inok tejto met6dy takmer 100 %.
(=>S23d) (GALATI - Pestovanie a ochrana vini¢a, 2010, zaloZka Integrovana pro-
dukcia/Smernice pre integrovanu ochranu hrozna)

Firma spolupracuje aj srenomovanym slovenskym Specialistom v oblasti
ochrany vini¢a, RNDr. Brunom Gabelom, CSc., ktory dlhodobo pracoval v Narod-
nom ustave pol'nohospodarskeho vyskumu vo Francuzsku, kde ziskal bohaté sku-
senosti. (=>S23e) Tento vyznamny odbornik kontroluje infek¢né tlaky chorob,
sam vyhodnocuje situaciu vo vinohradoch a radi vinarskym firmam ako postupo-
vat.

Spolo¢nost KP je tieZ sticastou programu GALATI vitis, ktory funguje od roku
1992 v troch eurdpskych krajinach, a to na Slovensku, v Cesku a Mad’arsku. Jedna
sa o ekologicky projekt na prognézu choréb vinica a riadenie jeho ochrany. V ramci
GALATI vitis musia vinarske firmy spliat’ urcité $tandardy tykajtice sa napriklad
vyberu pripravkov proti Skodcom ¢i terminov postrekov. Tento program, ktory je
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tieZ sucastou integrovanej produkcie, zohl'adiiuje klimatické podmienky, citlivost
pody ¢i Specidlne charakteristiky urcitych odréd vina. (GALATI - Pestovanie
a ochrana vinica, 2010, zalozka Program GALATI Vitis)

Marketing

Rozdelenie zakaznikov

Rozdelenie zakaznikov je vyrazne podmienené orientaciou firmy KP na HORECA
segment trhu. BliZSia definicia odberatel'ov je nasledovna:

e distribttori - firmy, ktoré predavaju vina znacky KP do restauracii, hotelov
a vinoték;

e vinotéky;
e hotely, restaurdcie a bary;

e koncovi zdkaznici - ti si kupuju vino bud’ priamo vo firemnej vinotéke alebo vo
vinotékach inych spoloc¢nosti na Slovensku, ktorym spolo¢nost KP vino doda-
va. Vroku 2014 zacala spolo¢nost dodavat dve odrody vina i na Cerpacie sta-
nice spolo¢nosti Slovnaft, ktoré st na zakazku pripravované priamo pre nich.

Vino KP je pre verejnost dostupné aj vo viacerych internetovych obchodoch. Firma
zatial nie je prevadzkarom vlastného e-shopu. (=>W8), preto vyuziva internetové
obchody svojich distribttorov, napr. Wine-shop alebo Wineplanet. (Karpatska perla
- Vinarstvo roka 2012, 2014, zaloZka Predaj/Predajcovia)

Medzi najvyznamnejSich odberatel'ov, s ktorymi firma dlhodobo spolupracuje,
patria distribatori CORNER SK spol. sr. 0. a KON - RAD spol. sr. o. Obchodné spo-
lo¢nost CORNER je exkluzivnym distribitorom v segmente prémiovych napojov
a potravin. Orientuje sa na produkty, ktoré patria k celosvetovej Spicke v ramci
gastrondmie. Spolupracuje s najlepsimi hotelmi a reStauraciami v sektore HORECA,
s vyznamnymi obchodnymi retazcami, vinotékami a s d'alSimi podnikatel'skymi ¢i
sukromnymi subjektmi. (Corner SK spol. sr. 0. - Taste & Enjoy, 2015, zalozka
0 nas) Spoloc¢nost KON - RAD posobi na Slovensku uz od roku 1990 a vynika naj-
ma Sirokym sortimentom tovaru, ktory ponuika (az 6 000 poloziek). Spolo¢nost sa
zaoberad logistikou a distribuciou tovarov (od alkoholickych napojov aZ po potravu
pre psy) na celom Slovensku, ale tieZ importom a exportom tovaru do zahranicia.
Firemnou filozofiou nie je vyrobky jednorazovo predat, ale dlhodobo predavat, ¢o
znamena, Ze spolo¢nost KON - RAD sa sustredi najma na budovanie stalych mno-
horo¢nych vztahov s jej obchodnymi partnermi a uzatvaranie obojstranne vyhod-
nych dohdd.

Na zahrani¢nom trhu vinarstvo KP spolupracuje najma s Japonskom. (=>S24)
Obchod sprostredkovava japonska firma MISUZU Co., ktora ma svoju pobocku aj na
Slovensku. Konatel' spolo¢nosti MISUZU Slovakia s. r. 0. Masaya Suzuki, oceniuje
kvalitu slovenskych vin a po navsteve viacerych narodnych vinarstiev sa rozhodol
spropagovat tieto vina (vratane KP) i na exotickom azijskom trhu. Produkty Sies-
tich slovenskych vinarstiev sa snaZi najmi v Japonsku a Cine prezentovat' pro-
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strednictvom vystav a predajnych veltrhov. Spolo¢nost KP exportuje vino aj do
Rakuska, Pol'ska, Mad'arska, Svajciarska ¢i Belgicka.

Podiel na trhu a distribu¢né kanaly

Nakolko sa spolo¢nost’ KP pri predaji finalnych produktov vyhyba velkym ob-
chodnym retazcom, ako st napriklad supermarkety, jej podiel na trhu vina je vel-
mi nizky. Podl'a informdcii ziskanych od majitel'ov firmy tvori ich trZzny podiel na
Slovensku priblizne jedno percento. Na rozdiel od konkurencnych vinarstiev
v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti spolo¢nost zatial nezdsobuje ani maloob-
chody. (=>W9) Napriek tomu, Ze vacSina beZnych spotrebitelov nakupuje vino
v supermarketoch, spolo¢nost KP sa na tieto trhy nechystd expandovat ani
v buducnosti. Dévodov pre toto rozhodnutie je viacero. Medzi hlavné argumenty
patri nizka kvalita a nedostato¢na zaruka bezpecného skladovania vina vo velkych
obchodnych retazcoch. Problémom su aj nizke cenové relacie v tomto segmente
trhu, vd'aka ktorym by firma nebola d’alej konkurencieschopna. Vyrabat' kvalitné
a exkluzivne vino s tak nizkymi nakladmi by vo firme KP nebolo moZné a nizsia
cena by sa musela odzrkadlit’ aj niZSou akostou, o ¢o majitelia spolo¢nosti nemaju
zaujem. Spolo¢nost’ sa preto upriamuje na naroc¢nejsich zakaznikov a vino predava
v Specializovanych predajniach a e-shopoch, ktoré milovnici akostného vina vy-
hl'adavaju. Aj preto, ako uZ bolo vysSie spomenuté, sa spolocnost KP sustredi na
predaj v HORECA segmente (t. j. vinotéky, hotely, reStauracie ai.). Firma v tomto
sektore dosahuje 50 % podiel na trhu a nepochybne ju moZno zaradit medzi naj-
lepsie slovenské vinarstva. (=>S25)

Akcie

Firma KP organizuje dva hlavné typy degustacii, a to riadené degustacie a degusta-
cie vo vinotéke. (=>S26a) Riadené degustdcie (vid’ Priloha A) sud realizované v de-
gustalnej miestnosti s kapacitou pre zhruba 60 I'udi. Prebiehaju pod vedenim so-
meliéra, technoléga alebo majitela firmy. Spolo¢nost’ ma tieZ pripraveny pre za-
kaznikov menu listok zostaveny znadmym slovenskym $éfkucharom, Lacim Hor-
nackom z TV Paprika. V ramci riadenych degustacii si 'udia moéZu prezriet pivnice
a vyrobné priestory alebo vystupit na firemnu rozhl'adiiu. Riadené degustacie je
vzdy potrebné vopred dohodnut ¢i uZ telefonicky alebo mailom. V degustacnej
miestnosti sa konaju aj menSie firemné vecierky, akcie, oslavy alebo svadby.
(=>S26b) Dalsou moZnostou, ktorti spolo¢nost pontka, je degusticia pre malé
skupiny do Sest’ I'udi priamo v priestoroch firemnej vinotéky, na ktoru je mozné
prist’ v Case jej otvaracich hodin. Ochutndvky vo vinotéke nie je nikdy potrebné ob-
jednavat’ dopredu. Spolo¢nost ma vzdy vopred pripravené vina podl'a aktualnej
ponuky (vZdy Styri aZ Sest’ dostupnych vzoriek). Vina vo vinotéke sa pravidelne
obmienaju, tak aby zdkaznici mohli ochutnat i zatial nepoznané odrody ¢i roc¢niky.
Firma spolupracuje s vybranymi hotelmi v Bratislave, ktoré klientom pontuka-
ju tzv. balicky obsahujice okrem prehliadok réznych historickych a kultdrnych
pamiatok i navStevu vinarstva KP spojent s ochutnavkami viacerych vzoriek vina.
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(=>S27a) Spolu s d'alsSimi tromi vinarstvami je spolo¢nost zapojend i do akcie s
nazvom , Vinne tour®, ktoré organizuje zdruZenie Trnava Tourism. Hostia vZdy na-
vStivia v ramci jednej sobotnej vinnej cesty dvojicu vinarstiev v regiéne Tirnavia a
ich priebeh je podobny ako pri riadenych degustaciach. (=>S27b) Spolo¢nost’ KP
tieZ organizuje mnohé exkurzie pre skoly, domécich i zahrani¢nych turistov a inych
milovnikov vina. Ich sluzby vyuZili napriklad hokejovi skauti z New York Rangers.

Medzi tematicky orientované podujatia, na ktorych sa spoloc¢nost vyznamne
podiela, patria: Den vo vinohradoch, Za vinom do Senkvic, Pekné vino
s rozhl'adom, Otvorené pivnice sv. Urbana a iné. Akcie byvaju okrem degustacii,
zaujimavych historiek o vine a prehliadok arealu spojené i s vystavami fotografii,
zabavou pre deti i varenim gulasu.

Reklama

Firma sa zameriava najma na online marketing, pretoZe je najmenej finan¢ne na-
rocny. Spolo¢nost bez externej pomoci spravuje svoju webovu stranku, ktora je
prehl'adna a neustale aktualizovana. (=>S28) V ramci reklamy vyuZiva taktieZ so-
cidlne siete, ktorymi su Facebook, Google+, Pinterest a Tripadvisor. Printova rekla-
ma je prili$ drahg, preto majitelia firmy do nej investuju iba vtedy, ked’ maju extra
vyhodnu ponuku alebo chcti promovat nové vina. V ramci reklamy v tlaci vsak mo-
Ze verejnost najst PR ¢lanky v ¢asopisoch alebo rozmanitt inzerciu. Firemné ¢lan-
ky byvaju na zaklade informacii majitel’ky spolo¢nosti uverejiiované napr. v maga-
zinoch Vinotéka, Epicure Jesen ¢i Hviezdy ciest. Rozhlas a televiziu prakticky v ramci
reklamnej kampane nevyuZivaju, iba ak ich niekto oslovi a urobi bezplatnu repor-
taz.

Momentalne spolo¢nost vlastni dva billboardy - jeden je v Bratislave a druhy
v Pezinku. Marketingové oddelenie firmy tieZ spravuje vlastny Newsletter, pro-
strednictvom ktorého zasiela 'ud'om novinky o vinach, organizovanych akciach ci
uspechoch v sutaziach. (=>S29) Prihlasit sa do neho da cez ich webovu stranku.
Momentalne maju databazu s takmer 8 000 I'ud'mi. Va¢Sinu reklamy sa spolocnost’
snazi zastresit’ svojpomocne. Dcéra majitel'ov napriklad vyhotovuje pre firmu po-
trebné fotografie, sami si tieZ spravuju socidlne siete, web ¢i tvoria jednoduchu
grafiku (napr. v programe Indesign).

V ramci marketingu ma v3ak firma KP oproti ostatnym top vinarstvam na slo-
venskom trhu este stale medzery. (=>W11) Absencia profesionalnych online re-
klamnych kampani ¢i viacerych foriem medialnej propagacie méZe v budicnosti
znizit konkurencieschopnost spolo¢nosti. Ku prikladu ich najvacsi rival na trhu,
vinarstvo Mrva&Stanko, dokonca vyuZiva pre propagdaciu vin i Android aplikacie.

Podpora predaja

Na tematicky zameranych podujatiach, ako je napr. Den otvorenych pivnic, su
vSetky vina predavané za zvyhodnené ceny. Spolo¢nost’ KP tieZ v rdmci podpory
predaja arozsirenia povedomia o znacke (=>S30) organizuje rozmanité sutaze.
Prikladom je fotografickd stutaz s MINI JAGNETMI, ¢o st malé fl'aSky ovocného vina
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sobjemom 0,25 litra. (Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014, zalozka
0 nas/Novinky/Cestujte a sutazte s MINI JAGNETMI)

Vo firemnej vinotéke je moZné si zakupit' darcekové poukazy na nakup vina
v hodnote 50 eur alebo kupdény na ochutnavky v hodnote 200 eur. Pre Specialne
prileZitosti je tieZ moZné kupit si vina v darc¢ekovych obaloch alebo v netradi¢nych
baleniach po viac kusoch. Spolo¢nost v ramci jej vinotéky poskytuje viaceré zl'avy
na zaklade obratu. Ku prikladu ak niekto urobi jednorazovy obrat vyssi ako 552
eur, ziskava zl'avu sedem percent. Stali zakaznici v ramci vinotéky tieZ mézu zbie-
rat bonusové body za nakup a po dosiahnuti stanovenej hranice obratu ziskat za-
kaznicku kartu, na zaklade ktorej si m6Zu uplatiiovat vopred Specializované zl'avy.
Platnost’ tejto karty je jeden rok. Viaceré zvyhodnenia a bonusy ponukaju tieZ pre
gastro odberatel'ov. Komplexné informacie o zl'avach pre jednotlivé skupiny za-
kaznikov moZno najst v obchodnych podmienkach firmy KP.

Ocenenia a ucast na vel'trhoch a vystavach

Vina spolocnosti KP uz roky obsadzuju popredné miesta nielen na slovenskych, ale
i mnohych medzindrodnych sataZiach ¢i Specializovanych vinnych vystavach.
(=>S31) NajvyznamnejSie medzinarodné ocenenia, ktoré firma aktualne (v rokoch
2014 a 2015) ziskala, sa nachadzaju v Tabul'ke ¢. 17.

Tab.17  Ocenenia spolo¢nosti KP

Rok Nazov vystavy (sutaZe) Ziskané ocenenia

1 zlata medaila, 4

Vinalies Internationales Paris . , i
strieborné medaily

2015 : p : .
diamantova trofej, 1 zlata
Sakura Award .
medaila
. 1 zlatd medaila, 7
AWC Vienna striebornych medaili
Sélection mondiales des Vins Canada | 2 zlaté medaily
2014 Concours Mondial de Bruxelles 2 zlaté medaily, 2

strieborné medaily

1 zlata medaila, 1

Vinalies Internationales Paris . , )
strieborna medaila

Sakura Award 2 zlaté medaily

Zdroj: Karpatska perla - Vinarstvo roka 2012, 2014.

Na Vinalies Internationales Paris, ¢o je jedna z najprestiznejsSich svetovych sutazi
s vinom, ziskalo ich l'adové vino Ventlinske zelené v roku 2015 zlati medailu a az
92 bodov, ¢im vytvorilo narodny rekord. Na medzinarodnej sutazi Sakura Award
boli vtom istom roku vina KP hodnotené ako najuspesnejsSie a najdelikatnejSie
spomedzi slovenskych ucastnikov. Nemenej vyznamné su ivysoké ocenenia
z mensSich satazi, ako sd napriklad: VINOFORUM 2014 (1 zlatd medaila), Agrovino
Nitra 2014 (Sampion, 3 zlaté medaily, 3 strieborné medaily), Viendle TopolCianky
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2014 (2 zlaté medaily), Vystava vin Vinicné 2014 (2 zlaté medaily, 2 strieborné me-
daily) a mnoho d'alSich. Za vel'ky uspech povazuje firma KP aj zaradenie jej 6smich
vin medzi stovku najlepSich v ramci Ndrodného salénu vin 2014/2015 a titul Sam-
pidona za VARIETO Cabernet Sauvignon rosé 2013. (Karpatska perla - Vinarstvo
roka 2012, 2014, zalozka Ocenenia)

V ramci vyznamnych veltrhov a vystav sa pravidelne ziCastiiuju majitelia spo-
lo¢nosti napriklad na Danubius Gastro. V zahranici absolvovali napr. medzinarodny
vel'trh vina v Hong Kongu (Hong Kong International Wine Fair 2013). V aktualnom
roku 2015 sa firma KP planuje zucastnit slavneho veltrhu Prowein, ktory patri
medzi najdoleZitejSie v Eurédpe. (=>S32)

Organizacna uroven
Organizac¢na Struktara

Vedenie spolo¢nosti je v rukach jej majitelov Sebovych, pri¢com Ing. Sebova dohlia-
da na ekonomicku sféru a Ing. Sebo ma zodpovednost’ za vinohrady a pivnice. Za
kazdy pracovny usek (oddelenie) v spolo¢nosti navySe nesie zodpovednost jedna
urcena veduca osoba. Kompletna organizacna Struktura je teda nasledovna:

e 2 majitelia a zaroveii hlavni vedici: Sebovi;

¢ vinohrady: 1 veduca osoba + 3 d’al$i pracovnici;
e pivnice: 1 veddca osoba + 4 d’alsi pracovnici;

e obchod: 1 vedudca osoba + 3 d'alsi pracovnici;

e marketing: 1 vedica osoba;

e ochutnavky: 1 veduca osoba;

e 1 vratnik;

e 2 Soféri.

Komunikacia a kontrolny systém

Komunikaciu s obchodnymi partnermi, novymi zakaznikmi, ako aj vybavovanie
reklamacii ma na starosti obchodné oddelenie spolo¢nosti. Komunikaciu so zahra-
ni¢im, médiami a s verejnostou je v rukach oddelenia marketingu.

Kazdé vino, ktoré ponukaju k predaju musi vlastnit’ Specialny certifikat a pro-
tokol. Tie im zabezpetuje UKSUP. Ak by spolo¢nost pri kontrole vina zistila nejaku
chybu, ako je napriklad nekvalitna etiketa, tak vino bude pouZité iba pri degusta-
ciach. Vino, ktoré ma chyby akosti je automaticky vyradené z predaja.

Ak odberatelia nezaplatia vcas faktury, posiela im firma upomienky. Do spo-
loCnosti ¢asto chodievaju aj viaceré inSpekéné kontroly, avsak ich revizie su nepra-
videlné a ndhodné. Vo firme sa interné zaleZitosti i vSetky strategické rozhodnutia
rieSia na poradach, ktoré prebiehaju v zasadacke, kancelarii alebo v priestoroch
vinotéky. (=>S833) Z tychto porad sa vzdy spiSe zdznam, v ktorom je uvedené, aké
ciele a poziadavky ma konkrétny jednotlivec splnit do d’alSej porady. Na nadcha-
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dzajucej porade sa potom skontroluje, ¢i boli uspokojivo vykonané vSetky vopred
zadané ulohy.

V spolo¢nosti moZno porady rozdelit na dva zakladné typy:

e strategické porady - tychto porad sa zucastiiuju veduci pracovnici jednotli-
vych oddeleni spolu s majitel'mi firmy. Ich periodicita byva zvycajne raz do
tyzdna a zaklad agendy tvoria najma strategické plany na d’alsi tyzden, orga-
nizacia prace a l'udi v jednotlivych pracovnych tisekoch.

e organizacné porady jednotlivych tisekov - na tychto poradach sa zucastiiuju
veduci pracovnici jednotlivych dsekov spolu so zamestnancami danych use-
kov. Diskutuju sa na nich hlavne konkrétne postupy a plany v ramci stanove-
ného ¢asového horizontu. Na agende je tiez zhodnotenie a kontrola predcha-
dzajudcich dloh. Tieto porady sa konaju dvakrat do tyzdna a zodpovedaju za ne
veduci usekov.

Dotacie a finan¢na podpora

Spolo¢nost’ dotacie z EU vyuzivala hlavne v minulosti na financovanie rekonstruk-
cie jej aredlu a budovy. Neskdér sa zameriavala primarne na finan¢ni podporu
z eurofondov (vid' Tabulka & 18) na vysadbu novych vinic, pricom zdroje z EU
k tomuto ucelu vyuziva doteraz. (=>S34) Majitelia firmy mali tieZ vypracovanych
viacero projektov tykajucich sa investi¢nej ¢innosti do technologického zabezpe-
Cenia.

Tab. 18  Priklady poskytnutych dotacii z eurofondov

Rok | Nazov projektu Vys(l‘taSIg(li?)n tu Typ dotacie
Rekonstrukcia Plan rozvoja vidieka 2004 - 2006
2006 | vinohradu Suchy 3776000 1. Investicie do
vrch pol'nohospodarskych podnikov
Mechanizacné Plan rozvoja vidieka 2004 - 2006
2006 | prostriedky vo 738 000 1. Investicie do
vinohradoch pol'nohospodarskych podnikov
Investicie do Plan rozvoja vidieka 2004 - 2006
spracovania 6. ZlepSenie spracovania
2006 hrozna a vyroby > 424000 a predajnosti pol'nohospodarskych
vina produktov

Zdroj: Datanest Aliancie Fair-Play, 2014.

Okrem dotacii z EU vsak firma ziskala mnoho finanénych podpor iz narodnych
dota¢nych programov financovanych napr. Ministerstvom po6dohospodar-
stvarozvoja vidieka SR. Jednalo sa napriklad o financné prostriedky na rekon-
Strukciu vinohradov, podporu intenzivneho polnohospodarstva a modernizaciu
technolégii Ci investicnu Cinnost (napr. na nové etikety).
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Financie a uctovnictvo

Za finan¢nu stranku spolo¢nosti je zodpovedna spolumajitel’ka, Ing. Margita Sebo-
va. Pri vedeni ucCtovnictva spolupracuje sexternou uctovnickou, ktora jej chodi
pomahat do firmy.

Financ¢na stratégia

Finan¢nda stratégia je Uuzko prepojena s poslanim a viziou spolocnosti atyka sa
najma plnenia primarnych zamerov spolo¢nosti, ktoré sii vyznamné pre splnenie
jej aktudlnych strategickych cielov. Medzi tieto zamery moZno zaradit' najma zlep-
Senie kvality vyroby, pozdvihnutie image firmy, zvysSenie ochrany Zivotného pro-
stredia, posilnenie pozicie spolo¢nosti na trhu vina doma i v zahranici, zdokonale-
nie vinarskych a vinohradnickych technoldgii, zvySovanie kvalifikadcie zamestnan-
cov askvalitnenie l'udského kapitalu. Velké mnoZstvo penaznych prostriedkov
preto firma investuje hlavne na ndkup lepSich technolégii, kurzov a Skoleni pre
zamestnancov, ekologickych postrekov a hnojiv a i.

Finan¢ny plan

Na zaciatku kazdého roka ma spolo¢nost KP vytvoreny ro¢ny plan investicii do
novych technolégii, strojov a projektov. V roku 2014 mala firma naplanované in-
vesticie najma do novych mechanizmov a technoldégii. Tieto plany boli naplnené.
V ramci objednavok sa vSak spolo¢nost prisposobuje skor kratkodobejSim planom
tykajucich sa obdobia zhruba dva aZ tri mesiace, pre ktoré ma dohodnuté zakazky.
Zakazky vybavuje spolo¢nost priebezne, vacsie objednavky spracuva asi dva razy
do tyzdna, niekedy vsak aj viackrat. Dodavka tovaru do zahranicia trva dlhsie, na-
kol'’ko majitelia potrebuju vybavit' certifikaty k vinam, €o je ¢asovo naroc¢né. Vyni-
mo¢nou situaciou st objednavky z Azie. Pomerne vel’ké objemy vina totiZ firma KP
vyvaza do Japonska, kde maja Casto zaujem naraz aj o 3 000 flias. Tito zahrani¢ni

odberatelia si vSak vzdy rezervuju zakazky ¢asovo na rok vopred, aby bolo zabez-
pecené bezproblémové vybavenie objednavky, a tym aj obojstranna spokojnost.

Pohotové penazné prostriedky

V pokladnici si spolo¢nost drzi iba malé mnozZstvo hotovosti, ktoré je potrebné
v Specifickych situaciach, ako sd napr. dodavky objednaného tovaru na dobierku,
nakup nafty do firemnych automobilov, ndkup nevyhnutnych kancelarskych po-
mocok a pod. Spolo¢nost ma vacsinu finan¢nych prostriedkov ulozenych na ban-
kovych uctoch, teda preferuje ich bezhotovostnu formu. Peniaze uschované na ich
beznych uctoch v bankach sluzia k vyplacaniu miezd zamestnancom, dani, odvo-
dov, roznych faktudr, poisteni a i. Ich vyska je regulovana podl'a aktualnej potreby.
Vacsina finan¢nych prostriedkov, ktorymi firma disponuje je vSak uloZena na ter-
minovanych a sporiacich uc¢toch, kde vynasaju uroky. (=>S35) Zo sporiaceho uctu
moZu byt vsak v pripade vaznej situacie vo firme peniaze bezodkladne prevedené
na bezny ucet.
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Vysledok hospodarenia

Z Tabulky €. 19 moZno vidiet, Ze vysledok hospodarenia (d’alej len VH) z beZnej
¢innosti po zdaneni vykazuje v rokoch 2010 az 2013 pozitivny trend. Pocas celého
skimaného obdobia tento finan¢ny ukazovatel dosahoval kladnych hodnot, teda
spolo¢nost’ bola ziskova a jeho vySka behom pozorovaného obdobia dokonca dvoj-
nasobne vzrastla. (=>836) U vysledku hospodarenia z hospodarskej ¢innosti moz-
no tieZ pozorovat pozitivny vyvoj. Vroku 2013 tento ukazovatel dvojnasobne
vzrastol oproti roku 2010. Vysledok hospodarenia z finan¢nej ¢innosti vykazuje vo
vSetkych rokoch zaporné hodnoty, ¢o je sposobené najma vysokymi nakladovymi
urokmi a ostatnymi finanénymi nakladmi.

Tab.19  Vysledky hospodarenia

VH 2010 2011 2012 2013

VH
z hospodarskej 187 051 179 561 350987 368 698
¢innosti

VH z financnej

i . -12 591 -13 793 -10 047 -8 780
cinnosti

VH z beZnej
Cinnosti pred 174 460 165 768 340 940 359918
zdanenim

Dan z prijmov
z beZnej 34 665 34 524 66 799 84 795
cinnosti

VH z beZnej
¢innosti po 139 795 131 244 274 141 275123
zdaneni

Zdroj: Vykazy ziskov a strat spoloc¢nosti KP za roky 2010 - 2013.

Urcovanie cien

Ceny vina zavisia od jeho rocnika, aktualnej tirody, ndkladov, vynaloZenych financif
do vinohradov a pouzitych technolégii. Ak je zly rocnik, ¢o je podmienené najma
nizSou urodou, tak rasti ceny vstupnych materidlov spolo¢nosti. Firma je potom
nutena zvysit ceny. Rok 2014 bol pre firmu KP mimoriadne tazky. Kvéli nepraj-
nym prirodnym podmienkam bola nedostato¢na Uroda hrozna a zaroven majitelia
spolo¢nosti v tomto roku investovali vel'’ké finan¢né prostriedky do novych techno-
16gii. Spolo¢nost tak oc¢akava straty na zisku vo vyske 30 %, ¢o nasledne bude viest
k zvySovaniu cien v priebehu roka. (=>W10) Posledné zvysSenie cien prebehlo
vroku 2012, a to o 20 centov/vino.
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4.3.2 Finan¢na analyza

Analyza pomerovych ukazovatel'ov

Ukazovatele likvidity

Hodnoty ukazovatel'ov beznej likvidity v spolo¢nosti KP v obdobi 2010 az 2013 su

zhrnuté v Tabulke ¢. 20.

Tab. 20  Ukazovatele likvidity v spolo¢nosti KP
Rok 2010 2011 2012 2013
Bezna likvidita 0,33 0,70 1,11 1,34
Pohotova likvidita 0,11 0,21 0,46 0,54
Hotovostna likvidita 0,04 0,05 0,26 0,29

Zdroj: Udaje zo stivah spolo¢nosti KP za roky 2010 az 2013.

Do roku 2011 hodnoty beZnej likvidity neboli pre firmu prili§ pozitivne, pretoZe
obezné aktiva nestacili na financovanie kratkodobych zavazkov. Svedci o tom hod-
nota ukazovatel'a mensia ako 1. Od roku 2012 sa uZ situacia zacala zlepSovat, na-
kolko vyska beZnej likvidity prekrocila hodnotu 1, teda obezné aktiva boli vacsie
ako kratkodobé zavazky. Firma teda nadobudla schopnost financovat' vsetky svoje
zavazky z obeZnych aktiv. Od roku 2010 obeZné aktiva rok ¢o rok vzrastaju a na-
opak kratkodobé zavazky sa zmensili o dvojnasobok. Hodnoty beZnej likvidity sa
tak dokonca bliZia k optimalnym hodnotam z rozpatia 1,5 az 2,5.

Pohotova likvidita napriek pozitivnemu vyvoju sprevadzanému rastom
vSetkych finan¢nych ukazovatel'ov zostdava pod turoviiou jej optimalneho rozme-
dzia, ktoré sa nachadza medzi hodnotami 1 az 1,5. To znamen3, Ze firma nebola
doposial’ schopna financovat' svoje kratkodobé zavazky bez toho, aby nemusela
predavat vlastné zasoby. Tento negativny trend je dosledkom toho, Ze kratkodobé
cudzie zdroje v spoloc¢nosti nad’alej prevysuju jej obezné aktiva zniZené o zasoby.
Problém nastava i kvoli faktu, Ze zasoby spolocnosti KP tvoria pomerne vel'ku cast
jej obeznych aktiv.

V ramci hotovostnej likvidity moZno situdciu firmy povaZovat za pozitivnu,
nakol'ko od roku 2012 sa pohybuje v optimalnom intervale hodnét (0,2 - 0,5). Spo-
loCnosti teda nehrozia v pripade nutnosti thrady zavazku ziadne markantné prob-
lémy. MoZno skonStatovat, Ze firma efektivne vyuziva svoje finan¢né prostriedKky.

Vsetky ukazovatele likvidity v skimanom obdobi vykazujd rastdci trend.
(=>S37a) Spolocnost sa teda snaZzi zlepSovat’ svoju platobnu schopnost, ¢o zna-
mena3, Ze sa snazi v¢as uhradzat svoje zavazky. Iba hodnoty pohotovostnej likvidity
zostavaju nad'alej nizke a neuspokojivé. (=>W12)

Ukazovatele rentability

Hodnoty vybranych ukazovatel'ov rentability v spolo¢nosti KP v obdobi 2010 az
2013 st zhrnuté v Tabulke ¢. 21.
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Tab.21  Ukazovatele rentability v spolo¢nosti KP

Rok 2010 2011 2012 2013
ROA (v %) 3,83 3,90 7,86 8,12
ROE (v %) 32,56 5,05 9,55 8,74
ROS (v %) 10,35 8,76 17,91 20,37

Zdroj: Udaje zo stivah a vykazov ziskov a strat spolo¢nosti KP za roky 2010 az 2013.

Rentabilita celkovych aktiv (ROA) je pre firmu vel'mi vyznamny ukazovatel, pre-
toZe podava informacie o zhodnoteni celkovych aktiv spolo¢nosti. Nakol'ko bol
v Citateli pouZitej rovnice vyuzZity EBIT, ukazovatel' skima vynosnost firmy bez
vplyvu zdanenia a zadlZenia.

V celom sledovanom obdobi vykazuje dany indikator rastici trend. Najvacsi
narast mozno vidiet' v roku 2012, kedy hodnoty tohto ukazovatel'a vzrastli oproti
roku 2011 aZ o050 %. Pri¢inou narastu EBIT bolo zvySovanie objemu trZieb
z predaja tovaru iz predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb, zvySovanie obchodnej
marze vd'aka zniZeniu nakladov na obstaranie predaného tovaru, zniZenie vyrob-
nej spotreby (t. j. materidlu, energie, ostatnych neskladovatelnych dodavok)
a zniZenie dani a poplatkov (U¢tovna skupina 53). Mierny pokles zaznamenali cel-
kové aktiva, ato najma pohladavky a dlhodoby hmotny majetok. Celkovo sa od
roku 2010 hodnoty ukazovatel'a ROA zvysili viac ako dvojnasobne. NajvyssSiu hod-
notu dosiahol vroku 2013, ked zjedného eura aktiv spolo¢nost vygenerovala
0,0812 eur zisku pred zdanenim a aplikaciou ndkladovych urokov. Hodnoty ukazo-
vatel'a su pre firmu KP priaznivé a moZno skonsStatovat, Ze podnik vie efektivne
vyuzivat' svoju majetkovi Struktdru.

Rentabilita trzieb (ROS) tvori jadro efektivnosti spolo¢nosti. Nakol'’ko bol
vyuzity v Citateli pouzitej rovnice EAT, tak moZno hovorit, Ze tento indikator vy-
jadruje ziskovl marzu.

Vramci skimaného obdobia moZno pozorovat podobne ako u ROA rastuci
trend. Mierny pokles nastal iba v roku 2011 z dévodu poklesu obchodnej marZe,
narastu vyrobnej spotreby, zvySenia nakladovych urokov a nasledného celkového
trzieb pripadalo 0,0876 eur ¢istého zisku.

Prudky ndarast medzi rokmi 2011 aZ 2012 je spésobeny vyraznym zniZenim
vyrobnej spotreby, drovne odpisov i opravnych poloziek k dlhodobému nehmot-
nému a dlhodobému hmotnému majetku. K tomuto vyraznému prirastku prispelo
i zniZenie nakladovych urokov, ¢o nasledne viedlo k zniZeniu straty z financ¢nej
Cinnosti. Vd'aka spominanym javom vzrastla vo velkej miere hodnota EAT.
Najvyssich hodn6t u ROS dosahuje spolo¢nost vroku 2013, kedy na jedno euro
trzieb pripadalo 0,2037 eur Cistého zisku. V porovnani s rokom 2010 hodnota toh-
to finan¢ného ukazovatel'a stipla dvojnasobne, teda mozno skonStatovat, Ze hod-
noty ukazovatela sa vyvijaju priaznivo.

Rentabilita vlastného kapitalu (ROE) je vyznamna nielen pre majitel'ov spo-
lo¢nosti, ale i pre d’alSich moZnych investorov, pretoZe meria vynosnost kapitalu,
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ktory do podniku vloZili. Jej hodnota v spolo¢nosti neustale fluktuuje. V roku 2010
dosahovala ROE az 32 %, nakolko hodnoty vlastného kapitalu boli omnoho men-
Sie, ako su v sucasnosti. Zatial' ¢o v roku 2010 tvoril vlastny kapital 429,8 tis. eur,
vroku 2013 jeho vySka vzrastla az na 3,1 mil. eur. Hodnota vlastného kapitalu sa
zvacsila najma kvoli zvysSeniu uctu 413 (t. j. Ostatné kapitalové fondy) o Ciastku
v hodnote 2,4 mil. eur. Od roku 2011 sa udrzuje ROE v rozpati od 5 % do 10 %,
teda jej vysledky su pre firmu KP taktieZ priaznivé. V roku 2013 prinieslo jedno
euro vlastného kapitalu cisty zisk v hodnote 0,0874 eur. Hodnoty ukazovatel'ov
rentability v skimanom obdobi 2010 aZ 2013 sd pozitivne a firma tuspesSne zhod-
nocuje jej vloZzené financné prostriedky. (=>S37b)

Ukazovatele zadlZenosti

Hodnoty najvyznamnejsSich finan¢nych ukazovatel'ov zadlZenosti v spolo¢nosti KP
v obdobi 2010 az 2013 st zosumarizované v Tabulke ¢. 22.

Tab. 22  Ukazovatele zadlZenosti v spolocnosti KP

Rok 2010 2011 2012 2013
Celkova zadlZenost (v %) 91,10 42,95 35,11 29,90
Miera samofinancovania (v %) 8,90 57,06 64,86 70,10
ZadlZenost vlastného kapitalu 10,27 | 0,7527 | 0,5414 | 0,4265
Urokové Kkrytie 17,01 14,94 49,95 74,39

Zdroj: Udaje zo stivah a vykazov ziskov a strat spolo¢nosti KP v rokov 2010 az 2013.

Ako mozno vidiet z hodnét ukazovatela celkovej zadlZenosti, od roku 2010 zadl-
Zenost podniku rapidne Kklesla, a to az niekol’konasobne. Vac¢sia hodnota tohto fi-
nancného ukazovatela znaci vyssie riziko pre veritel'ov. Najhorsiu zadlZenost mala
firma v roku 2010, ato az 91,10 %, ¢o znamena, Ze jej ¢innost bola z vacsej Casti
KP v roku 2013, a to priblizne 30 %. V rokoch 2011 aZ 2013 sa hodnoty tohto uka-
zovatel'a nachadzaju v optimalnom rozmedzi zadlZenosti, ktoré sa nachadza medzi
hodnotami 30 % aZ 60 %. Firma teda vyuZiva na financovanie podniku cudzie
zdroje pomerne malo.

Cinnost spolo¢nosti KP zacala byt teda v poslednych skiimanych rokov finan-
covana z vlastnych zdrojov, o ¢om svedcia i hodnoty koeficientu samofinancova-
nia. Za skimané obdobie tento ukazovatel vykazuje rastici trend, teda mozno ho-
vorit o jeho pozitivnom vyvoji. Na zdklade tohto faktu sa zvacsila i ochrana verite-
I'ov spoloc¢nosti. Najvyssiu hodnotu dosahuje indikator v roku 2013, ato az 70 %.
Firma ma teda dostatok vlastného kapitalu na pokrytie svojich potrieb a nie je za-
visla od dlhov.

Ukazovatel’ celkovej zadlZenosti je porovnany s koeficientom samofinancova-
nia na grafe na Obrazku €. 7. Na tomto grafe je mozZno nazorne vidiet vyrazny po-
kles hodnot ukazovatel'a celkovej zadlZenosti v spoloc¢nosti KP a naopak markant-
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ny narast hodnot koeficientu samofinancovania. Hodnoty v danom grafe su za-
okruhlené, preto presne netvoria poZadovany sucet 100 %.

100 91,1
70,1

80 — 64,86

€0 57,06
X B 42,95
(=) ]
> 10 35,11 29,9

20 —

8'9 " "
0 | |
2010 2011 2012 2013
L1 Celkova zadlZenost .1 Koeficient samofinancovania
Obr. 7 Porovnanie celkovej zadlZenosti a koeficientu samofinancovania

Zdroj: Udaje st ¢erpané zo stivah a vykazov ziskov a strat spolo¢nosti KP v obdobi 2010 aZ 2013.

Ukazovatel arokového Krytia znazornuje schopnost firmy splacat uvery. Vyjad-
ruje o kol'ko zisk pre zdanenim a tirokmi prevysuje ndkladové uroky. Vo vSetkych
sledovanych rokoch bola jeho hodnota vysSia ako optimalna hodnota 5, ktora je
uvedend v odbornej literatdre. Vyvoj tohto ukazovatela je priaznivy, pretoze od
roku 2010 prislo aZ ku trojndsobnému narastu jeho hodnoty. V roku 2013 hodnota
EBIT prevysuje hodnotu ndkladovych turokov aZ 75-krat. D6vodom je narast EBIT
a inverzne pokles hodnoty nakladovych trokov.

ZadlZenost vlastného kapitalu sa v sledovanom obdobi vyrazne zmensila,
¢o potvrdzuje, Ze spolo¢nost KP je viac financovana z vlastnych zdrojov. Najvyssiu
hodnotu dosiahla zadlZenost vlastného kapitalu v roku 2010, ato 10,27 a naopak
jej najnizsiu hodnotu mozno pozorovat v roku 2013, a to 0,46. Podmienka, Ze spo-
lo¢nost ma vyuzivat cudzie zdroje v mensom objeme ako zdroje vlastné je tak spl-
nenj, Cize aj tento ukazovatel vykazuje pozitivne hodnoty. MoZno teda skonstato-
vat, Ze firma KP sa snazi optimalizovat svoju kapitalovud struktuiru.

Rovnako ako ukazovatele rentability aj ukazovatele zadlZenosti vykazuja
priaznivé hodnoty a mozno ich povaZovat za vyhovujluce. ZadlZenost sa nachadza
v optimalnom rozmedzi, teda skiimanej firme nehrozi riziko nepriaznivej financnej
situacie. (=>S37c¢)

4.4 SWOT analyza

4.4.1 Identifikacia faktorov prostredia

Identifikované faktory vonkajSieho prostredia, resp. hrozby a prileZitosti su uve-
dené v Tabul'ke ¢. 23. Identifikované faktory vnutorného prostredia, resp. silné
a slabé stranky spoloc¢nosti KP st zosumarizované v Tabul'ke ¢. 24.
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Tab. 23

Hrozby a prilezitosti pre spolo¢nost KP

HROZBY

PRILEZITOSTI

T1 Stagnacia v oblasti vymoZzitel'nosti prava

01 Stabilna vlada

T2 Hrozba rusko-ukrajinského konfliktu

02 Clenstvo v EU + prijatie eura (vac$ie exportné
moznosti, transfer technolégii a know how)

T3 Clenstvo v EU (dovoz lacnych vyrobkov)

03 Colné suspenzie v ramci SCP EU

T4 Vysoka sadzba DPPO

04 Nulova sadzba spotrebnej dane tichého vina

T5 Zmeny v odpisovani majetku

05 Moznost ziskania viacerych foriem dotacii

T6 Vysoka sadzba DPH - suvis s rastom v roku 2011

06 Pokracujica expanzia SR na zaklade zvySujuceho
tempa rastu HDP

T7 Pokles nezamestnanosti - menej potencialnych
pracovnych sil

07 Nizka inflacia

T8 Rast realnych miezd - vyssie naklady pre firmy

08 Rast realnych miezd - nizsia fluktuacia
zamestnancov (motivacny stimul)

T9 (a + b) Narast importu napojov a liehovin
a pokles exportu tychto komodit

09 Rast sikromnej spotreby obyvatel'stva

T10 Ocakavané starnutie populacie

010 Rast obyvatel'stva (i v Bratislavskom kraji)

T11 Rast nakladov prace

011 Rast vzdelanosti obyvatel'stva

T12 Nizka Zivotna droven v SR

012 Vel'ké vydavky domacnosti na potraviny
(napoje)

T13 Noveliz4cia Zakonnika prace - posilnena
pozicia zamestnanca voci zamestnavatel' ovi

013 Orientacia 'udi na zdravy Zivotny $tyl (lekari
odporucajui pohdr vina denne)

T14 Komplikovana legislativa v potravinarstve

014 Rastuce investicie na V&V

T15 Pokles investicii do ochrany ZP

015 Stratégia 2020

T16 Zmena klimatickych podmienok (sucho)

016 Rast vydavkov do inovacii v oblasti Vyroby
potravin, ndpojov a tabakovych vyrobkov

T17 Vysoké prechodové naklady pri zmene
dodavatel'a hrozna

017 (a + b) Technologicky boom (i vo vinarstve)

T18 Neexistencia substititu hrozna

018 (a + b) Pokrok v logistike, marketingu a sluzbach

T19 Vysoké prechodové naklady pri zmene
dodavatel’a flia$

019 Zakon o e-Governmente

T20 Maly pocet firiem vyrabajtcich korky

020 Posilnenie MSP - program COSME, SBA

T21 ZvySovanie poZiadaviek odberatel'ov vina

021 Ochrana vin CHOP a CHZO

T22 Vysoka informovanost odberatel'ov vina

022 Rast zaujmu o ochranu ZP

T23 Vysoka cenova elasticita dopytu po vine

023 Rozsirovanie environmentalne Setrného
hospodarenia

T24 Vysoka vyjednavacia sila odberatel'ov vina

024 (a + b) Rozvoj ekologického vinohradnictva
a vinarstva + legislativne zadefinovanie biovina

T25 Vysoka koncentracia vinarskych firiem
v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti

025 Moznost ziskat podporu od PPA na
restrukturalizaciu vinohradov

T26 Zavislost ziskovosti odvetvia od prirodnych
a klimatickych podmienok

026 Znizenie spotreby energii (nizsie naklady)

T27 Vysoké bariéry vystupu z odvetvia vinarstva

027 Velky pocet dodavatel'ov hrozna

T28 Rast poctu registrovanych vinarov v SR

028 Nizka vyjednavacia sila dodavatel'ov

T29 Sirsia ponuka produktov konkurencie

029 Vel'ké mnozstvo informacii o dodavatel'och

T30 Viac priestorov pre spolocenské akcie, ako i
reStaurdacie a penzién u konkurenénych firiem

030 Doraz odberatel'ov na vysoku kvalitu vina

T31Vlastny e-shop u konkurenénych firiem

031 Rozsirovanie nakupov vina cez e-shopy

T32 Vysoka rivalita v odvetvi vinarstva v rdmci SR

032 ZniZenie spotreby piva a liehovin

033 Rast spotreby vina

034 Malé ohrozenie zo strany substititov

035 Malé riziko vstupu novej konkurencie

036 Expanzia vindrstva v SR v poslednych rokoch

037 Ziskovy VH vinarskeho odvetvia

Zdroj: Udaje z analyzy vonkaj$ieho prostredia spolo¢nosti KP.
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Tab. 24  Silné a slabé stranky spolo¢nosti KP

SLABE STRANKY

SILNE STRANKY

W1 Naklady spojené s ubytovanim brigadnikov
mimo sidla spolo¢nosti (i nafta)

$1 (a + b) Doraz na personalny vyber zamestnancov
(kvalitny personal)

W2 Vyuzivanie externych lokalit pre Skolenia
a kurzy (absencia vlastnych priestorov)

S$2 Dobré meno firmy a s nim spojena pritazlivost
pre buducich potencidlnych pracovnikov

W3 Vyssia fluktuacia pracovnikov na nizsich
poziciach

$3 (a + b) Znalost cudzieho jazyka u zamestnancov

W4 Vyznamne nizsi objem vyroby v poslednom
roku 2014 (pokles az o 100 tis. litrov)

$4 Sposobilost zamestnancov na viaceré odborné
pozicie vo firme

W5 Mnohé pracovné nadcasy pocas kampane
(inava zamestnancov)

S5 Zamestnavanie brigadnikov

W6 Extra zmeny cez vikend alebo prediZzena
pracovna doba pri vi¢Som dopyte po vine

S6 Priatel'ské vztahy vo firme

W7 Nevyuzity priestor vo firme (150 m2)

§7 Teambuildingové stretnutia

W8 Absencia vlastného e-shopu

S8 Zvysovanie kvalifikacie zamestnancov

W9 Maly podiel na trhu s vinom - 1 % (spolo¢nost’
nema zastuipenie v maloobchodoch ani v
supermarketoch)

$9 Nizka fluktuacia pracovnikov na vyssich poziciach

W10 Planované zvySovanie cien v roku 2015

$10 Mnohé motivacné stimuly

W11 Medzery v marketingu

$11 Atrakcia pre zdkaznikov - rozhl'adna

W12 Nepostacujuca pohotova likvidita

$12 Vlastné vinohrady

$13 Vlastna meteorologicka stanica

S14 Produkcia omsSového vina

$15 PouZivanie skrutkovych uzaverov na vino

$16 VyuZivanie najmodernejsich technolégii, strojov
a metdd na spracovanie vina

$17 Stikromné vlastnictvo vSetkych technoldgii,
strojov a priestorov

$18 Prehl'ad majitel'ov o stave zasob

$19 Moderne zrekonstruovana budova

$20 Corporate Identity firmy

S$21 Neustala inovacna ¢innost

$22 Pouzivanie ochrannych znamok

§$23 (a +b + c + d + e)Ekologické zameranie firmy

$24 Spolupraca s azijskymi krajinami

$25 Silné zastipenie v HORECA segmente

$26 (a +b) Organizovanie spolocenskych akcii -
degustdcii, vecierkov oslav, svadieb

$27 (a + b)Spolupraca s vybranymi hotelmi v BA +
ucast na vinarskych akcidch

$28 Kvalitnad webova stranka

$29 Spravovanie Newslettru

$30 Rozli¢né formy podpory predaja

$31 Velky uspech na sttaziach a vystavach

$32 Uéast na slavnych vel'trhoch

$33 Pravidelné porady

$34 Vyuzivanie dotcii z EU

$35 Udrzovanie finan¢nych prostriedkov na
terminovanom a sporiacom ucte (vynosové uroky)

$36 Kladny VH - neustaly rast zisku

$37 (a +b + ¢) Priazniva finan¢na situacia vo firme

Zdroj: Udaje z analyzy vnitorného prostredia spolo¢nosti KP.
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4.4.2
matica

Tab.25 SWOT matica

Hodnotenie faktorov vonkajsSieho a vnutorného prostredia a SWOT

MATICA
SWOT

Silné stranky

1. ZvysSovanie kvalifikacie
zamestnancov

2. Vyuzivanie najmodernejsich
technolégif a metéd vo vyrobe
3. Neustala inovacna ¢innost

4. Spolupraca s Japonskom

5. Silné zastipenie v HORECA

6. Organizovanie spolocenskych
akcii

7. Kvalitna webova stranka

8. Rozmanitost podpory predaja
9. Vel'ky uspech na stutaziach
10. VyuZivanie dotacii z EU

11. Kladny VH - rast zisku

12. Priazniva finan¢na situdcia

Slabé stranky

1. Vyznamne nizsi objem
vyroby v poslednom roku

2. Mnohé pracovné nadcasy
pocas kampane (inava
zamestnancov)

3. Nevyuzity priestor vo firme
4. Absencia vlastného e-shopu
5. Maly podiel na trhu s vinom
-1 % (nema zastipenie

v maloobchodoch ani

v supermarketoch)

6. Medzery v marketingu

7. Nepostacujica pohotova
likvidita

PrileZitosti

A MozZnost ziskania dotacii

B Technologicky boom

C Pokrok v logistike a marketingu

D Posilnenie MSP

E Nizka vyjednavacia sila dodavatel'ov
F MnoZstvo informacii o dodavatel'och
G Doraz odberatel'ov na vysoku kvalitu
H Rast spotreby vina

I Malé ohrozenie zo strany substititov
] Malé riziko vstupu novej konkurencie
K Expanzia vinarstva v SR

L Ziskovy VH vindrstva

4+9+A+G
Expanzia na trhy
tretich krajin (Cina,
Hong Kong, USA)

5+6+B+C+H

Tvorba online

marketingovej
kampane

Hrozby

A Nérast importu a pokles exportu
napojov a liehovin

B Zmena klimatickych podmienok

C ZvySovanie poziadaviek odberatel'ov
vina

D Vysoka informovanost odberatel'ov
vina

E Vysoka cenova elasticita dopytu po
vine

F Vysoka vyjednavacia sila
odberatel'ov vina

G Vysoka koncentracia vinarskych
firilem v Malokarpatskej oblasti

H Zavislost ziskovosti odvetvia od
klimatickych a prirodnych podmienok
I Siroka ponuka produktov
konkurencie

] Viac priestorov pre spolocenské akcie
u konkurencie - i reStauracia, penzion
K Vlastny e-shop u konkurencie

L Vysoka rivalita v odvetvi vinarstva

7+12+D+K+L
Novy distribu¢ny kanal
e-shop

3+1+]
Vybudovanie vlastnej
resStauracie, v ramci
ktorej budu
prebiehat aj
spolocenské akcie

Zdroj: Spracovanie na zaklade udajov z matic parového zrovnavania.
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Kucelu zostavenia SWOT matice (vid' Tabulka ¢. 25) st vyuzZité najvyznamnejSie
faktory vonkajsieho a vnutorného prostredia, ktorych dolezitost bola eSte pred
implementaciou do SWOT matice urcena prostrednictvom matic parového zrovna-
vania.

Matice parového zrovnavania, ktoré sluzia k hodnoteniu ¢initel'ov prostre-
dia spolo¢nosti KP, st dostupné v Prilohach C, D, E a F. V ramci tejto komparativnej
metddy su jednotlivym identifikovanym faktorom ich porovnavanim vo dvojiciach
najskor pridelené vahy, ¢im je nasledne moZné urcit tie najvplyvnejSie z nich. Naj-
vyznamnejSie Cinitele prostredia si neskor vybrané do SWOT matice pre ucel na-
vrhu stratégii. Z faktorov vnatorného prostredia identifikovanych pouzitim Princi-
pu kl'i¢ovych faktorov a Financnej analyzy je zvolenych dvanast silnych a sedem
slabych stranok. Z Cinitel'ov vnutorného prostredia identifikovanych prostrednic-
tvom PESTLE analyzy a Porterovho modelu piatich konkurené¢nych sil je vybranych
do SWOT matice dvanast hrozieb a dvanast prileZitosti.

SWOT matica sluzi kagregovaniu azhodnoteniu najklicovejSich faktorov
prostredia spolo¢nosti KP. Zaverom tejto analytickej metédy su Styri hlavné stra-
tégie, ktoré mozu byt rozhodujice pre budice smerovanie skiimanej spolocnosti,
a to:

e expanzia na trhy tretich krajin (Cina, Hong Kong, USA) (stratégia SO),
e tvorba online marketingovej kampane (stratégia WO),
e vybudovanie vlastnej restaurdcie (stratégia WT),

e vybudovanie nového distribucného kandlu - e-shopu (stratégia ST).

4.4.3  Stratégie
1. Expanzia na trhy tretich krajin

Prvou navrhovanou stratégiou je rozsirenie odbytu vin spolo¢nosti KP na trhy
tretich krajin (mimo krajiny EU). Tento navrh vychadza z jednej zo silnych stra-
nok firmy, ktorou je ispesna spolupraca s Japonskom. Spolo¢nost by sa orientova-
la zo zaciatku na azijsky trh, a to konkrétne na Cinu a Hong Kong (pripadne dalsie
azijské tigre). Vyraznym pozitivom pre firmu KP v ramci tejto stratégie je uspech
jej vin na celosvetovych sutaziach. Na japonskej medzinarodnej vinarskej sutazi
Sakura Award 2015 ziskali vina spolo¢nosti KP zlaté medaily i diamantovu trofej,
¢o vyrazne pomohlo k zvy$eniu povedomia o ich znac¢ke na azijskom trhu. Dal$ou
cielovou lokalitou v ramci budtcej exportnej stratégie su Spojené Statny americké
(d'alej len USA). Do USA vina vyvaZza slovenska firma Vino Dius, ktora sidli v blizkej
dedine Horné OreSany a je prvym slovenskym vinarstvom, ktoré exportuje na ten-
to zaatlanticky zahrani¢ny trh. Na zaklade informacii spominanej firmy maju slo-
venské vina v USA velky potencial. (Nemec, 2015, zalozka Vino) Pre tspech tejto
stratégie vsak spolo¢nost KP musi pocitat s dlhodobym ¢asovym horizontom, tr-
pezlivostou i viacerymi byrokratickymi prekazkami.
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Cielom tejto stratégie je zvysit predajnost produktov spolocnosti KP na za-
hrani¢nom trhu s vinom, zlepSit' jej konkurencieschopnost a povedomie o znacke
a vynimocnej kvalite vin, ¢o by tiez v buducnosti mohlo prispiet k zvySeniu ex-
portného potencialu Slovenska v tejto oblasti.

DoleZitym predpokladom pre uspech tejto stratégie je intenzivna propagacia
na vybranych trhoch tretich krajin. K tomuto ucelu by spolo¢nost’ KP okrem vlast-
nych finan¢nych prostriedkov vyuZzila i dotacie poskytované Narodnym podpor-
nym programom v ramci spolo¢nej organizacie trhu s vinom, ktory je platny pre
financné roky 2014 aZ 2018. Tento dotatny program obsahuje sekciu s nazvom
Podpora propagacie na trhoch tretich krajin, pricom finan¢né prostriedky sa po-
skytované napr. na ucast’ na veltrhoch a vystavach s medzinarodnym vyznamom,
tlacové konferencie, reklamu v televizii, ochutnavky pre novinarov, informacné
kampane a prieskumy ¢i podporné predajné udalosti. Vyska planovanej investicie
sa musi pohybovat v rozmedzi 3 tis. aZ 15 tis. eur a kazdy spolo¢nost’ si musi vy-
pracovat vlastny projekt propagacie. Vel'kost poskytnutej podpory je v hodnote
najviac 50 % opravnenych vydavkov. (P6dohospodarska platobna agentira, 2014,
s. 6-8) Spolo¢nost’ KP spiiia vietky podmienky (napr. najmenej tri roky sa venuje
vyrobe vina), ktoré su predpokladom pre ziskanie dotacie. Firma by tieZ mohla
vyuzit pri propagacii svojich vin kontakty a skusenosti ziskané z Japonska, pricom
v najblizsich rokoch by sa sustredila na prezentaciu na medzinarodnych veltrhoch
v Cine (napr. Winexpo - Shanghai International Wine & Spirit Exhibition, Beijing
International Wine Industry Expo) a v Hong Kongu (napr. HKTDC Hong Kong Inter-
national Wine & Spirit Fair, CCB (Asia) Hong Kong Wine & Dine Festival)
a organizaciu ochutnavok pre distribuatorov a obchodnikov v tychto krajinach, pri-
¢om by im poskytovala tieZ informa¢né materialy. Cast nakladov by spolo¢nost’ KP
mohla vynalozit' i na vyskumnu stadiu vybranych trhov tretich krajin. Podobny
pristup by bol v pripade tispechu zvoleny a na zaklade ziskanych sktsenosti z Azie
vylepSeny i v ramci propagacie na vinarskych trhoch v USA.

2. Tvorba online marketingovej kampane

Jednou zo slabych stranok spoloc¢nosti KP je nedostato¢na marketingova kamparn
jej produktov a organizovanych akcii. Firma minimdlne vyuziva reklamu v televizii
a v tlaci, dokonca i online propagacia jej produktov je podl'a autorky na nedosta-
toCnej drovni. Spolo¢nost ku svojej online prezentacii pouziva iba vlastnii webovu
stranku a socidlne siete ¢i par tematicky zameranych portalov (napr. Tripadvisor),
nevyuziva vSak sluzby ani poradenstvo Ziadnej profesionalnej reklamnej agentury.
Vzhl'adom na to, Ze firma KP ma menej ako 1% podiel na slovenskom trhu s vinom
anedodava do Ziadnych maloobchodnych retazcov a supermarketov, ktoré na-
vStevuje vacsina beZnych spotrebitel'ov, povazuje autorka prace zintenzivnenie
propagécie jej produktov za nevyhnutné. Dal$ou navrhovanou stratégiou do bu-
ducna je teda tvorba online marketingovej kampane, ktora je v dneSnej dobe
boomu informacnych a komunika¢nych technolégii mimoriadne rozsirena a efek-
tivna pre oslovenie Sirokej verejnosti.
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Primarnym cielom tejto stratégie je zvySenie predajnosti produktov spoloc-
nosti KP a zlepSenie povedomia o firemnej znacke, jej zviditelnenie vo webovych
vyhl'adavacoch atieZ oslovenie novych zakaznikov. Intenzivna online reklamna
kampan by tieZ mohla firme pomoct zvysit navsStevnost nou organizovanych spo-
loCenskych akcii adegustacii. NavySe by tato stratégia mohla napomdct
i k propagacii planovaného e-shopu a reStauracie, ktoré si spominané v ramci d'al-
Sich navrhnutych stratégii.

Pre ucel zintenzivnenia online marketingu by sa spolo¢nost KP najskor su-
stredila na zefektivnenie propagacie jej webovej stranky. K tomuto ucelu by sliZila
komplexna optimalizacia pre vyhl'adavace, resp. SEO (Search Engine Optimaliza-
tion), ktora by prispela k zvySeniu pozicie firemného webu vo vysledkoch vyhl'a-
davania v ramci stranok v konkuren¢nom segmente. V tomto smere spolocnost KP
vyrazne predbieha jej konkurencia, ¢o sposobuje, Ze jej firemna webova stranka je
aktualne pre potencidlnych zakaznikov takmer ,neviditelna“. Tento krok by bol
doplneny tieZ o analyzu navstevnosti webu a meranie jeho efektivity prostrednic-
tvom nastroja Google Analytics. Dalsim krokom by bolo rozbehnutie online re-
klamnej kampane prostrednictvom sluzby Google Adwords ¢i Etarget. Online mar-
keting by v tomto smere prebiehal prostrednictvom sponzorovanych linkov, resp.
PPC (Pay Per Click) kampane. Tato reklamna kampan, ktord je uzko spojena
s analyzou klI'i¢ovych slov spociva v tom, Ze jej zadavatel za fiu plati azZ po kliknuti
potencialneho zakaznika na danu reklamu, inak povedané az po redlnom navstive-
ni jeho webovej stranky. (InterWay, a.s., 2015, zalozZka Web sluzby/E-marketing)
Vyhodou tejto formy kampane je jej relevantny charakter a tieZ moZnost' zacielenia
na potencidlnu klientelu (t. j. milovnici vina) ¢i lokalitu (napr. Zapadné Slovensko).
Dal$imi moznymi krokmi by bolo zefektivnenie firemného Newsletteru, zlep3enie
spravy socialnych sieti spolo¢nosti KP (napr. pridanie sutazi ¢i zaujimavych apli-
kacif) atiez rozSirenie onové komunika¢né kandly (napr. Twitter, Linkedin ci
Flickr). Spolo¢nost by v ivodnych mesiacoch mohla vyuZit i remarketing (napr.
formou reklamnych bannerov), ktory umoznuje zobrazit' reklamu odberatel'om,
ktori uz niekedy navstivili webov stranku spoloc¢nosti.

Do intenzivnej online marketingovej kampane by spolo¢nost investovala vys-
Sie finan¢né prostriedky po dobu prvych piatich mesiacov. V ramci tejto stratégie
by firma KP mohla vyuZit sluzby napr. tychto slovenskych marketingovych spolo¢-
nosti: Interway, Pizza Seo, VISIBILITY. Mesacné naklady na online reklamnd kam-
pan sa skladaju z dvoch casti, a to z poplatku za spravu danej kampane (jej tvorba
a optimalizacia) a z poplatkov za reklamny kredit. Vyska tychto nakladov je po-
merne rozmanitd a zavisi od vyberu spolocnosti, rozsiahlosti kampane a samo-
zrejme tieZ od mnoZzstva financii, ktoré sa spolo¢nost’ KP rozhodne vlozit do me-
satného reklamného kreditu. Autorka vSak predpokladd, Ze investicia v prvych
piatich mesiacoch by bola vo vyske priblizne 350 aZ 400 eur/mesiac. Vyska na-
kladov by sa d’alej odvijala v zavislosti od uspesSnosti online marketingovej kampa-
ne. Ak by kvoli tejto reklamnej kampani navstivilo firemny web priblizne 3 000
zdkaznikov mesacne, pricom vino ainé produkty by si nasledne zakupili aspon
dvaja l'udia zo 100, tak za predpokladu priemerného nakupu vo vyske 50 eur by
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bol prijem spoloc¢nosti KP vo vyske 3 tis. eur/mesiac, ¢o by znamenalo zisk
v hodnote cca 2,6 tis. eur. Bonusom by bola aj zvySena navstevnost firmou organi-
zovanych akcii a degustacii, ¢o by prinieslo spolo¢nosti d'alSie potrebné financie.

3. Vvbudovanie vlastného e-shopu

Jednou zo slabych stranok spolocnosti KP je absencia vlastného internetového ob-
chodu. Vlastny e-shop totiZ spravuju, resp. vina na svojich webovych strankach
predavaju viaceré konkurencné vinarstva v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti,
medzi ktoré mozno zaradit napriklad spolo¢nosti ELESKO a Vino MatyS$ak. Nakol-
ko rivalita vo vinarskom odvetvi neustdle rastie, tdto konkuren¢na vyhoda osta-
nych vinarskych firiem by mohla v buduicnosti oslabit poziciu spolo¢nosti KP na
trhu s vinom a obrat’ ju o Cast klientely, ktora radsej uprednostni internetové na-
kupy vinarskych produktov z pohodlia domova. Jednou z navrhnutych stratégii,
ktoré by mohli prispiet k zvySeniu konkurencieschopnosti skimanej spolo¢nosti je
teda vytvorenie tohto internetového distribu¢ného kanalu.

Cielom tejto stratégie je zvySenie predajnosti vinarskych produktov firmy KP
a zlepSenie jej konkurencnej pozicie v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti i v SR
ako celku. Implementacia vlastného e-shopu by podl'a optimistického scenaru bola
dokoncena v septembri 2015, kedy l'udia najviac vnimajd vino. V tomto obdobi
totiZ zacina sezona oberaciek a vinobrani. Prvotna orientacia e-shopu je v ramci
navrhnutej stratégie planovana iba na slovensky trh.

V prospech tejto stratégie svedcia viaceré silné stranky spolo¢nosti KP, medzi
ktoré mozno zaradit jej ziskovost' a priaznivu finan¢nu situdciu. Vyznamnym pozi-
tivom je tieZ kvalitna, dizajnovo atraktivna a neustale aktualizovana webova stran-
ka firmy, ktora je stavebnym zakladom pre kazdy tuspesSny e-shop.

Dolezitym faktom priaznivym pre vybudovanie e-shopu je tieZ rastiica podpo-
ra internetového nakupovania u slovenskych zakaznikov. Podl'a tlacovej spravy
spolo¢nosti MEDIARESEARCH Slovakia, ktora v spolupraci so Slovenskou asocia-
ciou elektronického obchodu vypracovava online prieskum internetového naku-
povania, tento obchodny kanal vyuzivalo v roku 2014 aspoii raz za Stvrtrok az
58 % zopytanych 1006 respondentov. Oproti roku 2010 sa jednalo o narast
v hodnote 13 %. (MEDIARESEARCH SLOVAKIA, 2014, zaloZka Pre média) Medzi
d'alsie prileZitosti moZno zaradit' i rast spotreby vina v SR.

Pred vybudovanim tohto nového distribu¢ného kanalu musi spolo¢nost KP
najskor splnit’ vSetky pravne naleZzitosti. Jednym z krokov je rozsirenie svojej Ziv-
nosti o tato formu podnikania. DéleZité je tieZ Stadium legislativy, ktora upravuje
internetové obchodovanie (napr. Zdkon ¢. 220/2004 Z.z. o elektronickom obchode).
Medzi d'alSie pravne povinnosti mozno zaradit informac¢nui povinnost voci zakaz-
nikovi, ochranu osobnych udajov (kvéli registracii spotrebitel'ov), obchodné pod-
mienky a reklamacny poriadok. (Ud'an, 2015, zalozka Priprava e-shopu) Vybudo-
vanie kvalitného a najma funkc¢ného internetového obchodu si vyzaduje trpezli-
vost, komplexny prieskum konkurencie, kreativitu, ale i myslenie o€ami odberate-
I'ov. Dolezity je i redlny financ¢ny plan, ktory pocita s rezervami.
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Finan¢né zhodnotenie stratégie

Prvotnym nakladom pre spolo¢nost’ KP by bolo technické rieSenie e-shopu, ktoré
spoCiva najma v praci grafika a programatora, ktori by nielen navrhli Sablénu
a dizajn tohto distribu¢ného kanaluy, ale ho i implementovali na firemni webovi
stranku. Nakol'ko KP kladie doraz na jedine¢nt Corporate Identity a originalitu vo
vSetkych smeroch (napr. budova, etikety), tak i grafické rieSenie finalnej podoby
e-shopu by bolo podl'a informacii dcéry majitel'’ky rieSené na mieru so Specifickymi
poZiadavkami. Tieto sluzby pontkaju viaceré externé spoloc¢nosti a grafické Studia,
medzi ktoré mozno zaradit' Victum Group, Copy Print ¢i Dve Lamy. Naklady na po-
CiatoCné technické Upravy e-shopu su priblizne vycislené v Tabulke ¢. 26.

Tab.26  Naklady na technické rieSenie e-shopu

Jednotlivé kroky technického rieSenia e-shopu Cena (v eurach)
InsStalacia redakéného systému 100
Naprogramovanie vlastnej Sablony 500
Specifické nastavenia e-shopu (t. j. nainstalovanie e-shop
platformy, nastavenie sposobov platby, nastavenie 500
automatickych mailov a iné)

Nahodenie firemnych produktov do ponuky e-shopu 400
Cena spolu 1500

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade informacii spolumajitel’ky grafického stidia Dve Lamy.

Externa spolocnost’ tiez zastreSuje spravovanie internetového obchodu (t. j. aktua-
lizacie systému, zmena ponuky produktov, editacia popisov, vybavovanie objedna-
vok a iné), za ktoré si tiCtuje mesacny poplatok v hodnote priblizne 100 eur. DoleZi-
ty je tiez vyber platobného systému (napr. Trustpay alebo Tatrapay), aby zakaznici
mimo dobierky mohli platit' za objednavky i cez internet. Nemej vyznamny je tiez
kvalitny antivirovy program (ten spolo¢nost KP ma k dispozicii) a zalohovanie sys-
tému. Tzv. backup softvér vSak vacSina lepSich webhostingovych firiem ponuka
zdarma, resp. uZ v cene webhostingu alebo za malé poplatky. Findlna podoba
e-shopu je zavisla od poZiadaviek jeho majitel'ov, pricom plati pravidlo - ¢im vacsie
naroky, tym vyssia cena. Jednotlivé extra sluzby (napr. porovnavanie produktov,
wishlist, diskusie) je pri zvy$eni ndkladov samozrejme mozné postupne dopinat.
Vsetko zavisi od ziskovosti internetového obchodu a ochoty investovat' do neho.
V cene uvedenej v Tabulke ¢. 26 su vSak uz zahrnuté i niektoré doplnkové sluzby,
a to komentare k produktom, ich hodnotenie a moznost pripomienok zakaznikov
k fungovaniu e-shopu, ktoré su dolezité pre optimalizaciu jeho fungovania a aktua-
lizaciu ponuky tovaru.

Medzi d'alSie naklady moZno zaradit vydavky na balenie a logistiku produk-
tov. Vramci balenia sa ceny za kartéonové Skatule pohybuji od 0,30 do 1,20 eur
v zavislosti od vel'kosti ¢i vyplne. (Paketo.sk - Specialista na krabice, kartény a oba-
lovy material, 2013, zalozka Krabice a boxy) K cene treba pripocitat i ceny lepe-
niek (cca 0,45 eur) a Stitkov. O balenie produktov by sa vo firme KP staral k tomuto
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UcCelu zamestnany brigadnik, ktord by odpracoval priblizne 50 hodin mesacne
a jeho mzda by bola 2,50 eur/hod. Samozrejme, ak by sa predaj vina cez interneto-
vy obchod rozsiril, spoloCnost by zamestnala viacerych brigadnikov.

V ramci logistiky objednaného tovaru by boli zakaznikovi spociatku ponuknu-
té dve moZnosti, a to preprava prostrednictvom Slovenskej poSty a dorucenie ku-
riérskou sluzbou (napr. firmy DPD, GLS alebo DHL). S oboma logistickymi kanalmi
by mala spolo¢nost KP uzavretd dlhodobu pisomnd zmluvu. Tieto kontrakty su
spravidla bezplatné a tieZ zdrojom mnohych cenovych ul'av a vyhod. Cena prepra-
vy sa vSak neda stanovit pausalne, poplatky su totiZ zvycajne kalkulované na za-
klade objemu dodavok, ich rozmerov, vahy ¢i dodatkovych sluZieb (napr. poistenie,
dobierka). VSetky spominané prepravné naklady by vSak boli pokryté v ramci pos-
tovného, ktoré by sa pohybovalo v hodnote 4 eur pre ndkup mensi ako 50 eur
a 2,50 eur pre nakup od 51 eur do 150 eur. Objednavky nad 150 eur by boli doru-
cované zdarma.b TrZby za prepravné, resp. poStovné su pre spolocnosti ¢asto zdro-
jom vynosov, nakol'ko vd'aka velmi vyhodnym zmluvnym podmienkam s kuriér-
skymi spolo¢nostami dokaZu pokryt indaklady na balenie areklamacné sluzby.
(Matéjka, 2015, zalozka Planovanie)

KIiCovym faktorom pre pociato¢ny uspech internetového obchodu je jeho in-
tenzivna propagacia. Spolo¢nost’ KP by k tomuto tcelu vyuzivala podla internych
informacii firmy socidlne média, ktoré spravuje (t. j. Facebook, Google+), vlastnu
webovu stranku a Newsletter. Autorka tejto prace sa vSak domnieva, Ze takato
marketingova prezentacia internetového obchodu je nedostato¢na a jeho efektivne
rozbehnutie by si vyzadovalo profesionalnu online marketingovii kampari. Uspes-
ny e-shop totiZ musi byt viditelI'ny vo vyhl'adavaci. Postup je rovnaky ako pri stra-
tégii Tvorba online marketingovej kampane, ktora bola blizsie vysvetlena v ramci
prvej stratégie. Cena za uc¢innu propagdciu internetového obchodu sa pohybuje od
300 eur/mesiac. Napriek pomerne vysokej cene by kampaii a pripadny remarke-
ting mohli priniest’ spolo¢nosti vysoky pocet zdkaznikov a tieZ rozsirit povedomie
o jej znacke a kvalite, ¢o by viedlo k zvySovaniu trzieb a odbytu vina.

Pri pociatkoch e-shopu by podl'a autorky prace bolo tieZ Ziadané, aby majitelia
spoloc¢nosti oslovili zakaznikov viacerymi vyhodami, medzi ktoré mozno zaradit
napriklad dopravu zdarma, zI'avu pri opakovanych nakupoch ¢i malé darceky. Op-
timaliza¢nych metéd a marketingovych stratégii je samozrejme mnoho a nakolko
je priestor tejto prace obmedzeny, autorka odporuca pre bliZsie informacie pozriet
napriklad webovy portal M6jPrvyEshop.sk.

Predpokladané ro¢né naklady vybudovania internetového obchodu pre spo-
lotnost KP su vycislené v Tabul'ke ¢. 27. Vramci ceny je nutné vykalkulovat
i rezervy - vtomto pripade sa jedna o ciastku v hodnote 10 % z predpokladanych
vydavkov.

6 Tieto ceny boli urcené na zaklade prieskumu konkurenc¢nych e-shopov.
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Tab.27  Roc¢né naklady na vybudovanie vlastného e-shopu

PribliZna cena +

Naklady rezervy (V euréch)

Naklady v prvom roku vyuzivania e-shopu bez
reklamnej kampane (predpoklad, Ze ceny za obalové 4200 + 420
materialy a prepravu su pokryté poStovnym)
Naklady v prvom roku vyuzivania e-shopu

s reklamnou kampanou (rovnaky predpoklad) 7800 +780
Naklady v d'alSom roku vyuzivania e-shopu bez 2700 + 270
reklamnej kampane (rovnaky predpoklad)

Naklady v d'alSom roku vyuzivania e-shopu 4500 + 450

s reklamnou kampanou (rovnaky predpoklad)

Zdroj: Vlastné vypocty.

Predpokladané prijmy z implementécie tejto stratégie je pomerne narocné vydislit,
nakol'ko autorka nema pristup k adekvatnym informaciam. Spolo¢nost KP by vSak
uspeSnou prevadzkou vlastného e-shopu uz nemusela vyuZivat internetové ob-
chody svojich distribdtorov ani sluzby pocetnych distribu¢nych spolo¢nosti, ¢im by
uSetrila nemalé finan¢né prostriedky. MoZnosti e-shopu by totiZ mohli vyuzit i via-
ceré reStauracie a hotely, ktoré spolo¢nost’ prostrednictvom nich zasobuje. Doda-
vanie tovaru prostrednictvom internetovych obchodov je v HORECA segmente do-
konca preferovanym distribu¢nym kanalom. Spolo¢nost by vyuZitim tohto nového
predajného kanalu tieZ mohla rozsirit' svoju klientelu o Uplne novych zakaznikov,
ktori by vd'aka intenzivnej reklame objavili ich sluzby a kvalitné vina. V ramci
e-shopu by bolo moZné predavat’ napr. i darcekové poukazky na degustacie ¢i iné
firmou organizované akcie, co by mohlo prildkat’ odberatel'ov, ktori hl'adaju darce-
ky pre svojich blizkych.

4. Vybudovanie vlastnej reStauracie

Na rozdiel od vinarskej konkurencie chybaju spolo¢nosti KP reStauracné priestory.
Skimana firma ma taktiez v porovnani s jej rivalmi v Malokarpatskej vinohradnic-
kej oblasti nedostato¢né priestory pre organizovanie spolocenskych akcii, ako su
firemné vecierky, oslavy a svadby. Autorka prace preto navrhuje firme vyuzit ak-
tualne nepouzivanu miestnost’ o rozlohe priblizne 150 metrov Stvorcovych na vy-
budovanie restauracie, v ktorej budu aspon Styrikrat do mesiaca i akcie pre uzav-
retu spolocnost. Nakol'ko je tento priestor v spolo¢nost KP umiestneny na prizemi
jej budovy, predstavuje idealne podmienky pre efektivny vchod do reStauracie
i celé jej fungovanie. Cielom vybudovania reStauracie je nielen zvysit predaj vin
znacky KP, ale i zlepSit povedomie o znacke spoloc¢nosti, a tym zvacsit jej podiel na
domacom trhu s vinom. Zaroven sa jedna o nova zarobkovu ¢innost, ktora moze
zvysit prijmy spolo¢nosti v budicnosti.

Aby mohla spolo¢nost KP vybudovat vlastnu restauraciu je potrebné, aby naj-
skor rozsirila predmet svojho podnikania o koncesie na pohostinstvo a restaurac-
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né sluzby. Firma tak bude viest jednotné uctovnictvo a podavat jedno danové pri-
znanie zaroven pre vSetky tri prevadzky, teda pre samotné vinarstvo, firemnu vi-
notéku a reStauraciu.

Vybudovanie restauracie nie je po financnej stranke jednoduchda zaleZitost,
preto autorka prace navrhuje, aby proces stavebnej rekonstrukcie trval priblizne
tri mesiace, ale prevadzka reStauracie bola zahajena aZ v priebehu nasledujtcich
Siestich mesiacov. Toto polro¢né casové obdobie by sluzilo na ndkup potrebného
vybavenia a zariadenia priestorov, pohovory s potencialnymi zamestnancami res-
tauracie a pripravu propagacnych materialov. Touto cestou by firma predisla vy-
raznym finanénym problémom spojenych s hromadnym investovanim finan¢nych
prostriedkov.

Ak by sa majitelia spolo¢nosti KP rozhodli podnikat' v tejto oblasti a zacat' sta-
vebné prace a rekonStrukéné tipravy momentalne nevyuZitej miestnosti uz v aktu-
alnom roku 2015, tak by mohli zahdjit' prevadzku v nasledujicom roku 2016. Pre
spolo¢nost’ by bolo najvyhodnejSie otvorit reStauraciu v obdobi pred letnymi me-
siacmi, kedy do Senkvic a okolia prichddza najviac turistov, ktori by mohli byt
zdrojom prvého vyraznejSieho odbytu. V blizkosti arealu firmy (asi 250 metrov) sa
tieZ nachadza motokrosovy klub MCROSS Senkvice s rozl'ahlou motokrosovou dra-
hou, na ktorej prebiehaju v jarnych a letnych mesiacoch mnohé sut'aZe a podujatia,
ako aj majstrovstva Eurépy. Tento fakt by mohol prildkat’ rodic¢ov a pribuznych
jednotlivych sutaziacich atiez ich fandsSikov do resStauracie na dobry obed ¢i iné
obcerstvenie.

V obci sa okrem iného nachadza i vel’ké mnoZstvo pamatihodnosti vyhl'adava-
nych turistami, ako su napriklad socha svatého Urbana, socha NajsvatejSej Trojice,
kaplnka Sedembolestnej Panny Marie. V Senkviciach pdsobi iba jedna konkurenéna
reStaurdcia.

Restauracia by sa sustredila na predaj tradi¢nych slovenskych jedal a Specialit
(napr. jedla z diviny) vhodnych k vinu. Priestory by boli nefajciarske, preto restau-
racia by bola vhodna i pre rodiny s malymi detmi. Kapacitne by bola urcena pre
60 l'udi. Nakol'ko je zaujem o spolocCenské akcie vo firme KP vacsi ako su priestory
degustacnej miestnosti v podniku, kazdu sobotu by boli priestory reStauracie re-
zervované pre uzavretd spolo¢nost’ (napr. svadby, oslavy).

Planovand otvaracia doba tejto gastronomickej prevadzky je autorkou prace
navrhnutd v Tabul'ke €. 28.

Tab.28 Planovana otvaracia doba resStauracie

Den Otvaracie hodiny
Pondelok - Piatok 11:00 - 22:00
Sobota uzavreta spolo¢nost
Nedela 11:00 - 18:00

Zdroj: Vlastny navrh na zaklade prieskumu restauracif v okolf Senkvic.
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Finan¢né zhodnotenie stratégie
A) Jednorazové naklady

Rekonstrukcia a stavebné prace

Najviac naro¢nou cinnostou po financnej stranke by bola rekonsStrukcia daného
priestoru. Majitelia firmy KP vSak zhodnotili, Ze finan¢na situacia spolocnosti je
natol'ko priazniva, Ze by nemuseli na vybudovanie restauracie vyuzZit uverové
moznosti a celé jej vytvorenie by mohli financovat z vlastnych zdrojov. V prvej faze
rekonstrukcie nevyuZzitého priestoru by prebiehali stavebné prace zamerané na
jeho prestavbu, teda predelenie na kuchyiiu, samotnt restauraciu a toalety. Nasle-
dovat bude instalacia elektrickych rozvodov a kdrenia, instalacia osvetlenia, vybu-
dovanie odpadového systému, obklada¢ské prace (pokladka dlazby a dreveného
ozdobného obkladu), priprava priestorov pre toalety (dlazba, obklad, osvetlenie,
osadenie WC, pisodrov, umyvadiel) a maliarske prace. Do nakladov je samozrejme
zahrnuta aj vykonana praca zamestnancov stavebnej firmy a potrebny material.

Zariadenie priestorov

Vybavenie kuchyne by zahfnalo inStalaciu kuchynskej linky, nakup elektrospotre-
bi¢ov (t. j. mraziaci box, chladnicka, elektricky sporak ai.), kuchynskych robotov
(t. j. mixér, vaha ai.), kuchynského riadu (t. j. pribory, taniere, hrnce ai.). Vybave-
nie samotnej restauracie by zahfiialo ndkup stolov (pre 2, 4 a 8 'udi), stoliciek, vy-
bavenie baru (t. j. barovy pult, barové stolicky, dres s batériou, napojova chladnic-
ka, umyvacka riadu, vyrobnik I'adu), ndkup poharov (na vino, liehoviny, nealkoho-
lické napoje), zabezpecenie hudby a ndkup registracnej pokladne. Doplnkové za-
riadenie by obsahovalo ndkup veSiakov na oblecenie, zacloniek, dekoricii (t. j. ob-
rusy, vazy, svietniky), zrkadiel na toalety, uterakov, upratovacich potrieb. VSetky
jednorazové naklady su zosumarizované v Tabulke ¢. 29.

Tab.29 Jednorazové ndklady na vybudovanie reStauracie

Polozky Cena (v eurach)
RekonsStrukcia 16 000
Zariadenie priestorov

- kuchyna 8300
- samotna reStauracia 14 100
- doplnky a dekoracia 550
Prvotné zasoby potravin 1200
SPOLU 40 150

Zdroj: Vlastny navrh.

B) Fixné naklady

Medzi fixné naklady by boli zahrnuté mzdové naklady stalych pracovnikov, poplat-
ky za Wi-Fi pripojenie, energie, poistenie majetku, odpisy, poplatky spojené s pro-
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pagaciou, zasobovanie hygienickymi potrebami, poplatky za mobilny pausal (po-
trebny kvoli rezervaciam a objednavkam).

SPOLU ZA MESIAC (pribliZne): 8 462,76 eur

Persondlne naklady

Pomerne velku Cast' fixnych nakladov tvoria personalne naklady. Majitelia by za-
mestnali desiatich zamestnancov na staly pracovny pomer, a to dvoch kucharov,
Styroch c¢asnikov a Styri pomocné sily v kuchyni. V reStauracii by bola zavedena
jednozmenna prevadzka, v ramci ktorej by sa zamestnanci v sluzbe striedali kratky
a dlhy tyzden, pricom na kazdej zmene by boli pritomni jeden kuchar, dvaja ¢adnici
a dve pomocné sily v kuchyni. Na spolo¢enskych akcidch pre uzavreté spoloc¢nosti
by sa po tyzdni striedali vZdy jeden kuchar, dvaja CaSnici a dve pomocné sily
v kuchyni. MoZné mzdové ohodnotenie je uvedené v Tabul'ke ¢. 30.

Tab.30 Planované mzdové naklady

Poistenie hradené Celkové

Mzda zamestnavatel'om mzdové

Pozicia | Pocet . . (v eurach) naklady

v eurach/mesiac v
ZP (10 %) | SP(252%) | o ch)
Kuchar 2 690 69 173,88 1 865,76
Casnik 4 550 55 138,60 2 974,40
Pomocna 4 450 45 113,40 | 2 433,60
sila

SPOLU 10 5380 538 1355,76 | 7273,76

Zdroj: Vlastny navrh.

Po cely rok by mala firma zmluvu s dvomi brigddnikmi, ktorych bude volat v pri-
pade potreby, napriklad ak by prislo vel'ké mnoZstvo navstevnikov a pri pracovne;j
neschopnosti stalych zamestnancov. Ich hodinova mzda by bola 2,50 eur. Mesacne
by mohli odpracovat priblizne 20 aZ 50 hodin.

Propagicia

Autorka prace navrhuje vyuzit k propagacii restauracie firemni webovu stranku,
socialne siete, ako aj vlastny Newsletter spoloc¢nosti. Vyuzitie spominanych foriem
prezentacie nebude znamenat pre firmu d'alSie finan¢né naklady, kedZe tieto for-
my komunikac¢nych kanadlov marketingové oddelenie spolo¢nosti uz aktualne spra-
vuje. Pre zviditelnenie restauracie by mohla spolo¢nost KP vyuzit iletaky
a plagaty, ktoré by dodavala do priestorov vinoték v Bratislavskom a Trnavskom
kraji, do eventovych agentir a hotelov, s ktorymi firma spolupracuje. Dalej by sa
mohli nachidzat' v areali motokrosového klubu MCROSS Senkvice, v priestoroch
Zeleznice vzdialenej od firmy asi 700 metrov. Mesacne by firma investovala do le-
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takov (cca 1 000 kusov) a plagatov (cca 500 kusov) priblizne 100 eur. Vel'ké mnoz-
stvo zakaznikov by mohla prildkat aj ponuka zliav na jednotlivé polozky jedalneho
listka, Specialneho menu a d'alSie akcie na portaloch, akym je napr. Z'avomat, kto-
rého vyuzitie znamena pre firmu takmer nulové naklady. Reklama prostrednic-
tvom tychto portalov je dostupna pre velky okruh I'udi, co méze prilakat’ Siroku
verejnost. SpolocCnosti, ktoré pontkaju zl'avnené kupoény si uctuja iba 20 % za zis-
kaného zakaznika ako proviziu portalu.

C) Predpokladany dopyt a kalkulacia cien a hrubého zisku

Predpokladany dopyt

Restauracia by mala kapacitu max 60 l'udi, pricom pondelok aZ piatok by bola
11 hodinova otvaracia doba. V nedel'u by tato doba bola skratena na sedem hodin.
Z uvedenych udajov moZno odhadnut pri predpoklade, Ze by sa kazdy zakaznik
zdrZzal v reStaurdacii priemerne dve hodiny, jej maximalnu moznu navstevnost. Ta
by bola priblizne 300 I'udi v ramci otvaracej doby od pondelka do piatku a 180 l'udi
v ramci nedel'nej prevadzky. Na zaklade konzultacii s viacerymi majitel'mi restau-
racii bol vycisleny simulovany odhad dopytu, ktory je uvedeny v Tabul'ke ¢. 31.

Tab.31 Predpokladany dopyt po sluzbach restauracie

Pracovny denn | Nedela

Vyber obcerstvenia 1x 22x |1x| 4x

Zakaznici, ktori pridu na jedlo i napoj (55 %

z celkového poctu) 165| 3630| 99| 396

-z toho si da vegetarianske jedlo 10 % 16 352| 10 40
-z toho si da salat 5 % 8 176 5 20
-z toho si da obedové menu 50 % 83| 1826 49| 196
- ztoho si da masité jedlo 35% 58| 1276] 35| 140
- ztoho si da vino 30 % 49 1078] 30| 120
-z toho si da nealko napoj 70 % 116 | 2552| 69| 276

2 P T s o
Zakaznuzl, ktorl pridu iba na napoj (45 % 135 2970 81| 324
z celkového poctu)

- ztoho si da vino 60 % (pocet 2 Kusy) 162 | 3564) 49| 196

- ztoho si da nealko 40 % (pocet 2 kusy) 108 | 2376) 32| 128

Z maximalneho poctu zakaznikov (300 vs 180)
si navyse da:

- liehoviny 4 % 12 264 7 28
- dezert5 % 15 330 9 36
- Speciality k vinu 10 % 30 660] 18 72
- teplé napoje 5 % 15 330 9 36

Zdroj: Vlastny navrh.
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Kalkulacia cien

Kalkulacia odhadovanych priemernych variabilnych néakladov a trzieb z jednotli-
vych poloZiek jedalneho listka a spolocenskych akcii je uvedena v Tabulke ¢. 32.
Nakol'ko v priemernych variabilnych nakladoch nie st zahrnuté fixné naklady,
rozdiel nepredstavuje zisk, ale iba prispevok na tthradu fixnych nakladov.

Tab. 32  Prehl'ad priemernych VN a priemernych trZieb

Priemerny Priemerna Rozdiel -
Produkt VN predajna cena | prispevok na FN

(v eurach) (v eurach) (v eurach)
Obedové menu 1,60 3,50 1,90
Maisité jedlo 3,50 8,00 4,50
Vegetarianske jedlo 2,50 5,50 3,00
Salat 1,20 4,50 3,30
Dezert 0,70 2,50 1,80
Nealkoholické napoje 0,50 1,30 0,80
Liehoviny 0,70 1,60 0,90
Vino rozlievané (2 dcl) 0,40 1,50 1,10
Speciality k vinu 1,60 3,00 1,40
Teplé napoje 0,60 1,60 1,00
Spolocenska akcia pre
50 T'udi (3 chody) 950,00 2 000,00 1 050,00

Tab.33  Mesacny prehlad priemernych VN a priemernych trzieb

" . v VN PC Rozdiel

DO EN LR (v eurach) (v eurach) | (v eurach)
Obedové menu 2022 3 235,20 7 077,00 3841,80
Masité jedlo 1416 4 956,00 | 11 328,00 6 372,00
Vegetarianske jedlo 392 980,00 2 156,00 1176,00
Salat 196 235,20 882,00 646,80
Dezert 366 256,20 915,00 658,80
Nealkoholické napoje 5332 2 666,00 6 931,60 4 265,60
Liehoviny 292 204,40 467,20 262,80
Vino rozlievané (2 dcl) 4958 1983,20 7 437,00 5453,80
Speciality k vinu 732 1171,20 2 196,00 1 024,80
Teplé napoje 366 219,60 585,60 36600
Spolocenska akcia 4 3 800,00 8 000,00 4200,00
SPOLU 19707,00 | 47975,40 | 28 268,40

Zdroj: U oboch tabuliek je zdrojom vlastny navrh.
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V Tabulke €. 33 vyuZiva autorka prace ku vycisleniu prehl'adu priemernych varia-
bilnych nakladov, priemernych trzieb z jednotlivych poloZiek jedalneho listka
a z organizovanych akcii odhad navstevnosti pri vyuziti maximalnej dennej kapaci-
ty reStauracie. Kalkulacia hodno6t je prevedena pre obdobie celého mesiaca, pricom
plati predpoklad, Ze mesiac ma 22 pracovnych dni a Styri vikendy (Styri soboty
a Styri nedele).

Kalkulacia hrubého zisku

Na zaklade vysledkov uvedenych v predchadzajtcej tabul'ke je moZné vycislit od-
hadovany hruby zisk. Autorka tento zisk kalkuluje pri vyuziti Styroch kapacitnych
moZnosti reStauracie, pricom sa snaZzi zvazit optimisticky (vyuzitie 75 %) i pesi-
misticky (vyuZitie 25 %) scenar budiceho vyvoja. Vypocty st dostupné v Tabul'ke
¢. 34.

Tab.34  Kalkuldcia mesa¢ného hrubého zisku

Miera 100 % 75 % 50 % 25%
obsadenosti (v eurach) (v eurach) (v eurach) (v eurach)
Vynos 47 975,40 35981,55 23 987,70 11 993,85
Naklad 19 707,00 14 780,25 9 853,50 4926,75
Rozdiel 28 268,40 21 201,30 14 134,20 7 067,10
Fixné naklady 8462,70 8462,70 8462,70 8462,70
Hruby zisk 19 805,70 12 738,60 5671,50 -1 395,60

Zdroj: Vlastné vypocty na zaklade Tabuliek ¢. 32 a €. 33.

Ak by v prvych troch mesiacoch prevadzky restauracie bola jej obsadenost 25 %
a po zvySok roka 50 %, tak by bol hruby zisk za prvy rok 24 170,70 eur. Tato kal-
kulacia plati za predpokladu, Ze by majitelia spolo¢nosti KP zacali poskytovat gas-
tronomické sluzby v mdji 2016 (teda dokopy osem mesiacov). V druhom roku pre-
vadzky autorka odhaduje vyuZitie kapacit v hodnote 50 % po dobu 6smich mesia-
cov a v hodnote 75 % pocas vybranych Styroch mesiacov (jul, august, september,
oktdber), kedy sa predpoklada najvyssi odbyt. Vysledny hruby zisk by tak cinil
96 326,40 eur. Naklady na rekonstrukciu a stavebné prace by tak boli pokryté az
v druhom roku prevadzky.

V ramci kalkulacie realnych nakladov by vsak firma KP pri tvorbe podnikatel-
ského planu musela ratat’ i s d'alsimi vydajmi, ako st napr. dane, rezervy aspon vo
vyske 10 % nakladov, naklady a zamestnanie brigddnikov a i. Autorka mozny zisk
vycisl'uje kvoli obmedzenému priestoru bakalarskej prace iba pribliZne.
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5 Diskusia

Hlavnym zamerom tejto bakalarskej prace bolo preskimat proces strategického
riadenia vo vinarskej spolo¢nosti KARPATSKA PERLA, s.r.o. Autorka podl'a zadania
k tomuto ucelu vyuzila strategickd analyzu vonkajSieho a vnutorného prostredia
tohto podniku a na zaklade jej vysledkov identifikovala rozhodujice faktory pro-
stredia, ktoré su neocenitel'né pre formulaciu navrhov stratégii vyznamnych pre
buduci rozvoj skiimanej spoloc¢nosti.

NajdodlezitejSiu Cast' prace tvoril jej vysledkovy oddiel, v ktorom sa najviac od-
zrkadl'uje vlastny prinos autorky. Prvym krokom vyskumu bola analyza vonkajSie-
ho prostredia, ktora bola standardne ¢lenena na prieskum makroprostredia a mik-
roprostredia. Pre tcel analyzy makrookolia spolo¢nosti KP autorka vyuZila pomer-
ne zhustenti PESTLE analyzu, ktorej vysledky pre spresnenie dopiiiala makroeko-
nomickymi prognézami vyznamnych narodnych inStitucii, akou je i Narodna banka
Slovenska. V ramci tejto analyzy boli vyuZité relevantné postupy na zaklade odpo-
rti¢ania autorov Grasseova, Dubec a Rehédk (2010, s. 178), ktor{ tvrdia, Ze vysledky
PESTLE analyzy v sdilade s progn6zami vyvoja stanovenych charakteristik su roz-
hodujice pre buddce smerovanie kaZdej organizdcie. Na vysledky ziskané
z analyzy makroprostredia nadviazal prieskum mikroprostredia spolo¢nosti KP.
Autorka k tomu tcelu vyuZila Porterov model piatich konkurenénych sil, pri¢om sa
riadila nazorom Dedouchovej (2001, s. 17) a Sedlackovej a Buchtu (2006, s. 11),
ktori tvrdia, Ze k dosiahnutiu harménie medzi navrhnutou stratégiou a blizkym
okolim musi skimana firma pochopit, do akej miery je schopna konkurencie
v tomto prostredi, resp. akd je atraktivita jej odboru podnikania. Déraz bol preto
kladeny najma na analyzu konkurencnych firiem v Malokarpatskej vinohradnickej
oblasti, v ktorej pésobi i firma KP.

Na zaklade vysledkov komplexnej analyzy vonkajsSieho prostredia spolo¢nosti
KP bolo identifikovanych 32 moZnych hrozieb a 37 potencidlnych prileZitosti, kto-
ré mézu zohrat vyznamnu ulohu v budicom napredovani vybranej firmy. V ramci
celého vyskumu bol kladeny doéraz najma na informadcie, ktoré su relevantné pria-
mo pre vinarsky a vinohradnicky sektor, CiZe tie, ktoré by mohli ovplyvnit i fungo-
vanie spolocnosti KP. Autorka prace za najdolezitejSie z identifikovanych prilezi-
tosti povaZuje najma Siroku ponuku dota¢nych programov vo vinarskom a vino-
hradnickom sektore, rast spotreby vina a expanziu vinarskeho sektora na Sloven-
sku. Pozitivne hodnoti i aktudlny makroekonomicky vyvoj v SR sprevadzany zvysu-
jucim sa tempom rastu HDP a nizkou inflaciou. Medzi d'alSie prilezitosti, ktoré mo-
Zu prispiet’ k splneniu strategickych ciel'ov spolo¢nosti autorka zaradila i rast vy-
davkov na vedu a vyskum, posilnenie malého a stredného podnikania v ramci EU ¢&i
technologicky boom vo vinarstve a pokrok v informacnych, logistickych a komuni-
kac¢nych technolégiach. Pre spolo¢nost KP sd pozitivnymi faktormi i nulova spot-
rebna dan na tiché vina, nizka vyjednavacia sila dodavatel'ov a nakolko sa firma
sustredi na predaj vysokoakostnych vin, tak i doraz odberatel'ov na kvalitu vina. Na
druhej strane, za strategicky najzavaznejsie hrozby pre buduci vyvoj skimanej
spoloc¢nosti autorka povazuje vysoku rivalitu v odvetvi vinarstva v Malokarpatskej
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vinohradnickej oblasti i v SR ako celku ¢i viaceré extra sluzby pre zakaznikov
a SirsSiu Skalu produktov, ktoré ponukaju konkurenc¢né vinarstva. Medzi tieto vyho-
dy konkurencie moZno zaradit najma ich vlastné internetové obchody ¢i rozmerné
priestory vhodné pre organizaciu spoloc¢enskych akcii ¢i Skoleni. Ohrozit napredo-
vanie spoloCnosti by vSak mohla i zmena klimatickych podmienok, rast importu
lacného vina na Slovensko ¢i vysoka vyjednavacia sila odberatel'ov a rast ich po-
Ziadaviek na finalne produkty. Medzi negativa vyplyvajice z analyzy vonkajSieho
prostredia autorka zaradila i vysoké danové sadzby, zmeny v odpisovani majetku
¢i komplikovanu legislativu v potravinarskom sektore.

K analyze interného prostredia firmy autorka vyuZzila Princip kl'icovych fakto-
rov podla Stidie od autorov Posvar a Chladkova (2014,s. 54). Z velkého mnozstva
ziskanych internych informacii o spolo¢nosti KP sa autorka snazila vybrat tie naj-
relevantnejsie, ale i zaujimavé pre formulovanie stratégii ddleZitych pre nadcha-
dzajdci rozvoj podniku. Autorka uznava, Ze povaha informacii méZe byt mierne
subjektivna, nakol'’ko vacsina z nich bola ziskana na zaklade osobnych rozhovorov
so zamestnankynou firmy. Analyza vnutorného prostredia bola pre zvysSenie jej
efektivity a vypovednej hodnoty doplnena tieZ o finan¢nu analyzu firmy (jej pome-
rovych ukazovatel'ov), ktorej vysledky svedcia o priaznivom finan¢nom zdravi spo-
lo¢nosti KP, ktoré je stavebnym kameniom pre vSetky buduce investi¢né plany. Au-
torka na zaklade zaverov internej analyzy identifikovala 37 silnych stranok
a 12 slabych stranok spolo¢nosti KP. Za najsilnejsie Crty tejto firmy pritom autorka
povaZuje jej silné zastipenie v HORECA segmente trhu, dspech jej vin na medzina-
rodnych sut'aZiach, kvalitnd web stranku ¢i efektivnu spolupracu a dobré kontakty
v Japonsku. Medzi kladné stranky, ktoré moZu byt rozhodujtce pre splnenie stra-
tegickych cielov spolo¢nosti zaradila i jej neustalu inova¢nu ¢innost, déraz na pra-
videlné zvySovanie kvalifikdcie zamestnancov, vyrobu omsového vina (vyrabaja ho
iba dve vinarstva v SR) ¢i vlastné vinohrady. Vyznamné je tieZ dobré meno firmy,
priatel'ské vztahy medzi zamestnancami ¢i prepracovana Corporate Identity spo-
loCnosti. Naopak, medzi podstatne slabé stranky autorka zaradila najma medzery
v marketingu, nevyuZity priestor vo firme, absenciu vlastného e-shopu ¢i maly po-
diel na trhu s vinom v ramci celej SR. Problémom méZe byt i inava zamestnancov
kvoli extra zmenam cez vikendy ¢i viacerym pracovnym nadc¢asom v obdobi kam-
pane.

Integrujicim nastrojom vsetkych ziskanych vysledkov identifikovanych kl'a-
covych faktorov sa stala v zavere prace SWOT analyza, na zaklade hodnotenia kto-
rej boli sformulované Styri alternativne stratégie vyznamné pre budtci vyvoj spo-
lo¢nosti KP. Autorka sa zhoduje s presved¢enim autorov Grasseova, Dubec a Rehak
(2010,s. 321), ktori tvrdia, Ze vytvorenie samotnej SWOT matice by bolo zbytocné,
ak by jej vysledky a ziskany komplexny prehl'ad o si¢asnom stave firmy nebol vyu-
Zity pre generovanie moznych stratégii. Najvacsi doéraz v praci je preto kladeny
prave na formulaciu a ekonomické zhodnotenie mozZnych alternativnych planov
budtceho vyvoja firmy KP.

Autorka za najdoleZitejSiu stratégiu povazuje tvorbu intenzivnej marketingo-
vej kampane, pricom doraz by kladla na jej online podobu. Tato forma reklamy je
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vdneSnej dobe mimoriadne rozSirena atiez velmi efektivna pre zviditelnenie
menSich firiem, akou je KP. Nakol'ko skiimana spolo¢nost nevyuZziva sluzby Ziadnej
profesionalnej marketingovej agentiry a tieZ jej droven prezentacie je pomerne
nizka, tato stratégia by jej mohla priniest mnoho novych zakaznikov a tiez rozsirit
povedomie o vysokej kvalite jej vin ¢i organizovanych spoloCenskych akciach, ¢o by
znamenalo rast ziskov pre spolo¢nost. Firma by sa podl'a navrhov autorky mala
najskor sustredit na optimalizaciu (SEO) svojej sice kvalitnej ale vo vyhl'adavacoch
malo viditel'nej webovej stranky. Svoje produkty a sluzby by firma prezentovala
prostrednictvom PPC kampani ¢i viacerych foriem remarkentigu (napr. bannery).
Vel'kost nakladov autorka vycislila priblizne na 350 aZ 400 eur/mesiac, ich vySka
sa vSak mdZe menit v zavislosti od ochoty investovat do reklamného kreditu i via-
cerych doplnkovych sluzieb (napr. e-mail marketing, web copywriting, tvorba mic-
rosites). V pripade intenzivnej a spravne zameranej marketingovej kampane po
dobu aspon piatich mesiacov by vsak firma podl'a autorky mohla ziskat mnoho
novych zakaznikov a jej zisky by boli mnohonasobne vysSie ako vynaloZené nakla-
dy. Autorka za hlavné vyhody tejto stratégie i online marketingu ako takého radi
moznost priamo kontrolovat naklady, rychlost a adresnost’ oslovenia zakaznikov
(na reklamy klikne iba ¢lovek s redlnym zaujmom), interaktivitu so zadkaznikom
(cez féra ¢i komentare na web stranke), sledovanie efektivnosti reklamy a mnohé
iné.

Uspesnost prvej spominanej stratégie budiiceho vyvoja spolo¢nosti KP by
mohla napoméct k realizacii d'alSich dvoch navrhnutych stratégii, ktorymi su
vlastny e-shop aotvorenie reStaurdcie v aredli spolocnosti. VSetky tieto mozZné
plany si totiZ vyZadujui najma v pociatkoch intenzivnu propagaciu. Vlastny e-shop
autorka zvolila na zaklade jeho absencie v porovnani s konkuren¢nymi firmami
v Malokarpatskej vinohradnickej oblasti. Internetovy obchod by firme mohol po-
moct znizit' naklady spojené s vyuZzivanim sluzieb vel'kého mnozstva distribu¢nych
spolo¢nosti aich e-shopov, ale tiezZ vhodnou propagaciou oslovit novych poten-
cidlnych zakaznikov z celého Slovenska a najma z HORECA segmentu, kde je tento
distribu¢ny kanal preferovany vd'aka jeho jednoduchosti. Autorka v ramci ekono-
mického zhodnotenia tejto stratégie tieZ vycislila mozné naklady (vratane rezerv)
tejto stratégie, ato vo vyske priblizne 4,6 tis. eur v prvom roku a 2,3 tis. eur
v d'alSom roku vyuZivania tohto distribu¢ného kanalu. Samozrejme, ak by sa spo-
lo¢nost KP rozhodla pre podl'a autorky prace v tomto smere nevyhnutni profesio-
nalnu reklamnu kampan, tak naklady by samozrejme boli o 2 tis. azZ 3 tis. eur/rok
vySSie v zavislosti od intenzity a rozsahu tejto marketingovej prezentacie. Naklady
na implementaciu tejto stratégie autorka konfrontovala s grafickym $tidiom, ktoré
priamo tieto sluzby poskytuje. Za vyhodu internetového obchodu autorka povazuje
i odbremenenie persondlu firmy tym, Ze sa urcité jeho funkcie prenest priamo na
spotrebitel'a. Online objednavky tovaru totiZ mozno pokladat’ za tzv. samoobsluhu.
Autorka prace predpokladd, Ze marketingovd kampan a vlastny e-shop by mohli
byt, za predpokladu, Ze by firma vyuzila profesiondlnu marketingovd agenturu,
uspesné uz po prvom polroku.
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Navrh stratégie vo forme otvorenia reStauracie by firme pomohol vyrieSit na-
klady spojené s nevyuZzitymi priestormi v jej areali a tieZ by podniku poskytol chy-
bajuci priestor pre skolenia a organizaciu spolo¢enskych akcii (najma svadby, vac-
Sie oslavy), o ktoré je aktudlne v spolo¢nosti KP vel'ky zaujem, ale bohuZzial prie-
storové kapacity su nedostato¢né. ReStauraciu by ocenili i turisti, zahrani¢ni hostia
Ci UCastnici degustdcii a pre firmu by mohla byt zdrojom d'al$ich ziskov a tieZ ces-
tou pre zvySenie predajnosti ich vin. Spolo¢nost’ ma architektonicky vel'mi atrak-
tivnu budovu, jedine¢nu rozhl'adiiu i prijemné okolité prostredie, ¢o su kltucové
znaky potrebné pre uspech tejto stratégie. Firma si tieZ vybudovala stalu klientelu
spokojnych zakaznikov organizaciou mensich akcii v degustacnej miestnosti, ktord
aktualne vyuZiva. Tento navrh stratégie je jednym zo strategickych ciel'ov spolo¢-
nosti a vznikol najma z podnetov a pripomienok jej redlnych zdkaznikov. NajvySsSie
naklady v ramci realizacie tejto stratégie tvoria najma finan¢né prostriedky, ktoré
firma bude musiet vynaloZit na stavebnu rekonstrukciu daného priestoru. Autorka
ich vysku odhaduje v hodnote priblizne 40 tis. eur. Aj vd'aka vysokym prvotnym
nakladom i pomerne odl'ahlej lokalite autorka predpoklada ziskovost reStauracie
najskor v druhom roku, pricom si je vedoma, Ze tento fakt je tiez zavisly od tuspe-
chu jej propagacie zamestnancami spolocnosti KP. Hruby zisk v prvom roku pre-
vadzky autorka vycislila na pribliZne 24 tis. eur. Samozrejme vsak od tejto sumy
eSte treba odpocitat’ d'alSie ndklady ako dane, rezervy ai.

Poslednou navrhnutou stratégiou je expanzia spolo¢nosti na trhy tretich kra-
jin, a to najma do Ciny, Hong Kongu a USA. Podl'a nazoru autorky by tispechu tejto
stratégie predchadzala najskor propagacia na zahranicnom trhu formou napr.
Ucasti na vel'trhoch, ochutnavok pre distribttorov ¢i poskytovania reprezentativ-
nych informac¢nych materialov v cudzich jazykoch. Pomoct by mohli i ¢clanky v za-
hrani¢nych novinach ¢i odbornych periodikach. Firma by si tieZ mohla dat’ vypra-
covat’ vyskumnu stddiu trhov, na ktoré by sa orientovala. Vyhodou tejto stratégie
je, Ze polovica nakladov by mohla byt vykryta aktudlnymi dota¢nymi programami.
Nakol'ko zvySenie konkurencieschopnosti spolo¢nosti KP a tieZ rast predajnosti jej
vin a rozsirenie dobrého mena do zahrani¢nych krajin je prioritou spolo¢nosti, ma-
jitelia by boli ochotni pokryt ostatné finan¢né naklady z aktudlnych ziskov. Prob-
lémom tejto stratégie je najma jej dlhodoba realizacia, ktord suvisi s vybavenim
certifikatov, laboratérnymi rozbormi a s d'alSimi sprievodnymi procesmi. Firma sa
podla internych informacii snaZi aktualne presadit i na trhoch v Skandinavii, kde
tuto problematiku rieSi prostrednictvom obchodného zastupcu, ktory pomaha or-
ganizovat ochutnavky na vel'vyslanectvach napr. v Talline ¢i Helsinkach. Problé-
mom Skandinavskych trhov s vinom su vSak vysoké spotrebné dane.

Autorka je toho nazoru, Ze vSetky Styri navrhnuté stratégie su realizovatel'né
a mohli by firme vyrazne prospiet a zvysit jej zisky. Tieto alternativne stratégie
pre jej buduci vyvoj st v sudlade s aktudlnymi strategickymi cielmi spoloc¢nosti.
Firma ma tieZ dostatocné financné prostriedky na pokrytie ndkladov s nimi spoje-
nych. Priazniva v tomto smere je i aktualna expanzia ekonomiky, mnohé podpory
z EU a rast spotreby vina v SR.
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Autorka prace si je vedoma, Ze napriek komplexnosti svojho vyskumu je pri
analyze strategického riadenia stale ¢o vylepSovat. Odhadnut uspech navrhnutych
stratégii je velmi naroc¢né aich blizSej Specifikacii a spresneni by podla autorky
pomohlo napr. rozSirenie analyzy vonkajSieho a vnutorného prostredia o viacero
metdd, medzi ktoré mozno zaradit Met6du scenarov, Metédu hodnotového retazca
amnohé d'alSie. Slabinou prace je tieZ nepristupnost niektorych dolezitych inter-
nych informacii o spoloc¢nosti, ktoré neumoznili autorke hlbSiu analyzu a najma
presnejSie ekonomické zhodnotenie navrhnutych stratégii.
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6 Zaver

Komplexna analyza procesu strategického riadenia v podniku je kl'i¢ova pre jeho
uspech na trhu, pretoZe umoziuje firme zlepsit koordinaciu jej ¢innosti, zefektiv-
nit alokaciu €asu i vzacnych zdrojov, predchadzat chybnym rozhodnutiam a okrem
iného i zvySovat zisky. Ciel'om tejto bakalarskej prace bolo prostrednictvom stra-
tegickej analyzy prostredia vybranej firmy identifikovat jeho vyznamné faktory,
ktoré su podstatné pre formulaciu viacerych alternativ budidceho vyvoja daného
podniku. Navrhy stratégii boli nasledne ekonomicky zhodnotené. Pre strategicky
Ucel tejto prace si autorka vybrala malé rodinné vinarstvo, a to spolo¢nost’ KAR-
PATSKA PERLA, s.r.0.

Vyskumna cast prace sa venovala najskor analyze vonkajSieho prostredia
podniku, pricom prostrednictvom PESTLE analyzy a Porterovho modelu piatich
konkurenc¢nych sil bolo zistené, Ze najvyznamnejSimi prileZitostami pre buduci
rozvoj vybranej spolo¢nosti si najma Siroka ponuka dotacii pre vinarsky sektor,
technologicky a informa¢ny boom ¢i rast spotreby vina v SR. Naopak hrozby pre
firmu KP predstavuju hlavne vysoka rivalita v odvetvi vinarstva a mnohé Specialne
sluzby (napr. vlastny e-shop), ktorymi disponuji konkurenc¢né spolo¢nosti.

Kucelu nasledujicej analyzy vnudtorného prostredia firmy KP bol vyuzity
Princip klicovych faktorov rozsireny o Finan¢nu analyzu. Najsilnej$imi strankami
spolo¢nosti si okrem jej pozitivnej finan¢nej situacie i Siroké zastipenie v HORECA
segmente trhu, mimoriadny tspech na celosvetovych vinarskych sutaZiach ¢i dob-
ré kontakty a export vin do Japonska. Na druhej strane, slabiny spolo¢nosti autorka
vidi najma v medzerach jej marketingovej komunikacie, v absencii vlastného inter-
netového obchodu ¢i v zbyto¢nych nakladoch suvisiacich s nevyuzZitym priestorom
vo firme.

Vsetky vysledky vysSie spominanych analyz boli integrované do SWOT matice
a nasledne zhodnotené prostrednictvom SWOT analyzy, pricCom zaverom boli Styri
navrhnuté stratégie. Autorka preferuje najma alternativu moZnej stratégie vo for-
me tvorby marketingovej kampane, ktora by mohla pomoct’ realizacii i ostatnych
stratégii, ktorymi sd expanzia na trhy tretich krajin, vybudovanie vlastného inter-
netového obchodu a otvorenie resStauracie v areali spolocnosti KP. Ciel'om tychto
stratégii je primarne zvysit predajnost vin skimanej spolocnosti, zlepsit' jej kon-
kurencieschopnost na slovenskom i zahrani¢cnom trhu a zlepsit povedomie verej-
nosti o firemnej znacke. VSetky navrhnuté stratégie by tieZ mohli vyrazne zvysit
okruh zakaznikov tejto spolocnosti a vyznamne zvysit jej vysledok hospodarenia.

Napriek viacerym nedostatkom si autorka mysli, Ze spolo¢nost KP ma vel'mi
dobré meno na slovenskom trhu s vinom a tieZ mnoho silnych stranok, ktoré moze
vyuzit pre buduci rozvoj a zvysenie efektivity svojej podnikatel'skej ¢innosti. Ak by
spoloc¢nost’ zlepSila svoju marketingovil propagaciu, ktorej medzery ju aktualne
robia zranitelnou voci konkurencii a tiez rozsirila svoju posobnost na exotické
zahranicné trhy, mohla by si vyrazne zvysit svoj potencial tispechu a upevnit' svoju
poziciu nielen medzi slovenskou $pickou vinarstiev, ale i na celosvetovych trhoch
s tymto unikatnym napojom.
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v ramci riadenych degustacii a pri prehliadkach priestorov firmy. Tento dokument
je vo formate PDF dostupny na priloZzenom CD.
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B Vybrané polozky finan¢nych vykazov firmy

KP
Tab.35  Vybrané polozky zo sivahy spoloc¢nosti KP v celych eurach

Polozky savahy 2010 2011 2012 2013
AKktiva spolu 4838742 | 4552666 | 4427917 4491176
Neobezny majetok 3537707 | 3181951 | 2696898 2 695977
Dlhodoby nehmotny majetok 4755 2168 3373 1791
Dlhodoby hmotny majetok 3532952 | 3179783 | 2693525 2 694 186
Dlhodoby financny majetok 0 0 0 0
Obezné aktiva 1296585 | 1360191 | 1718535 1789608
Zasoby 867 955 954804 | 1009075 1 068 668
Dlhodobé pohl'adavky 0 0 0 0
Kratkodobé pohl'adavky 268 463 304 748 264 268 376 381
ft‘;}l‘(l lfda"ky 4 QlEOEEIE 266903 | 302094 | 264111 376 274
Financné ucty 160 167 100 639 | 445192 344 559
Casové rozliSenie 4450 10 524 12 484 5591
Pasiva spolu 4838742 | 4552666 | 4427917 4491176
Vlastné imanie 429402 | 2597843 | 2871984 3147 107
Zakladné imanie 6 639 6 639 6 639 6 639
Kapitalové fondy 0| 2400000 | 2400000 2400000
Fondy zo zisku 664 664 664 664
VH min. rokov 282 304 59 296 190 540 464 681
VHzauctovne 139795 | 131244 | 274141 275 123
obdobie po zdaneni
Zavazky 3029342 693710 | 417362 365 040
Rezervy 1095 1095 1095 1705
Dlhodobé zavazky 715 741 605 433
Kratkodobé zavazky 2546220 294 211 101 647 132 564
Zavazky z obchodného styku 64 196 170 852 33073 90 094
Kratkodo'be financné 0 0 0 0
vypomoci
Bankové avery 481 312 397 663 314 015 230338
Casové rozliSenie 1379998 | 1261113 | 1138571 979 274

Zdroj: U¢tovny vykaz Stivaha spolo¢nosti KP verejne dostupny na stranke Finan¢ného tradu SR.
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Tab.36  Vybrané polozKky z vykazu ziskov a strat v celych eurach
Polozky vykazu ziskov a strat 2010 2011 2012 2013

Trzby z predaja tovaru 7712 5389 7319 14 083
Naklad}f vynaloZené na obstaranie 2558 3589 5178 2906
predaného tovaru
Obchodna marza 5154 1800 2141 11177
Trzby z predaja vlastnjch 1343094 | 1493304 | 1523583 | 1665253
vyrobkov a sluZieb
Vyrobna spotreba 619756 | 929714 | 823983 | 990877
Spotreba materialu, energie a
ostatnych neskladovatelnych 472199 | 760267 | 638318 | 742823
dodavok
Sluzby 147557 | 169447 | 185665 | 248054
Pridana hodnota 673057 | 692965 | 758623 | 683319
Naklady na socidlne poistenie 21825 26 029 25448 32058
Dane a poplatky 3968 6 802 5162 5099
Odpisy a opravné polozky k
DNM a DHM 587682 | 635226 | 517976 | 413367
Ostatné vynosy z hosp. ¢innosti 220826 | 267596 | 249595 | 250198
Ostatné naklady z hosp. ¢innosti 21491 25228 26121 23483
Vysledok hospodarenia 187051 | 179561| 350987 | 368698
z hospodarskej cinnosti
Vynosové uroky 72 316 47 36
Nakladové uroky 10 896 11893 6 965 4904
E)_statne' naklady na finan¢nua 1714 2209 3041 3901
¢innost
Vysledok hospodarenia 12591 | -13793| -10047| -8780
z financ¢nej ¢innosti
Vysledok hospodarenia z beznej 174460 | 165768 | 340940 | 359918
Cinnosti pred zdanenim
Dan z prijmov z beZnej ¢innosti 34 665 34 524 66 799 84 795
Vysledok hospodarenia 139795 | 131244 | 274141 275123
z beZnej Cinnosti po zdaneni
Vysledok hospodarenia

. . < . 0 0 0 0
z mimoriadnej ¢innosti
Vysledok hospodarenia za
uctovné obdobie pred 174460 | 165768 | 340940 | 359918
zdanenim
Vysledok hospodarenia za 139795 | 131244 | 274141| 275123

uctovné obdobie po zdaneni

Zdroj: U¢tovny vykaz Vykaz ziskov a strat spoloénosti KP verejne dostupny na stranke Finan¢ného

uradu SR.
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Mat

i

ca parového zrovnavania prilezitosti

000O0O0OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO OGO OO 0O O]Pocet

1.2 3 45 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 priorit| '213
01 2 3 4567 1911121 1415161718 1 20 1 1 23 24 25 1 1 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37| 9 | 0,014
02 2 45 6 7 2 92 2122 14 2 161718 2 20 2 2 2 2 25 2 2 281293031 2 33 34 35 36 37 15 |0,023
03 4 567 39 3 3123 14 3 161718 3 20 21 3 23 24 25 26 3 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37| 9 | 0,014
04 5 4 4 4 4 4 412 4 14 4 161718 4 20 4 4 4 4 25 4 4 282930 4 4 33 4 3536 37| 21 |0,032
05 5555555 5145517185 55 5 55 5 5 5 5 5305 5335 5 3637 29 0,044
06 6 6 6 6 6 6 6 14 1516 17 18 6 20 21 6 23 24 25 6 6 28 29 30 31 6 33 34 35 36 37| 15 |0,023
07 8 7 777 7147161718 7 2021 7 232425 7 7 2829 30 31 7 33 34 35 36 37| 14 |0,021
(1}:3 9 8 8 12 8 14 1516 17 18 8 20 21 8 23 24 25 26 8 28 29 30 31 8 33 34 35 36 37| 8 0,012
09 9 912 9 14 9 161718 9 2021 9 23 24 25 9 9 28 29 30 31 9 33 34 35 36 37| 13 |0,020
010 10 14 15 16 17 18 19 20 21 10 23 24 25 26 10 28 29 30 31 10 33 34 35 36 37 4 0,006
011 14 15 16 17 18 19 20 21 11 23 24 25 26 11 28 29 30 31 11 33 34 35 36 37| 4 | 0,006
012 14 12 16 17 18 12 20 21 12 23 24 25 26 12 28 29 30 31 12 33 34 35 36 37| 14 | 0,021
013 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 13 28 29 30 31 13 33 34 35 36 37| 2 0,003
014 14 16 17 18 14 20 14 14 14 14 14 14 14 28 29 30 31 14 33 34 35 36 37| 23 | 0,035
015 18 19 20 21 15 23 24 25 26 15 28 29 30 31 15 33 34 35 36 37| 9 0,014
016 19 20 21 16 23 24 25 26 17 28 29 30 31 16 33 34 35 36 37| 16 | 0,024
017 17 17 17 17 17 17 17 17 17 28 17 30 17 17 33 17 35 36 37| 30 | 0,045
018 18 18 18 18 18 18 18 18 28 18 30 18 18 33 18 35 36 37| 29 | 0,044
019 21 19 23 24 25 26 19 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 7 0,011
020 20 20 20 20 20 20 28 29 30 31 20 33 34 35 36 37| 24 |0,036
021 24 21 26 21 28 29 30 31 21 33 34 35 36 37| 16 | 0,024
022 25 26 22 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 2 0,003
023 26 23 28 29 30 31 23 33 34 35 36 37| 18 |0,027
024 24 28 29 30 31 24 33 34 35 36 37| 19 |0,029
025 28 29 30 31 25 33 34 35 36 37 19 |0,029
026 29 30 31 26 33 34 35 36 37| 15 0,023
027 30 31 32 33 34 35 36 37 0 0,000
028 28 28 33 28 35 36 37| 30 |0,045
029 29 33 34 35 36 37| 26 |0,039
030 30 30 35 30 37| 34 |0,051
031 36 24 [0036
032 5 0,008
033 33 |0050
034 26 | 0,039
035 34 [0051
036 32 | 0,048
037 36| 0054
SPOLU 664 | 1,000
Obr. 8 Matica parového zrovnavania prilezitosti

Zdroj: Vysledky analyzy vonkajSieho prostredia spolocnosti KP.
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D Matica parového zrovnavania hrozieb

9 11 1 1 20 0,010
9 11 2 16 2 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 3 0,006
9 3 3 16 3 18 3 3 21 3 23 24 25 26 3 28 29 30 31 32| 16 0,032
9 4 4 16 4 18 4 4 21 4 23 24 25 26 27 4 29 4 4 32| 18 |0,036
9 11 15 16 5 18 5 5 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 9 0,018
9 6 6 16 6 18 6 6 21 22 23 24 25 26 6 6 29 30 6 32| 17 0,034
9 11 15 16 7 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 ] 0,004
9 11 8 16 8 18 8 8 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 9 0,018

9 9 16 9 9 9 9 21222324 9 269 9 9 9 9 32

11 15 16 10 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32| 4 0,008

11 16 11 18 11 11 21 22 23 24 25 26 11 28 29 30 31 32| 12 |[0,024
16 12 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32| 4 |0,008
16 13 18 13 13 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32| 12 |0,024
14 18 19 20 14 14 23 24 25 26 14 14 29 14 14 32| 20 |[0,040
18 15 15 21 22 23 24 25 26 15 28 29 30 31 32| 8 |0,016
16 16 16 16 16 24 25 26 16 16 16 16 16 32
20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32| 0 0,000
21 22 23 24 25 26 27 18 29 30 31 32| 19 |0,038
0,014
0,016

Obr.9 Matica parového zrovnavania hrozieb
Zdroj: Vysledky analyzy vonkajSieho prostredia.
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E Matica parového zrovnavania silnych

stranok

S SS5S 55855855 S5S5S5S5S8S5S55SSS SSSS5SsSs S Pocet [

123 45 6 7 8 9 101112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 26 27 28 29 30 31 32 33 priorit
51 1 3 456 7 8 9111211411617 1 1 2021 1 11 1 11 13 (0,019
52 3 2 2 6 2 8 210212 2 14 2 1617 2 2 2 21 2 2 2 2 2 18 (0,027
53 336380103123 14 3 161718 3 20 21 3 3 3283 15 |0022
S4 4 6 7 8 9 10 4 12 4 14 4 16 17 18 19 20 21 22 27 4 7 0,010
S5 6 7 8 9 10 5 12 5 14 5 1617 5 5 2021 5 5 5 11 |0,016
s6 7 6 910 612 6 14 6 16 6 18 6 6 21 6 6 28 6 17 {0025
S7 77 7 7127 14 7 16 7 18 7 2021 7 7 7 17 0,025
58 9 8 8 8 8 8 8 8 8188 8 8 8 8 8 26 0,039
59 10 9 12 9 14 9 16 17 18 9 20 21 22 9 9 14 (0,021
510 10 17 {0025
511 1 0,001
512 18 |0027
513 0 0,000
514 18 |0027
515 2 0,003
516 31 |0,046
S17 20 (0,030
518 16 |0,024
$19 8 0,012
520 22 (0,033
521 28 |0042
522 8 |0012
523 13 (0,019
524 24 [0,036
525 33 [0,049
526 23 [0,034
527 11 [0,016
528 25 (0,037
529 4 0,006
530 26 (0,039
531 32 |0,048
532 18 (0,027
533 22 0,033
534 35 |0,052
S35 6 0,009
536 37 |0,055
537 36 [0,054
SPOLU 672 | 1,000

Obr.10  Matica parového zrovnavania silnych stranok
Zdroj: Vysledky analyzy vnutorného prostredia.
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F Matica parového zrovnavania slabych
stranok

W W W W W W W W W W W W| Pocet | Vaha

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 | priorit
wi 1 1 4 5 6 7 8 9 1 11 12 3 0,045
w2 2 4 5 6 2 8 9 2 11 12 3 0,045
w3 4 5 6 7 8 9 3 11 12 1 0,015
W4 5 4 7 8 9 4 11 4 6 0,091
W5 5 5 5 9 5 11 12 8 0,121
W6 7 8 9 6 11 12 4 0,061
w7 8 9 7 11 12 5 0,076
w8 9 8 7 0,106
w9 9 11 0,167
W10 1 0,015
W11 | 10 0,152
W12 7 0,106
SPOLU 66 1,000

Obr.11  Matica parového zrovnavania slabych stranok
Zdroj: Vysledky analyzy vnitorného prostredia.



