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UvVOD

Zrychleny zivotni styl vede k tomu, ze se snazime stihnout ¢im dal tim vice véci.
Zeneme se rychlejsimi kroky dopfedu, aZ jednou ten krok udélat nejde. Vie, co nam piislo
dalezité, ztraci najednou na své vyznamnosti a Clovék zniCehonic neni schopen ani tak
banalnich ¢innosti jako je vstat z postele, vycistit se zuby, jit do prace. Avsak nic se ned¢je
bez pficiny. Za vyhotenim se ukryva snaha a pile ¢lovéka, byt nejlepsi. Nestaci byt dobry.
Chceme byt nejlepsi, ukazat, ze zvladneme vic a rychleji nez druzi. Pfichdzime s novymi
neotfelymi népady, nad kterymi sedime dlouho do noci, zistivame v praci pres cas, malokdy
si fekneme 0 pomoc. Plytvame vlastni energii v domnéni, ze nam nikdy nedojde. Energii
na ¢innosti, u kterych mame dojem, Ze se bez nas neobejdou. Silu odpoc¢inku a moznosti rozd¢lit
se o praci, podé¢lit se o problémy si uvédomime az v okamziku, kdy narazime. Dal uz to prosté

nejde.

Nejcastéji jsou syndromem vyhoteni ohrozeni lidé, ktefi se pohybuji a pracuji s dalSimi
lidmi. V této praci se zaméfuji na pedagogické pracovniky, uditele, vychovatele, asistenty
pedagogu. Tito lidé denné fesi nejen jak zvladnout svou praci, aby jejich Zaci skute¢né néco
uméli, podani latky bylo z&zivné a déti si odnesly néco do Zivota, ale také fesi konflikty se zaky
samotnymi ¢i jejich rodi¢i. Na druhou stranu usmév, obrazek, podekovani ¢i jakdkoliv jina
pozitivni zpétnd vazba ze strany déti, zakd 1 rodi¢t dodava pedagogliim eldn a energii nevzdat

se a pokracovat dal.

Pedagogicti pracovnici pracujici se zaky se specialni vzdélavacimi potfebami, jsou
ohroZeni syndromem vyhoteni nejen z vySe uvedenych ditvodd, ke kterym se piidava i zahlceni
mnozstvim ukold, nadmérna administrativa, ale také z malo viditelnych pokrokii. Mnozstvi
vynalozeného usili a prace se méalokdy vyrovna dosazenému uspéchu. To mize byt pro mnoho

pedagogli demotivujici.

Pro¢ dochazi k syndromu vyhoteni, jakym zpisobem je mozné se mu vyhnout a zdali
si pedagog umi pfipustit, Ze je na cest¢ k vyhoteni, se vénuji na nasledujicich strankach této

prace.

Praci jsem rozdé€lila na cast teoretickou a empirickou. Ve tfech kapitolach teoretické
¢asti se zabyvadm problematikou syndromu vyhoteni, pedagogickymi pracovniky i zaky
se specialnimi vzdé&lavacimi potfebami. Ctenafe postupné seznamuji s fazemi syndromu
vyhoteni, projevy, dusledky, 1écbou i prevenci. Druha kapitola je vénovana pedagogickym

pracovnikiim, ktefi pracuji se zaky se SVP. Jak rozli¢na je prace a ptistup k zakim se kterymi



ptichazi do kontaktu ucitel, vychovatel i asistent pedagoga. Tieti kapitola je zaméfena
na samotné zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. Vymezuji v ni druhy a disledky
postizeni, moznosti a konkrétni formy vzdélavani. Nezapominam ani na zéky s nadanim.

V empirické ¢asti seznamuji ¢tenafe S hypotézami a s vysledky vyzkumného Setfeni.
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1  SYNDROM VYHORENI

Na zacatku syndromu vyhofeni je veliké nadSeni, a a¢koliv mize mit kazdy jedinec jiny
pribéh, konce jsou stejné. Jakmile Clovék vénuje hodné energie do cinnosti, projektu
¢i cehokoliv jiného, ale neptichazi zpét zadnéa odezva, pocatecni nadseni slabne, az se postupné
vytrati uplné. Tento proces nenastava ze dne na den, avSak nerozpozna-li jedinec varovné

signaly a nezacne pracovat sam na sob¢, je na cesté k vyhoteni.

Jestlize je clovek v situaci, kdy jej hodlaji stravit plameny vlastniho nadseni, je nejvyssi
Cas na zménu. A s tou musi ¢lovék zacit nezbytné u sebe. Jednou z chyb je nechtit rozprostiit
¢ast svych povinnosti na své podfizené. Co kdyby nebyli tak Cestni, ptipadné svéfenému ukolu
tak dobfe nerozuméli. Postupem casu za¢ne jedinec natahovat vecery do pozdnich no¢nich

hodin, z vikendt se stanou pracovni dny a kava jako Zivotabudi¢ piestava stacit. (Honzak, 2018)

Autorem terminu syndrom vyhoteni neboli ,,burnoutu” je Herbert J. Freudenberger.
Kdyz v roce 1938 zacala byt situace v Némecku netinosna, ptij¢il otec Herbertovi sviij pas a ten
na n¢j odcestoval az do New Yorku. I pfes nelehké zacatky se postupné vypracoval
na psychoanalytika. Intenzivné se vénoval nejen své klinické praxi, védecké praci ale zalozil
také bezplatnou polikliniku pro mladistvé narkomany a problémové jedince. Pracoval vice
nez 12 hodin kazdy den, Sest dnti v tydnu. To vSe do doby, kdy nedbal varovani své zeny, ze je
toto pracovni tempo neunosné. Nasledovalo vycCerpani, které bylo psychické 1 fyzické.
Nevyhledal vSak pomoc odbornika, ale zacal 1é¢it sdm sebe. Na magnetofon namluvit vse,
co by prednasel terapeutovi a zpétné si nahravky poustél. To jej donutilo polevit v praci a denné
si dovolit pouze dvé pracovni aktivity. Musel se naucit odpocivat a jak se chranit proti
vycerpani. KdyZz se po n€kolika mésicich dostal zpét do kondice, zacal tento problém zkoumat
obecnéji. Zjistil, ze se tyka daleko vice lidi nez jeho samotného, a to pfevazné u pomahajicich
profesich. I ptes vSechny zkuSenosti zlistal Herbert Freudenberger workoholikem po cely Zivot.

(Honzak, 2018)

Myslenky typu, pro€ toto potkalo pravé mé, kam se ztratila veSkera Zivotni energie
a jakym zptisobem zvladnout bézny denni rytmus jsou pro syndrom vyhoteni naprosto typickeé.
Clovék si sahne na opravdové dno, od nezajmu, pies ztratu Zivotnich sil aZz po absolutni
vyhoteni. A z této situace se ¢lovék jen velmi obtizné dostane sam. Uvafit si ¢aj na nervy

ani povzbudiva slova, ze vSe bude dobré, v této situaci opravdu nepomohou. (Honzak, 2018)
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Nejvice jsou syndromem ohroZeni ptredstavitelé pomahajicich profesi. Zdravotni sestry,
a Casto dochazi k tak velkému vciténi se do problému druhého ¢loveka, Ze jedinec nedokaze
oddé¢lit pracovni slozku od soukromé a problémy jinych lidi zacina integrovat do svého Zivota.

(Honzék, 2018)

V mezinarodni Klasifikaci nemoci byl v kvétnu 2019 syndrom vyhoieni uznan jako
profesni jev. V Evropské unii je stres v praci druhy nejcastéjsi zdravotni problém po nemoci
pohybového aparatu. Pficiny jsou rtizné. Od Spatné organizované prace, pietizeni, nedostatku
rozmanitosti prace az po nudu. Vsechna tato negativa maji na zaméstnance dopad a mohou
zpusobit trvalé poskozeni zdravi. Syndromem vyhofeni jsou nejcastéji postizeni lidé
s vysokymi altruistickymi idealy, stejné jako ti se silnym smyslem pro odpovédnost. Syndrom
vyhoteni tizce souvisi se stresem. Neni to vSak vysledek stresu jako takového. Syndrom lze
popsat jako konec série neuspésnych pokusti 0 piekonani dlouhodobého socialniho stresu
spojeného s praci. Také deprese muze byt jednim z pfiznakti vyhoteni. Syndrom vsak souvisi

S pracovnimi ¢innostmi, nikoli se zivotnimi problémy. (Prokopov, 2020)

Neni mozné vylécit syndrom vyhotfeni pomoci n¢jaké naucené techniky ani své vule.
Vyhoteni neni odrazem slabé vile, nenastava rozumové a nelze se ho zbavit racionalnim
jednanim. Mnozi postizeni védi, jak by se mé&li chovat, aby byli zdravi, nechapou vsak, ze zmén

se neda dosadhnout pouze ¢isté racionalnim poznanim bez pfipusténi pocita. (Preiss, 2015)

Syndrom vyhoteni se dotyka Sirokého okruhu lidi, nejvice vSak pomahajicich profesi.
Prace, ve které vstupujeme do interakce s druhymi lidmi je nejen vycerpavajici, ale mnohdy
malo docenéna. Vétsinou ji vykonavaji lidé, ktefi svou praci berou jako poslani a také jsou

ochotni hodné obé&tovat. Mnohdy i sebe.

1.1 Co je syndrom vyhoreni

H. J. Freundenberger popisuje syndrom burn-out jako vyhasnuti motivace a stimulujicich
podnétd. Dochézi k tomu v situacich, kde péce o jedince a neuspokojivy vztah jsou pficinou,
Ze prace nepiinasi ocekavané vysledky. Syndrom je spojen se stavem dlouhotrvajiciho stresu

a psychickym i fyzickym vyc¢erpanim. (Jeklova, Reitmayerova, 2006)

Kallwass (2007) popisuje syndrom vyhoieni jako stav extrémniho vycerpani, silného

poklesu vykonnosti a riznych psychosomatickych obtizi.
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Podobnou definici uvadi také Poschkamp (2013). Vyhoteni je proces emoc¢niho a fyzického
vycerpani, které doprovazi cynismus, distancovany postoj a snizeny vykon. Dochazi k nému

nasledkem chronické emoc¢ni a mezilidské zatéze.

Syndrom vyhoteni je psychosociélni jev, ktery se projevuje krizi a dezorientaci ve spolecnosti.
Mnoho pracovnich odvétvi je vystaveno velkému pracovnimu napéti. Profese pedagoga
je jednou z nich. Nadmérné mnozstvi psychosocidlnich stresorti, mize vést k syndromu

vyhoteni. (Carlotto, 2019)

Pro syndrom vyhoieni neexistuje jednotna definice. Jedna se o vysledek dlouhodobého

procesu, ktery postihuje piedevsim ty, kteti pracuji s dalsSimi lidmi.

1.2 Projevy syndromu vyhoreni

Na pocatku byva nadseni a radost z nové prace. Clovék je plny idealti a nedéla mu problém
prace pies¢as. Casem dochézi ke stfetu ideald s realitou, ktery ukaze, Ze ne vie je takové, jak
si jedinec predstavoval. Né&ktefi jedinci trpi nutkavou potiebou hodné pracovat, dochazi
k ubytku energie, ne viak k jejimu doplnéni. Cast jedincti bere kazdou novou zakazku jako
prilezitost, avSak cCasem vyplyva na povrch neschopnost dostat vSem rozpracovanym
zavazklim. Syndrom nevznika pouze z mnozstvi prace, ale predevSim z neschopnosti lidi fict
»NE“. Lidé maji viici sobé vysoké naroky, nedokazou se podélit o praci s kolegy, snazi

se dosahnout mnoha cili. Nasledn€ dochazi k:

e Té&lesnému a emocnimu vycerpani.
e Unavé a popudlivosti.
e Nedlvéfivosti a depresivité.

e Negativnimu a cynickému postoji k vlastni praci a ke klientim. (Jeklova, 2006)

Svamberk Sauerova (2018) rozdéluje projevy syndromu na oblasti v psychické, télesné
a socialni rovin€. Na psychické trovni dochazi k celkovému vyC€erpani a pocitu beznad¢je.
Kles pozornost, kreativita, zhor§uje se pamét. Clovék proziva strach a uzkost, osamélost,
hnév, smutek a depresi. V télesné roviné se setkdvame s poruchami spanku, zménou télesné
hmotnosti, zvySenim krevniho tlaku. Objevuje se nechutenstvi, zazivaci obtize, bolesti hlavy,
patetfe, bticha. Jedinec pocituje celkovou chronickou unavu a pokles energie. V socialnich
vztazich dochdzi k omezeni kontakti a celkové nechuti k povolani. S tim souvisi pocit,

ze Clovek selhal, lhostejnost, izolace, ztrata kladného vztahu ke klientim, neschopnost
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soustfedit se, Castd onemocnéni ¢i odpor ke zménadm. Clovek je negativni, coz se projevuje

nejen ve vztahu k sob¢é samému, ale také v postojich k druhym a Zivotu celkové.

Poschkamp (2013) popisuje symptomy syndromu vyhofeni v trovni fyzické, emocni,

kognitivni a v Grovni chovani. Tyto se v zdsad¢ shoduji s pfedchozimi autory.

Syndrom vyhoteni je povazovan za formu pracovniho stresu, ktery ovliviiuje profesionaly pti
vykonu prace. Dochazi pti ném k emo¢nimu vycerpani, kdy maji pracovnici pocit, ze ze sebe
dali maximum a nejsou schopni dat vice v emocionalnim smyslu. Depersonalizace je dalSim
projevem. Pracovnik je negativni a cynicky vi¢i druhym lidem. Néasledné se dostavuji nizké
osobni vysledky. Sou¢asné podminky vyuky koncentruji faktory, které pfispivaji
k chronickému stresu. Ten se nasledné¢ muze vyvinout k syndromu vyhofeni, coZ ma za

nasledek odchod odbornikt z jejich profese. (Levy, 2009)

Lidé casto projevy syndromu vyhoteni ptehlizeji. Ne kazdy si umi pfiznat ptichdzejici
problém, a dokud je zasazena jen jedna slozka oblasti (psychickd, télesna nebo socialni),

domnivame se, ze budou zacatky syndromu ptrechazet i nadale.

1.3 Faze syndromu vyhoreni
Vyvoj syndromu vyhoteni probihd v péti fazich. Jde o zavérecné stadium nékolik mésict

az let trvajiciho procesu.

e NadSeni — clovek nastupuje do prace s elanem, ocekavanim a nadSenim. Prace
jej napliuje natolik, ze zanedbava svij volny Cas.

e Stagnace — pocate¢ni nadSeni uvada a jedinec se setkava s neuspokojivou realitou.

e Frustrace — jaky smysl mé préace, Clovék se opakované setkdva s byrokracii,
nespolupracujicimi klienty. Mohou se vyskytnout prvotni zdravotni obtiZze i spory
S nadfizenymi.

e Apatie — pracovnik vnima svou praci pouze jako zdroj obzivy, déla jen to, co musi.
Veskeré novinky jsou mu na obtiZ. Nechce byt klienty obtéZovan.

e Vyhotfeni — dostavuje se emociondlni vyCerpani a pocit ztraty smyslu.

(Svamberk Sauerova, 2018)

Jeklova (2009) uvadi jako patou fazi stddium intervence, které vede k pferuseni celého
procesu. Muze dojit k Zivotni zméné, preruseni prace nebo prehodnoceni situace a ziskani vice

Casu pro sebe a své konicky.
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Ctyifazovy  model  popisuje  Priess  (2015).  Poplach-odpor-vy&erpani-ustup.
Pro poplachovou fazi je typické hledani moznych feseni. Soubézné s tim se dostavuji i buseni
srdce, poceni, tfes, nevolnost, nervozita, strach nebo vnitini napéti. Druha faze odpor,
se projevuje neschopnosti zvladnout situaci, ale také ji neni mozné zvladnout. Dostavuji se
bolesti hlavy, nevolnost, uzkost, napéti nebo alergické reakce. Ttreti faze se nedd zmirnit ani
odpocinkem ani pfekonanim. Pfichazi vycerpani, migréna, vysoky krevni tlak, slabost,
nachylnost k infekcim, problémy s usinanim navzdory velké unavenosti. Lidé maji problémy
se zapom¢étlivosti, nedokazou se soustfedit. Pfekypuji emocemi obzvlasté plaCem, bezmoci,
beznad¢ji a smutkem. Ve ¢tvrté fazi je syndrom vyhoteni zcela rozvinuty. Jako jediné feSeni
se jevi vlastni Gstup. Clovék chce byt sam, piiznava si, Ze je na n&j vieho moc a touzi po klidu.
Casto se objevuje nendvist vii€i sob€, pocit bezcitnosti, nevSimavost, pocit rostouci izolace

od okolniho svéta.

Poschkamp (2013) se shoduje s Svamberk Sauerovou na prvni fazi nadeni. Dale piichazi
faze Soku z praxe, kdy clovEék narazi na realitu a dostavuje se pocit, ze vzdélani pro toto povolani
bylo ztratou casu. Nadmérné mnozstvi prace, nedostatky v organizaci a otfesené sebepojeti
zpusobuji, ze se dostavuje treti faze-inava. Snizeny vykon je defenzivni strategie, jak vse
zvladnout. Nasleduje skleslost, kdy jedinec piestava pocitovat radost, soucit nebo sexualni
vzruSeni. Toto vSe mlze mit dopad na rodinné souziti. Posledni fazi je podle Poschkampa,
existencionalni beznad¢j. Dostavuji se psychosomatické obtize spojené s poruchami spanku,
zazivacimi obtiZemi a nachylnostmi k infekcim. Hrozici ztrdta emociondlni podpory ze strany

kolegli nebo rodiny, miZe vézt az k existencionalnimu zoufalstvi.

V pocatku fazi syndromu vyhofeni je mozné cely proces zastavit. Opét to ale znamena
piipustit si problém nebo si vyslechnout nazor blizkého ¢lovéka. Pokud mé ma préce frustruje,
je nejvhodnéjsi doba zacit pracovat na zmén¢. Bohuzel, vétsina lidi i tuto varovnou fazi prehlizi,
dal zlstava na svém misté a pomalu se nechava vtahovat do faze apatie, kde uz podle ndzoru

postiZzenych vSe ztraci smysl a nevyhnutelné se bliZi vyhoteni.

1.4 Rizikové faktory

Jsou profese, které jsou syndromem vyhoteni ohrozeny vice nez druhé. Pfevazné se jedna
o lidi, ktefi pracuji s jinymi lidmi, a nedilnou soucasti vykonu povolani je mezilidska
komunikace. Vyhoteni se projevuje jako pomalé psychické vycerpani, které je zpisobené
dlouhodobym ptlisobenim stresujicich podnéti. Byva oznacovan jako ,.fenomén prvnich

pracovnich let”, kdy po ocekavani nastdva zklaméani a rezignace. Syndrom vyhoteni
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nevyhnutelné patii k pomahajicim profesim a vétSina pracovniki se s nim za sviij Zivot setka.
Rizikové faktory se objevuji ve tfech rovinach — zaméstnani, rodina a spolec¢nost. Spole¢nost
nas vede k tomu, abychom si stanovovali vyssi a vyssi cile, bez ohledu na vlastni fyzické
a emo¢ni moznosti. Mnoho pracujicich podléha falesSnému obrazu uspéchu, kdy je spoleCensky
uznavany pouze ten Clovek, ktery vydélava slusné penize a ma prestiz. V rodinné oblasti
davame prehnanou pozornost problémim ostatnich a na psychické pohod¢ nepiida
ani dlouhodobé onemocnéni Clena rodiny, neuspokojivd financni situace ¢i partnerské
konflikty. Zatimco v domacim prostiedi mize ¢loveék nad nékterymi problémy piiviit oi,
Vv zaméstnani se ocekava, ze bude svou ulohu plnit na 100 %. Lidé se setkavaji nejen
s nedostatkem personalu, nedostatkem odpocinku, ale rovnéz s naro¢nymi pracovnimi
podminkami, odmitdnim ze strany druhych nebo nedostatkem ocenéni ze strany vedeni
i klienti. Spatni nadiizeni nedokazou ocenit schopnosti podiizenych, nedokazou poskytnout
adekvatni pracovni vytizeni. Dochézi k pracovni rutin€ i k soutézivosti na pracovisti. Rizikova
jsou ta pracovisté, kde chybi supervize, dochazi ke konfliktim, vladne soupefiva atmosféra
a pracovnik se nema komu kompetentnimu svéfit. Nedochdzi k potfebnému zacviku novych
zaméstnanct a celkové neni vénovéana pozornost potfebam vsech pracovniki. Co miize ¢lovek
alesponl z ¢asti ovlivnit, je pristup k sobé. Nevnimat netuspech jako zivotni prohru, udrzovat

se v odpovidajicim fyzickém stavu, dodrzovat pravidelny denni rytmus. (Jeklova, 2009)

Nejistota pracovnich pomérli, obavy ze ztraty pracovniho mista, dlouhd pracovni doba,
kraceni dovolené, pfesCasy nebo neslucitelnost soukromého a pracovniho zivota jsou obecné
rizikové faktory, které maji vliv na vznik syndromu vyhoteni. Zijeme v dobé, kdy se zvysuji
naroky a stale méné lidi vykonava vice pracovnich povinnosti. Lidé jsou stale vice zaplavovani
zpracovanim dokumentace. Nedostatek samostatnosti a pfiliSna kontrola ze strany vedeni
zpusobuje nespokojenost 1 tam, kde jedince prace bavi. Nejsou-li lidé za sviij vykon dostate¢né
ohodnoceni, pracuji bez potfebné motivace. Nedostatek uznani, omezené moznosti kariérniho

ristu. Spatny kolektiv a nespravedInost pFispivaji k celkové nespokojenosti a jsou demotivujici.
(Stock, 2010)

V pedagogické profesi je jednoznacnym rizikovym faktorem celkova atmosféra
Vv ucitelském sboru, nedostatek ¢asu na odpocinek, chybéjici supervize a nulova odpocinkova
hodnota piestavek ve vyucovani. Vliv na spokojenost ma také rozsah latky, problémové
chovani zaki, pocet hodin, organizace vyuky mimo vyucCovani a profesni prestiz.

(Hageman, 2012)

16



1.5 Vliv véku a pohlavni rozdily

Jestlize ma vk vliv na vznik syndromu vyhoteni, stavaji se lidé kolem ctyficatého roku
ohrozenou vékovou skupinou. Energetickd zasoba kazdého clovéka neni nevycerpatelna
a je potieba ji pravideln¢ dopliovat. Stav pfi syndromu vyhoteni jednoduse znamena, Ze jsme
s energii na nule. Clovék piestava zit a za¢ina pouze fungovat. ,, Cim vice V Zivoté jen fungujete,
tim méné jste spokojeni. V okamziku, kdy zacindte pouze fungovat, prestavate zit.** (Preiss,
Jeden ze zakladnich znaki cesty k syndromu vyhoieni je, Ze pro lidi je dulezit&jsi, jak néco
vypada, nez jaké to ve skuteCnosti je. Mnozi si vytvofili identitu, ktera nahradila to, co jim bylo
vlastni. Chybé¢jici identitu jiz nehledaji v sobé, ale v dosazeni nejriiznéjsich cilti. Shromazd'uji
majetek, buduji kariéru, touzi po postupu, ale jejich vnitini chudoba roste. K syndromu
vyhoteni dochézi kolem ctyficatého roku, v této dobé ma vétsina jedinci zajisténou existenci

a dosdhli tfady uspéchii. V tento okamzik smétfuji lidé svou pozornost do sebe,

vvvvvv

jim uniklo. (Preiss, 2015)

Vyhoteni hrozi pfevazné zenam. Je to nejenom z divodu, Ze v pomahajicich profesich
se vyskytuje mén¢ muzli nez zen, ale Zeny se také Castéji emocionalné vice angazuji. Dale
se zeny angazuji nejen v praci, ale musi také fungovat v domdacnosti jako manzelky a matky.

(Poschkamp, 2013)

Capek (2018) udavéa, Ze k syndromu vyhoteni dochazi castéji u zen nez muzd,
a to ve vékovém rozmezi 35—44 let. U obou pohlavi dochazi se zvySujicim se vékem ke sniZzeni

miry syndromu vyhoteni.

Neni ptekvapujici, Ze jsou syndromem vice ohroZeny Zeny. Pracovni povinnosti, péce
o rodinu, starnouci rodi¢e a mnohdy 1 studium pfi zaméstnani, to vSe jsou velmi zatézujici
faktory, se kterymi se dnes béZna Zena potkava. Muzi dokaZou odd¢lit pracovni starosti a nechat
je za dveimi firmy. Zeny maji tendenci se i pracovnimi problémy zabyvat stale dokola,
atoiv domacim prostiedi. S vyss§im vékem se také snizuje tolerance ke stresu a clovek se Casto

pta, zdali by byla jakakoliv zména skute¢né k lepSimu.

1.6 MozZnosti prevence a pomoci pri syndromu vyhoreni
Opatieni proti syndromu vyhoteni existuji, net¢inkuji vSak okamzité¢ a nedaji se provézt

ze dne na den.
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e Utlumte sva ocekavani. Je mozné rozhodnout se o své budouci profesi s malym
mnozstvim informaci? Sok z praxe nastava, jakmile si jedinec piedstavi nerealisticky
obraz o profesi a vzapéti se setkdva s realitou, ktera je predstaveé velmi vzdalena.

e Akceptuje nekontrolovatelné. Ne vzdy je vaSe cesta k cili ta spravnd, a ne vzdy
je dobré chtit vSe kontrolovat.

e Akceptujte vnitini dité. Povzbud'te se. Nikdo nemuize splnit vSechna ocekdvani.

e Budte sami sobé dobrym piitelem. Co byste poradili svému priteli, kdyby
byl na vasem mist&?

e Piestaiite s popiranim. Je potieba poslouchat své télo. Nic nezmizi jen tak samo.

e Kontrolujte vnitini pohanéce. Nemusite se zalibit vSem. Coz miize byt 1 pozitivni.

e Jste nahraditelni. Delegujte ostatni. Nepfebirejte povinnosti druhych.

e Udrzujte si nadhled. Zajistéte si pottebny ¢as, pro zvazeni vSech pro a proti.

e Vyhnéte se izolaci. Nemusite byt na vSe sami.

e Piemyslejte 0 zméné. Zmeéna pracovniho mista neni osobni selhani.

e Pfijméte profesiondlni psychoterapii. Zlamanou nohu si také nelé¢i nikdo sam.

V prvni fad¢ je nezbytné, aby si ¢lovék uvédomil, Ze ma problém a jednd se o vazny stav.
Dalsi nezbytnou podminkou pro Gspésné zahajeni 1é€ebného procesu, je vnitini motivace, chtit

se svym stavem néco ud¢lat. Dilezita je také podpora rodiny a okoli. (Jeklova, 2009)

Aby clovek zvladl vyhoteni, musi mit pocit smysluplnosti vlastniho Zivota a prace, kterou
vykonava. Lidé, kteti jsou svou praci pohlceni, zapominaji na pravidelny odpocinek, pohyb a
relax. Jednou z dilezitych pomoci je socialni opora v naSem okoli. Rodina, ptatele
a kolegové nam mohou pomoci pifekonat obtize spojené s vyhotenim. Déle je mozné usilovat
o Upravu pracovnich podminek. MiZe se jednat nejen o individualni Gpravu pracovisté,
ale také ujasnéni si pracovnich kol a hlidani si vlastnich hranic. Jestlize neni pracovnik
vybaven dostatecnymi kompetencemi, dovednostmi a znalostmi, bude i nadale vynakladat vétsi

usili k splnéni pracovniho tikolu. (Jeklova, 2009)
Jednoduché opatieni:

e Snizte pfiliS vysoké naroky na sebe a naucte se fikat ne.
e Vyjadiujte své pocity a pravidelné dopliujte svou energii.
¢ Hledejte emocionalni podporu a vyuzivejte nabidek pomoci.

e Stanovte si priority a planujte.
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e Zajimejte se o své zdravi a vyvarujte se negativniho mysleni.
e V kritickych okamzicich zachovejte rozvahu a délejte pravidelné piestavky.

(Jeklové, 2009)

Pomoc muze piijit i zvenci, a to formou supervize. Ta muze byt skupinova i individualni.
Jedna se o pravidelnou, systematickou pomoc, zalozenou na mezilidské interakci, jejiz cilem
je, aby se osoba — supervizor, setkavala s druhou osobou — supervidovanym a pomohla
tak pfi feSeni profesionalnich problému. Supervize je vhodnym néstrojem k o€isténi od zbytkt
myslenek i emoci, k osobnimu i profesionalnimu rozvoji a je jednim z nejlepsich prostiedk

proti syndromu vyhoieni. (Hawkins, 2004)

V nasledujicim odstavci se sezndmime s riznymi technikami, jak zvladat zatézové situace.
Postizeny je zahlceny kazdodennimi povinnostmi a nevidi cestu ven. Mozna jesSté nevi,
Ze je néco v neporadku, mozna doufa, Zze se situace zlepsi sama od sebe. Prvnim krokem
je pfiznat si své slabiny. Zastavit se a fict si, Ze je toho na n¢j v dany okamzik moc. Na fyzické
Grovni pomtize minimalné na tyden zména prostfedi. Clovék by mél tento &as vyuZit
ne k atéku od problému, ale k diikladné inventuie sam v sob&é. Formulovani pozitivnich cilt je
dal§$im krokem ke zméng€. Cil by mél mit konkrétni predstavu s jasnou vizi zmény
do budoucna. Takika povinnosti kazdého postizeného syndromem vyhoieni je pravidelna
relaxace a cviceni. Lidé potiebuji zpomalit, postavit se nohama na zem. Relaxa¢ni cviceni
pomaha nalézt vnitini klid, cvi¢eni zdokonaluje fyzickou kondici. Jestlize se rozhodne jedinec
zlistat v zamé&stnani, nabizi se feSeni V podob& omezeni pracovni zatéze. Zaméstnanec
ma nekolik moznosti: pozadat o zkraceni pracovni doby, vyuzit zvlastni dovolenou, zménit
pracovni pozici v ramci soucasného pracovisté, opustit souCasné zaméstnani nebo odejit
do pred¢asného dichodu. Dalsi zdsadou 1é¢by syndromu vyhoteni je vyvazenost. Je potiebné
vénovat se svym koni¢klim a najit si ¢as na odpocinek. Jsou to ¢innosti, které ¢lovéka chrani
pfed syndromem vyhofeni, a pfitom jsou vykondvdna minimalné nebo viibec. Socialni opora je
poslednim bodem vyctu technik, jak se chranit syndromu vyhoteni. Fungujici harmonicka
rodina, ptatelské a partnerské vztahy ptispivaji k obranyschopnosti imunitniho systému a chrani

ptfed chronickym stresem. (Stock, 2010)

1.7 Syndrom vyhoreni u pedagogickych pracovnikii
Jak uz jsme se zminili, nejvice ohrozenou skupinou jsou pracovnici pomahajicich profesi,
mezi které patii také prace ve Skolstvi. Pedagogové musi mit nejen odbornou znalost, ale také

schopnost zaujmout zaky, spravné je namotivovat a také komunikovat s rodici.
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Syndrom vyhofeni muze nastat v pifipadech, kdy pifescasy brani ucasti na rodinnych
aktivitach, ucitel nedokaze oddé¢lit pracovni a rodinou slozku a pokud se i v rodinném prostredi
chovaji jako ucitelé, a ne jako rodice. Co vsak skutecné€ vede k postupnému vyhoteni je nezajem
a neuspéch zaku, neustale vychovavani déti v hlucném prostredi, zatézujici je nadbytecna
administrativa a ruSici déti. Nekteti z pedagogli postradaji pocit smysluplnosti své prace,
jsou zatézovani piikazy vedeni a dokola se opakujicimi se stiznostmi a rozpory. Rodice byvaji
mnohdy negativni a kriti¢ti s ¢im souvisi 1 ne piili§ pozitivni hodnoceni vetejnosti. Toto vse
vede Kk pocitu selhani uéitele. Tento vycéet vSak neni jedinym zdrojem zatéze pedagogickych
pracovniki. Nedostatek Skolnich potieb, preplnéné tfidy, nedostatek ¢asu na odpocinek, nizké
platové ohodnoceni a relativné nizka spolecenské prestiz jsou dal§imi faktory, pro¢ z pocatku
nadSeni ucitelé, ptichazeji o svij elan. Vyznamnou roli sehravé skolni klima a zptsob feditelova
vedeni. Zatimco direktivni pfistup feditele vyhovuje pfedev§im muziim, Zeny se citi byt vice

frustrovany. (Capek, 2018)

Poschkamp (2013) dopliuje kazdodenni zatéz pedagogi o chybéjici kolegialni podporu,
vysoky pocet vyucovacich hodin, nedostate¢né pedagogické vzdélani, chybéjici moznost
profesniho rlstu a socialni roztfisténost tfid. Popisovana mira zatéze se béhem let témet
nezménila. Také vychovatelé musi reagovat stale na nové zaky a rodice. Na rozdil od ucitelil
jsou vychovatelé socidlné podpoteni svymi kolegy. Nedostatecna je vSak podpora specialistil
pii problémech s rusivym chovanim déti. Podstatnou oporou muze byt vedouci vychovatel
zafizeni. Vychovatelé se Casto potykaji s velkym poctem déti ve skupinich, nemocnosti

a zastupitelnosti, nevhodnou organizaci prace, konflikty s kolegy 1 rodici.

Diskuse na internetovych serverech jsou plné komentait o ucitelich jako nejvétsim zlu,
ktefi nejsou pro déti autoritou, nic nedé€laji, maji prazdniny, a jes$té by chtéli ptidat. Jenze
pedagogicti pracovnici Cast svého volna vénuji dalSimu vzdélavani a nejeden z nich obétuje

své volno pro volnocasové aktivity déti, jako jsou naptiklad letni tabory.

1.8 Stresory v uditelstvi

Lidské t€lo je schopné po urcitou dobu odolat stresortim, jakmile je vSak stres dlouhy
a silny, dochazi nakonec ke zhrouceni. Uc¢itelé€ jsou neustale vystaveni pozadavka na udrzeni
kazné ve tfid€, mnoho prace si nosi domi a odsouvaji tak moznost odpocinku. Cely den pracuji
s détmi v izolaci od ostatnich dospé€lych a tim je ztizeny i ptistup k podpote dalSich kolegii.
Emociondlné na né plsobi uspéchy 1 selhavani zaki a tim 1 frustrace vlastni nedostatecnosti.

Ptitom vz4jemna podpora kolegti, ktefi prozivaji ty stejné nebo podobné situace, muze clovéku
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velmi pomoci. Prace v prostfedi, kde plsobi mnoho proménnych, miize ¢lovéka Cinit

uzkostnym. S vysokou mirou stresu souvisi také perfekcionismus a introverze. (Fontana, 1997)

Cap (1993) uvadi, Ze odolnost ugitele k naroénym Zivotnim situacim se snizuje nadbytkem
styku s mnoha lidmi. Ucitel je povinen sledovat je, kontrolovat, odpovidat na dotazy, plnit
pozadavky, reagovat, fesSit mnozstvi konfliktli a problémii a plnit podstatné tkoly. Pfemira
téchto podnéti muze vézt k podrazdénosti a napéti. V kazdé tridé¢ se vyskytuje nékdo,
kdo pravidelné rusi hovorem, lhanim ¢i pobufovanim nebo hrubidn s agresivnim chovanim

¢i jinym piestupkem.

Roli pfi piisobeni stresort sehrava vysoka mira odpovédnosti pedagogti. Dochazi k velkému
nartistu po¢tu zakd s postizenim, obtizemi s u¢enim i chovanim. Zvlastni finanéni odmény
jsou spise vyjimecné, pedagogové jsou nedostateéné zrelaxovani. Pfestavky na odpocinek travi
vétSinou dozorem, nedodrzuji pfestavky na jidlo ani pitny reZim. U¢itelé prvniho stupné asto
travi s détmi celé dopoledne v jedné tfidé. Déti nemaji upevnéné zakladni navyky z domova,
pani ucitelky tak mimo béZznou vyuku ucéi déti zavazovat boty, smrkat nebo zdravit.

(Capek, 2018)

Pedagogicti pracovnici nejcastéji trpi bolestmi zad a hlasovymi problémy. Pfedpokladem
je vysoka psychicka odolnost. Pedagog je vystaven konfliktim mezi Zaky, negativnim tlakiim
vuci sob€, musi zvladat koordinaci mezi jednotlivcei i ¢innostmi. Vyzaduje se od néj neustala
obezfetnost a bdé&lost. Prace ve Skolstvi je naro€nd na vedeni a fizeni tfidy, feSeni
psychologickych problémi vychovy a vyucovani i vlastni praci s jednotlivymi zéky. Ucitel
musi mit v pofaddku sluch i zrak a zvladnout psychickou narocnost v oblasti paméti, pozornosti,

rozhodovani, piedstavivosti a mysleni. (Capek, 2018)

VétSina ucitelll 1 vychovatelll vykonava ptipravu na dalsi den v domécim prostfedi. Tedy
v Case, kdy by se méli vénovat svym rodindm. Mnoho pedagogli ma Sesti az sedmidenni

pracovni tyden, protoze pracuji i o vikendech. (Hagemann, 2012)

Bartova (2011) udéava jako stresovy faktor v ucitelském povolani nedostatek samostatnosti,
kdy jsou ucitelé pod neustdlou kontrolou, nemoznosti samostatné pracovat a pii feSeni konfliktu
s rodi¢i, dochazi ¢asto k natlaku fediteld, kterému se pracovnici musi podvolit. K psychické
pohodé€ nepfispiva ani Spatny kolektiv, ve kterém panuje nevrazivost a neochota pomoci jeden

druhému a nespravedInost, kdy dochdzi k nadrzovani jinym kolegiim ze strany nadtizenych.
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Vyhoteli ucitelé byvaji Castéji nemocni vétSinou s psychosomatickym onemocnénim.
Rizikova je také situace, kdy vyhoteli ucitelé negativné ovliviiuji atmosféru mezi kolegy a
vytvareji tak negativni klima ve tiid¢. Nezfidka tito pedagogové odchazeji do jinych profesi.

(Pesek, 2017)

Podobné¢ jako na ucitele pisobi fada stresorl na Skolni psychology. Kazdodenné vstupuji
do interakci s zéky, pedagogy, rodici a dalsimi specialisty. Pravidelné fesi problémy druhych,
pomahaji a pozoruji. Zpétna vazba je minimalni. Casto provadéji zasadni rozhodnuti o Zzakovi,
své zavéry museji obhajovat a mnohdy i vysvétlovat svou ulohu ve skole. Velky tlak
na Skolniho psychologa mtze byt vyvijen také ze strany vedeni $koly. Pfedstavy o spolupraci
se mohou Vv zasadnich bodech rozchazet. Jako obranu pied vyhotenim lze doporucit analyzu
kazdodennich aktivit, kterd bude obsahovat obtizné, neptfijemné i1 protivné ¢innosti a zaméfit
se se také na emotivni stranku prace. Druhd moznost je napliiovani individualnich potieb

a zatrazeni aktivniho odpocinku do Zivota. (Braun, 2014)

OhroZenou skupinou jsou dale specidlni pedagogové. Prace s détmi se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami pfinasi zvySené naroky na odbornou pfipravenost pedagogickych
pracovnikl. Vice ohrozeni jsou ucitelé, ktefi pracuji se skupinové integrovanymi zaky
nez ucitelé zakl individudlné integrovanych. Rozdil je predevS§im v poctu zakd ve tiidé.
Rozdily v mife ohroZeni vyhotfenim lze spatfit i v typu pracovisté. Zatimco specialni Skoly
uplatiiuji prevenci proti syndromu vyhoteni, v bézné zakladni Skole maji pracovnici jen malé

povédomi o této problematice. (Svamberk Sauerova, 2018)

Izolovanost, pozadavky na udrzeni kazné, dosazeni urcitych vysledkli nebo nadbytek
administrativy je jen malym vyctem stresorti v pedagogické profesi. Pfemira riiznorodych
podnéti, na které musi ucitel reagovat, vede K podrazdéni a napéti. O¢ekava se, ze pedagogové
budou mit vysokou miru psychické odolnosti, obezietnosti a bdélosti. Samoziejma je vysoka
mira odpovédnosti. Pfiprava na dalsi den probihé vétSinou v domécim prostredi, na tikor vlastni
rodiny. Skolni pfestavky neplni odpoginkovou funkci, pedagog ¢asto fesi konflikty mezi zaky.
Neustala kontrola z fad vedeni a konflikty s dalSimi kolegy rovnéZ nepftispivaji k psychické
pohodé. Casté psychosomatické onemocnéni je jednim ze signélii, Ze je pedagog na cesté

Kk vyhoteni.

1.9 Supervize pro pedagogy

Supervize funguje jako prevence syndromu vyhoieni. Casto byva zaméiovéana

za hospitaci, ta ale plni kontrolni funkci a je pro pedagogy povinna. Supervize je proces
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dobrovolny, piedstavujici podporu a zpdtnou vazbu. V CR existuje Asociace supervizort
ve kolstvi a Cesky institut pro supervizi. Témata supervizi vychazeji z potieb pedagogickych
pracovniki. Muze se jednat o problémové zaky, vztahové problémy na pracovisti
¢1 komunikacni problémy s rodi¢i. Na pocatku je definovan cil supervize. Dale je nutné
dodrzovani etickych zasad: prospésnost druhym, neskodit, nezanedbavat a byt kompetentni.
Supervizor ma ulohu provazejiciho, ktery nabizi jiny thel pohledu na uréitou situaci. Kazda
supervize ma sva pravidla, ktera zac¢inaji diskrétnosti, stanovenim hranic pii feSeni problému
a konce uvédoménim si kompetenci supervizora. Pedagog by m¢l eliminovat své vnitini
prekazky, obavy z neznamého, diiveéjsi negativni zkuSenosti nebo potize s autoritou.
(Braun, 2014)

V piipad¢€ syndromu vyhoteni je potiebna jakakoliv pomoc zvenci. Tu mize poskytnout
profesionalni poradce v ramci psychologického koucingu nebo s pomoci praktického lékate
vyhledat psychosomatické rehabilitani centrum ve kterém zkuseny personal dokaze sestavit

relaxacéni techniky a sportovni program na miru. (Stock, 2010)

Supervize je definovana jako setkani dvou a vice odbornikd, ktefi spole¢né
prozkoumavaji situaci a hledaji nové cesty, jak ji vyfeSit. Tymova supervize podporuje
soudrznost, vykonnost a vzdjemné ocenéni tymu. Jednd se o uceni se z vlastni prace. Cilem
je vyssi uspokojeni z prace, zvySeni jeji kvality a pfedchdzeni syndromu vyhoteni. Supervizi
provadi clovék se specializovanym vzdélanim, ktery je Skolou najiman zvenci.
(https://www.ped.muni.cz/komensky/clanky/supervize-jako-jeden-z-efektivnich-nastroju-

pece-o-ucitele)

Supervize je soucasti podpory pracovnikll v socidlnich sluzbéach. V pedagogické profesi
je prozatim maélo vyuzivana. Casovy harmonogram pedagoga je pomérné nabity. Pokud
Vv odpolednich hodinach neprobih4a vyu€ovani, Casto jsou pedagogové zapojeni do rtiznych
projektt, Sablon, doufovani nebo vedou ve svém volném case krouzky. Zapominat nelze

ani na pravidelné pedagogické porady.

1.10 DuSevni hygiena

Ugitelstvi je naro&né povolani a je nezbytné, chranit si své zdravi. Robert Capek stanovuje
nekolik jednoduchych pravidel, kterymi by se mél kazdy z pedagogickych pracovnik fidit,

Vv z4jmu zachovani svého psychického i fyzického zdravi.

e Duvéra sama v sebe.

23



e Optimismus a klid.

e Pravidelny pohyb, zdravé jidlo, kvalitni spanek.

e FEliminace stresu, véetné ¢asového.

e Obklopovat se dobrymi lidmi.

e Je dobré hotet, ale ne vyhotet. I vypovéd je feseni. (Capek, 2017)

Svamberk Sauerova (2018) doplituje piedchozi vyéet o tydenni aktivity, které zahrnuji
pravidelnou pohybovou aktivitu trvajici v délce minimaln¢ Sedesat minut, tfikrat za tyden.
Pohyb doporucuje doplnit o masaze, navstévu sauny a provozovani konic¢ka. Dal§im krokem
k prevenci vyhoteni navrhuje mési¢ni aktivity jako je navstéva kosmetiky, kadetnictvi a dalsi
¢innosti z oblasti jak osobniho rozvoje, tak i sebevzdélavani. Jedenkrat za ¢tvrt roku by si mél
pedagog najit ¢as na prodlouzeny vikend s rodinou nebo prtateli a ten vyuzit k relaxaénimu

wellness pobytu. Tydenni odpoc¢inkovy pobyt je vhodnym doplnénim prazdninovych aktivit.

Zde muze byt nevyhodou uditelska rodina, kdy v jedné skole pracuje nejen manzelsky
par, ale i dalsi rodinni pfislusnici. VétSina téchto setkani mimo Skolni prostiedi, vede nakonec
k debatam o Skolnich problémech a zacich. Podobné konéi i letni setkavani kolegu,

kdy se hovor opét staci ke Skole, zakiim a problémtm s nimi.

Aby bylo mozné ptedejit syndromu vyhoteni, je dulezita dobrd organizace prace.
Ta spociva v pfesném ujasnéni, co se od koho ofekava a co je ¢i povinnost. Pracovni ukoly
stanovit tak, aby nedochazelo k pretézovani pracovniki. Casto se zapomina na zpétnou vazbu
a uznani za dovedenou praci. Ve skolstvi tyto ¢innosti pomahaji ujasnit pedagogické porady.

(Svamberk Sauerova, 2018)

1.11 Drop-out

Droup-out, neboli tUplny odchod kvalifikovaného pracovnika ze Skolstvi,
je v soucasnosti velmi aktualni téma. Z mnoha ucitelt, ktefi do skolstvi nastoupi s elanem, toto
nadieni brzy vyprcha. Stava se tak z nékolika diivodil. Skola je sama $patné nastavena
a zacinajici ucitel nedostane prostor k seberealizaci. Nefunguje funkce uvadéjiciho ucitele.
Pocate¢ni nadSeni je hned zkraje utlumeno pozadavky na nezavadéni novot a novych postupti.
V neposledni fad¢ se jedna o prestarly kolektiv, ktery ma ty jediné spravné nazory na vzdélani

a vychovu déti. (Jirasko, 2019)

Mnozi pedagogicti pracovnici pfichazeji do Skol ,,pedagogicky naivni“. Ne vzdy

se ve Skole vyucuje, obcas je tato prace jen o vychové nebo dokonce jen o hlidani. Nikdo
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pedagogy neptipravil na to, Ze misto vyuky budou muset fesit ipIn€ jiné, ale ne méné podstatné
véci, nez jsou fyzikalni poucky. K vyhoteni ptispiva i nekézen zakl. Zde je potieba si uvédomit,
ze 7éaci za své chovani mnohdy nemohou. MiiZe se jednat o disledek nevhodné vychovy
v rodin€¢ nebo nemoci. Ucitelé se Casto vzd€lavaji v oblastech odbornych seminaiti svého
vyucovaciho pfedmétu a zapomina se na vzdélavaci kurzy, kde by se pedagog naucil zvladat

stresové a konfliktni situace. (Holecek, 2014)

Syndrom vyhofeni neni jen fenomén dne$ni doby. A dozajista zde byl i predtim,
nez jej v roce 1938 popsal némecky psychoanalytik Herbert J. Freudenberger. Ackoliv zname
pticiny, které k tomuto syndromu vedou, stale k syndromu vyhoteni dochazi. Vycerpani, pokles
vykonu, ztrata zajmu o praci, cynismus a psychosomatické obtize jsou jedny z mala projeva
toho syndromu. Nejohrozenéjsi skupinou jsou lidé v pomdhajicich profesich, tedy ti,
ktefi dennodenné ptichazeji do kontaktu s druhymi lidmi a jejich problémy. Lidé prichazeji
do prace plni elanti a nadSeni, které se postupem ¢asu méni ve stagnaci, frustraci, apatii
a v nejhorsich ptipadech az k vyhoteni. OhroZené jsou vice Zeny, jak muzi, a to ve véku kolem
Ctyficeti let. Je to dano nejen mensi psychickou odolnosti Zen, ale pfedevs§im vy$§im pracovnim
podilem zen v pomahajicich profesich a jejich povinnostmi v domacim prostfedi. Dostatek
odpocinku, relaxace a pfiznani si problému, je cesta, jak si v poc¢atcich syndromu vyhoteni
pomoci. Jednou z ohrozenych skupin jsou také pedagogicti pracovnici, o kterych pojednava
tato prace. Odborna znalost, schopnost zaujmout zaky, uméni fesit problémy a komunikovat
s rodi¢i je nepatrnd ¢ast vyctu pedagogickych schopnosti. K postupnému vyhoteni odchazi
mimo jiné z divodi neustidle prace v hlucném prosttedi, netispéchu déti, jejich nezdjem
a se zatizeni nadbyte¢nou administrativou. Také celkové hodnoceni vefejnosti nevyzniva pro
pedagogy pozitivné, coz vede k pocitu selhani ucitele. Dlouhodoby stres vede ke zhrouceni.
Pedagogoveé pracuji pod neustdlym tlakem, ptipravu na vyu€ovani provadéji v dobé, kterad
je vyhrazena pro odpocinek, zvySuje se mira zodpovédnosti ucitele. Pii feSeni konfliktd
se v nekterych piipadech musi podfidit vili feditele a neziidka panuje mezi kolegy ve sboru
soutéZivost nebo nevrazivost. V ramci zachovani duSevniho zdravi se nabizi moznost supervize
a dodrzovani pravidelnych zajmovych aktivit. Doporucovan je optimismus, klid a obklopeni
se dobrymi lidmi. Pokud vSechny tyto moznosti selzou a pracovnik je na cesté k vyhoteni,
je nejlepSim feSenim zmeéna prace. V nékterych piipadech pomtze zména Skoly, ale neziidka

se stava, ze pedagogicti pracovnici opoustéji Skolstvi plné.

V nasledujici kapitole se budeme vénovat jednotlivym pedagogickym pracovnikiim,

kteti se podileji na vychové a vzdélani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.
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2 PEDAGOGICKY PRACOVNIK

V této kapitole se zamé&fime na to, kdo je pedagogicky pracovnik a piiblizime si profesi
pedagogického pracovnika. 'V nasledujicich podkapitolach jsou roz¢lenéni jednotlivi
pedagogicti pracovnici. U kazdého z pedagogli jsme se zaméfili na osobnost, vliv pohlavi,
problémy vyplyvajici z pracovniho zatazeni, mnozstvi tkolii a zodpovédnosti. A kriticka mista

profese.

Podle zakona ¢. 563/2004 Sh., o pedagogickych pracovnicich a 0 zméné nékterych
zakonu (v aktualnim znéni) (dale jen zakon ¢. 563/2004 Sb.) je pedagogicky pracovnik osoba,
ktera vykonava pfimou vyucovaci, vychovnou, specialné-pedagogickou nebo pedagogicko-
psychologickou c¢innost pfimym plsobenim na vzdélavaného. Uskuteciiuje vychovu a
vzdélavani podle zvlastniho pravniho ptfedpisu. Déle je zaméstnancem pravnické osoby nebo
statu. Mezi pedagogické pracovniky je zahrnut i zaméstnanec, ktery vykonava piimou
pedagogickou ¢innost v zafizenich socialnich sluzeb. (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-
563#castl)

Zakon presné udava, kdo je pedagogickym pracovnikem. Pro tuto praci se vSak zaméfime

na:

o Utitele.

e Vychovatele.

e Specialni pedagogy.
e Psychology.

e Asistenty pedagog.
e Metodiky prevence.

e Vychovné poradce.

2.1 Ucitel
Ucitelstvi patii mezi tradi¢ni profese, jejimz smyslem je Gcast na pfedavani kulturniho
dédictvi a uvadéni novych generaci do svéta dospélych. Byt ucitelem znamena celozivotné
se vzdélavat a ovladat mnoho dovednosti. Podminky prace i naroky kladené na ucitele se méni.
Ucitelé sami vnimaji svou profesi jako poslani. Prostfednictvim poslani pifebird clovek
zodpovédnost za svét, do n¢hoz uvadi své zdky. Na ucitele jsou kladeny stile vyssi naroky,
jeho poslani vSak nespociva v tom, ze zvladne ucivo, nabude didaktické schopnosti

nebo metodické obratnosti. Ani studium vysoké Skoly, které je pro tuto praci nezbytné,
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neposkytne zaruku dobrého ucitelstvi. Ucitel musi byt v prvni tad€ osobnosti.

(Valisova, Kasikova, 2011)

Nejspis neexistuje profese, kterd by byla tolik v hledacku vetejnosti a o které by bylo
napsano tolik pojednani a teoretickych rozbort. ValiSovd, Kasikova (2011) uvadéji,
ze ucitelstvi se od devadesatych let 20. stoleti fadi mezi prvni mista v zebficku prestiznich
povolani. Co tomu pfiliS nenasvédCuje, jsou platy. Také samotni ucitelé sami sebe
podhodnocuji. Je to dano intelektualni povahou prace, ktera se obtizné vykazuje. Co tedy vede
uchazeée ke studiu uéitelstvi? Vnitini diivody jsou velmi rozmanité. Casto je rozhodnuti
ovlivnéné jinym vybornym pedagogem, se kterym se adept na ucitelstvi ve svém zivot¢ setkal.
Roli hraje i pfedstava o spoleCenské pozici. Volba mize vyvérat i z rodové tradice.
At tak ¢i onak, pro mnohé miize volba uditelstvi predstavovat zakotveni a ustaleny Zivotni
rytmus. U ucitelstvi je vSak pfedpokladdano i urcité sebezapteni. Mnohé vlastnosti nemohou
a nesm¢ji projevovat. Jsou nuceni odlozit stranou veskeré soukromé starosti, bolesti, inavu

i obavy. (Valisova, Kasikova, 2011)

Dytrtova (2009) dopliuje osobnost ucitele o psychickou odolnost, kreativitu,

adaptibilitu, schopnost osvojovat si nové poznatky, socidlni empatii a komunikativnost.

Ucitelé jsou nejpocetnéjsi skupinou pedagogickych pracovniki. Obvykle jsou rozd€leni
podle typu a stupné $koly, na které ptisobi. Vysokoskolské magisterské vzdélani je vyzadovano
predevsim u vyucujicich zékladnich, stfednich a vysSich odbornych $kol. Podle typu a stupné
Skoly se li$i zastoupeni Zen. Zatimco v matefskych Skolach pracuje témét 100 % zen,

na sttednich Skolach je to 60 %. (Bendl, 2015)

Ttidni ucitel je manaZerem celé tfidy. Ovliviiuje klima ve tfidé, vede tfidnické hodiny,
komunikuje s ostatnimi pedagogickymi pracovniky i rodi¢i. Mimo své aprobace se podili
na tvorb& IVP, fesi problematické situace ve tfid€. Je radcem, psychologem i koucem déti.
Ttidni ucitel je prvni, kdo zaznamenéva potencionalni problémy, a to nejen v u€eni a chovani,

ale také vztahové. (ValiSova, Kasikova, 2011)

Préce tidniho uditele je siln€ platové podhodnocena. Vycet bézné pracovni naplné tfidniho

ucitele je nekonecny. Pro predstavu uvadime pouze Cast:

e Evidence absence déti, feSeni neomluvenych hodin.

e Zodpovédnost za spravné vedeni tfidni knihy, vyzdobu tfidy a urceni tfidni sluzby.
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e Trtidni ekonom, ucitel vybira od zakl penize nejen za vylety, divadla, kina, ale také
ucebnice.

e Reseni vztah s détmi ve tiidg, ostatnimi spoluzaky, vztahy s dal§imi pedagogy, Sikana.

e Konzultace s rodici, tfidni schuizky.

e Vykazovani statistickych udajt, organizace soutézi, vyletii a mimoskolni akce.

e Zodpovédnost za zafazeni integrovanych zakl, vypracovava slovni hodnoceni,
vysveédcent.

e Ucast na poradach, vychovnych komisich.

e Spoluprace s vychovateli.

e Prvni stupen organizace zapisu do prvnich tiid, druhy stupen vyplilovani ptihlasek

na stfedni §koly a mnoha dalsiho.

Ttidni ucitel je prvni, kdo je volan k zodpovédnosti, jestlize se détem stane Uraz, ¢i je jinak

ohrozena jejich bezpecnost. (http://www.ucitelskenoviny.cz/?archiv&clanek=4212)

Presto vSechno ucitelé buduji ve svych tfidach pozitivni klima a snazi se o své zaky
co nejlépe starat. Mnohdy je to prace velice naro¢nd, tfidni ucitel musi komunikovat nejen

s rodi¢i svych svéfenci, ale také fesit problémy, které se d¢ji v jinych vyucovacich hodinach.

V profesi ucitele existuji urité vyvojové etapy, kterymi pedagog prochazi béhem celého
svého vykonu povolani. Na pocatku je volba ucitelské profese a s tim spojena motivace ke
studiu ucitelstvi. Po profesnim startu ucitele zacatecnika nasleduji prvni roky v ucitelském
povolani — profesni adaptace. Prvni rok ucitelské prace je povazovan za rozhodujici obdobi, pti
vytvareni profesnich dovednosti. Nastupni podminky nejsou vzdy ptiznive, ucitelé zazivaji Sok
z nadmérnych uvazkl, nedostatenym materidlnim vybavenim Skol i neukdznénosti zaku.
Nasledné roky dochazi k profesni stabilizaci a z ucitele je zkuSeny expert. Posledni fazi vyvoje
je profesni vyhasinani. Je to stav, kdy ucitel ztraci o svou praci zajem, ztraci nadSeny,
je unaveny a vyCerpany. Do prace chodi s odporem Kk veskerym pedagogickym inovacim,

obavami ze styku s rodic¢i a zklamanim z vlastni Gspé$nosti. (Priicha, 2002)
2.1.1 Osobnost ucitele

Od uciteld se ocekava, ze budou:

e Vychovavat, formovat osobnost zakt, vytvaret jejich charakter, vili, postoje hodnoty
a zaroven se predpoklada, ze takovy pedagog velmi dobife zna psychiku zdka a umi

psychologicky myslet a jednat.
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e Vyulovat, vzd¢lavat, utvaret klicové kompetence, fidit osvojovani védomosti
a dovednosti. K tomu je potfeba byt nejen kvalitni odbornik, ale také umét vSe dobie

vysvétlit. (Holecek, 2014)

V tomto je profese ucitele narocna. Na rozdil od jinych povolani ucitel ptisobi celou svou
osobnosti. Byva pro zaky ptikladem i vzorem. V oblasti osobnosti by mél byt ucitel empaticky,
schopny vcitit se do situace zdka a jeho rodiny, emocné stabilni, pozitivné naladény,
a predevsim dbat na seberozvoj a dodrzovani psychohygieny. Déle jsou od ucitelli vyzadovany
profesni zasady. Dodrzovani etickych zasad, vesSkeré informace ziskané pro potieby vychovné
vzdélavacich cilu jsou tajné a ve prospéch zaka. Kazdy pedagog si je védom svych profesnich
moznosti a limitd. Zvladne piekonat predsudky i myty ve vzdélani. Vyuzivd supervizi
I coaching. Posledni oblasti je rozvoj pedagogovych znalosti a dovednosti. Jedna
se 0 pravidelné sebevzdélavani, spolupréci s rodici a s tim souvisejici vedeni rozhovoru, feSeni
problémi. Ucitel se musi orientovat ve verbalnich i neverbalnich projevech svych zak,
monitorovat zmény v pusobeni zakt i celého kolektivu. Analyzovat vykony, vytvory zakl

4

ijejich socialni vztahy. A hlavné méti vysledky vyuky. (ValiSova, Kasikova, 2011)

Jestli chceme skuteéné védét, jaky by mél byt ucitel, zeptejme se déti a studentd.
V odpovédich se ¢asto opakuji ndzory jako ,,hodny, vesely, méla by s nim byt legrace, mél by

to byt muz*.
2.1.2 Pracovni napln ucitele

Ptfedstava vefejnosti o pracovni naplni ucitele je znacéné zidealizovana. Ucitel
si skutecné¢ neoduci svych par hodin a neodchdzi domt. Hlavni pracovni néplni ucitele
je pfirozené vyucovani, ale s tim souvisi také dal$i sluzba ve Skole jako je dozor, douc¢ovani,
napravna cviceni, vedeni zdjmovych krouzki, ptiprava na vyucovani véetné oprav zadkovskych
praci, zhotovovani pomtcek, t¢ast na poradach, konzultace s rodici, sebevzdélavani a celkova

ucitelska agenda a administrativa. (Priicha, 2002)

Ve shod¢ s Priichou udava Vasutova (2007) hlavni pracovni naplni ucitele vyucovaci
¢innost. Ucitel musi promyslet, jakym zptisobem vyucovani povede, jakym zpisobem vyjadii

své predstavy o vzdélavacich zamérech. Déle Zaky posuzuje za dosazené vysledky a hodnoti

N 24
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s ohledem na zvySujici se nekédzen a problémové chovani zaka. Pravidelné konzulta¢ni ¢innosti

se uskute¢niuji v podobé t¥idnich schiizek s rodic¢i nebo v podobé individualnich konzultaci.
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Dale se ucitelé podileji na tvorb¢ Skolniho kurikula, vytvéfeni projektového vyucovani
nebo ucast v predmétovych komisich. Nezbytna je administrativni Cinnost, ktera spociva
ve vedeni agendy zakt, zaznamech jejich hodnoceni, vykaznictvi nebo podavani riiznych zprav.
Operativni ¢innosti zahrnuji dozory o piestavkach, suplovani, ti¢ast na poradéach, organizovani
olympiad, akademii, vyletd nebo soutézi. Od ucditeli se mimo jiné ocekava styk s vetejnosti.
Jde o publikovani v uéitelskych periodikach, vedeni kronik, tvorbu informaénich material
a spolupraci s rodici. V ramci celozivotniho vzdélavani, by ucitelé neméli zapominat také

na pravidelné sebevzdélavani a zvySovani pracovnich kompetenci.

Pracovni ndpln ucitele je velmi pestra a ndroCna. Nespociva pouze v samotném
vzdélavani a vychove zak, ale z velké ¢asti také v administrativni ¢innosti, ktera je pro vétSinu
pedagogli velmi zatézujici. Ucitelé komunikuji se zdkonnymi zastupci zaki, Ufady a dal§imi

organizacemi. Maloktery ucitel odchazi ze $koly s ¢istou hlavou.
2.1.3 Vliv pohlavi na uéitelskou profesi

Jeden z dtivodi, pro¢ je ve Skolach vic zen nez muzu, je vyse platu. Pro zeny je ucitelsky
plat vyhodnéj$i nez pro muze, ve srovnani s jinymi profesemi, u kterych je vyzadovan
vysokoskolsky titul. Dal§im divodem muze byt, zejména pak na prvnim stupni, evokuje
ucitelstvi matefstvi, coZ oslovuje mnohem vice Zeny. V primarnim vzdélavani je prevaha
ucitelek celych 82 %. (http://www.ceskaskola.cz/2017/03/proc-se-na-ucitelstvi-hlasi-tolik-
zen.html)

Feminizace ve Skolstvi je brana za naprosto bézny jev. VEtSi zastoupeni muzi
je na stiednich Skolach. To je dano v€kem zak, vyssi prestiZi sttednich $kol a vy$§im platovym
ohodnocenim. MuZi neinklinuji k profesim, které jsou typicky Zenské a maji niz8i socialni
status. Muzi vétSinou nemaji osobnostni pfedpoklady pro praci s mladSimi zéky. Platové
podhodnocena prace na zakladnich Skoldch neumozni muzim uzivit rodinu a ¢asto se stava,
ze si tito lidé, pfibiraji jesté dal$i zaméstnani. Prace ve Skolstvi znamend mimo jiné praci
v odpolednich hodinach. Tento &as viak vét§ina muzi radéji vénuje svym konickiim. Zeny vitaji
stabilitu a jistotu statniho zaméstnance, a ackoliv vyhoda prazdnin neni dvod, proc¢
se zeny pro tuto profesi rozhodly, pfesto ji zeny matky vitaji. (VaSutova, 2007)

Skolstvi je typickd pracovni oblast, ve které pracuji pievazné Zeny. Nastésti dnes
v kazdé Skole najdeme alespoit malé procento muzii, coZ je mimo jiné dilezité pro poskytnuti
jiného uhlu pohledu pfi feSeni raznych probléml. Muzi maji také v nékterych ptipadech vyssi
autoritu nez Zeny. A slouzi jako vzor pro zaky.
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2.1.4 Typologie ucitele

Smyslem typologie je deskripce vlastnosti ucitele, které jsou charakteristické pro jeho
profesné Uspésnou osobnost. Do typologie se promita vztah ucitele k zakiim 1 jeho pojeti
vyucovani. Mezi dominantni vlastnosti patii extroverze, flexibilita, samostatnost, iniciativa,
organizac¢ni schopnosti, spolehlivost, empatie i pfijemny zevnéjSek. Ke zdarnému vykonu vsak
ucitel potiebuje také smysl pro spravedlnost, vyrovnanost a verbalni predpoklady. Ucitele
muzeme rozdélit podle postoju ke Skolské reformé na tradicionalisty, ktefi maji negativni postoj
k reform¢. Takovy pedagog je pohodlny =zavadét nové zmény, pfistupuje
k nim neochotné a velmi pomalu. Oproti tomu ucitel chameleon ma ke zménam ambivalentni
postoj. Nechava si oteviena ,,zadni vratka™ pro piipad, kdyby zmény neodpovidaly jeho
predstavam. S typologii souvisi také vyucovaci styl pedagoga. Manazersky se projevuje
povzbuzovani zaki k ufeni a zpétnou vazbou, facilitaéni je zaméten na zéka, individualizaci

a proces vyuky. Pragmaticky styl cili na dosazeni znalosti zakii. (Dytrova, 2009)

Riizné projevy chovani jsou zachyceny v riznych typologiich. Caselmannova typologie
rozd¢luje ucitele na logotropa, ktery je zaméteny na védu a paidotropa, zaméfeného na zika.
Lewinova typologie rozliSuje typy vychovnych stylti-autoritativni, demokraticky a liberalni.
V roce 2001 byla vytvofena, na zékladé empirického vyzkumu, slovenskd typologie,
ktera rozliSuje: Ucitele placky, kteti béduji nad soucasnym stavem Skolstvi. Ignoranty, kterym
je vsechno jedno, nebo se tak alespon tvaii. Idealisty, ktefi jsou zamilovani do déti a svého
oboru. Vadi jim neustéle kritizovani a byvaji ¢asto odtrzeni od reality. Tito lidé jsou obé&tavi,
¢ehoz druzi umi zneuzit a jejich sny o leps$i budoucnosti jsou neotiesitelné. Tandemisté
jsou lidé, ktefi pluji s hlavnim proudem, promyslené se ptidavaji k moédnim pedagogickym
smértim, jsou bezzasadovy a kriti¢ti tehdy, jakmile pomine nebezpeci, ze by za kritiku mohli
byt trestani. Aristokraty silni, nebojacni, zasadovi, tvofivi a vZdy dobte pfipraveni ucitelé.
Oplyvaji pfirozenou autoritou, neustale se zdokonaluji. Vyborné a efektivné vyucuji. Vazeni
rodici, respektovani kolegy. Podnikatele, ktefi maji Skolstvi jako svou jistotu, avSak mysSlenky
Vv jinych sférach. Zbéhy, byvali ucitelé, kteti se nevyrovnali s naroky na kvalifikaci, praci ucitele

a finan¢nim ohodnocenim. (VasSutova, 2007)

Byt ucitelem neznamena pouze mit rad déti a chtit je vzdélavat, byt ucitelem znamena
byt nositelem tradice a poslani. A¢ to nemusi byt na prvni pohled patrné, ucitelstvi je stale mezi
prvnimi misty v zebficku prestiznich povolani. Jednd se o vSeobecné naro¢nou profesi,

kde se ocekavaji urcité schopnosti a dovednosti kazdého jedince. Perfektni znalosti svého oboru

31



jsou samoziejmosti. Uc€itel v§ak musi psychicky odolny, kreativni, emo¢né stabilni, empaticky.
Nékteré své vlastnosti museji ucitelé potlacit, stejné jako soukromé starosti nebo obavy. Nabizi
se otazka, pro¢ i tato profese neni podminéna psychologickymi testy, jak je tomu u jinych
profesi. Velka ¢ast ucitelt zastava funkei tiidniho ucitele. Jde o kouce tiidy, ktery jako prvni
fesi problémy déti a je zatizen zvySenou administrativou. Ve vétSiné piipadl tuto funkci
zastavaji zeny, kterych je ve skolach vice nez muzi. Nejbliz§im kolegou uditele je asistent

pedagoga, jehoz praci si priblizime v nésledujici podkapitole.

2.2 Asistent pedagoga
O praci asistenta pedagoga ma kazdy jinou pfedstavu. Jinak jej vnima zak se SVP, jinou
predstavu maji ostatni zaci ve tfidé, rodice, ucitelé i samotny asistent. Asistent pedagoga
poskytuje podporu dalsimu pedagogickému pracovnikovi, pfi vzdélavani zéka ¢i zaka se SVP.
Je ndpomocen pii vzdélavani, podporuje samostatnost a aktivni zapojeni Zaka do vSech ¢innosti,

které jsou uskutecnovany ve Skole. Pracuje nejen se Zakem, ale podle potieby i s ostatnimi zaky.
(Gabasova, Vosmik, 2019)

Asistent pedagoga je pedagogicky pracovnik, zaméstnanec skoly, pracujici pod vedenim
ucitele. Metodicka podpora je asistentim poskytovana poradenskymi pracovniky skoly.
Asistenti pedagoga nepracuji se zaky pouze v dob¢ vyucovani, ale Ize je také doporudit i na Cas,

ktery déti travi ve Skolni druzing, klubu nebo pfi z4jmové ¢innosti. (Kendikova, 2017)

Podle zékona ¢. 563/2004 Sb. patii asistent pedagoga mezi pedagogické pracovniky,
a proto musi spliiovat urcité pozadavky. Mezi ty patii zptisobilost k pravnim tikontim, odborna

kvalifikace, zdravotni zpusobilost a znalost ¢eského jazyka. (GabaSova, Vosmik, 2019)

Skolské legislativa nezna a nepouziva termin romsky asistent pedagoga. Avsak tato
¢innost je povazovana za mimofadné piinosnou pro uspésné vzdélavani romskych zakl. Hlavni
naplni romského asistenta je pomoc zakim s aklimatizaci na Skolni prostfedi, pomoc
pedagoglim pii vychovné-vzdélavaci praci, pomoc pii mimoskolnich ¢innostech, spoluprace
S rodi¢i 1 romskou komunitou v misté Skoly. Predpokladem pro vykon romského Skolniho
asistenta jsou kladny vztah k détem, pfiméfend urovent komunikacnich schopnosti, zdjem

o praci s détmi a dobry znalost ¢eského 1 romského jazyka. (Tepla, Felcmanova, 2015)

32



2.2.1 Napln prace

O néplni prace asistenta pedagoga rozhoduje feditel Skoly. Hlavni ¢innosti asistenta
upravuje vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., vyhlaska o vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi

potfebami a zaki nadanych (v aktualnim znéni). (dale jen vyhlaska 27/2016 Sb.).

e Pomoc pedagogickym pracovnikiim Skoly pri vychovné a vzdélavaci ¢innosti.

e Pomoc pri komunikaci se zaky a zakonnymi zastupci a komunitou, ze které Zak pochazi.

e Podpora zZakim pri prizpiisobeni se Skolnimu prostredi.

e Pomoc zakum pri vyuce a pri pripravé na vyuku.

o Nezbytna pomoc zdkum s tezkym zdravotnim postizenim pri sebeobsluze a pohybu,
béhem vyucovani a pri akcich pordadanych Skolou mimo jeji budovy. (Kendikova, 2017

str. 89)

Asistenti pedagoga nejcasteji vykondvaji ¢innosti spojené s pomoci pii rozvoji socialnich
dovednosti, pfi orientaci v prostu a Case, podporuji komunikaci se spoluzaky a navazovéni
socialnich vztahii, jsou zprostfedkovateli komunikace mezi rodinou a Skolou, nacvicuji
a rozvijeji rizné formy komunikace, hygienické navyky. Zajistuji bezpecnost zaka, pomoc
pii problémovém chovani zika, dohlizeji na Zzaky o ptestavkach. Jsou spolutvirci IVP,
pomahaji pii tvorbé pomiicek. Pozoruji, sleduji a konzultuji chovani a vysledky Zzaka.

(Kendikova, 2017)

Od asistenttl se o¢ekava, ze budou vstiicni a laskavi k détem, ochotni naslouchat, mit skvélé
komunikaéni dovednosti, pozitivni ptistup, psychickou odolnost, nadhled a odstup. Je dulezité
dbat na predchazeni nepiijemnych situaci spojenych s pifedsudky o asistentech. Mezi
ty nejCastéjsi patii snizovani asistentovi odbornosti nebo vnimani asistenta jako sluhu, poskoka
a soudce. Rodice podléhaji mylnému klamu, Ze asistent pedagoga patii pouze k jejich ditéti,
ucitel nechd asistenta opravovat pisemné prace a feditel potfebuje k dispozici né€koho,
kdo doprovodi Zdka k Iékafi, nebo vezme hodinu za nemocné¢ho kolegu.

(Gabasova, Vosmik, 2019)

Tepla, Felcmanova (2015) doplnuji osobnosti predpoklady asistenta pedagoga
o spravedlnost, tvofivost, uméni operativné fesit problémy, psychickou a fyzickou zdatnost.
Podrobnéjsi se také zabyva obecnymi Cinnostmi asistenta pedagoga u zakl se zdravotnim
postizenim v zakladni Skole, specialni Skole, u déti a zak se socialnim znevyhodnénim a zaka

mimotadné¢ nadanych.
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2.2.2 Krizové situace

Role asistenta pedagoga je pomérné nova a mnozi pedagogové se s nimi jeste nenaucili
pracovat. Mnozi asistenty ve své tfidé odmitaji, vznikd nerovnopravnost ve vztahu asistent-
ucitel. Asistent ma pomérné nizké finan¢ni ohodnoceni a o své misto ma strach. Pracovni
smlouvy jsou uzavirany na dobu urcitou, po dobu vzdélavani konkrétniho zaka, kterému
asistent poskytuje podporu. Asistenti maji maly piehled o vzdélavacich moznostech, chybi
metodicka podpora a napli prace je nekonkrétni. Mnozi z nich nevédi, co mohou a nemohou
délat. Stava se, ze jsou naruSené vztahy mezi uciteli a asistenty. Nékteii ucitelé vnimaji asistenty

jako vettelce, ktefi donaseji vedeni. Mnozi je vnimaji jako své poskoky. (Kendikova, 2017)

Jedna z krizovych situaci miZe nastat pfi komunikaci. Aby bylo mozné dobie
komunikovat se zdkonnymi zéstupci, musi pedagogové dobfe komunikovat mezi sebou.
Ackoliv je dnes mozné vyuzivat prostfedky urcené k elektronické komunikaci, je dilezité
informace rodi¢im ptedavat pfimo a nespoléhat se na informace v deniccich nebo nasténkach.
Hodnoceni vykonu zdka provadi ucitel, mél by vSak brat v potaz i jevy, které zaznamenal
asistent. Ten byva Casto Zakovi nejblize a ma aktualni informace o psychické pohodé¢ zaka,

zméné v rodinném prostfedi nebo o zdravotnim stavu. (Jankova, 2017)

Asistent pedagoga je pomérné novou pracovni pozici a mnozi ucitelé se teprve uci,
jak spolecné pracovat na vychové a vzdélani zakl. 1 kdyZ jsou zakonem pfesné¢ vymezené
oblasti, které spadaji pod pracovni népln asistenta, mohou se vyskytnout obtize pti rozdélovani
pracovnich ukoli. Domnivame se, ze vhodného asistenta si vybere pouze ucitel sam.
Samoziejmé je dulezité, aby spliioval kvalifika¢ni ptfedpoklady, mimo to si vSak musi

s pedagogem sednout po lidské strance.

2.3 Vychovatelé
Vychovatelé ptisobi pfevazné na zékladnich a stfednich Skolach, poptipadé v zafizenich
pro volny cas. Nejcastéji ve Skolnich druzinich, Skolnich klubech, Domovech mladeze

a internatech. (Bendl, 2015)
Kdo chce byt dobrym vychovatelem, mél by si najit Cas na:

e zibavu, protoZe hra pfinasi radost,

e piemysleni, protoZe myslenky posiluji,
e cCetbu, protoZe je inspirujici,

e lasku, protoze je potieba,
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e veselost a ismev, protoze smich spojuje lidi,
e Steédrost a velkorysost, protoze malichernost zahani napady,

e vyjadieni uznani, protoze pochvala je sladkosti zivota. (Hajek, 2011)

Zakladni pifedpoklad pro uspé$nou praci vychovatele je kladny vztah k détem. Vychovatel
by mél mit vysokou miru empatie, uméet vytvofit pfiznivé socialni klima a ovladat uméni
efektivniho jednani se svymi svéfenci. Déti jsou predevSim partnefi, nejen objekty, kterym
je poskytovana sluzba. Dobry vychovatel dokdze v détech vzbudit zajem o ¢innost, podpofit
jejich sebevédomi a celkové rozvijet détskou osobnost. M4 organizacni schopnosti, smysl
pro humor a umi si hrat. Vztah mezi vychovatelem a ditétem se utvari kazdodennim kontaktem.
Uspé&sna vychova mize probihat pouze v klidné a pohodové atmosféte a je to vychovatel,
kdo ovliviiuje svym naladénim atmosféru Skolniho volnocasového zatizeni. Je nezbytné,
aby vychovatel ovladal Sirokou $kalu volnocasovych aktivit a dokazal pro né¢ ziskat také déti.
V pripadnych krizovych situacich je vhodné fesit kazenské prohfesky na svém oddéleni sam,
popt. po konzultaci s ostatnimi pedagogickymi pracovniky, ale nepfesouvat na n¢ feSeni

problémt, tim by sniZil vlastni autoritu. (Hajek, 2011)

Kazdy vychovatel by mél byt vyrovnanou osobnosti s vysokou odolnosti proti frustraci,
schopny sebereflexe s altruistickymi sklony. Odpovédny, s vysokymi etickymi a moralnimi

zasadami. (Hadj-Moussova, 2006)
2.3.1 Pracovni napln vychovatele

Napln prace vychovatele vychazi z obecného poslani Skoly a je soucasti pracovni
smlouvy. Obsahuje zajisténi a odpoveédnost za vysledky vychovné-vzdélavaci prace, vytvareni
pestré skladby ¢innosti, podporu dodrZzovani pravidel sluSného chovani, komunikaci s rodici,
prezentace vysledkl Skolni druziny na vefejnosti, vedeni pedagogické dokumentace, UcCast
na poradach, upevinovani hygienickych navykt, vytvareni pocitu bezpeci a radostné atmosféry

a daldi. (Hajek, 2011)

Vychovatelé spolupracuji nejen s rodi€i, a to formou telefonickych a individudlnich
rozhovort, ale také pisemné a v dobé¢ tfidnich schiizek. Spoluprace s uciteli piredpoklada
informovanost obou stran o charakteru vychovné prace a vzijemny respekt. Vyznamna
je neformalni spoluprace ucitelii a vychovateli napf. pfi rozhovorech o vychovnych

problémech a vzajemné vyménovani si zkuSenosti. Vychovatel informuje ucitele o zajmech
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déti, specifickych schopnostech ¢i védomosti a dovednosti déti v souvislosti se Skolni

ptipravou. (Hajek, 2011)

Specifickym rysem prace ve Skolni druzin¢ je dobrovolnost. A to nejenom dobrovolnost
dochazky, ale také dobrovolnost ucasti na nabizenych ¢innostech. Kazdé z déti si mize vybrat
takovou cCinnost, kterd jej bude rozvijet, bavit a napliiovat. To klade naroky na pfipravenost
vychovatele. Ackoliv déti prahnou po dobrovolnosti a volnosti, ve skutecnosti jsou rady,
kdyz ve skolni druzin€ panuje urCity fad. Vychovatelé musi umét reflektovat na aktualni
potieby déti, ale také na meénici se vnitini a vnéj§i podminky. Také zpusob komunikace
a vychovy je jiny na rozdil od bézného vyucovani. Jsou-li déti socialné zralé, dochazi
Kk vzajemnému porozuméni mezi ditétem a vychovatelem. Pobyt v druziné se stava pohodovym
a pratelskym. U nékterych déti vS§ak méné formalni vztah miZze vézt k nerespektovani autority,

problémovému chovani a nekdzni. (Bendl, 2015)

Vedouci vychovatel je urfen feditelem Skoly, pro zajiStovani organizacnich,
koordina¢nich 1 metodickych ¢innosti. Odpovida fediteli za Groven vychovné prace, dohlizi
na dodrzovani spravného rezimu dne a zasady psychohygieny. Kontroluje, hospituje ¢innost
vychovatelti, provadi kontrolu vedeni pedagogické dokumentace. Koordinuje ¢innost oddé€leni,
zajiStuje materialni vybaveni, vzdé€lava se. Organizuje zapis a rozdéleni zaki do druziny. Vede
porady vychovatell, zajiStuje suplovani za nepfitomné vychovatele, fesi stiznosti rodicl
na ¢innost Skolni druziny. Pfipravuje a sestavuje Skolni vzdélavaci program pro vlastni skolni

druzinu. (Hajek, 2011)

Stejné¢ jako wucitelé, jsou 1 vychovatelé zatizeni administrativnimi c¢innostmi,
které spocivaji ve vedeni tfidnich knih-denik®, dochazky, v komunikaci s rodi¢i a ufady.
Vedouci vychovatelé musi provadét navic hospitacni cinnost, kontrolu pedagogické
dokumentace, vedou porady vychovateld, kontroluji platby Zzakt za Skolni druZinu

a spolupodileji se na vytvareni rocni zpravy skoly.
2.3.2 Problémy vychovateli

Ackoliv miize vychovatellim jejich prace ptinaset uspokojeni, mohou se za svou praxi
setkat se spoleCenskym nedocenéni vychovy ve volném case. Prace je mnohdy chapéna jako
pouhé hlidani a hrani si s détmi. A to nejen ze strany laické vefejnosti, ale mnohdy 1 kolegl
uciteli. Prispiva k tomu skute¢nost, ze jsou na pedagogy volného Casu kladeny nejen nizsi

pozadavky na vzdélani, ale zaroven se tato skutecnost odrazi i ve finanénim ohodnoceni.
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Problémy vychovateliim zptisobuji také nevyhovujici prostory, materialni a technické vybaveni

wevr

motivovani déti do aktivni Cinnosti. (Bendl, 2015)

Dalsi rizika mohou vyplyvat z nezkusenosti vychovatele, nedostatecné kompetence
nebo z chyby z nespravného vychovného pusobeni. V téchto ptipadech je vice nez vhodné,
nechat si poradit od starSich kolegli a podivat se na situaci z vétsi dalky. Kazdy vychovatel
si musi najit svou cestu, jak na déti pusobit. Prilisna volnost mtize u déti zpasobit tendence
s vychovatelem manipulovat, autoritafsky styl zplisobuje pocit moci nad ditétem.

(Hajd-Moussova, 2006)

Jednou z nevyhod prace vychovatele je rozdélena pracovni doba. Skolni druZiny poskytuji
své sluzby jak v odpolednich, tak i rannich hodindch. Ranni prace vychovatele kon¢i v osm
hodin, kdy pfedava déti ucitelim a opét zac¢ind po pul dvanécté, kdy nejmladSim détem konci
Skolni vyucovani. Vychovatelé Skolnich internatl jsou limitovani volno€asovymi aktivitami,
protoze jejich prace konci v pozdnich vecernich hodinach. Ke sniZeni prace a socialniho statusu
vychovatele prispiva i fakt, ze v 21. stoleti je v inzeratech s nabidkou zaméstnani uvedena

funkce ,,druzinai/ka“.

2.4 Skolni poradenské pracovisté

Je nazev, ktery se pouZziva pro oznaeni poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole.
V zdkladnim modelu jsou poradenské sluzby zajistovany vychovnym poradcem a Skolnim
metodikem prevence. V rozsifenim modelu jsou zapojeni dalsi odbornici — Skolni psycholog

a Skolni specidlni pedagog. (Kucharska, 2013)

2.5 Skolni psycholog
Potieba Skolnich psychologli na naSich Skolach je déna zvySujicim se poctem zaku
s riznym ohroZenim. Skoly jsou pod tlakem stat se inkluzivnimi §kolami a nabizet tak stejné
prilezitosti ke vzdélavani, v némz by se mohli vzdélavat i Zaci se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami. Do této kategorie patii nejen Zaci s handicapem, ale také zaci nadani. Tyto
pozadavky neni Skola schopna splnit bez fungujici poradenské podpory. Vyznamnou roli
sehrava ve Skolach Skolni poradenské pracovisté, v jehoz tymu muize byt 1 Skolni psycholog.

(Knotova, 2014)

W

Naplin prace Skolniho psychologa je vymezena vyhldskou ¢. 72/2005 Sb., vyhlaska

o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich (déle jen
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vyhlaska &, 72/2005 Sb.) Skolni psycholog by mél vykonavat &innosti konzulta¢ni, poradenské,

diagnostické, metodické a informacni. Ty jsou dale rozpracovany do kategorii:

o Diagnostika a depistaz (zapisy do prvnich trid, depistaz poruch uceni, diagnostika pri
problémech zaku, zjistovani socialniho klimatu ve tride).

o Konzultacni, poradenské a intervencni prace (péce o integrovane Zaky, krizova
intervence, kariérové poradenstvi aj.).

o Metodicka prace a vzdelavaci cinnost (metodicka pomoc tridnim ucitelum, pracovni

semindre pro ucitele, ucast na poraddach, koordinace poradenskych sluzeb, besedy).

(Knotova, 2014, str. 55)

ValiSova 2011 dodéava, Skolni psycholog participuje také na utvareni individudlnich

vzdélavacich programd.

Aby Skolské poradenské pracovisté fungovalo UGspésné, je nezbytnd spoluprace vSech
zuc¢astnénych, tj. poradenskych pracovnikil, pedagogickych pracovnikl a vedeni Skoly. Ucitelé
by méli byt informovani o tom, s jakymi problémy se na $kolni psychology mohou obracet,
aby nedochézelo k rizikovym objednavkam. Mezi ty fadime neredlnou ptedstavu rychlé zmény,
pfedem determinované odpovédi a navrhy jinych feSeni, nekonkrétni a nejasny cil pii zadavani

objednavky, patrani po minulosti nebo neetické pozadavky. (Knotova, 2014)

Skolni psycholog pracuje piimo v terénu $koly, zna specifika daného regionu a socialni
zazemi déti. Pii vyskytu problému dokaZe jednat okamzité, md& moZnost pozorovat dité
Vv pfirozenych podminkach. Nepracuje jen s n€kolika vybranymi jedinci, ale provadi depistaz
mezi v§emi zaky Skoly. Jeho sluzby jsou dostupné také zdkonnym zastupciim zakt. Aby jeho

prace byla nerusena, potiebuje zazemi. (Braun, 2014)
2.5.1 Nejcastéjsi Cinnosti
Stech (2013) rozdéluje innosti do &étyt kategorii:

1. Intervence pii feSeni vychovnych problémi.
2. Cinnosti tykajici se u¢eni zak?.

3. Mediacni Cinnosti.
4

Méng Casté, ale pravidelné aktivity napt. osvéta.

Braun (2014) udava: Mezi nejcastéj$i vzdélavaci problémy patii rizné druhy selhani

z divodu Skolni nezralosti, nedostatecnosti nadani, rozumovymi piedpoklady ¢i nevhodnym
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stylem udeni. Skolni psycholog posuzuje $kolni zralost ditéte pii vstupu do $koly a nasledné
zaktim vénuje pozornost v kritické obdobi skolni dochazky. (pfestupy na vyssi stupen, stfedni
Skolu). Je také napomocen pii nahlém i dlouhodobém zhorSeni prospéchu. Jednou z dalSich
oblasti je prace se zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Spolupracuje s pedagogy
pti vytvafeni IVP, pracuje individudlné s integrovanymi zéky, pomahd a vede asistenty
pedagoga. V piipadé mimoiadné nadaného zaka pozoruje jeho pracovni navyky a zajem
o Skolni praci, sestavuje kombinace testii rozumovych piedpokladii. Vede rozhovor se zakem
1 zdkonnymi zastupci, diagnostikuje profesni studijni ptedpoklady. Mezi diilezitou pracovni
napln fadi Braun (2014) také vychovné problémy, tj. vSechny napadné odchylky v chovani,
které se vyskytuji jednordzoveé i trvale. V téchto piipadech zacina Skolni psycholog
diagnostickou rozvahou, dale nasleduje rozhovor se zikem a rodici. Skolni psycholog pozoruje
zaka ve tride€, orientuje se na jeho pracovni navyky, pozici ve tfid¢ aj. Zabyva se analyzou
zakovych produktt, vytvaii plan pomoci a poskytuje metodickou podporu pro pedagogy.
V neposledni fad¢ je naplni jeho prace pomoc zaktim v osobnich problémech, které mohou mit
Siroky rozptyl. Od vztahovych problémi, nespokojenost s vlastnim vzhledem, pochybnosti

Vv sexudlni oblasti, pfes naro¢né Zivotni situace az po ztratu ¢lena rodiny.

Sami $kolni psychologové vnimaji svou roli ve skole jako zprostfedkovatele komunikace
a porozumeéni vSech zlcastnénych mezi sebou. Na druhé strané jsou vSak i psychologové
outsidefi, ktefi se nikdy nestali sou¢ésti Skoly a svou pozici vnimaji jako nutné zlo. Kouzelnik
je role, ktera je konstruovana nerealnymi pracovnimi objednavkami. Casto jsou tyto zakazky
nepiiméiené a nerealistické. Posledni role je zpovédnik. Tato role se nejvice priblizuje

psychologovi-terapeutovi, kdy si lidé chodi popovidat a odchézeji uklidnéni. (Stech, 2013)

Domnivame se, Ze Skola, ktera ma Skolniho psychologa, mize zvladnout celou fadu situaci,
aniZ by se obracela na pedagogicko-psychologickou poradnu. Pomaha nejenom zaktim, ale také
pedagogiim, kterym mulZze piispét novym pohledem na situaci a objevit tak nové feSeni

problému.

2.6 Specialni pedagog
Pusobeni specialniho pedagoga na ceskych Skolach je ovlivnéno tfadou faktort,
pfedev§im zdkonnymi ptedpisy. Jednd se o zdkon ¢. 561/2004 Sb., zakon o ptedskolnim,
zakladnim, stfednim, vys$S$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon).(dale jen zékon
¢. 561/2004 Sb.) vyhlasku
. 72/2005 Sb., vyhlasku ¢. 27//2016 Sb., a zakon 563/2004 Sb.

[@X
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Pritomnost specidlnich pedagogti na Skolach zkvalitiiuje poradensky servis, péci o zaky
se SVP i zaky nadané a zlepSuje se spoluprace mezi rodinou a skolou. Hlavni vyhodou prace
Skolniho specialniho pedagoga lze spatfit v pfimé spolupraci se Skolskymi poradenskymi
zafizenimi. Lépe se dafi podchytit potize zaki, jejichz rodiCe by se branili navstéveé skolského
poradenského zatizeni. Dalsi vyhodou je uzké spoluprace s asistenty pedagoga, kdy by mél
specialni pedagog umét poskytnout konkrétni informace o zakovi se SVP a metodicky asistenta
vést. (Kendikova, 2017)

Valisova (2011) uvadi, specialni pedagog provadi diagnostickou a napravnou ¢innost,
spolupracuje pii tvorbé IVP, zajistuje specialni vyukové pomucky a utvari podminky pro

integraci déti se zdravotnim postizenim.

Skolni specialni pedagog poskytuje poradenské sluzby, které jsou zaméfené na podporu
zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami a téch, ktefi potrebuji specidlné pedagogickou
podporu a péci zaloZenou na podplrnych opatfenich. Zdkon ¢. 563/2004 Sb. udéava, jaké
by mély byt jeho kvalifikaéni a osobnostni ptedpoklady. Beztthonnost, zdravotni i pravni
zpusobilost, odborna kvalifikace a vysokoskolské vzdélani jsou nezbytné pro praci specialniho
pedagoga. Nesmime vSak zapominat na pozadavek normality. Specidlni pedagog by mél byt
normalni osobnosti. Pod timto pojmem se ukryvd profesiondlni zdatnost, trpélivost,
emociondlni vyrovnanost, tolerance, kreativita, humanismus, empatie, komunikativnost

¢i individualita. (Knotova, 2014)
2.6.1 Cinnosti specialniho pedagoga

Depistaz ¢ili vyhledavani zakt se SVP a jejich zatazeni do specidlné pedagogické péce,
je jeden ze stézejnich ukold specidlniho pedagoga. To vyzaduje narocné zajisténi dostupné
dokumentace zakt a ziskavani podnétti od ucitelll a rodict. Je potieba pfipravit si otazky
pro fizeny rozhovor a ubezpecit rodiCe, Ze veSkera sdéleni jsou diveérna. Pozornost musi
vénovat zakim s odlozenym néstupem Skolni dochazky, détem s komunikacnimi nedostatky
a motoricky neobratnym. Rodi¢im téchto déti mtze taktné doporucit navstévu poradenského
zafizeni. Na zaCatku kazdého Skolniho roku vyhleda specidlni pedagog integrované zaky
a domluvi se s uciteli o pribézném informovani o specialnich potiebach jednotlivych zaki.
Dale se vénuje prostudovani materidli integrovanych zaki (zpravy, doporuceni, plnéni IVP).
Diilezitym zdrojem informaci o Zzakovi, je pro specidlniho pedagoga pozorovani zaka ve ttid¢.

Informace mtZe poskytnout také asistent pedagoga. (Knotova, 2014)
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Diagnostika. Vyznamnou soucasti diagnostické ¢innosti jsou rozhovory s uciteli
a rodi¢i. S ohledem na potieby zadka doporuci specialni pedagog navstévu ve Skolském
poradenském zafizeni. Na zakladé¢ vysledkt diagnézy a doporuceni poradny se voli plan
rozvoje zaka a podpurnd opatfeni. Specialni pedagog pracuje zaroven i s vlastnimi
diagnostickymi zavéry. Spolecné s uciteli pripravuje a navrhuje vedeni skoly potiebna opatieni
jako poskytnuti pomtcek, individualni nebo skupinova podpora, ptitomnost dalsiho pedagoga

ve tiidé aj. (Knotova, 2014)

Individudlni prace se zdkem je dilezitda v prevenci vyukového selhavani zdka
a v pocatcich reedukace. Lze tak zjistit slabé a silné stranky zaky a zlepSit spolupraci
ve prospéch zaka, ucitelt 1 rodict. Individudlni préaci vyzaduji zéci s narusenou komunikacéni
schopnosti, zaci se sluchovym postizenim, Zaci se specifickymi poruchami uceni, télesné
postizeni, zaci se zrakovym postizenim, poruchou autistického spektra 1 zaci se zdravotnim

postizenim, zdravotnim a socidlnim znevyhodnénim. (Knotova, 2014)

Participace na vytvofeni IVP. Specialni pedagog musi prostudovat v§echny dokumenty
z poradenskych =zafizeni a dalSich odbornikii a vypracovat zakladni informace
o zakovi a jeho specialnich potfebach s ohledem na divérnost sdéleni. Nasledné piipravi tfidni
ucitel ve spolupraci s vychovnym poradcem a specidlnim pedagogem informaci pro ucitele,
ktefi budou vypracovavat IVP pro jednotlivé ptredméty. Doporuceni k vypracovani IVP
obsahuje zplsobe poskytovani specialné¢ pedagogické péce, odborna doporuceni pro praci
se zakem, doporuceni pomicek, vyjadieni, zda je ve tiidé potiebny dalsi pedagog, navrh
na snizeni poc¢tu zaku ve tfid¢, vyjadieni se k navySeni finan¢nich prostiedki a dalsi doporuceni.

(Knotova, 2014)

Kucharska (2013) dopliiuje ¢innosti o evidenci, specialni pedagog by nemél své ¢innosti
pouze provadét, ale také evidovat. Dale ptfidava Cinnosti, které do prace zapojuji rodinu Zéka.
A to formou setkani rodict se Skolnim specialistou ve Skole 1 mimo Skolu, setkani rodict

s dal§imi pracovniky SPP.

Metodicka pomoc Skolni specidlni pedagog se miize zapojit do diskuse ohledné
kariérového poradenstvi. Je mozné vybudovat si vlastni sit’ informac¢nich zdroja s piehledy Skol
a oborl s pozadavky na pfijeti zdka se SVP. Dale metodicky vést ucitele pii feSeni multikulturni
problematiky kam spadaji jak zaci ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi, tak i zaci
z odlisného jazykového prostiedi. V neposledni fad€ je nezbytnd pomoc pro asistenty pedagoga.

Skolni specialni pedagog pomaha asistentovi porozumét Skolnimu prostiedi, orientovat se
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Vv problematice metodik, podporuje tymovou spolupraci a je ndpomocen v dalSich situacich,

kdy ma asistent problém s uchopenim svého ptsobeni.

2.6.2 Nevyhody profese specialniho pedagoga a moZnosti

spoluprace

Nevyhody mohou byt vnimény v podob¢ nejistoty financovani, nejasného pouzivani
diagnostickych materiald, horsi moznosti profesniho sdileni ¢i vSeobecné novosti profese.
Je nutné si urcit vlastni casové hranice, kdy je jesté kontakt s rodic¢i v poradki a kdy hranici
ptesahl. Jsou i pfipady, kdy se specialni pedagog jiz zna s potencionalnim klientem. V tomto

piipadé je lepsi predat klienta kolegovi. (Kucharska, 2013)

Skolni specialni pedagog spolupracuje s pedagogicko-psychologickymi poradnami.
V oblasti profesnich odbornych kompetenci pfedstavuji pracovnici PPP nejblizSiho partnera.
Oba maji spolecny cil, kterym je nalezeni optimalni vzdélavaci i vychovné podpory ditéte.
Pracovnici poradny piedstavuji odborné zazemi a metodicky servis. Dal§im partnerem jsou
specialné pedagogicka centra, ktera maji v péci zéky se specidlnimi vzdélavacimi potiebami.
Specialista ze SPC muze prevzit roli koordinatora péce, a zajistit osvétu o dané problematice.
Nedilnou soucasti je také spoluprace se stfedisky vychovné péce, mistni i statni spravou,

zdravotnickymi zafizenimi a neziskovymi organizacemi. (Kucharska, 2013)

Mnoho fediteld Skol si uvédomuje dilezitosti prace specidlniho pedagoga
a jsou tak nedilnou soucast v pedagogickém sboru. Dochazi ke zlepSeni spoluprace mezi $kolou
a rodinou, zkvalitiuji se poradenské sluzby. Ty se tykaji vSech zaku, ktefi potiebuji
ke svému vzdélavani podpirna opatieni. Vyhodou prace specialniho pedagoga je moznost
individudlni prace se Zdkem a metodickd pomoc dalSim pedagogim. Mens$i nevyhody

spatfujeme Vv nejasném financovanim specidlnich pedagogii a vedeni nejednotné dokumentace.

2.7 Metodik prevence

Metodik prevence je poradensky pracovnik Skoly, ktery se ve své praci soustiedi
na prevenci socidlné€ patologickych jevii. Aby mohl ucitel tuto funkci zastavat, je potiebné mit
odpovidajici vzdelani ve specializovaném vzd€lavacim programu a neustdle si vzdélani

dopliovat. (Kendikova, 2017)

Valisova, Kasikova (2011) uvadgji: skolni metodik prevence utvafi a realizuje

preventivni program Skoly, provadi depistaz zaka, u kterych se vyskytuji pocinajici socialné
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patologické projevy a spolupracuje se zakonnymi zastupci a dal$imi subjekty v oblasti prevence

téchto jev.

Kendikova (2017) rozliSuje ¢innosti metodika prevence na metodické a koordina¢ni,

informacni a poradenské.

Primérni prevence rizikového chovani je zaméfend na agresivitu, Sikanu vcetné
kybersikany, vandalismus, zaSkolactvi, uzivani nadvykovych latek, rizikové sporty, poruchy
pfijmu potravy, sektarstvi, sexudlni rizikové chovani aj. Ucitel nemé s touto funkci snizenou

vyuCovaci povinnost, ma vSak narok na pfiplatek ve vysi jeden az dva tisice korun.

(Knotova, 2014)

Priloha 3 vyhlasky €. 72/2005 Sb., definuje standardni ¢innosti Skolniho metodika

prevence.
2.7.1 Cinnosti metodika prevence
Metodické a koordinacni ¢innosti. Mezi tyto ¢innosti patfi:

e Tvorba a kontrola realizace preventivniho programu skoly.

e Koordinace a spoluti¢ast na realizaci aktivit Skoly zamétenych na prevenci zaSkolactvi,
vandalismus, sektafstvi, sebeposkozovani, nasili, projevli sebeposkozovani a dalSich
socialné patologickych jevi.

e Vyhledavani problémovych projevli chovani, preventivni prace s kolektivem tfidy.

e Vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti prevence socialné patologickych jevi.

e Realizace aktivit, které jsou zamétené multikulturné i na integraci zaka-cizinct, jevy,
které souviseji s pfijimanim kulturni a etnické odli$nosti.

e Spoluprace s organy statni spravy a samospravy.

e Kontaktovani odborného pracovisté a intervence a nasledna péce v pripadé vyskytu
socialné patologickych jevi.

e Shromazd'ovani odbornych zprav a informaci o zacich, ktefi jsou v poradenské péci
specializovaného poradenského zatizeni.

e Vedeni pisemnych zdznami, kterd umoznuji doloZit rozsah a obsah prace metodika.

(Knotové, 2014)

Informacni ¢innosti
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e Zajistovani a piredavani informaci o problematice socidlné patologickych jevl dalsim
pedagogickym pracovnikiim.

e Prezentace vysledkl preventivni prace skoly.

e Vedeni a aktualizace databdze spolupracovnikii pro oblast prevence socialné

patologickych jevu. (Knotova, 2014)
Poradenské ¢innosti

e Vyhledavani zaku s rizikem ¢i projevy socialné patologického chovani.

e Poskytovani poradenskych sluzeb témto zdkim a zakonnym zastupctm.

e Spoluprace s tfidnimi uditeli, spoluucast na sledovani urovné rizikovych faktora.

e Piiprava podminek pro integraci zaky se specifickymi poruchami chovani ve skole

vcetné koordinace poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb. (Knotova, 2014)

Krom¢ uvedenych ¢innosti je vhodné, aby metodik prevence uzce spolupracoval pfi

vytvareni a revizich skolniho vzdélavaciho programu. (Kendikova, 2017)

Aby mohl pedagog fungovat jako metodik prevence, potiebuje k vykonu této ¢innosti
absolvovat studium k vykonu specializovanych ¢innosti-prevence socialné patologickych jevu.
Tato prace neni na prvni pohled pfili§ viditelnd, dokud nedojde k otevienému rizikovému

chovani, ackoliv se mu metodik snazi predchazet.

2.8 Vychovny poradce

Prace vychovného poradce je na vSech Skolach nezbytni. Jednd se o klicového
poradenského pracovnika, ktery musi mit nejen nalezité vzdé€lani, ale také osobnostni
pfedpoklady. Mezi ty hlavni patii pfedevSim divéryhodnost, empatie, komunikativnost,

ale také schopnost fesit klidné a s rozvahou krizové situace. (Kendikova, 2017)

ValiSova (2011) uvadi, Ze mezi hlavni ukoly vychovného poradce patii depistaz déti,
které vyzaduji specificky pfistup ve vychové i1 vzdélavani. Déle poradce funguje jako
zprostiedkovatel diagnostiky zaka v pedagogicko-psychologické poradné, zjist'uje informace
Vv oblasti kariérniho poradenstvi, zajiStuje integraci déti se zdravotnim postizenim.

V neposledni fad¢ je soucasti jeho pracovni ndplné také spoluprace s rodici.

Knotova (2014) udava, ze vychovny poradce je stale predevsim ucitel. Ucitel, ktery ma
respekt nejen u kolegt, ale také zakl a rodict. Predpokladem pro vykon funkce vychovného

poradce je studium, které je dano vyhlaskou ¢. 317/2005 Sh. vyhlaska o dal$im vzd€lavani
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pedagogickych pracovniki, akreditacni komisi a kariérnim sytému pedagogickych pracovnik.

(dale jen vyhlaska & 317/2005 Sh.)
2.8.1 Standardni ¢innosti vychovného poradce

Standardni ¢innosti vychovného poradce mizeme rozdélit, podle vyhlasky ¢. 72/2005

Sb., na oblasti:

Poradenské Cinnosti — kariérové poradenstvi, vyhledavani a orientacni Setfeni zak, jejichz
vyvoj a vzdélani vyzaduji zvlaStni pozornost, zajisStovani a zprostfedkovani diagnostiky
specidlnich vzdélavacich potieb, intervenéni €innost pro zadky se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami, pfiprava podminek pro integraci, poskytovani kariérového poradenstvi

zakum/cizincom.

Metodické a informacni Cinnosti — zprostiedkovani novych metod pedagogické diagnostiky
a intervence, metodickd pomoc ostatnim pedagogickym pracovnikiim S$koly, ptfedavani
odbornych informaci z oblasti kariérového poradenstvi, poskytovani informaci o ¢innosti $koly,
poradenskych zatizenich a moznostech jejich vyuzivani zdkim a rodi¢iim. Shromazd’ovani

odbornych zprav a vedeni dokumentace. (Knotova, 2014)

Kariérové poradenstvi je hlavni ndplni prace vétSiny vychovnych poradci. Podavaji
informace zakim, jejich zdkonnym zastupciim, vykonavaji administrativni agendu spojenou
s podavanim piihlaSek na stfedni Skoly. ProtoZe se legislativa v této oblasti ¢asto méni, musi
poradci zmény sledovat a zakonné zastupce v€as informovat. Zvlastni pozornost, pii volbé
povolani, je tfeba vénovat Zakiim se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. V ptipadé zohlednéni
obtizi déti pti pfijimacich zkouskach, je nutné k piihldSce dodat 1 zpravu z vySetfeni
v pedagogicko-psychologické poradné nebo i ze specidlnépedagogického centra. Ta nesmi byt
star§i nez jeden rok, proto je potiebné ptipravit zavcéas veskeré podklady k vySetfeni. Poradce
dale pfedava informace o moznostech dalSiho vzdélavani po ukonceni povinné Skolni dochazky
a navs$tévuje se zaky veletrhy stfednich skol. V ramci stanovenych konzulta¢nich hodin

poskytuje individualni konzultace Zaktim 1 jejich zdkonnym zastupciim. (Knotova, 2014)

Hlavnim tkolem v oblasti vychovy a vzdélavani zaki se SVP je zprostfedkovani
diagnostiky specialnich vzdélavacich potieb a evidence zprav z vySetfeni zakl ve Skolskych
poradenskych zafizenich. Jakmile do Skoly pfijde zprava z vySetfeni zdka, vychovny poradce

ji zaeviduje a zajisti pfedani informaci tfidnimu uciteli i ostatnim vyucujicim zaka. Poradce
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ve Skolach koordinuje také vznik IVP pro integrované zaky. Musi zajistit, aby byl IVP vytvoten

vcas a obsahoval vSechny nalezitosti. (Knotova, 2014)

V oblasti péce o zaky s neprospéchem a zaky nadané je nezbytné, aby vychovny poradce
spolupracoval s tfidnimi uciteli téchto zakd. Ohrozenou skupinou jsem zaci s neprospéchem.
Tito zaci se mohou projevit negativné i v chovani a mohu negativné ovliviiovat klima tfidy. Je
dalezit¢ co nejrychleji hledat pficinu neprospéchu. Poradce pomaha v ptipadech, kdy je
pricinou neprospechu dlouhodoba absence, porucha uceni
nebo podprumérny intelekt zakt. Jako dobré se ukazalo spole¢né projednéani problému za ti¢asti
ttidniho ucitele, vyucujiciho problémového predmétu, rodict a zadka samotného. Vysledkem
takového jednani je dohoda, jak dale postupovat a co je potfeba udélat k népravé.

(Knotova, 2014)

V pfipadé projevu mimoiadného nadani, mize byt zadk odeslan na podnét tfidniho
ucitele, k vySetieni do pedagogicko-psychologické poradny. Toto vSak az po projednani

se zakonnymi zastupci zdka. (Knotova, 2014)

Vychovny poradce dale fesi problémy se $kolni dochazkou a eviduje neomluvenou
absenci zaki. Spolecné s rodi€i, zdkem a tfidnim ucitelem projednédva neomluvenou absenci
do 10 hodin. Jakmile absence piesahne vic, nez deset hodin je svolana feditelem Skoly komise.
Z jednani komise musi byt pofizen zapis. Vychovny poradce sleduje i zvySenou omluvenou
absenci. Zvysena absence byva ¢asto jednou z pti¢in skolniho neprospéchu. Vychovny poradce
muze ve Skole vytvofit metodiku, jak zvySenou absenci sledovat a vyhodnocovat a kdy je nutné

spole¢né projednani se zakonnym zastupcem zaka. (Knotova, 2014)

Neopomenutelnou roli ma vychovny poradce také pii feSeni problémovych situaci
ve Skole a feSeni zdvaznych prestupkl proti Skolnimu fadu. Jakykoliv zavaZzny prohieSek
projednava ttidni ucitel s rodic¢i. Vychovny poradce je pfitomen z diivodu nezaangazovanosti
a muze byt tak oporou tfidnimu uciteli pii feSeni ptipadného konfliktu mezi tfidnim ucitelem
a zakonnymi zastupci Zaka. Zavazné problémové situace pak fesi spolecné s nejbliz§im mistnim
organem socidlné-pravni ochrany déti. V krajnim piipadé mize vychovny poradce doporucit

v_ 7 v

umisténi Zaka do stfediska vychovné péce. (Knotova, 2014)

Vychovny poradce vede dokumentaci a veskeré pisemné zaznamy, které¢ umozni dolozit
obsah jeho €innosti, navrzena a realizovana opatieni. Neopomenutelnou tlohu ma vychovny

poradce také pii tvorbé a uskutec¢novani preventivnich programi. Cilem téchto programu je
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ovlivnéni klimatu tfidy, dynamiky skupiny, pfedchazeni rizikovych jevl, rozvijeni

komunikac¢nich a socidlnich dovednosti. Patfi sem:

e Adaptacni programy — vhodné pro zadaptovani v néjaké nové situaci, jak je zacatek
Skolni dochazky v prvnich rocnicich, pii zméné kolektivu (novy zak), zména ucitele
(pfestup na vyssi stupeil, zména tfidniho ucitele).

e Tiidnické hodiny —jedna se o preventivni praci se tiidou, ktera je vétsinou v kompetenci
ttidniho ucitele, vychovny poradce do nich miize vstupovat se svymi tématy.

e Intervencni programy — vyuzivaji se, kdy je potfeba zasdhnout zvenku. Jedna se

o situace, kdy se nezdravé méni klima tfidy napfi. v pfipadé Sikany. (Knotova, 2014)

V nékterych Skolach vede metodicky a odborné vychovny poradce asistenty pedagoga.
Je t0 z diivodu jeho piehledu o Zacich se SVP, disponuje podrobnymi daty o IVP, je v kontaktu
se zékonnymi zastupci a zarovenl ma blizko k vedeni Skoly. Mimo to je také sam ucitelem a ma
tak prehled o vyuCovacim procesu a metodach. Dokaze tak asistentim poradit a podat

pomocnou ruku. (Kendikova, 2017)

V druhé kapitole jsme se zaméfili na vyjasnéni pojmu pedagogicky pracovnik. Pfiblizili
jsme si jednotlivé pedagogické profese, popsali napli prace, nevyhody, krizové i problémové
situace, které se poji se vzdélavanim déti. Ucitelé jsou nejpocetnéjsi skupinou pedagogickych
pracovnikd. Ttidni ucitelé mimo vzdélavani funguji zaroven jako ekonomové, psychologové
a kou¢i. Asistent pedagoga poskytuje pomoc nejen zakovi, ale také uciteli. Pro idealni
spolupraci je dilezitd komunikace a spoluprace. Dobry vychovatel by mél mit kladny vztah
k détem vysokou miru empatie a umét v détech vzbudit zajem. Ptedpoklada se, ze takovy
Clovék bude mit vysokou miru odolnosti proti frustraci a mit v zasob& dostatek napadi
a podnétl, kterymi bude na déti vychovné putsobit. U vedouciho vychovatele se mimo
ptedchozich schopnosti predpokladad také vyssi administrativni ¢innost spojend s hospitaci,
planovanim a vykaznictvim. Kazda Skola ma Skolni poradenské pracovisté, které je obsazené
metodikem prevence, vychovnym poradcem, specialnim pedagogem a né€kde také Skolnim
psychologem. Skolni psycholog pracuje pfimo v terénu $koly, zna specifika regionu i socialni
zazemi déti.  Vénuje pozornost kritickym situacim dé&ti, spolupracuje s pedagogy
1 integrovanymi détmi. Pfitomnost specidlniho pedagoga ve Skole zkvalitiiuje poradensky
servis. Dalsi vyhodou je ptima spolupréace se Skolskym poradenskym zatizenim, diagnosticka
a napravnd cCinnost. Specidlni pedagogové poskytuji podporu asistentim pedagoga

a individualné pracuji se zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Aby mohli metodici
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prevence vykonavat svou praci, potiebuji vzdelani ve specializovaném programu. Ve své praci
se soustfedi na prevenci socidln¢ patologickych jevl, vyhledévaji zdky s pocinajicimi
patologickymi problémy, vytvareji preventivni programy a pii obtizich pracuji s kolektivem
tfidy. Ucitel, ktery je soubézné metodikem prevence nema snizenou vyucovaci povinnost, ma
vSak narok na piiplatek. Poslednim, ale neméné dilezitym pedagogickym pracovnikem
je vychovny poradce. Jeho hlavnim tkolem je depistaz déti, které potiebuji specialni vzdélavaci
pristup. Poradce funguje jako zprostfedkovatel diagnostiky zdka v PPP a SPC. Zajistuje
informace ohledné kariérového poradenstvi, zaméfuje se na zaky ohrozené Skolnim
neuspéchem i zaky s naddnim. Koordinuje vznik IVP a fesi problémové situace ve Skole.
V naésledujici kapitole se blize sezndmime s tim, kdo ke zaka se specidlnimi vzdélavacimi

potfebami. A s jakymi typy postizené se uitelé na Skolach setkavaji.
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3 ZAK SE SVP

V posledni kapitole teoretické &asti prace uvadime cCtenafe do problematiky zaka
se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Zméefime se na vysvétleni, kdo je zak se SVP, popiseme
v kratkosti jednotliva postizeni, projevy déti s postizenim, specifikace prace, vychovy

a vzdélavani téchto zaka.

Legislativné stanovuje, kdo je zak se specialnimi vzdélavacimi potfebami, Skolsky zakon
561/2004 Sb. §16 odst.1. , Ditétem, Zakem a studentem se specialnimi vzdélavacimi potiebami
se rozumi osoba, ktera k naplnéni svych vzdeélavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani
svych prav na rovnopravném zakladé s ostatnimi potrebuje poskytnuti podpiirnych opatreni.
Podpurnymi opatrenimi se rozumi nezbytné upravy ve vzdelavani a skolskych sluzbdch
odpovidajici zdravotnimi stavu, kulturnimu prostredi nebo jinym Zivotnim podminkdam ditete,
Zdka nebo studenta. Déti, zdci a studentu se specialnimi vzdélavacimi potirebami maji pravo
na bezplatné poskytovani podpurnych opatreni Skolou a Skolskym  zarizenim.*

(https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561)

Specialni vzdélavaci potfeby definuje vyhlaska 27/2016 Sb. vyhlaska. Tato novela definuje
pojem podplrna opatfeni, vysvétluje zasady pro uplatnéni podplirnych opatieni a popisuje
postup pii jejich poskytovani. Podplrna opatfeni maji pét stupiili, jsou poskytovana vzdy
bezplatn¢ a zahrnuji: pomoc Skolského i skolniho poradenského zatizeni, Gpravu organizace,
obsahu, forem a  metod  vzdélavani, pouziti = kompenzacnich  pomicek
a specialnich u¢ebnic, vyuziti funkce asistenta pedagoga a vzdélavani podle IVP. Podminkou
pouziti podpirnych opatteni je vzdy piedchozi pisemny souhlas zakonného zastupce ditéte.

(Kendikova, 2017)

3.1 Vzdélavani zaki se SVP

., Pro deti, zaky a studenty s mentdlnim, télesnym, zrakovym nebo sluchovym postizenim,
zavaznymi vadami 7eci, zdavaznymi vyvojovymi poruchami uceni, zdvaznymi vyvojovymi
poruchami chovani, soubéznym postizenim vice vadami nebo autismem lze ziizovat Skoly nebo
ve Skolach tridy, oddeéleni a studijni skupiny. Zaradit do takové tridy, studijni skupiny
nebo oddéleni nebo prijmout do takové skoly Ize pouze dite, Zaka nebo studenta uvedené ve vété
prvni, shleda-li Skolské poradenské zarizeni, Ze vzhledem k povaze specialnich vzdélavacich
potreb ditéte, Zdka nebo studenta nebo k priibéehu a vysledkiim dosavadniho poskytovani

podpurnych opatieni by samotnd podpiirna opatreni podle odstavce 2 nepostacovala
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«

k napliovani jeho vzdeélavacich moznosti a k uplatnéni jeho prdava na vzdélavani.®

(https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=561%2F2004#cast1)

Samoziejmosti je také individudlni integrace, ktera umoznuje, aby dité s postizenim chodilo
do bézné skoly, ktera je nejblize jeho bydlisti. V takovém ptipad¢€ je vSak nezbytné, aby byla

zajisténa pedagogicka podpora a asistence. (Lechta, 2010)

Kazdy rodi¢ se dnes mtize sam rozhodnout a vybrat takové skolské zafizeni, které¢ se mu
jevi pro jeho dité¢ jako nejlepsi. V pripadé déti se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, maji
zda je lepsi umistit potomka do bézné skoly, ktera je ptes ulici, nebo rad¢ji zvolit specializované
Skolstvi. Pfi vybéru Skoly rodi¢im pomahéa konzultace se specidlné pedagogickym centrem,

nicmén¢ kone¢né rozhodnuti je vzdy na nich samotnych.

V ptedchozi kapitole jsme se sezndmili s tim, kdo je zdk se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a jaké jsou vzdélavaci moznosti téchto zaka. Ackoliv novela § 16 Skolského zédkona
jiz dale specialni vzdélavaci potieby necleni, my si je pro blizsi orientaci pfiblizime. Jedna

se predevsim o:

e Télesné postizeni.

e Zrakové postizeni.

e Sluchové postiZeni.

e Mentalni postiZeni.

e Poruchy feci.

e Poruchy autistického spektra.
e Kombinované vady.

e Poruchy chovani.

e ADHD. onemocnéni

e Specifické poruchy uceni.
e Dlouhodobd zavazna.

e Nadani. (Kendikova, 2017)

3.2 Zak s omezenim hybnosti

Lokomoc¢ni postizeni znamend omezeni hybnosti, znemoznéni pohybu a dysfunkce
motorické koordinace. Pfi¢iny tohoto postiZzeni souviseji s poSkozenim, vyvojovou vadou,

orgdnovou nebo funk¢ni poruchou nosného a hybného aparitu. Déle také s centralni
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nebo periferni poruchou inervace, amputaci nebo deformaci nékteré ¢asti motorického systému.
Spolecnym znakem tohoto postizeni je prvotni viditelnost, omezeni pohybovych aktivit

az uplna mobilita jedince. (Novosad, 2011)

NejcCastéjsi pfi¢inou télesného postizeni, je détskd mozkova obrna (DMO). Jedna
se o vrozené, neurologické onemocnéni, které se projevuje nejen poruchou hybnosti,
ale spojené je také s mentalnim postizenim, epilepsii, vadou sluchu, zraku a fe¢i. Onemocnéni
ma tfi formy. Spastickou, ktera se manifestuje poruchou hybnosti dolnich koncetin (diparéza)
nebo postizenim jedné poloviny téla (hemiparéza) nebo postizenim vSech Ctyf koncetin
(kvadruparéza). U kvadruparéz je souCasné narusena i hybnost obliceje, jazyka a Gst. S tim
souvisi vada fe¢i (dysartrie), kterd se u takto postizenych déti projevuje. Dalsi forma
je dyskineticko-dystonicka projevujici se mimovolnymi, kroutivymi pohyby riznych
svalovych skupin. Re¢ téchto jedincli byva tézko srozumitelna a ptisobi problémy v celkové
komunikaci. Pfitomné jsou oblic¢ejové zaskuby a neschopnost ptijatelného mluveného projevu.
V dusledku toho jsou tito lidé vnimani jako lidé s mentalnim postizenim, ackoliv je jejich
intelekt v norm&. Mozeckova forma je pomérné vzacna a projevuje se svalovou hypotonii

a opozdénim pohybového vyvoje. (Zikl, 2011)

Mezi dal$i onemocnéni, se kterymi se ve $kolach mizou pracovnici setkat, patii deformace,
amputace a malformace ¢ili znetvoreni n¢které casti t€la. Myopatie, ktera se projevuje svalovou
slabosti, vedou k zavaznym poruchdm hybnosti nebo smrti. Typickym projevem
je ,.kachni chize“. Chlze se postupné zhorSuje a do deseti let od propuknuti nemoci, vede
k imobilité. Urazy mozku, jejichZ p¥i¢inou byvaji dopravni nehody na kole nebo rizné pady.
NejcCastéjsim trazem bez trvalych nasledki je pak otfes mozku. Fraktury, zhmozdéniny
nebo krvaceni do mozku se pozdé€ji mlzZe projevit v mySleni, feci, paméti, pozornosti
i v chovani. Casté jsou rovnéz trazy patefe, kdy zalezi na lokalizaci poranéni. Jedinec miize byt
schopen alespoii ¢astecné chlize s pomoci opérného aparatu, s francouzskymi holemi nebo byt
plné imobilni a pohybovat se pouze na voziku. KliStova encefalitida je nejcast&si pficina
vzniku infekéniho postizeni CNS. Onemocnéni ma zavazny pribéh. Mize byt smrtelné
nebo zanechavajici trvalé nasledky. K trvalym nasledkim fadime obrny hornich koncetin,

bolest hlavy nebo snizenou vykonnost. (Zikl, 2011)
3.2.1 Edukace zaka s omezenim hybnosti

Vitkova (2006) uvadi vhodné pomucky pro vzdélavani zaki S omezenim hybnosti.

Zakladem je bezbariérovost Skolniho prostiedi a technické vybaveni pro samostatny pohyb
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zaki po skole. Déle jsou vhodné psaci potieby s ergonomickym tvarem, pro usnadnéni rozvoje
grafomotoriky, specialni protiskluzové podlozky, dievéné i textilni hrac¢ky, molitanové kostky,

specialn¢ upravené nizky, diktafony a pocitace.

V procesu osvojovani uciva dostava zak materidly v takové upravé, aby je mohl
uchopovat (trojrozmérné, znazornéné na kostce aj.) Vysledky ptikladi ptiklada na magnetickou
tabulku. V pripadé¢ omezeného grafického projevu, pfipravuje ucitel takovy material, ktery
je mozné jednoduSe doplnit nebo oznacit. Vhodné jsou velké mezery mezi fadky nebo vetsi
prostor na slova. Dulezité ve vyuCovani je, uplatnit i minimalni pohybové predpoklady.

Pti vyuce psani pouzivaji zaci ndsadky s objimkou nebo vypocetni techniku. (Lechta, 2010)

Podstatnou c¢ast vyucovaciho procesu tvoii také taktilni a vibracni terapie zameétena
na celkové zklidnéni, leps$i prokrveni, uvolnéni hlenu z plic, apravé svalového tonu a podpoie
vnimani vlastniho téla. Vestibularni stimulace zahrnuje polohovéani béhem dne, manipulaci
S jedincem, houpani a veskerou manipulaci spojenou s hygienou, pienasenim a oblékanim.
Cilem kondi¢niho cvi¢eni je wudrzovani optimalni vahy, zlepSeni télesné zdatnosti
a obranyschopnosti organismu, rozvoj koordinace pohybil a zvySovani sily. Balan¢ni cviceni
je nezbytné pro rozvoj lokomoc¢nich, obratnych a komunikacnich funkci. Zahrnuje cviceni
na micich a nacvik jednotlivych poloh. Pasivni cvi€eni slouzi k protazeni zkracenych svalt,
k podpotfe ob&hovych funkci a predchazenim otokd. Technika vynucené pouzivani spociva
Vv zabraniovani pouziti zdravé koncetiny, které¢ je mnohdy pfetéZovana a je vynucovano zapojeni
postizené koncetiny. Napt. piedméty jsou ditéti podavany z té strany, kde je postizeni
zavaznéjsi. Respiracni cviCeni maji za cil prohloubit dychani, zlepSit pohyblivost branice
a Zeber. Déle snizuji psychické napéti a ulehcuji vykasSlavani. Relaxacni aktivity mohou byt

jakékoliv aktivity, které vedou k harmonizaci svalového i1 psychického napéti. (Zikl, 2011)

NejvyraznéjSim projevem tohoto postizeni je znemoznéni pohybu, ke kterému jsou
v Castych ptipadech ptfidruzeny dal§i vady. Nej¢astéjsi pfi¢inou tohoto onemocnéni je détska
mozkova obrna. Ta se poji s mentdlnim postizenim, epilepsii, vadou sluchu, zraku a feci.
Aby mohl byt zak kvalitné vzdélavan, potfebuje nejen Gpravu prostiedi a pomticek, ale také

uzpiisobeni celkového vyucovaciho procesu.
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3.3 Zak se zrakovy postiZenim

., Za jedince se zrakovym postizenim je chapana osoba, kterd trpi ocni vadou ¢i chorobou
a po optimalni zrakové korekci ma stale zrakové vnimani naruseno natolik, Ze ji cini obtize

VvV beznem zivote. *“ (Finkova, Ludikova, Ruzickova, 2007, s. 37)

Zrakové postizeni muze byt organové, funkéni, vrozené nebo ziskané. Z hlediska doby
trvani kratkodobé, dlouhodobé a opakujici se. Nejcastéjsi pric¢iny zrakového postizeni u déti
pak jsou geneticky podminénd onemocnéni (autosomalné recesivni dédi¢nost a dystrofie
sitnice). V prenatalnim obdobi zpisobuje postizeni zraku fetalni alkoholovy syndrom,
radioaktivni a rentgenové zafeni, 1éCiva a vliv celkového onemocnéni matky. V perinatalnim
obdobi (28. tyden téhotenstvi az 28. den po porodu) retinopatie nedonosenych a postizeni CNS.
Postnatalni obdobi je nejméné rizikovym obdobim v zemich s dobrou Urovni zdravotni péce.
V urcitém procentu piipadi se vSak pri¢inu zrakového postizeni nepodaii prokazat. (Finkova,

Ludikova, Rizickova, 2007)
Kategorie déti se zrakovym postizenim

- Osoby nevidomé.
- Osoby se zbytky zraku.
- Osoby slabozraké.

- Osoby s poruchami binokularniho vidéni.

Nejtéz$im stupném zrakového postizeni je nevidomost. Ta se dale Cleni na nevidomost
praktickou, kdy centralni zrakova ostrost klesa pod 3/60 do 1/60 a binokuldrni zorné pole
je mensi nez 10°, ale vétsi nez 5°. Skutec¢na slepota se projevuje poklesem centralni zrakové
ostrosti pod 1/60- svétlocit. Binokularni zorné pole je mensi nez 5°i bez poruseni centralni
fixace. Plna slepota mize zlstat svétlocit s chybnou svételnou projekci az do uplné ztraty

svétlocitu. (Finkova, Ludikova, Razi¢kova, 2007)

Slabozrakost je organové postizeni obou oci, které €ini jedinci vyrazné obtiZze v Zivotg,
1 kdyZ ma optimalni brylovou korekci. Slabozrakost se déli na tf1 skupiny, a to jedince lehce,
sttedn¢ a tézce slabozraké. Objevuji se problémy s naruSenim zrakového pole — trubicové
vidéni, vypadky zrakového pole, poruchy barvocity nebo nystagnismus. Tyto nedostatky
zpusobuji vytvareni neuplnych a neptesnych predstav. Maji dopad do pracovniho vykonu

a prostorové orientace.
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Osoby se zbytky zraku je hrani¢ni oblast mezi slabozrakosti a nevidomosti. Jedinci maji
deformované zrakové schopnosti, naruSené¢ predstavy, omezené pracovni moznosti.
Pro plnohodnotny Zivot pracuji tzv. dvojmetodou, kterd kombinuje jak postupy, které¢ jsou

vyuzivany nevidomymi, tak slabozrakymi.

Porucha binokularniho vidéni mtze vést ke vzniku strabismu, amblyopie nebo centralni
retindlni fixace. Pfi téchto poruchach nedochazi k vytvareni dvou rovnocennych obrazi
na stejnych mistech. Ty nesplynou, aby mohly vytvofit prostorovy vjem. Strabismus je porucha
spoluprace obou oc¢i. Objevuje se dvojité vidéni, v jehoz disledku nemtze vzniknout
prostorovy vjem. Pfi amblyopii dochazi ke snizeni zrakové ostrosti jednoho oka. Terapii
predstavuje vycvik tupozrakého oka, kdy je lepsi oko zakryto okluzorem na brylich.
(Finkova, Ludikova, Razickova, 2007)

Kimplova (2014) rozliSuje C¢tyfi typy poruch zraku. Ztrata zrakové ostrosti
se projevuje obtizemi s rozliSovanim detailli, ale s dobrou identifikaci velkych predméth
anaopak. O zrakovém postizeni vS§ak hovotime tehdy, jakmile ¢lovek vidi Spatné i pii optimalni
brylové korekcei. Postizeni zorného pole znamenad omezeni prostoru, ktery jedinec vidi. Muze,
ale nemusi se projevit omezeni zrakové ostrosti, nebo obtize s rozliSenim barev a zhorSujici
se vidéni za Sera. Okulomotorické poruchy nastavaji pii vadné koordinaci pohybu o¢i. Jedinci
S timto typem postizeni mohou mit problémy pii ptesné mifenych pohybech a pii uchopovani
predméti. Problémy se zpracovanim zrakovych podnétii zptisobuje poskozeni zrakovych center

v mozku. Oko je v poradku, ale jedinec ma piesto problém s vyhodnocenim zrakové informace.
3.3.1 Edukace Zaku se zrakovym postiZenim

Pti vzdélavani zakl se zrakovym postizenim je tfeba dbat na zrakovou hygienu, ktera
spociva nejen ve stfidani pracovniho zatiZeni na blizko a dalku, ale také v upravé prostiedi.
Podstatné je nejen, kde Zak sedi, zda u okna nebo uprostfed mistnosti, ale rozhodujici je také
druh osvétleni a okolni prostiedi — okna bez zavést, matny nabytek aj. ProtoZe jsou psané
poznamky zaki nepiehledné, mohou vyucujici vyuzivat ucebni texty v elektronické forme.
(Lechta, 2016)

Bartoniova (2016) zmifuje nutnost upravy podminek pro osobni rozvoj Zéka, stejné€ jako
optimalizovat ptistup k ziskdvani informaci a ucast na vzdélavani. Je nezbytné zajistit dobrou
orientace Zaka nejen ve tiidé, ale také na pracovni plose. K tomu mohou pomoci kontrastni

barvy, materidly, napisy v Braillové pismu, vhodné osvétleni nebo vhodna pracovni plocha.
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Finkova, Ruzickova, Kroupova (2011) déale udavaji potiebnost specialnich psacich
poteb, Ctecich okének, podkladovych tadkl, specidlnich potieb do vytvarné vychovy.
Poukazuje na vyuziti tyflopomtcek jako jsou lupy, stolni kamerové lupy, Pichtiiv psaci stroj,

pocitac s hlasovym vystupem a elektronické zapisniky.
Matetsky jazyk

Hlavni rozdil mezi vyukou déti nevidomych a slabozrakych je ve formé ¢teni a psani.
Zatimco zaci slabozraci potfebuji individualni upravu velikosti, tvaru a typu pisma, nevidomi
zaci zaCinaji s rozvojem svalstva ruky, vytvarenim predstav o Sestibodu a jeho prostorovém
uspotadani. V prvni tfidé musi dité zvladnout naucit se ¢ist i psat Braillovo pismo. Slabozraci

zaci mohou vyuzivat optické i elektronické pomiicky.
Matematika

Pro nevidomé zéky je dulezité, naucit se zapisovat matematické operace v Braillové
pismu. Pfi pocitani mohou vyuzivat kalkulacky s hlasovym vystupem nebo rysovaci soupravy
pro nevidomé. Slabozraci Zaci vyuzivaji ndzorné pomucky, pc software. Aby pochopili

vzdalenosti a tvary téles, vyuziva se Casto modelovani.
T¢lesna vychova

Predmét, ve kterém maji zaci se zrakovym postizenim nejvice omezeni. Pedagog musi znat
zdravotni stav svych svéfenci. Bere v ivahu nejen diagnozu zraku (vizus na dalku i blizko, stav
prostorové orientace), ale 1 dal§i pfidruZzend postiZeni, u kterych hrozi podle stavu o¢niho
pozadi, odchlipeni sitnice. Musi se vyhnout cviklim, pfi kterych se otfasa hlava nebo cvikiim
na naradi. Dulezité je kazdy cvik komentovat a predcvicovat. DEti mohou vyuzivat ozvucené

mice a bzuc¢aky pro orientaci v prostoru. Vhodné jsou cviky pro zpevnéni zad a spravnou chtizi.
Zemepis, dé€jepis, ptirodopis, fyzika, chemie

V téchto predmétech Zaci vyuzivaji predevSim specialni reliéfni, plastické mapy
a trojrozmérné pomucky. Vhodné jsou dokumentarni filmy doplnéné komentaiem. Ve fyzice
musi byt uplatiiovana zasada nazornosti s hmatovou podporou. Chemie vyzaduje dodrzovani
bezpecnostnich zasad a omezeni prasnosti. Vice neZ samotna realizace pokusu, je znalost,

jak jej provést.
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Vytvarna vychova

Také zaci se zrakovym postizenim se rozvijeji v oblasti vytvarné vychovy. Preferuje
se modelovani, prace nejen s tvrdym materidlem, ale 1 pouziti rozlicnych druht papiru, textil,
ktze, plast, drat, pfirodni materidl nebo keramika. Prace v tomto pfedmétu rozviji jemnou
motoriku, hmat a pamét. Nevidomi zaci mohou kreslit na specidlni podlozky nebo vytvaret

linoryt. (Lechta, 2016)

3.4 Zak s mentalni postiZenim

., Mentalni postizeni lze vymezit jako vyvojovou poruchu rozumovych schopnosti
demonstrujici se predevsim snizenim kognitivnich, recovych, pohybovych a socidlnich
schopnosti s prenatalni, perinatalni i casné postnatalni etiologii, ktera oslabuje adaptacni

schopnosti jedince . (Valenta, Michalik, Le¢bych, 2012. s.31)

Mysleni déti s mentalnim postizenim je nejvice postizené, ze vSech poznavacich procesu.
Nejvétsi nedostatky se projevuji v pojmotvorném procesu, analyze a syntéze, indukci a dedukci,
generalizaci, srovnani a klasifikaci. Tyto nedostatky ovliviiuji vnimani, pamét’, kvalitu ptedstav
a obrazotvornost. Usudky déti jsou nepiesné, mysleni nedtsledné, dochazi ke stereotypnimu
mysleni. Pro zrakové vnimani je typické zpomalené tempo vnimani, snizeny rozsah vnimani,
porucha rozliSeni figury a pozadi, rigidita vniméni a porucha vybérovosti vnimani.
U sluchového vnimani je patrnd porucha vnimani rytmu, sluchové ostrosti a nedoslychavost.
Piedstavy téchto déti jsou nepiesné a neuplné. Pozornost je obtiZzné zaméfit 1 udrzet. Déti
S mentalnim postiZenim maji se zapamatovanim, vybavovanim i chovanim paméti. Jejich
poznatky jsou izolované, problém jim déla logické zapamatovani. Re¢ byva nepfiméiena
S pouzitim neadekvatnich slov. Typicka je mala slovni zasoba a zvySeny vyskyt poruch feci.
Po emoc¢ni strance jsou déti velmi oteviené, maji nizkou schopnost se ovladat. Déti voli
pfi uceni nevhodné¢ strategie, které nedokazou zménit. Maji obtiZze v realizaci jednoduchych
instrukci a Casto vytvaieji chybné a stereotypni reakce. VSeobecné jsou tyto déti impulzivni,
zamé&feni na nejbliZsi cile bez schopnosti odepfit si cokoliv lakavého. DokéZzou byt sugestibilni,
stejné jako tvrdohlavi. Zajmy téchto déti nejsou spontdnni a ve vétSiné piipadid se vazou
k uspokojovani biologickych potfeb a jsou nestalé. Osobnost se vyznacCuje nekritickym
sebehodnocenim se silnou pottebou citové vazby. Charakter déti s mentdlnim postizenim
je ovlivnény nizkou trovni rozvinuti védomi a sebeuvédomovani. V§tépovani mravnich zésad

je tak velmi obtizné. (Lechta, 2010)
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Klasifikace mentélniho postizeni

Lehka mentalni retardace 1Q 69-50
Stredn¢ tézka mentalni retardace 1Q 49-35
Tézka mentalni retardace 1Q 34-20
Hluboka mentalni retardace IQ 19 a nizsi

Jina mentalni retardace

Nespecifikovana mentalni retardace (Bendova, 2011)
3.4.1 Komunikace déti S mentalnim postiZenim

Déti s lehkym mentalnim postizenim zvladaji vést dialog. Jsou schopné udrzovat
konverzaci, ¢aste¢né uzivat abstraktni pojmy a komunikovat v jednoduchych vétach. Re¢ jsou
schopny pouzivat v bézném zivoté. Potize jim ¢ini orientace v del§im textu, Cteni
s porozuménim, psani a pocitani. Mezi déti se stfedné t€zkym mentalnim postizenim panuji
rozdily. Nékteré jsou schopny tvofit jednoduché véty, ale v komunikaci se ztraceji v delSich
souvétich. Jiné déti komunikuji pouze jednoslovné, ale zvladaji komunikovat alternativnim
zpusobem. Déti se stfedné tézkym mentalnim postizenim ovladaji zaklady trivia (Cteni, psant,
pocitani), ale stupen t€chto dovednosti je individudlni. Nékteré z déti jsou schopny vyjadfovat
se pisemné (vétSinou hilkovym pismem) jini ¢tou s vyuzitim globalni metody ¢teni. Vyrazné
narusend fe€ je u zakl s tézkym mentdlnim postizenim. Tito zaci bud’to nehovoii vibec,
nebo projevuji zakladni element slozky feci, ktery je obménovan podle spokojenosti, pfani
&i zlosti. Nékdy se u téchto jedinci objevuje echolalie-opakovani slySeného slova. Zaci
S hlubokym mentalnim postiZzenim jsou v disledku svého postiZzeni omezeni ve vSech Zivotnich
aktivitach. U téchto déti se fe€ v podstaté nevyviji a vétSinou nejsou schopni upozornit na své
potieby nebo city. 1 pfes vSechny obtize je tfeba jejich vyvoj neustile stimulovat.

(Bendova, 2011)

Sluchové rozliSovani a vyslovovani slov se u déti s mentadlnim postizenim vytvari
pozdéji nez u déti zdravych. Zjevné jsou nedostatky fonematického sluchu, opozdéna je také
motorika mluvidel. Aktivni slovni zasoba je chuda, mluvnicka stavba nedokonala s minimem
ptidavnych jmen, sloves a spojek. Déti hojné vyuzivaji zdjmen, namisto pojmenovani osob.

(Bartoniova, 2007)
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3.4.2 Edukace zaki s mentalnim postiZenim

Pti vzdélavani zakl s mentalnim postizenim musi pedagog zohlednit n€kolik faktort,
kterymi jsou: stupen postizeni, vyskyt riznych druhti postizeni ve tfidé vCetné pridruzenych
chorob, specifika ve vyvoji motoriky, specifika poznévacich procest, specifika zaki
Vv emocionalni a osobnostni oblasti. Také je tfeba vzit na védomi, jak je vybavena konkrétni

skola.

Zakladni ucivo je velmi variabiln¢ ohranicené a s kazdym zakem je potfeba pracovat
individualn€é. Vyucovani probiha formou rozmluvy, rozhovoru, demonstrace, mohou byt
pouzité ucebnice, encyklopedie. Déti se u¢i pozorovanim, cvicenim a opakovanim. De¢ti
se nemusi vzdélavat pouze ve Skole. Vhodné jsou rizné exkurze, vychazky, vylety a praxe.
Vyucovaci hodina neni limitovana dodrZzenim 45 minut, ale mize byt spojena do blokd.

(Lechta, 2010)

V edukaci zékii s mentdlnim postizenim lze vyuzit také terapeutické metody. Casto byva
ve Skolach vyuzivdna ergoterapie pracovni terapie, kdy se Zaci zapojuji do rukodélnych
¢innosti, zahradni¢eni nebo vateni. Dramaterapie, kdy jsou k dosazeni terapeutickych cila
vyuzivany divadelni postupy. Muzikoterapie, kterd vyuziva hudebnich prvki. Biblioterapie,

kdy je vyuzito literarni uméni anebo arteterapie €ili vytvarna terapie. (Bendova, 2011)

3.5 Zak s narusenou komunikaéni schopnost

Narusenou komunikacéni schopnost u déti 1ze vypozorovat nejen v jednotlivych jazykovych
rovindch, ale také v jeji verbalni, pisemné a neverbalni form&. NaruSena muZze byt produkce
feci, ale také jeji vnimani a porozumeéni. Pfi¢iny naruSené schopnosti fe€i jsou organové
nebo funkéni z hlediska doby vzniku se pak jedna o naruSenou komunikacni schopnost
o poskozeni trvalém. Logopedické diagnozy s pozitivni progndzou jsou piechodného razu.

(Bendova, 2011)

,, Komunikacni schopnost jedince je narusena tehdy, kdyz nékterda rovina (nebo nékolik
rovin soucasné) piisobi interferencne vzhledem ke komunikacnimu zaméru. Jde o rovinu
foneticko-fonologickou, syntaktickou, morfologickou, lexikdlné-sémantickou a pragmatickou.
Dale o verbalni i neverbalni, mluvenou i grafickou formu komunikace.“ (Klenkova, 2006,

s. 54)
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Obtize v komunikaci mohu byt trvalé nebo pfechodné, vrozené nebo ziskané. Své postizeni
si jedinec nemusi ani uvédomovat. Jde o poruchu feci ¢i jazyka, pti které ¢loveék neni schopen
spravn¢ a plynule produkovat zvuk feci, ma obtize se svym hlasem nebo se u n€j objevuji obtize

V porozuméni fe¢i nebo vyjadieni myslenek. (Bartoniova, 2016)
Klasifikace NKS

e Vyvojova nemluvnost (vyvojova dysfazie).

e Ziskana orgadnova nemluvnost (afazie).

e Ziskana psychogenni nemluvnost (mutismus).

e Naruseni zvuku feci (rhinolalie, patolalie).

e NaruSeni plynulosti feci (breptavost, koktavost).

e Naruseni ¢lankovani feci (dysartrie, dyslalie).

e Naruseni grafické stranky feci (specifické poruchy uceni).

e Symptomatické poruchy feci (vada feci je symptomem jin€¢ho postizeni).
e Poruchy hlasu (dysfonie, afonie).

e Kombinované vady a poruchy feci (kombinace vSech uvedenych okruhit NKS).

(Bendova, 2011)

3.5.1 Edukace zaka s NKS

Projevy dyslalie se vyznacuji problémy s vyslovnosti izolovanych hlasek. Dité
vyslovuje nékteré nebo vétsinu hlasek vadné, fe¢ je nesrozumitelna, ale dité zvladne dodrzet
strukturu slov a vét, na rozdil od vyvojové dysfazie, kdy toho neni schopno.

(Klenkova, 2006)

Lechta (2016) zminuje nejvyraznéjsi projevy dyslalie. Vynechavani hlasek, zaménovani
nebo nahrazovani hlasek, pfevraceni hlasek, opakovani hlasek, vkladani hlasek a nespravné
vysloveni. Dyslalie se miize projevit i ve psani. Neptfesnosti ve zvukovém obraze se mohou
projevit nepfesnosti v grafice. Dité nerozpoznd R-R a jelikoZ je zaméfuje ve vyslovnosti,
zamenuje je 1 pii psani. Je dulezité, aby dité co nejdiive navstivilo odbornika a pedagog se tidil
jeho pokyny.

Pedagogové by méli détem s dyslalii poskytovat kvalitni mluvni vzor a respektovat
jejich motorickou zralost v oblasti jemné motoriky. Dale je nutné brat v potaz, v jaké fazi

nacviku hlasky se dit¢ nachazi a podle toho zohlednovat vybér texth pii hlasitém cteni pred

ttidou. Pokud se v mluveném projevu ditéte objevi potize s vyslovnosti né€které hlasky, ucitel
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zopakuje jeho odpoveéd’ korektné. Sdeleni je také mozné podpofit prostiedky AAK.
(Bendova, 2011)

A4

se o preruseni plynulosti fe¢i z divodu naruSeni koordinace organti, které se podileji na feci.
Z4ci musi vynaloZit nadmérnou namahu i na b&znou mluvu. Nepiiznivé disledky mé balbuties
predevSim na osobnost postizeného. Vznik je podminény vice pii¢inami od biochemickych
faktorti po psychotrauma ditéte. Tonicka forma balbuties se projevuje spasmy. Jedinec nemtize
z duvodu tonické kie¢i mluvit, prodluzuje se vysloveni prvni hlasky ve slové. Klonicka

balbuties se projevuje opakovanim hlasek, slabik a slov. (Bendova, 2011)

Pti kontaktu s ditétem je potieba vzdy udrzovat o¢ni kontakt, odvraceni zraku mtize byt
pro zaky s balbuties signalem jejich komunikac¢niho selhdni. Dité¢ by mélo mit dostatek Casu
na vyjadfeni a pedagog by jej nemél opravovat ani pferuSovat. Do vyuky je vhodné zatadit
rytmizaéni cviceni spojené s pohybem. Pfi hlasitém ¢teni je vhodné umoznit ditéti, ptipravit
si Clanek doma. Zcela nevhodné jsou fecové soutéZze s Casovym limitem. V piipadé,
ze se verbalni projev ditéte zhorSuje, mize pedagog ditéti umoznit odpovidat alternativnim

zpuisobem, nebo se domluvit na vyvolavani pouze v piipadé, kdy se dit¢ samo ptihlasi.

(Bendova, 2011)

Breptavost (tumultus sermonis) je typickd piekotnym tempem feci, v jehoz disledku
dochdzi k vynechavani slabik, ptefikani se, opakovani slov nebo odbihani od tématu. NaruSen
je ptizvuk, tempo fe¢i a dochazi k monoténni mluvé. Re¢ u ditéte je velmi nesrozumitelna,

coz byva nejcastéjSim pozadavkem k zah4jeni logopedicke intervence. (Bendové, 2011)

Ve skolnim prostiedi je dilezity spravny mluvni vzor. Pedagog vede zaka k autokorekci
vlastniho mluvniho projevu, vyuziva rytmizované cviceni, ¢teci okénko, ¢lenéni feci na takty
pomoci vytukdvani. PoZzaduje opétovné zopakovani informace v ptipadé neporozuméni. Déle
je mozné vyuzivat psani s pfediikanim, procvi¢ovat hrubou a jemnou motoriku nebo provadet
nacvik vokalizace mluvy (nutné je dbat na pfesné vysloveni hlasek, coz vede ke sniZeni tempa

feci). (Bendova, 2011)

Vyvojova dysfazie se projevuje snizenou schopnosti naucit se verbaln¢ komunikovat.
Pticinnou tohoto postizeni je organické poskozeni mozku ditéte do prvniho roku Zivota.
RozliSujeme motorickou, senzorickou a smiSenou vyvojovou dysfazii. Znaky motorické
vyvojové dysfazie jsou opozdeény vyvoj feci, obtize ve verbalnim vyjadfovani, syntaktické,

morfologické a sémantické obtize. Aktivni slovnik je mensi a dité Casto vyuziva prostiedky
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neverbalni komunikace, jako je mimika a gestika. Senzorickd vyvojova dysfazie je receptivni
poruchou feci. Slovnik ditéte je bohaty, ale deformovany a nesrozumitelny. Dité poskytuje
neadekvatni odpovédi, objevuje se echoldlie a obtize s porozuménim instrukci. Dale jsou
pritomny poruchy kratkodobé paméti, malé slovni zasoba, poruchy kresebného projevu, jemné
motoriky a neschopnost udrzet d&jovou linii. Re¢ovy projev je pro okoli nesrozumitelny.

(Bendova, 2011)

V procesu edukace musi byt pedagog trpélivy a empaticky. Je vhodné pro komunikaci
vyuzivat systém AAK jako je Znak do fe¢i nebo Makaton a ty soubézné podpofit rozvojem
verbalni slozky teci. Ke zvySovani koncentrace pozornosti ditéte slouzi motivace a atraktivnost
podnéth. Formou hry se rozviji kratkodobd pamét. K udrzeni déjové linie, orientaci
v Casoprostoru vyuziva pedagog vizualizované denni rozvrhy, procesni schémata, komiksy
nebo obrazky. Déle je potieba rozvijet u ditéte hmat, jemnou motoriku i smysl pro rytmus.
Aby se dité 1épe orientovalo Vv textu, pedagog mu zvyrazni klicova slova, kterd jest¢ muize

doplnit obrazky, tak aby byl proces chapani maximalné podpoten. (Bendova, 2011)

3.6 Zak s poruchou autistického spektra

Porucha autistického spektra (PAS), patii mezi pervazivni vyvojové poruchy je jednou

wevr

letech zZivota a pronika do vyvoje ditéte ve vSech smérech. (Thorova, 2006)

U jedincii s poruchou autistického spektra se vyskytuje naruseni ve tfech oblastech vyvoje,

které se souhrnné oznacuji jako triada. Jedna se o:
- Socidlni chovani a interakci.
- Komunikaci.
- Predstavivost, z4jmy a hry.

Déti s PAS vétSinou neuptednostiiuji lidské vztahy, nevyhledévaji ani neudrzuji o¢ni
kontakt a usmév pro n€ nemd zZadny vyznam. Malokdy reaguji na své jméno, s lidmi zachézeji
vécng, Casto se projevuji negativné pii bliz§im kontaktu. Nejsou schopny sdilet pozornost, jsou
uzaviené a samotai'ské. Mnohdy nedokazou navazat citovou vazbu k matce ani k dalsim ¢lenim
rodiny. Tyto déti nevyhledavaji kontakty s vrstevniky. Casto se chovaji neadekvatng,
nespolupracuji pi vyuce ani pii hie. U jedné hry vydrzi dité i nékolik hodin, dnii i rokt. Déti
s PAS S$patné snasi zmény. Zavedeny fad dava témto détem moznost predvidat sled udélosti.

Uklidiuje je jejich rutinni chovani, maji stereotypni okruh zajmii. (Pieskakovani kanald, to¢eni
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vécmi dokola, chozeni stéle po stejné cesté, olizovani riznych predméti, sbér obrazovych ramt

aj.) (Bendova, Zikl, 2011)

Komunikace byva siln¢ naruSena, fe¢ byva opozdéna nebo dit¢ nemluvi vitbec. Dité neni
schopné konverzovat, Casto je pfitomna echoldlie — opakovani slySenych slov a vét. Objevuji
se abnormalni smyslové reakce (zrakové, chutové, ¢ichové, sluchové, které bézny ¢loveék sotva
postiehne a dité¢ s PAS dohani k Silenstvi. Tikot hodin je povazovan za zvuk nepfijemny,
avSak zvuk sbijeCky vyhledavany. (Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007) Pti zrakovém
vnimani zkoumaji déti predméty z riznych uhll, nebo zblizka. Jsou citlivé na prudké slunecni
svétlo, nebo blesk fotoaparatu. Chut'ové vnimani je omezeno vybiravosti. Nékteré déti ji jidla
pouze podle barev, jiné jen jahodové jogurty. Dochdzi také ke konzumaci nevhodnych
predmétn, jako je mydlo, pryz aj. Déti s PAS jsou precitlivélé na n€které pachy, jako jsou
parfémy, mydla nebo osvézovace vzduchu. Déle jsou tito jedinci citlivi na rizné druhy oblecent,
stithani neht, myti vlasti nebo Cesani. (Thorova, 2006). PAS je doprovazeny problémovym
chovanim, které se projevuje agresi, vybuchy vzteku nebo sebezranovanim.

(Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007)
Klasifikace poruch autistického spektra
F84.0 Détsky autismus

F84.2 Rettlv syndrom

F84.3 Jina dezintegracni porucha v détstvi
F84.5 Aspergeriv syndrom

F84.1 Atypicky autismus

F84.8 Jiné pervazivni vyvojové poruchy
F84.9 Pervazivni porucha nespecifikovana

F84.4 Hyperaktivni porucha s druzena s mentalni retardaci a stereotypnimi pohyby
(Thorova, 2006)

Atypicky autismus vznika po dosazeni véku tfi let a nemusi napliovat triddu. Pfiznaky
mohou byt patrné v jedné nebo dvou oblastech. Rettliv syndrom je postizeni vyskytujici
se pouze u Zen a pfic¢ina syndromu je genetickd. Charakteristickd je ztratou funkénich pohybi
ruky. Ty jsou kroutivé, tleskavé nebo jakoby myci pohyby. Casté je nadmémé slinéni

s vyplazovanim jazyka. Vyskytuji se epileptické zachvaty a hlubokd mentalni retardace.
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V détstvi dochazi k vyboceni patete, které se pozdé€ji vyvine ve spasticidu dolnich koncetin.
Aspergertiv syndrom je z uvedenych poruch nejméné zatizeny socialni abnormalitou. Projevuje
se egocentrismem a malym zajmem o navazani kontaktu s vrstevniky. Typické jsou zvlastni
z4jmy (studovani telefonnich seznamd, jizdnich tadu aj.) Déti uptfednostiiuji osamélé aktivity
a je pro n¢ typické detailni vyjadfovani. Maji velkou slovni zasobu, ale touzi komunikovat
pfedevSim o objektu svého z4jmu. Udivuji pfesnou terminologii, ale soucasné¢ nedokazou
definovat vyznam nékterych slov. Intelekt déti s Aspergerovym syndromem byva nékdy

az nadprumérny. (Bartonova, Bazalova, Pipekova, 2007)
3.6.1 Edukace zaki s poruchou autistického spektra

Pti vzdélavani zakd s PAS se bézné pouziva Teach program, ktery je zalozeny
na individualizaci, strukturalizaci a vizualizaci. Individualizace spoc¢iva v zajisténi vhodného
systému komunikace (piktogramy, fotografie, psand rozvrh aj.), vhodném rozmisténi lavic,
sestaveni individualniho vzdélavaciho planu a pfizpusobeni prostiedi, kde vzdélavani probiha.
Struktura dava ditéti jistotu vytvaienim predvidatelnych spojeni mezi prostorem a ¢asem. Zaci
musi mit pfesné vymezené¢ misto pro praci, spanek, jidlo i hru. Misto pro vyuku je tfeba
zptehlednit a oddélit od rusivych vlivii okoli. Pro vyuku se dodrzuje systém zleva doprava,
shora dolid. Aby zdk porozumél ¢asovym pojmiim, sestavi mu pedagog piesny rozvrh dne
pomoci obrazkd, tabulek nebo tydennich kalendart. Cas musi byt vizualizovéan, a to bud’
pomoci piktogramt, obrazku, fotografii nebo vytvoren pfimo z realnych predméti. U zakda,
kteti umi &ist, 1ze pouZivat nadpisy nebo psané navody. Pracovni schémata vyuzivaji ucitelé
tam, kde je potfeba zvladnout novy tkol. Ten je vizudlné rozpracovan na jednotlivé kroky
a doplnény o navod formou, kterou se Zik ftidi: piktogramy, obrazky, fotky.

(Bartoniova, Bazalova, Pipekova, 2007)

Strukturované uceni, vizualizaci a individualizaci doporucuje pii vzdélavani také
Cadilova (2012). Dale zmifuje motivaci jako jeden z hlavnich ndstrojii vzdélavani déti
s poruchou autistického spektra. Jde pfedev§im o odménu ¢innostni nebo materialni. Odména
muze byt pfedana ihned po ukonceni ¢innosti nebo po ukonceni nékolika ¢innosti. Ucitelé
mohou zavézt Zetonovy systém odménovani. Jedna se o systém, kdy déti sbiraji zetony

a doptedu védi, za kolik nasbiranych zetoni ziskaji oblibenou véc, nebo ¢innost.

Jednou z moznosti, jak vzdélavat déti s PAS je japonsky program ,,Higashi®. Ten spociva
ve spolecné praci ve skuping, kterd zahrnuje dvé az ¢ty déti. Vysoce strukturovaném dennim

programu (kazdéa hodina zacind po nékolik tydnl vZdy stejnou pisnickou nebo sérii stejného
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cviCeni). Déti se uc¢i imitaci, a to nejen verbalni a hrubou motorikou, ale také vizuomotorikou.
Duraz je kladeny na fyzické cviceni, coz je jedna z cest, jak vyhovét détem s PAS v jejich

ritualnim chovani. Nezapomina se ani na vytvarnou a hudebni vychovu. (Thorova, 2006)

3.7 Z4k s kombinovanou vadou

Vicenasobné postizeni je kombinace dvou a vice riznych vad nebo poruch u jediné osoby.
mnoha syndromtl. (Downlv syndrom, Edwardsiv syndrom. Pataiv syndrom atd.)
(Slowik, 2007)

Teézké postizeni je zvlast tézka forma néjakého druhu postizeni, pifi kterém dochazi
k celkovému omezeni ¢loveka, ve vSech jeho prozitcich a vyrazovych moznostech a vykonech.

Omezeny jsou schopnosti kognitivni, emocionalni, télesné, socidlni i1 komunikacni.

(Vitkova, 2006)

Kombinované vady jsou takové rozmezi nedostatkll, které se projevuji v oblasti fyzickych,
psychickych a socidlnich funkci. Tyto nedostatky pfechdzeji od primérnych obtizi
az k zdvaznym nedostatkim. Pficiny vzniku mohou byt nejen v dédi¢nosti, ale také vrozené

a ziskané. (Monatova, 2004)

,, Vicenasobné postizeni je multifaktorialni, multikauzalni a multisymptomaicky podminény
fenomén, ktery se manifestuje nedostatky v kognitivni, motorické, komunikacni nebo

psychosocialni oblasti u jeho nositele. ““ (Renotierova, Ludikova, 2006)
Klasifikace kombinovaného postizeni

- Mentalni postizeni v kombinaci s dal$im postizenim.

- Dualni smyslové postiZeni (hluchoslepota).

- Poruchy chovani v kombinaci s dalsim postizenim. (Opatfilova, 2013)

Ludikova (2005) udava dalsi diagndzy, které maji souvislost s vyskytem kombinované
vady. Détskd mozkova obrna, Fetalni alkoholovy syndrom, Edwardsiv syndrom, Downilv

syndrom, Wolfliv syndrom, Patativ syndrom, Frolischiv syndrom a Charge.

Kombinace s mentalnim postizenim je nejcastéji patrna u détské mozkové obrny. Tato
kombinace se poji s dalSimi poruchami jako je vada feci dysartrie — hiife srozumitelny feCovy
projev. Dale se tato kombinace vyskytuje v pfipad¢ autismu, kdy jedinec neni schopny navazat

vztah, ma problém s mezilidskou komunikaci a uzavienosti do sebe. V kombinaci
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se smyslovym postiZzenim se mentalni postizeni vyskytuje také u osob s diagnézou Downtiv
syndrom. Takto handicapovany ¢lovék ma snizené rozumové schopnosti a omezené schopnosti
ucit se. Komunikace spociva ve vyuziti metod AAK (piktogramy, obrazky, fotografie,

Makaton, VOKS).

Hluchoslepota je dudlni smyslové postizeni, které se projevuje vyskytem zrakové
a sluchové vady soubézné. Protoze se tito 1idé nemohou spolehnout ani na sviij zrak nebo sluch,
vyuzivaji ke komunikaci hmat. Vhodna je Lormova abeceda, kdy jednotlivé doteky do dlané
hluchoslepé osoby, odpovidaji konkrétnim pismentiim. TADOMA je dal$im komunika¢nim
nastrojem, hluchoslepy ma svou ruku polozenou na tvari mluvciho, aby mohl vnimat vibrace

8%

syndromem.

Kombinace s poruchami chovani byva na podkladé psychické poruchy nebo negativnich
socialnich vlivi. NejcastéjsSim problém je snizend tUroven rozumovych schopnosti
nebo pfitomnost mentalniho postizeni. Velky podil mé na této kombinaci zivot v nestabilnim

prostiedi dysfunk¢nich rodin, kde se projevuje alkoholismus a agresivita. (Slowik, 2007)

Zavazna mentdlni postizeni doprovazeji obvykle spastickou triparézu a kvadrparézu,
atonickou diplegii a smiSené formy détské mozkové obrny. VétSina déti cerebelarni formou
DMO ma mentalni postizeni, které byva prevazné leh¢iho charakteru, obcas doprovazeno
autistickymi rysy. Nejméné cCasto se mentalni retardace objevuje u spastické diparézy

a u dyskinetickych forem DMO. (Kolat, 2009)
3.7.1 Edukace zakt s kombinovanym postiZenim

Edukace 74kl sméfuje k osvojeni si zédkladnich hygienickych navyki a Cinnosti, které
se tykaji sebeobsluhy. Vyucujici se snazi rozvijet pohyblivost zakil, jejich samostatnost,
rozvijet komunika¢ni dovednosti, schopnost spoluprace a vykonavani jednoduchych ¢innosti.
Vedou zéky k vytvafeni pozitivnich vztahti v kolektivu, k vytvareni potieby projevovat
pozitivni city, rozvijeni pozornosti, vhimani a poznéani. Ve vyuce se vyuzivaji terapeutické
piistupy jako je animoterapie (terapie za pritomnosti zvifat), koncept bazalni stimulace, ktera
nabizi podnéty tam, kde si je postiZzeny jedinec neni schopen vzhledem ke svému postizeni sam
obstarat. Skoly disponuji specialni mistnosti Snoezelen, ktera je vhodna nejen jako vyplit
volného casu, ale také jako prostfedek uvolnéni a podpora seberealizace. Nedilnou soucasti
vychovné prace jsou masaze, miCkova facilitace a polohovani zaka. Nékteré polohy mohou

snizovat svalovy tonus a ovliviiovat tak vznik spastického vzorce. Pravidelné zmény poloh
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zajistuji okyslicovani a prokrvovani tkani. U zakd, kteti nejsou schopni dlouhodobé samostatné
stat, je mozné vyuzit vertikaliza¢ni stojany. Gymbaly jsou vyuzivany k jemnému pohupovani
vniméani a koordinace oka a ruky. Zaci se postupné uéi poznavat tvary a barvy, procvicuji
si jemnou motoriku pomoci provlékadel a magnetickych stavebnic. Déle se u¢i poznavat realné
pfedméty, osoby na fotografiich, piktogramy. V podpofe analytickych ¢innostech si procvicuji
poznavani ¢asti tela, tfidéni nebo rozliSovani podle shodnych znakt. Podpora syntetickych
¢innosti je zameéfena na sestavovani tvarit ze dvou casti, skladani jednoduchého puzzle,
dokreslovani chybéjicich ¢asti obrazkl. Pedagogové s zaky vytvareji predstavu o zakladnich
pojmech ,,na, pod, pted, za, vedle*. Manipuluji s pfedméty na desce stolu a magnetické tabuli.

Predstavivost trénuji v hudebni, vytvarné i pohybové ¢innosti. (Opattilova, 2013)

Zikl (2011) podobné jako Opattilova, zastava nazor, nutnosti zafazeni konceptu bazalni
stimulace do komplexni péce ve Skole. Je nutné, aby méli pedagogové nezbytné kompetence
k praktické realizaci tohoto konceptu. Ten vyuZziva taktilni a vibrac¢ni stimulaci. Taktilnim
stimulem je kazdy dotek. Dotek nesmi lekat, zvySovat nejistotu nebo vzbuzovat neptijemné
pocity. Dilezity je tlak, rytmus, opakovani a zplsob jeho provedeni. V bazalni stimulaci
se vyuziva tzv. ,inicidlni dotek®, kterym doty¢nému sdélujeme, Ze zacind néjaka aktivita.
Nejcastéjsim mistem doteku je rameno a vSechny zucastnéné osoby by jej mély pouzivat
jednotné. Vibracni stimulace se provadi za pouziti pfistroji (ruéni masazni pfistroje, masazni

kiesla), ale lze ji realizovat i poklepy.

Edukace déti s kombinovanym postizenim by meéla byt realizovana prostfednictvim
individualniho vzdélavaciho planu. Kli¢ova je zdsada individudlniho pfistupu, pfimétenost,
nazornost trvalost a cilevédomost. Jeden z hlavnich tkold vzdélavani déti s kombinovanou
vadou, je vytvofeni optimalnich podminek pro komunikaci. Zapominat nesmime
ani na vicenasobné opakovani, zvyrazilovani informaci, pouziti kompenzacnich prostiedkii

a zapojeni nahradnich kanalt. (Ludikova, 2005)

3.8 Zak s poruchou chovani

Problémové chovani ma rGzné podoby od drobného rusivého chovédni az po umyslné
agresivni chovani vici ostatnim. Problémem se stavd v okamziku, kdy se vymyké platnym
normam a porusuje je. Za zaka s poruchou chovani Ize oznacit takového jedince, ktery normy

chape, rozumi jim, ale nerespektuje je. (Pugnerova, 2016)
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Mezi piic¢iny poruch chovani patii pfedev§im vliv socidlniho prostiedi, zejména rodiny,
ve kter¢ dité¢ vyrustd. Jakmile dité nema potiebny vzor, jak se chovat, opakuje naucené vzorce
chovani. Dilezity je 1 vliv vrstevnické skupiny. Dalsi pfiCina je geneticky podminéna dispozice
k disharmonickému vyvoji a pfi¢ina zplsobena poruchou centralni nervové soustavy.

(Bendl, 2015)
Klasifikace problémového chovani

Disocialni chovani je spoleCensky nepiiméfené a nepiizplisobivé chovani, kratkodobého
charakteru, které se vyskytuje na hranici normy, ale da se ovlivnit vychovou. (1zi, neposlu$nost,

toulky, vzdor)

Asocialni chovani je v rozporu s moralnimi hodnotami, porusuje spolecenské normy,

ale neptekracuje pravni predpisy. (kradeze, utéky, zaSkolactvi, autoagrese, zavislosti)

Antisocialni chovani poSkozuje spolecnost i jedince, dochazi k poruSeni zakona dané zemé.
Toto chovani ohrozuje spolecenské hodnoty i lidsky zivot. (loupezna ptrepadeni, vandalstvi,

organizovany zlo€in, sexudlni delikty)

Agresivita a agrese jsou faktory, které se mohou objevit u problémového chovani. Agrese
by se dala popsat jako konéni s cilem poSkodit majetek nebo osobu. Agresivita je vniména jako
charakterova vlastnost. Agresivni chovani se definuje dle pouzitych prostiedki na: verbalni —
jde o slovni utok, urazky, jizlivost, nadavky nebo hroby a fyzické — kdy jedinec ohrozuje druhou

osobu pomoci ¢asti téla (pést, noha), nebo prostiednictvim zbrané (ndz, hiil, zbrar).

DalSim spolecensky nebezpecnym fenoménem, projevujicim se na Skolach je Sikana. Jedna se
0 projev zneuZziti moci a postaveni nad slab$im jedincem, ktery se neumi branit. Sikana

zahrnuje fyzické nasili a ponizovani, psychické ponizovani a vydirani a destrukci majetku obéti.

Neagresivni poruchy chovédni jsou spojovdny s poruSovanim norem, ale nejsou spojeny
a agresivitou. Ve skolni praxi se miiZzeme setkat s lhanim, zaSkolactvim, Gtéky nebo s kradezi.

(Pugnerova, 2016)
3.8.1 Edukace zaku s poruchou chovani

Disocialni poruchy chovani nejvice zatézuji pedagoga a feSeni vV podob& napomenuti,
trestu nebo izolace nejsou vzdy ucinna. Cesta zacind u vzajemné Ucty a participaci na zmeéne.
Vyznamné jsou postoje a chovani ucitele, zejména pak jeho emocionalni reakce na Zdka. Zména
postoje chovani uclitele, mize zplsobit zménu u ditéte. Aby mohl pedagog dale s ditétem

pracovat, je tieba dit€ bezvyhradné piijmout, vychazet z jeho zajmi, motivovat ho a poskytnout
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mu prostor pro uplatnéni, podpofit jeho vlastni strategie uceni a jednani a upevnit naucené
pozitivni modely chovani. Dllezité je neodstraniovat problém, ale vézt dit€ k moznosti feSeni.
Vzdorovité nebo agresivni dité je mozné zaujmout uménim, problémové déti ¢asto potlacily
své city a ty potiebuji znovu probudit. A hlavné dit¢ pravidelné a soustfedéné¢ zaméstnavat.

(Lechta, 2016)

Problémovy zak a problémova tiida je dalsi fenomén, se kterym se ucitel ve své praxi
b&Zné setka. Zaci pii hodiné vyrusuji, odmitaji pracovat. Jako problémového zaka vnima uéitel
kazdého zéka, ktery je neklidny, konfliktni, provokujici a agresivni. A problémova tiida takova,
kde se zaci spolu bavi, odmitaji pracovat nebo jsou pasivni a apaticti. V kazdé tfid¢ se najde
jeden klaun, ktery chce na sebe pritdhnout pozornost a je pravdépodobné, ze takto dava najevo
nepratelsky postoj vici uciteli, sledovan a uznan zbytkem tfidy. Naproti tomu rebel nedobyva
u spoluzakli uznéni tim, jak je vtipny, ale vymezuje se vici uciteli chovanim, jaké by si vétSina
74kt nedovolila, i kdyz jej v duchu ocefiuji. Cim vice uéitel pocituje tuzkost a bezmoc, tim
Castéji se opakuji. Tresty a sankce zUstavaji bez vysledku a pedagog neni schopen u¢inné
zasahnout. V této chvili je dulezité a nezbytna spoluprace s dal§imu kolegy, se kterymi miize

nachdzet vychodiska z problémil, obohatit se rizné pohledy na véc a nové napady.

(Auger, 2005)

Ucitel svym pfistupem ovlivituje klima tfidy. Proto by mélo byt jeho nadseni nakazlivé,
aby strhlo k vyuce také déti. Ucitelovo drzeni té€la, mimika a gesta se odrazi ve zpétném chovani
zakt. Dulezitym aspektem je velikost tfidy a pocet zakil v ni. Optimalni je prace ve skupiné
a lavice usporadané do kruhu. U¢itel musi mit jednani zakt pod kontrolou a byt schopen zajistit
st jejich pozornost. Kazda tfida by méla mit nastavend vlastni pravidla, na kterych se Zaci

vvvvvv

s poruchami chovani, je chvalit, a to jak verbalné, tak i neverbalné. (Michalova, 2011)

3.9 Zak s ADHD

Syndrom hyperaktivity je neurovyvojova porucha, ktera se projevuje poruchou pozornosti,
hyperaktivitou a impulzivitou. Aby ditéti mohl byt tento syndrom diagnostikovan, musi
se projevit v ruznych prostedich, trvat déle jak Sest mésict a dostavit se pfed sedmym rokem
zivota ditéte. Syndrom vyraznym zpisobem narusuje socialni fungovani ditéte. Podminkou

je pritomnost vSech tii pfiznakt. (Lechta, 2016)
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Pticiny vzniku zasahuji oblast prenatalni, perinatalni 1 postnatalni. V1iv na vznik syndromu
maji komplikace v téhotenstvi, infekéni onemocnéni matky, komplikace pii porodu, urazy

nebo operace. V soucasnosti je jedna hlavnich pfi¢in vzniku syndromu dédi¢nost.

Ve skolnim véku se syndrom projevuje poruchou pozornosti, kde se dit¢ neni schopné
soustiedit delsi dobu, pozornost udrzi maximaln¢ deset minut, pteskakuje z jedné aktivity
na druhou a neni schopné si vybrat podstatné podnéty. Hyperaktivitou, kterd se projevuje
nadmérnym nutkanim k pohybu, ktera nesmyslna, ale dité toto puzeni nedokaze ovladat. Vrti
se, houpe na zidli nebo leze po stole. Impulzivitou, kdy dité reaguje nepifiméfen¢ a nahle,
na podnét udéla cokoliv jej napadne a neni schopné se ovladat. Okoli na takové dité reaguje
jako na neposlusné a roztrzité. Dale je pfitomny psychomotoricky neklid. Dité si neustale
S nécim hraje, otaci se v lavici na ostatni spoluzdky, podupava nohama, vrze zZidli nebo vydava
zvuky. Pfitomna je také rusivost. Protoze dité neumi koordinovat energeticky vydej, rychle
se unavi a stava se podrazdénym. Dale se dit¢ mlze projevovat jako chaotik a nepotadnik,
ktery nema ve svych vécech systém. Typické jsou Spinavé seSity, roztrhané ucebnice
nebo poldmané pastelky. Dité¢ ma extrémni citové reakce, které zacinaji u euforie a nadSeni
a kon¢i u mrzuté nalady a odmitani vSeho. Nasledkem nékdy mohou byt agresivni projevy,
vybuchy zlosti, ublizovani nebo ni¢eni véci. S tim je spojené neptedvidatelné chovani, které se
projevuje vulgarni mluvou, verbdlnim napadénim, vyhrozovanim spoluzakiim i pedagogiim
nebo ublizovanim. Dit¢ ma problém se socialnim zaclenénim, bere véci ostatnim bez dovoleni,
provokuje, nerespektuje pravidla nebo vyhledava konflikty. Ve Skole neni schopno samostatné
pracovat. Pottebuje pomoc dospélého. Neumi si poradit v béznych situacich, pfiznat vlastni
chybu nebo se podtidit skupin€. Na druhou stranu je vSak ochotné pomahat pedagogiim i détem

a pii dobrém soustfedéni mize dosdhnout i velmi dobrych vysledkd. (Pugnerova, 2016)

Kromé typickych ptiznakll se u déti mohou objevovat také poruchy uceni, depresivni
nalady, nutkavé chovani a tiky. Jenett (2013) zminuje také silné stranky déti s ADHD, na které
se Casto zapomina. Tito Z4ci se pfes vSechny své obtize dokdzou nadchnout pro véc, maji vydrz,

jsou starostlivé a vnimavé.
3.9.1 Edukace zaka s ADHD

Vychova déti s ADHD vyzaduje velkou trpélivost a kazdé z déti jiny piistup. Skolni
tfida by méla ptisobit harmonickym dojmem, aviak bez zbyteénych rusivych podnéti. Zak
by mél sedét co nejblize uciteli a dal od okna, které by jej rozptylovalo. Vhodny je jen

minimalné pocet pomulcek v zorném poli ditéte a ostré nebo nebezpecné pomitcky ihned
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po pouziti uklidit na bezpe¢né misto. Vhodny je relaxacni kout, ktery mohou vyuzivat i ostatni
zaci. Samostatna lavice je cesta k lepSimu soustfedéni zdka. Détem je tfeba hned na zacatku
Skolniho roku zduraznit pravidla toho, co je a neni pfijatelné. Pii samostatné praci mize zak
pouzivat sluchatka, aby se ptedeslo jeho rozptylovani, na viditelné misto umisti pedagog Casovy
harmonogram pro cely den. Na zacatku hodiny zdkovi pomahd, kdyz ma napsanou osnovu

uciva, které se ma naucit a je seznamen s programem aktivit pro danou hodinu.

Ucitelim se doporucuje zredukovani domacich tkoll, aby je dit¢ bylo schopné
zvladnout a pro jistotu ovérit, zda dité pochopilo zadani nebo nepieslechlo instrukci. Hry
spojené se soutéZzenim nejsou pro tyto zaky vhodné, zvySuji impulzivitu, ale je doporuc¢eno dat
zakovi s ADHD moznost ukézat jeho silné stranky a mit moznost pfedvést se pred spoluzaky
v dobrém svétle. Zadavani uloh uzpisobit tak, aby déti nebyly pretéZovany psanim. Pedagog
nesmi zapominat na sebeuctu zdka a neponizovat ho pied spoluzaky. V ptipadé nevhodného
chovani se osvédcily dopfedu dohodnuté signaly, které znamenaji stop nevhodnému chovani.
Zakazy a kritika nic nevyfesi. Je potfebné naucit dité, jaké chovani je zadouci a z jakych

ditvod. (Lechta, 2016)

Jenett (2013) zminuje dalezitost spravného socidlniho chovani pted zndmkami. Dité
je potieba chvalit ptred tfidou, stale kritizovani Zzaci jsou ostatnimi vznimani negativné. Vzdy
je potieba hledat pozitivni feSeni a doc¢asné vylouceni zdka ze tfidy, neni feSenim problému.

Pfid¢lena funkce v tiidnim kolektivu zvysi ditéti sebeuctu.

Déti s ADHD potiebuji Casté relaxacni chvilky. Fyzickym uvolnéni svalového napéti, 1ze
dosadhnout psychického uvolnéni. Pomoci muze imaginace, koncentrace, dechova cviceni
nebo joga. VSechny tyto c¢innosti vyzaduji dlouhodobéjsi a narocnéj§i nacvik. Dulezité
je nenechat se odradit a mit na paméti, Zze déti a ADHD reaguji bouflivé na kazdou zménu

a novou situaci. (Jucovicova, 2010)

3.10 Zak s dlouhodobym zavaZnym onemocnéni

Lechta (2010, s. 237) definuje nemoc jako ,,stav organismu, pri némz je narusend jeho
schopnost prizpisobovat se podminkam prostredi “. Nemoc se stava zdvaznou v okamziku, kdy
vV rizné mife ovliviluje prostfedi a moZnosti aktivit, které jsou pfiméfené véku ditéte.
Dlouhotrvajici nemoc miize negativné ovlivnit pohybovy vyvoj ditéte, nebo piekazet v rozvoji
poznani. S nemoci souvisi také tinava, vycerpanost a negativni emocni reakce, které souviseji
S nepiijemnymi zazitky z 1é€by. Mize se jednat o nemoci krevni, koZni, traviciho, dychaciho,

nervového, pohybového, srdecné-cévniho, endokrinniho nebo mocové-pohlavniho tstroji.
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Zdravotni oslabeni je stav rekonvalescence nebo stav ohrozeni nasledkem vlivu Skodlivého
prostfedi nebo zivotospravy. Projevuje se unavitelnosti, malou vykonnosti a ptitomna je také
snizena odolnost vii¢i nemocem. MtiZe se jednat o poruchy spanku, tiky, pomocovani, obezitou,
ale 1 nadmérnou hubenosti. Dité¢ je slabsi v pohybovém vyvoji, typickd je mala pohybova
aktivita a neobratnost. Déti se zdravotnim oslabenim pobyvaji Castéji v prostredi détské

ozdravovny, kde travi i nékolik tydnd. (Lechta, 2010)

U téchto déti se Castéji projevuji psychické poruchy, strach ze smrti, fobie, strach
Z cizich lidi, bolesti, recidivy nemoci. Dostavuje se nespavost, nechutenstvi, celkova pasivita

aj. (Lechta,2016)

Nejvyraznéji se vliv znecisténého prostiedi projevu u déti alergii. Jde o prudkou reakci
organismu, ktery se opakované¢ setkava s pro néj Skodlivou latkou (alergenem). Alergenem
muzou byt prachové c&astice, pyl, bakterie, roztoci, plisné, 1éky, potraviny nebo bodnuti
hmyzem. Pfi¢inou alergické rymy jsou rizné vdechované alergeny, od pylu po zviteci prach.
Tato ryma mize byt sezonni i celoro¢ni. Astma je onemocnéni, které se projevuje zachvaty
nebo stavy dusnosti. Ta je disledkem zhorSené priichodnosti dychacich cest, hlavné priiddusek
a prudusinek. Ve Skolach se dale setkavame s détmi atopickymi. Atopicky ekzém vznikd jako
kozni reakce na alergen. Zpiisobuje upornou svédivost a suchost kiize. Esteticka stranka tohoto

onemocnéni piinasi fadu psychickych problémi. (Pipekova, 1998)

Mezi dal$i onemocnéni, se kterymi se pedagogové ve Skole setkavaji, patii: epilepsie,

détské onkologické onemocnéni, diabetes a cysticka fibroza.

Diabetes neboli cukrovka je nelécitelné onemocnéni zpisobené poruchou v metabolismu cukri.
Problémem je nedostatecné produkovany inzulin ve slinivce. Inzulin je podstatny
pro spravné vstifebavani glukozy a tim 1 pro ziskavani energie. Inzulinové injekce je nutné

aplikovat kazdy den a jsou nezbytné pro udrZeni Zivota.

Pii diabetes nefunguje hospodateni s glukozou. Jakmile je glykémie vysoka, télo zacne
nadbytecnou glukoézu poustét do moci. Tim s sebou strhava vodu a dochazi k nadmémému
moceni. Velkd ztrata tekutiny vyvolava zizen. Dochéazi k hubnuti, buiikky nemaji dostatek
energie, a proto je jedinec unaveny, ospaly a malo vykonny. Jedina 1é¢ba diabetu prvniho stupné
je celozivotni 1é¢ba inzulinem. Ten se do téla neda vpravit jinak neZ vpichem injekce pod kiizi.

(https://www.detskydiabetes.cz/o-cukrovce/co-je-diabetes)
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3.10.1 Edukace Zaku s diabetes

Diabetes méa dopad na Skolni vykon ditéte. Pfi hypoglykémie jsou unavené, ospalé
a malatné. Tento okamzik musi kazdy pedagog rozpoznat a dokéazat ¢inné pomoci. Ditéti
by mélo povoleno pierusit ¢innost, jakmile zacne pocitovat akutni symptomy onemocnéni,
a jit se najist nebo napit, aby se hladina cukru vratila do normalnich hodnot. Uc¢itel se nesmi
spoléhat na zéka a mit u sebe vzdy zdroj cukru. Souc¢asné by méli mit vSichni Zaci moznost,
provadeét ve skole 1éCebné tikony. Ty jsou podminény souhlasem rodicl a rozsahem moznosti
a  zkuSenosti  daného  zaka.  (http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-
onemocneni/l-vymezeni-telesneho-postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-3-
diabetes-cukrovka/)

Dobie 1écené a vedené dité¢ miize byt ve Skole stejné uspeésné, jako jeho zdravi vrstevnici.
Nepotiebuje a ani nechce soucit, potfebuje vSak pomoc v konkrétnich situacich s 1écbou
cukrovky. Je potiebné zatidit ve Skole ditéti diistojné misto, kde by si mohl inzulin pichnout
a zaroven dopomoc ucitele, ktery ditéti pomtize nastavit spravnou davku inzulinu. Hodn¢ déti
jiz vyuziva inzulinovou pumpu, kterd sama odesild do téla potiebné mnozstvi inzulinu.
davku inzulinu upravit. Spoluzaci nemocného, by méli byt informovani o diabetes. Vcasné
a srozumitelné informace odstrani tabu odchylky a dit€¢ bude spoluzéky pfijimano jako

rovnocenné. (Lebl, 2015)

Cysticka fibréza je dalSi nevyléCitelné onemocnéni, se kterym se muze pedagog
ve Skolni praxi setkat. Jedna se o velmi Casté infekce dychacich cest, spojené s neustupujicim

kaSlem. Ty nasledn¢ zptsobuji poSkozeni plicni tkan¢, které mize skoncit selhanim plic a smirti.

Michalik (2012) udéava, ackoliv se jednd o nemoc nevylécitelnou, da se 1écit. Nemoc
se muze projevit kdykoliv v priibéhu Zivota, nejcastéji vSak v prvnim roce ditéte. Projevuje
se opakovanymi infekcemi dychacich cest, neprospivanim, vysokym obsahem soli v potu
a muzskou neplodnosti. Nemoc se 1é¢i poddvanim antibiotik a cilem 1é¢by je udrzet nemocného

co mozna nejdéle v dobrém zdravotnim stavu. Doporuceny je co nejcastéjsi pobyt na Cerstvém

vzduchu a sport, ktery napoméha v ocistovani dychacich cest.
3.10.2 Edukace zaku s cystickou fibrozou

Z divodt infekei, 1é¢by a potieby Castéjsi stravy, je velmi omezeni ¢as na praci ve Skole.

Déti Casto pobyvaji u Iékatt, v nemocnicich nebo ozdravovnach. Zdravotni stav je velmi nejisty
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a muze se velmi ¢asto ménit. Uzitecny je upraveny rozvrh, tak aby byl co nejvice efektivni
v oblastech uceni, stravy, 1é€bé a v socialnich aktivitach. Dulezité je predev§im zacleni
do Skolniho kolektivu a udrzovani pratelstvi. Samotné onemocnéni nema vliv na intelekt ditéte,
Skolni vykon vSak omezuji pravé dlouhodobé pobyty v nemocnici nebo doma.
(http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-
postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-4-cysticka-fibroza/)

Vykonnost v oblasti hrubé motoriky je u téchto déti sniZzena, stejné jako jemna motorika
a grafomotorika. Narusena je kratkodoba provozni pamét’, pievazné vlivem kasle a drazdénim
ke kasli. Ackoliv nemocni nepfedstavuji riziko pro své okoli, mohou ohrozit sami sebe
navzajem. Tudiz se nedoporucuje vzajemné stykani stejné nemocnych jedinci. Pii vzdélavani
je tfeba pamatovat na dodrzovani hygienickych zdsad. Nemocnym vadi vlhké, horké prostiedi.
Je potieba se zcela vyhnout sauné a prostiedi sprch. Také chemické vypary a prasné prostiedi
nedéld nemocnym dobfe. Lécebny rezim spociva v inhalaci roztokd, dechové rehabilitaci
a v podavani travicich enzymu pred kazdym jidlem. Proto by mély mit tyto déti ve Skole

vyhrazenou mistnost, aby mohly inhalovat v soukromi. (Michalik, 2012).
Détské onkologické onemocnéni

Vice nez 80 % détskych onkologickych onemocnéni, zvladne dnesni medicina vylécit.
Délka 1écby zavisi na konkrétni diagnoze a celkovém prabéhu. NejcastéjSim typem onemocnéni

u déti je leukémie, nadory na mozku a lymfomy.

Leukémie je onkologické onemocnéni krve, kdy se abnormdlni (rakovinné) buiiky vymknou
kontrole. Tyto buiiky nejsou schopny byt soucasti imunitniho systému jako bilé krvinky. Jejich
mnozstvi se neustale zvysSuje. Existuje n¢kolik druhli mozkovych nadord, které se mohou lisit
zpusobem rastu, vlivem na organismu i reakci na lé¢bu. Nadory lymfatické tkané jsou
nebezpeéné v tom, ze pokud se objevi v jedné casti lymfatické tkané, Casto se rozsiii
do okolnich tkani diiv, neZ je rakovina rozpoznana. Mezi lymfatické tkang patii mimo miznich

uzlin 1 organy, které se podili na krvetvorbé a jsou soucasti imunitniho systému.
3.10.3 Edukace Zakii s onkologickym onemocnénim

Lécba onkologického onemocnéni ma nekolik vedlejsich Gcinkd, které maji za nasledek
nejen zménu vzhledu, ale také odliSnosti v oblasti fungovani mozku a organismu Zaka. Obtize
se mohou dostavit v komunikaci, kdy je potfebna pomoc a uprava vzdélavaciho procesu.
(http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-

postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-2-detske-onkologic/ke-onemocneni)
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Plevova (1997) uvadi, Ze edukace v nemocnici je zdvisld na vyvojovém stupni ditcte,
vyrovnanosti osobnosti ditéte, jeho diagnéze, délce hospitalizace a celkovém prostiedi
nemocnice vcéetné pecCujiciho persondlu. Dilezity je individudlni pfistup ze strany ucitele
a spoluprace ucitele se zdravotnim persondlem. Dité potfebuje mit daveéru ve zdravotni

persondl, protoze ma vsak blize k uciteli, ten se tak stava jakymsi prostfednikem.

Epilepticky zachvat vétSinou vznika nahle a projevuje se jako nahle koncici porucha
védomi ¢i chovani. Tato porucha je podminéna epileptickym vybojem v mozku. Zachvaty
se mohou objevovat pravidelné od nékolika zachvati denn¢ az po jeden zachvat za cely Zivot.

(Pugnerova, 2016)

Podstatou epileptickych zachvatl je naruSeni normalni elektroaktivity v mozku. Pfi
zachvatu dochazi k selhani pfirozenych kontrolnich mechanismli mozku, které bézn¢ vzniku
vybojii brani. Obvyklé je trvani v fadech nékolika sekund aZ minut. Vyskytuji se vSak
1 zachvaty delsi. Za spoustéce zachvatl se povazuje poruseni spankové hygieny, vynechani
pravidelné medikace, blikajici svétlo, experimentovani s alkoholem a navykovymi latkami.
U nékterych jedinci mohou byt spoustééem také emoce, a to jak negativni, tak i pozitivni.

(Krsek, 2012)
Klasifikace zachvati

Velky epilepticky zachvat za¢ina za plného védomi jedince. Dostavuji se tonické kiece,
pad na zem a zaskuby celého téla. Postizeny si muze pokousat jazyk, vymésuje sliny, pomoci
se. Cely zachvat trvd nékolik minut. Maly epilepticka zachvat neni doprovéazeni kfecemi.
Nemocny se na okamzik zahledi do prazdna a ztrati védomi uprostted feci nebo prace. Ve skole
muze byt tento jev vniman jako nepozornost. Loziskové epileptické zachvaty vychazeji ze
spankovych lalok. Ncktefi lidé pocituji pfed zachvatem auru, ktera je varuje
pfed nadchézejicim zachvatu. Na zachvat je tak mozné se ptipravit, sednout si ¢i lehnout. Dale
se zachvaty déli na generalizované (absence s kratkou ztratou védomi, myoklonické zachvaty
s mimovolnymi zaskuby celého téla, které se dostavuji t€sné po probuzeni, klonické zachvaty
s rytmickymi zaskuby, tonické zachvaty s napétim svali, celkové kireCové zachvaty a zachvaty
spojené se ztratou svalového napéti). Nespecifikované epileptické zachvaty sem patii vSechny

zachvaty, které se nedaji specifikovat z divodu nedostate¢nych tdaji. (Pugnerova, 2016)
3.10.4 Edukace Zakii s epilepsii

Je nezbytné, aby byl pedagog seznamen s problematikou onemocnéni a zvladal
poskytnuti prvni pomoci, véetné nezadoucich wGginkd podavanych léki. Zak s epilepsii
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je emocné labilni s nachylnosti k agresivité, rozmrzelosti a uzkosti. Vyucujici by mél toto vse
tolerovat a nezatézovat zéka piiliSnymi naroky na vykon. Vhodny je individualni pfistup
s kladnou motivaci, pochvalou a stimulaci pro ¢innost. U déti s epilepsii dochazi ke snizeni
je pravidelnost v dennim rezimu. Povinnosti i volny ¢as by méli byt rozlozeny rovnomérn¢.
Pedagog by nemél zapomenout sezndmit s touto nemoci také ostatni spoluzaky.

(Pugnerova, 2016)

Krsek (2012) nabada k takovému piistupu k ditéti, aby se piredchazelo jeho
hyperprotektivité. Neni divod, aby dité¢ nesportovalo, nebo se netcastnilo stejnych aktivita,
jako jeho spoluzéci. Vyjimku tvofi pouze plavani, ackoliv i tady se dd za dodrZeni urcitych

podminek, aktivitu uskutecnit.

3.11 Zak s nadanim a mimo¥adnym nadanim

Nadani muze byt chapéno jako osobity souhrn v§eobecnych schopnosti, které podminuji
uspéSné vykonavani cCinnosti. Nebo jako rozumovy potencidl a schopnost ucit se.
Nezanedbatelné jsou také vrozené predpoklady — vlohy a talent, ktery svédéi o existenci
vnitinich podminek pro dosahovani skvélych vysledkl. Je znamo né€kolik druhii nadani.
Intelektové schopnosti souvisejici se Skolni uspéSnosti. Zahrnuji verbalni prostorové, pocetni
1 pamétové schopnosti. Kreativni mysSleni spociva ve schopnosti rozpoznat problém
a schopnosti tvotit nové myslenky. Védecké schopnosti v sobé nesou zvidavost, schopnosti
vyuzivani védeckych metod, Cisel a algebry. Vidcovstvi je spojeno s poméahanim skupiné
a zkvalithovanim mezilidskych vztahii. Zru¢né schopnosti jsou spjaté s umeénim, prostorovou
predstavivosti, vnimanim detaild a rozdilt. (Foitik, Foftikova, 2007)

Monks (2002) rozliSuje nadani ve Ctyfech oblastech. Jedna se o oblast dusevni, tvofivost
a produktivnost, uméni a socialni schopnosti. Vysoke nadani je spojovéano s naddnim v n¢kolika
oblastech, zatimco talent se projevuje pouze v jedné oblasti. Vysoce nadané déti jsou snadno
rozpoznatelné uz v utlém véku. Casto jsou velmi zvédavé a dychtivé po uéeni. Zvladaji délat
vice veci soucasné, jsou energické, perfekcionistické s vyteCnou paméti a Sirokym zabérem
z4jmu. Tyto déti jsou psychomotoricky napted. V utlém véku prevlada pasivni slovni zasoba
nad aktivni.
Vymezeni nadani
Odbornici se domnivaji, Ze intelekt tvoti zaklad pro rozumové nadéni.
Mirné nadani 1Q vyssi nez120
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Stiedni nadani 1Q 135 avice
Vysoké nadani IQ 145 a vice
Vyjime¢né nadani  1Q 155 a vice
Extrémni nadani IQ nad 164

Nadané déti maji nadbytek energie, velky zabér zajmi, bohaty slovni, schopnost
pouzivat abstraktni pojmy, chapat vyznam cizich slov a vyuzivat je. Pfitomna je vynikajici
pamét’, nizkd unavitelnost a zajem o narocna témata. Maji originalni napady, bohatou fantazii
a estetické citéni. S ucCenim zacinaji dfive nez ostatni déti, maji rychlé tempo, bystrost
V pozorovani a schopnost vhledu do podstaty problému. Jsou kreativni v mysleni, netinavni

pti vyhledavani informaci a jsou schopni najit vicero feseni problému. (Foitik, Foitikova, 2007)
3.11.1 Edukace Zakt s nadanim

Nadani zaci potiebuji neustaly pfisun novych informaci, pestrych a podnétnych ukold,
bez pftiliSného opakovani, procvicovani a upeviovani. Vyhybaji se mechanickym
a jednoduchym ukoliim, které je nikam neposouvaji. Vyhledavaji odpovédi na otazky, radi
se zapojuji do diskusi, argumentuji. Maji vysokou potiebu vyjadftit sviij nazor. Potiebuji velky
prostor a ¢as na sebevyjadieni a prokdzani svych schopnosti. Pro pedagogy je nezbytna detailni
znalost vyu€ovaciho pfedmétu, znalost didaktiky a osvojovani novych prvkil ve vyuce.
(Lechta,2010)

Nadanému ditéti je umoznéno ve Skole pfeskocit jeden nebo 1 vice ro¢nikil. Ptiznivéjsi je
vSak zrychleni pouze daného pfedmétu, ve kterém zak vynikd. Vyucujici obohacuje ucivo
se mohu zapojit do védomostnich soutézi, mimoSkolnich projektl nebo spolupracovat

s ucitelem na vedeni vyuky. (Cihelkova, 2017)

3.12 Zak se specifickou vyvojovou poruchou uéeni

Specifické poruchy uceni se projevuji pii osvojovani Cteni, psani a pocitani. Maji
individudlni charakter a jejich vzniku ptedchéazi dysfunkce centradlniho nervového systému.
Tyto poruchy mohou byt v pocatcich zaménovany za imyslnou nepozornost ditéte, lenivost
¢1 SaSkovani. Poruchy se mohou vyskytovat spoleéné s primdrnimi postizenimi jedince.
Muzeme se setkat se zdkem, u néhoz se vyskytuji pouze obtize ve ¢teni nebo psani, popiipadé
v matematice. Cast&ji se viak setkime se zakem, u kterého se obtize kombinuji.

(Zelinkova, 2009)
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Neexistuji dva lidé se stejnymi obtizemi. Stav obtizi ovliviiuje nejen Uroven rozumovych
schopnosti, ale také podpora rodiny, zptisob vychovy a adekvatni zajisténi vhodného

vyukového vedeni. (Zelinkova, 2013)
Zelinkova (2013) dale uvadi struény piehled symptomu specifickych poruch uéeni:

e Dyslexie — porucha se muiZze projevovat v rychlosti a spravnosti ¢teni. Dité ¢te pomalu,
domysli si a zaménuje pismena, nerozumi ¢tenému textu. ZhorSena je také orientace

Vv textu, dité neni schopno najit v textu potfebné tidaje.

e Dysgrafie — jedna se o obtize v grafické strance psani. Pismo je neupravené, obtizné je

1 osvojovani jednotlivych pismen.

e Dysortografie — porucha pravopisu. Zaci vynechavaji pismena, zapominaji &arky,
hacky, zaménuji slabiky, nerozlisuji jednotliva slova, neuméji aplikovat gramaticka

pravidla. Pii psani delSich textd ¢asto odbihaji od tématu a ztraceji souvislosti.

e Dyskalkulie — jedinec s dyskalkulii zaménuje ¢islice, nezvlada matematické operace,

prostorové piedstavy. Tyto obtize se vyskytuji 1 pfi geometrii.

e Dyspraxie — postihuje osvojovani pohybovych dovednosti. Déti jsou neobratné,
manudln€ nezrucné. Tyto projevy lze vysledovat pfi jizd€ na kole, behu, hrach s mi¢em

nebo pii manipulaci s pitiborem.

e Dysmuzie — porucha pfi osvojovani hudebnich dovednosti. Zak nedokaze rozlisovat

noty, vysky tonli nebo reprodukovat rytmus.
e Dyspinxie — obtize v prostorovém vnimani, avSak malokdy byva diagnostikovana.

Poruchy lIze sledovat i v dalsich dovednostech a schopnostech, jako jsou poruchy
soustiedéni, poruchy pravolevé prostorové orientace, poruchy sluchového vnimani, poruchy
zrakového vnimani, poruchy feci, poruchy jemné a hrubé motoriky a poruchy chovani, které
vznikaji jako nasledek poruch uceni. Tyto poruchy zatézuji nejen dité, ale také rodice. Dité
zaostava v osvojovani si poznatkll, utvaii si nespravné pracovni ndvyky, negativni hodnoceni
oslabuje motivaci ke Skolni praci. To muze vyustit ke Skolni fobii, zaskolactvi

nebo psychosomatickym obtizim. (Zelinkova, 2000)

3.12.1 Edukace zakui s SPU

Je na kazdém uciteli, aby dokazal zadat zakovi kol takové naro¢nosti, aby nebyl

ani pfilis jednoduchy, ani nesplnitelny. Oporou Zakovi 1 uciteli mize byt také asistent pedagoga.
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Jestlize zak prozije pocit uspéchu, ziskava s tim zkusenost, ze kol zvladl. Dilezitd je také
zpétnd vazba. Ucitel by nemél hodnotit pouze celkovy vykon zdka, ale pfedevsim jeho snahu.
Dalsim z podptrnych opatieni je vytvotreni individualniho vzdélavaciho planu. Ten by mél byt

zpracovan tehdy, kdyz zak neni schopen dosahnout pottebnych vystupt.

( https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13018)
Cesky jazyk

Je vhodné vést déti k pouzivani kompenzacnich pomicek — cteci okénko, zalozka,
vizualizované piehledy gramatiky, preferovat dopliiovaci cviceni, zohlednit vyskyt
specifickych chyb, ke ¢teni predkladat texty s odpovidajici naro¢nosti, prodlouzit ¢as ke splnéni
poznamky, tvofit myslenkové mapy, po precteni kratkého odstavce si zopakovat o ¢em byl.
Pii ¢teni je vhodné zaméfit se na spravné dychani a snazit se ¢ist pomalu. Ucitelé mohou
vyuZzivat stiidavé cteni ve dvou, trénovat s zaky ¢teni obtiznych slov nebo aktivovat pfed ctenim

slovni zasobu déti, povidanim si o ¢lanku, ktery si budou Cist. (Zelinkova, 2013)

Psani textu je pro &lovéka s dysgrafii velmi naroéné. Zakiim by mélo byt umoznéno psat
na pocitaci nebo psat hiilkovym pismem. Podstatné informace je mozné zaznamenavat nejen
pismem, ale také kreslenim. Zaci si mohou vytvofit seznam vlastnich zkratek, nebo si kopirovat
zapisy od spoluzaki. Ucitel by nemél zapominat na rozvijeni motoriky a pravidelné uvoliovaci

cviky. Je nezbytné dbat na spravny uchop psaciho nacini. (Zelinkova, 2013)

wewr

rozvinuté sluchové vnimani. V pocatcich je pii rozliSovani kratkych a dlouhych samohlasek
pouzivan bzucak. Ten zduraznuje délku samohlédsek a posiluje tak sluchovy vjem. Dale jsou
vyuzivany tvrdé a mekké kostky na rozliSovani tvrdych a mékkych slabik. Gramatické
prehledy, specidlni pisemna cviceni nebo si zdk vede notysek se slovy, u kterych nejcastéji

chybuje. (Zelinkova, 2009)
Matematika

Dyskalkulie postihuje piedeviim oblast matematiky. Zaci nerozumi zakladnim
pocetnim operacim jako je scitani, odecitani, nasobeni, d¢leni. Nezvladaji psat matematické
znaky a symboly. U¢itel by mél poskytnout dopomoc prvniho kroku, hodnotit pfedevsim postup

prace, podpofit praci s ndzorem a piehledy, umoznit praci s kompenza¢nimi pomuckami
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a kalkulackou. Povolit pracovat s papirem na poznamky a pomoci se zorientovat ve slovni

uloze. (https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13025)
Projevy SPU na druhém stupni

ObtiZe pretrvavaji i na druhém stupni a jsou pii¢inou studijnich netspéchi. Cteni je pomalé
a nevede k ziskani novych poznatki. Psani je necitelné a Casto ani dité samo nepieéte svij
vlastni text. Zapisy v naukovych predmétech tak neplni svou funkci a dité po sléze rezignuje.
V matematice pocCitd za pouziti prstl, dopousti se nesmyslnych chyb a pocitd dlouho.
Na druhém stupni se Casto potyka s nechuti a nezajmem. Z téchto divodi je vhodné, zadavat
zaktm kratsi tkoly, aby je byli schopni zvladnout. Poskytovat zaktim vytahy z uciva, pracovat
s prehledy gramatiky, pouzivat nazorné pomucky, psat na pocitaci, nové poznatky nevyhledavat

pouze v knihach, kontrolovat, zda zak rozumi v§em pojmiim. (Zelinkova, 2009)

3.13 Zak se sluchovym postiZenim

Sluchova vada je stav trvalého poskozeni sluchu, ktera nema tendenci ke zlepSeni a mlize
zahrnovat pasmo od lehké nedoslychavosti az po tplnou hluchotu. Jde o poSkozeni organu
nebo jeho funkce tak, Ze je snizena kvalita slySeni. Porucha sluchu je oznaceni pro pirechodné
zhorseni sluchu. MiiZe se jednat o onemocnéni nebo zménu sluchového organu, které se da 1é¢it
nebo opravit. Sluchové postizeni je §ir$i termin, ktery zahrnuje také socialni dopad sluchové

vady, vCetné limitu v mezilidské komunikaci. (Skdkalova, 2016)
Klasifikace sluchovych vad

Zakladni déleni rozliSuje centrdlni postizeni sluchu, kdy je postizeny sluchovy nerv
a periferni postizeni sluchu, kdy miize byt zasazeno vné&j$i ucho, stfedni ucho nebo vnitini ucho.
Klasifikace se dale opira o né€kolik kritérii, kterymi jsou doba vzniku vady — vrozené
nebo ziskané postizeni, typ konkrétni vady — ptevodni vady, jedinec $patné slysi, percepéni

vady, jedinec Spatn¢ rozumi a smisené vady. Intenzita sluchové ztraty je rozdélena nasledovné:
Nedoslychavi

Lehce (sluchova ztrata 26-40 dB)

Stredné (sluchova ztrata 41-55 dB)

Stredné téZzce (sluchova ztrata 56-70 dB)

Tézce (sluchova ztrata 71-91 dB)

Neslysici
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Ohluchli (Slowik, 2007)

Za normalni sluch je povazovana slySitelnost na vzdéalenost 6 metrti. Déle takto:

Lehké nedoslychavost 4-6 metra

Stiedni nedoslychavost 2-4 metry

Stfedné tézka nedoslychavost 2-1 metr

Tézka nedoslychavost pod 1 metr

Prakticka hluchota néco slysi, ale nerozumi

Uplna hluchota neslysi zadny zvuk (Skakalova, 2016)

Lechta (2010) rozd¢luje zaky se sluchovym postizenim do ¢tyf skupin.

Nedoslychavi zaci, jejichz postizeni je naruseno v oblasti sluchového vniméni, ale s pomoci
kompenzacnich pomiicek dokazou vnimat mluvenou fe¢. Déti s pfevodni nedoslychavosti jsou
bez vétSich obtizi v porozuméni i produkovani mluvené fe¢i. Naprava naslouchacim ptistrojem
byva uspésnd. Nespravny je slovni a vétny prizvuk a melodie feci. Pii percepéni
nedoslychavosti je slySeni zvuki slabé a deformované. To ztéZuje porozuméni feci do té miry,

7e se fe¢ stava nesrozumitelnou.

U neslysicich Zaka nastala sluchova vada v raném véku, jesté pred osvojenim feci. Zvukova
stranka jazyka a zpétna kontrola fec¢i sluchovou cestou zlstdva naruSena. Tato skupina déti

se dorozumiva predevSim pomoci znakového jazyka.

Ohluchli Zaci jsou skupinou, u kterych uplna nebo prakticka hluchota nastala po ukonceni
procesu osvojeni feci. Tyto déti nejsou schopny zpétné kontrolovat fe¢ sluchovou cestou, maji

vSak zachovany akustické predstavy, které si umi vybavovat.

Posledni skupinou jsou Zaci s kochlearnim implantatem. Ten mohou pouZivat jak Zaci neslysici,
tak ohluchli. UspéSnost jeho vyuziti zdvisi na vcasném odhaleni poruchy sluchu
a v€asné operaci a aplikaci kochlearniho implantatu. NeslySici se nestava automaticky slySicim,

ale poskytuje $anci pro osvojeni feci sluchovou cestou.
3.13.1 Komunikace Zakii se sluchovym postiZenim

Mluvena fe€ v béZné komunikaci s ¢lovek se sluchovym postiZenim je znacn€ omezena
nebo nemozna. Existuji v§ak i jiné prostfedky. Jednim z nich je znakovy jazyk, jehoz zakladem

je systém pohybt rukou a dopliujicich vyrazovych prostiedk. M4 vlastni gramatiku a slouzi
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K plynulé domluvé mezi sluchové postizenymi. Znakovana Cestina je uméle vytvoreny jazyk,
ktery usnadiiuje komunikaci mezi slysicimi a neslysicimi v Ceské republice. Témét doslova
piekladd mluvenou fec¢. DalSim prostfedkem v komunikaci je odezirani. To vychazi z vnimani
mluvené feCi zrakem, podle pohybu tst, mimiky tvare, vyrazu oci a gestikulace rukou a celého
téla. Odezirani je =zavislé na individudlnich schopnostech odezirajiciho, je naro¢né
na koncentraci, kterd klesa po 15-20 minutach. Limity jsou dany rozsahem slovni zasoby,
nadanim komunikativnosti jedince a intenzitou potieby se domluvit. Naroky jsou kladeny také
na mluvc¢iho, ktery musi pomaleji artikulovat, volit jednodussi véty a dobré osvétleni. Prstova
abeceda je vizualn€ motorickd komunikac¢ni forma, pfi které mluvéi pouziva riznych pozic
prstd a dlané, k vyjadfeni pismen abecedy. V soucasnosti nejrozsitenéj$im piistupem je totalni
komunikace, pfi které se vyuzivd kombinace ¢eského znakového jazyka, mluvena fec, prstova
abeceda, odezirani, Cteni, psani, mimika, gestika a sluchadla. V neposledni fad¢ také

alternativni a augmentativni komunikace. (Lechta, 2010)

Hordkova (2012) se podobné jako Lechta domniva, Zze se jedinci se sluchovym
postizenim nej¢astéji dorozumivaji auditivné-ordlnim komunikaénim systémem a vizualng-
motorickym. Sluchové postiZzeni se nejvice projevuje v naruSeni dychani, tvorb& hlasu
a vyslovnosti. Dychani je zménéno predevsim z hlediska kvality. Zmény fonace se projevuji
kolisanim vysky i sily hlasu, monoténnosti hlasového projevu, zménou barvy hlasu a jeho
castymi vadami. Artikulace se nevyviji, vyslovnost jedinct se sluchovym postiZenim je zavisla

na péci logopedi.

Pro schopnost odezirani jsou potfebné vrozené vlohy. Stav sluchu neni rozhodujici
pro ziskani schopnosti odezirat a sama ztrata sluchu neni zarukou, ze bude umét clovék odezirat.
Ohluchli lidé maji vyhodu s pfedchozi sluchovou zkusenosti. Mluveny jazyk mohli, jak slyset,
tak vidét. Odezirani nedokéze pln¢ nahradit slySeni feci, proto si vEtsi ¢ast musi odezirajici

dopliiovat myslenim. (Strnadové, 2008)
3.13.2 Edukace Zakii se sluchovym postiZenim

Jednou z podminek uspésné edukace je vyuziti kompenzacnich pomuicek. Mimo
kochlearniho implantatu do nich fadime také: komunikaéni pomucky — pocitac se specidlnimi,
vyukovymi a komunika¢nimi programy, telefon, pager aj. Informa¢ni pomucky: mikroport FM,
videorekordér, diktafon, vykonovy zesilova¢ s indukéni civkou. Signaliza¢ni a orientacni
pomiicky: svételny systém alarmt, signalizace zvonku aj. Ve vyucovani je nutné akceptovat

svételné podminky, Zaka posadit tak, aby mél pfimétené svétlo. Pro dobry piijem sluchovych
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podnétil je vhodné zajisténi mista vptedu a toto misto obménovat z divodu moznosti odezirani
a slySeni z rtiznych stran. Tfida by méla mit vhodné akustické prostiedi, proto by nemeéla byt

umisténa smérem do rusné ulice. (Lechta, 2010)

Aby dité se sluchovym postizenim doséhlo stejné urovné jako intaktni spoluzici, je
nutné zajistit urcité podminky. Ty spocivaji Vv piipravé pedagogii na pouziti rozli¢nych styla
prace a prizvani dospélych neslysicich do procesu vzdélavani, coby kladny vzor pro neslysici
déti. Dale pak ve vytvareni pozitivniho klimatu a vzajemného respektu, utvareni socialnich
dovednosti a porozuméni a respektovani kulturnich odliSnosti. Déti se vzdélavaji oralni
metodou, jejichz cilem je vybudovat mluvenou fe¢. Tato metoda je uplatiovana u déti, které
maji vyuzitelné zbytky sluchu, kochledrni implantat nebo sluchadla. Bilingvalni pfistup
znamena vyuziti znakového jazyka neslySicich a mluvené feci. Tento princip se vyuziva
u vzdjemné se neslySicich a mezi neslySicimi a slySicimi. SlySici ucitel funguje jako vzor pro
osvojeni si mluvené feci. Naproti tomu neslySici ucitel rozviji u zaka znakovy jazyk, slovni
zasobu a mysleni. Totalni komunikace pomdhé seznamit dité se vS§emi dostupnymi prostiedky
komunika¢nimi prostfedky, jako jsou mluva, znakovy jazyk, gestika, mimika, prstové abeceda,

odezirani, Cteni a psani. (Horakova, 2012)
Specifika vzdélavani

V jedné tiidé se mohou setkat zaci, ktefi vyuzivaji rizné formy komunikace. Muze jit
o zaka, ktery pouzivd mluvena jazyk s odezirdnim, nebo o zaka, ktery vyuZziva znaky, prstovou
abecedu. To vSe klade vysoké naroky na ucitele, ktery se v pribeéhu mluveni nepohybuje
po mistnosti a pfestdva mluvit, jakmile se otoc¢i k tabuli a je tak zady k zakiim. Je tieba pocitat
S tim, Ze Zaci se sluchovym postizenim potiebuji delSi ¢as na vypracovani ukold, problémy
nastavaji také pii psani poznamek béhem vykladu. Je dobré ptipravit probirany text dopfedu
a neznama slovo spolecné projit. To nejen hovorovym jazykem, ale také napsanim, ¢i obrazky.
Mluveny text miZze pedagog doplnit pouzitim projektoru a namnoZenymi pozndmkami.
Pedagog by se m¢l vyhnout nahlych zmén tématu, vyhybat se Zargonu a pouzivat struéné
ajasné vypovedi. Problematicka je také skupinova prace, kdy zaci nedokazou rozlisit, kdo prave
mluvi. Pomoci miize podavani mikrofonu, nebo jasny domluveny signal. Pisemna prace zaka
muze obsahovat gramatické chyby, které nemusi vzdy plynout z nepochopeni latky.
Porozuméni ¢tenému textu souvisi s nedostateCnou slovni zasobou, Zaci se Casto slovo nauci
nazpamét’, aniZz by znali jeho vyznam. Zndmé slovo nerozeznaji v jiném tvaru, nepoznaji
nékterd homonyma, nepoznaji jiny vyznam slovo s odliSnosti délkou hlasky. DalSim

problémem je pisemny projev zakli se sluchovym postizenim. Tvoii jednoduché véty
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S nespravné pouzitymi tvary slov. U sloves pouzivaji nespravny rod a ¢as, z ¢islovek pouzivaji
hlavné zakladni ¢islovky. V matematice se potize vyskytuji nej¢astéji v zaménovani operacnich
znakdl, v nejasnosti chapani vyznamu pozice &isla &i nespravné pochopeni zadani. Zaci nemaji
rozvinutou prostorovou a ¢asovou predstavivost, jsou zavisli na nazornych pomickach a
jednoduchych strategiich feSeni. Problematické je také zvladnuti ciziho jazyka. Pti pouzivani
cizojazy¢nych nahravek je nedokaze identifikovat a je potieba pro né¢j pripravit jind cviceni.
Jestlize zak vyuziva asistenta ucitele nebo tlumocnika, je potfeba mu poskytnout vétsi prostor

z dtivodu ¢asové prodlevy béhem kladeni otazek. (Lechta, 2016)

Ve treti kapitole jsme ctenafe seznamili S rlznymi typy zakt se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, se kterymi se pedagogicky pracovnik muize na Skolach setkat. Déti
se specialnimi vzd&lavacimi potfebami je viak vice. Skoly navitévuji déti, které pochazeji
z bilingvniho prostfedi, romské déti nebo déti z odlisného kulturniho prostiedi ¢i socialné
znevyhodiujici prostfedi. Specidlni vzdélavaci potfeby zahrnuji postizeni télesné, zrakové,
sluchové a mentalni. Dale do této oblasti spadaji déti s poruchami feci, poruchou autistického
spektra, poruchami chovani, specifickymi poruchami ué¢eni, ADHD, kombinovanymi vadami,
naddnim a dlouhodobym zavaznym onemocnénim. Kazdd z téchto specifickych poruch
se manifestuje riznymi symptomy, které jsme v kapitole popsali. Edukaci téchto zaku
usnadnuji vhodné upravené materidly, pomticky nebo celkova tiprava prostredi. Pedagogicti
pracovnici hojné€ vyuzivaji nazorné pomiicky, specialni metody a vzdélavaci programy. Ve treti
kapitole jsme se také vénovali problematice komunikace 7akli se SVP. Zaci vyuzivaji
ke komunikaci nejen fec, ale také nahradni komunikacni systémy, se kterymi musi pedagog
umét pracovat. Kazdé z déti potiebuje pro GspéSné vzdelavani individualni pfistup s kladnou

motivaci a zaroven takovy pfistup, aby se pfedchazelo hyperprotektivite.
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4 CIL VYZKUMNE CASTI

Cile vyzkumu:

Hlavni cil: Zmapovat, jak se k syndromu vyhoteni stavi samotni pedagogi¢ti pracovnici.

Dil¢i cile:
e Zjistit, co je nejcastéjsi pti¢inou syndromu vyhoteni.
e Zjistit, po jaké dobé¢ praxe, dochazi k syndromu vyhoteni.
e Zjistit jaké jsou dalsi moznosti pracovniho uplatnéni pedagogickych pracovniki.

e Zjistit, povédomi pedagogickych pracovnikii o syndromu vyhoteni.

H1: Svobodni jsou ohrozeni syndromem vyhotfeni méné ¢asto nez zijici v manzelstvi.
H2: Syndrom vyhoteni se nejcastéji projevi v rozpéti 35-44 let zivota.

H3: Na skolach neprobiha supervize.
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5 METODY VYZKUMNEHO SETRENI

5.1 Dotaznik

K vyzkumu byla pouzita kvantitativni metoda-dotaznikové Setfeni. Dotaznik je psany
soubor otazek, které slouzi ke zjisténi dat o respondentovi, jeho nazorech a problémech,
které zajimaji vyzkumnika. Tato metoda umoziuje osloveni vétsiho poctu respondentli a tim
také ziskani znacného mmnozstvi udaji, které nejsme schopni ziskat jinym zplsobem.
(Skutil, 2011)

Z tohoto divodu jsme také my zvolili dotaznik jako metodu vyzkumného Setieni. Béhem
pomérné kratkého casového obdobi se nam podafilo oslovit velké mnozstvi respondentl
a ziskat tak potfebné mnozstvi udaji. Jednim z diivodi, pro¢ jsme zvolily prave tuto metodu,
byla také nastavajici epidemiologicka situace. Distribuce dotaznikli emailem tak byla jednou
Z nejbezpecnéjsich moznosti, jak respondenty oslovit.

Uvodni ¢ast dotazniku je tvofena otazkami zaméfenymi na pohlavi, vék, délku praxe
a profesni zaméteni pedagogickych pracovnikl. V dalsi ¢asti jsme se snazili zachytit, jaké maji
pedagogové povédomi o syndromu vyhoteni, zkuSenost se syndromem vyhoteni a co zptsobuje
nejcastejsi obtize pfi jejich praci.

Nedilnou soucasti byl také dotaznik Individuélnich projevii syndromu vyhoteni. Pfi jeho
vytvofeni jsme se inspirovali testem MBI (Maslach Burnout Inventory) autort Ayla Pines

a Elliot Aronson.
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6 REALIZACE VYZKUMU

Vyzkum probihal v obdobi unor az bfezen 2021 a byl zaméfeny na pedagogické pracovniky,
ktefi pracuji se zaky se specialnimi vzd&lavacimi potiebami na ZS v okresech Bruntal a Opava.
Pomoci pracovnich emailt pedagogickych pracovnikii, které maji Skoly vefejné na svych
webovych strankach, bylo osloveno 828 pedagogu zakladnich $kol a zakladnich $kol ziizenych
podle § 16. Dotaznik byl distribuovan online formou pfes webovou stranku Survio.
Z oslovenych 828 pedagogickych pracovnikli navstivilo stranku s dotaznikem 431 osob. 231
dotaznik vyplnilo, 16 muselo byt vylouceno pro netplné ¢i jinak nevhodné vyplnéné informace.
215 respondentti bylo zafazeno do vyzkumu. PedagogiCti pracovnici odpovidali na 20
polouzavienych otazek (vybér z nékolika moznosti s moznosti doplnit vlastni odpovéd)

a uzavienych-dichotomickych otazek (vybér z moznosti ,,ano*, ,,ne*, ,,nejsem si jisty*).

Soucasti dotazniku byl 24 polozkovy dotaznik Individualnich projevii syndromu vyhoteni,
ktery se inspiroval testem MBI (Maslach Burnout Inventory) (Henning, 1996). Dotaznik jsme
pouzili z divodu aktualniho zjisténi syndromu vyhoteni u pedagogickych pracovnikt. Doba

vyplnéni se pohybovala okolo 10 minut.

Respondenti Pocet respondentii
Pocet oslovenych respondentil 828

Pocet vyplnénych dotaznika 231

Pocet vyloucenych dotazniki 16

Pocet respondentl zapojenych do

vyzkumu 215

Tabulka 1: Prehled respondentt
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7 VYSLEDKY VYZKUMU

Data ziskand pomoci dotaznikii byla zpracovana pomoci tabulek a grafi MS Excel.
Pro prvni ¢ast otazek byla pouzita popisna statistika. Poéty a procenta jednotlivych odpovéedi
jsem zaznamenala do grafii a tabulek. Druhd ¢ast dotazniku Individualni projevy syndromu

vyhoteni, byla zpracovéna podle pokynt autora.

Otazka ¢. 1 ldentifikace Zen a muza

Pohlavi |Pocet respondentii | Podil odpovédi v procentech

Zeny 194 10 %

Muzi 21 90 %

Tabulka 2: Pohlavi respondentt-procentualni vyjadreni

Pohlavi respondentt

0 50 100 150 200 250
Graf 1: Pohlavi respondentt
Z tabulky i grafu je patrné, Ze se do vyzkumu zapojilo vice zen jak muzi. To je dano tim,
ze v oblasti Skolstvi pracuji pfevazné zeny. MuZi jsou ve vyzkumu zastoupeni 10 %, zeny

90 %.

Otazka €. 2 VEk respondentii

Vék Pocet respondenttt | Podil odpovédi v procentech

do 25 let 7 3%
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26-34 let 41 19 %

35-44 let 61 28 %
45-54 let 74 34 %
nad 55 let 32 15%

Tabulka 3: Vék respondentt-procentualni vyjadreni

Vék respondentii

nad 55 let
45-54 let
35-44 let
26-34 let

do 25 let

o

10 20 30 40 50 60 70 80

Graf 2: Vék respondentii
Respondenti byli rozdéleni do péti skupin. Nejpocetnéjsi skupinou jsou respondenti
ve vékovém rozpéti 45-54 let, kterych se vyzkumu ztéastnilo 74 (34 %). Nejméné pocetnou
skupinou je pak veékovy limit do 25 let, ktery splnilo 7 (3 %) osob. 41 (19 %) respondenty bylo
zastoupeno veékové rozpéti 26-34 let. Vekové rozpéti 35-44 let bylo zastoupeno 61(28 %)
respondenty. Vékova hranice nad 55 let byla zastoupena 32 (15 %) respondenty. Nejmladsimu

respondentovi bylo 20 let, nejstarSimu 65 let.

Otazka €. 3 Rodinny stav

Rodinny stav Pocet respondenti | Podil respondentt v procentech
Svobodnd/y 49 23%
Vdané/zenaty 140 65 %
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Rozvedend/y 22 10 %

Vdova/vdovec 4 2%

Tabulka 4: Rodinny stav respondentu-procentualni vyjadreni

Rodinny stav

Vdovec/vdova

Rozvedena/y

Vdana/Zenaty

Svobodna/y

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Graf 3: Rodinny stav

Tato otazka odhalila, ze 140 dotazovanych (65 %) Zije v manzelském svazku. Zbyli

respondenti jsou svobodni 49 (23 %), rozvedeni 22 (10 %) nebo vdovy/vdovci 4 (2 %).

Otazka ¢. 4 Pracovni pozice

Pracovni pozice Pocet respondentti | Podil odpovédi v procentech
Ugitel na bézné ZS 81 38 %
UCitel na skole ztizené podle § 16 39 18 %
Specialni pedagog 31 14 %
Skolni psycholog 7 3%
Asistent pedagoga 45 21 %
Vychovatel 47 22 %
Ttidni ucitel 52 24 %

89



Vychovny poradce 12 6 %

Metodik prevence 12 6 %

Tabulka 5: Pracovni pozice respondentt-procentualni vyjadreni

Pracovni pozice

Metodik prevence
Vychovny poradce
Tridni ucitel
Vychovatel
Asistent pedagoga
Skolni psycholog
Specialni pedagog

Ucitel na skole dle $16

Ucitel na bézné 28

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

Graf 4: Pracovni pozice

Otazka €. 4 zjist'ovala na jaké pracovni pozici respondenti pracuji. Respondenti vybirali
z deviti moznosti a vybér byl kombinovatelny. Cast asistentil pedagoga, pracuje soucasné také
na pozici vychovatel, tfidni uclitelé, ale také ucitele bez tfidnictvi pracuji soucasné jako
vychovni pracovnici a metodici prevence. Nejpocetnéjsi skupinu tvoii ucitelé béznych
zakladnich skol 81 (38 %) respondentti. Naproti tomu uciteld ze zakladnich Skol ztizenych
podle § 16 se vyzkumu zucastnilo 39 (18 %). Tridnich uditelt se do vyzkumu zapojilo 52
(24 %). NejblizsSimi spolupracovniky ucitelt jsou asistenti pedagoga, kterych se zapojilo 45
(21 %). Dalsi poc¢etnou skupinu tvotili vychovatelé 47 (22 %). Na pozici specialni pedagog
pracuje 31 (14 %) dotazanych. Mensi skupinu tvoii shodné¢ vychovni poradci a metodici
prevence Vv poétu 12 (6 %) respondenti. Skolni psychologové jsou posledni a zaroveii nejmensi
skupinou 7 (3 %) respondenti. Ne kazda Skola mé svého Skolniho psychologa, ackoliv se tato

pozice pomalu dostava do poptedi zajmu feditelt.

Otazka ¢. 5 Na kterém stupni pracujete?

Stupné ZS Pocet respondentli Podil odpovédi v procentech
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1. stupen ZS 138 64 %

2. stupen ZS 101 47 %

Oba 13 6 %

Tabulka 6: Stupné ZS-procentudlini vyjadreni
Stupné ZS
Oba

2. stupen Z8

60 80 100 120 140 160

o
N
o
B
o

Graf 5:Stupné Z$

Do vyzkumu byli zapojeni pedagogicti pracovnici z 1. i 2. stupné zakladnich $kol.

1. stupeni byl zastoupeny 138 (64 %) respondenty, 2. stupen 101 (47 %) respondenty. Malé

procento respondentt (6 %), tj. 13 pedagogickych pracovnikid pracuje na 1. i 2. stupni.

Otazka ¢. 6 Jaka je délka Vasi praxe ve Skolstvi?

Podil respondenttl v
Délka praxe |Pocet respondentti | procentech

do 8 let 72 33 %
do 16 let 50 23 %
do 24 let 31 14 %
do 32 let 32 15 %
do 40 let 26 12 %
nad 40 let 4 2%
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Tabulka 7: Délka praxe ve Skolstvi-procentualni vyjadreni

Délka praxe ve Skolstvi

nad 40 let
do 40 let
do 32 let
do 24 let
do 16 let

do 8 let

10 20 30 40 50 60 70 80

o

Graf 6: Délka praxe ve Skolstvi

Otazka zjistovala délku praxe ve Skolstvi. Respondenti byli rozdé€leni do Sesti skupin,
s rozpétim praxe od osmi let nad Ctyticet let. Nejpocetnéjsi skupinou byli respondenti s délkou
praxe do osmi let, kterych bylo 72 (33 %). Nejmensi zastoupenou skupinou 4 (2 %), byli
pracovnici s délkou praxe nad Ctyficet let. Praxi do Ctyficeti let ma 26 (12 %) respondentti, do
32 let (15 %) respondentii a do 24 let 31 (14 %) respondentd. Vétsi skupinu tvoii 50 (23 %)
respondentti s praxi do 16 let. Tti respondenti uvedli nejkratsi dobu praxe, a to jeden rok. Jediny

respondent pracuje ve Skolstvi pétactyticet let.

Otazka €. 7 S jakymi Zaky pracujete?

Podil odpovédi v
S jakymi Zaky pracujete Pocet respondentli procentech
Mentalni postiZeni 88 41 %
Télesné postizeni 33 15%
Zrakové postizeni 35 16 %
Sluchové postizeni 22 10 %
Porucha autistického spektra 101 47 %
Nadéani a mimotadni nadani 27 13 %
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Narusena komunikaéni schopnost 85 40 %
Onemocnéni 9 4%
ADHD 147 68 %
Kombinované postizeni 51 24 %
Specifické potieby 94 44 %
Poruchy chovani 103 48 %

Tabulka 8: S jakymi Zaky pracujete-procentualni vyjadreni

S jakymi zZaky pracujete

Poruchy chovani

Specifické potreby
Kombinované postiZzeni
ADHD

Onemocnéni

Narusena komunikacni schopnost
Nadani a mimoradné nadani
Porucha autistického spektra
Sluchové postizeni

Zrakové postizeni

Télesné postizeni

Mentalni postiZeni

o
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Graf 7: S jakymi Zaky pracujete

U této otazky wvybirali respondenti z nékolika moZnosti. Tyto moZnosti byli

kombinovatelné, protoZe jen maloktery pedagogicky pracovnik se setka pouze s jednim druhem

specialni vzdélavaci potfeby. Z grafu i tabulky je patrné, Ze nejcastéji, a to ve 147 (68 %)

piipadech, se respondenti setkavaji se zaky, ktefi maji ADHD, nasledovalo 103 (48 %)

odpovédi respondentil pracujicich se zdky s poruchami chovani a poruchou autistického spektra

101 (47 %) odpovedi. Dalsi z Castych postizeni, se kterymi se respondenti setkavaji, jsou

specifické vzdélavaci potieby 94 (44 %), narusena komunikacni schopnost 85 (40 %) a mentalni

postizeni 88 (41 %). V mensi mife se respondenti setkavaji se zaky, ktefi maji té€lesné postiZzeni

33 (15 %) a zrakové postizeni 35 (16 %). Nejmensi podil odpovédi vychdzi u zadvazného

onemocnéni 9 (4 %), sluchového postizeni 22 (10 %), nadani a mimotfadného nadani 27

(13 %).
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Otazka ¢. 8 PovaZuje svou praci za psychicky naro¢nou?

Psychicka

narocnost Pocet respondenti | Podil odpovédi v procentech
Ano 188 87 %

Ne 8 4 %

Nedovedu posoudit 19 9%

Tabulka 9: Psychicka naro¢nost pedagogické profese-procentualni vyjadreni

Psychicka naro¢nost pedagogické profese

Nedovedu posoudit .
Ne I

50 100

150 200

Graf 8: Psychicka narocnost pedagogické profese

V osmé otazce jsme zjiStovali, zda pedagogi¢ti pracovnici povazuji svou profesi

za psychicky naro¢nou. Z grafu i tabulky je patrné, ze 188 (87 %) dotazovanych povazuje svou

préci za psychicky naro¢nou. Jen minimum dotazovanych 8 (4 %) odpoveédéli negativné a svou

praci za psychicky naro¢nou nepovazuji. Zajimavosti je 19 (9 %) odpovéedi respondenti, kteti

uvedli, ze nedokazou posoudit, jestli je jejich prace psychicky narocna.

Otazka ¢. 9 Jaky je divod psychické naro¢nosti vasi prace?

Diivody psychické narocnosti
pedagogické profese Pocet respondentit | Podil respondent v procentech
Nadmérny stres 99 46 %
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Hluk 85 40 %
Nadbytecna administrativa 92 43 %
Agresivita zakia 54 25 %
Ptemira pozadavkl 63 29 %
Rodice zakt 99 46 %
Mala pravomoc 54 25%
Velké mnozstvi zaki ve tfidé 46 21 %
Maly respekt vetejnosti 95 44 %
Jiny dlivod 31 14 %

Tabulka 10: Ddvody psychické naroénosti pedagogické profese-procentualni vyjadreni

Dlvody psychické naroénosti pedagogické
profese

Jinydidvod meees——— 31
Maly respekt verejnosti I 05
Velké mnoZstvi Zakd ve tfidé IS 46

Mald pravomoc IS 54

Rodic¢e Zakli I 99
Pfemira poZadavkl mEEEEEEEEE 63
Agresivita Zak(i IS 54
Nadbyte¢nd administrativa I 92
Hluk S 35
Nadmérny stres I 99
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Graf 9: Davody psychické narocnosti pedagogické profese

Otazka €. 9 zjiStovala, jaky je dlvod psychické naro€nosti pedagogické profese.
Respondenti vybirali z nabizenych moznosti a sou¢asn¢ mohli doplnit sviij divod do moznosti
jina, ¢ehoz vyuzilo 31 (14 %) dotdzanych. Nejcastéji se v odpovédich objevovali néasledujici
situace: Spatné fungovani skoly, rizna postizeni v jedné tfide, tézka domluva s kolegy, rozdily
mezi pedagogy, narusovani vyuky, maly prostor Skolni druziny i tfidy, obfas mam pocit,
Ze jsem na vSe sam, nedostatek Casu, souCasna online situace, nezdjem zakl o vyuky, velky
vydej energie a minimalni navratnost. Na $pici pomyslného ledovce se drzi pomérné shodné
tyto duvody. Nadmérny stres a rodi¢e zaka 99 (46 %), maly respekt vefejnosti 95 (44 %),
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nadbyte¢na administrativa 92 (43 %) a hluk 85 (40 %). Mezi neméné zadvazné diivody zatazuji
respondenti ptfemiru pozadavkl 63 (29 %), agresivitu zaku a malou pravomoc pedagogickych
pracovnikl 54 (25 %). Nejméné se vyskytujicim dlivodem je velky pocet Zaku ve tfidach, ktery
uvedlo 46 (21 %) respondent.

Otazka €. 10 Vite, co je syndrom vyhoreni?

Povédomi o syndromu vyhoieni |Pocet respondentit | Podil odpovédi v procentech

Ano 167 78 %
Ne 1 0%
Jind moZnost 47 22 %

Tabulka 11: Povédomi o syndromu vyhoreni-procentualni vyjadreni

Povédomi o syndromu vyhoreni

Ne
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Graf 10: Povédomi o syndromu vyhofeni
V této oteviené otazce jsme se zaméfili na povédomi pedagogickych pracovnika
o syndromu vyhoteni. D4 se fict, Ze pouze jeden respondent nemé o syndromu vyhoteni zadné
poveédomi. Vétsina respondentt 167 (78 %) povédomi ma. Zbyvajicich 47 (22 %) respondent
Vv odpovédi jina popisovali, co si piedstavuji pod pojmem syndrom vyhoteni. (vyCerpanost,

nechut’ pracovat, demotivace, vyCerpani, zkost, ztradta zdjmu o praci)
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Otazka ¢. 11 Podlehli jste béhem své praxe ve Skolstvi syndromu vyhoreni?

Podlehnuti syndromu vyho¥reni Pocet respondentlt | Podil odpovédi v procentech
Ano 49 23 %
Ne 152 71 %
Skoro 10 5%
Nevim 1 0 %
Pocit'uji nyni 3 1%

Tabulka 12: Podlehnuti syndromu vyhoreni-procentualni vyjadreni

Podlehnuti syndromu vyhoreni
Pocitujinyni ] 3
Nevim | 1
skoro [l 10

Ne | — 152
ano NN /o
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Graf 11: Podlehnuti syndromu vyhofeni
Péti polozkova otdzka, jejimz cilem bylo zjistit, zda pedagogicti pracovnici, podlehli
béhem své praxe ve Skolstvi syndromu vyhoieni. Z celkového pocétu 215 respondenti podlehlo
v minulosti 49 (23 %) respondentd. Ackoliv to neni maly pocet, dobrou zpravou zlstava,
ze vétsina respondentl 152 (71 %) syndromu vyhoteni nepodlehla. Blizko k nému mélo 10
(5 %) dotazovanych. Zbyvajici respondenti si nejsou jisti 1 dotazovany a 3 (1 %) pocituji

syndrom vyhoteni nyni.

Otazka €. 12 Jaké se u Vas projevovaly symptomy?

Projevy syndromu
vyhoveni Pocet respondentl | Podil odpovédi v procentech
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Unava a pokles vykonu 116 54 %
Uzkosti 20 9%
Deprese 9 4%
Poruchy spanku 61 28 %
Poruchy soustiedéni 30 14 %
Poruchy paméti 16 7%
T¢lesné obtize 34 16 %
Popudlivost 33 15 %
Negativismus 42 20 %
Cynismus 14 7%
Emoc¢ni vyc€erpani o7 27 %
Casta nemocnost 16 7%
Z4dné projevy 52 24 %
Jind moznost 12 6 %

Tabulka 13: Projevy syndromu vyhoreni-procentualni vyjadreni

Projevy syndromu vyhoreni

Jind moZnost e 12
Zadné projevy
Castd nemocnost s 16
EmocnivyCerpani me—— 57
Cynismus s 14
Negativismus me—— /)
Popudlivost ~meees— 33

52

Télesné obtize m—————— 34
Poruchy paméti s 16
Poruchy soustfedéni m——— 30
Poruchy spanku meeesss—————— (]
Deprese mmm 9
Uzkosti s 20
Unava a pokles vykonu me— ] 16
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Graf 12: Projevy syndromu vyhofeni
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Jaké projevy syndromu vyhoteni se projevovaly u dotazovanych, jsme zjistovali
Vv otdzce €. 12. Respondenti méli na vybér ze tfinacti moznosti a pro ptipad, ze by se u nich
vyskytnul i jiny projev, mohli jej doplnit do moznosti jina. Tuto moznost vyuzilo 12 (6 %)
dotazovanych. Casto se jako projev vyskytovala migréna, pocit pfepracovani, neschopnost,
nastvanost, v§e bylo respondentovi jedno. Bez projevii bylo 52 (24 %) respondentii. Nejcastéji
se syndrom projevoval inavou a poklesem vykonu a to v 116 (54 %) ptipadi. Nasledovaly
poruchy spanku 61 (28 %) ptipadl, emocni vyCerpani 57 (27 %) ptipadi a negativismus 42
(20 %) dotazanych. Minimdlni rozdily byly v projevech poruch soustiedéni 30 (14 %),
Vv télesnych obtizich 34 (16 %) a popudlivosti 33 (15 %). Dale se u respondentti projevovaly
poruchy paméti 16 (7 %), ¢astou nemocnosti 16 (7 %), Gizkosti 20 (9 %) a cynismem 14 (7 %).

Nejméné se u dotazovanych projevovala deprese, a to v pouhych 9 (4 %) piipadech.

Otazka €. 13 Jak se branite syndromu vyhoreni?

Obrana pred syndromem

vyhoreni Pocet respondentii | Podil odpovédi v procentech
Z4dnd 16 7%

Sport 65 30 %

Konicky 64 30 %

Relaxace 72 33 %

Nebrat si praci domi 37 17 %

Rodina a pratelé 52 24 %

Jind moZnost 23 11 %

Tabulka 14: Obrana pred syndromem vyhoreni-procentualni vyjadreni
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Obrana pred syndromem vyhoreni

Jind moznost [N 23
Rodina a pratelé NN 52
Nebrat si pracidomt NS 37
Relaxace I 72
Konicky I 64
Sport I 65
Zadnd I 16
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Graf 13: Obrana pred syndromem vyhoreni

Odpovédi na uzavienou otazku jsme roz¢lenili do Sesti oblasti, podle podobnosti
odpovédi. Pravidelnou relaxaci povazuje 72 (33 %) dotazovanych za podstatnou obranu
pred syndromem vyhoteni. Dalsi ¢asto volenou oblasti bylo sportovani 65 (30 %) a konic¢ky 64
(30 %). Na rodinu a ptatelé spoléha 52 (24 %) dotazovanych. Zatim jen 37 (17 %) respondentti
dospélo k presvédceni, Ze nejlepsi obrana je nebrat si praci domi a Skolni starosti nechat za
dvefmi Skoly. Pouhych 16 (7 %) ptiznava, Ze obrana pfed syndromem vyhoteni nepotiebuji.
Nektefti jsou ptirozené odolni, nékteti dokazou odlisit, co je a neni dilezité. Zajimavé odpovedi
uvadéli  respondenti v mozZnosti jina 23 (11 %). Jednalo se napiiklad
o Castou pracovni neschopnost, kdyZ respondent citil, Ze je toho na n& moc, zménu tiidy,
humor, néavstéva psychologa, Casté absolvovani konkurzii, aby se respondent ujistil, Ze ma

ptipadné Sanci uniknout.

Otazka ¢. 14 Mate v praci obtize?

Pracovni obtize Pocet respondentii | Podil respondentli v procentech
S détmi 30 14 %
S kolegy 15 7%
S rodici 61 28 %
S nadtizenymi 24 11 %
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S administrativou 58 27 %
S finanénim

ohodnocenim 13 6 %
Nemam obtize 95 44 %
Jind moZnost 19 9%

Tabulka 15: Pracovni obtize-procentualni vyjadreni

Pracovni obtize

Jind moznost N 19
Nemam obtize [N o5
S finanénim ohodnocenim I 13
S administrativou I 58

S nadfizenymi NN 24
SrodiCi NI 61
Skolegy N 15
Sdétmi IS 30
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Graf 14: Pracovni obtize

Ctrnactd otizka se zaméfovala na pracovni obtize pedagogickych pracovnikiL.
Respondenti méli na vybér ze sedmi moznosti a zaroveit zde byla moznost, doplnit svou
odpovéd’. Nejcetnéjsi respondenti uvadéli neptitomnost obtizi a to v 95 (44 %) odpovédich.
Neni piekvapujici, ale k zamysleni rozhodné, Ze nejcastejsi pfi¢inou pracovnich obtiZi jsou v 61
(28 %) pripadech rodice zakt. Pro velkou cast 58 (27 %) pedagogickych pracovniki
je zatézujici nadbytecnd administrativa. Néktefi respondenti 30 (14 %) uvadéji obtize s détmi,
24 (11 %) obtize s nadiizenymi a ve 13 (6 %) piipadech je pfi¢inou obtiZi nedostate¢né financni
ohodnoceni. Jinou moZznost uvedlo 19 (9 %) dotazovanych. Nejcastéji se jednalo o obtiZe
spojené s nedostatkem zkuSenosti, zbyteCnym vzdélavanim, nedostatek ¢asu nebo vysoké

naroky na vykon.
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Otazka €. 15 Podle mého ma pedagogicka profese tyto nedostatky.

Nedostatky pedagogické profese | Pocet respondentli | Podil odpovédi v procentech
Z4dné 32 15 %
Nizka spolecenskad prestiz 70 33 %
Finan¢ni ohodnoceni 21 10 %
Psychické naro¢nost 13 6 %
Nadbytecna administrativa 32 15 %
Casova naroénost 4 2%
Rodice zakt 19 9%
Mala pravomoc 13 6 %
Hluk 1 0%
Malo disponibilniho volna 4 2%
Mnoho ucebni latky 8 4%
Feminizace 3 1%
Velky pocet zaki ve tiide 5 2%
Nedostatek skoleni 2 1%
Nadbytek skoleni 2 1%

Tabulkal6: Nedostatky pedagogické profese-procentualni vyjadreni
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Nedostatky pedagogické profese

Nadbytek skoleni m 2
m 2
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3
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Graf 15: Nedostatky pedagogické profese

Tato otazka byla zamérné poloZena jako oteviena, abychom respondenty neovliviiovali
moznosti pfednastavenych voleb odpovédi. Jako nejvétsi negativum pedagogické profese vidi
dotazovani v 70 (33 %) piipadech v nizké spoleCenské prestizi. Shodny pocet odpovédi 32

(15 %) maji odpovédi nadbytecna administrativa a stejny pocet dotazovanych se domniva,
ze pedagogicka profese nemd zadné nedostatky. Dal§i z mozZznych pfi€in nedostatkii prace
je finan¢ni ohodnoceni, které 21 (10 %) dotazovanych povazuje za nizké. Dale jsou to pak v 19
(9 %) piipadech rodi¢e zakia. Casto se objevovali nazory, ze do prace uditele mize mluvit
kazdy, protoze kazdy Skolou prosel a vi o ¢em tato prace je. Nasledovala ve 13 (6 %) pripadech
psychicka naro¢nost shodné s malou pravomoci. 8 (4 %) dotazovanych vnima jako negativum
nadbytek ucebni latky, 5 (2 %) wuvadi jako negativum velké mnozstvi zakd
ve tfidach. 4 (2 %) casovou naro¢nost shodné¢ s minimem disponibilniho volna. Zbyvajici

dotazovani poukazovali na hluk, feminizaci, nedostatek 1 nadbytek Skoleni.

Otazka ¢. 16 Podle mého ma pedagogicka profese tyto pozitiva.

Pozitiva pedagogické profese | Pocet respondentti Podil odpovédi v procentech
Nevim 8 4 %
Prazdniny 42 20 %
Kreativni prace 57 27 %
Prace s détmi 113 53 %
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Smysluplnost prace 4 2%
Seberealizace 1 0%
Stabilita prace 8 4 %
Finan¢ni ohodnoceni 12 6 %
Pracovni doba 21 10 %
Moznost profesionalniho ristu 15 7%
Distan¢ni vyuka 1 0 %
Bez pozitiv 1 0%

Tabulka 17: Pozitiva pedagogické profese-procentualni vyjadreni

Pozitiva pedagogické profese

Bez pozitiv 1 1
Distan¢nivyuka 1 1
Moznost profesionalniho rdstu s 15
Pracovni doba m—m 21
Finan¢ni ohodnoceni s 12
Stabilita prace mmm 8
Seberealizace 1 1
Smysluplnost prace m 4
Price s détmi I ] 13
Kreativni prace Immaesssssssssssss——— 57
Prazdniny messssssssssssss 4)
Nevim mmm 8
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Graf 16: Pozitiva pedagogické profese

Také tato otazka byla zamérné polozena jako oteviend, abychom ziskali nazory, které
vychazeji skuteéné z pedagogickych pracovnikii a jejich vnimani profese. Ve 113 (53 %)
piipadech se respondenti shodli, Ze hlavni pozitivum je v praci s détmi. 57 (27 %) respondentt
uvedlo moznost kreativné se vyjadfit, 42 (20 %) vidi pozitivum v prazdninach. 21 (10 %)
dotazovanych si chvali pracovni dobu, 15 (7 %) moznost profesniho ristu, 12 (6 %) finan¢ni
ohodnoceni a 8 (4 %) stabilitu prace. 4 (2 %) dotazovani vidi jako pozitivum smysluplnost
prace. Zbyvajici se domnivaji, Ze mezi pozitiva patii distancni vyuka a seberealizace. Jeden

respondent je ndzoru, ze pedagogicka profese zadna pozitiva nema a 8 (4 %) nevi.
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Otazka ¢. 17 Premyslite ¢asto o zméné profese?

Zména profese Pocet respondentii Podil odpovédi v procentech
Ano 19 9%
Ne 176 82 %
Nevim 20 9%

Tabulka 18: Zména profese-procentualni vyjadreni

Zména profese
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Graf 17: Zména profese

U této otazky jsme zjiStovali, jestli maji respondenti potfebu zménit profesi ve Skolstvi
za néco jiného. 176 (82 %) dotazovanych odpovédélo negativné a chtéji u své profese zulstat.
19 (9 %) dotazovanych o zméné piemysli a 20 (9 %) si neni jistych. Divodem, pro¢ néktefi
nechtéji praci zménit, mize byt nejen spokojenost vV sou¢asném putisobisti, ale také obava, zda

to bude jinde lepsi a jaké mam jako pedagogicky pracovnik jiné moZnosti.

Otazka ¢. 18 Pokud premySlite 0 zméné profese, kterym smérem se vydate?

Dalsi pracovni

moznosti Pocet respondenti Podil respondentti v procentech
Nikam 154 72 %
Administrativa 7 3%
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0SVC 6 3%
Socialni sluzby 8 4 %
Jind Skola 5 2%
Terapie 3 1%
Manualni prace 4 2%
Vyssi pozice 2 1%
Odchod do diichodu 5 2%
Jind prace s détmi 6 3%
Jind moZnost 15 7%

Tabulka 19: Dal§i moznosti pracovniho uplatnéni-procentualni vyjadfeni

Nazev grafu

Jind moznost [ 15
Jind pracesdétmi [l 6
Odchod do diichodu M 5
Vyssi pozice [ 2
Manuadlni prace W 4
Terapie W 3
JindSkola M 5
Socialni sluzby Wl 8
osvC M 6
Administrativa Il 7
Nikam e 154

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Graf 18: Dal$i moznosti pracovniho uplatnéni

Jakeé jsou dal§i moZnosti pracovniho uplatnéni pedagogickych pracovnikd, jsme si kladli
za cil zjistit v otazce €. 18. Respondenti méli moznost odpoveédét na otazku slovy. Pro vétsi
piehled byly odpovédi zpracovany do 11 oblasti. 154 (72 %) dotazovanych nema v tumyslu
praci ménit a jejich soucasné zaméstnani jim vyhovuje. Osm (4 %) dotazovanych by odeslo
pracovat do socialnich sluzeb, sedm (3 %) do administrativy, $est (3 %) voli OSVC a jinou
praci s détmi, pét (2 %) by upiednostnilo praci v jiné skole. Shodny pocet pét dotazovanych ma

pied sebou odchod do dichodu, ¢tyfi (2 %) by volili manualni praci, tii by chtéli provozovat
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terapii a dva (1 %) by chtéli pracovat na vyssi pozici. Jednalo se o asistenty pedagoga, ktefi by
v budoucnu chtéli pracovat jako ucitelé. Dale se v moznosti jind objevovala tato ptani:
cukrafstvi, zahradnictvi, zahradni architekt, ekonom, programator, psycholog, prace se zvifaty,

ucetnictvi nebo prace u policie.

Otazka €. 19 Setkali jste se ve Skolstvi se supervizi?

Setkani se supervizi |Pocet respondentli | Podil odpovédi v procentech

Ano 86 40 %
Ne 122 57 %
Neznam 7 3%

Tabulka20: Setkani se supervizi-procentualni vyjadreni

Setkani se supervizi

Neznam I
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o
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Graf 19: Setkani se supervizi
V této otazce jsme se zajimali, zda ve Skolach probiha supervize. Sedmi (3 %)
respondentiim byl tento pojem neznamy. 86 (40 %) dotazovanych se se supervizi ve §kolstvi
setkalo, avSak 122 (57 %) respondentil, coz je vice nez polovina dotazovanych, odpovédélo

negativng.
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Otazka €. 20 Jakym zplisobem Vam supervize pomohla?

Uspé&nost supervize | Pocet respondentii | Podil odpovédi v procentech

Nepomohla/neprob¢hla 146 68 %

Jind moZnost 69 32 %
Tabulka 21: Uspésnost supervize-procentuélni vyjadreni

UspéSnost supervize

Jind moznost 69

NepomOhIa/neprObéhla _ e
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Graf 20: Uspésnost supervize
Otazka smétovala ke zjisténi, pokud na skolach supervize probiha, jakym zptisobem
respondentim pomohla. Ukazalo se, Ze ve 146 (68 %) bud’ supervize neprobiha, nebo zadnym
zpusobem doty¢nym nepomohla. V 69 (32 %) ptipadech byla supervize tspé$na a pomohla
respondenttim v riiznych oblastech. V odpovédich se Casto objevovali moznosti jako: utfidit
si myslenky, mit vizi, spolecné feseni problémi, zména pohledu na situaci, nadhled, pochopeni
druhych, ukazani nové cesty, nasmérovani k cilim, moznost posunout se dal, podpora,

pochopeni, sebereflexe, rady jak dal, upevnéni vztaht ve skole nebo celkové zvladat profesi.

21. Dotaznik individualnich projevii syndromu vyhoreni

Dotaznik je sestaven z 24 otazek a 4 rovin. Jedna se o rovinu kognitivni, citovou, té¢lesnou
a socialni. Pro otazky je sestavena hodnotici Skala v rozsahu 0 az 4, pficemz kazdé z Cisel
predstavuje slovni odpovéd’. (Henning, 1996).
e 0 —nikdy.
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e 1 —zfidka.

e 2 —nckdy.
e 3 -—casto.
o 4 —vzdy.

Vyhodnoceni dotazniku jsme provadeli podle nasledujiciho vzorce:
Vypocet kognitivni roviny — soucet hodnot u otazek 1, 5, 9, 13, 17, 21.
Vypocet citova rovina — soucet hodnot u otazek 2, 6, 10, 14, 18, 22.
Vypocet télesna rovina — soucet hodnot u otazek 3, 7, 11, 15, 19, 23.

Vypocet socialni rovina — sou¢et hodnot u otazek 4, 8, 12, 16, 20, 24.

Z dosazenych hodnot 1ze vy¢ist individudlni miru ohroZeni syndromem vyhoteni. Maximalni
hodnota bodl jedné rovina je 24, minimalni 0. Maximalni hodnota vSech rovin jednotlivce je

96 bodii, minimalni 0. K syndromu vyhoteni ma jedinec se skorem a vyse.

V kognitivni rovin€ se syndrom vyhoteni projevuje celkovym negativnim postojem k Zakiim

i rodi¢tim, negativnimu ptisobeni $koly, nebo k negativnimu obrazu vlastnich schopnosti. Casto

dochazi ke ztraté zajmu o profesni témata a dostavuji se potize se soustiedénim.

Zasazeni v citové roviné se projevuje skli€enosti, bezmocnosti, nervozitou, popudlivosti

nebo pocitem nedostatku uznani.

Unavitelnost, ¢astd nemocnost, vegetativni obtize, bolesti hlavy, poruchy spanku nebo vysoky

krevni tlak jsou projevy syndromu vyhoteni v roving té€lesné.

Posledni rovina socidlni se projevuje diskrepanci v oblasti kontaktl. A to nejen s zaky, ale také

rodici a kolegy. Pfibyva vice konfliktl v oblasti soukromi. Dochazi k ubytku angaZovanosti,

snahy pomahat problémovym zakiim, nedostatecna je i ptiprava na vyucovani. (Henning, 1996)
V nasledujicim ¢lenéni se podivame na vyhodnoceni jednotlivych rovin. Jak uz bylo

feceno, maximalni hodnota jedné roviny je 24 bodil. Cim vice k 24 bodové hranici, tim vice

je jedinec ohrozen vyhofenim v dané rovin€. Hranice mezi béZnym stavem a syndromem

vyhotenim se lame u 12 bodového skore, stale to vSak neznamena, Ze je jedinec vyhotely.

OhroZeni syndromem vyhoreni v kognitivni roviné

Kognitivni
rovina Nejvyssi skore 15 | Nejnizsi skore 0 | Nejcetnéjsi skore 3
Pocet osob 4 5 33

Tabulka 22: Kognitivni rovina-skore
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V kognitivni roviné, ktera se projevuje celkovym negativnim postojem, dosdhli
respondenti na maximalni bodové skore 15 z 24 a to v pouhych c¢tyfech ptipadech. Dalo
by se fict, Ze nejvetsi obtize v této oblasti maji pouze Ctyfi respondenti. Zdaleka vSak nedosahli
24 bodového skore, které je urujici pro syndrom vyhofeni. Zadné obtize uvedlo pét
respondentl. Nejcetnéji se objevovalo skore 3 a to v tiiatficeti pfipadech. Zbyvajici respondenti

uvadeli bodové skore v rozpéti 1-11 bod.

OhroZeni syndromem vyhofeni v citové roviné

Citova rovina Nejvyssi skore 18 | Nejnizsi skore 0 | Nejcetnéjsi skore 6

Pocet osob 1 6 31

Tabulka 23: Citova rovina-skore

V citové roving, kterd se manifestuje celkovou sklicenosti, dosahli dotazovani
na maximalni bodové skore 18 z 24 a to v jednom piipad¢. Sedmnéct dotazovanych piekonalo
hrani¢ni skére 12 bodd, a to v rozpéti 12-17 bodtl. Zadné obtize uvedlo $est dotazovanych.
Nejcetnéji se objevovalo skore 6 a to v jednatficeti ptipadech. Zbyvajici respondenti uvadéli

bodové skore v rozpéti 1-11 bodi.

OhroZeni syndromem vyhoreni v télesné roviné

Télesna rovina | Nejvyssi skore 18 | Nejnizsi skore 0 | Nejéetnéjsi skore 6

Pocet osob 1 6 33

Tabulka 24: Télesna rovina-skore

Unavitelnost a celkova nemocnost jsou typické projevy pro télesnou rovinu. V té doséahl
maximalniho skére 18 bodii z 24 pouze jeden respondent. CtyFiadvacet respondentii prekonalo
hraniéni skére 12 bodi, a to v rozpéti 12-17 bodi. Zadné obtize uvedlo Sest respondentt.
Nejcetnéji se objevovalo skore 6 a to v tfiatficeti pfipadech. Zbyvajici respondenti uvadéli

bodové skore v rozpéti 1-11 bodi.

OhroZeni syndromem vyhoieni v socidlni roviné

cvwr

Socialni rovina | Nejvyssi skore 18 | Nejnizsi skore 0 | Nejcetnéjsi skore 4

Pocet osob 1 26 32

Tabulka25: Socialni rovina-skore

Socidlni rovina se projevuje diskrepanci v oblasti kontakti. V této roviné dosahl

maximalniho skére 18 bodi z 24 pouze jeden respondent. Patnédct respondentli piekonalo
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hrani¢ni skore 12 bod, a to v rozpéti 12-14 bodii. Zadné obtiZze uvedlo estadvacet respondenti.

Nejcetnéji se objevovalo skore 4 a to ve dvaatiiceti pripadech. Zbyvajici respondenti uvadeéli

bodové skore v rozpéti 1-11 bodi.

Ve vyzkumu jsme se zaméftili na skupinu 215 pedagogickych pracovniki. Dotaznik byl

zpracovan pro kazdého respondenta zvlast a nasledné sumarizovan pro celkovou skupinu.

V konecném souctu ¢inila maximalni dosazitelna hodnota pro kazdou z rovin 5160 bodd,

minimalni hodnota 0 boda. Sklon k syndromu vyhoteni nastava pii ptekroceni hranice 2580

bodl v kazdé roviné. Zde uvadeéné vysledky plati pro celou zkoumanou skupinu.

Roviny

Kognitivni
Citova
Télesna

Socialni

Maximalni Minimalni Skore pro SV Celkové skore

skore skore pedagogickych
pracovniku

5160 0 2580 1149

5160 0 2580 1382

5160 0 2580 1478

5160 0 2580 1031

Tabulka 26: Bodové skore

Roviny syndromu vyhoreni-pedagogicti
pracovnici

| N

1478

= Kognitivni rovina = Citova rovina Télesnd rovina = Socialni rovina

Graf 21: Roviny syndromu vyhoreni-pedagogicti pracovnici
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Je patrné, ze nebyla piekro¢ena hranice 2580 bodl v zadné z rovin. Dalo by se tedy fict,
ze zkoumand skupina pedagogickych pracovnikll netrpi syndromem vyhoteni. To vSak
neznamend, Ze nejsou k tomuto syndromu nachylni. AvSak pouze 5 jedinctl, prekrocilo

Vv individualnim souctu 50 ti bodovou hranici, které je ukazatelem syndromu vyhoteni.

7.1 Zhodnoceni vysledku

Hlavnim cilem prace bylo zmapovat, jak se k syndromu vyhoteni stavi samotni pedagogicti
pracovnici. Pedagogicka profese je psychicky naro¢nd pro vétSinu pedagogli. To vyplynulo
z vysledka vyzkumu. Neni tedy s podivem, Ze se se syndromem vyhoteni ve vétsi ¢i mensi miie
vétSina pracovnik setkala. U kazdého funguje jiny spoustéc a kazdy ma jinou miru tolerance
vuci zatézi. Pro nékoho je zatézujici komunikace s rodici, jini si profesné nebo lidsky nesednou
s nadfizenymi nebo s kolegy. Casto to viak byvaji pravé kolegové, kteii ve vyzkumu vysli jako
ucinnd pomoc pii prvnich projevech syndromu vyhoteni. D4 se pfedpokladat, ze syndrom jen
tak nevymizi a je tedy nutné se pfed nim brénit. Jako uc¢inné metody pedagogové uvadeji
pestovani konickl, pravidelnou relaxaci, sportovni aktivity, kontakt s rodinou a prateli. Uméni

nejvyssi je vSak nechat Skolni starosti za dvefmi Skoly a nebrat si praci domi.

Dil¢i cile:

Prvnim parcidlnim cilem bylo zjistit, co je nejcastéjsi ptfi¢inou syndromu vyhoteni
U pedagogickych pracovnikli. Vyzkum ukazal, Ze nejcastéji se vyskytujicim diivodem jsou
rodice zaki a s tim souvisejici celkovy maly respekt vetejnosti k pedagogické profesi. Rodice
rozumi svym détem nejlépe, ale n€kdy je potiebné vyslechnout si i ndzor odbornika (pedagoga).
Zde muze nastat spousta tfecich ploch, kdy dochazi ke konfrontaci dvou nazort. Zatimco
na pedagoga je vyvijen natlak, aby rodi¢tim obcas ustoupil, rodi¢e maji pocit, ze jejich nazor
musi byt respektovan za vSech okolnosti. Neni vyjimkou ani agresivni vystupovani rodict
¢i ptili§ mnoho pozadavki na ucitele, ve kterych rodice poZzaduji vysvétlovani, odiivodiiovani
nebo zmény znamek. Také postoj veifejnosti k pedagogické praci je velmi zkresleny. Doba, kdy
byl pedagog vazenou osobou, nenavratné pominula. Dnes jsme se dostali tak daleko, ze se
mnozi pedagogicti pracovnici boji odpoveédét na otazku, kde pracuji. Vefejnost vnima
pedagogy jako osoby, kteti maji ohromné mnozstvi volna, kazdou chvili dostavaji vyssi plat, a
navic maji zkracenou pracovni dobu. A tyto zkreslené predstavy se jen té¢zko vyvraceji, prestoze
je pravda uplné jinde. VSechny tyto situace zplisobuji nadmérny stres, ktery je rovnéz udavan,

jako jeden z hlavnich spoustécti syndromu vyhoieni.
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Druhy parcialni cil se zamétoval na zjisténi, po jaké dobé praxe, dochazi k syndromu
vyhoteni. Pii pohledu na graf se da vysledovat, Zze k syndromu vyhoteni dochédzi v celém
prabéhu pedagogické prace, ackoliv se jedna pouze o jedince. Domnivame se, Ze tento vyskyt
nebude spojeny pouze s délkou praxe, ale mnoha dalsimu faktory jako jsou osobnosti
predpoklady a s vytvofenim obrannych mechanismu. Na poc¢atku praxe prichazi mlady pedagog
plny elanu a optimismu. Zahy nardzi na realitu, se kterou se musi n€¢jakym zptisobem vypotadat.
Pokud je ptekédzek v praci vice, mize dojit k syndromu vyhoteni. Nejcetnéjsi vyskyt syndromu
je pak u pedagogt s praxi 30 let. Opét se vSak jedna o jednotlivce, ktefi podle naseho nazoru,
mohli na svou praci rezignovat z rozlicnych divodu. Se stoupajicim vékem se snizuje mira
psychické odolnosti a véci, které clovek v mladSim veku piehlizel, se mohou nyni zdat jako

nepifekonatelna prekazka.

Rady1

let let 41

let let let

Graf 22: Nejcastéjsi vyskyt syndromu vyhoreni-vék

Zjistit, jaké jsou dalsi moznosti pracovniho uplatnéni pedagogickych pracovniki, bylo
ttetim parcidlnim cilem. Ac¢koliv je pro vétsinu pedagogickych pracovniki jejich prace narocna,
ve vEtSiné piipadi by svou profesi ménit nechtéli. Z vyzkumu vSak vyplynulo, ze ¢ast pedagogl
by zménu uvitala. Pracovni moZnosti jsou velmi rozmanité a zasahovaly oblast Skolstvi,
zdravotnictvi i socialnich sluzeb. Cast pedagogi by se ubirala smérem k administrativni

¢innosti, podnikani a vyloucena nebyla ani manuélni prace.

Ctvrtym parcilnim cilem bylo zjistit, povédomi pedagogickych pracovnikii o syndromu

vyhoteni. Pod pojmem syndrom vyhoteni se kazdému z pedagogi vybavila urcita konkrétni
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situace, kterd bud’ syndrom zptsobuje, nebo je jeho projevem. Pracovnici dokazali piesné
definovat, co je syndrom vyhoteni, urcit symptomy a zhodnotit, zda si timto syndromem prosli
¢1 nikoliv. JelikoZ se syndrom vyhofeni manifestuje hlavné v pomadhajicich profesich
a vSeobecné tam, kde lidé pracuji s jinymi lidmi, neni s podivem, zZe maji pedagogicti pracovnici

rozsahlé povédomi o této nemoci.

H1: Svobodni jsou ohroZeni syndromem vyhotfeni méné Casto nez Zijici v manzelstvi.

Tato hypotéza byla v ramci vyzkumného Setieni potvrzena.

Existuje ne€kolik divodi, pro¢ tomu tak je. Mira pracovnich povinnosti bude u obou
skupin stejna, rozdil se vSak projevuje v osobnim zivoté€, ktery maji obé skupiny diametralni.
Pedagogovi, ktery Zije v manzelském svazku, nastava pii ptichodu doma dal$i ¢ast povinnosti,
které jsou spojené s vydejem energie a nedostatkem odpocinku. Pfehnana péce o rodinu,
zavazné onemocnéni ¢lena rodiny, starost o rodice ve spojitosti s nutnosti dodélanim ptiprav
na dalsi den pusobi vycerpani, které pokud je pravidelné, vede k vyhoteni. Oproti tomu
svobodni se ve vétSi mife vénuji odpo€inku a konickim. Maji vEtsi Casovy prostor
pro uspofadani si aktivit a nemusi tak povinnosti dohanét na posledni chvili, coz vede ke stresu

a nasledné k vyhoteni.

Svobodni - 6
ZijiCivman2EIStVi _ i

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Graf 23: Rodinny stav
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H2: Syndrom vyhoteni se nejcastéji projevi v rozpéti 35-44 let zivota.

Tato hypotéza nebyla v ramci vyzkumného Setfeni potvrzena.

Ackoliv se syndrom vyhoteni vyskytuje také
ve vékovém obdobi 35-44 let, je jeho vyskyt mensi, nez v asovém obdobi 45-54 let. D4 se fict,
7e se pedagogové setkdvaji se syndromem vyhoteni v pribéhu celé své praxe. Castéji viak
v pozdgjsim véku. Ubytek elanu, pomalejsi pfizpisobeni se vristajicim naroktim

nebo stoupajici agresivita zakia a pozadavky rodic¢t mohou byt jedni z nékolika davodi.

Graf 24: Rozpéti let

H3: Na Skolach neprobiha supervize.
Tato hypotéza nebyla v ramci vyzkumného Setieni potvrzena.

Z vyzkumu je patrné, Ze supervize na Skoldch probihd, 1 kdyZz ne vSichni osloveni
pedagogicti pracovnici se s ni setkali, a ne vS§em dokazala pomoci. Prvnim divodem muze byt
finan¢ni 1 Casova naro¢nost supervize a v§eobecné mald informovanost o této moznosti, ktera
je spojena hlavné se socidlnimi sluzbami. Druhy dlivod je spojeny hlavné s ochotou ¢lovéka
pracovat sam na sob¢ bez o¢ekavani, Ze za n¢j problémy vytesi nékdo jiny. Supervize pomaha
s feSenim problému, nasmérovanim k cili, s nadhledem nad situaci a je pozitivnim zjisténim,

ze se dostava do poptedi zajmu také ve Skolstvi.
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8 DISKUSE

V ptedkladané praci jsme se snazili zmapovat, jaké maji pedagogicti pracovnici zékladnich
Skol povédomi o syndromu vyhoteni a jak se k syndromu stavi. Dale jsme zjistovali, co je
nejcastéjsi pricinou vzniku tohoto syndromu, po jakém ¢asovém obdobi k nému dochazi a jaké

ma pedagog moznosti dal§iho pracovniho uplatnéni.

Do vyzkumu bylo zahrnuto 215 pedagogickych pracovnikil, ktefi pracuji na zdkladnich
Skolach v okresech Bruntal a Opava. Celkové se zapojilo 194 Zen a 21 muzid. Nizky pocet
muzskych respondentd udava ve svém vyzkumu také (Geberlova 2015), ktera provadéla
vyzkum pomoci rozhovort a z celkového mnozstvi 12 respondentii, byl jediny muz. Tento fakt
nevyvraci ani (Jurackova 2019), ktera ackoliv provadéla vyzkum na vzorku 905 respondent,

muzi se jej zGcastnilo pouhych 14. Toto zfeteln¢ poukazuje na feminizaci ve Skolstvi.

Pro zjisténi miry syndromu vyhoteni, jsme pouzili dotaznik Individudlnich projevii
syndromu vyhoteni, ktery je inspirovan dotaznikem MBI. Ten poukazuje na miru vyhoteni ve
ctyfech rovinach (kognitivni, télesnd, citova a socialni). Z naSeho vyzkumu vyplynulo, Ze
nebyla piekrocena kriticka hranice 2580 v zadné z rovin. Tudiz se d4 fict, ze zkoumana skupina
pedagogickych pracovnikill netrpi syndromem vyhoteni. Tuto skutecnost vSak nelze aplikovat
na vSechny ¢leny skupiny, protoze se i zde vyskytuji v malé mife vyjimky. Hordk (2018)
vyuziva ve svém vyzkumu dotaznik MBI, ktery je rozdéleny na tfi oblasti (emocionalni
vycerpani, depersonalizace, osobni uspokojeni). V oblasti emociondlniho vycerpani se
Vv ohrozeni syndromem vyhotfeni nachazi 46,46 % dotazovanych. Oblast depersonalizace
zastupuje nejvyssi pocet dotazovanych 30,71 % stiedni stupeii a v oblasti osobniho uspokojeni
je ve vysokém stupni 7,09 % respondenttl. Svaiihalova (2016) se ve své praci zmifiuje ve shodé
Horakem o dotazniku MBI. V oblasti emocionalniho vyéerpani se se syndromem vyhoteni
potyka 19 % dotazovanych, v oblasti depersonalizace 11 %, a v osobniho uspokojeni 18 %

respondentu.

Pedagogové ve shodé s vyzkumem (Jurackové, 2019) povazuji svoji praci za psychicky
narocnou. Zatimco v naSem vyzkumu nemél o tomto syndromu ponéti 1 respondent, ve
vyzkumu (Jurac¢kové, 2019) to byli 3 respondenti. Z celkového mnozstvi jde o zanedbatelnou
¢ast jednotlivel. V obou vyzkumech dotazovani uvadéli zkusSenost se syndromem vyhoteni.
Zatimco v nasem vyzkum si timto syndromem proslo 36 z 215 osob, ve vyzkumu (Jurackové,
2019) pak 390 z 905 osob. Nejcéastéji vyskytujicim se symptomem byla vyCerpanost a inava.

Zatimco v naSem vyzkumu se na druhé pfi€ce umistily poruchy spanku, ve vyzkumu
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(Jurackové, 2019) to byl pocit nestésti. Nejméné se vyskytovaly deprese, tizkosti, cynismus.
Castd nemocnost nebo obava a agresivita. (Juratkova, 2019) Jako u¢inna obrana pied
vyhotenim se ukéazala byt pravidelna relaxace, sport a ¢as na konicky. Zabyvat se svymi z4jmy
mimo pracovni dobu povazuji za hlavni také respondenti z vyzkumu (Horaka, 2018), a to
v celych 51 %. Relaxaci a oddélovani pracovniho zivota od soukromého uvadéji jako
tedy fict, ze pedagogové maji povédomi o tomto syndromu a umi se mu v kritickych momentech

branit.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze jednou z nejcastéjsich pfic¢in vzniku syndromu vyhoteni jsou
problematické situace vznikajici z konfrontaci pedagog-rodi¢. Dalsi pfi¢inou je celkovy stres
a nedostateény respekt vefejnosti k pedagogické profesi. Horak (2018) uvadi ve vysledcich své
prace na prvni mist¢ administrativni zatéz, na druhém misté praci s rodinou a na tfetim

spolupraci s kolegy. Geberlova (2015) ptidava na prvni misto nedostate¢né finan¢ni ocenéni.

Moznosti dal§iho pracovniho uplatnéni pedagogickych pracovnikii jsou velmi rtiznorodé.
Ackoliv by 154 dotazanych chtélo ve Skolstvi pracovat i nadale, najdou se vyjimky, které touzi
po zméné. Oblast zdravotnictvi, socidlnich sluzeb, manuélni prace nebo podnikédni byly jedny
Z nejcastéji se vyskytujicich odpovédi. Geberlova (2015) shodné¢ uvadi spokojenost
respondentli se soucasné vykonavanym zaméstnanim. Malé vyjimky pak vyhledavaji nové
pracovni uplatnéni v administrativé. Jsou zaznamenany i piipady, které si do odlisné prace

odb&hnou na par let odpocinout a nasledné se opét vraci k profesi pedagoga.

Jestlize ma délka praxe pedagogii vliv na vznik syndromu vyhofeni, jsou nasi respondenti,
vice ¢1 méné, ohroZeni v pribehu celé své profesionalni praxe. Vyzkum ukazal, ze k vyskytu
dochazi kdykoliv, bez ohledu na to, jak dlouho ¢lovék ve Skolstvi pracuje. Nevyznamné vSak
ve vyzkumu vy¢niva praxe nad 30 let. S podobnym vysledkem pfichazi ve svém vyzkumu
(Horak, 2018), ktery uvadi délku praxe nad 31 let. To miZe byt dano celkovym a dlouhodobym
vycerpanim pedagoga, ktery cely svilj profesni zivot odolavd stejnym a opakujicim se
ohroZujicim vlivim.

Potvrdilo se, Ze na vyskyt syndromu vyhotfeni ma vliv rodinny stav pracovnikill. Zatimco
lidé zijici v manzelstvi jsou ohroZeni v 34 ptipadech, u svobodnych se jedna pouze o 6 ptipadi.
Zatimco jsou svobodni pani svého Casu, lidé Zijici v manzelstvi maji dalSi domaci povinnosti

a starosti, které musi vyftesit.
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Vékova hranice 35-44 let, kterou udava (Capek, 2018) nebo hranice 40 let uvadéna
(Preissem, 2015) se neprokazala jako nejcastéjsi ukazatel, kdy k syndromu vyhoteni dochazi.
K podobnému vysledku dosla také (Jilkova, 2018), ktera ve svém vyzkumu zminuje nejcastéjsi
vyskyt u pedagogt, kteti dosahli véku 50 a vice. Starsi pedagogové jsou v nékterych ptipadech
demotivovani a zvladani povinnosti a u€eni novych véci je pro né zatézujici. Hledani novych
pracovnich moznosti je v tomto véku vice obtizné, nehledé na strach, ktery tyto jedince ovlada

pii pomysleni na zménu.

Jednou z cest, ktera mize pedagogiim pomoci jako obrana pfed vyhofenim je supervize.
S tou ma vsak zkusenost pouze 86 dotazovanych, a ne u kazdého §lo o zkusenost pozitivni. To
neznamena, ze by supervize neméla zadny piinos. Otazkou zlstava, z jakych financnich zdrojt

tento zdroj pomoci hradit.

Vyzkum se zabyval zmapovanim, jak se pedagogicti pracovnici stavi k problematice
syndromu vyhoteni. K zjisténi tohoto cile vedly parcialni cile a hypotézy. Vyzkum nema za cil
ukazat vysledky celkové poctu pedagogickych pracovniki. Jedna se o maly vzorek pedagogil,

ktefi pracuji na rizn¢ velkych Skolach v okresech Bruntdl a Opava.

Tato prace mtiZze byt inspiraci pro vSechny pedagogy, ktefi si prosli syndromem vyhoteni,
prochazeji jim nebo se s nim né¢kdy v budoucnu setkaji. Je diilezité védét, ze cesty z néj existuyji,

stejn€ jako moznosti predchazeni. Nikdo s touto nemoci nemusi zapasit sam.
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9 DOPORUCENI PRO PRAXI

V odborné literatuie, ktera se zabyva problematikou syndromu vyhoteni, jsou pomérné
Casto uvadéné informace a techniky, jakym zptsobem ptedchézet syndromu vyhoteni. My
zde uvadime piehled aktivit, které vychazeji z rad pedagogickych pracovniki, ktefi se

zucastnili vyzkumu. Domnivame se, Ze jejich rady mohou byt pro mnoh¢ inspirativni.

1. Pravidelné¢ relaxujte.
. Vénujte se svym konicktim.
. Sportujte.

. Svéfujte se rodin€, pratelim, kolegtim.

2

3

4

5. Neberte si praci domu.
6. Sméjte se.

7. Zpivejte.

8. Ucte se nove veci.

9. Nepodcenujte spanek.

10. Pomahejte, jen kdyz na to mate sily.

11. M¢jte své zdravi na prvnim misté v Zebticku hodnot.

12. Netlacte na svlij vykon. V§e nezachranite a néco prosté nebude.
13. Ne vSechny situace vyzaduji vasi pfitomnost.

14. Kazdy den si najdéte alesponl jednu malickost, ktera vas potési.

15. Zitra je novy den, mizete to zkusit znovu.

Tabulka 27: Doporuceni pro praxi
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ZAVER

Diplomova prace byla zaméfend na syndrom vyhoteni u pedagogickych pracovnikd,
kteti pracuji se zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami. Se syndromem vyhoteni se béhem
své pedagogické praxe setka fada pracovniku, at’ uz osobné, nebo zprostfedkované. Bylo tedy

nasnad¢ popsat syndrom blize.

V prvni ¢asti se prace jsem shrnula teoretické poznatky o syndromu vyhoteni. Jaké jsou
jeho projevy, faze a rizika vzniku. Jakym zptsobem ovlivituje vznik syndromu vék a pohlavi.
Jedna z podkapitol je vé€novana syndromu vyhoieni u pedagogickych pracovnikti, moznostem
prevence a supervize. Druha kapitola se zabyvala jednotlivym pedagogickymi pracovniky.
Pedagogicky pracovnik neni pouze ucitel, ale také vychovatelé, asistenti pedagogti nebo Skolni
psychologové. Jednotlivé profese jsem definovala nejen z hlediska pracovni naplné, ale také
z hlediska mozZnych problémovych situaci. V posledni kapitole teoretické casti se vénuji
jednotlivych specidlnim vzdélavacim potiebam zakl. Zabyvam se projevy obtizi, zpiisobem

komunikace i moznostmi vzdélavani téchto zakua.

V ramci praktické ¢asti jsem pouzila dotaznikového Setieni k vyhodnoceni zvolenych
cili. Soucasti tohoto dotazniki byl také dotaznik Individualnich projevii syndromu vyhoteni,
kterym jsem zjiStovala aktualni miru syndromu vyhotfeni u oslovenych pedagogickych
pracovnikl. Toto Setfeni ukazalo, ze ackoliv se vétSina pedagogl se syndromem vyhoteni
setkala, aktualn¢ je v ohrozeni pouze mala ¢ast z nich. Pracovnici maji vytvorené rizné obranné

mechanismy, které ve vétsi ¢i mensi mife funguji.

Duivody, pro€ k vyhoteni dochazi, jsou riznorodé¢, nejcastéji se vSak jednd o nadmérné
pozadavky rodi¢ti smérem k pedagogickym pracovnikim. Ty zahrnuji Casté navstévy rodict

ve Skolach, objasniovani rozhodnuti a vyjime¢né neni ani trvani na zméné klasifikace.

Ukazalo se, ze délka praxe ani vékova hranice nejsou zcela urcujici pro vznik syndromu
vyhotfeni. K tomu dochazi kdykoliv v pribéhu praxe bez ohledu na vék. SpiSe nez Casové
obdobi, jsou vice urcujici osobnostni vlastnosti a schopnosti. VIiv na vznik syndromu ma vsak

fakt, v jakém rodinném svazku pedagogové ziji.

Ackoliv jsou podle vyzkumu pedagogicti pracovnici o syndromu vyhoteni dobie
informovéani, maji povédomi o jeho projevech i o moZnostech napravy, dochazi obcas
k situaci drop-out. Uplny odchod ze $kolstvi neni ¢astym jevem, ale v nékterych ptipadech
k nému dochazi. Pedagogové pak voli moznosti pracovniho uplatnéni v oblastech zdravotnictvi

nebo v socialnich sluzbach. Vyjimecna neni ani manualni prace nebo podnikani. Aby k témto
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situacim nedochazelo, pomaha také supervize, kterd uz se stala na nékterych skolach nedilnou

soucasti psychické hygieny.

V této praci se nepokousim o zobecnéni vysledka pro celou populaci pedagogickych
pracovniki. Jsem si védoma omezeni mého vyzkumu. Piesto se domnivam, ze mtize poskytnout
zajimavy nahled na syndrom vyhoteni a do budoucna by jisté bylo piinosné, zabyvat se blize

supervizi pro pedagogické pracovniky.

121



SEZNAM POUZITE LITERATURY

AUGER, Marie-Thérése. 2005. Ucitel a problémovy Zdk: strategie pro reseni problémii s kazni
a ucenim. Praha: Portal, Pedagogicka praxe. ISBN 8071789070.

BARTOVA, Zdenka. 2011. Jak zviddnout stres za katedrou. Kralice na Hané: Computer Media,
ISBN 9788074021107.

BARTONOVA, Miroslava, Barbora BAZALOVA a Jarmila PIPEKOVA. 2007. Psychopedie:
texty k distanc¢nimu vzdélavani. 2. vyd. Brno: Paido, ISBN 9788073151614.

BARTONOVA, Miroslava a Marie VITKOVA. 2016. Strategie vzdélavaini zdkii se specidlnimi
vzdeélavacimi potirebami v inkluzivnim prostredi zakladni skoly: texty k distancnimu vzdélavani.

Brno: Paido, ISBN 9788073152550.

BENDL, Stanislav. 2015. Vychovatelstvi: ucebnice teoretickych zakladii oboru. Praha: Grada,
ISBN 9788024742489.

BENDOVA, Petra. 2011. Dité s naruSenou komunikacni schopnosti ve skole. Praha: Grada,
ISBN 9788024738536.

BENDOVA, Petra a Pavel ZIKL. 2011. Dité s mentdlnim postizenim ve skole. Praha: Grada,
ISBN 9788024738543.

BRAUN, Richard, Dana MARKOVA a Jana NOVACKOVA. 2014. Praktikum S$kolni
psychologie. Praha: Portal, ISBN 9788026201762.

CIHELKOVA, Jana. 2017. Nadané dité ve Skole: ndméty do vyuky pro celou tiidu. Praha:
Portal, ISBN 9788026212485.

CADILOVA, Véra a Zuzana ZAMPACHOVA. 2012. Metodika price se Zikem s poruchami
autistického spektra. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, ISBN 9788024433097.

CAP, Jan. 1993. Psychologie vychovy a vyucovani. Praha: Karolinum, ISBN 8070665343.

CAPEK, Robert. 2017. Liny ucitel: jak ucit dobie a efektivné. Praha: Raabe, Dobra skola. ISBN
9788074963445.

CAPEK, Robert, Irena PRIKAZSKA a Jiti SMEJKAL. 2018. Ucitel a syndrom vyhoreni.
Praha: Raabe, Dobra Skola. ISBN 9788074963926.

122



DYTRTOVA, Radmila a Marie KRHUTOVA. 2009. U¢itel: piiprava na profesi. Praha: Grada,
ISBN 9788024728636.

FINKOVA, Dita, Libue LUDIKOVA a Veronika RUZICKOVA. 2007. Specidini pedagogika
osob se zrakovym postizenim. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, ISBN

9788024418575.

FINKOVA, Dita, Veronika RUZICKOVA, Veronika RUZICKOVA a Katefina KROUPOVA.
2011. Edukacni proces u osob se zrakovym postizenim. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, ISBN 9788024427454,

FONTANA, David. 1997. Psychologie ve skolni praxi: [prirucka pro ucitele]. Praha: Portal,
ISBN 8071780634.

FORTIK, Vaclav a Jitka FORTIKOVA. 2007. Nadané dité a rozvoj jeho schopnosti. Praha:
Portal, ISBN 9788073672973.

GABASOVA, Jitka a Miroslav VOSMIK. 2019. Asistent pedagoga a klima t¥idy. Praha: Raabe,
Dobra skola. ISBN 9788074964190.

GEBERLOVA, Katetina. 2015. Syndrom vyhofeni mezi vyucujicimi déti se specialnimi
vzdélavacimi potiebami [online]. Praha, [2021-04-10]. Dostupné z:
https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/73165. Bakalaiska prace. Karlova univerzita,
Pedagogicka fakulta. PhDr. Irena Smetackova, Ph.D

HADJ-MOUSSOVA, Zuzana. 2006. Pedagogickd psychologie pro vychovatele. Praha:
Univerzita Karlova, Pedagogicka fakulta, ISBN 8072902431.

HAGEMANN, Wolfgang. 2012. Syndrom vyhoreni u ucitelii: piiciny, pomoc, terapie. V Usti
nad Labem: Univerzita J.E. Purkyné, ISBN 9788074143649.

HAJEK, Bed¥ich a Jitina PAVKOVA. Skolni druzina. 3., aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2011.
ISBN 9788073679002.

HAWKINS, Peter a Robin SHOHET. 2004. Supervize v pomdhajicich profesich. Praha: Portal,
ISBN 8071787159.

HONZAK, Radkin. 2018. Jak Zit a vyhnout se syndromu vyhoreni. 3. vydani. V Praze:
Vysehrad, ISBN 9788076010048.

HOLECEK, Vaclav. 2014. Psychologie v ucitelské praxi. Praha: Grada, ISBN 9788024737041.

123


https://dspace.cuni.cz/handle/20.500.11956/73165

HORAK, Vit. 2018. Syndrom vyhoreni u pedagogii zdkladnich $kol [online]. Olomouc,
[2021-04-10]. Dostupné Z: https://library.upol.cz/arl-
upol/cs/csg/?repo=upolrepo&key=58717219845. Diplomova prace. Univerzita Palackého,
Fakulta télesné kultury. Mgr. Julie Wittmannova, Ph.D.

HORAKOVA, Radka. 2012. Sluchové postizeni: tivod do surdopedie. Praha: Portal, ISBN
9788026200840.

JANKOVA, Jana a Dagmar MORAVCOVA. 2017. Asistent pedagoga a dité se zrakovym
postizenim. Praha: Pasparta, ISBN 9788088163619.

JEKLOVA, Marta a Eva REITMAYEROVA. 2006. Syndrom vyhoreni. Praha: Vzd&lavaci
institut ochrany déti, ISBN 8086991741.

JENETT, Wolfdieter. 2013. ADHD - 100 tipii pro rodice a ucitele. Brno: Edika, Radce pro
rodice a ucitele. ISBN 9788026601586.

JIRASKO, Jaroslav. 2019. Prchaji kantofi (také) kvili feditelam? Ucitelské noviny. Gnosis,
spol. s r.0., 122(1), 12. ISSN 01395718.

JUCOVICOVA, Drahomira a Hana ZACKOVA. 2010. Neklidné a nesoustiedéné dité ve skole
a v rodiné: zakladni projevy ADHD, zasady vychovného vedeni, piisobeni relaxacnich technik,

dospivani hyperaktivnich deti. Praha: Grada, ISBN 9788024726977

JURACKOVA, Lucie. 2019. Syndrom vyhoreni u pedagogi: [online]. Olomouc, [2021-04-10].
Dostupné  z:  https://library.upol.cz/arl-upol/cs/csg/?repo=upolrepo&key=20788535966.
Bakalatska prace. Univerzita Palackého, Pedagogicka fakulta. doc. Mgr. Dita Finkova, Ph.D.

KALLWASS, Angelika. 2007. Syndrom vyhoreni v prdci a v osobnim Zivoté. Praha: Portal,
ISBN 9788073672997.

KENDIKOVA, Jitka. 2017. Asistent pedagoga. Praha: Raabe, Dobra $kola. ISBN
9788074963490.

KENDIKOVA, Jitka. 2017. Skoldk se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami. llustroval Anna
TROUSILOVA. Praha: Raabe, Dobra $kola. ISBN 9788074963056.

KLENKOVA, Jitina. 2006. Logopedie: naruSeni komunikacni schopnosti, logopedickd
prevence, logopedickd intervence v CR, priklady z praxe. Praha: Grada, ISBN 9788024711102.

124


https://library.upol.cz/arl-upol/cs/csg/?repo=upolrepo&key=58717219845
https://library.upol.cz/arl-upol/cs/csg/?repo=upolrepo&key=58717219845
https://library.upol.cz/arl-upol/cs/csg/?repo=upolrepo&key=20788535966

KIMPLOVA, Tereza a Marta KOLARIKOVA. 2014. Jak zit s tézkym zrakovym postizenim?
Souhrn (nejen) psychologické problematiky. Praha: Triton, ISBN 9788073878313.

KNOTOVA, Dana. 2014. Skolni poradenstvi. Praha: Grada, ISBN 9788024745022.
KOLAR, Pavel. 2009. Rehabilitace v klinické praxi. Praha: Galén, ISBN 9788072626571.

KRSEK, Pavel. 2012. Epilepsie a $kola: Souhrnny privodce tématikou pro ucitele. Praha:
EpiStop, ISBN 9788090397958.

KUCHARSKA, Anna. 2013. Skolni specidlni pedagog. Praha: Portal, ISBN 9788026204978.

LEBL, Jan, Stpanka PRUHOVA a Zdendk SUMNIK. 2015. Abeceda diabetu. 4.,
pfepracované a rozsifené vydani. Praha: Maxdorf, ISBN 9788073454388.

LECHTA, Viktor, ed. 2016. Inkluzivni pedagogika. Ptelozil Tereza HUBACKOVA. Praha:
Portal, ISBN 9788026211235.

LECHTA, Viktor, ed. 2010. Zdklady inkluzivni pedagogiky: dité s postizenim, narusenim
a ohrozenim ve skole. Praha: Portal, ISBN 9788073676797.

LUDIKOVA, Libuge. 2005. Kombinované vady. V Olomouci: Univerzita Palackého, ISBN
8024411547,

MICHALIK, Jan. 2012. Metodika price se Zikem se vzacnym onemocnénim. [Caslav]: Studio
Press pro Spole¢nost pro MPS, ISBN 9788086532288.

MICHALOVA, Zdetika. 2011. Edukace Zdkii s problémovym chovanim, poruchami adaptace,
poruchami chovani a emoci. Liberec: Technicka univerzita v Liberci, ISBN 9788073727192.

MONATOVA, Lili. 1994. Pedagogika specidlni: [uréeno pro posluchace fakulty
pedagogické]. Brno: Masarykova univerzita, ISBN 8021010096.

MONKS, F. J. a Irene H. YPENBURG. 2002. Nase dité je velmi nadané: rukoveét pro rodice
a ucitele. Praha: Grada, ISBN 8024704455.

NOVOSAD, Libor. 2011. Telesné postizeni jako fenomén i Zivotni realita: diskurzivni pohledy
na telo, télesnost, pohyb, ¢loveka a télesné postizeni. Praha: Portal, ISBN 9788073678739.

OPATRILOVA, Dagmar. 2013. Edukace osob s tézkym postizenim a soubéznym postizenim

vice vadami: Education of persons with severe disability and multiple disability. Brno:

Masarykova univerzita, ISBN 9788021062214,

125



PESEK, Roman. 2017. Syndrom vyhofeni u pedagogll. Rodina a skola. Portal-
nakladatelstvi, LXIV (1), 10-11. ISSN 00357766.

PIPEKOVA, Jarmila. 1998. Kapitoly ze specidlni pedagogiky. Brno: Paido, Edice pedagogické
literatury. ISBN 8085931656.

PLEVOVA, Marie. 1997. Dité v nemocnici. Brno: Masarykova univerzita, ISBN 8021015519.

POSCHKAMP, Thomas. 2013. Vyhoreni: rozpoznani, lécba, prevence. Brno: Edika, Radce pro
pedagogy. ISBN 9788026601616.

PRIESS, Mirriam. 2015. Jak zvladnout syndrom vyhoreni: najdéte cestu zpatky k sobé. Praha:
Grada, ISBN 9788024753942.

PRUCHA, Jan. 2002. Ucitel: soucasné poznatky o profesi. Praha: Portal, Pedagogicka praxe.
ISBN 8071786217.

PUGNEROVA, Michaela a Jana KVINTOVA. 2016. Piehled poruch psychického vyvoje.
Praha: Grada, ISBN 9788024754529.

RENOTIEROVA, Marie a Libue LUDIKOVA. 2006. Specidini pedagogika. 4. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, ISBN 80-244-1475-9.

SKAKALOVA, Tereza. 2016. Sluchovd vada a jeji socidlni dopady v dospélém véku. Hradec
Kralové: Gaudeamus, ISBN 9788074356285.

SKUTIL, Martin. 2011. Zdklady pedagogicko-psychologického vyzkumu pro studenty
ucitelstvi. Praha: Portal, ISBN 9788073677787.

SLOWIK, Josef. 2007. Specidlni pedagogika. Praha: Grada, ISBN 9788024717333,

STOCK, Christian. 2010. Syndrom vyhoreni a jak jej zvlidnout. Praha: Grada, ISBN
9788024735535.

STRNADOVA, Véra. 2008. Odezirdani jako schopnost. 2., opr. vyd. Praha: Ceska komora
tlumoc¢niki znakového jazyka, ISBN 9788087218051.

STECH, Stanislav a Jana ZAPLETALOVA. 2013. Uvod do $kolni psychologie. Praha: Portal,
ISBN 9788026203681.

SVAMBERK SAUEROVA, Markéta. 2018. Techniky osobnostniho rozvoje a dusevni hygieny
ucitele. Praha: Grada, ISBN 9788027104703.

126



SVANCAR, Radmil. 2019. Kantofina je osamé&la profese. Ucitelské noviny. Gnosis, spol.
sr.0.,122(21), 7. ISSN 01395718.

SVANHALOVA, Renata. 2016. Syndrom vyhoreni u pedagogickych pracovnikii v souvislosti
s prozivanim  smyslu  Zivota [online]. Olomouc, [2021-04-10]. Dostupné z:
https://library.upol.cz/i2/i2.entry.cls?ictx=upol&plang=cs&pretty=csg&repo=upolrepo&key=
71284439674. Diplomova prace. Univerzita Palackého. Pedagogickd  fakulta.
Doc. PhDr. Eva Urbanovska, Ph.D.

TEPLA, Marta a Lenka FELCMANOVA. 2016. Asistent pedagoga: jak efektivné zavést pozici
asistenta pedagoga ve skolach. Praha: Verlag Dashofer, ISBN 9788087963333.

THOROVA, Katefina. 2006. Poruchy autistického spektra: détsky autismus, atypicky autismus,
Aspergeruv syndrom, dezintegracni porucha. Praha: Portal, ISBN 8073670917.

VALENTA, Milan, Jan MICHALIK a Martin LECBYCH. 2012. Mentdlni postizeni:
v pedagogickém, psychologickém a socidlné-pravnim kontextu. Praha: Grada, ISBN
9788024738291.

VALISOVA, Alena, Hana KASIKOVA a Miroslav BURES. 2011. Pedagogika pro ucitele. 2.,
rozs. a aktualiz. vyd. Praha: Grada, ISBN 9788024733579.

VASUTOVA, Jaroslava. 2007. Byt ucitelem: co by mél ucitel védét o své profesi. 2., preprac.
vyd. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Pedagogicka fakulta, ISBN 9788072903252.

VITKOVA, Marie. 2006. Somatopedické aspekty. 2., roz3. a pieprac. vyd. Brno: Paido, ISBN
8073151340.

ZELINKOVA, Olga. 2009. Poruchy uceni: dyslexie, dysgrafie, dysortografie, dyskalkulie,
dyspraxie, ADHD. 11. vyd. Praha: Portal, ISBN 9788073675141.

ZELINKOVA, Olga a Miloslav CEDIK. 2013. Mdm dyslexii: privodce pro dospivajici
a dospélé se specifickymi poruchami uceni. Praha: Portal, ISBN 9788026203490.

ZELINKOVA, Olga. 1994. Poruchy uceni. 5. vyd. Praha: Portal, ISBN 8071784818.

ZIKL, Pavel. 2011. Déti s telesnym a kombinovanym postizenim ve Skole. Praha: Grada, ISBN
9788024738567.

127


https://library.upol.cz/i2/i2.entry.cls?ictx=upol&plang=cs&pretty=csg&repo=upolrepo&key=71284439674
https://library.upol.cz/i2/i2.entry.cls?ictx=upol&plang=cs&pretty=csg&repo=upolrepo&key=71284439674

128



INTERNETOVE ZDROJE

Almuzna pro tfidni wucitele. Ucitelské noviny [online]. [cit. 2020-07-22]. Dostupné
z: http://www.ucitelskenoviny.cz/?archiv&clanek=4212

CARLOTTO, M.S. a S.G. CAMARA. Prevalence and predictors of burnout syndrome among
public elementary school teachers. Analise Psicologica [online]. 2019, 37(2), 135-146 [cit.
2021-01-15]. ISSN 16466020. Dostupné z: doi:10.14417/ap.1471

Co je diabetes. Détsky diabetes [online]. Praha: FN Motol [cit. 2021-03-01]. Dostupné
z: https://lwww.detskydiabetes.cz/o-cukrovce/co-je-diabetes

Gisele Cristine Tenorio de Machado Levy
Sindrome de Burnout em professores da rede publica Burnout Syndrome in public elementary
school teachers. Production [online]. 2009, 19(3), 458-465 [cit. 2021-01-15]. ISSN 01036513.
Dostupné z: doi:10.1590/S0103-65132009000300004

Intervence a podpora zakti s SPU pii spoleéném vzdélavani. Uvodni stranka Metodického
portalu [online]. [cit. 2020-09-24]. Dostupné
z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13018

Oblast cizich jazykt. Uvodni strdanka Metodického portdlu [online]. [cit. 2020-09-24].
Dostupné z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13024

Oblast matematiky. Uvodni stranka Metodického portalu [online]. [cit. 2020-09-24]. Dostupné
z: https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13025

PAVLAS MARTANOVA, Veronika. Supervize jako jeden z efektivnich nastrojii péce
o ucitele. MUNI ped [online]. Brno: Masarykova univerzita, 2020, 2020 [cit. 2021-02-27].
Dostupné z: https://www.ped.muni.cz/komensky/clanky/supervize-jako-jeden-z-efektivnich-

nastroju-pece-o-ucitele

Pro¢ se na ucitelstvi hlasi tolik zen? Ceskd Skola [online]. [cit. 2020-07-22]. Dostupné
z: http://www.ceskaskola.cz/2017/03/proc-se-na-ucitelstvi-hlasi-tolik-zen.htmi

PROKOPQV, Iv., M. LEGURSKA a V. MIRCHEVA. Burnout syndrome among teachers and
model for its diagnosis. Trakia Journal of Sciences [online]. 2020, 18, 315-322 [cit. 2021-01-
15]. ISSN 13121723. Dostupné z: doi:10.15547/tjs.2020.5.01.053

129


http://www.ucitelskenoviny.cz/?archiv&clanek=4212
https://www.detskydiabetes.cz/o-cukrovce/co-je-diabetes
javascript:__doLinkPostBack('','ss~~AR%20%22Gisele%20Cristine%20Ten%C3%B3rio%20de%20Machado%20Levy%22%7C%7Csl~~rl','');
https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13018
https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13025
http://www.ceskaskola.cz/2017/03/proc-se-na-ucitelstvi-hlasi-tolik-zen.html

Zakon o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon). Zakony pro lidi [online]. [cit. 2020-09-21]. Dostupné
z: https://lwww.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561

Zakon €. 561/2004 Sb.: Zakon o ptedSkolnim, zékladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (8kolsky zakon). Zdakony pro lidi [online]. Zlin [cit. 2021-02-10]. Dostupné
z: https://lwww.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=561%2F2004+#cast1

W

Zakon ¢. 563/2004 Sb.: Zakon o pedagogickych pracovnicich a o zméné néckterych
zékonll.  Zdakony  pro  lidi  [online].  Zlin  [cit.  2021-02-10].  Dostupné
z: https://lwww.zakonyprolidi.cz/cs/2004-563#cast1

Kolektiv autor. Détské onkologické onemocnéni. Katalog podpiirnych opatreni [online].
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2015 [cit. 2021-02-10]. Dostupné
z:  http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-

postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-2-detske-onkologicke-onemocneni/

Kolektiv autorti. Diabetes-cukrovka. Katalog podpiirnych opatreni [online]. Olomouc:
Univerzita  Palackého v = Olomouci, 2015 [cit.  2021-02-10].  Dostupné
z:  http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-
postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-3-diabetes-cukrovka/

Kolektiv autorti. Détské onkologické onemocnéni. Katalog podpiirnych opatieni [online].
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2015 [cit. 2021-02-10]. Dostupné
z:  http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-

postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-2-detske-onkologicke-onemocneni/

130


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-561?text=561%2F2004#cast1
http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-3-diabetes-cukrovka/
http://katalogpo.upol.cz/telesne-postizeni-a-zavazna-onemocneni/1-vymezeni-telesneho-postizeni-a-zavazneho-onemocneni/1-2-nemoc/1-2-3-diabetes-cukrovka/

SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

AAK alternativni augmentativni komunikace
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apod. a podobné

CNS centralni nervovy systém

¢. Cislo

CR  Ceska republika

dB.  decibel

DMO détska mozkova obrna

IVP  individualni vzdélavaci plan

NKS naruSena komunikacni schopnost
OSVC osoba samostatng vydéleéné ¢inna
Odst. odtavec
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PC  pocita¢

PPP  pedagogicko psychologické poradna
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SV syndrom vyhoteni
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7S  Zékladni $kola
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Priloha €. 1 Dotaznik Syndrom vyhoreni u pedagogickych pracovniki pracujicich se Zaky

se specialnimi vzdélavacimi potiebami
Dobry den,

jmenuji se Katefina Novakova a studuji Specialni pedagogiku-poradenstvi na Univerzité
Palackého v Olomouci. Pisu diplomovou praci na téma "Syndrom vyhoteni u pedagogickych
pracovniki pracujicich se zaky se specialnimi vzdélavacimi potfebami". Dotaznik je uréen pro
vSechny pedagogické pracovniky zakladnich kol a skol ziizenych podle § 16 a ma dv¢ casti.
Prvni ¢ast obsahuje 20 otazek tykajici se vaseho zaméfeni a povédomi 0 syndromu vyhoteni.
Druhou casti je test individualnich projevii syndromu vyhoteni, inspirovany testem MBI
(Maslach Burnout Inventory). Cilem mého vyzkumu je zjistit, povédomi pedagogickych
pracovniki 0 syndromu vyhoteni a zamapovat, jak se k tomuto syndromu pedagogové stavi.

Veskera sebrana data jsou anonymni a budou slouzit pouze pro ucely mé diplomové prace.

Dé&kuji vam za spolupraci.

1. Pohlavi
a) Muz
b) Zena
2. Vasvek..........

3. Rodinny stav..........
4. Vase pracovni pozice je:
a) Ucitel na bézné zakladni skole
b) Ucitel na zakladni skole zfizené podle § 16
€) Specialni pedagog
d) Skolni psycholog
e) Asistent pedagoga
f) Vychovatel
g) Tridni ucitel
h) Vychovny poradce
i) Metodik prevence
5. Jste pedagogickym pracovnikem na:
a) L stupni ZS
b) 1L stupni ZS

6. Jaka je délka Vasi praxe ve Skolstvi?..........



7.

10.
11.
12.

Pracujete se zaky s:
a) Mentalnim postizenim
b) Télesnym postizenym
C) Zrakovym postizenym
d) Sluchovym postizenim
e) Poruchou autistického spektra
f) Nadanim a mimofadnym nadanim
g) Narusenou komunika¢ni schopnosti
h) Onemocnénim
i) ADHD
J) Kombinovanym postiZzenim
K) Specifickymi vyvojovymi potiebami
I) Poruchami chovani
Povazujete svou praci za psychicky naro¢nou?
a) Ano
b) Ne
¢) Nedokazu posoudit
Jaky je divod psychické naro¢nosti Vasi prace?
a) Nadmérny hluk
b) Stres
¢) Nadbyte¢na administrativa
d) Agresivita zaku
e) Premira pozadavku
f) Rodice zakn
g) Mala pravomoc
h) Velké mnozstvi zaka ve tfidé
i) Maly respekt vefejnosti k pedagogické profesi
j) Jina.........
Vite, co je syndrom vyhoteni?..........
Podlehli jste béhem své praxe ve Skolstvi syndromu vyhoteni?..........
Jaké se u Vas projevovaly symptomy?
a) Unava a pokles vykonu
b) Uzkosti

c) Deprese



13.
14.

15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.

d) Poruchy spanku

e) Poruchy soustiedéni

f) Poruchy paméti

g) Té¢lesné obtize (travici trakt, dychaci soustava, kardiovaskularni systém)
h) Popudlivost

1) Negativismus

J) Cynismus

k) Emocni vy€erpani

I) Casta nemocnost

Jak se branite syndromu vyhoteni?..........

Mate v praci obtize?

a) S détmi

b) Srodici

c) S kolegy

d) S nadfizenymi

e) Administrativou

f) Finan¢nim ohodnocenim

g) Nemam obtize

h) Jiné..........

Podle mého ma pedagogicka profese tyto nedostatky..........

Podle mého ma pedagogicka profese tyto pozitiva..........

Piemyslite ¢asto o zméné profese?

a) Ano

b) Ne

c) Nevim

Pokud pfemyslite o zméné, kterym smérem se vydate?..........

Setkali jste se ve Skolstvi se supervizi?

Jakym zplisobem Vam supervize pomohla?..........

DOTAZNIK individualnich projevii syndromu vyhoteni. V dotazniku dopliite u
kazdého tvrzeni Cisla v rozmezi 0-4, ktera vyjadiuji podle nize uvedeného klic¢e intenzitu
pocitil, které obvykle prozivate. Citim, ze mé& trapi tyto problémy: vzdy=4, casto=3,

nekdy=2, ztidka=1, nikdy=0



1 Obtizné se soustted’uji.

2 Nedokazu se radovat ze své prace.

3 Ptipadéam si fyzicky vyzdimany/a.

4 Nemam chut’ poméahat problémovym lidem.

5 Pochybuji o svych profesionalnich schopnostech.

6 Jsem skli¢eny/a.

7 Jsem nachylny/4 k riznym nemocem.

8 Pokud je to mozné, vyhybam se odbornym hovortim s kolegy.
9 Vyjadiuji se posmésné o spolupracovnicich a jinych lidech.
10 V konfliktnich situacich se citim bezmocny/a.

11 Mam problémy se srdcem, dychanim, trdvenim apod.

12 Frustrace z mé prace narusuje mé osobni vztahy.

13 Mij odborny rist a zajem o obor zaostava.

14 Jsem vnitin€ neklidny/a a nervozni.

15 Jsem napjaty/a.

16 Praci omezuji na pouh¢ zakladni tkoly.

17 Ptemyslim o odchodu ze svého povolani.

18 Trpim nedostatkem uznani a ocenéni.

19 Trapi m¢ poruchy spanku.

20 Vyhybam se iasti na dal§im vzdé€lavani v oboru.

21 Hrozi mi, ze ztratim ptehled v oboru.

22 Citim se ustraseny/a.

23 Trpim bolestmi hlavy.

24 Pokud je to mozné, vyhybam se i nutnym socialnim kontakttim.

Dotaznik je pouzity z knihy:



HENNIG, Claudius a Gustav KELLER. Antistresovy program pro ucitele: projevy, pfiiny a
zpuisoby piekondni stresu z povolani. Praha: Portal, 1996. Pedagogickd praxe. ISBN isbn80-
7178-093-6.






