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Anotace

Cilem bakalafské prace je pomoci analyzy zhodnotit exportni strategie spolecnosti
JABLOTRON ALARMS a.s. se sidlem v Jablonci nad Nisou. V prvni casti je nejdiive
popsana teorie mezinarodniho obchodu, dale vymezeny formy vstupu na zahranicni trhy a
rizika mezinarodniho obchodu souvisejici se vstupem na tyto trhy. Soucésti je i popis
obchodni politiky a jejich nastroji. V dalsi ¢asti je predstavena spoleCnost, vCetné jeji
historie a vyrobka. Po piedstaveni spolecnosti nasleduje popis jeji exportni strategie a

analyza vybranych trhii. Nakonec jsou jednotlivé strategie zhodnoceny.

Klicova slova

Analyza trhu, Egypt, export, Ibérie, mezinarodni obchod, region DACH.



Annotation

Export Strategy as an Instrument of Corporate Competitiveness

The aim of this bachelor thesis is an analysis and evaluation of the export strategy of the
company JABLOTRON ALARMS, with residency in Jablonec nad Nisou. In the first part,
the theory of international trade is described along with the means of entering international
markets and the risks accompanying the entrance. This part also includes a description of the
trade policy and its instruments. The following part introduces the company, including its
history and products. After the introduction, the strategy of export and an analysis of selected

markets follow. In the end, markets are individually evaluated.

Kli¢ova slova

DACH region, Egypt, export, Iberia, international trade, market analysis.
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1 Uvod

Cilem bakalatské prace je provést vyhodnoceni exportni strategie spole¢nosti JABLOTRON
ALARMS a.s., kterd tfi Ctvrtiny své produkce exportuje do zahranici. Pro dosazeni cile byly
vyuzity metody literarni reSerSe, analyzy, komparace a vyhodnoceni. U evropskych trhi je
povétSinou stabilngjsi prostiedi jak ekonomické, tak politické. Lze tedy ocekavat mozné
kapitalové vstupy na tyto trhy. U nékterych mimoevropskych trhti spole¢nost mnohokrat
musi postupovat opatrnéji. Divodem muze byt nejen odlisnd mentalita, ale také proménlivé

podminky prostiedi. Prace je rozdé€lena na dvé ¢asti — teoretickou a praktickou.

V teoretické casti je nejdiive popsana Teorie mezinarodniho obchodu, kterd poklada
teoretické zaklady pro fungovani mezinarodniho obchodu. Uveden je jeji vyvoj od
Merkantilistd, ptes klasické a neoklasické teorie, az po teorie alternativni. Dale jsou
vymezeny formy vstupu na zahranicni trh, které zahrnuji klasické vyvozni a dovozni
operace, formy nendrocné na kapitdlové investice a kapitdlové vstupy. Pii vybéru vhodné
formy vstupu je nutné zohlednit celou fadu faktorti, které se tykaji pfedevsim trhu, na ktery
chce spolecnost vyvazet. Ve stejné kapitole jsou také zminéna rizika specificka pro

mezinarodni obchod.

Poté je v praci vénovana kapitola také obchodni politice. Nejdtive jsou zde uvedeny vyhody
a nevyhody protekcionismu a liberalismu a nasledné rozebrany néstroje obchodni politiky.
Ty lze ¢lenit na smluvni a autonomni. Ze smluvnich nastrojti je zminéna obchodni smlouva,
obchodni dohoda a platebni dohoda. Autonomni nastroje se dale déli na tarifni, zahrnujici

clo, a netarifni.

V praktické casti je nejdiive predstavena spoleCnost, u které bude probihat analyza
vybranych trhli. Spolecnost JABLOTRON ALARMS a.s. je leadrem mezi vyrobci
zabezpecovaci techniky a je soucasti holdingu JABLOTRON GROUP, jehoZz historie je
v praci také popsana. Déle jsou uvedeny zakladni vyrobky spolecnosti, které byly rozdéleny
do nékolika skupin — alarmy, autosortiment, chytré¢ ovladani a monitor dechu. Pro jejich
technickou naro¢nost jsou charakterizovany z uzivatelského hlediska, vcetné sluzeb, které

klientim nabizeji.
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Poté je pfedstavena exportni strategie. V této podkapitole jsou popsany zacatky exportnich
aktivit spolecnosti, drzené certifikaty. Nejsou opomenuty ani konkurenéni vyhody plynouci
z exportni strategie. Nasledné se pfechazi k analyze vybranych trhi. Jelikoz se spole¢nost
zamétuje z 80 % na trhy Evropské Unie a z 20 % na ostatni trhy, které maji potencidl, byly
pro analyzu vybrany z vétsi Casti trhy, kterym se JA intenzivné vénuje. Nejdiive je
provedena analyza u oblasti Ibérie, kterd zahrnuje Spanélko a Portugalsko, nasledné u
regionu DACH, do n&jz se fadi Némecko, Rakousko a Svycarsko a nakonec u jediného
mimoevropského trhu v praci — Egypta. Posledni ¢ast prace obsahuje zhodnoceni exportnich

strategii na zékladé¢ analyzy.
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2 Teorie mezinarodniho obchodu

V nejjednodussim piipadé¢ 1ze mezindrodni obchod definovat jako podnikani pies
mezinarodni hranice. (Buckley, 2015) Mezinarodni obchod tedy pfedstavuje sménu statkli
jedné zemé s jinymi zemémi. Teorie mezinarodniho obchodu zahrnuje teoretické

predpoklady pro fungovani mezinadrodniho obchodu (Majerova, 2011).

2.1 Merkantilismus

Merkantilisté se zabyvali ekonomickymi podminkami v zapadni Evropé od poloviny 14.
stoleti az do poloviny 18. stoleti (Neumann, 2010), (Majerova, 2011). Nikdy nevytvoftili
ucelenou skolu ekonomického mysleni, jednalo se spiSe o rizné nazory skupin obchodnikd.

Nézev merkantilismu je odvozen od feckého mercator — obchodnik (Majerova, 2011).

Vyvoj merkantilismu

Merkantilismus se skladd ze dvou vyvojovych fazi — raného a rozvinutého merkantilismu.
Obdobi od poloviny 14. stoleti do poloviny 16. stoleti je oznacovano jako rany
merkantilismus, nebo také bullionismus. Béhem této doby byl striktné odmitan vyvoz penéz
ze zemé, coz mélo slouzit jako prostfedek hromadéni penéz v ekonomice a tudiz zvySovat 1
bohatstvi zem¢. Aktivni obchodni bilance byla sledovéana s kazdou zemi zvlast. Obé¢ faze
vSak vykazovaly i spole¢né rysy. Mezi n¢ patii napiiklad omezovani dovozu luxusniho
spotifebniho zbozi, omezovani vyvozu surovin. Naopak byl podpofen dovoz surovin a vyvoz

primyslového spotiebniho zboZi a zemédé&lskych vyrobkil (Majerova, 2011).

Bohatstvi dle merkantilismu

Merkantilisté hledali zpisoby, jak mtize narod bohatnout na ukor ostatnich naroda a jak
zlepSit postaveni statu v konkuren¢nim boji proti ostatnim zemim (Neumann, 2010).
Bohatstvi naroda se vyjadfovalo v mnozstvi zlata a stfibra, drahych kovi, které slouzily jako
platebni prostfedky. Narodni bohatstvi bylo mozné navySovat tfemi zplisoby. Prvnim byla
tézba drahych kovl, druhym kolonidlni expanze a tézba drahych kovil v koloniich a tfetim
zptisobem bylo udrzovani aktivni obchodni bilance, coZz znamenalo podporu vyvozu a
omezovani dovozu. Cla, vyvozni subvence, dafiové zvyhodiovani domécich vyrobcti a dalsi
nastroje, kterymi se omezoval dovoz v dobé merkantilismu, jsou vyuzivany dodnes

(Majerova, 2011).
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Thomas Mun

Thomas Mun by nejvyznamnéjsi predstavitel merkantilismu, konkrétné jeho rozvinuté faze.
Mun se potykal s ostrou kritikou ze strany bullionist pro nedodrzovani jejich zésad. Hajil
se tim, ze mit aktivni obchodni bilanci se v§emi staty, ale staci mit aktivni celkovou obchodni
bilanci. Také si uvédomoval principy fungovani cenového vyrovnavaciho mechanismu
platebni bilance, ktery je zalozen na kvantitativni teorii pen¢z zformulované az Davidem
Humem. Poukazal tedy na skutecnost, Ze hromadéni drahych kovli v zemi vede také k rastu
cenové hladiny a zaroven k postupnému snizovani konkurenceschopnosti domacich
vyrobcli. Mun dale zdirazioval vyhodnost tzv. reexportii, coz bylo v rozporu se zdkazem
vyvozu zlata ze zem¢, jak hlasali bullionisté. Reexport je zalozen na dovozu surovin, tudiz
vyvozu ur¢it¢tho mnozstvi zlata, zpracovani téchto surovin a vyvozu hotovych vyrobk, tedy

dovozu vétsiho mnozstvi zlata, nez bylo vyvezeno (Neumann, 2010).

Merkantilismus byl teoreticky vyvracen jiz v esejich Davida Hume, definitivné pak
zakladatelem klasické politické ekonomie Adamem Smithem v knize Bohatstvi ndrodii

z roku 1776 (Neumann, 2010).

2.2 Klasicka politicka ekonomie

Klasicka politicka ekonomie vychazi z filozofie liberalismu a mySlenky laissez faire, coZ 1ze
volné prelozit jako ,,nechte konat®. Tato mySlenka oznacuje, Ze by vlada méla do ekonomiky
zasahovat co nejmén¢ (Neumann, 2010), (Businesscenter). Klasicti ekonomové ve svych

dilech kritizuji ptedchazejici merkantilismus (Kalinska, 2010).

David Hume

David Hume byl pfedstavitelem formativni ekonomie, kterd dala vzniknout klasické
ekonomii. Byl to velky kritik merkantilismu. Nesouhlasil s ur€ovanim bohatstvi zemé, které
podle néj bylo dano mnozstvim prace v zemi. Také odmital aktivni obchodni bilanci, ktera
podle néj byla v del§Sim Casovém horizontu neudrzitelna (Majerova, 2011), (Neumann,

2010).

Své poznatky sepsal do svého patrné nejvyznamnéjsiho dila O penézich. Zde formuloval
kvantitativni teorii penéz, jejiz zakladni principy pochopil jiZ Thomas Mun (Neumann,
2010). Tato teorie vysvétluje, ze rast mnozstvi penéz v ekonomice v disledku aktivni
obchodni bilance mé za nasledek rist cenové hladiny a postupné snizovani mezinarodni
konkurenceschopnosti ekonomiky. To povede ke sniZzeni exportu a naopak zvySeni importu

zemé (Majerova, 2011).
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Piedpoklady pro fungovani klasické politické ekonomie

Pro idedlni fungovani teorii klasického pfistupu je nutné splnéni nékolika ptedpoklada.
Predpoklada se, Ze existuji pouze dvé ekonomiky, které sménuji dva statky. Vyrobni faktory
jsou omezeny, pln¢ vyuzity a mohou byt piemistovany mezi odvétvimi, ale ne mezi
ekonomikami (Majerova, 2011). Jsou vykazovany konstantni vynosy z rozsahu, coz znaci,
ze pokud dojde ke zméné vstupti, dojde také ke stejné velké zméné vystupti (Neumann,

2010).

Dale plati pracovni teorie hodnoty, ktera tika, Ze mnoZstvi prace pouzité pii vyrobé¢ statku
urCuje jeho hodnotu. Veskeré piijmy se tedy dé€li mezi pracovni silu (Neumann, 2010).
Poslednim piredpokladem je dokonale konkurencni trh, tedy neexistuji zadné bariéry
obchodu, transakéni naklady jsou nulové a obé ekonomiky maji stejné informace (Majerova,

2011).

Teorie absolutni vyhody

Za autora této teorie je povazovan Adam Smith, zakladatel klasické politické ekonomie,
ktery se problematice mezindrodniho obchodu vénoval ve svém dile Pojedndni o podstaté a
piivodu bohatstvi narodii z roku 1776 (Neumann, 2010). Kritizoval merkantilisty, pfedev§im
za jejich vyrok, Ze mezindrodni obchod je hra s nulovym souctem (Kalinska, 2010).
Merkantilisté byli pfesvédeni, Ze obchod vede pouze k pierozdélovani bohatstvi a nikoliv

k jeho tvorb¢é (Neumann, 2010).

Teorie absolutni vyhody fika, Ze zem¢ by se méla specializovat na vyrobu statki, na které
vynalozi mens$i ndklady — mens$i mnozstvi prace. Tyto statky by poté méla vyvazet do jiné

zemé a odsud dovazet ty vyrobky, které se naopak v dané zemi vyrabé&ji nejlevnéji.

Tabulka 1 Teorie absolutni vyhody

Vyrobek Zemé A Zemé B
Automobily 10 000 15 000
Televizory 10 5

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulce 1 jsou znazornény zemé A a zemé B, které vyrabi dva vyrobky — automobily a
televizory, a také pracovni naro€nost na vyrobu téchto produktii. Pracovni ndro€nost udava,
kolik jednotek prace je potfeba na vyrobu jednoho vyrobku (Neumann, 2010). Zem¢é A

potiebuje k vyrobé jednoho automobilu 10 000 jednotek prace, zatimco zemé& B potiebuje
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15 000 jednotek prace. Na vyrobu jednoho televizoru potiebuje zemé A 10 jednotek prace,

zemé B jen 5.

Z tabulky 1 vyplyvé, ze zem¢ A ma absolutni vyhodu ve vyrobé automobild, protoze
potfebuje na jeden kus méné jednotek prace nez zemé¢ B. Zem¢ B ma naopak absolutni

vyhodu ve vyrob¢ televizori.

Dle teorie absolutni vyhody by se zem¢ A méla zamétit na vyrobu automobilli a zemé B na

vyrobu televizora a poté spolu obchodovat.

Teorie komparativni vyhody

Teorii komparativnich vyhod se zabyval David Ricardo. Poprvé byla publikovana
v Ricardové dile Zasady politické ekonomie a zdanéni (Kalinska, 2010). Tato teorie
dokazuje, ze je vyhodné vstupovat na mezinarodni trhy i v pfipadé, Ze zemé& nema Zadnou
absolutni vyhodu. Zemé¢, ktera ma absolutni vyhodu ve vyrobé obou vyrobkli, ma
komparativni vyhodu pti vyrobé pravé toho vyrobku, u néhoz ma relativné nejveétsi absolutni
vyhodu. Pokud zemé nema zadnou absolutni vyhodu, pak ma komparativni vyhodu pfi

vyrobé toho vyrobku, kde ma relativné nejmensi absolutni nevyhodu (Neumann, 2010).

Tabulka 2 Teorie komparativni vyhody

Vyrobek Zemeé A Zemé B
Automobily 3 1
Televizory 9 000 5000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 2 znazoriiuje dvé zem¢ vyrdbé¢jici dva produkty. Vyroba je méfena pomoci
produktivity prace. Tento ukazatel fika, kolik vyrobkd vyrobi jedna jednotka prace

(Neumann, 2010).

Z tabulky 2 vyplyva, Ze zem¢é A ma absolutni vyhodu ve vyrobé€ obou komodit, jelikoZ jedna
jednotka prace vyrobi bud’ 3 automobily, nebo 9 000 televizord, zatimco v zemi B jednotka
prace vyrobi pouze 1 automobil, nebo 5 000 televizorti. Na 1 automobil v zemi A ptipada
3000 televizorit a vzemi B 5000 televizori. To znamend, Ze v zemi A jsou relativné
levnéjsi automobily a v zemi B jsou relativné levnéjsi televizory. Pokud se ekonomiky
domluvi na sméné napt. 4 000 televizorii za 1 automobil a za ptedpokladu, ze se kazda

zam¢ti na vyrobu jedné komodity, mély by obé¢ ziskat (Kalinska, 2010).
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Zemé A tedy upusti od vyroby 9 000 televizord a uvolni tim pracovni silu, kterd vyrobi dalsi
3 automobily. Ty Ize sménit na mezinarodnim trhu za 12 000 televizort, ¢imz si zemé A

polepsi o 3 000 televizort (Kalinska, 2010).

Zem¢ B naopak zastavi vyrobu automobilli a zaméii se na vyrobu televizorti. Pokud se vzda
vyroby 4 automobilti, vyrobi o 20 000 vice televizora a ty poté sméni na mezindrodnim trhu

za 5 automobilt (Kalinska, 2010).

Teorie reciprocni poptavky

Ob¢ vyse zminéné teorie poukazuji na vyhody pii zapojeni do mezinarodniho obchodu. Pro
jednu ekonomiku ale mize byt obchod vyhodné&jsi nez pro druhou, coz je ovliviiovano
hodnotou mezinarodniho sménného poméru. Cim vice je hodnota relativné vzdalena od
narodniho sménného poméru doméaci ekonomiky, tim vice dand ekonomika t&zi
z mezinarodniho obchodu. Obé zemé by ziskavaly stejné vyhody pouze v tom piipad¢, ze
by se mezinarodni sménny pomér ustalil relativné uprostied intervalu nadrodnich sménnych

poméri (Stérbova, 2013).

Touto problematikou se zabyval v poloviné 19. stoleti John Stuart Mill a rozsifil tak teorii
komparativni vyhody o teorii recipro¢ni poptavky (Neumann, 2010). Tato teorie se vénuje
tomu, kde, v intervalu narodnich sménnych poméri, se ustali mezinarodni sménny pomér.
Dle Milla ma na mezindrodni sménny pomér nejvetsi vliv velikost narodnich poptavek po

dovozu a jejich pomér (Stérbova, 2013).

Pokud bude poptavka v zemi A po televizorech ze zemé B relativné vEtsi nez poptavka
v zemi B po automobilech ze zemé& A, mezinarodni sménny pomér se ustali relativné blize

narodnimu sménnému pomeru, a tedy i relativni cené, zemé A (Stérbova, 2013).

2.3 Neoklasicka ekonomie

Neoklasicti ekonomové zavedli do teorie mezinarodniho obchodu tzv. vicefaktorovy model.
Klasi¢ti ekonomové pracovali s jedinym vyrobnim faktorem, ktery tvofil podstatu ceny —
praci. Vicefaktorovy model tedy zahrnuje praci a kapitdl (Majerova, 2011). Mezi
nejvyznamnéjsi neoklasickou teorii patii Heckschertiv a Ohlintiv model a poté dalsi modely,

které na n¢j navéazaly (Neumann, 2010).
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Heckscheriiv a Ohliniiv model
Nejvyznamnéjs$i model neoklasické ekonomie vytvofili ekonomové Eli Heckscher a Bertil
Ohlin (Majerova, 2011). Model navazuje na teorii komparativni vyhody a rozsifuje ji o

kapital, vychazi z nésledujicich prfedpokladt (Kalinska, 2010):

e cxistuji dvé ekonomiky, sménujici dva statky, na jejichz vyrobu jsou potieba dva
vyrobni faktory — prace a kapital (Majerova, 2011);

e vyrobni faktory nemohou byt pfemistovany mezi ekonomikami a vybavenost
ekonomik vyrobnimi faktory je odli$na (Kalinska, 2010);

e vyroby statkll jsou rozdilné¢ naro¢né¢ na vyrobni faktory, rozliSuji se kapitalove
naro¢né vyrobky a pracovné€ naro¢né vyrobky;

e cena vyrobnich faktorl je zavisla na relativni nabidce (Majerova, 2011);

e vyrobni technologie jsou pevné stanoveny, nelze nahrazovat praci kapitalem a kapital
praci (Kalinska, 2010);

e na trhu panuje dokonald konkurence, volny obchod a spotiebitelé maji stejné

preference, transakéni naklady jsou nulové (Majerova, 2011).

Podstatou modelu je mySlenka, ze zemé& se bude orientovat na vyrobu toho statku, k jehoz
vyrobé je relativné lépe vybavena vyrobnimi faktory. V zemi, kterd je relativné lépe
vybavena kapitalem, bude kapitéal levné;jsi. Tato ekonomika by se méla zaméfit na vyrobu
kapitalové naro¢nych vyrobkl. Naopak zemé, ve které je levnéjsi prace, se zaméfi na vyrobu
pracovné naro¢nych vyrobkl (Neumann, 2010). Kazda ekonomika mé komparativni vyhodu
pfi vyrobé toho statku, na jehoZz produkci je relativné 1épe vybavena vyrobnimi faktory

(Stérbova, 2013).

I tento model se setkal s kritikou pfedevSim pro existenci zjednoduSujicich predpokladi,
které jsou ve skute¢nosti nesplnitelné (Kalinsk4, 2010). V redlné ekonomice je nerealny
pfedpoklad dokonalé¢ konkurence, volného obchodu a nulovych transakénich nékladu.
Dal8im kritizovanym ptfedpokladem je pfemistovani faktorti mezi ekonomikami, jelikoZz do
ekonomiky, kde je nedostatek kapitdlu, miize byt kapital dovezen a ekonomika se mize
zam¢ftit na kapitdlové naro¢né vyrobky (Majerova, 2011). Takto Ize ménit 1 vybavenost
ekonomik vyrobnimi faktory (Kalinskd, 2010). Nerealny ptfedpoklad je i nemoznost
nahrazovat vyrobni faktory. Ve skutecnosti Ize v jedné zemi, kterd je relativné 1épe vybavena
kapitalem, vyrobit produkt za pomoci vétSiho mnozstvi kapitélu a ve druhé zemi za pomoci

prace (Neumann, 2010). Rovnéz cena vyrobnich faktori readlné neni zavisld pouze na
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nabidce, ale i na poptavce (Kalinska, 2010). Existuje-li v ekonomice vysoka nabidka prace,
neznamena to, Ze musi byt i relativné levna. Pokud je v této zemi po praci vysoka poptavka,

muze byt jeji cena relativné vysoka (Majerova, 2011).

Rybczynského teorém

Jednim z kritiki Heckscher-Ohlinova modelu byl i anglicky ekonom polského ptivodu
Tadeusz Rybczynski. Rybczynski kritizoval predpoklad stalé vybavenosti ekonomik
vyrobnimi faktory (Majerova, 2011). Teorém fiké, ze v ekonomice mize dojit k rastu ¢i
poklesu nabidky jednoho vyrobniho faktoru (Stérbova, 2013). Zména vybavenosti vyrobnim
kapitdlem mize byt zplisobena napf. epidemii, populacni explozi, valkou ¢i pfilivem

kapitalu do ekonomiky (Majerova, 2011).

Pokud dojde napt. k pfilivu kapitdlu do ekonomiky, dojde ke zvySeni produkce kapitalove
narocného vyrobku a zaroven ke snizeni vyroby pracovné ndro¢ného vyrobku. SniZeni
produkce statku narocného na praci spociva v tom, ze ¢ast pracovnikli z tohoto odvétvi se
pfemistila do odvétvi kapitdlové ndro¢ného vyrobku, kde doSlo k navySeni vyroby

(Sterbova, 2013).

Stolper-Samuelsontiv teorém o zméné svétovych cen

Tento teorém popisuje, co se stane, pokud dojde ke zmén€ mezinarodni trzni ceny vyrobniho
faktoru ¢i vyrobku z n¢j vyrabéného (Kalinska, 2010). Jestlize dojde k ristu ceny kapitalove
narocného vyrobku, jeho vyrobcei se budou snazit o zvySeni jeho vyroby na ukor vyroby
pracovn¢ naro¢ného vyrobku (Neumann, 2010). To povede ke zvySené poptavce po kapitalu

a tudiz 1 k rastu jeho ceny. Poptavka po praci bude naopak klesat (Kalinska, 2010).

Dtsledkem této zmény bude riist diichodt vlastniki kapitalu, bez ohledu na to, zda se jedna
0 zemi zaméfenou na kapitaloveé nebo pracovné naro¢né vyrobky. Zaroven dojde k poklesu
dichodt vlastnikl prace, ale zda to bude relativni €1 1 absolutni pokles zaleZi na zaméteni
dané zemé. V zemi, kterd vyrabi kapitadlové nadrocné vyrobky, bude u vlastnikl prace pouze
relativni pokles, zatimco vzemi zaméfené na pracovné naroné vyrobky dojde i

k absolutnimu poklesu (Kalinska, 2010).

Teorém o vyrovnavani cen vyrobnich faktoru
Tento teorém se zabyva otdzkou, jaky vliv bude mit na cenu vyrobniho faktoru zapojeni

zem¢ do mezinarodniho obchodu. Model vychéazi z predpokladu, ze po zapojeni do
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mezinarodniho obchodu bude cena vzacnéjsiho vyrobniho faktoru klesat a cena hojného

vyrobniho faktoru bude stoupat (Stérbova, 2013).

Zemé A, ktera je 1épe vybavena kapitalem, se v souladu s Heckscherovym a Ohlinovym
modelem, zaméii na kapitdlové narocné vyrobky. Dojde v ni k omezeni vyroby pracovné
naro¢nych vyrobkt, které mize dovazet levnéji ze zemé B, ktera je 1épe vybavena praci.
Aby mohlo odvétvi vyrabéjici kapitalové naro¢né vyrobky expandovat, bude potieba vice
jednotek kapitalu, nez kolik se uvolni omezenim vyroby pracovné naroénych vyrobkii.
Naopak poptavka po praci bude nizsi, nezZ mnozstvi uvolnéné prace z omezeného odvétvi.
Cena kapitalu, ktery byl doposud levny, se zacne zvySovat a cena dosud drahé prace se bude

snizovat (Neumann, 2010).

V zemi B, kterd je Iépe vybavena praci, bude dochazet k opaénému procesu. Cena plivodné
drahého kapitéalu se bude sniZzovat a cena doposud levné prace se bude zvySovat. Po srovnani
vyvoje v obou ekonomikéach lze odhalit tendence ve sblizovani cen vyrobnich faktorti

(Sterbova, 2013).

Leontiefitv paradox

Heckscherliv a Ohliniv model byl pfedmétem nejen kritiky, ale i mnoha empirickych testl
(Kalinska, 2010). Jednim, kdo testoval pravdivost teorie, byl 1 americky ekonom ruského
pivodu Wassily Leontief. Zaméfil se na dovoz a vyvoz USA za rok 1947 s cilem zjistit, zda
jsou z USA, jakoZto relativné 1épe kapitdlové vybavené zemé, vyvazeny kapitalové narocné
vyrobky a dovdZeny pracovné naro¢né vyrobky. Vyzkum ale pfinesl pfesn¢ opacné vysledky

(Majerova, 2011).

Sam Leontief tuto skutecnost vysvétlil tim, Ze Spojené stity jsou sice relativné 1épe
vybaveny kapitadlem, ale produktivita prace je v zemi ptiblizné tfikrat vyS$si nez v jinych
zemich. Vyss$i produktivita prace je dana lepSim vzdélanim, zkuSenostmi a dovednostmi
Americantll ve srovnani s jinymi narody. V dne$ni dob¢ se pouziva pojem lidsky ¢i pracovni

kapital (Neumann, 2010), (Majerova, 2011).

2.4 Alternativni teorie mezinarodniho obchodu
Vedle klasickych a neoklasickych teorii mezinarodniho obchodu existuje i celd fada teorii

alternativnich. Tyto teorie upozoriiuji na Spatnou aplikovatelnost pfedchozich teorii v redlné

ekonomice (Kalinska, 2010).
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Teorie détskych odvétvi

Za touto teorii stoji némecky ekonom Friedrich List, ktery zjistil, ze pokud by se tehdy
zaostalé Némecko zapojilo do mezinarodniho obchodu podle teorie komparativnich vyhod,
nebylo by to pro néj v dlouhém casovém intervalu piili§ vyhodné, jelikoz by se mu
nepodafilo vymanit ze zaostalosti. Teorie détskych odvétvi fikd, Zze zemé by se méla zapojit
do mezinarodniho obchodu az poté, co se jeji primysl stane dospélym - bude schopen
konkurovat vyspélym zemim. Do té doby by mél byt domaci primysl chranén (Neumann,

2010).

V redlné ekonomice je ale naro¢né uskutecnit Listova doporuceni. Vlada vétSinou nema
dostatek informaci, aby mohla rozhodnout, které odvétvi a po jakou dobu ma byt chranéno
pted zahrani¢ni konkurenci. Ochranatrskéa opatieni navic ¢asto zptisobuji odvetna opatfeni
od postizenych statil a jsou také dlivodem vysSich doméacich cen. Spottebitel je tedy nucen
kupovat drahé doméci vyrobky, které kolikrat nejsou ani tolik kvalitni jako levnéj$i vyrobky
v zahrani¢i. Vlastnici détskych odvétvi vénuji vice casu presvédCovanim vlady o
prodlouzeni jejich ochrany, misto aby se vénovali zvySovani vlastni konkurenceschopnosti

a tak se détska odvétvi sama brani vlastnimu dospivani (Neumann, 2010).

Teorie zbidacujiciho ristu

Indicky ekonom Jagdish Bhagwati zpozoroval, Ze rozvojové zemé reaguji na zménu
svétovych cen opacné, nez by odpovidalo neoklasickym teoriim. Firmy v rozvojovych
zemich pfi snizeni svétové ceny vyrobu nesniZuji, ale naopak zvySuji, aby si zajistili stejnou
uroven piijmd, jakou méli pied sniZzenim ceny. Zvysenim vyroby zvysuji také svétovou
nabidku a vyvijeji tak tlak na dal$i sniZeni svétové ceny (Kalinska, 2010). I piesto, Ze fyzicky
objem vyroby a vyvozu stéle roste, jeho celkova hodnota se, kviili stale se sniZujici svétoveé

cené, nemeéni, ¢i dokonce klesa (Neumann, 2010).

Teorie periferni ekonomiky

Na konci 50. let minulého stoleti formuloval argentinsky ekonom Raul Prebish teorii
periferni ekonomiky (Majerova, 2011). Tato teorie popisuje problém zhorSovani sménnych
relaci ekonomik (Kalinskd, 2010). Prebish oznacil rozvojové zemé jako ,,periferie a radil
k nim zemé& Latinské Ameriky, Afriky a zemé€ s nizkym hrubym narodnim produktem na
obyvatele a specializované na vyvoz jedné komodity. Vyspélé zemé nazval ,,centry* a k nim

patiily ¢lenské staity OECD (Majerova, 2011).
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Ke zhorSovani sménnych relaci podle Prebishe dochazi proto, Ze ceny surovin a zakladnich
potravin, které periferie vyvazi, rostou pomaleji, nez ceny prumyslovych vyrobkii, které jsou
naopak dovazeny z center (Kalinskd, 2010). Pfi nezménéném objemu zahrani¢niho obchodu
jsou postupem cas periferie schopny dovazet stale mensi mnozstvi primyslovych vyrobka

z center (Majerova, 2011).

Diivodem zhorsovani sménnych relaci z pohledu periferie je fakt, ze dichodova elasticita
poptavky po pramyslovych produktech je vétsi, nez dichodova elasticita poptavky po
primérnich produktech (Majerova, 2011). Rist dichodu ma tedy za nasledek vySsi rlst
poptavky po primyslovych vyrobcich oproti ristu poptavky po surovinach a potravinach.
To zpusobi rychlejsi rist cen produktl z vyspélych zemi a pomalejsi rist cen produkti ze
zemi rozvojovych. Vysledkem je zhorSovani sménnych relaci z pohledu periferie a

zlepSovani sménnych relaci z pohledu centra (Neumann, 2010).
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3 Formy vstupu na zahranicni trhy

Formy vstupu lze rozd¢lit na tfi zdkladni oblasti — klasické vyvozni a dovozni operace, formy
nenarocné na kapitalové investice a kapitalové vstupy. Jakou formu podnik zvoli, zalezi na
celé fadé faktort, které je tieba pti vybéru zohlednit. Jedna se predevsim o prostiedi trhu, na
ktery chce firma vyvazet, charakteristiku vyvazenych vyrobkl ¢i sluzeb, obchodniho

partnera i firmy samotné (Machkova, 2014).

vvvvv

e obchodnépolitické podminky — tarifni a netarifni nastroje obchodni politiky, jako
jsou cla, mnozstevni omezeni, minimélni ceny, dovozni ptirazky, aj.;

e ckonomické prostiedi — mira inflace, mira nezaméstnanosti, hospodatsky rist,
zivotni Groven;

e politické prosttedi — politicky systém a stabilita, ¢lenstvi zem¢ v mezinarodnich
organizacich, vztah k zahrani¢nim firméam;

e pravni prostiedi — podminky pro zahrani¢ni subjekty, moznost kontroly vlastnictvi,
moznost nakupu nemovitosti a pozemki, feSeni sporlt vzniklych pfi podnikéni,
podminky pro zaméstnavani cizinci;

e charakteristika vyrobku ¢i sluzeb;

e charakteristika obchodniho partnera — pravni forma spole€nosti, organizacni
struktura, ru€eni za zavazky, postaveni na trhu, velikost firmy, reference;

e cfektivnost formy podnikani — investicni naro¢nost vstupu, rizikovost podnikani,
predpokladana mira zisku, konkurenceschopnost podniku na trhu, zdroje podniku

(Machkova, 2014).

3.1 Klasické vyvozni a dovozni operace

Tyto operace jsou nejjednodussi formy vstupu na zahrani¢ni trhy, proto je ¢eské podniky
nejcastéji vyuzivaji pti rozvoji své mezinarodni aktivity. Umoziuji spolupréci s riznymi
subjekty na zédklad¢ smluvnich vztahti, pficemz volba prava pii uzavirani téchto smluv zalezi
na dohod¢ stran (Machkova, 2014). Mezi obchodni partnery, se kterymi se smlouva uzavira,
patii prostfednik, vyhradni distributofi, obchodni zastupci, komisionaii a dalsi (Machkova,

2002).
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Prostiednické vztahy

Prostfednik je subjekt v mezindrodnim obchod¢, ktery obchoduji vlastnim jménem, na
vlastni Gcet a vlastni riziko. Prostfednici nakoupi zbozi na zakladé béznych kupnich smluv
a poté ho prodavaji dalSim odbératelim nebo konecnym spotiebitelim. Odmeénou jim je

cenova marze, coz je rozdil mezi nakupni a prodejni cenou (Machkova, 2014).

Vyuziti sluzeb prosttednickych firem muize byt vyhodné pro malé a stfedni podniky, pro
které je piili§ nakladné zfizovani specializovaného oddéleni a také pro firmy, které se
zamétuji pfedevsim na vyrobu a obchodni ¢innost pfenechavaji specializovanym firmam

(Machkova, 2014).

Vyhody plynouci z prostfednickych vztahli jsou niz8i naklady i rizika mezinarodniho
obchodu. Nevyhodami je ztrata kontaktu s konecnym spotiebitelem a ztrata kontroly nad
ptipadnou dalsi distribuci a cenami, za které se vyrobky prodavaji na zahrani¢nich trzich

(Machkova, 2014).

Smlouvy o vyhradni distribuci

Smlouvou o vyhradnim prodeji se dodavatel zavazuje, ze zboZi blize specifikované ve
smlouvé nebude v urcité oblasti dodavat jiné osob&é nez odbérateli - vyhradnimu
distributorovi (Machkova, 2014). Jedné se o ramcovou smlouvu, kterd musi mit pisemnou
formu a upravuje postaveni smluvnich partnerd. Jednotlivé dodavky zbozi se realizuji na

zaklad€ samostatnych kupnich smluv (Machkova, 2002).

Vyhodou je relativné rychly vstup na zahrani¢ni trh a bezproblémové distribuce vyrobkl
prostfednictvim jiz vybudovanych distribucnich cest. Vyvozce diky smlouvé o vyhradni
distribuci miZe proniknout i na trhy, na kterych neocekava vysoky obrat, ale chce na nich

byt ptitomen pii nizkych ndkladech a riziku (Machkova, 2002).

Nevyhodou je, podobné jako u prostfednika, ztrdta kontaktu s konec¢nymi spotiebiteli a
volnost vyhradniho prodejce (Machkova, 2002). Ve smlouvé miize byt zaclenéno ujednani
o maximalni vysi prodejni ceny, ale vyvozce nesmi uréovat vysi cen prodejci, protoZe by se
mohl dostat do rozporu s principy volné soutéze (Machkova, 2014). V piipadé, Ze je
navazana smlouva s vyhradnim prodejcem, ktery neni schopen zajistit Sirokou distribuci
zbozi, mize dojit k zablokovani vstupu na zahrani¢ni trh plynouci pravé z vyhradnosti

vztahu partnerd. Aby se této situaci predeslo, objevuje se Casto ve smlouvé dolozka, ktera

30



vyhradniho prodejce zavazuje k odbéru alesponn minimalniho mnozstvi zbozi (Machkova,

2002).

Obchodni zastoupeni

Cinnosti obchodniho zastupce je vyvijeni aktivit, které sméfuji k uzavirani riznych typt
smluv (Halik, 2016). Dale se zabyva také sjednavanim a uzavirdnim obchodu jménem
zastoupeného a na jeho ucet (Machkova, 2014). Zastupci také informuji o vyvoji trhu a o
vSech dalsich okolnostech, které jsou pro z4jmy zastoupeného podstatné (Machkova, 2002).
Odménou obchodniho zéastupce je provize, ktera je obvykle vazédna na realizaci

zprostiedkované smlouvy (Machkova, 2015).

Neni-li ve smlouvé o obchodnim zastoupeni uvedeno jinak, jedné se obvykle o nevyhradni
zastoupeni. To znamend, ze obchodni zdstupce muze zastupovat i jiné firmy a zastoupeny
muze vyuzivat sluzeb vice zastupct. Pokud se strany dohodnou na vyhradnim zastoupeni, je
zastoupeny povinen v dané oblasti vyuzivat sluzby pouze vyhradniho obchodniho zéstupce

a naopak obchodni zastupce nesmi zastupovat jiné osoby (Machkova, 2015).

Smlouva o vyhradnim zastoupeni s sebou miize nést pro zastoupeného obdobné riziko, jako
smlouva o vyhradni distribuci. Je tedy nutné klast diiraz na ziskani dostate¢nych informaci
ohledn¢ postaveni zastupce na daném trhu a jeho kapacité pro zpracovavani vymezené

oblasti (Machkova, 2015).

Komisionar

Komisionaf se zavazuje komisionafskou smlouvou, Ze pro komitenta zafidi vlastnim
jménem a na jeho ucet jistou obchodni zaleZitost a komitent se zavazuje zaplatit mu odménu
(Machkova, 2015). Jelikoz komisionaf smlouvu pfimo uzavird, je povinen na komitenta
prevést vSechna nabytd prava a vydat mu vSe, co ziskal. Komitent je povinen vSe pievzit
(Machkova, 2002). Véc, ktera je svéfend do rukou komisionafe k prodeji zlstava ve

vlastnictvi komitenta az do pievodu vlastnického prava na tieti osobu (Machkova, 2014).

Po zatizeni zaleZitosti a jejim vyuctovani ma komisionaf narok na odmeénu, kterd je nazyvéana
komise. Zaroven komitent proplaci i naklady, které vznikly komisionati pii plnéni svého

zavazku (Halik, 2016).

Vyhodou vyuziti sluzeb komisionare je moznost kontroly cen. Komisionat prodava zbozi za
ceny, které stanovuje komitent. Dalsi vyhodou je také vyuziti dobrého jména komisionaie a

jeho obchodnich kontakti 1 distribucnich cest (Machkova, 2002). Mezi nevyhody lze zatadit

31



skuteCnost, ze firma na zahrani¢nim trhu nevystupuje pod vlastnim jménem (Machkova,

2014).

Exportni aliance — sdruZeni malych vyvozci

Exportni aliance mtze byt vyhodna pro malé a stiedni podniky, které nemaji dostatecné
prostiedky ani zkuSenosti s mezinarodnim obchodem, ale maji zajem vyvazet (Machkova,
2015). Aliance je sdruzeni firem z ptibuzného oboru podnikani, jejichz vyrobky ¢i sluzby se
vzajemné vhodné dopliuji. Tyto firmy maji za cil se spolen¢ prosadit na zahrani¢nich trzich

(Machkova, 2014).

Hlavni vyhodou vytvofeni exportni aliance je snizeni nakladli spojenych se vstupem na
zahrani¢ni trh. Firmy se také mohou uchazet o vétsi zakazky, které by pfi samostatném

pusobeni nebyly schopné realizovat (Machkova, 2014).

Situace, kdy se malému podniku rozrostou exportni aktivity na takovou droven, Ze se
rozhodne zfidit si vlastni exportni oddéleni, neni u exportnich alianci vyjime¢na. V tomto
ptipad¢ se ucast ve sdruzeni stane impulzem pro rozvoj samostatnych mezinarodnich aktivit

(Machkova, 2015).

Piggyback
Piggybackem se rozumi spolupréce vice firem ze stejného oboru podnikani pii vyvozu, pfi
které velkd firma dava za Uplatu menSim firmam k dispozici své zahrani¢ni distribu¢ni

kanaly (Machkova, 2015).

Vyhodou pro mensi firmy je vyuziti jména a zkuSenosti velkého podniku, pomérné nizké
naklady a rychly vstup na zahrani¢ni trhy (Machkova, 2002). Pro velkou firmu,
piggybackera, spoc¢iva vyhoda v moznosti rozSifeni svého sortimentu o vyrobky, které

mohou pfitdhnout vice zékaznikti (Halik, 2016).

Nevyhody pro velkou firmu mohou nastat v situaci, kdy malé firmy nejsou schopny vcas
dodéavat pozadované mnozstvi zbozi, ¢imz by mohlo dojit k poSkozeni image velké firmy.
Pro malé firmy lze nalézt nevyhody v neustalém tlaku partnerd na nizké ceny a velkém

naroku na kvalitu dodavek (Machkova, 2015).

Pfimy vyvoz
Pii pfimém vyvozu ma firma kontrolu nad pohybem zbozi ze skladu az ke kone¢nému

spotiebiteli. Kupni smlouvy si sama vyjednava i podepisuje (Halik, 2016).
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Ptimy vyvoz se pouziva u vyrobki, jejichz dodavky jsou komplikované a je s nimi spojeno
poskytovani odbornych sluzeb, u kterych je nutna ptitomnost prodejce na zahrani¢nim trhu.
Vyuziti této obchodni metody vyzaduje dokonalou znalost technické 1 obchodni

problematiky (Machkova, 2002).

Vyhodou ptimého vyvozu je naprosta kontrola nad vyrobkem i cenami, za kter¢ je prodavan.

Také je umoznéna realizace vlastni marketingové strategie (Machkova, 2014).

3.2 Formy nenaro¢né na kapitalové investice

Tyto formy podnik vyuzije v ptipad¢€, Ze v zahrani¢i nehodlé investovat, ale chce na daném
trhu uplatnit své vyrobky ¢i sluzby. Firmy tak mohou snizit ndklady a zamifit i na trhy
s nestabilnim podnikatelskym a politickym prostfedim, kde by byla piili§ velkd rizika
spojena s investicemi. NejCastéji se vyuzivaji licence, franchising a smlouvy o fizeni
(Machkova, 2015). Dale se sem tadi také zuSlechtovaci operace a mezindrodni vyrobni

kooperace (Machkova, 2014).

Licence

Licenci se rozumi svoleni k ¢innosti, ktera jinak neni dovolena. Pokud se jedna o nehmotny
statek, vyjadfuje se tak svoleni k uZiti tohoto nehmotného statku jinou osobou. Uéastnici
vztahu vzniklého ud€lenim licence se nazyvaji poskytovatel a nabyvatel (Machkova, 2014).
Poskytoval je ten, kdo mé absolutni pravo k vyuziti nehmotného statku, naptiklad majitel
patentu (Machkova, 2015). Poskytovatel ud€luje pravo k uzivani nehmotného statku

nabyvateli, ktery jej pfijima (Machkova, 2014).

Pti udélovani licenci k vyuziti predmétii primyslového vlastnictvi se rozliSuje licence k
vyuzivani

e patentil — ud€luji se na svétoveé nové vynalezy, které jsou primyslové vyuzitelné;

e uzitnych vzorl — technické feSeni produktu;

e ochrannych oznaceni — ochranné znamky, obchodni jméno firmy (Machkova, 2015);

e know-how — poznatky, zkuSenosti, receptury, technologie (Machkova, 2014).

KaZzda z téchto forem primyslového vlastnictvi ma odliSnou dobu platnosti ochrany. Nékteré
nejsou ¢asoveé omezeny, jiné jsou omezeny na dany pocet let s moznosti omezeného ¢i

neomezeného prodluzovani ochrany, nebo bez ni (Machkova, 2015).
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Firma pfistupuje k prodeji prav k uzivani primyslového vlastnictvi naptiklad v téchto

ptipadech:

e nema moznost zavést vyrobu, ve které by své vynalezy vyuzila;

e lze zavést vyrobu, ale pouze v omezeném rozsahu pro nedostatek vyrobni kapacity;

e piimy vyvoz na ur€ité trhy neni umoznén v disledku zavedeni riznych obchodnich
a celnich bariér

e prodej prav je spojen s vyhodnym vyvozem piidruzeného zbozi, napiiklad

komponentt a zatizeni (Machkova, 2002).

Firma naopak miize nakoupit prava k zahranicnim nehmotnym statkiim, a to naptiklad

z téchto duvodu:

e nema dostatecné prostiedky k rozvijeni vlastniho vyzkumu a vyvoje;

¢ nelze dosdhnout vlastniho originélni feSeni z divodu dokonalé zahrani¢ni patentové
ochrany

e ma v planu rozsifit export vyrobkd, jejichZ ¢asti jsou v zahrani¢i chranény patenty

(Machkova, 2015).

Franchising
Franchising je smluvni vztah mezi partnery, ve kterém jedna osoba (franSizér) poskytuje
druhé osob¢ (franSizantovi) pravo podnikat pod obchodnim jménem a znackou

poskytovatele i pravo uzivat jeho predmét podnikani (Machkova, 2015).

FranSizant se smlouvou zavazuje zaplatit stanovenou odménu ve smlouvé a dodrzovat
obchodni politiku franSizéra. Poskytovatelem franSizy je obvykle vyznamna a Gspésna firma,
nabyvateli jsou vétSinou malé firmy ¢i Zivnostnici, ktefi tvofi franchisingovou sit’

(Machkova, 2014).

Fransizér tedy poskytuje know-how vcetné¢ zabezpeCovani sluzeb, systému fizeni a
poskytovani prodejni a technické pomoci. FranS§izant naopak poskytuje finan¢ni a materialni
zdroje a pracovni silu (Machkova, 2015). I ptesto, ze ze strany franSizéra probihaji disledné
kontroly, ziistava fransizant nezavislym subjektem. Nabyvatel franSizy podnika na vlastni

ucet i riziko a jeho vysledky zavisi na jeho motivaci a Gsili (Machkova, 2014).
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V soucasnosti se franchising vyuzivd zejména v maloobchod¢, hotelnictvi a v oblasti
rychlého obcerstveni. Mén€ obvykly je primyslovy franchising, kdy s udélenim fransizy

prechézi na nabyvatele i1 pravo vyrabét (Machkova, 2015).

Smlouva o Fizeni

Smlouvu o fizeni vyuzivaji pfedevsim firmy z vyspélych zemi. Pfedmétem této smlouvy je
poskytnuti fidicich znalosti a manaZzerti, vétSinou na dobu uréitou. Odménou je urcité
procento ze zisku nebo moznost ziskani ¢asti akcii spolecnosti. Ve druhém piipadé je

manazerské know-how povazovéano za nehmotny vklad (Machkova, 2014).

Smlouvy o fizeni jsou nejCastéji vyuzivany pfi fizeni podnikd v rozvijejicich se
ekonomikéach. MiiZze jit naptiklad o fizeni vyrobniho zavodu, fizeni v oblasti sluZzeb nebo
poradenské sluzby. Smlouva o fizeni v oblasti sluZzeb se nejcastéji vyuziva v hotelovém

managementu (Machkova, 2002).

Zuslecht'ovaci operace

Zuslechtovaci operace spocivaji v zpracovani nebo piepracovani surovin, materialii nebo
polotovart do vyssiho stupné finality, poptipadé do podoby hotového vyrobku. Jejich
realizaci vyuZziva podnik pfedevSim levnou pracovni silu v zahrani¢i a sniZuje tak pfedevs§im

mzdové naklady, ale i energetické, surovinové, materidloveé a dalsi (Machkova, 2014).

Lze je délit na aktivni a pasivni operace. Z hlediska zhotovitele je aktivni operaci situace,
kdy zahrani¢ni zadavatel zakizky dé&di ceskému podniku materidl ¢i polotovary
k zpracovani. Pfi pasivni operaci je objednatelem Cesky podnik dodavajici do zahranici
suroviny nebo polotovary a po zus$lechténi je opét dovazi do své zemé&. Nékdy je moZné ¢ast
zpracované produkce prodat v zemi, kde byly produkty zuslechtény, nebo reexportovat do
tretich zemi. V nékterych ptipadech zlstava cast produkce zuslechtiteli jako odména za

sluzby a zuSlechtitel tyto vyrobky miize na trhu prodat (Machkova, 2014).

Vyrobni kooperace

Mezinarodni vyrobni kooperace je zalozena na rozdéleni vyroby mezi vyrobce z riznych
zemi, pficemz nedochdzi ke kapitdlovému spojeni ¢i slouceni jednotlivych vyrobcti.
Vyrobek pak mize byt kompletovan bud’ jednim, nebo vice vyrobci (Machkova, 2002).
Spoluprace nemusi byt pouze na vyrobni bazi, ale také v oblasti vyzkumu a vyvoje,

distribuce ¢i poskytovani sluzeb. Kooperace vyuziva predevSim rozdily ve vynalozenych
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nakladech na jednotlivé komponenty nebo hotové vyrobky, v know-how, v daniovém a

celnim zatizeni v jednotlivych zemich a jiné (Machkova, 2014).

3.3 Kapitalové vstupy

Tyto vstupy jsou pro svou investi¢ni ndro€nost vyuzivany predev§im velkymi, finan¢né
stabilnimi podniky. Nejcastéjsi formou kapitadlovych vstupli na zahrani¢ni trh jsou
portfoliové a piimé investice. Mezi portfoliové investice patii ndkup akcii nebo jinych
cennych papirt. Za pfimé zahranic¢ni investice jsou povazovany kapitdlové vklady,
vnitrofiremni ptjcky ¢i reinvestovany zisk (Machkova, 2015). Ptimé kapitalové investice
spocivaji ve fuzich a akvizicich, zakladdni novych podnikil, strategickych alianci a

spole¢ném podnikani (Machkova, 2014).

Ve vétsiné zemi je podporovan priliv pfimych zahrani¢nich investic predevsim do
zpracovatelského primyslu a nékterych oblasti sluzeb. Tim se ziskd kapital, ktery je
potfebny k modernizaci podnikli a technologie. Pfimé zahrani¢ni investice také mohou
ptispét k vytvofeni novych pracovnich pozic i podnikatelskych pfilezitosti pro mistni
dodavatele. V Ceské republice je piiliv zahrani¢nich investic podporovin zejména
agenturou Czechlnvest, kterd spadd pod Ministerstvo primyslu a obchodu (Machkova,

2014).

3.4 Rizika v mezinarodnim obchodé
Rizika jsou neoddélitelnou soucasti podnikani. Mohou zplisobit, Ze skute¢ny vysledek se
vlivem cetnych, nahodilych jeva 1i8i od predpokladaného vysledku. Nékterd rizika jsou

specificka pro jednotliva odvétvi, jind maji $irsi plisobnost (Machkova, 2014).

Rizika miizeme délit na dvé skupiny — &ista a spekulativni. Cista rizika ovliviiuji vysledek
pouze negativné, jednd se napiiklad o rizika spojena s prepravou zbozi. Spekulativni mohou
mit jak negativni, tak pozitivni vliv na vysledek. Do této skupiny lze jako ptiklad uvést riziko

pohybu cen (Machkova, 2014).

Podnikatelskd rizika maji také objektivni a subjektivni stranku. Objektivnost souvisi
s prubéhem ekonomickych procest, které jsou ovliviiovany nahodilymi jevy. Tyto prvky
mohou vysledky ovliviiovat jak pozitivné, tak negativné. Subjektivni stranka je spojena se
schopnosti urcit¢ho subjektu rozhodovat, s jeho informovanosti a schopnosti predvidat

vyvoj a ptizpusobovat se (Machkova, 2014).
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Zapojenim podniku do mezinarodniho obchodu mu pfinasi vétsi stabilitu jeho vysledku.
Tim, ze prodej probihd na n¢kolika trzich zaroven, se snizuje zévislost podniku na vyvoji
kazdého z trhii (Machkova, 2002). Pokud dojde ke sniZzeni poptavky na jednom trhu, mize
podnik zvysit objem dodavek na trh, kde je poptavka po vyrobcich vyssi a tim nahodilou

situaci vyvazit (Machkova, 2014).

S aktivitou na vice trzich se ale podnikatelé setkdvaji se specifickymi riziky, kterd jsou

charakteristickd pro mezinarodni obchod. Jedna se predevsim o tyto skupiny:

e rizika trzni;

e rizika komer¢ni;
e rizika pfepravni;
e rizika teritorialni;
e rizika ménova;

e rizika odpovédnostni a dalsi druhy rizik (Machkova, 2014).
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4 Obchodni politika

Obchodni politika je podle E. Kalinské (2010, s. 92) ,,souhrnem zameru, strategii, zdsad,
opatreni, nastrojii, smluv a instituci, vytvarenych a koncipovanych na urovni vlady a
smeérujici k podnikatelskym subjektum domdacim i zahranicnim.* Prosttednictvim obchodni
politiky je vladé umoznéno ovliviiovat podnikatelské prosttedi a obchodni vztahy mezi
podnikateli. Hlavnim cilem je zajisténi optimélniho ekonomického vyvoje narodniho
hospodafstvi. Krom¢ hlavniho, obecného cile si vlady ustanovuji také dil¢i cile, k jejichz
naplnéni je obchodni politika také vyuzivana (Stérbova, 2013). Mezi tyto cile lze zatadit
snahy o odstranéni nezadouciho vyvoje platebni ¢i obchodni bilance nebo ochranu domacich

vyrobci pied zahrani¢ni konkurenci (Majerova, 2011).

K naplnovani téchto cilii je vyuzivana cela fada obchodné politickych nastroji. Pokud jsou
tyto nastroje uplatiiovany ve vztahu k vlastnim vyrobciim a vyvozcim statu, jedna se o
aktivni nastroje obchodni politiky. Pasivni ndstroje jsou ty, které stat uplatiiuje vuci
subjektim z jinych zemi. Mira plisobeni téchto néstrojii na ekonomiku z velké ¢asti urcuje,

k jakému sméru obchodni politiky se dany stat ptiklani (Fojtikova, 2009).

V pribéhu historického vyvoje vznikly dva zdkladni sméry obchodni politiky — liberalismus
a protekcionismus. Toto rozdéleni je pouze teoretické, v praxi se tyto dva sméry v Cisté
podobé témét nevyskytuji. Obchodni politiky statii jsou kompromisem mezi otevienim
ekonomiky zahrani¢ni konkurenci a ochranou domadaci ekonomiky. V dobég, kdy se
ekonomika potyka s finanéni ¢i ekonomickou krizi se pfistupuje k protekcionistickym
praktikdm. Naopak pii rozvoji ekonomiky, kdy je potieba nalézt nova odbytisté, jsou

piekazky odstranovany a obchod je liberalizovan (Kalinska, 2010).

Liberalni obchodni politika spociva v odstranéni piekazek volného obchodu, otevieni
vnitiniho trhu zahrani¢ni konkurenci a odstranéni proexportnich podpor statu. Jejim cilem
je dosahnout volného svobodného obchodu bez zasaht statu (Stérbova, 2013). Liberalismus
doméci vyrobce, ktefi mohou produkci realizovat nejen na domacim trhu, ale 1 zahrani¢nich
(Fojtikova, 2009). S vyssi konkurenci vznika tlak na ceny, a proto jsou spotiebitelské ceny
nizsi. To do jisté miry pfispiva také ke stabilité cen a eliminaci inflace. Liberalismus ptivadi
ekonomiku ke zméné¢ jeji vyrobkové struktury a k rlstu jeji specializace a tim i k moZnosti

vys$i realizace komparativnich vyhod. Otevieni ekonomiky se odrdzi také na pracovnim
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trhu. Ze zahranic¢i ptichazi pracovni sila, ktera zpisobi zvySeni nezaméstnanosti i snizeni

mezd (Stérbova, 2013).

Druhym smérem obchodni politiky je protekcionismus, prostiednictvim kterého se naopak
stat snazi domaci ekonomiku uchranit pted zahrani¢ni konkurenci. Ochranou domaciho trhu
se zvysSuje zamestnanost, jelikoz nedochazi k dovozu zbozi ze zahraniCi a tim se zvySuje
domaci vyrobni kapacita a vznikaji nova pracovni mista. Také se snizuje zavislost na zbozi

24

pfedevs§im v oblastech rodiciho se priimyslu v rozvojovych zemich (Fojtikova, 2009).

Extrémnim pfipadem protekcionistické obchodni politiky je autarkie, pfi niz dochézi
k tplnému uzavieni domdciho trhu a je znemoZznén jak dovoz, tak i vyvoz. Dalsi formou
protekcionismu je lokalizace trhii, kterd je zaméfend vétSinou na zemédélstvi. Spociva

v omezovani exportni aktivity s cilem zvySeni dodavek na domaci trh (Kalinska, 2010).

4.1 Nastroje obchodni politiky

K realizaci svych cilli vyuziva stat soustavu ndstroji obchodni politiky. Tyto nastroje 1ze

rozdélit do dvou skupin — na smluvni a autonomni (Majerova, 2011).

Smluvni nastroje obchodni politiky

Smluvni nastroje mize zemé pouzit k regulaci obchodu po dohod¢ s jinou zemi, ¢i celou
skupinou. Dale se d¢€li na nastroje bilateralni (dvoustranné) a multilateralni (mnohostranné).
Mezi bilateralni néstroje se fadi obchodni smlouva, obchodni dohoda a platebni dohoda

(Majerova, 2011).

Obchodni smlouva je politické ujednani mezi dvéma staty, které upravuje hospodaiské
vztahy mezi smluvnimi stranami. Jedna se o nejstar§i formu smluvnich néstroji (Kalinska,
2010). Smlouvy se uzaviraji na irovni statu a jsou dlouhodobou. Reguluji podminky dovozu
a vyvozu zbozi, dale celni, dafiové a poplatkové otazky. Tato ujednani byvaji stanovena

formou dolozky — klauzule. Mezi nejvyznamnéjsi dolozky patii

e reciprocni dolozka, kterd zavazuje smluvni partnery poskytovat si navzajem
rovnocenn¢ vyhody;

e paritni dolozka, kterda odstraniuje diskriminaci a zavazuje ke stejnému nakladdani
sobCany a zbozim s druhého stitu, jaké je poskytovéno vlastnim obcaniim a

domacimu zbozi;
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e dolozka nejvyssich vyhod je nejvyznamnéjsi dolozkou v mezinarodnim obchod¢ a
zavazuje smluvni zem¢ k poskytovani si navzajem vSech vyhod, které byly

v minulosti, ¢i budou v budoucnosti poskytnuty tieti zemi (Majerova, 2011).

Obchodni dohoda konkretizuje obchodni smlouvu na urcité obdobi. Upravuje obchodni
styky a stanovuje rozsah a zboZovou strukturu obchodni vymény mezi partnery. V ptiloze
dohody jsou zbozové listy, které mohou byt kontingentni nebo bezkontingentni.
Kontingentni listy obsahuji pevné stanovena mnozstvi jednotlivych komodit a dohodou se
tak strany zavazuji, ze do uvedené vyse nebudou branit dovozu ¢i vyvozu daného zbozi.
Bezkontingentni listy uvadéji vycet komodit, se kterymi je mozné obchodovat (Majerova,

2011).

Platebni dohoda se sjednava pouze v ptipad¢, kdy neni Gprava platebniho styku feSena ptimo
v obchodni smlouvé. SlouZzi k uréeni zptisobu vzajemného vyrovnani pohledavek a zavazk.
Stanovuje ztétovaci ménu, platebni tituly, troceni (Fojtikova, 2009). Pokud ména jedné,
nebo obou zemi, neni voln¢€ sménitelnd, a neni tedy mozné sjednat dohodu ve volné méné,
1ze ji uzaviit v méné clearingové. V takovém ptipad¢ dovozci poukazuji platby clearingové
bance své zemé a vyvozciim je ¢astka vyplacena stejnou bankou v pfepoctu na ndrodni ménu

(Majerova, 2011).

Autonomni nastroje obchodni politiky

Autonomni néstroje pfedstavuji jednostrannad opatieni pifijatd statem za ucelem regulace
dovozu nebo vyvozu (Majerova, 2011). Od konce 40. let, kdy byla podepsana GATT,
dochdzi k postupnému omezovani vyuzivani autonomnich nastroji v souvislosti s
posilovanim vyznamu smluvnich néstroji ve svétové ekonomice. Autonomni nastroje se

¢leni na tarifni a netarifni nastroje (Fojtikova, 2009).

Tarifni nastroje odrazi predev§im dlouhodobé zdmeéry obchodni politiky statu. Za tarifni
nastroje jsou povazovana cla, coz jsou poplatky vybirané za zbozi pii pfechodu celni hranice.
Cla musi spliiovat podminku systematické aplikace. To znamena, ze stat je povinen pfedem
vyhlasit jejich sazby na pfedem stanovené obdobi pravnim ptedpisem, nejCastéji v celnim
sazebniku (Kalinska, 2010). Celni sazebnik je seznam veskerého zbozi, z n¢hoz je vybirano
clo. Poskytuje informaci o druhu a vysi cel pro jednotlivé vyrobky a je pravidelné

aktualizovan (Majerova, 2011).

Clo se vyskytuje ve tfech modifikacich, jako
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e clo vazané - oznacuje vyjednanou troven cla;
e clo aplikované - vyjadtuje skute¢nou vysi cla uvalenou na zbozi;
e clo primérné - vyjadfuje primérnou uroven celni ochrany zboZzi v ramci dané¢ho

¢asového rozmezi (Fojtikova, 2009).

Clo je mozné dale Clenit podle rtiznych hledisek- podle sméru dopravy, vypoctu, ucelu a

rozsahu platnosti (Majerova, 2011).
Podle sméru dopravy lze cla ¢lenit na

e vyvozni cla, kterd Ize uplatnit bud’ z finan¢nich diivodii na nejvice vyvazené polozky
pro zvySeni pfijml do statni poklady, nebo z ochrannych divodi na suroviny a
polotovary s cilem podpofit vlastni primyslovou vyrobu;

e dovozni cla, jeZ jsou vyuzivana pfedevs$im z ochrannych divoda (Fojtikova, 2009);

e tranzitni cla, kterd se uzivala pro zpoplatnéni priivozu danou zemi, ale v dnesni dobé

jsou nahrazena jinymi formami poplatki za tranzit (Majerova, 2011).
Dle vypoctu se cla déli na

e valoricka cla, kterd se stanovuji jako urcité procento z fakturované Castky za zbozi;

e specificka cla, jejichz hodnota je pevné stanovena za fyzickou jednotku zbozi, jako
je vaha, objem ¢i kusy;

e diferencovana cla, ktera se vyskytuji ve dvou podobach. Mohou se vyskytovat jako
diferencovana valoricka cla, kdy je sazba stanovena v procentech odstupniované pro
rizné vyse cen. Druhou moznosti jsou diferencovana specificka cla, u nichz je sazba
ur¢ena za fyzickou jednotku odstupiiované podle ceny zboZi;

e smiSend cla, jeZ jsou kombinaci cla valorického a specifického (Fojtikova, 2009).
Z hlediska ucelu lze cla rozliSovat na

e clafiskalni, jejichZ hlavni funkce spociva v zajistovani zdrojii k financovani statnich
vydaji;

e cla ochrannd, kterd maji za ucel ochranit domaci vyrobce pted dovozem ze ttetich
zemi. Pokud jsou sazby tak vysoké, ze zcela znemozni proniknuti zahranic¢ni
konkurence, nazyvaji se prohibi¢nimi. Ochrannd cla mohou mit riiznou podobu,
potom se vyskytuji naptiklad jako cla preferencni, diferencni, vyrovnévaci,

antidumpingova, kompenzacni ¢i odvetna (Fojtikova, 2009).

41



Poslednim kritériem, podle néhoz lze cla ¢lenit, je rozsah platnosti. Dle néj je 1ze dé€lit na

e autonomni cla, kterd jsou platnd vi¢i vSem zemim, pro které neplati dolozka
nejvyssich vyhod. Mohou dosahovat takové vyse, ktera znemozni dovoz;
e smluvni cla, jez jsou zaméfena vuéi zemim, se kterymi je uzaviena obchodni

smlouva (Majerova, 2011).

Netarifni obchodni opatfeni jsou pozivana jako nastroje protekcionismu. Jsou to vSechny
nastroje, kromé cel, jimiz lze uréitym zptsobem ovlivnit obchod. Jejich cilem mutze byt
podpora doméaci ekonomiky ¢i ochrana pted zahrani¢ni konkurenci a pfipadnymi necestnymi
praktikami. Netarifni nastroje ptivodné zastavaly doplitkovou funkei k tarifnim opatfenim,

ale v soucasné dobé¢ jsou vyznamngj$imi nastroji nez cla (Kalinska, 2010).

Mezi netarifni nastroje obchodni politiky jsou fazeny také paratarifni opatfeni, coZ jsou
poplatky souvisejici s celnim fizenim. Vyuzivaji je pfedevsim rozvojové zemé, které si tak
opatiuji zdroje na kryti nakladil souvisejicich s celnim fizenim. Radi se mezi né napiiklad
fiskalni dané pro urcité komodity vybirané vedle cel, statistické davky na uhradu celni
statistiky, poplatky za razitka, dan€ z dovozu, ptistavni davky a dan€ na rozvoj zahrani¢niho

obchodu (Majerova, 2011).

Nejcastéji pouzivanou netarifni piekdzkou jsou mnozstevni omezeni, neboli kvantitativni
restrikce (Fojtikova, 2009). Toto opatfeni spo€ivd ve stanoveni maximalniho mnozZstvi
vyrobku, které je mozné béhem dané¢ho ¢asového obdobi vyvézt nebo dovézt. Jakmile je toto
mnozstvi vy€erpano, neni jiz dalsi dovoz ¢i vyvoz mozny (Majerova, 2011). Pokud ma
subjekt zajem o dovoz ¢i vyvoz zboZi v ramci stanovené kvoéty, je nutné, aby mél vytizenou
dovozni nebo vyvozni licenci, jejichz ud€lovani je spojeno se sklddanim kauce (Fojtikova,

2009).

Dalsi skupinou netarifnich néstrojii jsou technickd opatieni. Ta stanovuji technické i1 jiné
vlastnosti zboZi, které je mozno na dany trh dovaZet, i povinnost tyto vlastnosti prokazat.
Lze je clenit na piekazky piirozené a umélé. Pfirozené technické piekazky jsou dany
rozdilnym historickym a kulturnim vyvojem. Mezi né se fadi naptiklad umisténi volantu
v automobilu. Umeélé technické prekazky jsou dany technickymi, hygienickymi,
veterinarnimi a dal§imi pfedpisy a jsou spojeny s povinnym piezkuSovanim funk¢nosti a

nezévadnosti vyrobku a posléze udélenim ptislusného osvédceni (Majerova, 2011).
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Dale se k netarifnim opatenim fadi dovozni pfirazka, dovozni depozitum, sledovani dovozu
¢i vyvozu a minimalni cena. Dovozni pfirdzka je Castka stanovena procentem z celni
hodnoty, kterd se vybird pii dovozu vyrobkll. Dovozni depozitum je stanovena Castka
slozena pti dovozu na urcitou dobu, po jejimz uplynuti je vracena. Sledovani dovozu ¢i
vyvozu spociva ve vedeni evidence objemu obchodu. Pouziva se, kdyz je nutné sledovat
situaci na trhu, aby nedoSlo k poSkozeni ur¢itého odvétvi, nebo pokud to vyzaduje
mezinarodni smlouva. Minimalni cena udava zahranicnimu vyvozci spodni hranici hodnoty

vyrobku (Majerova, 2011).
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S JABLOTRON ALARMS a.s.

Pro analyzu exportnich strategii byla vybrana spole¢nost JABLOTRON ALARMS a.s. se
sidlem v Jablonci nad Nisou. Zaméfuje se predevSim na vyrobu zabezpecovaci techniky pro
domaécnost, firmy i automobily. Spole¢nost je soucasti skupiny JABLOTRON (Jablotron,
2020a).

5.1 JABLOTRON GROUP

JABLOTRON GROUP tvoii v soudasné dobé 18 spole¢nosti, 16 z nich ma sidlo v Ceské
republice, dalsi sidlo se nachazi na Slovensku a jedno také ve Spanélsku. Spole&nosti funguji
samostatng, ale navzdjem uUzce spolupracuji (Jablotron Group, 2020a). Skupina se
specializuje na vyrobu modernich alarmt a elektroniky, disponuje vlastnim bezpe¢nostnim
centrem a pozornost vénuje i neziskovym projektiim (Jablotron Group, 2020b). V roce 2018
pracovalo ve skupiné¢ 660 zaméstnancii, ktefi se podileli na vyrobé produktl, které
JABLOTRON vyvaZzel do 73 zemi svéta. Obrat v roce 2018 dosahoval téméft 3 miliard korun
¢eskych (Jablotron, 2020a).

Zakladatelem je Ing. Dalibor Dé&dek, ktery v prosinci roku 1990 s dal§imi tfemi
spolupracovniky zalozil firmu Jablotron s.r.o. V té dobé m¢li dilnu na ptidé rodinného domu
a spojovala je spolecné vize — chtéli vyvijet vlastni kvalitni elektroniku. JizZ béhem prvniho
roku existence piesla spole¢nost na vyvoj a vyrobu vlastnich alarmid. V roce 1991 také
zacina se Skolenim montdznich partnerti i budoucich podnikatelli, kterym pomaha zacit

s podnikanim (Jablotron Group, 2020b).

V dubnu 1992 se spolecnost pokusila nabidnout své produkty na mezinarodni vystaveé
v Hannoveru, kde neuspéla, jelikoz bylo Ceskoslovensko stale vnimano jako zaostala zemé.
Po tomto netspéchu se Dalibor Dédek rozhodl k riskantnimu kroku a v roce 1993 zalozil
pobocku na Tajwanu. Ceska centrala se tak do¢asné stala méné diileZitou adresou (Jablotron
Group, 2020b). Tento okamzik 1ze oznacit za zlomovy. V té dobé byly firmy, které mély
pobocku v Asii uzndvané a Jablotron tak diky tomuto kroku ziskal na mezinarodnich

vystavach distributory, s jejichz pomoci prorazil do svéta.

Roku 1994 byl na trh uveden bezdratovy alarmovy systém JA-50 a v fijnu téhoZz roku ziskal

autoalarmy. V roce 1996 byla zalozena dcetina spolecnost Jablotron Slovakia, ktera se stala

vyhradnim distributorem na Slovensku. Roku 1997 Jablotron, jako historicky prvni firma,
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certifikoval novy bezdratovy domovni alarm JA-60 podle nové vzniklych standardi EU.
Tento alarmovy systém je na nékterych trzich oblibeny dodnes. V roce 1998 zavedl, jako
prvni vyrobce alarmi, GSM komunikaci a od fijna 1999 také zacal s pravidelnou certifikaci

systému managementu kvality dle CSN EN ISO 9001 (Jablotron Group, 2020b).

V roce 2002 ptichazi Jablotron na trh s novym produktem — monitorem dechu kojenct
Nanny, ktery méa za kol minimalizovat riziko syndromu néhlé smrti. Tento vyrobek je
vyuzivan nejen v domdacnostech, ale i v nemocnicich (Jablotron Group, 2020b). Pozitivni
ohlasy pfichazeji i z nemocnic v Japonsku, kam Jablotron, jako jedna z méla ¢eskych firem

dodava zdravotnické pomicky (Proquest, 2013).

Pii vyvoji GSM komunikétoru v roce 2004 ndhodné vznikl Maximobil, ktery se také té&sil
nemalému uUspéchu, a proto o necely rok pozdéji byla zalozena dcefind spolecnost
JABLOCOM, které byl ptenechan prodej Maximobilu i vyvoj jeho néstupcti (Jablotron
Group, 2020b). Ve stejném roce byla zalozena i dcefind firma JabloPCB, vyrabéjici

elektroniku na zakazku (Jablotron Group, 2020a).

Vroce 2006 zménil Jablotron vyrazn€ zplsob zahrani¢ni distribuce. Nové zacal na
exportnich trzich implementovat stejny model jako v Ceské republice — nékolik let
provéfeny fokus na montdzni partnery. Za vyrazné pomoci distributori v jednotlivych,
pfedevsim evropskych, zemich zacal tyto potencidlni montazni firmy Skolit. Zpocatku
Jablotron vysilal pfimo své technické specialisty a zajiSt'oval Skoleni ve vybranych zemich.
Postupné nésledovalo ptfesunuti zodpoveédnosti za agendu Skoleni kompletné na distribucni

firmy. Nespornou vyhodou je znalost trhu a jazykové vybaveni.

V roce 2007 ptichazi na trh novy alarmovy systém JA-80 OASIS, ktery se na urcitou dobu
stal vlajkovou lodi Jablotronu. O rok pozd&ji se vyc€lenila nejvétsi spolecnost skupiny
JABLOTRON - JABLOTRON ALARMS a.s., ktera prevzala veskery vyvoj a prodej alarmt
(Jablotron Group, 2020b).

Od roku 2010 vznikla vétSina spolecnosti, které jsou soucasti skupiny JABLOTRON.
V Praze bylo v roce 2012 také zaloZzeno Bezpecnostni centrum, dnes Jablotron Security,
5.r.0., nejvétsi a nejmodernéj§i monitorovaci centrum v Ceské republice. Pomyslny kruh
poskytovanych sluzeb se uzaviel mésic po otevieni Bezpecnostniho centra, kdy byla
zalozena firma Zasahova sluzba s.r.o. Od tohoto okamziku JABLOTRON zapocal s

poskytovanim komplexnich sluZzeb od alarmu a jeho odborné instalace, ptes dohled az po
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ptipadny zasah. V tomtéz roce byl také na trh uveden novy alarm JA-100, u které¢ho je kladen
diraz na cloudové sluzby. S nim souvisi i mobilni aplikace MyJABLOTRON, ktera byla
spusténa jiz v roce 2011, a roku 2016 ji pouzivalo pies 100 tisic uzivateli. Vyvoj a provoz
cloudovych aplikaci byl v roce 2019 pievzat nové zalozenou firmou JABLOTRON CLOUD
Services s.r.o. (Jablotron Group, 2020b).

V roce 2015 se zaméteni skupiny JABLOTRON rozsiftilo o technologii budov. Je zalozena
dcefina spole¢nost JABLOTRON BUILDINGS & FACILITIES s.r.o. a do skupiny vstupuje
také firma Air Pohoda s.r.o., kterd je pozd¢ji pifejmenovana na JABLOTRON LIVING
TECHNOLOGY s.r.o. Tentyz rok také vznikla nova zastieSujici spole¢nost JABLOTRON
GROUP a.s., ktera prevzala tlohu ptivodni Jablotron s.r.0. Ve stejném roce JABLOTRON
z vlastnich prostiedk dokoncil rekonstrukci byvalé Bizuterie na domov pro seniory, coz
vedlo k zah4jeni ¢innosti Nadace JABLOTRON, ktera funguje od ledna 2016 (Jablotron
Group, 2020b). Nadace se zaméfuje na pomoc lidem v nouzi, podporuje regionalni rozvoj a
ma mimofadnou Ulohu ve spravé a ochrané horskych luk v Jizerskych horach (Jablotron

nadace, 2020)

5.2 Predstaveni spolecnosti JABLOTRON ALARMS a.s.
JABLOTRON ALARMS a:s. je leadrem mezi vyrobci zabezpecovaci techniky. Jeji sidlo je

v Jablonci nad Nisou a v soucasné dobé v ni pracuje ptes 200 zaméstnancii. Spole¢nost
vznikla v roce 2008, kdy se odstépila od Jablotron s.r.0., od které ptevzala vyvoj, vyrobu a
distribuci zabezpecovaci techniky. Navazala tak na 18 let zkuSenosti Jablotronu. Jeji vznik

byl motivovan piedev§im snahou zaméfit ¢innost firmy vyhradn€ na klicovou aktivitu.

Spolec¢nost je ¢lenem holdingu JABLOTRON GROUP (Sbirka listin, 2017).

Hlavnimi aktivitami je vyvoj, vyroba a distribuce produktii. Velkou vyhodou firmy je, Ze si
vyvoj vyrobkl zajistuje sama. Témét 1/3 zisku se rocné€ investuje zpét do vyvoje, ve kterém
pracuje 1/3 zaméstnanct. Vyvoj je tedy velmi podstatnou soucasti aktivit spole¢nosti, od
které se odviji i jeji konkuren¢ni vyhoda. Pfed uvedenim vyrobku na trh také firma zajist'uje
nezbytné zkousky a certifikaci vyrobku. Pro zajisténi nejmodernéjSich technologii
spolupracuje firma s CERN Zeneva, CVUT v Praze a dal§imi odbornymi institucemi. Ve
spolupraci s uvedenymi institucemi byla v roce 2013 uvedena do prodeje ¢asticova kamera
MX-10, kterd pomaha s vyukou jaderné fyziky na stfednich i vysokych Skolach (Jablotron
Group, 2020b).
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Vyroba produktii je zajiStovana externe. Spole¢nost ma nad vyrobou 100% kontrolu a pii
jejim zadavani klade diraz predev§im na kvalitni zpracovani dodavek. Cast produkce,
predevdim nové zavadéné produkty s niz$im objemem prodeje, je vyrabéna v Ceské
republice. Vyrobky, které je potieba vyrabét ve velkém objemu, jsou vyrabény v Asiiiv CR

(Sbirka listin, 2017).

Vzhledem k rychlému rozvoji komunikacnich technologii je velmi dtlezitou praktikou ve
firmé¢ mapovani konkurence. Diky tomu si mize spole¢nost zachovat technicky naskok
svych vyrobkii. Cast prostiedkii také spole¢nost vénuje na vefejné prospéiné tcely v ramci

podpory Nadace JABLOTRON (Sbirka listin, 2017).

Spole¢nost do budoucna planuje zlistat na vrcholu vyrobeit EZS a automatizace. Zaroven se
bude pokouset neslevit z kvality vyrobkll na tkor ceny. Spolecnost si je védoma, Ze na trhu
jsou i firmy, které nabizeji zbozi levnéji, ale spoléha se na své nemalé vyhody. Mezi né patii
napiiklad stabilni a zaroven z technického pohledu flexibilni prostfedi, dlouha historie,

zarucni 1 pozarucni servis. JA se pySni také fadou prvenstvi:

e jako prvni zacal ihned po vzniku firmy Skolit montaZni partnery;

e prvni pfiSel s vlastnim bezdratovym systém, ktery byl vyroben v CR;

e kamerovy detektor vyrobeny spolec¢nosti jako prvni pofizoval snimky s bleskem a
nesnazil se o nenapadnost;

e prvni pfiSel schytrym, piehlednym a piedevSim jednoduchym ovladanim
zabezpeCovaciho systému;

e jako prvni umoznil ovladat systém pies cloudovou aplikaci.

5.3 Vyrobky spole¢nosti

Obecné Ize vyrobky rozdélit do nékolika kategorii — alarmy, autosortiment, chytré ovladani
a monitor dechu. Do skupiny alarmil spadaji alarmy do domu, bytu a firmy a také kamery.
Mezi autosortiment lze zatadit zabezpeceni vozidel a jejich monitoring. Chytré ovladani
zahrnuje ovladani s alarmem a GSM ovladac¢ a hlasi¢. Do posledni kategorie spada pouze

monitor dechu kojencti Nanny.

Alarmy
Nejnovéjsi zabezpecovaci systém JABLOTRON 100+ byl uveden na trh v roce 2019
(Jablotron, 2020a). Kromé kompletni ochrany domécnosti ¢i firmy ma i pfidatné funkce

»chytrého* domu, naptiklad automatické rozsviceni svétel, zavlazovani, ovladani topeni ¢i
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otevirani gardzovych vrat. Tento systém neochrafniuje klienty pouze pied neopravnénym
vniknutim, ale také pied nebezpecim v podobé€ zivll. Tuto ochranu zajistuji specidlni
detektory. Spole¢nost nabizi koufové detektory, které reaguji na kouf ¢i zvySenou teplotu
v mistnosti, zaplavové detektory a detektory reagujici na zvySenou koncentraci oxidu
uhelnatého. Jakmile detektor zaznamené neobvyklou situaci, ihned spusti poplach, klientovi
pfijde upozornéni na mobilni telefon a v neposledni fadé¢ je Bezpecnostnim centrem vyslana
zasahova sluzba. Déle bezpecnostni systém upozoriiuje na piekroceni teploty v mistnosti ¢i

nadmérnou spotiebu elektiiny (Jablotron, 2020b).

Jak bylo feceno vySe, JABLOTRON nabizi k alarmim komplexni sluzby. Vyvoj i vyroba
alarmti jsou v rukou spole¢nosti, pficemz je kladen diraz na inovativnost, kvalitni
zpracovani a jednoduché ovladani. Alarm nainstaluje certifikovany partner, aby mél klient
jistotu, Ze je vSe spravné zapojeno a systém bude fungovat. Klient mé poté moznost ptipojit
alarm na pult centrdlni ochrany, kde operatofi 24 hodin denné vyhodnocuji zpravy ze
systému. V piipadé potieby, je klient kontaktovan a k domu ¢i firmé je vyslana zasahova

jednotka (Jablotron, 2020b).

Snadné ovladani, kopirujici v podstaté logiku semaforu, je patrné jiz na samotné klavesnici
alarmu. Klavesnice sestava ze segmentt, které ovladaji jednotlivé sekce systému. Segmenty
maji na levé 1 pravé strané jedno tlacitko - vlevo svitici zelené, vpravo Cervené, v piipadé
poruchy zluté. Pokud je u daného segmentu rozsvicené zelené tlacitko, znaci to, ze je alarm
odjiStény. Naopak, pokud u segmentu sviti ¢ervend, znamena to, Ze je alarm zajistény a
chrani pted neopravnénym vniknutim. Ke kaZzdému odjiSténi je vyzadovana autorizace
¢ipem, ¢i zadanim koédu, aby nemohlo dojit k odjisténi systému neopravnénou osobou. Pro
kazdého klienta je systém sestaven na miru a vétSina z uZivateli preferuje bezdratovou
variantu. Pokud si tedy klient v priibé¢hu ¢asu bude chtit zabezpecit napiklad novou garaz,
neni problém systém rozsifit o dalsi periferie a tém nasledné piidat ovladani ptes dalsi

segment, kterych miiZe byt na jedné klavesnici az 20 (Jablotron, 2020b).

Ovladani systému je mozné nejen pies klavesnici se segmenty, ale také pomoci mobilni
aplikace, webové aplikace ¢i klicenkou. Mobilni a webovd aplikace s nazvem
MyJABLOTRON nabizi ovladani na dalku, které je stejné snadné jako piimo na klavesnici.
Kromé ovladani alarmu je v aplikaci mozZné sledovat historii udélosti, zobrazit fotografie

z detektort ¢i sledovat teplotu nebo spotiebu energii (Jablotron, 2020b).
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JABLOTRON 100+ disponuje také chytrymi funkcemi. Teplotu lze nastavit tak, aby po
zajiSténi domu byla snizena z komfortni na ekonomickou. Garazova vrata ¢i zavora se otevie
automaticky po probliknuti svétly. Systém také dovede v urcitou hodinu zhasnout ¢i rozsvitit
svétla v urcité oblasti. Stejné tak se dé nastavit i zavlazovani travniku. VSechny funkce lze

ovladat i na dalku pomoci aplikace MyJABLOTRON (Jablotron, 2020b).

Soucésti zabezpecovaciho systému jsou také kamery. Pokud alarm spusti poplach, kamery
automaticky ukladaji zdznam 30 sekund pted a po poplachu. Klient si také muze pfiplatit za
sluzbu, kterd mu umozni podivat se zpétné¢ na poplachy za 3 nebo 7 dni. V aplikaci
MyJABLOTRON je také mozné se kdykoliv podivat na Zivé video z kamery (Jablotron,
2020c).

Autosortiment

Kromé domacnosti a firem nabizi JABLOTRON i zabezpeceni a monitoring automobild,
karavant,, kamiont i zemédélskych stroji. U autoalarmu jsou opét poskytovany sluzby
komplexné, vcetné profesiondlni montaZze a moznosti pfipojit autoalarm na pult centralni

ochrany, odkud je v pfipadé potieby vysladna zasahové sluzba (Jablotron, 2020d).

Informace o vozidle je moZné si zobrazit v aplikaci MyJABLOTRON. S jeji pomoci lze
zkontrolovat, zda je automobil zabezpeCeny, sledovat Uplnou historii udélosti, zobrazit
aktualni stav a polohu auta na mapé€, podivat se na prehled vSech jizd ¢i vytvotit zaznam o

tankovani a stavu tachometru (Jablotron, 2020d).

Mezi specialni detektory, které 1ze na vozidlo nainstalovat, patii naptiklad naklonovy spinac.
Ten klienta upozorni pii kradezi kol, ¢i odtah vozidla. Dale detektor rozbiti skla reagujici na
zménu tlaku vzduchu a zvuk tfisticiho se skla. Narazovy senzor odesild zpravu na mobil,
pokud v auté nékdo havaruje. Popiipadé autoalarm vysle zpravu piimo do Bezpecnostniho
centra. Na strop automobilu je také moZzné namontovat detektor pohybu, ktery ma za tkol
chranit interiér auta a hodi se i na hlidani garaze. Souc¢ésti autoalarmu je také siréna, ktera

zvukovym signdlem upozorni na pokus o kradez (Jablotron, 2020d).

Pro zivnostniky a firmy nabizi JABLOTRON také monitoring vozidel. Monitorovaci
jednotka identifikuje fidice, v ptipadé€, ze ma ptifazeny svlj unikdtni ovlada¢, a pokud
nastanou problémy, vysle tisiovy signal. Zakladni logistickd jednotka CU-07A je vhodna
pro zivnostniky a podava informace o zahéjeni jizdy, o opusténi ¢i navratu do zadané zony

a aktualizuje polohu vozidel kazdych 20 sekund (Jablotron, 2020e).
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Logistickd jednotka CU-08 nabizi komplexnéjsi feSeni a jeji vyuziti je doporucovano
vozovym parkiim, kamionim ¢i stavebnim strojim. Kromé¢ funkei zékladni logistické
jednotky, nabizi také moznost volby sluzebni ¢i soukromé jizdy pomoci piepinace, ovladani
spotfebi¢li uvnitt vozidel, naptiklad lednicky ¢i topeni, a informace o stavu vozidla.
Poslednim typem vyrobku je autoalarm, ktery chrani auto a zaroven slouzi i k jeho
monitoringu. Tento produkt si oblibila celad fada klientd, a co se ty¢e monitoringu, nabizi
stejné funkce jako jednotka CU-08. Jedind informace, kterou nepodava, se tyka stavu
vozidla. Navic, jako jedind logistickd jednotka, disponuje zaloznim zdrojem (Jablotron,

2020e).

Chytré ovladani

Tato kategorie zahrnuje ovladani s alarmem a GSM ovlada¢ a hlasi¢. Diky témto funkcim
lze klientovi zajistit chytrou domécnost. Ovladani s alarmem jiz bylo popséno vyse,
konkrétné u alarmu JABLOTRON 100+. Jsou to pravé chytré funkce alarmu od otevieni
gardze po rozsviceni svétel ¢i zapnuti zavlazovani travniku. Kromé samotného zapinani a
vypinani spotiebici, at’ na klavesnici alarmu nebo v aplikaci MyJABLOTRON, lze nastavit
1 ur¢ité akce v kalendafi ¢i automatické akce. Akci v kalendari si klient miize nastavit v jaky
den a vkolik hodin se ma naptiklad zapnout osvétleni piijezdové cesty. Takovychto
pravidelnych akci se d4 nastavit az 64. Automatické akce urcuji, jak na sebe budou jednotlivé
ukony navazovat. Po odjisténi alarmu se naptiklad mzou automaticky zapnout svétla ¢i

podlahové topeni (Jablotron, 2020f).

GSM ovladac a hlasi¢ nabizi pouze chytré funkce, bez alarmu. Ovladani je moZzné pomoci
aplikace MyJABLOTRON ¢i poslanim SMS zpravy. Mimo ovladani domacnosti zajist'uje 1
prevenci nebezpeci pomoci detektorli a upozorni na hrozici pozar ¢i zaplavu. NahlaSeni
nebezpeci je opét provadéno pomoci SMS zpravy, notifikace z aplikace MyJABLOTRON,
poptipadé prozvonénim (Jablotron, 2020g).

Monitor dechu

Monitor dechu Nanny je certifikovany zdravotnicky prostifedek, ktery hlida nadechy ditéte.
Pouziva jej 1 85 ceskych porodnic, nemocnice v Japonsku a dalSich zemich. Je sloZen ze
snimaci podlozky a samotné jednotky monitoru dechu. Podlozka se umisti pod matraci a
kabelem se propoji s monitorem. Pti kazdém nadechu ditéte se na monitoru rozsviti zelena
kontrolka. V pfipad¢€, ze nedojde k nadechu po dobu 20 sekund nebo frekvence dychani

klesne pod 8 nddechil za minutu, zac¢ne svitit cervena kontrolka a spusti se akusticky poplach
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(Jablotron, 2020h). Spolu s monitorem dechu je mozné dokoupit i matrace, které byly
testovany spolecné s Nanny a diky kterym je zaruCena bezproblémova funkcnost (Nanny,

2020).

5.4 Exportni strategie spole¢nosti

Spolecnost zacala s exportnimi aktivitami v 90. letech, kdy diky pobocce na Tajwanu ziskala
zahrani¢ni 1 Ceské distributory. Hlavnim divodem pro export byl nedostate¢ny zajem
obyvatel Ceské republiky o zabezpedovaci zafizeni, proto se Dalibor Dédek jal hledat
ptileZitosti v zahrani¢i. Zapadni svét nemél k produktim z CR, jakoZto byvalé komunistické
zemi, divéru a stale ji povazoval za zaostalou zemi. V§e se zménilo po zalozeni pobocky na
Tajwanu, diky které ziskala spole¢nost na mezinarodnich vystavach distributory pro

rozproudéni exportu.

Hlavni dlouhodobou strategii, kterou se spolecnost snazi uplatiiovat na vSech trzich, je
Skoleni montaznich partnerd, tzv. akademie. S kazdym novym zabezpecovacim systémem,
ktery je uvedeny na trh, se zvySuje technicka naro¢nost. Proto je kladen diraz na kvalitni
proskoleni montaznich technikii formou certifika¢nich Skoleni a ucasti na specializovanych
vystavach zabezpecovaci techniky (Sbirka listin, 2017). Spole¢nost neskoli pouze montazni
partnery, ale také distributory samotné, kterymi jsou nejcastéji instalacni a obchodni firmy.
Pro né jsou porddany odborné seminaie, na kterych se distributofi seznamuji s vlastnostmi

vyrobki a sluzeb a jsou jim doporuceny zptisoby uziti (Sbirka listin, 2017).

V prodeji zabezpecovaci techniky hraje vyznamnou roli také certifikace. Nekteré zemée
napiiklad pozaduji proti klasické evropské certifikaci jesté certifikaci o stupen vyssi.
Spole¢nost méa dlouhodobé zavedeny systém managementu kvality pro vyvoj, vyrobu a
prodej elektronickych poplachovych systémi dle principti mezinarodni normy CSN EN
9001:2009. Déle je drzitelem systému managementu kvality pro vyvoj, vyrobu a prodej
aktivnich neimplantabilnich zdravotnickych prostiedkti dle pozadavkt normy CSN EN
13485:2012. Oba tyto certifikaty jsou dlouhodobé systematicky udrzovany a rozvijeny.
S novym zabezpecovacim systémem JABLOTRON 100, ktery vyuZiva cloudové aplikace,
a také s rostoucim poctem uzivateld téchto cloudovych aplikaci, se spole¢nost snazila zajistit
ochranu svych i1 svéfenych informaci, a proto v roce 2015 zavedla systém managementu
bezpeénosti informaci dle CSN EN/IEC 27001:2014 pro vyvoj a provoz cloudu
JABLOTRON (Sbirka listin, 2017).
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Z obrazku 1 je ziejmé, Ze spoletnost exportuje velkou &ast produkce za hranice Ceské
republiky. Nejvétsi mnozstvi je exportovano do zemi EU, proto se jim firma intenzivné
vénuje. Dle Paretova pravidla vénuje zhruba 80 % ¢asu zemim, které jsou z pro spole¢nost
zodpovédnych, jazykové vybavenych, obchodnich poradct, kteti se vétSinu pracovniho casu
vénuji pravé témto zemim. Zaroven spolecnost posiluje svou pozici piimo na daném trhu
obchodnim zastupcem, operujicim v terénu. Takového obchodniho zastupce lze nalézt
napiiklad v Polsku, Italii, Iberii, Rusku, Ukrajiné ¢i regionu DACH. Zbylych 20 % je

vénovano oblastem s potencidlem. Mezi né patii naptiklad Vietnam, Egypt ¢i Blizky vychod.

M Export

Obrazek 1 Procentualni podil exportu v roce 2019

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ internich dokumentii spole¢nosti

Mezi konkuren¢ni vyhody spolecnosti patii predevsim vlastni vyvoj, diky némuz lze
flexibiln¢ reagovat na pozadavky trhu. Dale vlastni zajisténi Skoleni distributor i
montdznich partnert a Siroké portfolio vyrobkt, véetné jejich cloudové podpory. Jelikoz
spolecnost svym vyrobkiim diivétuje, poskytuje i prodlouzenou zaruku az na 7 let a zarucni
1 pozaru¢ni servis. Neméné dulezitd je i znacka spole¢nosti spojena s vysokou kvalitou
vyrobkil a jednoduchym ovladanim pro uzivatele. V neposledni fad¢ 1ze spatfit 1 uritou
logistickou vyhodu, jelikoz se spole¢nost nachazi ve stiedni Evropé a jeji zdjem spada

pfedevsim na zemé EU.
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S exportni strategii souvisi také vize, mise a cile spolecnosti. Vizi spolecnosti Ize definovat
citditem z internich dokumentt spole¢nosti: ,,Jsme prvni volbou narocného uzivatele, ktery
chce vénovat svlij Cas tomu, co je mu drahé, a starost o komfort a bezpeci své rodiny
s divérou prenechava profesionalim. Svym inovativnim pfistupem, unikatnimi vyrobky a
sluzbami jsme jistotou pro nase partnery, inspiraci pro nase zaméstnance a souc¢asné vyzvou
pro nasi konkurenci.” Jelikoz je JABLOTRON ALARMS a.s. inovativni firmou, je jeji mise
spojena s vyvojem novych produktii a sluZzeb a udrzenim technického 1 marketingového

naskoku (Sbirka listin, 2017).

Dlouhodobym cilem spolecnosti je poznavat soucasné a budouci potieby zakaznikii v oboru
aplikované elektroniky a zdravotnickych prosttedkti — kvalitné a rychle (Jablotron, 2020a).
Strategickym cilem pro naplnéni mise spole¢nosti je systematicky pracovat na inovaci a
roz§ifovani sortimentu i s nim spojenych sluzeb. V souvislosti s tim klast také diraz na
zvySovani kvalifikace zaméstnancii, nakup moderni technologie a spolupréci se Spickovymi

odbornymi pracovisti (Sbirka listin, 2017).
Zakladni principy a politika jsou definovany nasledovné

e rozvoj produktl a sluZzeb — spolecnost se snaZzi uspokojit soucasnad a piedvidat
budouci ptani svych zdkaznikl. Klade si ptedsevzeti nabizet inovacni, atraktivni,
spolehlivé a bezpecné vyrobky a sluzby s vysokou uZitnou a estetickou hodnotou a
vyhovujici mezinarodnim standardtm;

e orientace na zakaznika — JA poskytuje svym zakaznikiim potiebné informace, sluzby
a zazemi, zajiStuje kvalitni servis a technickou podporu. Systematicky sbira a
vyhodnocuje jejich pfipominky a ptani a reaguje na né&;

e UspeSny prodej — vyrobky spolecnosti musi byt zdjemcim dostupné v Siroké siti
peclivé vybranych kvalifikovanych obchodnich partnert za atraktivni ceny;

e bezvadna funkce firmy — svym vnitinim chovanim spolecnost usiluje o to, aby
vSechny ¢iny zaméstnancti vedly k systematickému zdokonalovani internich
procest, zvySovani kvalifikace, pfispivaly k dobrému jménu firmy a byly obrazem
kvality a profesionalnimu pfistupu;

e Dbezpecny piistup — velky vyznam je kladem na zabezpeceni informaci, které byly
spolecnosti svéfeny, a proto je aktivné budovdna ucelend a fizend soustava

bezpecnostnich opatteni.
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6 Analyza exportnich strategii

Jelikoz se JABLOTRON ALARMS a.s. z 80 % intenzivné vénuje trhim EU a z20 %
ostatnim oblastem, byl vybér trhli ponechdn v podobném duchu. VSechny nize zminéné trhy

spolecnost jakousi formou obsluhuje vice nez 20 let.

Pro uchovani citlivych udaji spolecnosti jsou grafy sestaveny na zaklad¢ procentudlnich
odchylek od prodeje piedchoziho roku. Pfedpokladem pro zpracovani grafu je prodej 100 %
vyrobku v roce 2014.

6.1 Ibérie

Ibérie je souhrnny nazev pro Pyrenejsky poloostrov a zahrnuje tedy Spanélsko a Portugalsko.

Spanélské kralovstvi je parlamentni konstitu¢ni monarchie a hlavnim méstem je Madrid.
Spanélsko je 29. nejlidnatéjsi zemi a v roce 2020 podet obyvatel piesdhl 50 miliond.
Jedinym ufednim jazykem, ktery uznava celé zemi je SpanélStina neboli kastilStina.

Regionalnimi ufednimi jazyky je poté katalanstina, galicijStina a baskictina (CIA, 2020a).

Pro zemi je typicka silna decentralizace. Krom¢ narodniho parlamentu tedy existuje 1 19
autonomnich parlamentii — v kazdé¢ autonomni oblasti jeden. Rozsah pravomoci téchto
parlamentt je rozsahly, avSak v kazdé oblasti rozdilny. Parlament je dvoukomorovy. Dolni
komora se nazyva Kongres poslanct, méa 350 ¢lenil a je to zakladni zdkonodarny orgén
§panélska. Senat, horni komora, plni roli druhého ¢teni a ma 265 ¢lenti (Businessinfo.cz,
2019a). Spanélsko je souéasti Evropské unie od roku 1986 a od roku 1999 i ¢lenem eurozony
a jeho ménou je tedy euro (Europa.eu, 2020a). Je soucasti NATO, WTO, UNCTAD, OSN a

mnoha dalSich mezinarodnich organizaci (CIA, 2020a).

Nominélni HDP v roce 2019 ¢inil 1245 miliard EUR. Nezaméstnanost se ve stejném roce
pohybovala okolo 14 % a inflace dosahovala 0,8 %. Statni dluh se rovnal 95,5 %
nominalniho HDP a jeho hodnota byla 1188,9 miliard EUR (Businessinfo.cz, 2019a).

Portugalsko je poloprezidentska republika, jejimz hlavnim méstem je Lisabon (Europa.eu,
2020b). Pocet obyvatel v roce 2020 dosahoval témét 10,5 milionu a v porovnéni s ostatnimi
zemémi se umistilo na 89. misté. Ufednim jazykem je celostatné uzivana portugalstina a také
mirandstina, ktera je ale uzivana pouze v urcitych oblastech (CIA, 2020b). Portugalsko je

¢lenem Evropské unie od roku 1986 a do eurozony vstoupilo v roce 1999 (Europa.eu,
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2020b). V mezinarodnich organizacich je ¢lenem napiiklad NATO, UNCTAD a OSN (CIA,
2020b).

Portugalsky HDP v roce 2019 ¢inil 212 miliard EUR a HDP na obyvatele bylo 20660 EUR.
Nezaméstnanost se oproti predchozimu roku snizila o ptil procenta na 6,5 % a inflace takeé
mezirocné klesla na 0,3 %. Stejné tak klesl 1 statni dluh o celych 4,5 % na 117 % HDP
(Businessinfo.cz, 2019b).

JABLOTRON ALARMS a.s. na tento trh vstupuje kapitalové pomoci dcefiné spolecnosti
JAC Iberia se sidlem ve $panélském Vigu. Toto poradenské a skolici stfedisko bylo zalozeno

v roce 2015 a je ze 100 % vlastnéno spole¢nosti JABLOTRON ALARMS a.s.

Jak 1ze pozorovat na obrazku 2, meziroéné od roku 2015 byl ve Spanélsku narast prodeji o
témet 100 % zplsobeny prave ziizenim spolecnosti. Od roku 2017 byl zaznamenan mensi
procentudlni nartist oproti piedeslym rokim a to v dtisledku ukonceni kompletni produktové
fady JA-80, ktera byla nahrazena produktovou fadou JA-100, ktera je propojena s cloudovou

aplikaci.
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Obrazek 2 Procentudlni vychylky prodeje v regionu Ibérie

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdklad¢ internich dokumenti spole¢nosti
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Logistika produktli probihd bez ucasti JAC Iberia. V regionu jsou 2 partnefi, jeden
v Portugalsku a jeden ve Spanélsku, ktef si {idi své skladové zasoby v navaznosti na potieby

trhu. Tok produkti je tedy zajisStovan pfimo mezi t€mito partnery a JA.

Dcefina spolecnost na téchto trzich pfinasi fadu vyhod. Zajistuje technickou a obchodni
podporu ve Spanélstiné a portugalsting, potada pravidelné kurzy pro montazni partnery a
podava zpétnou vazbu na ptipadné cenové korekce jeste predtim, nez jsou zavedeny. Dalsi
vyhodou je vyzadovani vizualni validace poplachu pultem centralni ochrany. Diky tomuto
pozadavku dodavé spolecnost klientim i foto detektory. Naopak nevyhodou je nizka kupni
sila, kterd ma velky vliv na kone¢nou cenu systému a firma zde prodava s mensi marzi nez

na jinych evropskych trzich, naptiklad v Némecku ¢i Francii.

6.2 Region DACH
Region DACH je jednim z nejvyspélejSich regionil na svété. Zahrnuje tfi némecky mluvici

zemé — Némecko, Rakousko a Svycarsko (Expandeco, 2019).

Spolkova republika Némecko je federativni republika slozena z 16 spolkovych zemi. Hlavni
mésto je Berlin (Businessinfo, 2019¢). V roce 2020 pocet obyvatel prevysil 80 milionil,
Némecko je tak 19. nejlidnatéjsi zemi svéta (CIA, 2020c). Utednim jazykem je néméina.
Clenem EU je od roku 1958 a platnou ménou je zde euro od roku 1999 (Europa.eu, 2020c).
Vlada je rozd€lena na federalni Grovei a na troven spolkovych zemi (Businessinfo, 2019c).
Kazda spolkova zemé€ ma svou vlastni ustavu a rozsahlé pravomoci vzhledem k vnitinimu
uspofadani zemé. V Cele vlady stoji kancléf (Europa.eu, 2020c). Némecko je soucasti
skupiny G7, je tedy jednou z nejbohatSich a nejvyspélejSich ekonomik na svété. Dale je

¢lenem IMF, NATO, OECD, OSN a dalsich organizaci (CIA, 2020c).

Nominélni HDP v roce 2019 dosahlo témét 3436 miliard EUR, HDP na obyvatele Cinilo
41342 EUR. Mira inflace meziro¢né poklesla na 1,4 %. Nezamé&stnanost také poklesla, a to
na 3 %, stejn¢ jako vetejny dluh, ktery v tomtéz roce €inil 59,8 % HDP (Businessinfo,

2019¢).

Rakousko je federativni parlamentni republika, tvofena 9 spolkovymi zemémi. Hlavnim
méstem je Viden (Europa.eu, 2020d). V zemi zije téméf 9 milionli obyvatel, a ve svétovém
méfitku se Rakousko t&sné umistilo v prvnich sto zemich. Ufednim jazykem je néméina

(CIA, 2020d). Do Evropské unie zemé vstoupila v roce 1995 a od roku 1999 je i ¢lenem
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eurozény (Europa.eu, 2020d). Rakousko je soucasti OECD, OSN, UNCTAD a dalSich
organizaci. Neni ¢lenem NATO (CIA, 2020d).

V roce 2019 dosahovalo HDP témét 400 miliard EUR a na obyvatele ¢inilo 44900 EUR.
Mira inflace klesla na 1,5 % a pro rok 2020 se ptedpoklada jeji dalsi sniZeni na 0,9 %. Mira
nezamé&stnanosti mezirocné také klesla na 4,5 %, ale vroce 2020 se piedpoklada jeji

opétovné zvySeni na 5,5 %, které¢ho naposledy dosahovala v roce 2017. Statni dluh ¢inil 70,4

9% HDP (Businessinfo, 2019d).

Svycarsko je konfederace sloZend z26 kantond, jejimz hlavnim méstem je Bern
(Businessinfo, 2019¢). Pocet obyvatel v roce 2020 dosahuje téméf 8,5 milionu a je tak piesné
100. nejlidnatéjsi zemi svéta (CIA, 2020e). Ve Svycarsku jsou 4 tfedni jazyky — néméina,
francouzstina, italStina a rétoromanstina (Businessinfo, 2019e). gvSIcarské ekonomika se
v roce 2019 umistila na 5. misté v zebficku konkurenceschopnosti, ktery sestavuje WEF.
Konkurenceschopnost zem¢ spociva predevsim v jeji vzdélané populaci a vysoké trovni
inovaci (Businessinfo, 2019e). SV)’/carsko neni ¢lenem Evropské unie, ani eurozony
(Europa.eu, 2020e). Ménou je Svycarsky frank. Je soucasti Schengenského prostoru a
mezinarodnich organizaci, jako naptiklad IMF, OECD, OSN, UNCTAD a dalsi (CIA,
2020e).

Nominalni HDP v roce 2019 ¢inilo 698,7 miliard CHF a na obyvatele spadalo HDP 82789
CHEF. Po piepoéteni dle kurzu CNB platného pro 16. 7. 2020 vychazi nominalni HDP 647,7
miliard EUR a HDP na obyvatele 76746 EUR. Nezaméstnanost meziro¢né klesla na 2,3 %
ainflace na 0,4 %. Meziro¢né poklesl i vefejny dluh Svycarska, ktery v roce 2019 dosahoval

pouze 13,9 % HDP (Businessinfo, 2019e).

Pro region DACH byl JA dedikovan obchodnik zodpovédny za tuto oblast a jemu podiizeny
obchodni zastupce pfimo v terénu, ktery je némeckym rodilym mluvéim. Pro tyto trhy je
také typicka nabidka, kromé klasického zabezpecovaciho systému, i systém protipozarni.

Spolecnost v této oblasti aktivné nabizi doplitkky v podobé protipoZarnich ¢idel.

Z dlouhodobého hlediska se na téchto trzich ukazala potfeba mit pro kazdy stat vice
distributorti. Spole¢nost nejdiive spolupracovala vzdy s jednim distributorem v kazdém
statu. V delSim Casovém horizontu se zjistilo, Ze tato myslenka nebyla udrZitelna, jelikoZ
distributor zacal postupné stagnovat a nemél potiebu dale rast. Tato skutecnost je velmi

dobfe viditelna na obrazku 3 v Némecku v roce 2017 a 2018.
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V Rakousku Ize pozorovat pokles prodejii mezirocné v roce 2016 a 2019. V roce 2016 bylo
snizeni prodeji zplisobeno ukoncenim produktové tady JA-60, ktera byla pro svou
jednoduchost nevyzadovala odbornou montdz. Druhy viditelny pokles byl zptsoben

zrusenim statni podpory na potizeni EZS.

Svycarsko vétsinu zobrazenych let ma meziroéné procentudlni narsty. Az v roce 2019
dochazi k mirnému poklesu prodejii. Divodem byl prechod Svycarska, jako jedné z prvnich
evropskych zemi, z 2G GSM na 3G GSM sit’ a spole¢nost nestihla pfijit s 3G variantou GSM
komunikatoru. Tento problém byl v letoSnim roce vyfeSen a ocekavd se opctovny

procentudlni narast prodeje.
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Obrdzek 3 Procentualni vychylky prodeje v regionu DACH

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklad¢ internich dokumenti spole¢nosti

6.3 Egypt

Egyptska arabskd republika s hlavnim méstem Kéhirou se nachdzi v severni Africe.
V Egypté zije pres 104 miliony obyvatel, coZ ho ¢ini 14. nejlidnat&j$i zemi svéta a 3.
nejlidnatéjsi v Africe. Utednim jazykem je arabitina a ménou egyptska libra. Egypt je
¢lenem IMF, UNCTAD, WTO a dalSich organizaci. Je také ¢lenem skupiny G15 (CIA,
2020f).
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HDP v roce 2019 ptresahlo 300 miliard USD. HDP na obyvatele v roce 2018 bylo 13358
USD. Inflace meziro¢né klesla z 14,4 %, kterych dosahovala v roce 2018, na 9,2 %. Mira
nezaméstnanosti ve druhém ctvrtleti 2019 klesla na 7,5 %, coZ ptedstavuje nejnizsi hodnotu
za poslednich 30 let. Vefejny dluh v polovin€ roku 2018 dosahoval 97 % HDP
(Businessinfo, 2019f).

Egypt je jednou zmadla mimoevropskych zemi, kde spoluprdce funguje, i pres velké
geopolitické problémy v minulosti, jiz od roku 1997. V pocatcich byla spoluprace zalozena
pfedevs§im na projektovych feSenich pro mistni ministerstvo Skolstvi, teprve pozdéji byl 1

zde implementovan model vzdélavani partnera.

Na prodeje v Egypté mélo velky vliv arabské jaro, coz je oznaceni pro vlnu revoluci v roce
2011, ktera méla za nasledek svrzeni prezidenta Mubéraka (Encyklopedie migrace, 2017).
Pted revolucemi se obchod rozvijel dobte, ale poté, v podstaté ze dne na den, nebylo mozné
importovat zadné zbozi. Na Cerné listiné se objevily GSM komunikatory, které jsou soucasti
témer kazdi ustfedny, stejné jako bezdratové systémy, na kterych je zalozeno portfolio
spole¢nosti. Dalsi ptekaZkou obchodu byla skutecnost, Ze bez souhlasu vlady nebylo mozné
prevadet zadné financni prosttedky. Export do této zemée se tedy uplné zastavil. Teprve na
pfelomu roku 2019 a 2020 se podatilo diky nezmérnému usili tamniho distributora a vice
neZ rocnimu hledani moZnosti dalsi spoluprace znovu nastartovat spolupraci. Obchody se
nakonec podafilo zlegalizovat a v soucasné chvili se s exportem zacina v podstaté od nuly.

To je divodem nestalého vyvoje prodeji, viditelného na obrazku 4.
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7 Zhodnoceni exportnich strategii
Na zaklad¢ provedené analyzy je ziejmé, Ze spolecnost aplikuje rizné exportni strategie pro
ruzné trhy. Spolec¢nou strategii na vSech trzich je snaha o vychovu montaznich partnert, na

kterou je kladen daraz pro zvysSujici se technickou naro¢nost systému.

Nejdiive byla popsana oblast Ibérie, kam spolecnost vstupuje kapitdlove, prostiednictvim
dcefiné spolecnosti. Vzhledem k velkému potencialu trhu a vétsi vzdalenosti byl kapitalovy
vstup dobrou volbou. Potvrzeni této domnénky lze pozorovat i ve vysokém nartstu prodeji,
predev§im ve Spanélsku, kde ma dcefina spoleénost sidlo. Tamni spole¢nost také podporuje

hlavni exportni strategii firmy a usnadiiuje odborné proskoleni montaznich techniki.

Dal8im charakterizovanym regionem byl DACH. Pro tento region je ve spolecnosti zfizena
pozice zodpovédného pracovnika a v terénu se pohybuje obchodni zastupce. U téchto trhil
lze spatfovat také urcitou logistickou vyhodu vzhledem k malé vzdalenosti i skutecnosti, Ze
vSechny zicastnéné zeme jsou soucasti Schengenského prostoru. I pies velkou podobnost je
nutné ke kazdému trhu pfistupovat jednotlivé a aktivné sledovat mistni déni. Diky tomu Ize

odhalit stagnaci distributora, ¢i pfedpokladat snizeni prodeji v disledku zruSeni statni

podpory.

Jedingym mimoevropskym trhem, ktery je v této praci popsan, je Egypt. V této zemi riziko
plynouci z politické situace. Ta po roce 2011 zcela zastavila dobfe se rozvijejici obchod.
Spolecnosti se, diky velkému Uusili distributora 1 ji samotné, podafilo legalizovat obchody a
obnovit export do Egypta. Skoleni technikii probiha i v této zemi a spoleénost se nyni snazi

nastartovat obchody z let pfed revolucemi.

Vyse uvedené strategie jsou dle nazoru autorky vhodné zvolené a naplituji misi i vizi
spolecnosti. Spolecnost ma trhy dobfe zmapovany a aktivné sleduje jejich vyvoj. Jak jiz bylo
feceno, prioritou je predevS§im vychova kvalitné€ proskolenych technikil. Vzhledem k povaze
firmy a jeji snaze o inovace je patrna nutnost neustale prohlubovat znalosti distributort 1
montaznich partnerti. Tato strategie je plnéna na vSech trzich a jsou ji vénovany nemalé

prostiedky.

Konkuren¢ni vyhodu lze spatfit pfedev§im v certifikovanych montdZznich partnerech a ve
vlastnim vyvoji vyrobku, diky kterému lze flexibilné reagovat na pozadavky trhu. Dale
technicky naskok pied konkurenci, ktery dokazuje i fadu prvenstvi spolenosti. Vyhoda

spociva také v Sirokém portfoliu vyrobkd. S vyrobky se poji i dalsi vyhody v podobé
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perfektniho zarucniho i pozarucniho servisu a také znacka, kterou vyrobky nesou, jez je
spojena s vysokou kvalitou. Konkurenéni vyhoda vyplyva bezpochyby i z umisténi CR ve

sttedu Evropy.
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8 Zavér

Ke vstupu na zahrani¢ni trh maji spole¢nosti mnohé diivody. Jednim z nich je i nedostate¢na
poptavka v zemi, kde ma spolecnost sidlo. Tento diivod vedl i vybranou firmu k zapoceti
exportnich aktivit. Pfi vstupu na zahrani¢ni trh je nutné zvolit vhodnou exportni strategii
vcetné formy vstupu na dany trh. Cilem této bakalafské prace bylo provést vyhodnoceni

téchto exportnich strategii za pomoci analyzy.

Pro naplnéni daného cile byla v prvni ¢asti popsdna teorie mezindrodniho obchodu, ktera
dava predpoklady pro fungovani mezinarodniho obchodu. Dale byly popsany jednotlivé
formy vstupu na zahrani¢ni trh, z nichz spolecnost vyuziva zdkladni vyvozni a dovozni
operace 1 kapitadlové vstupy. Na zavér teoretické Casti byla charakterizovana i obchodni

politika, kterd miize mit vliv na vyvoz spole¢nosti na jednotlivé trhy.

Nasledujici ¢ast prace byla vénovana spolecnosti JABLOTRON ALARMS a.s. a jeji
exportni strategii. Nejdiive byla spolecnost pfedstavena a byla popséana i jeji historie. Dalsi
Casti byla charakteristika jednotlivych produkti spolecnosti. Velka ¢ast produkce je
vyvazena za hranice CR, a proto export patii mezi kli¢ové aktivity podniku. Pro analyzu
byly vybrany tfi trhy — oblast Ibérie, region DACH a Egypt. U kazdého byla nejdiive
uvedena charakteristika teritoria a ekonomické udaje. Nasledné byla piedstavena strategie
spole€nosti na daném trhu. U kazdého trhu jsou graficky zndzornény procentualni vychylky

prodeje za poslednich 5 let a popsany piipadné diivody pro pokles ¢i nérist prodeje.

V posledni ¢asti prace byly jednotlivé exportni strategie zhodnoceny. V této kapitole 1ze
velmi dobfe pozorovat riiznorodost vstupt spole¢nosti i trhii samotnych. Také se potvrdily
puvodni domnénky o pfistupech k jednotlivym trhiim. Pro trhy regionu DACH je zfizena
pozice odpovédného pracovnika, ktery komunikuje se zastupcem v terénu. V Ibérii byla
zaloZena dcefind spolec¢nost zajistujici také Skoleni montaznich partnert. Spole¢nost ma
zaroven v kazdé zemi Ibérie partnera, ktery si fidi vlastni skladové zasoby. U egyptského
trhu lze pozorovat, jak miZe politickd situace ovlivnit dobfe se rozvijejici obchod. U
takovych trhli je nutné velmi dobife zvazit kapitalové vstupy. Také jsou zde uvedeny

konkuren¢ni vyhody spole¢nosti.

Exportni strategie jsou vhodné nastaveny a odpovidaji potiebam danych trhi. Spolecnost
aktivné sleduje vyvoj na danych trzich a snazi se své aktivity pfizptisobovat. Spravné

zvolené exportni strategie 1ze dokézat i rychlym riistem spolecnosti, ktera vétSinu produkce
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vyvazi. S exportni strategii souvisi také mise a vize spolecnosti, které jsou aktivitami
spole¢nosti napliiovany. Z vyse uvedenych divodu lze spolecnosti doporucit pokracovat
v dosavadnich exportnich strategiich. Osobnim pfinosem pro autorku bylo propojeni
teoretickych znalosti s praktickymi zkuSenostmi nabytymi pii1 konzultacich ve spolecnosti i

psani bakalatské prace.
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