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Abstrakt

Lesnicko-dfevaisky sektor je heterogenni oblast zasahujici Sirokou Skalu klicovych hracia
od vlastnikii lesnich pozemkd, ptes subjekty zabyvajicimi se zpracovanim dievni hmoty
az po vetejnost, kterd vnima lesni hospodarstvi a jeho dopady na pfirodu a krajinu jako

pozitivni externalitu. V ramci téchto vztahti hraje vyznamnou roli i stat a vefejné sprava.

Lesnicko-dfevaiskd komora vradmci své iniciativy zalozila komunikaéni subjekt,
Lesnicko-dfevaisky fond, jehoz hlavnim poslanim je propagovat lesnicko-dfevarsky
obor. Jako takovy muze tento subjekt sehrat vyznamnou roli jak v ramci komunikace

uvnitt oboru, tak 1 v rdmci komunikace navenek s dalSimi kli¢ovymi hraci a vetfejnosti.

Cilem prace je zhodnotit mozné vyuziti Lesnicko-dievaiského fondu a navrhnout

souvisejici kroky vedouci k efektivni komunikaci v rdmci lesnicko-dievatrského oboru.

V ramci prace byl proveden dotaznikovy vyzkum u kli¢ovych hracl v ramci oboru i

laické vetejnosti.

Prace predklada vysledky prizkumu, a na jejich zaklad€ navrhuje priority strategické
komunikace, véetné konkrétniho komunikacniho projektu.

Klicova slova: Lesnicko-difevarsky fond, lesnickd komunikace, dievarska komunikace,
Lesnicko-dievaiska komora

Abstract:

Forestry and wood sector is the heterogenous areas influenced by the wide scale of key
players from forest owners through wood processing entrepreneurs. As the important part
also public needs to be mentioned with the specific perception of the forestry as the
positive externality. The important role is represented also by the government and the

various levels of public administration authorities.

Forestry and wood chamber established communication subject, Forestry and wood fund,

specifically designed for forestry and wood industry promotion. As such it can play vital



role as a communication vehicle for internal and external communication within forest

and wood sector.

The goal of the thesis is to assess Forestry and wood fund potential for sector
communication and propose steps towards efficient communication within forest and

wood industry.

The part of this document is questionnaire-based opinion research with key players and

public.

The results of the research are presented as the framework for further strategic
communication priorities proposal. Furthermore, the specific communication project is

proposed.

Keywords: Forestry and wood fund; forest communication; wood communication;

Forestry and wood chamber
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1 Uvod

Jako zasadni problém lesniho hospodaistvi 1ze oznacit pomérné malou informovanost
neodborné vetejnosti o stavu, vyvoji a potiebach lesnich ekosystémi. (RIEDL, a dalsi,
2021) Lesni hospodaistvi je tak v oCich vefejnosti vnimano Cisté jako produkcni obor,
ktery byva vniman mnohdy negativné, anebo pfinejmenSim neutralné. Pfitom postoj
vetejnosti k lesim obecné a k hospodateni v lesich je dilezity z hlediska vetejné
akceptace lesniho hospodareni a pii implementaci opatfeni pro zmirnéni zmény klimatu
viz napt. (ANDERSON, a dalsi, 2018). Proto postoj vefejnosti a jeho zkoumani je
zajimavy pro védce z riznych zemi a kontinentii (BAUR, a dalsi, 2020), (FLORESS, a
dalsi, 2019).

Na druhou stranu ¢eska vetejnost vinima pozitivni externalitu lesniho prostiedi a
volného vstupu do lesa jako své pravo a souéast Zivotniho standardu v Ceské republice.
Tato zajimava dichotomie vniméni lesa tak vede v mnoha pftipadech k nepochopeni
zasadni provazanosti hospodaiské produkéni a mimoprodukcni funkce lesa, v jejimz
dasledku je lesni hospodarstvi mnohdy stavéno pred netesitelna dilemata.

Vzhledem ke skuteCnosti, ze narUstajici plochy lesnich porostli plni vyznamnou
mimoprodukéni funkei, je tieba ziskat zasadni podporu vefejného minéni pro financovani
této funkce, kterd je k dispozici jako pozitivni externalita s naristajicim tlakem na
vlastniky lest, ktefi byvaji omezovani v lesnim hospodafeni na tkor téchto funkci lesa.
Dle nazoru autora je dlouhodobym udrzitelnym piistupem pouze spolecensky konsensus
na vyuzivani a kompenzaci za toto vyuzivani lest jako formy ptirodniho bohatstvi. Tento
konsensus je dosazitelny pouze na zakladé vécného, faktického a informovaného
vefejného diskursu viz téz napt. (RAMETSTEINER, a dalsi, 2009) K jeho zahijeni je
tteba vérné a poctiveé informovat srozumitelnym zptsobem vetejnost i dalsi kli¢ové hrace

s vazbou na lesni hospodarstvi.



2 Cil prace

Cilem této prace je posouzeni a zhodnoceni komunikacniho potencidlu lesnicko-
drevaiského fondu z hlediska vnitini i vnéjs$i komunikace lesnicko-dievairského sektoru.
S touto znalosti se prace dale zaméfuje na optimalizaci vyuZiti tohoto potencialu pro
efektivni komunikaci lesnicko-dievatského sektoru ve vztahu k vefejnosti. Nedilnou
soucasti této prace je navrh priorit ramcové komunikacni strategie spolu s vzorovym

konkrétnim projektem souvisejici s implementaci této strategie v praxi.
3 Rozbor problematiky (reserse)

Podstatnou ¢asti této prace bude ovérovani, zpétna vazba a mozné synergie komunikace
subjektl pasobicich v lesnim hospodafstvi s vyuzitim Lesnicko-dfevarského fondu. Toto
mozné spojeni muze rozvinout vyuziti know-how (tedy dovednosti a znalosti) z oboru
Public relations a komunikace komercnich subjekt pii respektovani specifik lesniho

hospodaftstvi pti rozvoji lesnického a dievaiského odvétvi.

Uvodem prace je tedy tieba uvést zakladni problematiku a vychodiska vy3e zminénych

obort i1 specifického subjektu, Lesnicko-dievarského fondu.

3.1 Lesnicko-drevarsky fond

Lesnicko-drevarsky fond vznikl 22. ijna 2020, kdy valna hromada Lesnicko-dfevaiské
komory v Ceské republice schvalila statut Lesnicko-dfevaiského fondu. Financovéni
tohoto subjektu je zajisténo dobrovolnymi ptispévky vsech, kteti chtéji zlepSovat situaci
a postaveni lesnicko-dievaiského sektoru. Toto dale (PRIHODA, 2020) upfesiiuje
»Prispéet muze viastné uplné kdokoliv, ale predpoklidame, Ze budou prispivat zejména
viastnici lesa, lesnické firmy, firmy zpracovavajici drivi, komunalni a statni instituce i
Jjiné fondy a nadace, kterym zalezi na nasich lesich a kteri si uvédomuji, Ze drevo je jedina
obnovitelna surovina, kterou u ndas mame, takZe podporovat jeho domaci vyuZiti je viastné

3

nejvetsi skutecnda pomoc nasemu zivotnimu prostiedi a prirode viibec. “.

Dile dle (PRIHODA, 2020) je na zékladé rozhovoru s piedsedou Lesnicko-dievaiské

komory Janem Vaclavikem hlavnim cilem ,, ...zvyseni konkurenceschopnosti lesniho
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hospodarstvi a drevozpracujiciho primyslu, podpora domaciho vyuzivani drivi, ale také
podpora vedy a vyzkumu, inovaci, vzdelavani, skolstvi a projektii se socidlnim,

humanitarnim a kulturnim zamérenim. “.

Lesnicko dievaisky fond se tak jevi jako integralni soucast/néstroj Lesnicko-dfevaiské
komory CR, ktery ma ambici piispét k napliiovani posléni toto subjektu. Poslani
Lesnicko-dievaiské komory je v ivodni strance jeji webové prezentace (LDKCR, 2021)
jako ,,Prosazovani a hdajeni klicovych zdajmii tohoto odvétvi bez ohledu na formu
viastnictvi. Soucasné dlouhodobé usilujeme o zajisteni ekonomické stability a zvySeni
prestize oboru, se zakladnim principem jeho fungovani a rozvoje.

Lesnicko-dievaiska komora je zaclenéna do struktur Agrdarni komory CR, s aktivnim
zapojenim zastupcu do odbornych komisi a pripravy legislativnich navrhu zasahujicich
do lesnicko-drevarského sektoru (napv. v oblastech oborového skolstvi, rozvoje venkova,

dotacni politiky aj.). *

3.2 Public relations

Komunikaci ve vztahu k vefejnosti 1 vnitini komunikaci se zabyva obor public relations.
Prestoze neexistuje jednotnd definice tohoto oboru, lze uvést vystiznou definici
(CUTLIP, a dalsi, 2000 str. 6), ktera vymezuje tento obor jako ,, komunikaci a interpretaci
informaci a myslenek instituce smeérem k jeji verejnosti a komunikace informaci, myslenek
a ndzorii od této verejnosti smérem k instituci pri zirejmé snaze i vytvoreni vzdajemného
porozumeéni smérujictho k harmonickému zaclenéni instituce do spolecnosti “.

Oblast public relations tak vyuziva riznych prostiedkit k dosazeni informacni,
komunika¢ni a hodnotové shody mezi subjektem a objektem této metody. Za
aktivity a firemni materidly. Ke zminénym ndastrojiim jest¢ (SVOBODA, 2009 str. 23)
dopliiuje rozhlas a televizi, venkovni média (velkoplosna reklama), vystavy a veletrhy a
CD/DVD publikace

(SVOBODA, 2009 str. 55) podrobnéji definuje komunikaéni funkci public relations
v nasledujicich bodech:

(13

- Prohloubent informact a sdéleni ve vérohodnych souvislostech.
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- Kvalifikace sdeleni v jednotlivych cilovych skupinach.

- Zprostiedkovani informaci o komplexnich souvislostech a pozadi jevii.

- Tvorba dialogu se vsemi hlavnimi cilovymi skupinami: s akcionari, spolupracovniky,
zdkazniky, s celou spolecnosti — zejména s tviirci verejného minéni z politiky a
ekonomiky, se spolecenskymi skupinami, které se vyznacuji kritickymi postoji,
s mladezi a se studenty.

I3

- Manifestace minéni a image s dlouhou Zivotnosti.

3.2.1 Public relations — proces

Vlastni proces komunikace PR je charakterizovan n¢kolika zakladnimi fazemi, a to

zejména piiprava a prizkum, planovani, realizace a vyhodnoceni.

Piiprava a prizkum — vychodiskem pro efektivni komunikaci v rdmce PR je vyzkum

cilovych skupin, jak uvadi napt. (HEATH, 2005 str. 693), Ize tento vyzkum rozd¢lit

prizkum na kvalitativni a kvantitativni. Kvalitativni prazkum dale charakterizuje jako

subjektivni, popisnou a interpretacni metodu, kterd je zatizena interpretaci osoby
hodnotitele a neni nezbytné pravdivé pouze jedna interpretace. Specifické pro tuto
metodu je absence zobeciiujiciho vykladu pro pozorovany jev nebo skutecnost.
Pozorovatel tak hodnoti a €ini zavéry vyhradné ke zkoumanému vzorku

Oproti tomu kvantitativni metody redukuji data na méfitelné Ciselné udaje, které je
mozno dale zpracovavat prostiednictvim statistického testovani. Oproti kvalitativnimu
vyzkumu je snaha o zobecnéni vysledki vyzkumu kvantitativniho, coz klade naroky
zejména na reprezentativnost vzorku (vybérového souboru) vzhledem zakladnim
charakteristikdm jako je napf. v€k, pohlavi apod. Jinymi slovy vyzkumnici smétuji ke

zobecnénym prohlaSenim na celou populaci na zéklad¢ testovani vlastniho vzorku.

Public relations — plan je logickou navaznosti v rdmci nasledné faze tvorby PR, kdy je

tieba stanovit zejména cilové skupiny, hlavni sdéleni komunikace, vybér komunikacnich

kanald, rozpocet, Casovy harmonogram a kritéria, dle kterych budeme méfit vysledky.
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Public _relations — realizace nastivd po fazi planovani, ktera spociva v realizaci

naplanovanych aktivit. Tedy zejména aplikace zvolenych sdéleni prostfednictvim napldanovanych

kanalll v ramci rozpoctovych omezeni.

Public relations — vvhodnoceni je posledni vyznamnou fazi komunikace. Tato zavérecna faze

poskytuje informaci o efektivité vynaloZeni financnich prostiedk(l a mife dosaZeni predem
stanoveného cile. Zejména vsak umozZniuje modifikaci komunika¢niho stylu i nastroji do

budoucna.

owr W

3.2.2 Podrobnéjsi ¢lenéni planu komunikacéni kampané

Naptiklad (RICE, a dalsi, 2013 stranky 5-13) ¢leni pfipravu komunikacni kampané

detailné¢ji na nékolik zékladnich oblasti.

Konkrétné na:

e Identifikaci cilové skupiny (posluchaci)

Rozdéleni na komunikaéni segmenty dle demografickych charakteristik, osobnich
preferenci, socialniho kontextu a osobnostnich rysi. Tato ¢ast optimalizuje zésah
komunikace, protoze klicova sdéleni prezentuje zpusobem, ktery odpovida

preferencim, zvykiim, znalostem a dovednostem jednotlivych skupin.

e Piimy efekt na cilovou skupinu

VétSina kampani zamétuje pozornost pifimo na cilové skupiny, coz jsou podskupiny
celkové populace, které mohou benefitovat pfimo z informace, a to bud’ z diivodu
rizik, kterym se diky kampani mohou vyhnout anebo diky pottebé rady pomoci a

nebo zlepseni, které hledaji.

e Nepfimy efekt — pusobeni na tzv. osoby ovliviiujicimi nazory S$irSiho okoli

(opinionmakery) a politiky

Komunikacni kampan muze byt také zaméfena na druhotné komunikacni cile,

kterymi jsou osoby, které¢ maji osobni vliv na cilové skupiny populace. Tato forma
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se jevi jako velice ucinnd, protoze umoziuje dodani personalizovaného obsahu a
formy zpravy dle individudlniho nastaveni ¢lena cilové skupiny.
Specifickou skupinou jsou zdkonodarci, ktefi na zakladé komunikace nastavuji

pravidla chovéani pro cilovou skupinu,

Pro tyto oblasti dale (RICE, a dalsi, 2013) stanovuje informaci, kterd mé byt predana

a prostfedky jejiho doruceni adresatu:

a) Strategické zacileni: omezeni nebo posileni?

Vzdy je tfeba rozhodnout, zdali pfedavana informace ma za cil posileni Zddouciho

chovani a nebo naopak prevenci jednani nezadouciho.

b) Obsah informace: informujici nebo piesvédcujici?

I pomérné povrchni informace mé vysoky potencidl aktivovat zdjem a piimét
Ctenare k hledani, studiu a doplnéni této zakladni informace.

Ptes vySe uvedené byva nejcastéjsim obsahem informace sméiujici k presvédceni
jejiho piijemce zdliraznovanim davodd, pro¢ by adresat mél jednat v souladu
s predpokladanym postupem, anebo naopak, pro¢ by se mél vyhnout urcité forme

jednani.

c) PresvédCivost vyzvy: podnéty motivace

Komunikace slouzici k presvédceni cilové skupiny velmi ¢asto vyuziva zékladni
mechanismus na skdle ,,o¢ekdvani-hodnota® tak, ze nastavuje sdéleni zptisobem,
ovlivitujicim subjektivni vnimani pravdépodobnosti disledki. K predchazeni
nezadouciho chovani se komunikace strukturuje na zédkladnim vzorci ,,citlivost™
nasobena ,,disledky* rdmovanim sdéleni, které vytvaii subjektivné vysoké

hodnoceni pravdépodobnosti dopadu dusledk.

d) Ptiprava zpravy: kvalitativni rozmér

Pti ptipravé sdéleni je tfeba zvolit vhodnou kombinaci faktického materidlu a
stylistické dovednosti. Pfitom je tieba zohlednit jednu az pét zakladnich kvalit a

to:
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e)

2)

1) Vérohodnost — zejména je tfeba dbat na vérohodnost zdroje i
souvisejicich dikazl tvrzeni

1) Zaujeti — sdéleni ma vyvolat zdjem vyuzitim zajimavého nebo
vzrusujiciho stylistického zptisobu prezentace

i) Relevance a osobni ucast adresath — adresat se identifikuje s obsahem

sdéleni v kontextu svého vniméni svéta a svych potieb

1v) Srozumitelnost — jednoduchd, zfejma a srozumitelna prezentace, ktera

je srozumitelnym a aplnym sdélenim pro své adresaty.
V) Motivatory — aktivujici a stimulujici formulace i obsah sdé€leni, kterd

nabizi napInéni nékterych cilii, ptani a potieb adresati

Nositele zpravy

Nositel zpravy je entita prezentujici sd€leni, demonstruje jednani nebo piindsi
svédectvi. Sdm o sobé€ posiluje kazdy kvalitativni faktor. Zejména tak mize vzbudit
pozornost a pomoci porozumeéni personalizaci sdéleni, vyvolat pozitivni reakce
v pribéhu predavani informace, zvySit emocionalni zaujeti identifikaci nebo
pfenosem emoci, zvySit a upevnit zapamatovani sdéleni. Autor uvadi piiklady

celebrit, expertd, ,,béznych obcant* apod.

Komunikaéni kanaly

Volba odpovidajiciho komunika¢niho kanalu, ktery by mél odpovidat
komunika¢nimu vzorci cilové skupiny. Tyto kandly byvaji dle autora Skalovany dle
dosahu (procento populace zasazené zpravou), moznosti izkého zaméteni na cilovou
skupinu, interaktivity (spoluti€asti a zapojeni piijemce sd€leni), rozsahu zasazenych
smyslti, personalizace, hloubky (rozsah ptfedanych informaci), vérohodnosti,
internalizaci hodnot (zmény na osobnim zebficku hodnot), dostupnosti (moznosti
vkladat nové informace do komunikac¢niho kanéalu) a ekonomiky (nizkych naklada

pro produkei stimula).

Kvantitativni faktory Sifeni zpravy

Pro dosazeni ucelu komunikace je tfeba dosahnout urcitého objemu (rozsahu
komunikace), tak aby doslo k pfijeti zpravy, porozuméni a potfebné zmén¢ preferenci.

Na druhou stranu vysoka frekvence opakovani vede ke klesajici ti¢innosti sdé€leni.
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Dal8im faktorem je vyznamnost sdéleni spocivajici v takovém umisténi (pozice ve
vyhledavaci, venkovni reklama, titulni strana), zvySuje vnimanou vyznamnost i
hladinu dosahu.

Neméné¢ vyznamnym faktorem je nacasovéni, a to jak vhodného okamziku

prezentace, tak i po¢tu opakovani sdéleni. A nakonec i vlastni délka trvani kampané,

kdy néktera spolecenska téma je tteba pokryvat trvalou kampani, vzhledem k neustéle

nove ptrichozim jedinciim do cilové skupiny.

3.3 Lobbing

Pojem, ktery neni zcela ziejmy a v Ceské spolecnosti byva mnohdy povazovan za
kontroverzni je lobbing, ktery je definovan (SVOBODA, 2009) jako
,,socidlnépsychologicka metoda 7eSeni wurcitych zdajmii subjektu prostrednictvim
komunikace.“ Tato metoda je specifickd tim, ze se jedna o osobni komunikaci dvou
subjektil a je tedy v pievazujici mitfe technikou individualniho ptisobeni.

S ohledem na cil této prace i zaméteni lesnicko-dfevarského fondu povazuji za vhodné
jesté doplnit od stejného autora cil lobbingu a tim je ,, zviditelnit souvislosti na politicke
rozhodovaci urovni, priblizit probléemy, zajmy a natlakové situace tomu partnerovi, ktery

ma vliv na rozhodovaci procesy “.

Vzhledem k ptedpokladané vyznamné roli lobbingu pro budouci ambice lesnicko-

drevaiského fondu je vhodné zminit zékladni druhy a néstroje lobbingu.

(SEDIVY, a dalsi, 2012 str. 64) uvadi zékladni druhy lobbingu takto:

1. Lobbing informacni (argumentace, analyzy, studie apod.),

2. lobbing legislativni (podoba zakonu, vyhlasek, viadnich rozhodnuti — potieba
systemové zmeny, ¢i obratu v dlouhodobém trendu),

3. lobbing exekutivni (jmenovani do funkce, nakup ¢i prodej, vyhldseni nebo zadani
zakazky, uprava pravidel urcité soutéze, poskytnuti dotace atd.);

4. lobbing volebni (podpora pri ziskavani financi urcenych na kampan),;

5. lobbing soudni (ovlivnéni precedentnich soudnich vyrokii). “

16



Nejvyznamnéj$im druhem lobbingu pro Gcely této prace se tak jevi lobbing informacni

a legislativni.

Stejny autor (SEDIVY, a dalgi, 2012 str. 64) nabizi i zakladni nastroje lobbingu, ke
kterym fadi:

1. osobni setkani, které povazuje za nejicinnéjsi formu lobbingu;

2. priuzkumy, studie, analyzy — specificky zaméfené a ryze ucelove orientovang;
3. kombinované vyuziti vS§ech druht médii (tisk, TV + rozhlas, internet, agenturni

zpravodajstvi, seminate, kulaté stoly, konference atd.)

Za naprosto klicové autor povazuje spravné a vystizné zodpovézeni otazek:

e  Komu?*“ - tedy identifikace relevantni osoby s dostate¢nym vlivem

o  Kdy?*“ - tedy identifikace vhodného ¢asového okamziku, aby pozadavek mohl byt
reflektovén a

o Jak?“—tedy specifikace nosice sdéleni, pozadavku nebo potieby

3.4 Klicova stakeholderi

Klicovi stakeholderi , jak uvadi napi. (RANACHER, a dalsi, 2017) a (SOUCY, a dalsi,

2020) v lesnickém sektoru jsou Sirokou heterogenni skupinou, kterou je mozné na

nejvyssi urovni Clenit na vlastniky lesu, Ucastniky zpracovatelského ftetézce lesni

produkce, narodni i nadnarodni asociace, sdruzeni a spolky provazané s touto oblasti

narodniho hospodafstvi, statni, ptipadné municipalni sektor a koneéné vetejnost, jako

sjednocujici prvek prostifednictvim komplexniho produkéniho i neprodukéniho pohledu

na vyuziti lesa viz. Obrazek 1.
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Obrazek 1: Klicovi stakeholderi v lesnickém sektoru (RANACHER, a dalsi, 2017)

Vetejnost je v realiich Ceské republiky, ktera vlastni dle (MZe, 2020) 54,09 % lest, hraje
prostiednictvim tohoto podilu statniho vlastnictvi lesti velice specifickou roli. Zasahuje
tak nejenom do tvorby pozadavkii na vlastni, individualni, konzumaci pozitivnich
externalit (volny vstup do lest, volny sbér lesnich plodi, vzhled a funkénost krajinnych
prvki), ale i do vlastnich pozadavki na politickou reprezentaci jak v oblasti zakonodarné,

tak 1 v oblasti hospodaieni s majetkem statu s pé¢i fadného hospodare.
Vzhledem k vyse uvedenému clenéni lze nadale predpokladat, ze Lesnicko-difevarsky
fond je v pozici interni komunikace zamétfen na Cleny Lesnicko-difevaiské komory,

zatimco ostatni stakeholdefi jsou soucasti externiho komunika¢niho mixu.

Pro srovnani (JANSE, 2007) charakterizuje a ¢leni vyznamné hrace na jadro lesnického

sektoru, cluster souvisejici s lesnickym sektorem a vefejnost jako takovou.

Clenéni charakterizuje nasledujicim schématem:
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Obrazek 2 Komunikacni proces lesnického sektoru (JANSE, 2007)

Pii vyuziti rozdéleni dle (JANSE, 2007) viz. Obrazek 2, by tak relevantni interni
komunikace byla komunikaci mezi ¢leny jadra lesnického sektoru, zatimco externi

komunikaci by byla komunikace jadra lesnického sektoru s clusterem souvisejicim

s lesnickym sektorem a vefejnosti.

3.5 Komunika¢ni strategie

Jak uvadi napt. (RANACHER, a dalsi, 2017) s rostoucim dlirazem na otdzky udrzitelnosti
lesnického sektoru si v 21. stoleti komunikace ziskava vice a vice pozornosti, jak celit

vyzvam tohoto odvétvi.

Pti stanoveni komunikaéni strategie je tfeba zohlednit obecna vychodiska pro lesnicky
sektor. Dle (RIEDL, a dalsi, 2019 str. 10) by komunika¢ni strategie méla napliiovat dvé
zékladni kritéria, a to konzistenci a dlouhodobost. Autofi zde zejména zvyraziuje zddouci

sjednoceni komunikace tak, aby lesnicky sektor komunikoval konzistentné¢ smérem
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k adresatim sdéleni. Zejména zmifnuje problematiku rozdilnych partikularnich zajmut
jednotlivych subjektl i rozdilné pozice na Skale konfliktu zajmii a mocenskych néstroji.
Management klicovych hraci tak vymezuje jako vlastni identifikaci klicovych adresata,
volbu témat, kterd jsou pro né relevantni a volbu komunika¢nich metod. VSe podtrzeno

udrzovanim a posilovanim pozitivnich vztahl s témito hraci.
Praktické uchopeni a realizaci jednotlivych ukolii komunikacni strategie je mozné popsat
napt. schématem dle (OEPEN, 2006 str. 22) Obrazek 3. Jesté podrobnéjsi ¢lenéni Ize

nalézt napt. v (WILKES-ALLEMAN, a dalsi, 2021).

Tvorba strategie komunikace

Cil Nastaveni kratkodobych, stfednédobych a dlouhodobych cild

Vyzkumné aktivity Sbér dat

Definice ¢innosti

Nastaveni cilti pro kazdou aktivitu

Definovani ¢asového ramce, rozpoctu a odpoveédnosti

Cilova skupina Vybér cilovych skupin, porozuméni jejich zajmtm,
analyza jejich statutu, vzdélani a postaveni

Predavané zpravy Tvorba specifickych sd€leni pro cilové skupiny

Sité Identifikace existujicich vazeb
Porozuméni vztahové dynamice

Kanaly Vyhodnoceni existujicich kanald na narodni, regionalni a lokalni
urovni
Identifikace dostupnosti

Zpétna vazba Zabudovani mechanizmu zpétné vazby do strategického planu

Obrazek 3 Komunikacni strategie — upraveno s vyuzitim (OEPEN, 2006)

Tedy proces sestava ze stanoveni cilii (kratkodobych, sttednédobych a dlouhodobych),
prizkumu (sbér dat, definice aktivit, nastaveni cili kazdé¢ aktivity, na¢asovani, rozpocet
a odpovédnost), definice adresata (porozuméni zajmium, vzdélani a statutu jednotlivych
cilovych skupin), sdéleni (tvorba adresného sdéleni pro rizné skupiny), identifikace
vztahu a souvislosti, volby kanali (lokalni, narodni a regiondlni spolu s ovétenim jejich

dostupnosti) a analyzy zpétné vazby.
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(OEPEN, 2006 str. 54) dale identifikuje zdkladni doporuceni pro strategickou komunikaci

2

Strategickd komunikace sestava z analyzy, planovani, viastni realizace a zpétného

vyhodnoceni.

oV komunikacnim procesu je treba udrzovat participaci a byt otevien novym

informacim k poznani a pochopeni skutecnych probléemii, bariér a prileZitosti.

o Je treba necinit predcasne zavery a predpoklady, zejména vzhledem
k predpokladanym znalostem, postojum a praxi clenii cilové skupiny. Je treba

vzdy porozumeét a zjistit skutecna fakta o cilove skupinée.

e Naslouchani cilové skupiné je duleZitym predpokladem pred vynaloZenim

vysokych castek za medialni komunikaci.

o Je tieba se zamérit se na cilené a smysluplné otazky:

Kdo by meél mit jaky kol?

S R

Proc se tak subjekty nechovaji?

Jaké jsou komunikacni bariéry?

& 0

Jaké jsou vyhody, incentivy a prinosy navrhovanych ,,novych postupu “?
Jaké jsou vyhody, incentivy a prinosy soucasnych ,,starych postupii*?
Kde a jak je mozné dosahnout na cilové skupiny?

Jaka tradicni a masova média vyuzivaji?

= 0 S

Co je pro né ditveryhodnym zdrojem a co nikoliv?

Komu véri a komu nikoliv?

~.

j. S kym je treba se spojit a ziskat jej jako partnera?
e Angazovani cilovych skupin pribezne, tedy nikoliv pouze v prubéhu viastni

komunikace, ale také v pribéhu medialni pripravy a produkce.

e Jetreba provest peclivou segmentaci cilové skupiny. Tato segmentace je zakladem

kazde medialni komunikace.
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Riizné skupiny vyzaduji rizna média, ktera odpovidaji jejich Zivotnim podminkam
a komunikacnim zvyklostem. Totéz se tyka jejich zajmu v ramci odpovidajicich

komunikacnich kanalu.

Kazdé medium ma sva specifika a vyuziti. Zadné komunikacni médium neni
univerzalni. Je treba volit takovy komunikacni mix, ktery odpovida cilum a

socialnim vrstvam, kterym je sdéleni adresovano.

Je treba testovat pouzita média a ziskat zpétnou vazbu o vhodnosti vyuziti

konkrétniho média pro konkrétni cilovou skupinu

Projekty by mely byt atraktivné pripravené pro cilovou skupinu, uspéch projektu
trvalého rozvoje, biodiverzity apod. zavisi na incentivach a vyhodach, které

skytaji pro cilové adresaty

Strategickd komunikace by méla napomoci preklenout bariéry, vytvorit incentivy
a nabidnout Skoleni a zvysSeni povédomi u partnerii, relevantnich socialnich

skupin i ¢lenit komunikacniho tymu

Mely by byt pripraveny indikatory kampané tak, aby bylo mozné véas a pribezné

vyhodnotit dosah a uspesnost, toto vyzaduje zdkladni data a potrebné méritko

Je treba byt flexibilni a operativné byt pripraven k vyuZiti cizich napadut a tvorbé
novych strategickych spojenectvi za ktera mnohdy neni treba platit; toto vytvari
dodatecné prilezitosti

Strategickd komunikace vyzaduje nepretrzitou dokumentaci procesu spojenou se
znalostnim monitoringem a vyhodnocenim, toto pomiize identifikovat nova a

inovativni reseni problémii
Nejprve je tieba pozitivni akce a ndsledné jeji propagace. Nikdy naopak. Uspéiné
pribéhy a viditelné pozitivni dopady by mély byt komunikovany na pozadi

aktualniho rozsahu projektu “
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3.6 Aktudlni témata lesnického a dievariského sektoru na evropské urovni

Evropska komise nastavila plan (EUROPEAN COMMISSION, 16.7.2021) pro lesnicky
sektor pro rok 2030, kombinujici regulatorni, financ¢ni a dobrovolna opatieni. Tento plan
zahrnuje opatieni pro obnovu a ochranu lest. Udrzitelné lesni hospodateni a jeho méteni
a sledovani soucasn¢ s decentralizovanym modelem, fizeni resilience lesnich
ekosystému. Zaroven tento plan klade diraz na multifunkéni vyuziti lest. Tento plan
sleduje jako hlavni osu udrzitelnou lesni bioekonomiku, inovace a vyuziti novych
materidlt jako nahrady za materidly ,fosilniho* pivodu a zdrovenl rozvoj lesnické
ekonomiky mimo produkci diivi véetné ekoturistiky. Inherentni soucasti planu je mimo

jiné 1 vysazeni 3 miliard stromti do roku 2030 znovuzalesnénim uzemi.

Hlavni oblasti komunikace a rozvoje tak byly stanoveny Evropskou komisi:

1) Podpora udrzitelného lesniho hospodafeni s dlouhodobou vyuzitelnosti
dfevénych produkt

2) Zajisténi udrzitelného vyuziti zdrojii na bazi dieva pro bioenergetiku

3) Podpora mimoprodukéni bioekonomické funkce lesti véetné ekoturismu

4) Vzdélavani a vychova k udrzitelnému lesnimu hospodaieni

a. Kvantifikace klimatickych vvhod vyuziti dfevénych produkta jako

stavebniho materialu

b. Sdileni nejlepsi praxe

c. Umoznéni vyuziti loga Natura 2000 pro mimoprodukéni funkci

lesnického sektoru

d. Spoluprace s profesionaly v oblasti turistického ruchu a lesnického

sektoru

e. Podpora c¢lenskych statd v celozivotnim vzdélavani a poradenstvi

lesnikiim

f. Podpora stakeholderti v tvorbé a zlepSovani dovednosti s vyuzitim

Evropského Socialniho Fondu Plus k roz$ifovani nabidky dovednosti a

rekvalifikace v oboru lesnictvi.
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DalSi aktudlni témata, na které je vhodné se zaméfit v komunikaci lesnického oboru

s vefejnosti, analyzoval. (MAUSER, 2021), ktery definoval zakladni otazky, respektive
oblasti, jejichz uchopeni predurcuje budouci koncepci lesniho hospodaistvi na uzemi
Evropy. Definovand témata Ize tak vyuzit a dale povazovat za dil¢i konkretizaci
komunikacnich témat stanovenych Evropskou komisi (EUROPEAN COMMISSION,
16.7.2021). Zejména patrny je akcent na mimoprodukéni funkei lest.

Tato témata jsou konkrétné:

1) Zmény v lesni a druhové skladbé lesti a jejich piic¢iny

2) Zmeény a struktura vlastnictvi lesii

3) Vefejnost a jeji vnimani lest jako kli€¢ovy hra¢ lesnické politiky

4) Klimatické zména a vzajemné piisobeni s lesnim ekosystémem

5) Hospodaiské vyuziti lest vs klimatické/ekologické plisobeni lest

6) Vliv hospodareni v lesich na biodiverzitu

7) Vliv lesa na vodni bilanci v krajiné

8) Vliv lesa na lidské zdravy a spokojeny zivot

9) Meéstska zelen — méstsky les a jeho vliv na méstské klima

10) Zamé&stnanost a ekonomicka prosperita prostiednictvim zpracovani dieva
11) Lesnicka bioekonomie a biodiverzita jako faktor snizovani CO2

12) SniZeni dovozu dfivi (zastaveni kaceni deStnych pralest) v souvislosti s vyuzitim

lokalni produkce diivi v EU

V Ceské republice, ktera je integralni sou¢asti Evropy s vyznamnym podilem lesnich
ploch, jsou tyto otazky a zejména odpovédi na né¢ predurcujicim prvkem vnimani, a tedy
i nasledného vyvoje lesniho hospodateni v Ceské republice. Je pravdépodobné, Ze nékteré
oblasti se neobejdou bez zasadni podpory zdkonodarné moci, Siroké vetejnosti a dalSich
klicovych hract, nebot' individudlni zajmy jednotlivych hrac¢l nebyvaji shodné.
Naptiklad izolovany zajem vlastnika na maximalizaci uzitku z lesniho majetku se muze
rozchézet se zdjmem vetejnosti na volném piistupu do lest a existenci urcité formy lest
jako krajinného prvku. Bez dostate¢né miry informovanosti neni mozné najit vyvazené,
raciondlni, konsensualni a dlouhodobé¢ udrzitelné feSeni pro vyuziti lesniho hospodaistvi

jako ptirodniho bohatstvi sui generis.
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Soucasny stav vefejného povédomi o lesnickém sektoru v Ceské republice u neodborné

vefejnosti, které mnohdy formuje pfistup zidkonodarnyvch organu, je roztfistény dle

(CZECH FOREST THINK TANK, 2018), ktery konstatuje ,,Celkova situace je tedy

dusledkem kombinaci riznych viivii, které lesnici mohou ovliviiovat jen z casti ¢i je
nemiizou ovlivnit viitbec. Navrh opatireni musi vychazet z analyzy prirodnich procesit a
musi skloubit soucasnou legislativu, popripade navrhnout takové zmény v zdakonech a
vyhlaskach, které umozni operativné reagovat na vzniklou situaci s ohledem na zachovani
trvale udrzitelného hospodareni a vsech funkci lesa.*“. 'V dusledku tohoto existuje velice
nizka mira dobrovolné podpory restrukturalizace tohoto oboru narodniho hospodarstvi a
jeho pfiblizeni souasnym vyzvam. Fakticky se tak vzdaluje realita lesnického oboru jeji

praktické aplikaci in vivo.

Lze predpokladat, ze Lesnicko-dfevaisky fond bude vystupovat na podporu projektl
¢lenli Lesnicko-hospodaiské komory, jak ostatné uvadi jeho statut (LDF, 2020) ,,Fond
poskytuje podpory na cinnosti uvedené v odstavci 6 a to fyzickym i pravnickym osobam
Zddajicim o podporu (ddle jen Zadateliim) nebo primo projekty navrzené Radou Fondu.
Prednost maji projekty navrzené nebo podporované cleny LDK. *

Jeho komunikacni ambici by tak méla byt vzajemna synergie potieb a témat téchto ¢lend.
Z sirokéa Skaly komunikacnich oblasti lesnicko-dfevaiského sektoru tak bude vhodné
zvolit integrujici témata, ktera nabidnou optimalizaci uzitku pro tuto interni skupinu

zadavateld. Tato komunikacéni témata budou v ramci praktické c¢asti této prace

identifikovana a sefazena dle priorit.

Vyznamnym faktorem pro zvySeni aktivni role LDF bude zaroven zajisténi adekvatniho
rozhodovaciho a schvalovaciho procesu vramci piipravy a realizace komunikace
identifikovanych lesnickych témat. Konsensualni pfistup je velice vyznamnym faktorem,
nebot’ Lesnicko-dfevaisky fond je pfimo zavisly na dobrovolném financovani svych

¢lent, respektive ¢lenti Lesnicko-dievaiské komory.

3.7 Benchmarking

Benchmarking je pfistup srovnavajici vybrané oblasti zajmu v rdmci piedem definované

skupiny, pfipadné s idedlnim stavem.
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Benchmarking charakterizuje naptiklad (HRIB, a dalsi, 2021) ,, Benchmarkingem se
vesmés rozumi pouZiti referencnich hodnot, viici nimz se meri vykonnost spolecnosti a
podnikii. Metoda byla vyvinuta spolecnosti Xerox na konci 70. let a s velkym uspéchem
byla pouzivana. Zatimco obvykla provozni analyza je zamérena na srovnani klicovych
udaju pro urcité odvetvi, srovnavaci test také rozsiruje analyzu tak, aby zahrnoval
kvalitativni aspekty.

Ustiednimi prvky postupu (metody) jsou fakta, jejich? ticinnost md byt posouzena
(srovnavaci objekt), referencni bod, ktery slouzi jako méritko pro srovnani (referencni
objekt), kritéria pouZita pro srovnani nebo pro hodnoceni, jakoz i specidalni metody
hodnoceni.

Srovnavacimi objekty mohou byt produkty i procesy, napriklad v logistice, vyrobé, vyvoji
nebo sprave. Zpravidla jsou vsak do analyzy zahrnuty pouze urcité podoblasti ve

spolecnostech nebo zvlaste diilezité zbozi a sluzby (vyrobky). *

V této ramci prace se vyuziji v metody benchmarkingu pro oblast online komunikaci a
vyuzivani komunikaénich nastrojtt u LCR, SVOL a VLS s naslednym vyhodnocenim a
doporucenim tykajici se optimalizace komunikace Lesnicko-dievaiského fondu. Nejprve
bude tieba definovat srovnavané veliCiny/oblasti (naptfiklad webova prezentace),

nasledné bude proveden sbér dat a jejich vyhodnoceni v ramci benchmarkingu.

3.8 Kritéria hodnoceni webovych stranek

Znacna ¢ast hodnoticich kritérii webovych prezentaci se zabyva technickou strankou a
provedenim, kdy pro ucely této prace je vhodné hledat kritéria smétujici spiSe ke

kone¢nému impaktu na uZzivatele.

Jako vychozi vhodny a uznavany standard se pro tento ucel pouzila sada kritérii, ktera
byla v minulosti vyuzivana sdruzenim Agnes o.s. v rdmci soutéze prezentaci webovych

stranek neziskovych organizaci.

Konkrétné se jedna o (AGNES, 2006):
,, 1. obsahové zpracovani

2. sire nabidky sluzeb organizace propagovanych webovymi strankami
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3. aktudlnost
4. grafické zpracovani (napaditost, prehlednost, snadna navigace)

I3

5. pristupnost webové stranky z hlediska osob se specifickymi potrebami

Vyse uvedend kritéria pro vlastni vyuzité v této praci budou pouzita s ptihlédnutim

k ucelu této prace takto:

1. Grafika
2. Aktuélnost témat
3. Relevance
4. Segmentace témat (rozdéleni na oborovou komunikaci a komunikaci pro vefejnost)
5. Kontakty
6. Logicka struktura
4 Metodika

Pti zpracovani této prace byly vyuzity, v souladu se zadanim, nasledujici postupy tykajici
se sbéru dat a ziskavani informaci: dotazovani prostfednictvim sité¢ internet (reSerSe
zdrojii, vefejnost, vybrani klicovi hraci), osobni dotazovani (hloubkovy rozhovor se
zastupcem LDF), telefonicka komunikace (upfesiiovani dotazli pro klicové hrace) a
elektronicka, nebo fyzicka reSerSe vybrané literatury. Déle bylo provedeno pozorovani

(desk research) v ramci benchmarkingu vybran¢ komunikace zvolenych klicovych hraci.

Na zéklad¢ analyzy dat byla nasledn¢ identifikovdna moZzna komunikacni témata a postoj
vybranych skupin klicovych hract k témto tématim. V pfipadé¢ priniku postoju
k jednotlivym tématim byla v rdmci dil¢ich zavérti oznacena témata, ktera je mozné

nasledné volit jako sjednocujici prvek oborové komunikace.

U skupiny vefejnost byla navic identifikovana zékladni demografie pro testovani
zéavislosti zdjmu o lesnicko-dfevaiskou problematiku na vybranych kategoriich pro

presnéjsi komunikacni zacileni.

Vybrand demografickd data byla testovana na hypotézy zavislosti daného faktoru na

zajmu o informace z LD sektoru.
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Po zjisténi preferovaného komunikacniho kanalu byl proveden benchmarking vybranych
sektorovych subjektti, ktery mél za cil identifikovat mozZnosti zlepSeni tohoto kanalu u
subjektu LDF. Na zaklad¢ provedeni tohoto benchmarkingu byly stanoveny priority

optimalizace vybraného kanalu.

Po vyhodnoceni vysledki byly déale navrzeny zékladni priority komunikaéni strategie
LDF, zohlednujici ziskana data, a to zejména prianik zajmu a pozitivni reakce vybranych
kli¢ovych hraci na danou prioritu. Na tyto priority navazuje ndvrh pilotniho
komunikacniho projektu reflektujiciho zjisténou komunikaéni potiebu a zaroven posileni
pozitivniho povédomi o LDF a lesnicko-dfevaiském sektoru. Navrh pilotniho
komunika¢niho projektu byl doplnén o konkretizaci komunikacniho planu vcetné

schématu infografiky.

V ptipadé, kdy jednotlivé kroky a detaily je vhodné podrobnégji uvést, jsou popsany

v nasledujicich podkapitolach.

4.1 ReSerSe literatury, internetovych zdroju

Cilem této Casti je ziskat orientaci v aktualnim stavu feSené problematiky, definovat
zakladni pfistupy a pojmy k feSeni zadani a nastavit tak uchopitelny ramec feSeni
v souladu s vyvojem lesnického oboru. Zarovein je tifeba obsahnout i oblast
komunikacnich néstroji a postupli, které jsou relevantni v souvislosti s feSenou
problematikou. Za zékladni oblasti, jejichZ vymezeni je tfeba charakterizovat je tieba

oznacit:

e Lesnicko-dievaisky fond jako subjekt

e Aktudlni oblasti a témata feSenych otazek v lesnickém sektoru
e Zakladni komunikacni néstroje

e Komunikaéni schéma

e Benchmarking komunikace

e Komunikaéni strategii

e Vlastni zplsoby a nastroje realizace komunikacni strategie
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4.2 Kbvalitativni vyzkum — hloubkovy rozhovor se zastupcem Lesnicko-
dievai'ského fondu

Cilem rozhovoru s Ing. Andreou Pond¢lickovou, vykonnou tajemnici Lesnicko-

dievai'ské komory CR je zjistit a blize specifikovat nasledujici informace:

i. Aktualng realizovany komunika¢ni mix LDK CR, potazmo Lesnicko-
drevaiského fondu
ii. Soucasnou komunikac¢ni strategii a vyuzivané néstroje
iii. Okruhy cilti a z4jmd ¢lend LDK CR
iv. Miru spolupréace a zapojeni ¢lentt LDK CR do systému jednotné komunikace
lesnického a dievarského sektoru
v. Zvazované naméty a moznosti komunikace do budoucna
vi. Znamé nedostatky a obtize branici nebo komplikujici jednotnou komunikaci
vii. Prioritizaci komunikacnich témat

viii. Ostatni ndméty, piipominky a navrhy k tématu prace

4.3 Dotaznikové Setreni

Cilem této c¢asti je zjistit komunikacni preference, zdméry a moznosti a aktudlni stav
komunikace u vybranych c¢lenti Lesnicko-dfevaiské komory. Jako vedlejsi efekt
dotazovani lze predpokladat zvySeni povédomi a zdjmu o moznosti spolecné
konsensualni komunikace vybranych témat dle optimalizovaného modelu preferenci
jednotlivych hraca. U vétSiny dotazil (s vyjimkou obecné otevienych otdzek — viz. napft.
,,Chtéli byste navrhnout n¢jaké téma...“) jsou navrzeny moznosti s volnym polickem pro
doplnéni vlastniho tématu/formy odpovédi. Jedna se tedy o polouzaviené otazky tzv.

semi-closed questions viz napt. (DESAIL a dalsi, 2019)

4.3.1 Zpracovani vystupu Setieni

V priibéhu dotazovani byly pouzity uzaviené i oteviené dotazy.
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Uzaviené volby moznosti

o rozélenéni souboru do skupin s podobnymi charakteristikami odpovédi mezi
jednotlivymi skupinami respondentti

o 1identifikace klicovych faktorii pro vyuziti v komunikaci LD sektoru

V ptipadé, kdy uzavieny dotaz nabizel pfedem neuré¢enou formu mozné odpovédi, bylo
krom& konkrétnich odpovédi nabidnuto respondentim doplnéni odpovédi vlastni.
V takovém piipad¢ se jednalo o specificky druh tzv. polouzavienych dotazi (DESAI a
dalsi, 2019).

Otevicené dotazy

o identifikace nosnych témat a preferenci

Uzaviené dotazy poslouzi k identifikaci trendli a tendenci preferenci z predlozenych

variant. Zaroven budou jejich prostfednictvim identifikovana témata, na kterych a budou

slouzit k identifikaci sméru.

U dotazniki pro vetejnost tyto dotazy poskytnou zdkladni demografickou charakteristiku,
prostiednictvim které bude ovéfena zavislost zajmu o sektorovou komunikaci s danou
charakteristikou. Konkrétné¢ bude ovéfena zavislost na pohlavi, bydlisti

vesnice/mésto) a vlastnictvim lesnich pozemkdi.

Oteviené dotazy poslouzi k mozné identifikaci novych témat a ziskani zpétné vazby pro

sektorovou komunikaci a vyvolani motivace (upoutani pozornosti) k vyplnéni dotazniku.
Odpovédi budou prezentovany v ramci reflexe komunikacnich témat ve formé dil¢ich

zaveri této prace k jednotlivym dotazim.

4.3.2 Dotazniky — oslovené subjekty a struktura dotazu

4.3.2.1 Clenové Lesnicko-di-evaiské komory

Tento dotaznik je smerovan ke zjisténi viastni motivace ¢lenii LDK, jejich vanimani LDF

a identifikaci jejich komunikacnich potreb.
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10.

11.

Co je dle vaseho nazoru hlavni ptekazkou pro vyuzivani moznosti a nabidky Lesnicko-
drevaiského fondu a aktivnéjsi participace na jeho Cinnosti? (oteviend otizka)

M¢la by Lesnicko-dfevaiska komora s vyuzitim Lesnicko-dievaiského fondu navazat
na pfedchozi aktivitu a vyvinout maximalni usili pro uzadkonéni zastfesujici oborové
funkce Lesnicko-dievaiského fondu (vEetné struktury povinnych ptispévkt do fondu a
mechanismu jejich vyuziti pro rozvoj a podporu oboru)? (vybér z moznosti +)

Uvitali byste pravidelny piehled o ¢innosti Lesnicko-dievatského fondu (E-mail, web)?
(vybér z moznosti +)

M¢él by se Lesnicko-dfevaisky fond vice angazovat ve vefejné diskusi tykajici se
komplexni uhrady za vybrané ekosystémové funkce lesa (mimoprodukéni funkce a
nedievni produkce)? (vybér z moZnosti +)

Uvitali byste, kdyby Lesnicko-dfevaisky fond organizoval pravidelné priarezové
konference s cilem zajistit vzajemné povédomi a koordinaci spole¢nych potieb
lesnického a dievaiského sektoru? (vybér z moZnosti +)

Jaka témata ve vztahu k vefejnosti byste uvitali, aby byla komunikovana
prostfednictvim Lesnicko-dfevaiského fondu (napt. marketing dfivi a vyrobkil ze dieva,
zviditelnéni dfeva, jako produktu s nulovou nebo zapornou uhlikovou stopou, podpora
komunikace aktualnich témat vzbuzujicich kontroverzi u laické vetejnosti apod.)?
(oteviena otazka)

Uvitali byste zavedeni a medialni podporu marketingovych znacek kvality pro domaci
dfevni produkci ze strany Lesnicko-dievaiského fondu? (vybér z moznosti +)

Jaké témata pro vas mize Lesnicko-dievarsky fond pomoci prosadit formou lobbingu u
zakonodarcu? (oteviena otazka)

Mgl by Lesnicky a dfevaisky fond vyvinout zvysené usili k vytvoreni komunikaéni
sjednocujici oborové struktury sjednocujici komunikacni potieby jak ¢leni LDK, tak
dalsich sdruzeni (SVOL) a individualnich vlastnikG? (vybér z moZnosti +)

Jakd odborna oborova témata by mél Lesnicko-dfevatrsky fond zpracovat a/nebo
komunikovat v nejblizsi dobé (co je pro vas aktudlni potiebou)? (otevi‘end otdzka)

V ptipadé, Ze se nepodati prosadit povinnou formu piispévku do Lesnicko-dfevarského
fondu, jste pfipraveni pfispét kazdy rok urcitou castkou na provoz fondu na bazi

dobrovolného ptispévku? (vybér z moZnosti +)
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12. Je n&jaky postieh, nebo namét, ktery byste chtéli navrhnout k Cinnosti Lesnicko-
dievarského fondu? (oteviena otazka)
13. Zanechate nam sviij E-mailovy kontakt na kterém je mozné se vam ozvat k ptipadnému

doplnéni vasich odpoveédi? (vybér z moZnosti +)

4.3.2.2 Clenové SVOL

Tento dotaznik je smérovan ke zjisteni vlastni motivace clenit SVOL, jejich, identifikaci

jejich _komunikacnich potreb, identifikaci moznych komunikacnich pruniku s LDF a

identifikaci rezonujicich témat.

1. V ramci komunika¢niho mixu lesnického a dfevaiského sektoru v tuto chvili
povazujete za vyznamnéjs$i komunikaci smérem k vefejnosti (osvéta, piiblizeni oboru
bézné populaci), nebo uvnitt sektoru (koordinace, hledani shodnych vychodisek,
lobbing apod.)? (vybér 7 moZnosti +)

2. Existuji témata lesnického a dievaiského odvétvi, ktera jsou dle vaSeho nazoru na
okraji zayjmu a méla by byt prioritizovana (vefejnost, odborna vetejnost,
zakonodarci)? Pokud ano, ktera? (oteviena otdzka)

3. Zajimalo by vas, jak se Lesnicko-dfevaisky fond angazuje v oblasti tykajici se
komplexni thrady za vybrané ekosystémové funkce lesa (mimoproduk¢ni funkce a
nedievni produkce)? (vybér z moZnosti +)

4. Jaka témata pro vas muze Lesnicko-dievaisky fond ve spolupraci se SVOL pomoci
prosadit formou lobbingu u zakonodarct? (vybér z moZnosti +)

5. Podpotili byste zavedeni a medialni podporu marketingovych znacek kvality pro
doméci dfevni produkci? (vybér z moZnosti +)

6. Jaka témata ve vztahu k vefejnosti byste uvitali, aby byla komunikovana
prostiednictvim Lesnicko-dfevatrského fondu ¢i jinym zpisobem (naptiklad thrady
za prujezd na kole po lesni dopravni siti, dodatecné sluzby v lese ,,piknikova mista®,

diferencovany hospodaisky zptisob v lesich pfiméstskych a lesich s vysokou
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produk¢ni pridanou hodnotou, vyssi ekologicka hodnota produktii z domaciho drivi
apod.)? (vybér 7 moZnosti +)

7. Uvitali byste pravidelny ptehled o ¢innosti Lesnicko-dievaiského fondu (E-mail,
web)? Cinnosti Lesnicko-dievaiského fondu jsou napi. podpora lesnictvi a
lesnickych femesel, marketing diivi a vyrobki ze dfeva, prodeje dieva a difevénych
vyrobkl, informuje a vzdélava vetejnost o lesnictvi a o vyuZiti a zpracovani dieva a
o dalSich vyznamnych skutecnostech souvisejicich s lesem. (vybér z moznosti +)

8. Uvitali byste, kdyby Lesnicko-dfevaisky fond organizoval pravidelné prarezové
konference s cilem zajistit vzajemné povédomi a koordinaci spolecnych potieb
lesnického a dievarského sektoru? (vybér z moznosti +)

(oteviend otazka)

10. Mél by Lesnicko-dfevarsky fond vyvinout zvysené Usili k vytvoreni komunikacni
sjednocujici oborové struktury sjednocujici komunikacni potieby jak ¢lentt LDK, tak
dalSich sdruzeni (SVOL) a individualnich vlastnikQ? (vybér z moZnosti +)

11. Jakou roli — koordinac¢ni, financni — by mél v oblasti vnéjsi 1 interni komunikace
lesnického a dfevarského sektoru sehravat stat? (vybér z moznosti +)

12. Jakéd odborna oborova témata by mél Lesnicko-dievarsky fond ve spolupréci se
SVOL zpracovat a/nebo komunikovat v nejbliz§i dobé (co je pro vas aktudlni

potiebou)? (otevifena otazka)

4.3.2.3 Verejnost

Tento dotaznik je smerovan ke zjisténi potieb verejnosti ve vztahu ke komunikaci

lesnického a drevarskeho sektoru, identifikaci moznych komunikacnich téemat

sektoru a komunikacni ocekavani verejnosti.

1. V lesnickém a dfevaiském oboru jsem (Laik x pouceny laik x profesional lesnictvi
x profesional dievaitstvi)? (vybér z moZnosti)

2. Lesni prostfedi vniméate (varianty + oteviend odpoveéd’)? (vybér z moZnosti +)

3. Existuji témata lesnického a drevatského odvétvi, ktera dle vaSeho ndzoru nejsou

adekvatné komunikovana? Pokud ano, ktera? (otevienda otazka)
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4. Jaké téma z lesnického a dievafského sektoru véas osobné nyni zajima? Jaké
informace byste rad/a ziskal/a? (otevi‘end otdzka)

5. Zajimaly by vas vzd¢€lavaci materidly o lesnickém a dievaiském sektoru? (vybér
Z moznosti)

6. Jaké aktivity pro vetejnost by vas z oblasti lesnictvi a dfevarstvi zajimaly (napiiklad
o vikendech)? (vybér z moZnosti +)

7. Zaznamenali jste existenci Lesnicko-dievaiského fondu (https://www.ldfond.cz/)?

(vybér z moZnosti +)

8. Uvitali byste zménu hospodateni v lesich takovou, aby v okoli mé&st preferovala
rekreacni a zazitkové vyuziti lesa (s pfipadnou nutnosti odpovidajici kompenzace
téchto sluzeb vlastniktim)? (vybér z moZnosti)

9. Pripadné ztraty produkce diivi ve prospéch rekreani a zazitkové funkce lest
(mimoproduk¢éni) by mél kompenzovat? (vybér z moZnosti +)

10. Co povazujete za nejvétsi nedostatek lesnického a dfevarského hospodafeni v Ceské
republice? (oteviena otdzka)

11. Co nejvice ocefiujete na lesnickém a dievaiském odvétvi v Ceské republice?
(oteviena otazka)

12. Mate z4jem dostavat informace E-mailem o aktivitach Lesnicko-dfevaiského fondu
pro laickou vetejnost? (vybér z mozZnosti)

13. Otazky pro nase adekvatni vyhodnoceni dotazniku (sociodemografie) (vybér
z moznosti)? (vybér 7 moZnosti)

14. Chtél/a byste navrhnout, doplnit, nebo upfesnit n¢jaka témata, kterd se tykaji
komunikace lesnického a dievairského sektoru a tento dotaznik je neobsahoval?

(oteviena otazka)

4.4 Benchmarking — pozorovani a vyhodnoceni
Bude provedeno srovnani komunika¢niho kandlu smérem k vefejnosti na zakladé

identifikace preferovaného kanalu prostiednictvim dotaznikii u subjektti Lesy CR, s.p..,

Vojenskeé lesy a statky, s.p., SVOL a LDF.
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4.5 Navrh oborové komunikacni strategie s vyuzitim LDF

Na zaklad¢ vyhodnoceni vstupnich dat, tedy zejména rozhovoru s tajemnici LDF,
vysledki dotaznikového Setfeni a vysledki benchmarkingu bude navrzena komunikacni

strategie pro Lesnicko-dfevaisky sektor s vyuzitim LDF.

5 Vysledky

5.1 Rozhovor se zastupcem Lesnicko-di'evaiského fondu

Rozhovor probéhl v poslednim tydnu mésice srpna 2021 na padé CZU v Praze
s vykonnou tajemnici LDK, Andreou Pondélickovou. V pribéhu rozhovoru byla ziskdna

nasledujici zpétna vazba k jednotlivym pfedem stanovenym okruhiim.

Pro ucely prace byly ziskany nasledujici data formou spontdnnich odpovédi na polozené

dotazy.

1. Jaky je aktudlné realizovany komunika¢ni mix Lesnicko-dievaiského fondu?
» Vyznamnym komunikacnim kandlem LDF je medialni partner silvarium.cz (Lesnicka
prace s.r.o.), ktery je dominantnim komunikacnim kandlem, a to jak prostrednictvim
tistené verze, tak internetového portalu. LDF dale vyuziva zejména webové rozhrani
(v uzké navaznosti na LDK) ke specifickym komunikacnim projektiim zpracovavanym

pro cleny LDK.

il.  Jaké je soucasna komunikacni strategie?
»V soucasné dobé LDF komunikuje prevazné konkrétni temata navrzend svymi cleny,

na zaklade jejich ad-hoc pozadavkii.

iii.  Jaké jsou okruhy cili a z&jmt ¢lentt LDK CR?
., Zajmy clenit LDK spocivaji prevazné v komunikaci specifickych oborovych témat,
ktera jsou relevantni prevazné pro konkrétni subjekt (clen LDK). V soucasné dobé

neni sjednocujici téma pro cely obor.

iv.  Jaka je spoluprace a zapojeni ¢lentt LDK CR do systému jednotné komunikace

lesnického a dievaiského sektoru?
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vi.

Vii.

Viil.

., V tuto chvili neni nastavena zadnda funkcni platforma jednotné komunikace ¢lenu

‘

LDK. Clenové pristupuji ke komunikaci vybranych témat individudlné.

Jaké zvazujete naméty a moznosti komunikace do budoucna?

., V soucasné dobé zvazujeme, jako jednu z moznosti, navazani na predchozi praci a
pokracovani v lobbingu LDF pro uzdakonéni této platformy jako jednoticiho
komunikacniho prvku v LD sektoru. Jako moznou soucast tohoto projektu bychom se
radi zasadili o sjednoceni oborové komunikace pod hlavickou LDF. Ddle bychom radi
nabidli LDF jako koordinacni a sjednocujici slozku LD sektoru napric klicovymi hraci,

tedy jako prostiedek interni vnitro-oborové komunikace.

Jaké jsou znamé nedostatky a obtiZe branici nebo komplikujici jednotnou
komunikaci v rdmci LD sektoru?
., Zasadnim problémem je roztristenost zajmii jednotlivych subjektit i jista heterogenita
mezi lesnickou a dievarskou slozkou oboru. Pro aktivity LDF je i urcujici nedostatek
financnich zdroju na vlastni ¢innost a tvorbu povédomi o vlastni existenci v oborové

3

komunité. Zaroven se potykame i se stagnaci zajmu klicovych hracii LD sektoru.

Jaké vnimate v soucasné dobé komunikacni priority pro LDF?
., Radi bychom nasli vhodnou podobu pro vytvoreni komunikacni spoluprace v ramci
LD sektoru napric profesnimi organizacemi a napomohli tak sjednoceni komunikace

«

smerem k verejnosti napric sektorem. *

Jaké byste navrhla ndméty, pfipominky a navrhy k tématu prace?

»,Za vhodné povazuji rozdéleni komunikace mezi skupiny LDK, ostatni oborové
subjekty a verejnost. Doporuceni by, dle mého ndzoru, mélo smerovat k podpore a
spolupraci v komunikaci (zabranit tristéeni a protichidnym informacim) v ramci
oboru. Jako aktualni riziko vnimam ,, komunikaci neodbornikii vydavajicich se za

%L

odborniky z laického neziskového sektoru
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5.2 Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setieni probihalo v obdobi od 23.9.2021 do 25.12.2021 prostfednictvim E-

mailového osloveni, osloveni na socialnich sitich a telefonickych kontaktt.

5.2.1 Popis vystupu ziskanych z dotazniki

5.2.1.1 Dotaznik urceny pro ¢leny LDF

V tomto dotazniku bylo ziskdno 8 odpovédi.

Vzhledem k zaméfeni prace i prifezovému, malému vzorku odpovédi, které se podatilo

ziskat, uvadim konkrétni odpovédi i mé dil¢i vyhodnoceni.

Cilem odpovédi byla ziskani reflexe fungovani Lesnicko-dievaiského fondu od jeho

¢lent (¢lenti Lesnicko-dievarské komory). DalSim cilem bylo ziskdni naméth a formulace

oc¢ekavani ¢innosti LDF.

Souhrnna tabulka odpovédi ANO/NE

Otazka

Dotaznik urceny pro ¢leny LDF

Ano

Ne

Meéla by Lesnicko-drevarska komora s vyuzitim Lesnicko-direvarského fondu
navazat na predchozi aktivitu a vyvinout maximalni usili pro uzdakonéni
zastresujici oborové funkce Lesnicko-drevarského fondu (véetné struktury
povinnych prispevkit do fondu a mechanismu jejich vyuziti pro rozvoj a
podporu oboru)?

2 5 |3
Uvitali byste pravidelny prehled o cinnosti Lesnicko-drevarského fondu (E-

3 mail, web)? 6 |2
Meél by se Lesnicko-drevarsky fond vice angazovat ve verejné diskusi tykajici
se komplexni uhrady za vybrané ekosystémové funkce lesa (mimoprodukcni

4 funkce a nedrevni produkce)? s | 3
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Uvitali byste, kdyby Lesnicko-drevarsky fond organizoval pravidelné
prurezové konference s cilem zajistit vzajemné poveédomi a koordinaci
spolecnych potreb lesnického a dievarského sektoru?

5
Uvitali byste zavedeni a medialni podporu marketingovych znacek kvality pro
; domaci drevni produkci ze strany Lesnicko-drevarského fondu?
Mel by Lesnicky a drevarsky fond vyvinout zvysené usili k vytvoreni
komunikacni sjednocujici oborové struktury sjednocujici komunikacni
potieby jak clenti LDK, tak dalSich sdruzeni (SVOL) a individudlnich
9 viastniku?

V pripade, ze se nepodari prosadit povinnou formu prispévku do Lesnicko-
drevarského fondu, jste pripraveni prispet kazdy rok urcitou castkou na
provoz fondu na bazi dobrovolného prispevku?

11

Detail jednotlivvch otazek a odpovédi

Otazka 1 - Co je dle vaseho nazoru hlavni prekaZkou pro vyuZivani moZnosti a nabidky

Lesnicko-dievaiského fondu a aktivnéj$i participace na jeho Cinnosti?

Odpovédi:

1. Problematicky vznik a zalozeni

Absence $irsi podpory fondu a disponibilnich finan¢nich prostiedk
Neaktivni propagace. Nezaznamenal jsem zatim Zadnou aktivitu tohoto fondu.
Propagace

Malé mnozstvi informaci

Obecné nedtvéra ve funkénost ekonomickych struktur v lesnictvi.

S A R

Nizkd mira informovanosti v oboru (CasteCny nezajem o nové informace) a déle
soucasna Spatna ekonomicka situace jednotlivych subjekt v oboru lesnictvi.

8. Spise, nez prekazky vidim pfilezitosti. LD Fond je velmi dobry nastroj na propagaci
témat LD sektoru. Aktudlné je to cela fada moznosti osvéty o legislativé EU a jejich
event. dopadech na subjekty ¢s. LD sektoru. Vérim, ze béhem 2022 se podati

zrealizovat fada projektt s podporou LD Fondu.

Komentar:
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U této otazky, konkrétné u 3 respondenti (37,5 %), panuje ¢aste¢na shoda na nizké miie
komunikacni aktivit informujici/propagujici Lesnicko-dievatsky fond. 2 respondenti (25

%) uvadi nedostatek finan¢nich prostredk.

Diléi zavér:

Na zéklad¢ dotazniku lze konstatovat, ze ¢ast respondentli povazuje komunikacni aktivity
Lesnicko-dfevaiského fondu za nedostatecné. Toto nizké komunikacni pokryti ¢ast
respondentll povazuje za disledek nedostatku finan¢nich zdrojii a komunikac¢ni pasivitu

odvétvi.

Otazka 2 - Méla by Lesnicko-dievaiska komora s vyuZitim Lesnicko-dievaiského
fondu navdzat na predchozi aktivitu a vyvinout maximdlni usili pro uzdkonéni
zastieSujici oborové funkce Lesnicko-dievaiského fondu (vietné struktury povinnych

prispévki do fondu a mechanismu jejich vyuZiti pro rozvoj a podporu oboru)?

Specifické odpovédi rozsirujici Ano/Ne:
1. Ano, podobné fondy takto funguji v jinych zemich EU.

2. Maximalni 0sili ano — pro zprovoznéni a propagaci fondu. Uzakonéni ne.
Komentar:

4 respondenti (50 %) povazuji za vhodné uzékonit funkci LDF véetné povinnych
prispévkl pro komunikaéni podporu odvétvi. Naopak 4 z 8 respondentd (50 %) je proti

povinnym piispeévkiim LDF stanovenych jako zakonna povinnost.
Diléi zavér:

Na zaklad¢ dotazniku lze konstatovat, ze clenové LDF nejsou jednotni v otazce predchozi
legislativni snahy prosadit Lesnicko-dfevaisky fond jako jednotny, zastfeSujici oborovy
komunikacni kandl lesnicko-dievaiského odvétvi s povinnymi oborovymi piispévky

stanovenymi zakonem.
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Otazka 3 - Uvitali byste pravidelny piehled o ¢innosti Lesnicko-dievaiského fondu (E-

mail, web)?

Specifické odpovédi rozsirujici Ano/Ne:

1. Ano, mési¢né

2. Ano. Staci prehled 2x/rok napt. pfes oborovy web Silvarium a v odborném casopise
Lesnicka prace. Staci 1-2x/rok.

3. Jako ¢len pfedsednictva LDK mam k LD Fondu pravidelné informace
Komentar:

V tomto ptipadé 75 % respondentl vyjadiilo zdjem o ziskavani pravidelnych informaci o
¢innosti LDF. Pouze jeden respondent zdjem neprojevil a jeden uvedl, ze diky své

specifické roli ve vrcholovém vedeni Lesnicko-dievarské komory mé dostatek informaci.

Diléi zavér:

Tato otdzka je z¢asti otazkou kontrolni a zc¢asti motivacni k otdzkam ptredchozim.
Fakticky tak vyZaduje jistou formu osobni motivace respondentl a vytvaii komunikacni
ocekavani. Zaroven indikuje vnitro-oborovy komunikac¢ni potencial LDF, ktery v této
skupiné respondenttl (¢lenové Lesnicko-dievarské komory) je velice vyznamny a na ktery
je mozné navazat. Respondenti, ktefi se zucastnili prizkumu, a jesté¢ k tomu vyjadfili
zdjem o pravidelné informace, vykazuji vyznamnou motivaci k pfipadnym

komunika¢nim synergiim.

Otazka 4 - M¢l by se Lesnicko-dievaisky fond vice angaZovat ve veiejné diskusi tykajici
se komplexni uhrady za vybrané ekosystémové funkce lesa (mimoprodukcni funkce a

nedievni produkce)?

Specifické odpovédi rozsirujici Ano/Ne:

1. Dle konkrétni situace
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Komentar:

50 % respondentli se priklani k aktivni ucasti LDF na vefejné diskusi tykajici se
kompenzace vybranych nedfevoprodukénich funkci lesa. Oproti tomu 37,5 %
respondenttl s takovouto roli LDF nesouhlasi. Jeden respondent (12,5 %) uvadi, ze LDF

by mél peclive vazit kterého tématu z této oblasti se zui€astni v ramci vetrejné diskuse.
Diléi zavér:

U ¢lentt LDK mirné pfevazuje zajem o veiejnou komunikaci vybranych témat tykajicich
se vybranych ekosystémovych funkci lesa, nicméné vyznamnd ¢ast respondentli se
vyjadtila proti takovémuto pojeti komunikace. Vzhledem k vyznamu tématu a mozné
vysoké kontroverzi v komunikaci, kopirujici rizné spolecenské zajmy bude vhodné v této
oblasti provést hlubsi interni diskusi v ramci ¢lent LDK. Piestoze tento smér komunikace

s vetejnosti slibuje znacny potencial, bude tfeba (pro vysokou miru mozné aktivace a

kontroverze) dosahnout interniho konsensu ohledn¢ konkrétnich témat.

Otazka 5

Uvitali byste, kdyby Lesnicko-dievaisky fond organizoval pravidelné priirezové
konference s cilem zajistit vzdjemné povédomi a koordinaci spoleénych potieb

lesnického a di‘evaiského sektoru?
Komentar:

75 % respondentl uvadi, Ze by ptivitala aktivni pfistup LDF pfi potfadani prifezovych

odbornych konferenci Lesnicko-difevarského sektoru.

Diléi zavér:

Potédani odbornych prifezovych konferenci v ramci pfedmétného sektoru se jevi jako
prilezitost pro LDF, jak se zviditelnit napti¢ kliCovymi hraci. Vyznamnym faktorem

hovofticim pro tuto moznost se jevi vyznamna podpora ¢lentt LDK/LDF pro tuto aktivitu.
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Otazka 6

Jaka témata ve vitahu k vefejnosti byste wvitali, aby byly komunikovany

prostiednictvim Lesnicko-dievaiského fondu (napv. marketing diivi a vyrobkii ze

dieva, zviditelnéni dieva, jako produktu s nulovou nebo zdapornou uhlikovou stopou,

podpora komunikace aktudlnich témat vzbuzujicich kontroverzi u laické verejnosti

apod.)?

Odpovédi:

1. Marketing a domaci spotieba diivi

2. Marketing diivi a vyrobkl

3. Podpora komunikace, marketing, problematické ¢asti legislativy a dotacnich titult

4. Marketing diivi a vyrobkll ze dfeva, zviditelnéni dfeva, osvéta vefejnosti o
celospolecenském vyznamu oboru lesnictvi a zdiiraznéni principtt TUH.

5. LDF by mél posuzovat nabidky témat a aktivit dalSich subjektii a ty podporovat.
Neocekdvam viastni aktivitu fondu v oblasti komunikace, marketingu atp.)

6. Komplexni propagace multifunkéniho lesniho hospodaistvi, jako producenta
obnovitelné ptirodni suroviny — diivi, mimoproduk¢nich funkci lesa a oboru pouze
minimalné¢ napojeného na statni rozpocet. Déale rovnéz neblahé dopady pfisné
lesnické legislativy a legislativy ochrany pfirody na vlastniky a spravce lesu.

7. Osvéta dreva jako jediného obnovitelného materidlu, zdiraznovani uspéchti ¢eského
lesnictvi, legislativa EU

Komentar:

50 % respondentil vnima jako Zadouci ¢innost LDF marketing diivi a vyrobki ze dfeva.

Zajimavym podnétem je konstatovani jednoho respondenta, Ze spatifuje roli LDF

v komunika¢ni podpoie dalSich subjektii a neocekdva vlastni aktivitu fondu. Jeden

respondent nenabidl zddny komunikacni smér.

42



Diléi zavér:

Jako aktualni komunika¢ni téma LDF se jevi marketingova podpora domaci dievni
produkce vcetné vyrobku ze dfeva. Z odpovédi je dale ziejmé, Ze i predstava internich

klicovych hraci o fungovani a autonomni komunikac¢ni roli LDF neni jednotna.

Otazka 7

Uvitali byste zavedeni a medialni podporu marketingovych znacek kvality pro domdci

dievni produkci ze strany Lesnicko-drevaiského fondu?

Specifické odpovédi rozSirujici Ano/Ne:

1. Ne, marketingovych znacek je dostatek, spisSe by mély byt podpoteny
Komentar:

75 % respondentli povazuje zavedeni a marketingovou podporu znacek lokalni dfevni

produkce ze strany LDF za vitanou aktivitu.

Dil¢i zavér:

Prestoze se nabizi, jako adekvatni reakce na odpovédi respondentl, aktivita LDF
sméiujici k zavedeni novych znacek podporujicich domaci dfevni produkei, pred timto
krokem by bylo vhodné provést hlubsi analyzu souc¢asného stavu. Z odpovédi je ziejmé,
ze obecné marketingova podpora domaci produkce je vnimana jako vysoce pozitivni,
nicméné je tfeba provést analyzu jiz existujiciho portfolia domacich znacek pro zajisténi

efektivity téchto afirmativnich krokti smérem k domaéci produkei.

Otazka 8
Jaka témata pro vas miiZe Lesnicko-dievaisky fond pomoci prosadit formou lobbingu?

Odpovédi:
1. Spotieba diiviv VZ
2. Lobbing je tkol komory ne fondu.
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3. Zmirnéni restrikci a byrokratické zatéze lesnické legislativy na vlastniky lest a
zmirnéni negativnich dopadu legislativy ochrany pfirody na vlastniky a spravce lesti
Nevim
Dotace, legislativa

4

5

6. Kovalifikovanost pracovnikl v lese, BOZP.

7. Podpora vlastnikil lesa a subjektd dievozpracujiciho prumyslu.
8

Surovinova strategie statu pro dievo
Komentar:

Vyznamna témata tykajici se lobbingové podpory LDF jsou dotace, zjednoduseni a vyssi
piehlednost lesnické legislativy a dalS$i formy podpory pro subjekty lesnického a

drevatského sektoru vetné zavedeni vnimani diivi jako strategické suroviny.

Diléi zavér:

Tato otazka naznacila tfi hlavni sméry pifipadného lobbingového pisobeni LDF, a to
smérem k zjednoduSeni a vys$i transparentnosti oborové legislativy, statni koncepce
podpory dfivi jako suroviny a zajiSténi adekvatni miry kompenzace pro vlastniky lest
(dotaéni politika). Co se v této otdzce ukazalo jako potiebné, je vyjasnéni role a funkce
LDF v ramci lobbingu. Jeden respondent neprezentoval zddné naméty, a jeden povazuje

zanevhodné, aby LDF fungovala jako néstroj lobbingu (povazuje LDK za nositele tohoto

komunika¢niho néstroje).

Otazka 9

Mél by Lesnicky a drevaisky fond vyvinout zvySené usili k vytvoieni komunikacni
sjednocujici oborové struktury sjednocujici komunikacni potieby jak ¢lenii LDK, tak

dalSich sdruZeni (SVOL) a individuadlnich vlastnikii?

Specifické odpovédi rozsifujici Ano/Ne:

1. Usili maji vyvinout profesni organizace. Fond je cesta k jejich financovani.
Komentar:

S jednou vyjimkou se vSichni respondenti vyjadiili kladné pro zvySenou iniciativu LDF

pfi tvorbé/nastaveni jednotné oborové komunikac¢ni platformy.
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Diléi zavér:

Tato otazka jednoznacné sméifuje LDF do role sektorové komunikacni platformy.
Zaroven vystupy ziskané od respondentii vybizi k hledédni zastfeSujicich témat
s obdobnymi subjekty (napf. SVOL) pro zajiSténi komunikacni homogenity sektoru.
Jedna reakce respondenta ptedpokladajici spiSe pasivni roli LDF, jako administratora
finan¢nich zdroji indikuje, ze LDF by mél vymezit své aktivity a svou roli v rdmci svého

ziizovatele (LDK).

Otazka 10

Jaka odborna oborova témata by mél Lesnicko-dievaisky fond zpracovat a/nebo

komunikovat v nejblizsi dobé (co je pro vas aktudlni potiebou)?

Odpovédi:

1. Vyuziti diivi

2. Dle stanov oslovit subjekty, které se komunikaci, propagaci v LDS vénuji a vybrat
témata, ktera tyto subjekty navrhnou.

3. Pozornost by méla byt zaméfena napt. na vyhodnocovani ekonomické efektivnosti
lesnického hospodateni u vlastnikli a spravci lesi za ucelem obhajoby, Ze se v
dobrych ¢asech ekonomicky vyplati lesnicky obhospodarovat statni a soukromé lesni
majetky, a naopak v ¢asech mimotfadnych okolnosti na trhu s diivim, Ze je potieba

lesnické hospodateni doCasné finanéné podpofit ze statniho rozpoctu a z fonda EU.

4. Nevim

5. Soucasna kriticka situace, zmirnéni nasledki, ekonomicky postup
6. Viz8.

7. Viz bod ¢.8

8. viz shora uvedené odpovédi (8)

Komentar:

50 % respondentli povazuje aktudlni komunikacni témata za témata, kterd je zaroven tfeba
podpotit formou lobbingu (,,dotace, zjednoduseni a vyssi piehlednost lesnické legislativy
a dalsi formy podpory pro subjekty lesnického a dfevaiského sektoru véetné zavedeni

vnimani diivi jako strategické suroviny* viz. Otdzka 8). Jeden namét smétuje k prezentaci

45



dlouhé periodicity hospodateni v lesich. Jeden respondent predklada, ze LDF by nemél

autonomn¢ volit témata, ale fidit se tématy, kterd mu zadaji jeho ¢lenové.
Diléi zavér:

Vzhledem k tomu, Ze se jedné o otevienou otazku, ktera se v odpovédich z podstatné Casti
kryje s Otazkou 8, tedy respondenti piedkladaji témata, ktera nejenze chtéji komunikovat,
ale zaroven by ocenily i legislativni zmény, které s tématy souvisi. Za vyznamnou
povazuji odpovéd’, kterd sodvolanim na stanovy pfisuzuje LDF roli pouhého
zprostfedkovatele témat sdruzenych subjektli, tedy role administrativné-pasivni
v kontextu vlastni syntézy témat a volby komunikacni strategie. Zde by bylo opét vhodné
na platform¢ LDK (nebot” LDF neni samostatnym subjektem) sjednotit vniméni tohoto

nastroje.

Otazka 11

V pFipadé, Ze se nepodaii prosadit povinnou formu prispévku do Lesnicko-dievaiského
fondu, jste piipraveni prispét kazdy rok urcitou Cdstkou na provoz fondu na bazi

dobrovolného prispévku?

Specifické odpovédi rozsifujici Ano/Ne:
1. Nejsem vlastnikem lesa.

2. To je téma na delsi a Sirsi debatu.

3. ZaleZzi na vysi ptispévku

Komentar:

37,5 % respondenti je pfipraveno podpofit komunikaéni usili LDF, 25% tuto moznost
nevylucuje, byt by chtéli posoudit vysi piispévku, nebo bliz§i podminky. Naopak 37,5 %

respondentl tuto moznost neptipousti.
Diléi zavér:

Ve vazbé na Otazku 2, tato otazka nabizi blizsi uptesnéni motivace a podpory fungovani
LDF z pohledu ¢lenti LDK. Jako pozitivni se jevi pfipravenost k dobrovolné finan¢ni
podpoie aktivit LDF. Pfes pomérné nizkou znalost aktudlni ¢innosti LDF (interni

propagace), je deklarovana ptipravenost podilet se na jeho financovani. Jako vyznamna
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aktivita se tak jevi interni komunikace LDF ke ¢lenim LDK, sméfujici k udrzeni a

roz§ifeni internich zakaznik.

Otazka 12

Je néjaky postieh, nebo namét, ktery byste chtéli navrhnout k Cinnosti Lesnicko-

di‘evaiského

fondu?

Odpovédi:

l.
2.

Vice komunikovat

Pokud ma LDF fungovat, potom je tfeba, aby disponoval prostiedky a zaroven
dokazal svou ¢innost odpovidajicim zpiisobem propagovat.

Zvysit aktivni roli pii obhajobé péce o krajinu jednak novymi modernimi, ale taktéz i
generacemi osveédCenymi lesnickymi postupy. Byt aktivnim partnerem lesnicko —
drevaiskych organizaci pfi vyjednadvani a zajiStovani vySe finan¢nich pfispévkia a

nahrad do LH.

4. NE
5. NE
6.
7
8

NE
Maximaln¢ podpofit propagaci LDF.

Viz odpovédi shora

Komentar:

37,5 % respondentll potvrzuje dil¢i zavér Otazky 11, tedy Ze LDF by mél vice

komunikovat smérem ke svym ¢lentim (¢lentim LDK).

Diléi zavér:

Syntézou odpovédi na Otazku 11 a Otazku 12 1ze konstatovat, ze ¢lenové LDF povazuji

oblast vnitini komunikace (tedy komunikace od LDF smérem k jejich ¢lentim) za

vyznamny faktor, ktery ma stale prostor pro zlepsSeni.
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5.2.1.2 Dotaznik urcéeny pro ¢leny SVOL

Cilem tohoto dotazniku bylo zejména zjistit moznosti a ocekavani zastupcu lesnicko-
drevatského odvétvi, kteti nejsou organizovani v LDK, ale jsou ¢leny jiného subjektu,
sdruzujicim jejich z4jmy a komunikaci. Smyslem bylo hledat priniky, sdilené hodnoty a

identifikovat mozné synergie.
Celkem bylo ziskéno 12 respondentt.

Oteviené otazky

Otazka 1

V ramci komunikacniho mixu lesnického a dievaiského sektoru v tuto chvili povaZujete
za vyznamnéjSi komunikaci smérem k veiejnosti (osvéta, pribliZeni oboru béiné
populaci), nebo uvniti sektoru (koordinace, hleddani shodnych vychodisek, lobbing

apod.)?

Odpovédi jsou nejlépe charakterizovany naslednym grafem:

SVOL vnimani aktudlni komunikaéni potfeby LD sektoru

= Komunikace smérem k laické verejnosti = Komunikace uvnitf sektoru

= Uvnitf sektoru i smérem k laické verejnosti

Graf 1:Preferované zaméreni komunikace LD sektoru — ¢lenové SVOL
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Respondenti v pfevazné mife hodnotili jako aktualni potfebu komunikaci smérem

k laické vetejnosti.
Otazka 2

Existuji témata lesnického a dievaiského odvétvi, ktera jsou dle vaseho ndazoru na
okraji zajmu a méla by byt prioritizovdana (veiejnost, odborna veiejnost, zakonoddrci)?
Pokud ano, ktera?

Charakteristika odpovédi (navrhu komunikacnich témat) je vystizena nejlépe

v nasledujici tabulce.

Tabulka 1: SVOL naméty na komunikacni témata

Pocet

odpovédi % Charakteristika

41 36,4 % | Dtevo jak obnovitelnd surovina v udrzitelném rozvoji

2| 18,2 % | Tradice a historie

1 9,1 % | Prezentace jednotlivych odbornych ¢innosti v odvétvi

1 9,1 % | Smrk jako hospodaisky vyznamna dievina

1 9,1 % | Kompenzace ekosystémovych sluzeb lesii

1 9,1 % | Alternativni moznosti organizace spravy statnich lesi

1 9,1 % | Srovnani certifikace lesi PEFC a FSC

Témata v tabulce charakterizuji navrhy respondentli v rozsahu témat. Tedy nékteti
respondenti navrhli témat vice (v takovém piipadé mohou byt jejich odpovédi pocetne
zaznamenany u kazdého tématu, pro které se vyjadfili), néktefi na tuto otdzku

nereflektovali.

Otazka 3

Zajimalo by vas, jak se Lesnicko-dievarsky fond angaZuje v oblasti tykajici se
komplexni uhrady za vybrané ekosystémové funkce lesa (mimoprodukéni funkce a

nedievni produkce)?
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V této otazce vSichni respondenti (12 respondentll) reagovali kladné a projevili zdjem
vystupy a komunikaci ze strany LDF ohledné¢ komplexni thrady za vybrané
ekosystémové funkce lesa. Toto téma se jevi jako mozné téma sjednocujici lesnickou ¢ast

odborné vetejnosti.

Otazka 4

Jaka témata pro vas miZe Lesnicko-dievaisky fond ve spolupraci se SVOL pomoci

prosadit formou lobbingu u zakonodarcit?

Tato otazka byla polozena jako vybér z moznosti s alternativou doplnit vlastni téma.

Z4dny z respondentll nenabidla vlastni téma. Struktura odpovédi je nasledujici:

Tabulka 2:Témata k lobbingu — SVOL

Moznost Absolutni Relativni

Kompenzace mimoproduk¢ni funkce lesii (daniova, piimé

platby apod.) - vefejné statky 12 100 %
Zména pravidel hospodareni (vyssi diferenciace dle

produkéni x mimoprodukéni funkce apod.) 3 25%
Vybér poplatkl z jednotky produkce pro podporu rozvoje

odvétvi (komunikace, vzdélavani, lobbing apod.) 1 8 %
Jina... 0 0%

Ze struktury odpovédi je ziejmé, Ze respondenti pocituji vyraznou potienu aktivniho
plisobeni na zdkonodarce 1 dalsi klicové hrace. V ndvaznosti na Otazku 3, kde stejné
jednotné projevili zdjem o aktivitu LDF v této oblasti, zde projevuji zdjem o ¢innost LDF
ve spolupraci se SVOL jako aktivniho hrace, ktery se nesoustiedi pouze na popis

skutecnosti, ale je ndstrojem jejiho pietvareni.

Otazka S

Podpovili byste zavedeni a medidlni podporu marketingovych znacek kvality pro domdci

dievni produkci?
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Odpovédi respondentli opét nejlépe charakterizuje nasledujici graf.

Podpora lokalnich
marketingovych znacek - SVOL

10 8
5 3
[ ] :
0 [
NE ANO NEVIM

Graf 2:Podpora lokdlnich marketingovych znacek — SVOL

Z dodatecného komentafe respondenta, ktery oznacil odpovéd’ ,,nevim* vyplyva jeho
obava o prakticky dopad ptipadné podpory. Konkrétn¢ dopsal poznamku ,,zdalezi na tom,
aby to nebyla opét jen financni a casova zatéz pro firmu a prinos nulovy“. Tedy za
piedpokladu praktické podpory znacek smétujici k dosazeni cili jednotlivych hraca je

pravdépodobna i jeho podpora tomuto tématu.

Toto téma se jevi jako mozné dalsi téma pro oborovou komunikacni integraci naptic

riznymi oborovymi hraci.

Otazka 6

Jaka témata ve vitahu k veiejnosti byste wvitali, aby byly komunikovainy
prostiednictvim Lesnicko-dievaiského fondu i jinym zpitsobem (napiiklad vhrady za
prujezd na kole po lesni dopravni siti, dodatecné sluiby v lese ,,piknikova mista*,
diferencovany hospodarsky zpiisob v lesich priméstskych a lesich s vysokou produkéni

pridanou hodnotou, vyssi ekologickda hodnota produktii 7 domdciho diivi apod.)?
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Odpovédi respondentti:

Podpora témat smérem k verejnosti - SVOL

Zmény v pravidlech hospodareni v lesich s velmi vysokou
mimoprodukéni funkci

Doméci drevn produkce a jeji vhody I
Ohrady za vyuitilesni dopravni sit: I
Dodateéné sluiby pro vefeinost

Jind témata

o
N
IN
(o))
o8]
S
=
N

mANO mNE

Graf 3:Podpora komunikacnich témat k verejnosti SVOL

Znac¢nou podporu této skupiny respondentti (50 %) mé komunikacni podpora smérem
k vetejnosti tykajici se mozné zmény pravidel pro hospodareni v lesich s velmi vysokou
mimoproduk¢ni funkci. Jako Castéji zminéné se objevilo 1 témata podpory domaci dievni

produkce a moznych uhrad za vyuziti lesni cestni sité.

Otazka 7

Upvitali byste pravidelny piehled o ¢innosti Lesnicko-dievaiského fondu (E-mail, web)?
Cinnosti Lesnicko-dievai'ského fondu jsou napi. podpora lesnictvi a lesnickych
Femesel, marketing diivi a vyrobkii ze dieva, prodeje dieva a dievénych vyrobkii,
informuje a vzdélava verejnost o lesnictvi a o vyuZiti a zpracovani dieva a o dalSich

vyznamnych skute¢nostech souvisejicich s lesem.
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Odpovédi respondentii:

Zajem o pravidelné informace od LDF

= ANO = NE

Graf 4:Zajem o pravidelné informace z LDF

Respondenti projevili zajem o pravidelné oborové informace z LDF, coz naznacuje Siroky

komunikac¢ni potencial oslovit vybranymi tématy klicové hrace v oboru.

U jedné odpovédi ,,ANO* byla doplnéna informace ,,ANO, ale aby to nebylo jako
doposud jen preferovani urcitych akci a podniku. Daleko vetsi diiraz na grafiku.”,
naznacujici prostor pro zlepSeni prezentace vybranych témat. Zaroven je toto podnétem
k moznému rozdéleni oborové komunikace LDF na komunikaci prezentujici témata
svych ¢lenii a komunikaci univerzalni, zasttesujici obor jako takovy. V druhém ptipadé
se otevird prostor sjednotit piinejmensim vyznamnou c¢ast oborovych témat

prostiednictvim LDF.

Otazka 8

Uvitali byste, kdyby Lesnicko-dievaisky fond organizoval pravidelné priirezové
konference s cilem zajistit vzdjemné povédomi a koordinaci spolecnych potieb

lesnického a di‘evaiského sektoru?
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Odpovédi respondentii:

Zajem o oborové konference LDF

= ANO = NE

Graf'5: Zajem o oborové konference poradané LDF — SVOL

Odpovédi na tuto otdzku nabizi dal$si moznou oblast pro sjednocujici komunikaci naptic
kli¢ovymi hraci lednicko-dfevaiského oboru. Vyznamny vliv osobni komunikace v ramci

odbornych oborovych konferenci nabizi znacny potencial pro LDF.

Otazka 9
Jaké aktualni téma povaZujete za nejdileZitéjsi pro lesnicko-direvaiskou komunikaci?
Odpovédi respondentii

1. Vefejna osvéta, co se v lese muze a naopak, pravidelny odborny potad pro
vefejnost, ktery by byl svym obsahem dostate¢né atraktivni pro laickou
vetejnost.

2. Naprosto chybi spolupraci mezi jednotlivymi subjekty. Vzdjemnd spoluprdce.

Vse fizeno centralné, ale ke vSem se informace nedostanou.

3. Spoluprdce

4. Operativni uprava kapacity zpracovatell diivi dle aktualni nabidky suroviny v
regionu

5. Ucta a respekt k soukromému vlastnictvi lesa.
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6. Férové prejimky diivi (mnozstvi i kvalita).

7. Obnova kalamitnich ploch — financovani.

8. Propagace vyznamu lesa a jeho mimoproduk¢nich funkei pro vetejnost.
Zvysovani povédomi o tom, Ze vlastnik lesa poskytuje ekologické a rekreacni
funkce zcela zdarma.

9. Vyznam lesa pro spolecnost a krajinu, vyznam dieva jako produktu pro
spolecnost a krajinu.

10. Dlouhodob4 udrzitelnost zpracovani a produkce dieva v CR.

11. Finan¢ni podpory LH.

12. Udrzitelny hospodateni s lesem a dfevem. Platba za mimoprodukéni funkce

lesu.

Jako ptevazujici aktudlni komunikacni témata pievazuji otazky tykajici se financovani
lesniho hospodafstvi, udrzitelného hospodateni v lesich a komunikace mimoproduk¢nich

funkci lesa. Tato otazka poukdzala i velice zajimavou skute¢nost, a to, Ze interni kliCovi

hracéi v odvétvi sami vnimaji potifebu sjednoceni a vzdjemné oborové spoluprace jako

vyznamné komunikaéni téma.

Otazka 10

Mél by Lesnicko-dievaisky fond vyvinout zvySené usili k vytvoreni komunikacni
sjednocujici oborové struktury sjednocujici komunikacni potieby jak ¢lenii LDK, tak

dalSich sdruZeni (SVOL) a individudlnich vlastnikii?
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Odpovédi respondentii:

Zajem o sjednocujici komunikacni platformu
odveétvi

= ANO = NE

Graf 6: Zajem o sjednocujici komunikacni platformu SVOL

Odpovédi respondentli indikuji vyznamny prostor pro LDF jako integrujici subjekt
lesnicko-dievarské komunikace. Tato latentni poptavka je vyznamnym zjiSténim pro
mozné budouci sméfovani komunikacnich aktivit LDF. V ramci SirSich odpovédi jeden
respondent konstatoval obavu znerovného pfistupu zohlediujiciho pouze zajmy

nékterych subjekti.

Otazka 11

Jakou roli — koordinacni, financni — by mél v oblasti vnéj$i i interni komunikace

lesnického a di‘evaiského sektoru sehravat stat?

Odpovédi respondentii:
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Role statu v lesnicko-drevarské komunikaci - SVOL

Koordinace a stabilizace odvétvi _
Vybér a prerozdélovani financni podpory _
(dané a poplatky vs dotace a kompenzace)
Propagace (komunikace a osvéta smérem k _
verejnosti)

0 2 4 6 8 10 12 14

HANO mNE

Graf 7:Role statu v lesnicko-drevarské komunikci - SVOL

Za hlavni komunikacni roli statu v rdmci oborové komunikace povazuji respondenti roli
koordinacni a stabilizacni. Stat by zarovein mél zajistit adekvatni komunikaci vybéru
prostiedkli a prerozdélovani finan¢ni podpory. Polovina respondentii o¢ekava od statu i
sektorovou osvétu smérem k vetejnosti. Jako dopliujici volné téma jeden respondent
nabidl ,, Liberalizace zdakona o lesnictvi kombinované motivujici podpory

mimoprodukcnich funkce lesa“.

Z odpovédi respondentt je ziejma poptavka po aktivni komunikacni roli statu, coz mize

byt ndmétem pro LDF pro roli integrujiciho prvku mezi stditnim a soukromym sektorem.

Otazka 12

Jaka odborna oborova témata by mél Lesnicko-dievarsky fond ve spolupraci se

SVOL zpracovat a/nebo komunikovat v nejblizsi dobé (co je pro vas aktuilni

potiebou)?

e (Cenové mapy, statistiky pro vlastniky
e Mimoproduk¢ni funkce — thrady, vysvétleni k vetejnosti, uhlik, podpora lesni

pedagogiky (zahrnuti do ramcovych vzdelavacich plant) viz Rakousko
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e Dlouhodobost a stabilita, spoluprace, domaci spotieba, podpora regionii

¢ Financovani lesniho hospodarstvi v budoucim obdobi, které ovlivni dopady
ktirovcové kalamity.

e Standardizované ptejimky diivi, zvySovani konkurenceschopnosti lesniho
hospodaristvi (platby za mimoproduk¢ni funkce, podminky v novém program.
obdobi)

e Podpora obnovy kalamitnich ploch — finance

e Mimoproduk¢ni funkce lesa a jejich vyznam pro celou spole¢nost, podpora
pouzivani dfeva a dievénych vyrobkd, vysoké stavy sparkaté zvére

e Kompenzace za ztraty

e Zadna aktualni témata mne nenapadaji

e Obnova lesa po kalamitach

e Liberalizace zakona o lesnictvi kombinované s vetsi podporou

mimoprodukc¢nich funkci lesi

Prevladajici aktualni komunikaéni poptavkou respondenti je komunikace

mimoprodukénich funkci lesa a jejich kompenzace spolu s potiebou komunikovat

dopady, disledky a kompenzace kirovcové kalamity. Zaroven se objevuji nova témata,

kterd mohou byt vyuZita pro stanoveni komunikac¢niho trendu v pfistich obdobich
(liberalizace hospodateni v lesich, cenové mapy lesnich porostii, oborové normy a

standardy pro piejimky dfivi atp.).

5.2.1.3 Dotaznik urceny pro verejnost

Smyslem tohoto dotazniku bylo ovéfit mozna komunikacéni témata, oveEtit zajem Sirsi
vetejnosti o lesnicko-dievaisky obor a potvrdit pfipadné komunikacni sméry smérem

k vetejnosti.
Podatilo se ziskat 135 odpovédi od respondentii.

Otéazky byly formulovany k vlastnimu ziskani perspektivnich moznych smérii oborové

komunikace a zarovei k identifikaci zakladni socio-demografie respondenti.
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Socio-demografické informace

Subjektivni zafazeni odbornosti respondentu v oboru

Odbornost respondent(

Profesional - Profesional -
obor lesnictvi; obor
12; 9% drevarstvi; O;
0%

Graf 8: Odbornost respondenti

Pfevazna vétsina respondentd se oznacuje za laickou vetejnost bez hlubsich znalosti

oborové problematiky.

Vnimani lesniho prostiedi respondenty

Vnimani lesniho prostredi respondenty

Les vnimam jako vyznamnou stabiliza¢ni slozku...
Do lesa obcas zajdu na prochazku
V lese mne zajima houbarska sezéna
Zajimam se o lesni zvér
Vlastnim les, ale pfilis se v problematice neorientuji
Jind
Jsem profesional (stfedni, nebo vysokoskolské lesnické...

Les nevyhledavdam

Graf 9: Vnimani lesniho prostredi respondenty
V tomto piipadé byla moznost vybéru vice odpovédi, kdy nadpolovi¢ni vétSina
respondentll vnima les jako vyznamnou stabilizacni slozku ekosystému a les obcas
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navstévuje. 35 respondentd (25,9 %) se zajima o sbér hub. Komunikacné zajimavou
skupinou jsou respondenti (9 tj. 6,67 %), ktefi vlastni les, ale v problematice oboru se
neorientuji. Tuto skupinu Ize tak potencialné aktivovat jak tématy pro laickou vetejnost,

tak 1 tématy souvisejicimi s odbornou péci o lesni majetek.
Na odpovéd’ ,,Jina* uvedli respondenti:

Jezdim v ném na kole

V lese se pravideln¢ vénuji volno¢asovym aktivitdm — béh, kolo, prochazky

Je to pro m¢ zdroj dfeva na topeni

Jsem hracka geocachingu plus lesacka rodina, otec VS stejné jako dalsi piibuzni.
Vlastnim les, pracuji v lese jako koci.

T&zar

NS AL -

Do lesa zajdem casto, obzvlast vzhladom na skuto¢nost’, ze byvam v Prahe -
skvelé pre relaxaciu

8. Jsem profesionadl ale nemam lesnickou skolu

Nad ramec nabizenych moznosti tak respondenti zminili 1 funkci zasobovaci (zdroj diivi),
nicmén¢ pievazujici funkci je funkce rekreacni v mozny alternativach (geocaching, jizda

na kole).

Vékova struktura respondentu

Vékova struktura respondent(

Vékova skupina 61+ [l 5
Vékova skupina 46 - 60 I 41
Vékovd skupina 31-45 I 47
Vékova skupina 16 - 30 NN 28

Vékova skupina0-15 [l 2

0 10 20 30 40 50

Graf 10: Vekovd struktura respondentt

Na tuto otazku odpovédéelo 123 respondentii ze 135 (91,11 %). Nejpocetnéjsi dve
skupiny (31-45 let a 46—60 let) reprezentuji 65,19% ze vSech respondent.
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Pohlavi respondenti

Pohlavi respondent

= Zena = Mui

Graf 11: Pohlavi respondentii

Na tuto otazku odpovédélo 108 respondentt ze 135 (80 %). Z odpovédi se jevi prevaha

muzi ve vzorku, nicméné je tfeba zohlednit i pomérné vysokou miru netcasti v této

odpovédi (27 tj. 20 %). Tedy z tohoto ukazatele nelze jednoznacné vyvozovat zavéry,

kromé obecného konstatovani vyznamného zastoupeni obou pohlavi v dotazniku.

Informace a témata o ktera respondenti projevili zajem v ramci lesnického a

drevarského sektoru

Respondenti byli dotazani, jaka témata povazuji za témata, ktera nejsou v lesnicko-

dievarském odvétvi adekvatné komunikovana.

Odpovéd’ byla ponechana volné€ na respondentech. Jako ptiklad byla uvedena témata:

omezeni rekreac¢niho vyuziti lesa

obnova po klirovcové kalamité

moznosti vyuziti diivi s nulovou uhlikovou stopou
ekologie lesa

moznosti zapojeni vefejnosti v obnové lesa
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Cast odpovédi reflektuje navrzené piiklady, ktera respondenti dale rozviji, piipadné

navrhuje témata vlastni.

Témata, kterd nejsou adekvatné komunikovana

Obnova lesa po karovci/kalamité
Ekologie lesa

Zapojeni verejnosti do obnovy lesa
Vyuziti drivi s nulovou uhlikovou stopou
Export a obchod se dfivim

Omezeni vstupu do lesa

Vhodna skladba lesa

Udrzitelné hospodareni v lese

Vliv lesa na zadrzovani vody
Ochrana lesa

Tézba dfivi technologie

Zpracovani divi v CR

Rekreacni vyuziti lesa

Vyuziti koni v lese

Myslivost a zvér

Hospodareni mensich vlastnikl
Cistota lesa

Lesni cesty a jejich obnova

Lesnicka pedagogika

Stanoveni etatu

Sportovni vyuziti lesa

Podrostni hospodareni

Lidé v lesnim hospodafstvi (profese)
Statni vlastnictvi lesl

Nahrazeni dfivi jinym materidlem
Bezzdsahové zéony

MoZnosti samovyroby

Dotacni poradenstvi pfi obnové lesa
Lesni plody

Priblizeni profese verejnosti

Ctyrkolky v lese

Zdravotni benefity lesniho prostredi

o
=
o
N
o
w
o
o
o
(O]
o
[e2)
o

70

Graf 12: Témata, kterd nejsou adekvdtné komunikovdna

Prevladajicim zajmem vetejnosti se zde jevi stale doznivéani klirovcové kalamity, nicméné

objevuji se obecnéjsi témata souvisejici s funkei lesnich ekosystémil (ekologie lesa,
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zadrzovani vody, skladba lesa). Zaroven respondenti vyjadiili zvyseny zijem o

komunikaci moznosti zapojeni vefejnosti do obnovy lesa.

Moznym komunika¢nim tématem se jevi také informovanost o zpracovani diivi v CR,

jeho exportu a vyuziti s minimalizaci uhlikové stopy.

Zajem verejnosti o informace z LD sektoru

Respondenti projevili pfevazujici zdjem o informace z lesnického oboru formou webové
prezentace (55 % respondentl), kdy 14% projevilo zdjem o pfednasky k tématim LD
sektoru. Pouze 25 % respondentl neprojevilo zdjem o dalsi informace a 6% poskytlo e-

mailovou adresu pro informace e-mailem.

Zajem o vice informaci z LD sektoru

V

= Webova stranka = Ano, prednasky = Ano, mailem Ne

Graf 13: Zajem o vice informaci z LD sektoru

Z prizkumu se jevi jako jednoznacné, ze fungujici a aktualizované webové stranky
s odpovidajicim obsahem pro vefejnost mohou hrat nezastupitelnou roli v komunikaci

LDF smérem k vetejnosti.

Pti blizsi specifikaci zajmovych oblasti, které by byly dostupné o vikendech respondenti

projevili zajem o nasledujici témata:
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Zajmové oblasti LD osvéty

Prace se dievem (zakladni postupy a nastroje)

Nauka o drevé (rozpoznavani druhl dieva a jejich
vlastnosti)

Komentované prochazky lesem ve vasem okoli
Ukazka lesnickych praci
Zaklady mysliveckého hospodareni (pro laiky)

Ukazka drevarskych provoz

Jina...

o

10 20 30 40 50 60 70

Graf 14: Témata, o ktera ma verejnost zajem na vikendové programy

U polozky jina témata, respondenti navrhli, ptipadné nabidli ndzor na témata:

e Udrzitelné lesni hospodateni — z hlediska zvySeni biodiverzity a schopnosti
krajiny zadrzet vodu v misté

e Lesni brigada

e Online prednasky o péstovani a ochrané lesa, ptipadné o nejnovéjsich trendech a
objevech v oboru.

e Vysvétlit laické vetejnosti, Ze pfi tézbe nesmi do porostu

e Pro laiky budou zajimavé vS§echny moZznosti, pro lidi v lese zainteresované

Zajimavym zjisténim je zajem veiejnosti o praktické ukazky opracovani a zpracovani

diivi a zaroven zajem o dievo jako material.

Dalsi oblasti zkoumanou v dotazniku bylo subjektivni vnimani nedostatku lesnicko-

dievatského sektoru v Ceské republice. V prvnich tfech nejfrekventovangjsich tématech

se objevil odkaz na nizkou Grovein informovanosti vetejnosti o sektoru jako takovém.
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Subjektivni vnimani nedostatkl LD sektoru

Preference ekonomickych zajma nad udrzitelnosti
PoSkozovani lesa téZbou

Nizké pokryti oboru informacemi pro verejnost
Export dfivi

Klrovec

Nedostatecna péce o les

Neodbornost

Vysoka koncentrace lesniho vlastnictvi v rukdch statu
Spatné skladba lesa

Monopolisticka konkurence v LH

Vodni rezim v lesich

Nedostatecna koncepce rozvoje lest

Nizka uroven spoluprace s vlastniky a subjekty LH
Nedostatek pracovni sily v oboru

Tézkopadnost a neprihlednost vybérovych fizeni
Malo lest

Netransparentost a neefektivita hodnotového retézce
Nedostatec¢na aplikace modernich pfistupt
PfemnoZeni zvére

Monopolismus v dfevarském primyslu

Nedostatek skute¢né starych stromu

o
N
D
)]
(o]
S

12

Graf'15: Subjektivni vnimdani nedostatkii v LD sektoru respondenty

Oproti negativnimu vnimédni nékterych faktorl reprezentovanych v Grafu 15 se

respondenti vyjadrili pozitivné s ocenénim vyznamnych faktord, které vnimaji

v lesnickém a drevaiském sektoru (viz. Graf 16). Charakteristické pro vyjadieni je

nicmén¢ vyrazné nizs$i pocet odpoveédi na danou otdzku ,,Co nejvice ocenujete na
lesnickem a drevarskem odvetvi v Ceské republice?* nez v ptipadech negativniho
hodnoceni. Respondenti opakované zodpovédéli tento dotaz ,Nevim®, pitipadné

nezodpovédeli viibec.
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Co nejvice ocenujete na lesnickém a
drevarském odvétvi

Volny pfistup do lest
Rozloha lestd
Obnova lesa
Péce o krajinu
Ochrana lesa
Odbornost
Zména skladby drevin
Zpracovani biomasy
Zvladnuti administrativné slozité...

Péce o zvér

Vyssi vyuziti dievni produkce

o
]
=
o
=
]

20

Graf 16: Co oceriujete na LD odvétvi

Veftejnost dle respondentt v tuto chvili vnima jako nejvétsi piinos LD sektoru volny vstup

J & 24

do lest nasledovanou rozlohou lest a pé¢i o obnovu lest. Je zrejmé, Ze tato oblast nabizi

vyrazny potencidl pro pozitivni PR a osvétu oboru, protoze vyznamna Cast respondenti

nebyla schopna formulovat pozitivni emoci spojenou s lesnicko-dfevarskym sektorem.

Respondenti byli vyzvani, aby navrhli dalSi témata. Témata, ktera nebyla zminéna

v piedchozich bodech, jsou:

e Kam se pod¢ly jedle a pro€ se nesazi vic?

e Navrat k lesnim zavodiim a zruSeni tendru pro velké firmy

e Rozdéleni na male zakazky

e Ohlasovani honil pro obyvatele

e Oznaceni lesa na pfistupovych cestach

e Tvrdé postihy za zanedbanou péci vlastnika o les

e Uz 20 let dokumentuji soustavné praci koni v lesich po celé CR, a i kdyZ nabizim
tyto fotografie zdarma k vyuce a vzdélavani, nikdo nemé zajem.

e Brutaln¢ postradam jakékoliv relevantni informace k tématu jak pro mé (jako koci

si tézce vyhleddvam odborné informace), tak pro verejnost
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5.3 Benchmarking

5.3.1 Volba subjektii

Srovnavaci subjekty byly definovany v ramci zadani prace na Lesy CR, s.p., Vojenské
lesy a statky, s.p. a SdruZeni vlastnikii obecnich a soukromych lestt v CR, které jsou

srovnavany s Lesnicko-dfevarskym fondem.

5.3.2 Analyza subjekti

Benchmarking bude proveden u kandlu, ktery se jevi, dle vysledkii dotaznikového

pruzkumu, jako preferovany, a to sice webova prezentace.

Obrazek 4: Benchmarking webové prezentace subjektii

A -E e
S Vefeinost  Partnefl VLS détem o]

Nauéna sterka a navitevmicks
sibedinks Oidine ] o

Frode] dfivi na otop
= 550, KE/M3 o
_ MNovinky -

SEFC

Gt Ehdy Stk lnsk b B 0

V ramci webové prezentace (Obrazek 4) budou srovnavana hlavni kritéria determinujici

uspéch komunikac¢niho kanalu a to:

e (Qrafika
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e Aktualnost témat

e Relevance

e Segmentace témat (rozd€leni na oborovou komunikaci a komunikaci pro

vefejnost)

e Kontakty

e Logicka struktura

5.3.3 Vlastni hodnoceni — stupnice (1-nejlepsi — 5-nejhorsi)
Tabulka 3: Srovnani webovych prezentaci subjektit
5 Vojenské lesy a Lesnicko-
Lesy CR, s.p. statky, s.p. SVOL dievai'sky fond
WWW https://lesycr.cz/ | https://www.vls.cz/ https://www.svol.cz/ | https://www.ldfond.cz/
Grafika/design 1 1 2 3
Aktualnost 1 1 1 4
Relevance 2 1 1 2
Segmentace témat 1 1 2 3
Kontakty 1 1 2 2
Logicka struktura 1 1 3 3
Celkem 7 6 11 17

Vlastni vyhodnoceni poukdzalo na nejlepsi skore u subjektu Vojenské lesy a statky, sp.,

ktery je prakticky srovnatelnym se subjektem Lesy CR, s.p. V obou ptipadech se jedna o

systematicky fizeny komunikacni kanal, ktery v posuzovanych parametrech vykazuje

vysokou miru efektivity.

Posuzovany subjekt v celkovém skore vysel vice nez dvojnasobné hiiie, nez SVOL, ktery

byl na tfetim mist¢.

Pro tcely urceni miry vyznamnosti (vahy) jednotlivych kritérii je pouzita Saatyho

metoda, umoznujici nasledné urcit prioritu pii optimalizaci komunika¢niho portfolia

LDF.

Tabulka 4: Stanoveni vyznamnosti benchmarkovych kritérii — Saaty

Grafika/
design

AKktualnost

Segmentace

Relevance témat

Logicka

Kontakty | struktura

G. Norm.
primér | vaha

Graﬁka/desiin 1,00 0,20 0,33 1,00 3,00 0,20 0,5848 | 8,13 %
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Segmentace 11,57
témat 1,00 0,33 0,33 1,00 3,00 1,00 0,8327 Y%

Kontak 0,33 0,33 0,33 0,33 1,00 0,33 0,4003 | 5,56 %

Pfi pouziti Saatyho metody se obecné jako tfi nejvyznamnégj$i prvky jevi v potadi

dulezitosti:

1. relevance prezentovanych témat
2. logicka struktura, v jaké jsou prezentovany na webu

3. aktualnost prezentovanych informaci

Pro konkrétni subjekt LDF tyto vahy prolozime skore, které subjekt obdrzel.

Tabulka 5: Priority LDF pro optimalizaci webové komunikace

Vaiena Poradi
Skore Vaha priorita priority
Grafika/design 3 8,13 % 0,24 5.

Segmentace témat 3 11,57 % 0,35 4.
Kontakt 5,56 %

Z tabulky je patrné, Ze se zménilo pofadi priorit. oproti obecnym prioritdm, nebot’
v benchmarku LDF obdrzel v dané kategorii hodnoceni, které ve vazeném srovnani

posunulo poradi.

5.4 Navrh oborové komunikaéni strategie s vyuzitim LDF a konkrétniho

projektu

5.4.1 Ovéreni mozZné sesmentace komunikace smérem k verejnosti

Pro posouzeni piesné€jsSiho zacileni komunikace jsou ovéfeny mozné komunikacéni
skupiny prostiednictvim zékladnich demografickych udaji dotazniku
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Zavislost zajmu o informace z oboru na pohlavi respondenta

Celkem 108 respondentii uvedlo své pohlavi.

Tabulka 6: Zdavislost zdjmu o informace na pohlavi

Zavislost zajmu o informace na pohlavi

. Muz Zena | Celkem
pozorované hodnoty

Zajem o informace z oboru 41 37 78
Nezajem o dodate¢né informace 25 5 30
Celkem 66 42 108

Zavislost zajmu o informace na pohlavi

olekavané hodnoty (nezavislost) Muz Zena | Celkem

Zajem o informace z oboru 47,67 30,33 78
Nezajem o dodatecné informace 18,33 11,67 30
Celkem 66 42 108

HO: Zajem o informace neni ur¢en pohlavim subjektu
HI1: Zajem o informace je ur¢en pohlavim subjektu

Pro ovéteni bude pouzit test Chi-kvadrat test, v programu MS Excel (CHISQ.TEST).

Vysledek:
CHISQ.TEST (funkce) 0,0033
Hypotézu nezavislosti zamitame na
hladiné 99,67%

Zavér: je tteba zamitnout HO, tedy zdjem informace je na hladiné vyznamnosti 99,67 %

urcen pohlavim respondenta.

Zavislost zajmu o informace z oboru na tom zdali respondent Zije ve mésté., nebo
na vesnici

Celkem 108 respondentii uvedlo zdali zije ve mésté, nebo na vesnici.
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Tabulka 7:Zdvislost zajmu o informace na bydlisti

Zavislost zajmu o informace na tom zdali

respondent Zije ve mésté, nebo na vesnici | Mésto | Vesnice | Celkem
naméiené hodnoty

Zajem o informace z oboru 43 36 79
Nezajem o dodatecné informace 18 11 29
Celkem 61 47 108

Zavislost zajmu o informace na tom zdali

respondent Zije ve mésté, nebo na vesnici Mésto | Vesnice | Celkem

ocekavané hodnoty (nezavislost)

Zajem o informace z oboru 44,62 34,38 79
Nezajem o dodatecné informace 16,38 12,62 29
Celkem 61 47 108

HO: Zajem o informace neni ur¢en bydlistém mésto/vesnice

HI1: Zajem o informace je ur¢en bydlistém mésto/vesnice

Pro ovéteni bude pouzit test Chi-kvadrat test, v programu MS Excel (CHISQ.TEST).

Vysledek:
CHISQ.TEST (funkce) 0,4779
Hypotézu nezavislosti nelze zamitnout 52,21 %

Zavér: je tfeba zamitnout H1, tedy na zékladé¢ dotazovani neni statisticky vyznamny

rozdil mezi z4jmem o informace dle toho, zdali respondent zZije ve méste, €i na vesnici.

Zavislost zajmu o informace z oboru na tom zdali respondent vlastni les

Celkem 135 respondentii uvedlo zdali vlastni les.
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Tabulka 8_Zavislost zajmu o informace na viastnictvi lesa

Zavislost zajmu o informace na tom zdali

respondent vlastniles = naméiené hodnoty Vlastnim | Nevlastnim | Celkem

Zajem o informace z oboru 13 83 96
Nezajem o dodatecné informace 3 36 39
Celkem 16 119 135

Zavislost zajmu o informace na tom zdali
respondent respondent vlastni les Vlastnim | Nevlastnim | Celkem
ocekavané hodnoty (nezavislost)

Zajem o informace z oboru 11,38 84,62 96
Nezajem o dodatecné informace 4,62 34,38 39
Celkem 16 119 135

HO: Z4jem o informace neni ur¢en vlastnictvim lesa

HI1: Zajem o informace je urcen vlastnictvim lesa

Pro ovéteni bude pouzit test Chi-kvadrat test, v programu MS Excel (CHISQ.TEST).

Vysledek:
CHISQ.TEST (funkce) 0,3406
Hypotézu nezévislosti nelze
zamitnout 65,94%

Zavér: Hypotézu nezavislosti nelze zamitnou, tedy na zakladé dotazovani neni statisticky
vyznamny rozdil mezi zajmem o informace u vlastnikli a nevlastnika lesa. OvSem v
daném piipad¢ Cetnost 3, je pro dany test pod doporuovanou minimalni hodnotou

cetnosti 5.

5.4.2 Syntéza poznatku

V ramci ptedchozich krokii byly identifikovany nésledujici poznatky pro optimalizaci

lesnické a dievaiské komunikace:
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L.

II.
I1I.

IV.

VL

5.4.3

Komunikaéni priority je vhodné diferencovat ve vztahu k odborna a laické
vetejnosti
a. Odborna komunita ve shod¢ poptava sjednocujici témata Lesnicko-
drevaiského oboru a zaroven zlepSeni vnitrooborové komunikace mezi
klicovymi hraci
b. Laickd komunita poptdva obecné informace o oboru (¢innosti, historie,
technologie)
Komunikace prostednictvim webu je preferovanou volbou
V ramci optimalizace komunikace smérem k vetejnosti byl urcen jako
vyznamny prvek segmentace pohlavi
V¢ékovy struktura respondenti ze strany vefejnosti piedstavuje z podstatné miry
skupinu 31-60 let
Klicovi hraci z oboru povazuji za nejvyznamnéjsi komunikaci smérem
k verejnosti
V ramci oboru by kli¢ovi hraci uvitali pofadani oborovych konferenci, jako

mozné komunikac¢ni platformy

Navrh priorit v komunikaéni strategii LDF

Na zéaklad¢ ziskanych dat se jako prioritni pro LDF jevi diferencovana komunikacni

strategie.

Nejvyssi troven diferenciace by méla obnaset rozdeleni zakladni (makro) segmentace

na profesionaly a vetejnost.

Ke zvéazeni je dalsi sub segmentace dle veku, piipadné pohlavi (pokud vyjdeme

z vysledku provedené¢ho vyzkumu), u vetejnosti a oboru u profesni komunity.

Priority u profesni komunity:

1) Nabidnout vnitrooborovou komunika¢ni platformu

a. Pravidelné konference
b. E-mailovy a webovy informacni servis aktualnich témat (dotace,

legislativa, zdméry, nejlepsi praxe)
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2) Prezentovat témata, na kterych je oborova shoda (kompenzace
mimoprodukénich funkei lesa, podpora dievozpracujiciho sektoru a dieva jako
strategické suroviny atp.)

3) Udrzovat aktudlnost webovych stranek

4) Pravidelné 1 x mésicné odborny ¢lanek v Silvarium se zviditelnénim znacky

LDF

Priority u verejnosti:

1) Informovat vefejnost o oboru jako celku (historie, ¢innosti pii péstovani a
zpracovani diivi, konecny produkt (jak u produkéni, tak mimoprodukéni funkce
lesa) — poskytnout uceleny obrazek

2) Predkladat vetfejnosti zjednodusené zajimavé informace o stavu a vyvoji lesii a
dievarského odveétvi, a aktivitach ¢lenti LDK

3) Pravideln¢, minimalné jednou za 2 tydny aktualizovat webové stranky a 1x za
mésic distribuovat informacni E-mail z ¢innosti LDF a/nebo oboru

4) Pravideln¢ 1x za ptl roku PR ¢lanek v celostatnim periodiku

5.4.4 Konkrétni komunika¢ni projekt LDF

Jednim z opakované¢ zminovanych témat v ramci dotaznikového Setieni bylo negativni

vnimani exportu surového diivi v pribéhu kirovcové kalamity.

Vetejnost negativné vnima export diivi do zahrani¢i v surovém stavu s minimalnim

ziskem a minimalnimi marzemi, kdy na druhé¢ strané sleduje rostouci ceny feziva.
Plan komunikace:
1) Cil

Kratkodoby cil — zviditelnéni LDF, jako komunika¢niho partnera lesnického a
drevaiského sektoru. Dlouhodoby cil, zvySeni povédomi a pozitivni vnimani LD
sektoru. Informovani vefejnosti s akcentem na raciondlni rozhodovéani subjekti

v lesnickém a dievaiském sektoru.

2) Vyzkum
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V ramci vyzkumu bude tfeba popsat sumarizovat toky diivi v letech 2020-2021
(vrchol klirovcové kalamity). Zejména bude vhodné zajistit pro naslednou vizualizaci
lokalizaci mnozstvi, slozeni diivi a jeho toky z porostli k doméacimu zpracovani a do

zahranici. Toto hodnotové 1 kvantitativné v jednotkach produkce (m3).

Zakladni schéma infografiky viz. Obrazek 5 a Obrazek 6.

Obrdzek 5: Schéma infografiky produkce

Informace za kazdy kraj Lokality (kraje CR) 2020

Domaci zpracovani Export Mnozstvi (m3)
Mnozstvi (m3) Hodnota CZK
Hodnota CZK N

Hodnota CZK Mnozstvi m3
Hodnota CZK  |MnoZstvi m3
Hodnota CZK

Zaroven bude tfeba kvantifikovat produkci zpracovatelského primyslu v daném
obdobi (optimalné ilustrujici maximalni vyuziti stdvajicich kapacit), a vyvoj

skladovych zasob.
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Obrdzek 6: Schéma infografiky kapacita zpracovdni v CR

Domaci zpracovani
Mnozstvi (m3)
Hodnota CZK

Vlaknina
Palivo Rezivo
Mnozstvi (m3) Mnozstvi (m3) Mnozstvi (m3)
Hodnota CZK Hodnota CZK Hodnota CZK
Pomer vyuziti kapacity (vypocet)
Mnozstvi (m3) Mnozstvi (m3) Mnozstvi (m3)
Hodnota CZK Hodnota CZK Hodnota CZK

Rezivol Vlaknina
Palivo

Celkova kapacita zpracovani v CR

Mnozstvi (m3)
Hodnota CZK

3) Cilova skupina

Cilovou skupinou je vefejnost se zdjmem o lesnické a dievarské hospodateni. Vétsi
akcent bude kladen na raciondlni a pragmatické ,,mimoméstské* uvazovani a populaci
s predpokladem piimych zkuSenosti se dfivim jako surovinou a lesnim prostiedim

v ptivodnim stavu (tedy nikoliv méstska zelen, ale bézny hospodarsky les)

4) Sdéleni

Predstaveni faktického stavu se srozumitelnym vysvétlenim podtrhujicim odborné,
divodné a raciondlni jednani. Kli¢ovd zprava ,Export dfivi byl nezbytny pro
zachovani udrzitelnosti a minimalizaci ztrat v lesnim hospodafstvi v prubéhu

ktrovcové kalamity*.
5) Vazby

Cilova skupina, tedy mimoméstska laicka populace ma pfimou zkusenost s diivim
jako surovinou a jeji piijeti myslenky racionalniho hospodateni s dievni produkci
v ramci zéasadni katastrofy ma pfimy dopad na néasledné vnimani zprostiedkované u

meéstské populace.
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Oproti snaze ovlivnit nazor skupiny populace, kterd nema piimou, kazdodenni
zkuSenost s diivim jako béznou surovinou (obyvatelé mést), lze ptredpokladat
vstficn€j$i vnimani a pfijeti konkrétnich a odivodnénych praktickych kroka u

populace zijici mimo mésto. Zprostiedkované lze ocCekavat pienos ,,presvédceni‘

v ramci osobnich vazeb mezi populacemi mimo mésto a ve méste.

6) Kanaly

e Webova prezentace s pievazujici infografikou zalozend na 3-5 zésadnich
sdélenich

e E-mailova komunikace

e Facebookova prezentace + placena reklama (segment 31-60 let mimo mésta)

e Video prednaska se zdznamem na strankach LDF a youtube s brandem LDF

e Upoutavka na videoprednaSku a zékladni sdé€leni v celostatnim tisku —
lokalizovana vydani

7) Zpétna vazba
Dotaznik napt. ve sluzbé Survio na strankach LDF a Facebooku LDF.

Rozpocet je flexibilni dle stupné a intenzity pokryti a mize se pohybovat od ¢astky

100 000 K¢ vyse.

Vlastni rozsah je tieba upravit v souladu s alokovanymi zdroji.

Casovani projektu:

T: Zakladni sdé€leni — PR ¢lanek v celostatnim tisku s upoutavkou a video prednasku na

stankach LDF

T+5: Videoptednaska, Facebookova prezentace, Webova prezentace tématu (odkaz na

videoptfednasce)

T+6: E-mailova komunikace

T+10: Placena reklama Facebook, Google

T+45: Vyhodnoceni kampané
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6 Diskuse

Rozvoj komunikace lesnického a dievatského sektoruje oblast, kterd obsahuje znacéné
mezery a do budoucna bude vyzadovat zasadni teoretické i empirické zkoumani, jak
uvadi napt. (LAHTINEN, a dalsi, 2017).

Lesnicko-dfevaisky fond, jako komunikacni soucast Lesnicko-dievaiské komory se
v soucasné dobé¢ profiluje do podoby, kterd miize do budoucna sehrat vyznamnou tlohu
v ramci komunikace lesnicko-dfevaiského sektoru. Na komunikaci napfi¢ riznymi
stakeholdery je zéavislé 1 dalsi zvySovani efektivity a udrzitelnosti LD sektoru, jak uvadi
(WILKES-ALLEMAN, a dalsi, 2021) nebo s dfirazem na udrzitelnost (LAHTINEN, a
dalsi, 2017) .

Prace poukézala na zdjem vefejnosti o lesnicko-dfevaiska témata i vnimani lesniho
prostiedi, jako soucasti socidlniho prostiedi. Vetejnost jednoznacéné preferuje témata
charakterizujici udrzitelnost lest pro jejich mimoprodukéni funkce, nicméné projevuje i
zajem o informace tykajici se vyuziti domaci difevni produkce a hospodarné vyuzivani
dfivi, jako suroviny. Na tento zajem navazuje i navrzend komunikace smérem k vetejnosti
popisujici vyuziti dfivi v obdobi kiirovcové kalamity, jako reakce na obavy
z nehospodarného exportu surové hmoty do zahrani¢i. V ramci této komunikace bude
vhodné zdlraznit vysokou profesionalitu, rozvahu a racionalitu pii vyuziti kalamitni
dfevni produkce.

Tato prace zaroven potvrdila jiz dfive zminovany zdjem vefejnosti o aktivni spoluticast
pii pomoci v lesnictvi, jak uvadi napi. (RIEDL, a dalsi, 2019).

Provedené Setieni dale potvrdilo zdjem profesionali o vnitro-oborovou komunikaci
napfi¢ sektorem, a to bez ohledu na ¢lenstvi v oborové organizaci. LDF ma tak potencial
oslovit sjednocujicimi tématy Sirokou profesiondlni obec v ramci LD sektoru.

V soucasné dob¢ se plvodni idea zastfeSujici organizace LDF v ramci zadkonného
mandatu, v¢etné povinnych piispévkil nejevi jako nosné téma, na kterém by bylo mozné
najit shodu napti¢ oborem. Nicméné nové role souvisejici s komplexnim pojetim sluzeb
lesnich ekosystémil vyzaduji koordinaci a podporu vSech klicovych hracu, které nelze
redukovat pouze na LD profesionaly. V této souvislosti probihd a bude probihat
celospolecenska diskuse o alternativnich zpiisobech lesniho managementu, jak zminuje

napf. (DUNCKER, a dalsi, 2012).
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Jako zaklad vnitro-oborové komunikace tato prace navrhuje vyznamné vyuziti E-mailové
komunikace a webovych stranek LDF, se kterym souvisi i jejich aktualizace
v pravidelnych intervalech. Na tomto zadkladu muze byt vystavéna komunikacni
platforma s pfesahem k dal$im klicovym hractim, zejména Siroké vetejnosti, ktera dle
provedené¢ho prizkumu o lesnicko-dfevarskou komunikaci projevuje zdjem. Studie
(WILKES-ALLEMAN, a dalsi, 2021) poukazuje na vyznamnou roli prvniho kontaktu

prostiednictvim online médii, na ktery nasledné¢ mohou navézat dalsi formy komunikace.

Dale tato prace obsahuje doporuceni pravidelné komunikace prostfednictvim medialniho
partnera silvarium.cz a potfadani vnitro-oborovych konferenci. Posledni zminéné ma
znacny potencial vytvofit potiebné vazby na zakladé osobnich zkuSenosti a kontakta

k dal§imu prosazeni zastiesujici oborové komunikace na platformé LDF.

Predmétem dalSiho vyzkumu navazujictho na ptedkladanou praci a jejim dalSim
rozSifenim by mohla byt analyza nazort a postoji dalSich kli¢ovych hract, zejména ze
strany zékonodarctli, ministerstva zemédé€lstvi, rozhovory a Setfeni s dalSimi subjekty v
ramci sektoru. Pro dosaZeni vétsi piesnosti by bylo vhodné navazat na vysledky ziskané
dotazovanim u vefejnosti reprezentativnim sociologickym Setfenim s rozsahem

vybérového souboru alespori tisice respondenttl..

7 Zavér

Tato prace si polozila za cil posouzeni a zhodnoceni komunika¢niho potencialu Lesnicko-
drevaiského fondu z hlediska komunikace lesnicko-difevarského sektoru, kterého bylo

dosazeno s vyuzitim dotazovani klicovych hraca i vefejnosti.

Vystupem této prace je ndvrh priorit ramcové komunikacni strategie i konkrétnich

komunikac¢nich kroki zaloZzenych na provedeném vyzkumu.

Lesnicko-dfevaisky fond predstavuje nastroj s vyznamnym komunika¢nim potencialem,
k jehoz materializaci je nicméné zapotiebi aktivovat vyznamné kliCcové hrace uvnitt

oboru i v ramci laické vetejnosti.

Ve vyse uvedenych souvislostech je tieba poukazat i na rostouci vyznam lesnické

komunikace spolu s postupujici urbanizaci populace i1 klimatickou zménou, jak zminuji
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napiiklad (KONIJNENDIJK, 2000), (RAMETSTEINER, a dalgi, 2009), (SOUCY, a
dalgi, 2020) a dalsi.
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