Univerzita Hradec Kralové
Pedagogicka fakulta

Katedra socialni pedagogiky

Integracni proces do ¢eského prostiedi ofima cizinct

Diplomova prace

Autor: Bc. Katetina Krupkova

Studijni program: N 7507 Specializace v pedagogice
Studijni obor: Socialni pedagogika

Vedouci prace: Mgr. Gabriela Caltova Hepnarova, Ph.D.

Hradec Kralové 2019



* Univerzita Hradec Kralové
Pedagogicka fakulta

Zadani diplomové prace

Autor: Kateiina Krupkova
Studium: P17P0O737

Studijni program: N7507 Specializace v pedagogice
Studijni obor: Socialni pedagogika

Nazev diplomové prace: [ntegracni proces do ceského prostiredi o¢ima cizinci

Nazev diplomové prace AJ]: The process of integration into czech culture as viewed by foreigners

Cil, metody, literatura, predpoklady:

Diplomova prace specifikuje prubéh integratniho procesu cizinct do ¢eského prostiedi. Klade si
za cil zhodnotit proces integrace. Charakterizuje, jakym zptisobem je integrace uskuteéfiovana, co
patfi k jejim prekazkam a nachazi tak zptasoby vedouci k jejimu moznému zlepfeni. Vyzkumné
Setfeni je provedeno kvalitativni strategii, ktera je zaméfena na osobni zkusenosti rodin imigranta
v oblasti socialni integrace. Realizovany vyzkum umoziiuje nahlédnout na danou problematilu
prostiednictvim jejich Zivotnich zkugenosti

DUMMETT, Michael. O pfistéhovalectvi a uprchlictvi. Praha: Nakladatelstvi Filosofia, 2016. 194 s,
ISEN 978-80-7007-462-6. PAVLIKOVA, Eva. Muslim#ti migranti a éesky sekularni stat. Cerveny
Kostelec: Pavel Mervart, 2012, 123 5. ISEN 978-80-7465-018-5. SARTORI, Giovanni. Pluralismus,
multikulturalismus a pfistéhowvalci: esej o multietnické spole¢nosti. Pfeklad Karolina Kfizova. 2.
vyd. v eském jazyce. Praha: Dokofan, 2011. 146 s. PNK; sv. 5. ISBN 978-80-7363-380-6. Syrien,
wirtschaftsdaten und wirtschaftsdokumentation. (1990). Syrien, Wirtschaftsdaten Und
Wirtschaftsdokumentation, 1988, 2. Retrieved from
https://search.proquest.com/docview /64918833 7accountid=14623. TRBOLA, Robert, ed. a
RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Institucionalni podminky socialni integrace cizinct v CR. II, Role
zaméstnani a vybranych instituci v procesu integrace. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011.
156 s. ISBEN 975-80-87474-20-4.

Garantujici pracoviste: Katedra socialni pedagogiky,
Pedagogicka fakulta

Vedouci prace: Mgr. Gabriela Caltova Hepnarova, Ph.D.

Oponent: Mgr. et Mgr. Radek Vorlicek, Ph.D.

Datum zadani zavéretfné prace: 6.11.2014



Prohlaseni

Prohlasuji, ze jsem tuto diplomovou praci vypracovala pod vedenim

vedouciho prace samostatné a uvedla jsem vSechny pouzité prameny a literaturu.

V Hradci Kralové dne 3.4.2019

Katetina Krupkova



Podékovani

Chtéla bych podékovat Mgr. Gabriele Caltové Hepnarové, Ph.D. za odborné
vedeni prace, jeji vstficny pfistup a cenné piipominky. Dale d¢kuji respondentiim,
kteti ptispeli k vyzkumnému Setfeni. V neposledni fadé patii podékovani i mé rodiné

za podporu.



Anotace

KRUPKOVA, Katefina. Integracni proces do ceského prostiedi ocima cizincii.
Hradec Kralové: Pedagogickd fakulta Univerzity Hradec Kréalové, 2019.

85 s. Diplomova préce.

Diplomova préace specifikuje pribéh integracniho procesu cizincl do ¢eského
prostiedi. Klade si za cil zhodnotit proces integrace. Charakterizuje, jakym zptisobem
je integrace uskutecnovédna, co patfi k jejim piekazkdm a nachéazi tak zpisoby
vedouci k jejimu moznému zlepSeni. Vyzkumné Setfeni je provedeno kvalitativni
strategii, kterd je zaméfena na osobni zkuSenosti rodin imigranti v oblasti socidlni
integrace. Realizovany vyzkum umoziuje nahlédnout na danou problematiku

prostiednictvim jejich zivotnich zkuSenosti.

Kli¢ova slova: integrace, migrace, cizinec, cizinci tretich zemi, kulturni identita



Annotation

KRUPKOVA, Katefina. The process of integration into czech culture
as viewed by foreigners. Hradec Kralové: Faculty of Education, University of Hradec
Kralové, 2019. 85 pp. Diploma Degree Thesis.

The diploma thesis specifies the process of integration of foreigners into the
Czech environment. It aims to evaluate the integration process. It characterizes how
integration takes place, what constitutes its obstacles and thus finds ways to possible
improvement of the process. The research is carried out by a qualitative strategy that
focuses on the personal experience of immigrant families in the field of social
integration. The research enables us to perceive the issue through their personal life

experience.

Keywords: integration, migration, foreigner, the third country foreigners, cultural

identity



L7 PO OO 8
1 Proces prichodu @ INtEGIace ........cccveiviiiiiieiiiiieiies e 11
I R |V [ To - Uol ST P U URUSPRPPTPPRPRPIN 11
1.2 INEEQIACE ..ot 13
2 DIMENZE INEOIACE .....c.eeiveeie ettt et et e esre e saeenneenes 18
2.1 Strukturdlni dimenZe..........ocoueeiiiiiiiiie i 18
2.1.1  Zam&stnavani cizincl v CR e 19

2.1.2  Skola jako mozny podpiirny prostfedek integrace ............ccocrvunneee.. 20

2.2 Kulturni dimeNnZe ..........ooieiiiiiiiiiiiieiie e 23
2.3  Interak¢ni dimenze a identifikacni dimenze ...........ccoovvviiiviiiiciiiine 26
3 CeSKY SYStEIM POMOC ....vuervereereiceseieeeeseeee s ies e see s tesee st nes s ssssnes 27
3.1  Legislativni ukotveni v Ceském pravnim fadu...........ccocvrviiiiiiniiiiiiinn, 27
3.2 Uloha StAtnTho SEKLOIU .....cv.vvvecerecieeesceesee e esteses st st 29
3.3 Podminky pobytu cizincti v CR a statni ob&anstvi ...........cccevvvrreerevreennnenns 31
3.4  Cinnost NeziSKOVENO SEKIOIU .........cvevveeveereeiieeeies e iesses s seses s 33
4 PrekazKy Dranici iNTEGIACI ......covverriieiiiieiii e 38
4.1 Xenofobie @ rasiSmUS...........ccoiiiiiiieii s 38
4.2 Vnimani €esKEé Majority.......cceiiiiiiiiiiiiiiiiicii e 40
5  Vyzkumné $etfeni mezi imigranty dlouhodobé Zijicimi v CR .......cocovvvevrervennns 42
5.1  Cil vyzkumu a vyzkumné otazKy ..........cccooveriiiiiiiiiiecicseee e 42
5.2 Metoda sberu a zpracovani dat ...........ceciriiiiiiiiien 43
5.3 VYZKUMNY VZOTEK.....ooiiiiiiiiiii i 45
5.4  Analyza vysledkll vyzkumného Setfeni .........ccccoceviiiiiiiiniiiieiiie e 46
9.5  Shrnuti a diskuze vyzkumného Setfeni ...........cccoveviviiiiiii s 66
A< S ST UPPTTPPTPPPRROPIY 74



Seznam literatury a dalSich pramenti informaci ...........ccccooiiiiiiiiiii

Seznam pftiloh



Uvod

V soucasné dobé dochazi stale Cast&ji k miseni kultur z divodu pfesunt
obyvatelstva. At uz se jedna o migranty, ktefi se st¢huji nedobrovolné ¢i cilené,
anebo na kratkou ¢i dlouhou dobu, vzdy dochazi k interakci mezi danou minoritou
a majoritou. Diky tomu vyvstavaji na povrch otazky tykajici se integrace cizinci
do majoritniho prostiedi. Miizeme se ptat dale, co to vlastné integrace znamena,
co ji doprovazi, jestli je viibec potfebna, co komu piinasi. Odpovédi na tyto a dalsi
otazky se pokousi nalézt pravé predlozend diplomova prace. Prace dale objasiuje
pribéh integrace cizincii v Ceské republice a diky své empirické &asti umozituje
nahled na danou problematiku pfimo o¢ima cizincti, ktefi v Ceské republice Ziji
dlouhodobé.

Téma integrace cizincl je tématem nejen aktualnim vzhledem ke svétovému
déni, ale také tématem velice dillezitym. Lid¢ opousti své vlasti z riznych davodu.
Jako priklady Ize uvést valeéné konflikty, neptiznivou ekonomickou ¢i politickou
situaci, ale také Sanci na celkové lepsi zivot v ,klidnéjSim“ prostifedi. Dojde-li
k nevyhnutelné interakci mezi pfistéhovalci a mistnim obyvatelstvem, je urcité
integrace na misté. Integrace neni nécim, co by mélo byt vyhodné jen pro jednu
stranu. Jedna se o proces, kdy jsou davany piilezitosti imigrantlim, ale také vétSinové
spole¢nosti. Ta se muze S minoritami lépe seznamit a imigranti se pak do ni mohou
1épe zaélenit. Ne vsichni jsou zastanci toho, aby se k nim nékdo ,,nastéhoval®. Casto
pak pomérn¢ zoufale volaji po tom, aby se nov¢ prichozi integrovali. Leckdy si vSak
integraci vykladaji jako jistou potfebu naprostého splynuti s vétSinovou spolecnosti.
dédictvi. Je nutné si uvédomit, ze diky integraci ¢loveék neptichdzi o svou etnicitu,
zvyky, nabozenstvi atp. Jedinec pomoci integrace dostava jistou Sanci, jak se 1épe
zatradit do bézného zivota V nové spolecnosti. V souvislosti s integraci se tak Casto
Ize setkat i s pojmy adaptace ¢i inkluze. Adaptace je schopnost (v naSem piipadé
cizincli) piizpasobit se prostiedi, adaptovat se na n¢j. Inkluzivni pfistup
dba na maximalni rozvoj jedince s ohledem na jeho specifické charakteristiky a jeho
individudlni potieby, je otevien vSem. V ramci integrace, jakozto v¢lenéni jedince
do spole¢nosti, dochazi nejen k adaptaci jedince (at’ uz ve vétsi, ¢i mens$i mife),
ale také je potieba do jisté miry inkluzivniho pfistupu, aby integrace mohla probihat

uspésne.



Integracni proces byva podporovan statnim i neziskovym sektorem, cemuz
je vénovana samostatna kapitola v teoretické ¢asti. Hned na zacatku diplomové prace
jsou osvétleny zakladni pojmy, které se s integraci cizincti neodmyslitelné poji.
V praci je zminéna 1 dilezitd legislativa, jez integraci a otazky tykajici se zivota
cizincti v Ceské republice vymezuje. Nejvétsi ¢ast prace je vénovana jednotlivym
tématim pojicich se sintegraci na naSem tUzemi, jako je opravnéni k pobytu,
pracovni podminky, jazykové kompetence a uchovani vlastni kulturni identity. Dalsi
¢ast se zabyva piekazkami branicimi hladkému pribéhu integra¢niho procesu. Jedna
se 0 podkapitoly piSici podrobnéji o xenofobii, rasismu, (Casto nepravdivych)
médiich a postojich ¢eské majority. V zavéru prace jsou navrhnuta mozna feSeni

vedouci ke zlepSeni celého procesu véetné navrhi na preventivni opatieni.

Diplomova préce specifikuje prubéh integraéniho procesu cizinct do ¢eského
prostiedi. Charakterizuje, jakym zpusobem je integrace uskute¢tiovana, co patii
k jejim ptfekdzkdm a nachazi tak zplsoby vedouci k jejimu moznému zlepSeni.
Vyzkumné Setieni je provedeno kvalitativni strategii, ktera je zaméiena na osobni
zkuSenosti imigrantll v oblasti socidlni integrace. Realizovany vyzkum umoziuje

nahlédnout na danou problematiku prostfednictvim jejich zivotnich zkusenosti.

Samotné vyzkumné Setfeni vychazi zkvalitativni metody formou
polostrukturovaného interview s jednotlivymi respondenty. Rozhovory byly
uskutecnény s péti cizinci, které poji zkuSenost s zivotem v arabském svéte.
Respondenti zaroven Ziji v Ceské republice dlouhodobé. Vybrala jsem je zamérng,
nebot’ integrace kohokoliv z arabskych zemi je v soucasnosti neustale ozehavé téma.
Sice existuji vyzkumy, které se zabyvaji napi. toleranci ceské majority vici
imigrantti, avSak malokde je podrobnéji rozebirana problematika integrace piimo
s témito lidmi, ktefi zde jiz jako pfichozi ziji. Proto jsem se rozhodla rozebrat dané

téma ptimo zde. Dalsim diivodem pro vybér tohoto téma bylo, ze ve vybrané cilové

skupiné mam pratele.

Tématem integrace cizincli se podrobné€ji zabyvaji 1 autofi jako je Trbola,
Rakoczyova, Pavlik, Sartori, Dummet, Koldinska a dalsi, ze kterych i tato prace
ve své teoretické Casti vychdzi. Nékteré z tituli dokonce umoznuji také nédhled
na problematiku integrace diky uskute¢nénym rozhovorim s cizinci, avSak i1 pfesto
jsem nazoru, ze je tfeba se tomuto tématu dale vénovat. Usuzuji tak ze sou¢asného

déni a téZkostem, kter¢ mohou diky nevhodné integraci nastat. Prace tak diky
9



své praktické casti poskytuje dalsi autentické pohledy na realnou situaci o¢ima
cizinc.

Cilem diplomové prace je popsat v kontextu ceského prostiedi pribéh
integracniho procesu, kriticky jej zhodnotit a navrhnout mozna zlepSeni. Cilem
vyzkumného planu je pfiblizit pohled na integraci diky vybranym cizincim ptivodem
z arabského svéta Zijicich dlouhodobé v CR, s nimiz bylo uskuteénéno empirické
Setieni. Diky tomu je umoZnén vhled do jejich vSedniho Zivota. Zaroven
tak diplomova prace poskytuje argumentaci proti moznym ptredsudkium

a stereotyptim, se kterymi se denné v Ceské spolecnosti setkavame.

Tato prace muze slouzit nejen Siroké vefejnosti, kterd se chce o dané
problematice dozvédét vice. Daéle vSak miize poslouzit 1 samotnym cizinclim,
kteti se potfebuji v otazkach tykajicich integrace 1épe zorientovat. V neposledni fadé¢
odtud mohou cerpat informace pracovnici integra¢nich center, nebot’ mozné pravé
zde naleznou odpovédi na své otazky. Prace vychazi zovéfenych zdroji
a odbornych pramend, ¢imz poskytuje souhrn dulezitych informaci vztahujicich
se k tomuto tématu. Navic nabizi ,,lidsky*“ pohled o¢ima cizinct diky své praktické

casti.
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1 Proces prichodu a integrace

S vyvojem populace se neodmysliteln¢ poji piesuny obyvatel. Lidé se davaji
do pohybu z rozli¢nych divodu (obziva, valeéné konflikty, vzdélani, rodinné divody
atd.). V moment¢, kdy se ze svého pivodniho prostiedi dostanou do nového, dochazi
mezi nimi a okolim k nutné interakci, ¢imz dochazi pravé K integraci. Pro lepsi
orientaci v pojmech pojicich se s procesem pifichodu a integrace slouZi tato kapitola,

ktera osvétluje nékteré dilezité pojmy.

V prvni ¢asti se kapitola zabyva pojmem migrace, od néhoz se odvijeji pojmy
dalsi. Jsou zde popsany nejen mozné divody piesunti obyvatel, legdlni i nelegalni
varianty umoziiujici pfesun, ale také okrajové zmin&na situace na nasem tzemi. Cast
dalsi se zabyva pojmem integrace a pomalu rozehrava uvahy nad tématy, kterym
se prace vénuje pozd¢ji. Integrace nastava mezi piist¢thovalymi a danou mistni
majoritou pravé diky pfesuntim obyvatel. Pokud by nedochéazelo k migraci, nebyla

by logicky ani nutnd integrace cizincli v novém prostiedi.

1.1 Migrace

Jednim ze zékladnich pojmu, od kterého se postupné odvijeji dalsi, je migrace.
Migrace je jakykoliv pohyb ¢loveéka za cilem se trvale ¢i doCasné usadit. Z migrace
je dale odvozeny pojem emigrace, jez ma pavod v latinském slové emigrare
= stéhovat se, vystéhovat se. Toto piestchovani mlze byt dobrovolné ¢i nucené,
docasné ¢i trvalé. Emigrantem je pak cloveék, co dané misto opousti. Oproti tomu
imigrant na dané misto pfichazi. Migrantem je pak kazdy, kdo se pohybuje z jednoho
mista na druhé za ucelem nalezeni mista pobytu. Pokud se pojmu budeme vice

vénovat, ziskame odpovédi na otdzku, kde se vlastné pristéhovalci berou a proc.

Podnéty pro soudobou migraéni politiku jsou riizné. BliZe se jimi zabyva Stica.
Imigraci je tfeba dle n&j obecné chapat i jako dusledek nerovného piistupu lidi
k Sancim a dobrim nezbytnym pro distojny zivot. Hlavni motivaci vétSiny
migrujicich osob je zlepSeni zivotnich podminek. Pokud vibec existuji ,hranice*
mezi jednotlivymi spoleenstvimi, je povinnosti téch silngjSich a bohatsich usilovat
o zmiriovani chudoby, podporu a pomoc spolecenstvim slabsim a chudSim. Zaroven
to znamena usilovat o spravedlivé svétové usporadani v riznych spolecenskych

oblastech. Regulativni imigra¢ni politika je odivodnéna, avSsak musi zstat
11



principalné oteviena a musi byt doplnéna tsilim o globalni rozvoj. Migranti byvaji
Casto ,,poslové zprav* o svété, ze kterého jsou diky néjaké nouzi nuceni k emigraci.
Imigrac¢ni politika pak nesmi v zadném ptipadé postradat lidskopravni charakter.
Je nutné bojovat proti nenavisti, nediivéie, xenofobii a rasismu. Ukolem statu,
obcanské spole¢nosti i cirkve je vynakladat prostfedky na zabranéni nenavistnych
projevil viici cizinctim, imigrantim, menSinam a odmitani xenofobnich a rasistickych
projevil ve spole€nosti. Zvlastni tlohu zde sehravaji vychova, vzdélavani ve skolach

a média. (Stica, 2010, s. 273-281 in Krupkova, 2017, s. 15-16)

V nové zemi se lidé mohou ocitnout legalni ¢i nelegalni cestou. Forma legélni
migrace zahrnuje pfechodné pobyty na délku do 90 dnti a trvalé pobyty. Nelegalni
migrace pak oznaCuje neopravnény vstup a pobyt na nasem Uzemi (a opacné,
vycestovani a pobyt neopravnéné obcana CR v jiné zemi), kam patii ekonomidti

migranti a uprchlici.

Priicha definuje uprchlika podle Umluvy o pravnim postaveni uprchlikil z roku
1951 jako osobu, jez se nachazi mimo stat, které¢ho je ob¢anem, z diivoda rasovych,
nabozenskych ¢i narodnostnich, z dtvodu pfislusnosti k ur¢ité socialni skupiné
¢i kvili svému politickému pfesvéd€eni, a nemtize nebo nechce vyuzit ochrany své

zem¢. (2001, s. 64)

NejohrozengjSimi skupinami mezi uprchliky jsou podle Chadimy déti
a mladistvi bez doprovodu dospé€lé osoby, stafi lidé, zeny, fyzicky ¢i mentalné

postizeni a obéti extrémniho nasili. (2007, s. 132)

Uprchlici tvoifi specifickou kategorii migrantli, kterd je v soucasné dobé
pomérné¢ diskutovanym a aktudlnim spoleCenskym tématem. Jejich prava
a povinnosti jsou upraveny v zakoné o uprchlicich ¢.498/90 Sb. a jejich
mezinarodni ochranu upravuje Umluva o uprchlicich a jeji Protokol. Problematika
uprchlictvi by si zajisté zaslouzila vénovat vét§i pozornost, avsak v kontextu této
prace se ji vénovat vice nebudeme. Kazdopadnég, at’ uz se jedna o migranta, ktery

se sem dostal legalni i nelegalni formou, dozajista u n¢ho dojde k jisté integraci.

Vztahneme-li migraci K naSemu statu, tak je tfeba nahlédnout mirné
do historie, coz naskyta Bittnerova s Moravcovou. Podle nich se vyraznym zlomem

vyvoje etnické skladby obyvatelstva pro CR stal pielom 80. a 90. let 20. stoleti,
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vyvoj obdobi 90. let a poc¢atku 21. stoleti, kdy se zménilo etnické klima CR.
(2010, s. 10-11)

Podle Jarkovské se v soucasné dobé Ceska republika spolu s Finskem, Polskem
a Slovenskem fadi spiSe mezi Clenské staty Evropské unie s nizkym podilem

imigrantt. (2015, s. 165)

Aktualni data o migraci lze pak nalézt nejen na webovych strankach Ceského
statistického ufadu, ale také na webovych strankach ,,Encyklopedie migrace*,
coz je projekt vychazejici z iniciativ studentli Univerzity Karlovy, ktetfi se snazi
objektivné popisovat a zaroven zasazovat do kontextl a SirSich souvislosti fenomén

migrace do zemi EU.

1.2 Integrace

Na integraci cizinct do pfijimaci spole¢nosti lze podle Stici nahlizet jako
na jeden z kli¢ovych aspektii mezinarodni migrace. Ve vetejnych debatach, které
probihaji v ekonomicky vyspélych zemich, se tento pojem v souvislosti s imigraci
dostal béhem poslednich let do popiedi, a to nikoli nepravem. Integrace ptitom podle
n¢j predstavuje pojem, jenz byva v politické 1 vefejné diskuzi chapan velmi odlisné.
Navic lze vnimat fadu aspektl, které integracni proces zahrnuje. MiZzeme v ném
rozli§it razné dimenze, které jsou mezi sebou propojeny a také se vzajemné

ovliviiuji. (2014, s. 73-75)

V zékladnim slova smyslu je integrace chapana jako proces adaptace
(z lat. adaptio = pfizplisobeni), ktery probihd v ramci interakce mezi majoritnimi
i minoritnimi skupinami navzajem. Ob¢ ¢asti spole¢nosti se diky vzajemné interakci
ovliviwji, pti ¢emz vétSinova spolecnost vnima tento proces leckdy spi§ negativné.
Vyklad integrace, jakozto postupného vélenovani jedince do spolecnosti, se podle
riznych autort lisi. AvSak vSechny definice spojuje fakt, Ze se jedna o proces

vélenovani, Ktery probiha multidimenzionalné na stran€ majority i pfistéhovalcu.

Integrace vsak neni jedinym zptisobem, jak se mohou imigranti do hostitelské
spolecnosti v€lenovat. Pro snadnéjsi pochopeni a uvédomeéni si samotného pojmu

integrace lze uvést schéma J. W. Berryho (1980), o néz se opira Pricha. Jedna
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se o nasledujici strategie, jak se do nové spolecnosti adaptovat. Do téchto strategii
patii:
1. Integrace — imigranti uznavaji, ze kontakt s kulturou hostitelské zemé

je pro né dilezity, zaroven si vsak chtéji udrzet svou vlastni kulturu.

2. Asimilace — imigranti usiluji o co nejvétsi kontakt s dominantni
kulturou a svou ptvodni kulturu povazuji za malo dtlezitou pro zivot
vnovém prostiedi. Pii integraci splyva prioritni identita s kulturou

plvodni. Pfi asimilaci S dominantni kulturou hostitelské zemé.

3. Separace — imigranti nepovazuji kontakt s pfislusniky a kulturou
vétsinové spole¢nosti za dilezity a setrvavaji v ur€ité izolaci od ni, jen

se svou puvodni Kulturou. Vlastné se ani nejedna o adaptaci.

4. Marginalizace — imigranti neciti potiebu kontaktu s vétSinovou
kulturou, ale neuchovavaji si ani tu svou ptivodni. Identifikuji se jen

se subkulturou své vlastni skupiny. (Pricha, 2001 s. 155)

Zuvedeného schématu je jasné, Ze integrace neznamena to samé jako
asimilace, jak by se mohlo jevit na prvni pohled. Tyto dva pojmy spolu totiz byvaji
Casto zaménovany. Integrace miize znamenat piizpisobeni se minority majorité,
aniz by se minorita ziekla své kulturni ¢i etnické ptisluSnosti. Pfi asimilaci ¢lenové
minorit pomalu ztraceji svoji vlastni identifikaci se skupinou a stavaji se Cleny

spole¢nosti majoritni.

Pro porovnani s dal§imi autory lze pouzit napi. Siskovou. Podle ni integrace
znamend vclenéni jednotlivee nebo skupiny do nového prostiedi a novych pomérii
bez promény vlastni identity nebo ztraty specificnosti. Oproti tomu vysvétluje
asimilaci jako: ,,...uplné prizpiisobeni se jedince nebo skupiny, at jiz presidlencii,
nebo ndrodnostni mensiny, které vede ke ztrate piivodni etnické identity; dochdzi
pak K naprostému splynuti S majoritni spolecnosti; k asimilaci miize dochdazet
prirozenou cestou, bez natlaku, nejcastéji v prostredi slabé koncentrace prislusnikii

daného etnika, zname vsak i asimilaci nucenou, nedobrovolnou, organizovanou

mocenskym aparatem. “ (2008, s. 265-266)

Vztah mezi integraci a asimilaci popisuje i Stica. Ten rozumi integraci pravé

jako jednostrannému procesu ze strany cizincii ve smyslu asimilace, nebo v pojeti
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integrace vzdjemného oboustranného procesu, ktery se tyka jak imigrantd,
tak pfijimajici spole¢nosti a na oba aktéry klade jisté naroky. Ztoho vyplyva,
7e integrace umoziuje zaclenéni do majoritni spole¢nosti a zaroven zachovani svych
specifik s tim, ze se na ni podili i pfijimajici spolecnost, zatimco asimilace znamena
V ramci zaclenéni jistou zménu a nauceni se novych zvyki s tim, Ze svou pivodni

identitu opoustime a tyka se tedy hlavné osoby imigranta. (2014, s. 73)

Svarcova nabizi pohled skrze sociologické hledisko vychéazejici z Diderota
(1999) a sice, asimilace je chapana jako spolecensky proces Uplného ptizpisobeni,
kdy socialni partner opousti vSechny své dosavadni hodnoty a vzory s tim, Ze pfijima
nové vcelém jejich rozsahu a pIné se snimi identifikuje. Asimilace vede
k homogenizaci lidského prostiedi. Integraci rozumi jakési uceleni, sjednoceni,
plnohodnotné souziti zdravych 1 handicapovanych jedincti, coz umoziuje
respektovani individualnich potfeb kazdého z nich v riznych zivotnich oblastech

(vzdélani, zaméstnani, volny ¢as apod.). (2008, s. 10-20)

Broucek et al. navic podotyka, Ze vramci prubéhu pfirozené, nenasilné
asimilace muze dochazet k vzidjemnému obohacovani participujicich etnickych

a jinych spolecenstvi. (in Pricha, 2001, s. 34)

Dle Slowika je integrace proces rovnopravného zaclefiovani clovéka
do spolecnosti. Socialni integrace pak znamena sjednocovani, spojovani v novy
celek, kdy minoritni skupiny a majorita rozvijeji spolecensky systém, ktery obsahuje
soucasti hodnot a ideji obou stran. Kazdy zarovei nachazi své misto ve spolecnosti,

kde neexistuje mezi uvedenymi skupinami zddna znatelné hranice. (2007, s. 31)

Shrneme-li to, integrace umoziiuje zachovani pdvodni identity a zaroven
zaClenéni do majoritni spolecnosti s tim, ze se tykd obou stran, tedy piislusniki
mensiny 1 vétsiny. Oproti tomu asimilace znamena zménu zasadnéjsi, neb imigrant
svou puvodni identitu opousti a tento proces se tykéd pfevazné jeho. V ramci obou
procestt vSak dochdzi k oboustrannému kontaktu obou stran, ktery mize byt
1 obohacujici.

Samotnou integraci lze rozdélit podle urCitych modeld narodni integrace

a rozdilli mezi evropskymi a pfist€éhovaleckymi zemémi.
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Jak piSe BarSova a BarSa, typologie modelt evropské integrace
se terminologickymi variacemi piekryvaji s autory, jako je Martiniello, Melotti,

Castles — Miller, Drbohlav, Barsa a dalsi. Jedna se o tuto trojtypologii:

1) Etnicko-exkluzivisticky model (t¢Z znamy jako model ,hostujicich

délnikt* ¢i ,,diferenéniho vyclenéni®)

Jeho prototypem bylo az do konce 90. let zapadni Némecko. Imigrace je v ném
podminéna potiebami trhu prace a pobyt pracovnikl je chiapan jako docasny. Byva
oznacovan jako ,,pfechodné diferencovand inkorporace. Etnicko-kulturni odliSnost
je chéapana jako nepiekrocitelna prekazka politické integrace a ukazuje se na ném,
ze zohlednovani etnicko-kulturnich rozdili mlze mit v jistém kontextu spise
segregacni nez integra¢ni smysl. Spole¢nost neusiluje o zlepSeni pravniho postaveni

a ani nezvazuje disledky kulturni odlisnosti pfistehovalct.
2) Asimila¢ni model

Prototypem je Francie, kde jsou pfistéhovalci piijimani jako stali a rovnopravni
¢lenové spolecnosti. Podminkou k pfijeti je jejich asimilace. VyuCovani ve Skole
podle tohoto modelu ignoruje skupinové zvlastnosti zaki a vSichni si maji osvojit
identitu jednoho nedélitelného néroda. Zékladni jednotkou integrace je zde

jednotlivec.
3) Pluralisticky (¢i multikulturni) model

Jeho piedstavitelem je Velka Britanie, kde je imigrace vnimana jako trvala.
Na rozdil od Francie spole¢nost pfistupuje k imigrantim jako ke kulturné odlisSnym
komunitam, jez maji harmonicky spoluzit v ramci $irSiho politického celku. Neklade
si pro piijeti do spole¢nosti podminku potlaceni etnické ptislusnosti. Toleruje
vetejnou viditelnost dil¢ich skupin a bere na né politicky ohled, 1 zde se vSak
predpoklada jistd mira osvojeni vétSinové kultury. Zakladni jednotkou integrace

je zde etnicko-kulturni skupina — ,,komunita®. (1999, s. 10-12 a 2005, s. 35-36)

Bar3a dale souhlasi s délenim tii rovin integrace podle Baubdck a Birch,
a to integraci Kkulturni, kde se jedna o asimilaci — menS$ina opusti své hodnoty
véetné zvykd, tavici tyglik — mensina splyne s celkem a zaroven ho obohati o své

rysy, kulturni pluralismus — mensina si zachovd svou kulturni odlisnost
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a soudrZnost, avSak ekonomicky a politicky je pevné€ vsazena do okolni spolecnosti,

integraci socialné-ekonomickou a obcansko-politickou. (1999, s. 231)

Integraci lze vnimat i podle riznych dimenzi a také se ji zabyvaji rizné
subjekty, ¢imz se prace podrobngji zabyva ve svych dalSich castech. Nyni

je podstatné zminit, kdo sehrava hlavni roli v integraci u nas.

V soucasnosti ma podle Trboly a Rakoczyové nejvyznamnéjsi roli
ve formulovani i v realizovani migraéni a integraéni politiky CR Ministerstvo
vnitra, zejména Odbor azylové a migracni politiky. Co se tyka podpory integrace
cizincll, jednotlivé rezorty kazdorocné rozd€luji prostiedky ze statniho rozpoctu,
Z nichz se financuji aktivity zamétené predevsim na poskytovani socidlné pravniho
poradenstvi, vzdélavani a zaClenéni zranitelnych skupin migrant. V soucasné dobé
je kladen dtraz na podporu jazykové vyuky, ktera je stale aktualnim tématem kvili
povinnosti prokazat jazykovou kompetenci pii zadosti o trvaly pobyt. (2011,

s. 22-23 in Krupkova, 2017, s. 39-40)

Pokud bychom chtéli souhrnnéji vyhodnotit soucasné vysledky integrace
migrantl v Cesku, tak je to podle Drbohlava obtizné, nebot integrace migrant(i neni
systematicky monitorovana. Kromé& toho nejsou zpracovavany pravidelné
(napf. rocni) zpravy o stavu integrace migrantll a stejn¢ tak se nesleduji zadné

integraéni ukazatele. (2010, s. 91 in Krupkova, 2017, s. 39)
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2 Dimenze integrace

Integrace se odviji v n¢kolika rovinach, kdy zasahuje rtizné oblasti fungovani
jedince ve spoleCnosti. Promitd se tak v pracovnim procesu, pii vzdélavani,
v mezilidskych vztazich a v mnoha dalSich oblastech. S ohledem na to, jaky rozsah
integrace ma, je zde pro lep$i pochopeni tohoto procesu piedstavena typologie

dimenzi integrace Bosswicka a Heckmanna. Ti je déli a vysvétluji nasledovné:

e Strukturalni dimenze integrace — zahrnuje ziskani prav a pfistup
k zakladnim institucim majoritni spole¢nosti (ekonomické zaclenéné, trh

prace, vzdélani, bydleni, zdravotni péce, socialni prava, pobytovy status)

e Kulturni dimenze integrace — osvojeni zikladnich kompetenci
a kulturnich vzorcti hostitelské spolecnosti, tyka se jak migranta
tak spolec¢nosti (kultura)

e Interakéni dimenze integrace — tyka se socialnich vztahti a vytvafeni
socialnich siti v ramci hostitelské spolecnosti (socialni sité, pratelstvi,
partnerstvi, manZzelstvi, c¢lenstvi v dobrovolnickych organizacich,
dilezitost zvladnuti jazyka)

e Identifika¢ni dimenze integrace - wvnitini pfijeti pozice v nové

spole¢nosti samotnym imigrantem. (2006, s. 9-11)

2.1 Strukturalni dimenze

Vyznam strukturalni dimenze Bosswick s Heckmannem vnimaji néasledovné.
Vzhledem k tomu, Ze vétSina piist¢hovalct pfichazi do hostitelské zemé proto,
aby zlepsila svlij socidlni status a zivotni Sance, musi vstoupit do zékladnich instituci
hostitelské spole¢nosti. Tato integrace je podle nich zadlenéni do narodni

spolecnosti. (2006, s. 9)

Dle Stici strukturdlni dimenze zachycuje, jaky maji migranti pfistup
ke spolecenskym institucim. (2014, s. 74)

Pod strukturalni dimenzi si lze tedy piedstavit nejen situaci na trhu prace,
vzdélavani cizinct, otazky tykajici se bydleni, zdravotni péce, socidlni prava a dalsi.
Komplexné se jednd o zaclenéni a fungovani cizincli v systému hostitelské zemé,

kdy jednim ze stézejnich problém této dimenze je prave trh prace.
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2.1.1 Zaméstnavani cizincu v CR

Urc¢itou podminkou pro zaclenéni nové piichozich do struktury fungujici
pfijimajici spole¢nosti je vstup na trh prace. Casto pro né byvéa obtizné novou praci

ziskat, nebot” je majoritni spolecnost vnima jako odli$né.

Aby se vibec ¢loveék mohl nechat zaméstnat, potebuje povoleni k zaméstnani,
tj. jakémukoli vztahu fidicimu se zakonikem prace, coz potvrzuje Trbola
s Rakoczyovou. Povoleni je tedy nutné pro pracovni pomér na plny uvazek (véetné
pracovniho poméru s flexibilni pracovni dobou), pracovni pomér na ¢astecny uvazek,
dohodu o pracovni ¢innosti i dohodu o provedeni prace. Na ¢eském pracovnim trhu

se Ize podle nich pak setkat s nasledujicimi dvéma skupinami osob cizincu:

1) Cizinci postaveni narovein c¢eskym statnim ob¢anim (ob¢ané
EU a rodinni pfislusnici obéanii EU, obc¢ané jinych stati Evropského
hospodéiského prostoru a jejich rodinni pfislusnici, rodinni pfislusnici
obéant CR, cizinci s trvalym pobytem, cizinci, kterym byl udélen azyl
nebo doplitkova ochrana.). Tito cizinci, ktefi navic tvoii vétSinu cizinecké
populace Zijici v CR, maji stejné postaveni jako &esti ob&ané. Lze
je prijmout do zaméstnani bez pracovniho povoleni a ¢erpat veskeré sluzby
zamé&stnanosti 1 podporu v nezaméstnanosti. Jedinou zvlastni povinnosti
zam¢stnavatele je ohlasit jejich zaméstnani nejdéle v den jejich nastupu

do zamé&stnani uradu prace.

2) Cizinci somezenym piistupem na trh prace a ke sluzbam
zaméstnanosti. V této kategorii se jedna o cizince, jez maji povinnost mit

povoleni k zaméstnani, a kteti maji uréita zvyhodnéni. (2011, s. 135-137)

Sirovatka upozoriiuje na slozité interakce mezi faktory ovlivilujici proces
hledani zaméstnani. Na strané jedné je pozadovana mzda na pracovnim trhu
ovliviiovana trovni socialnich davek, podstatnou roli vSak maji i zkuSenosti
na pracovnim trhu, ze kterych vyplyva subjektivné ocekdvand mzda. Ta vychazi
ze zhodnoceni vlastnich moZnosti v dané situaci na trhu prace. Napt. pii delSim
trvani nezameéstnanosti se odrazi na nezaméstnaném postupnd ztratu jeho lidského
kapitalu, ale také jakysi negativni signal pro zaméstnavatele, pfipadné i minulé
neuspéchy pii hledani prace se mohou odrazit na opetovném zaclenéni do pracovniho

procesu. Ztoho diivodu nezaméstnany ocekava stale klesajici mzdové nabidky,
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coz stale snizuje jeho motivaci viibec zaméstnani hledat. Na stran€ druhé je ziskani
zaméstnani pro nezaméstnané téz ,,socialni vyzvou* jako moznost socidlniho znovu-

zaClenéni a znovuziskani socialniho statusu. (2002, s. 65-66)

Pravé zaméstnani byva Casto hnacim motorem k samotné migraci a integrace
pak byva casto jejim nasledkem. Podle BarSové a Barsi existuji dva typy aktivnich
politik pracovni migrace. Prvni kategorii tvofi trvald migrace. Jejim smyslem
je usidleni se pracovnika a jeho rodiny v hostitelské¢ zemi. Druha kategorie je tvofena
docasnou pracovni migraci, kterd reaguje na aktudlni potieby pracovniho trhu,
jez nemohou byt pokryty zdomécich zdroji. Kazdy z modell lze odavodnit
odliSnym spolecenskym cilem. Cilem politik trvalé¢ imigrace je zejména podpora
dlouhodobého hospodatrského spolecenského rozvoje a pfipadné c¢asteCna
kompenzace nedostate¢ného demografického rastu hostitelské zemé. Hlavnim cilem
politik docCasné pracovni migrace je vyrovnani akutniho nedostatku pracovnikt
konkrétnich profesi na pracovnim trhu. Do¢asnd pracovni migrace miize mit podobu
migrace spjaté s nedostatkem pracovnich sil urcité kvalifikace ¢i v konkrétnim
sektoru, mize byt spjata s investicemi, anebo s mezinarodnimi zavazky a s pohybem

tzv. kmenovych zaméstnancti nadnarodnich firem. (2005, s. 99)

Ziskani prace je pro cizince podminéno uréitymi faktory, které vsak leckdy
mohou zaclenéni na trh prace spiSe znesnadnovat, ovSem na druhou stranu lze préci

vnimat jak hnaci motor pro snadnéjsi zac¢lenéni dospélého jedince do spolecnosti.

2.1.2 Skola jako moZny podpirny prostiedek integrace

Specifickou kategorii cizincii ov§em tvoii déti. Jejich zaclenéni do spole¢nosti
se poji surCitymi riziky a problémy, které v nejednom piipadé nastdvaji. Pokud
se jedna o déti, které jiz maji plnit povinnou Skolni dochazku, tak pravé skola
je instituci, kterd by méla jejich integraci podporovat a nemé¢lo by v ni dochazet

k jakékoliv stigmatizaci.

Vzdélavaci systém CR je podle Cepickové, Sikulové a Mrazové systémem
statu zaloZzeném na obcCanském principu, tedy na rovnosti vSech bez ohledu
na etnickou, jazykovou, rasovou, narodnostni a nadbozenskou pftislusnost. V ramci
Skolniho klimatu by pak méla byt nastolena rovnopravnost, vzajemné poznavani

a vzdélavani. (2008, s. 11)
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Skola podle Marese déti nejen vzdélava a poskytuje jim Sanci k socialni
mobilité, ale i vychovava. Déti se v ni seznamuji s hodnotami, normami a vzorci
jednani, které v ni dominuji a diky tomu pisobi Skola jako socializa¢ni instituce
integrujici déti do dané spole¢nosti. V ramci integrace déti do Skolniho prostiedi
se viak méni jejich identita, C0z miize komplikovat vztahy v jejich rodinach. Skola
se s ptitomnosti ,,jinych déti“ vyrovnava rizné. Mohou zde byt snahy k respektovani
jinakosti, kterou lze vyuziti i pfi vyuce, ale také muZe nastat segregace téchto déti
v odd¢€lenych tfidach, coz byva legitimizovano jako roziad'ovani déti podle jejich
schopnosti nebo jako snaha o efektivnéj$i vyuku (aby déti potfebujici specidlni
piistup nebrzdily vyuku téch, které ho nevyzaduji). Béhem toho piitom dochézi
k mylné zaméné odlisného kulturniho kapitalu déti za jejich nedostatek studijnich

schopnosti, ¢i dokonce za jejich snizenou inteligenci. (in Jarkovska, 2015, s. 163)

Kulturnim kapitalem se dle Krause zabyval francouzsky sociolog a antropolog
Pierre Bourdieu. Ten vnima kulturni kapital jako ur¢ité kulturni jednani, kterym byva
jedinec vybaven z rodiny. Pravé s nastupem ditéte do $koly dochazi k diferenciaci
mezi jednotlivymi détmi, neb kazda rodina disponuje urcitym kulturnim kapitalem.
Ten zéavisi na tom, do jaké miry rodina kulturné zije. Coz znamend, zda se zde cte,
jak se komunikuje, jak se rozviji slovni zasob¢ déti, ¢i jaka je vzdélanost rodiny. Déti
s menSim kulturnim kapitdlem jsou pak znevyhodnéné. Zde nastava pravé prostor
pro ¢innost Skoly, ktera ma takové znevyhodnéni kompenzovat, coz neni jednoduché,
neb je tim ¢asto vyzadovan individualni ptistup k détem ¢i jejich doucovani. To vSak
nebyva vzdy vzhledem k ostatnim détem snadné. Jakmile se ve tfid¢ vyskytne dité
cizincd, je potieba k nému sice specificky pfistupovat, ale také jej zaroveinn brat jako

kazdého jiného Clena tfidy, aby se necitilo z kolektivu vyloucené. (2018, prednaska)

Podle Jarkovské se vzdélavani cizinci a minorit v eském vzdélavacim
systému fesi na celostatni i krajské tirovni. Podle analyzy vladnich ¢i ministerskych
dokumentt a nasledné krajskych dlouhodobych zamérli se ukazuje, Ze na krajské
urovni je této problematice vénovan pomérné maly prostor. V Ceskych Skolach
se v piipad€ déti prichazejicich z jinych zemi praktikuje zatazeni do tfidy o jeden
ro¢nik nizsi, nez kam by podle véku patiilo a déale je dit¢ pll roku osvobozeno
od klasifikace z ¢eského jazyka. Tato opatieni stoji na falesné ideji, ze v zemi
ptvodu probiralo dit¢ ve stejném veku zhruba stejnou latku, a tudiz se diky
opakovani toho, co uz umi, nau¢i i novy jazyk. Na celém svété se samoziejme
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univerzalné neudi stejna latka. Cesky vzdélavaci systém tak projevuje svoji
homogenizac¢ni tendenci, ktera je ptiznacna pro celou Ceskou spolecnost. Paradoxné
nastavaji situace, kdy je dit€¢ pravé prist€hované z jiné zem¢, umisténo do tiidy,
kam v€kem nepfindlezi. To jej vrhd do situace, v niZ naruSuje vyZzadovanou
homogenitu hned nadvakrat, nebot’ nejen ze je etnicky odlisné, ale ma pro danou

tfidu i nepiislusny vék. (2015, s. 222-229)

Ve skole se ma dle Cepitkové, Sikulové a Mrazové budovat multikulturni
prosttedi, coZ je jednim z {ikold formulovanych v dokumentech MSMT. P#i pokusu
o definovani multikulturniho prostfedi vychazi z definic multikulturni vychovy.
Ta vuzsim pojeti zprostiedkovava poznani vlastniho kulturniho zakotveni a vede
K porozuméni a respektu k odlisnym kulturam. V §ir§im smyslu pak rozviji smysl
pro spravedlnost, solidaritu a toleranci, vede k chapani a respektovani neustale
se zvySujici sociokulturni rozmanitosti spolec¢nosti. Toto $ir$i pojeti se pomérné
hluboce dotyka mezilidskych vztahti ve Skole a vztahii mezi uciteli a zaky, mezi zaky

navzajem, mezi Skolou a rodinou, mezi §kolou a mistni komunitou. (2008, s. 11)

Podle Prichy pak vyjadiuje termin multikulturni vychova snahy vytvaret
prostiednictvim vzdélavacich programi zpusobilost lidi chapat kromé své vlastni
kultury i kultury jiné. Tato vychova ma prakticky vyznam vzhledem K vytvafeni

postojti vlii€i imigrantiim, piislusniktim jinych narodu, ras apod. (2001, s. 41)

Mezi ptilezitosti a moznosti, které miize Skola vyuzit, podle Loukotové patii
podpora pozitivniho Skolniho klimatu, mezioborova spoluprace (Skolni socialni
pracovnik, pedagog, psycholog, socialni pracovnik v ostatnich institucich, pediatr
aj.), podpora riznych forem komunikace, dodrzovani principti humanizace Skoly,
otevienost Skoly (vii¢i zdkovi 1 navenek), vyména zkuSenosti mezi Skolami, ucast
na komunitnim planovani, zapojeni se nebo tvorba tematicky zajimavych projektu,
systémova podpora, podpora pedagogt a jejich vzdélavani, supervizni setkani, cilené
zaméfeni se na oblast prace s détmi ze znevyhodnénych rodin (tj. i rodin imigranti).
Z hlediska RVP pro zakladni vzd€lavani jde o posileni komunikativni kompetence
(jazykova bariéra), zvySeni podpory kompetence socialni (a obfanské), vyznamnost
socialni a multikulturni vychovy (priifezova témata). Skolni socialni prace se $kolni
socialni pedagogikou nabizi zefektivnéni spoluprace s rodinou, mohou byt mozny
prostiednik v komunikaci s ostatnimi institucemi, poskytuji prevenci socialné

patologickych jevli, rizné formy komunikace a spoluprace, podporu rodi¢ovskych
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kompetenci, vychovné poradenstvi, socialni poradenstvi, podporu integrace,
socializaci a resocializaci, snizovani vlivu socialnich nerovnosti na vzdélavani,
zapojeni rodi¢t do komunitniho planovani. Skolni socialni prace se zda byt jednim
Z nejucinngjSich nastroji pro zefektivnéni prace rodiny se Skolou. Mezi podminky
pro jeji uspéSnost se fadi kontinudlni skupinova prace (v malych skupiniach
a tfidach), aktualni intervence, snadna dostupnost pro rodice, zaky i ucitele, fungujici
kooperacni struktury s institucemi a jedinci v okoli Skoly, inovativni projekty,
které zvysuji ptislusnost ke Skolni t¥idé a Skolni obci a nabidka zajimavych témat.
(2008, s. 48-49)

Skola tedy do Zivota déti cizincti miZe vstupovat ve velké mife a zaleZi
na dané Skole, jaky postoj k détem zaujme. Zda je bude prehlizet, vyClenovat, snazit
se je zaclenit, nebo jejich odliSnost vyuzije ve prospéch celého Skolniho klima.
Moznosti, jak diky Skole zjednodusit integraci, je pomérné hodn¢, avSak leckdy
je Skola zn¢jakych davodt nezvlada ¢i nechce vyuzit. Potize mohou nastat
v momenté, kdy skola integrovat déti cizinct nezvlada, coz sebou nese napt. projevy
Sikany ze strany déti pfisluSniki majority a dalSi okolnosti, ¢emuz se vénuje

4. kapitola ,,Pfekazky branici integraci®.

2.2 Kulturni dimenze

Jak lze snadno odvodit jiz znazvu, tato dimenze se tyka kultury, proto

je potieba si nejprve ujasnit, co vlastné znamena tento pojem samotny.

Kultura je podle Petruska a jeho Velkého sociologického slovniku souhrn
prostfedkii a mechanismt specificky lidské adaptace vici vnéjSimu prostredi.
Predstavuje cCinnosti jednotlived a skupin, které jsou fixovany sociokulturnimi

stereotypy a predavané prostiednictvim kulturniho dédictvi. (1996, s. 548-549)

Jeden znejobvyklejSich vyznamu slova kultura chape Eriksen jako
synonymum sdileného pohledu na zivot a obraz svéta ¢lent urcité skupiny, ktery
je odliSuje od ¢lend jinych skupin. Byva pomérné slozité stanovit hranice mezi
jednotlivymi ,kulturami®. Kultura neni véc. Jsme vSak vychovavani tak, abychom
vnimali kulturu pravé jako véc, ktera nalezi lidu, ma fyzické hranice a stavi svoji
existenci na minulosti. Vymyslime prazdné frdze o tom, jak vSichni maji pravo

na kulturu, zatimco bojujeme nesmyslnou bitvu o definovani ,.typického* ve své
23



vlastni kultufe. Nesmyslnou proto, Ze terén ,tam venku* se méni rychleji, nez je
mapa nasich hranic viibec schopna zaznamenat. Pokousi-li se Clovek stanovit,
co je Cisté norské, indické — jakékoli, socidlni realita se ,tam venku* zméni jesté
diive, nez to nékdo zaznamend. Kultura je v neustdlém pohybu, meéni se, a historie
vzdy miiZze byt interpretovana nékolika moznymi zptisoby. Hranice mezi kulturnimi
oblastmi jsou tak mnohem pohyblivejsi. V dnesni dob¢ nelze uchranit ani kulturni
hranice ani kulturni Cistotu. Pravé tuto situaci chtéji zménit nekteré kulturalistické
ideologie, touzici po zmrazeni predstavy o néem pevném — jakémsi stiedobodu,
ktery ohrani¢ené spolecenstvi vzajemné sdili, a chtéji z historie ucinit jediné mytické

vypraveéni osvétlujici dnesni fad svéta. (2007, s. 14—44 in Krupkova, 2017, s. 18)

Kulturni dimenze pak podle Stici znamend zejména ziskani znalosti
a kompetenci umoziujici porozuméni typickym situacim ve spole¢nosti. Jedna
se 0 poznani a urcité piizptisobeni mistnim hodnotdm, normam a vzorcim chovani.
(2014, 5. 75)

V souvislosti s kulturou se lze casto setkat 1 s kulturni identitou. Béhem
integrace dochazi ke konfliktu mezi zachovanim vlastni kulturni identity a zaroven

také k pfejimani vzorct kultury hostitelské.

Identita spolecnosti mé dle Bittnerové s Moravcovou tzkou vazbu na védomi
,0dliSnosti“ a ,,vyjimecnosti“. Tento fakt do zna¢né miry ovlivituje vybér postupt
pii interpretaci kolektivni identity. Autorky zminuji Saukkonena, ktery se zabyva
problematikou kulturni identity a v této souvislosti uvadi: ,,Lidé jako clenové
riiznych kultur sdileji prislusné kulturni identity, ale také tyto kultury maji své
identity, své kulturni vzory, na jejichz zdklade probiha napr. vychova a socializace
deti”. Zabyvame-li se kategorii skupinové identity, nemuzeme pominout
problematiku spojenou s kulturnimi autostereotypy. Pravé studium autostereotypti
vede badatele k tomu, aby piekrocil onu hranici vymezenou etickym pfistupem
ke studiu. Vyzkumnik se ocitd v bezprostfednim kontaktu se ¢leny zkoumané
skupiny a nazira na otdzky identity pod jejich zornym thlem. Obraz autostereotypt
je odhalovan na zéklad¢ piirovnani konstruovaného obrazu ,,vlastni skupiny*
s konstruovanymi stereotypnimi obrazy ,,skupin cizich®. V tomto pfipad¢ se jedna
o fenomén ,kolektivniho védomi®, ktery se projevuje v pfipisovani specifickych
(pozitivnich) vlastnosti skupiné vlastni a specifickych (negativnich) vlastnosti
skupinam cizim. (2010, s. 23, in Krupkova, 2017, s. 19)
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S kulturni identitou se vdze i pojem etnicita. Petrusek et. al. piSe, Ze etnicita
je: ,,vzdjemné provdizany systém kulturnich (materialnich a duchovnich) rasovych,
Jjazykovych a teritoridalnich faktori, historickych osudii a predstav o spolecném

puvodu, piisobicich v interakci a formulujicich etnicke veédomi cloveka a jeho

etnickou identitu“. (1996, s. 275)

Dalsim takovym pojmem, ktery se s kulturni identitou poji, je etnické védomi,
Podle Prichy je 1 toto, jako kazdé jiné védomi, v podstaté¢ psychickym stavem

prozivani — ma tedy emocionalni slozku. (2001, s. 18)

V souvislosti s etnicitou 1ze také zminit etnické konflikty. O tomto tématu pise
Tesat. Hovofti-li nékdo o etnické hudbé, ma na mysli néco pozitivniho, avsak mluvi-
li o etnickych konfliktech, mysli tim néco odpuzujiciho. Ackoli by aspon ve védé
meélo mit spojeni etnicky konflikt neutrdlni vyznam, vyjadiuje ptivlastek etnicky
Vv bézném jazyce odstup. Kdybychom chtéli pfirovnat vysvétleni etnika, tak k nému
mizeme dat do protikladu narod. Stejné tak, jako kdyz nékdo fekne kiestan — pohan,
mésto — venkov atp. Etnikum je termin pro etnickou skupinu (mize oznacovat
napt. ptvodni spolecenstvi, nebo i imigranty). Tesaf odkazuje na Pierre van den
Berge, jenz pouzival spi§ neologismus ,.ethny”, ten definoval takto: ,,modelovym
etnikem je skupina se spolecnym piivodem, spjatd socidalné pribuzenskymi snatky

a prostorové teritoriem. (2007, s. 15-19 in Krupkova, 2017, s. 20-21)

Kulturni dimenze tak neznamend pouze zaclenéni jedince do spolecnosti,
ale nese vsobé jist¢é pochopeni nové kultury, urCité piizpisobeni se danym
zvyklostem a pravidlim. Zaroven se jednd o obousmérny proces, kdy dochazi
ke vzajemnému ovliviiovani nové piichozich s pfijimajici spolecnosti. Diky tomu
se ob¢ strany mohou od sebe ledas¢emu piiucit. Ne vzdy je to vSak vnimano takto
pozitivné. Na strané cizincli navic dochazi k rozporu mezi svou ,,ptivodni“ kulturni
identitou, nebot’ si s sebou jiZz nesou urcité zazité vzorce chovani, zvyky, zpisoby
vnimani svéta, styl Zivota atp., coz se dostava do protikladu s kulturou novou.
Vyvstavaji otazky, jak moc se vlastné zaclenit a zda vibec. Nutno brat v potaz,
7e cizinci ¢asto prichazeji s néjakym nabozenskym vyznanim nebo jsou z velké ¢asti
ovliviiovani rodinou, kterd na n¢ vyviji tlak, aby zarputile setrvali a sympatizovali
pouze se svou puvodni kulturou. Diky tomu vznik4 dalSi propast, kterd cizincim

znesnadniuje v této roviné jejich integraci. Na strané druhé se Ize setkat se strachem
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zZnové prichozich, kdy si majorita nechce pfipustit nové mozné vzorce chovani

a uplné se od nich s nezajmem distancuje.

2.3 Interakéni dimenze a identifika¢ni dimenze

Tyto dimenze Stica chape nasledovné. Interakéni znamena zaélenéni imigrantd
do primarnich vazeb a socidlnich siti. Dimenze identifika¢ni pak popisuje subjektivni
vnimani imigrantd jako pfislusnikii pfijimajici spolecnosti. (2014, s. 75)

Interak¢ni dimenze podle Bosswicka a Heckmanna znamena pfijeti a zaclenéni
pfistéhovalcl do primarnich vztahli a socialnich siti hostitelské spole¢nosti. Lze sem
radit socialni sité, pratelstvi, vznik manzelstvi a Cclenstvi v dobrovolnych
organizacich. Mezi hlavni pfedpoklady interaktivni integrace patii komunikativni
kompetence. Podstatnou roli v za¢lenéni do danych socialnich systémi spole¢nosti
sehrava podpora, solidarity (ptibuznych a spoluobcantl) a v neposledni fadé sdileni

informaci a zkuSenosti. (2006, s. 10)

Identifika¢ni dimenze navazuje na tu kulturni. Bosswick s Heckmannem tvrdi,
7e je nejprve potieba ziskat kulturni kompetence dané spolecnosti, aby v ni jedinec
vibec mohl fungovat. OvSem pro to neni nutné rozvinout pocit sounalezitosti
s hostitelskou spolec¢nosti. Ten se mlzZe rozvijet pozdé€ji v integratnim procesu,
a to v disledku tcasti a pfijeti. Zaclenéni do nové spolecnosti na subjektivni Grovni
je uren0 pocity sounaleZitosti a identifikace zejména v etnickém, regiondlnim,

mistnim ¢i narodnim urceni. (2006, s. 10)

Podstatnou roli (nejen) v téchto dvou dimenzich sehrava jazykova kompetence.
Vyukou ceStiny pro cizince se zabyvaji zejména neziskové organizace
a dobrovolnici. Existuje vSak také napt. Asociace ucitelli Cestiny jako ciziho jazyka,
ktera uzce spolupracuje s MSMT. Znalost jazyka je potfebna, ne-li stéZejni, nebot’
jsou pak mnohem snadnéjsi cesty k pochopeni kultury, fungovani spoleénosti,
zaclenéni na pracovni trh, navazani socialnich kontakti, ale také k lepsi orientaci

v legislative, které se vénuje dalsi kapitola.
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3 Cesky systém pomoci

V piechozich kapitolach byly objasnény jednotlivé pojmy souvisejici
s integraci a jeji mozné chapani s ohledem na to, do jakych oblasti se promita. Nyni
se presuneme ke konkrétnimu zpisobu a moznostem integrace do ¢eského prostiedi,
nebot’ tato kapitola komplexné popisuje fungovani Systému pomoci cizinctim v CR.
Zabyva se nastroji, které se v ramci integrace uplatiuji a snazi se piiblizit fungovani
integracniho procesu v ¢eském prostiedi. Diky tomu se zde feSi, kdo integraci
zajistuje, ¢imz je dan prostor statnimu i neziskovému sektoru. Nejprve je zde

uvedena platna legislativa, ze které je nutné vychazet.

3.1 Legislativni ukotveni v ¢eském pravnim radu

Mensinové skupiny jsou chranény tfemi skupinami zakonl: (1) zakony
o obcanskych pravech, (2) zakony o zaméstnani a (3) zakony o verejném
hanobeni skupiny. Je nutné si uvédomit, Ze mnoho zikont, které¢ nejsou urceny
pfimo k ochran€ mensinovych skupin, mohou mit dokonce silngjsi uc¢inek. Naptiklad
Zikon o minimalni mzdé zkvalitiiuje Zivotni Uroven utiskovanych skupin, ¢imz
se zlepSuje jejich zdravotni stav, zvySuje se stupenn vzdelani i sebeucta. Vysledkem
pak je, Ze jsou piijatelngjsi pro piislusniky vétSinové skupiny jako partnefi a sousedé.
Zamérem legislativy je vyrovnat vyhody a snizit diskriminaci. (Allport, 2004,
S. 478483 in Krupkova, 2017, s. 41)

Jako konkrétni piiklady jsou nize uvedeny a kratce piedstaveny vybrané
legislativni dokumenty dotykajici se cizincti Zijicich v CR. S dalsimi zakony prace
seznamuje pozd¢&ji v kontextu s konkrétnimi piiklady, kterych se legislativa dotyka.

Mezi stézejni dokumenty patfi:
e Listina zakladnich prav a svobod

Hlava tfeti nese nazev ,,Prava narodnostnich a etnickych mens$in®“. Vyplyva
z ni, ze ptisluSnost ke kterékoli nadrodnostni nebo etnické mensiné nesmi byt nikomu
na gjmu. Projevi se to napf. v pravu na vzdélani v jejich jazyku, pravo uzivat
vlastniho jazyka v ufednim styku, moznost sdruzovat se s dal§imi pftisluSniky

narodnosti ¢i etnické mensiny apod. (Listina zakladnich prav a svobod, 1993)
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o Koncepce integrace cizincii na izemi Ceské republiky
Aktualizovana podoba byla piijata usnesenim vlady CR ze dne 8. tinora 2006

&. 126. Usnesenim vlady CR ze dne 23. &ervence 2008 ¢&. 979 byla koordinaéni role
pfi realizaci Koncepce integrace cizincti na izemi CR pievedena z Ministerstva prace
a socialnich véci na Ministerstvo vnitra. Dalsi aktualizace probéhly v roce 2017.
Podle Ministerstva vnitra se jedna se o jakysi ramec, ktery urCuje smér, jakym se ma
integra¢ni politika CR ubirat. Politika integrace cizinct je vnimana jako nedilna
soucast legalni migracni politiky a musi tedy reagovat na vyvoj migrace. Mezi cilena
specifickd opatfeni, jez maji vést k efektivni integraci cizinct v CR, jsou znalost
ceského jazyka, ekonomicka sobé&stacnost, orientace ve spolecnosti, vzajemné vztahy
cizinci a majoritni spole¢nosti. Diiraz je kladen hlavné na jazykové kompetence
a integracni centra, ktera je zapotiebi vytvofit ve vSech krajich. Koncepce integrace
se dale zamétuje na podporu ¢innosti nestatnich neziskovych organizaci, nebot’ jejich
¢innost téz povazuje za stézejni. (Koncepce integrace, 2006)

e Zakon o pobytu cizincii na izemi Ceské republiky

Zakon ¢. 326/1999 Sb. upravuje v navaznosti na piimo pouzitelny piedpis

EU podminky vstupu cizince na tizemi CR a vycestovani cizince z tizemi, podminky
pobytu cizince na izemi a vymezuje pisobnost Policie Ceské republiky, Ministerstva
vnitra a Ministerstva zahrani¢nich véci v této oblasti statni spravy. Cizincem se dle
tohoto zakona rozumi fyzicka osoba, kterd neni staitnim obcanem CR, v&etné obcana
EU. (Zakon o pobytu cizincti na tizemi CR, 1999)

e Antidiskrimina¢ni zakon

%

Zakon €. 198/2009 Sb. vcelém znéni 0 rovném zachézeni a o pravnich
prostiedcich ochrany pfed diskriminaci a o zméné nékterych zakont blize vymezuje
prava ohledné¢ rovného zachazeni a zdkazu diskriminace ve vécech tykajicich
se zaméstnani, podnikani ¢i jiné samostatné vydélecné cinnosti, dale clenstvi
a Cinnosti v odborovych organizacich, radach zaméstnancii nebo organizacich
zaméstnavateld. Za diskriminaci se pak povazuje 1 obtézovani, sexudlni obtéZovani,
pronasledovani, pokyn k diskriminaci a navadéni k diskriminaci. Vymezuje také
ptipustné piipady ,,diskriminace®, pokud je prace omezena napt. v€kem, vzdélanim

apod. (Antidiskriminaéni zakon, 2009)
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3.2 Uloha statniho sektoru

Statni sektor plni v mnoha piipadech zcela nezastupitelnou funkci. Zajistuje
nejen zékladni zdravotni péci, pojisténi, davky. Jeho ¢innost je upravena nékterymi
dalsimi legislativnimi dokumenty, které jsou zde piifazeny ke konkrétnim piikladim

statni pomoci.

Samotna existence statniho sektoru vychazi z lidskych potieb a jejich
uspokojovani. Hmotné, nehmotné i psychické potfeby zaujimaji dle Dubna rlizna
mista v preferencnich hodnotach spottebiteli, jednotlivei nebo domacnosti. Stejné
tak, jako je jednotlivec pii svém fungovani odkazan na ziti v ur€itém spoleCenstvi,
jsou 1 jeho potifeby potfebami clovéka zijictho v urCitém cCase, prostoru
a spolecenskych podminkach. Jako ptiklady potieb lze uvést potifebu vzdélani,
bydleni, potieby kulturniho charakteru, zdravotni pécée a dalsi. (2001, s. 27-30)

ey

Stejné jako pro Cechy plati i pro cizince zde Zijici systém statniho socialniho
zabezpeceni, ktery poskytuje socialni pojisténi, statni socialni podporu a socialni
pomoc. Cizinci si snadno mohou podminky a podrobnosti dohledat na webovych

strankach Ministerstva prace a socidlnich véci nejen v cesting, ale 1 v anglicting.

Jedna z hlavnich uloh statu pak tkvi v pojisténi. K tomu, aby se mohl ¢lovék
ucastnit nemocenského a diichodového pojisSténi, musi byt vydéleéné d&inny.
O nemocenském pojisténi pojednava zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském
pojisténi, o dichodovém pojisténi pak zdkon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém
pojisténi. V obou piipadech nehraje pobytovy status roli, ovSem jedinou vyjimku
predstavuje piiznani invalidniho diichodu, které je podminéno dle §42 zakona
o dichodovém pojisténi pravé trvalym pobytem osoby na tizemi CR. Oba typy
zabezpecCeni nijak nerozliSuji mezi Ceskymi obCany a cizinci, pfimé diskriminace
VvV tomto slova smyslu tedy neexistuje. OvSem na druhou stranu lze hovoftit o nepiimé
diskriminaci, nebot’ zcela logicky z legislativy vyplyva, Ze naroku na starobni
dichod splni 1épe podminky ob¢an Cesky nez ptichozi cizinec, nebot’ narok vznika
az po dosazeni urc¢ité doby pojisténi, o cemz pojednava §28, §29, §31 a §32 zakona
o dichodovém pojisténi. (Zadkon o dichodovém pojisténi, 1995 a Zikon

0 nemocenském pojisténi, 2006)

Dal$im typem pojisténi je =zdravotni, které spadda pod Ministerstvo
zdravotnictvi a vychazi ze zédkona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi.
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Podle Machaidze se ¥idi zdravotni pojisténi cizincti zaméstnanych v CR zakonem
&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na izemi CR, kde podle § 180i musi mit vichni
cizinci na uzemi CR zdravotni pojiiténi. Divodem je jednak zajisténi nutné
zdravotni péée pro vsechny, kteii na uzemi CR potfebuji oetiit a dale zajisténi

uhrady nakladt zdravotnickym zatizenim. (2016, online)

Vymezeni osob ucastnicich se na systému vetfejného zdravotniho pojisténi
se odlisuje podle riznych zakont. Dle §2 zakona o vefejném zdravotnim pojisténi
jsou systému uastny Osoby, které maji trvaly pobyt na uzemi CR a zaméstnanci
zaméstnavatele se sidlem na tizemi CR. (Zakon o vefejném zdravotnim pojisténi,

1997)

Podle zakona ¢. 325/1999 Sb., o azylu a zakona ¢. 326/1999 Sb., 0 pobytu
cizincl jsou systému ucastni VSichni cizinci vrezimu zakona o azylu. Dale pak
nektefi cizinci, kterym bylo ud€leno vizum za Gelem strpéni. Cizinci, na které
se vztahuje institut ochrany dle §42e zakona o pobytu cizinct, v¢etné zadatell o toto
povoleni. Drzitelé povoleni k dlouhodobému pobytu za tcelem védeckého vyzkumu.
Cizinci narozeni na izemi CR, ktefi dle §88 pozadali o povoleni k trvalému pobytu.

(Zakon o azylu, 1999 a Zakon o pobytu cizinci, 1999)

Statni sektor poskytuje také socialni davky, kam se podle Trboly a Rakoczyové
fadi davky statni socialni podpory, podpora Vnezaméstnanosti a podpora
pii rekvalifikaci dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, prispévek na péci
dle zakona ¢. 108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbach a davky pomoci v hmotné nouzi
(ptispévek na Zivobyti a doplatek na bydleni). Pro cizince ze tietich zemi plati,
ze zakladni podminkou pro rovné zachdzeni v oblasti socidlniho zabezpeceni
a socialni pomoci je ziskani trvalého pobytu. Teprve s timto statusem se jim otevira
ptistup k podpofe v nezaméstnanosti a k podpoie v hmotné nouzi. OvSem existuje
i vyjimka, kdy nemusi mit cizinec trvaly pobyt v CR, a tim je statni socialni podpora,
na kterou vznika i cizincim ze tfetich zemi narok vtom momenté, pokud jsou
hlaseni k pobytu dle zakona o pobytu cizincli anebo dle zédkona o azylu po dobu
nejméné 365 dnli ode dne hldSeni. Dalsi vyjimku pifedstavuje davka mimotadné
okamzité pomoci dle zdkona o pomoci v hmotné nouzi, kdy kazdy cizinec legalné
pobyvajici na tizemi CR (s vyjimkou Zadateli o azyl/mezinirodni ochranu)
ma pravni narok na pomoc v situaci, kdy: ,,s prihlédnutim k jeho prijmim, celkovym

socidlnim a majetkovym pomérum hrozi vdznd ujma zdravi.” (§2 odstavec
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3 a §5 odstavec 2 zakona o hmotné nouzi). Na zakladé spravniho uvazeni uradu
Ize tuto pomoc obdrzet v pfipadé mimoiadné udalosti, diky které cizinec nema
prostiedky k tthrad¢ jednorazového vydaje, k uhradé zakladniho predmétu vybaveni
domécnosti, na zdjmovou Cinnost ditéte. Pomoc lze poskytnout také
napf. propusténym z léceni zavislosti, propusténym ze zafizeni omezujici svobodu
a osobam bez pfistiesi. Kazdému cizinci (tedy vcetné cizince pobyvajiciho
zde neopravnéné) lze poskytnout pomoc, pokud mu hrozi vazna Gjma na zdravi.
V momenté, kdy cizinec pozddd o mimofddnou okamzitou pomoc davd uifadim
dikaz, ze nedisponuje dostatkem prostredkl, coz by organ cizinecké spravy mohlo
vést k zahajeni fizeni o zruSeni jeho povoleni k pobytu, ¢imZz nastiva ponékud

zvlastni situace. (2011, s. 142-143)

3.3 Podminky pobytu cizincii v CR a stitni ob&anstvi

Ministerstvo vnitra CR vymezuje podminky pobytu cizincti, véetné podminek
tykajicich se cizincl ztfetich zemi a jejich vstupu na naSe Uzemi. Mezi tyto
podminky patii platny cestovni doklad opraviujici drzitele k ptekroceni hranic, maji
platné kratkodobé vizum, pokud je pozadovano, nebo platné povoleni
k dlouhodobému nebo trvalému pobytu ¢i platné dlouhodobé vizum, zdivodni tcel
a podminky predpoklddaného pobytu, maji zajisténé dostatecné prostiedky, nejsou
osobami vedenymi Schengenském informacnim systému (kde je jim odepten vstup),
nejsou povazovani za hrozbu pro veiejny poiadek, vnitini bezpeénost atd. MVCR
rozliSuje zakladni pobytové stupné podle délky trvani na kratkodoby pobyt
(do 90 dnd) dlouhodoby pobyt (nad 90 dnt) a trvaly pobyt. (MVCR — Odbor azylové
a migracni politiky, 2017)

Na trvaly pobyt Ize dle Trboly a Rakoczyové pohlizet ze dvou perspektiv,
a to z pohledu ceského cizineckého prava, kdy se jedna o nejvyssi stupen pobytového
opravnéni pro cizince a z pohledu celkové spravné-pravniho, v némz lze trvaly pobyt
charakterizovat jako standardni postaveni obyvatele Ceské spolecnosti. K ziskani
trvalého pobytu slouzi fizeni o vydani povoleni k trvalému pobytu, kdy musi cizinec
splnit zadkonné podminky. S vyjimkou prokazani =zajiSténi ubytovani, které
se vztahuje na vSechny cizince, tak pouze pro cizince ze tietich zemi plati, Ze jsou

povinni piedlozit doklad o trestnépravni bezithonnosti vydany jejich domovskym
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statem (tento doklad se pfedklada pouze tehdy, je-li cizinec o jeho piedlozeni
pozadan). Déle je nutné predlozit doklad o slozeni jazykové zkousky, jejiz uroven
je v souc¢asné dobé& vyhlaskou MSMT stanovena na stupeii Al. Nakonec se predklada
doklad o mési¢nim piijmu ve vysi souctu Zivotniho minima a normativnich naklada

na bydleni dle zakona o statni podpote. (2011, s. 124-127)

Existuji i zvlastni pobytova opravnéni, jez upravuje zakon o pobytu cizincil,
a to zelena a modra karta. Podle Valentové et al. se jednd o dva typy pobytovych
opravnéni, které nezapadaji mezi dlouhodobé pobyty ani viza a jsou urcend
pro pracovni migranty. , Zelena karta je zvlastnim typem dlouhodobého pobytu
za ucelem zaméstnani, které ma usnadnit vstup cizincii s kvalifikaci, ktera
je nedostatkova, na trh prace... Modra karta integruje do jednoho povoleni, povoleni

%3

k pobytu a povoleni k zaméstnani.” Tato pobytovd opravnéni tak umoziuji
jednodussi vstup vybranym skupindm migrantd na tzemi CR a trh prace. (2012,

5. 35-36)

S pobytem cizincti souvisi i dal$i oblast, jez se s integraci poji, a to udéleni
Ceského obcanstvi, které je upraveno zdkonem ¢. 40/1993 Sb. o nabyvani
a pozbyvani statniho ob&anstvi CR. Podle tohoto zékona ,Zadatel md na vizemi
Ceské republiky ke dni poddni Zdadosti po dobu nejméné péti let povolen trvaly pobyt
a po tuto dobu se zde prevazné zdrzuje “. Splnéni této podminky Ize vSak prominout,
pokud zadatel ma v CR trvaly pobyt a souasné spliiuje jednu ze zakonem
stanovenych podminek: narodil se na Gizemi CR, Zije zde nepfetrzité aspon 10 let,
mél v minulosti &eské statni ob&anstvi nebo statni ob&anstvi CSFR, byl osvojen
statnim ob&anem CR, anebo aspoii jeden z jeho rodiéti ma &eské obcanstvi, jeho
manzel/manzelka ma Geské statni ob&anstvi, je statnim ob&anem CR, je bez statniho
ob&anstvi, byl mu udélen azyl, piesidlil do CR do 31. prosince 1994 na zékladé
pozvani vlady. Dale zadatel , prokdze, Ze nabytim statniho obcanstvi CR pozbyde
dosavadni stdtni obcanstvi, nebo prokdze, ze pozbyl dosavadni stdatni obcanstvi,
nejde-li o bezdomovce nebo 0sobu v priznanym postavenim uprchlika na tizemi CR.
Zadatel ,,nebyl v poslednich péti letech pravomocné odsouzen pro timysiny trestny
¢in“ a udéleni statniho ob&anstvi neni v rozporu s bezpe&nostnimi zajmy CR. Zadatel
prokdze znalost ceského jazyka a ,,plni povinnosti vyplyvajici z ustanovené
zvlastniho pravaiho predpisu upravujiciho pobyt a vstup cizincii na tizemi CR,
povinnosti  vyplyvajici ze zvidstnich predpisii upravujicich verejné zdravotni
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pojisténi, socidlni zabezpeceni, diichodové pojisteni, dané, odvody a poplatky*
posledni 2 podminky lze prominout ,,v pripadech hodnych zvildstniho zretele“.

(Zakon 0 nabyvéni a pozbyvani statniho ob&anstvi CR, 1993)

Imigranti jsou pak v hostitelské spole¢nosti prostorové rozmisténi, jak uvadi
Bittnerovd a Moravcova, dle vnéjSich a vnitfnich faktorti. Vnitini faktory
prostorového rozmisténi vychdzi z vnittku urcité skupiny imigranti. Mlze se jednat
o vlastni financni zdroje, které wurCuji lokalizaci bydlisté, dale kulturni
charakteristiky, dobu pobytu Vv hostitelské zemi atd. Vnéjsi faktory naopak
vyvstavaji z prostiedi hostitelské zemé& a majoritni populace. Radi sem
nesnaSenlivost a xenofobii Vv hostitelské populaci, formu imigra¢ni politiky nebo

charakteristiky mistniho pracovniho trhu a trhu s domy a byty. (2012, s. 16)

3.4 Cinnost neziskového sektoru

V integraci do ceského prostiedi hraji podstatnou roli i nestatni neziskové
organizace (dale jen NNO), které jsou oproti institucim vefejné spravy vice
orientovany na komplexnéjsi uspokojovani potieb piistéhovalciim a svymi aktivitami

tak Casto zapliuji mezery ve vykonu veiejné sluzby.

Provazanost mezi neziskovym sektorem (déle jen NS) a statem je vSak patrna.
Hyéanek zminuje, ze vztah mezi témito sektory se vaze k filantropii a postoje statu
K filantropickému chovani, nebot” stat poskytuje NS finan¢ni zdroje formou dotaci,
grantli, anebo nepiimou cestou v podobé danovych ulev a osvobozeni. Stat dale

ovliviiuje NS 1 regula¢nimi opatfenimi apod. (2007, s. 34)

Sohledem na financovani NS stitem lze polozit otazku: ,,Pro¢ stat viibec
poskytuje daniové vyhody?, na kterou odpovida Rizickova. Podle ni totiz neziskové
organizace snizuji vydaje statu, poskytovani vyhod statem je spoleCensky efektivni
a poskytovani vyhod je nezbytné, nebot’ umoznuji NS jako objektivné prospésnému
sektoru prosperovat ve smiSené trzni ekonomice. (2000, s. 82)

NNO dle Valentové et al. napomahaji predchdzeni socidlnimu vylouceni
cizinci, zasazuji Se vytvafeni podminek ke vzajemnému respektu a souziti, k ochrané
pied projevy nezadouciho jednani (diskriminace, rasismus, xenofobie). TéZ se snazi

o vzajemnou komunikaci mezi cizinci a majoritou. Jejich vyznam navic spociva
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v bezprostfednim poskytovani sluzeb migrantim, diky ¢emuz zajiStuji podporu
integrace cizinci na lokalni trovni. Aktivity NNO jsou financovany pievazné
z fondi statniho rozpoctu formou dotaci jednotlivych ministerstev, dale z prostredki

EIF, ESF a dalsich fondd EU ¢i EHS. (2012, s. 83)

Typologii neziskovych organizaci pusobicich ve vefejném i V soukromém
neziskovém sektoru uvadi Rektofik. Ten odliSuje neziskové soukromopravni
organizace vzajemné prospés$né, vetfejné prospesSné, organizace typu organizacnich
slozek a ptispévkovych organizaci statu a samospravnych uzemnich celkd, neziskové
ostatni vefejnopravni organizacemi, neziskové soukromopravni organizace typu

obchodnich spole¢nosti a jim podobnych. (2001, s. 42-43)

Boukal rozlisuje pét forem NNO, mezi néz patii obCanska sdruzeni, nadace,

nadacéni fond, obecné prospesna spolecnost a cirkevni organizace. (2009, s. 41-61)

Jako konkrétni priklady jednotlivych forem NNO, které se zabyvaji integraci
cizincd, lze uvést k obcanskym sdruzenim Organizaci pro pomoc uprchlikiim Brno,
Most pro lidska prava Pardubice, Asociace ucitelti Cestiny jako ciziho jazyka Praha,
META — SdruZeni pro mladé migranty Praha a dalsi. Ptikladem nadace jsou Varietas
a Nadace rozvoje obcanské spolecnosti. Nadacnim fondem je napt. Nadacni fond
Generace 21. Jako obecné prospéSna spolecnost vystupuje Centrum pro integraci

cizincl a k cirkevnim organizacim patii Diecézni charita, Armada spasy Brno a dalsi.

Clenit NNO lze do nékolika typti podle jejich funkce. Sekretariat Rady vlady
pro nestatni neziskové organizace rozliSuje servisni, advokacni, zdjmové
a filantropické NNO. Servisni NNO poskytuji svym klientim piimé sluzby, tedy
pfimo fesi vefejné problémy. Patfi sem NNO, které poskytuji socidlni sluzby,
zdravotni péc¢i, humanitarni pomoc, rozvojovou spolupraci, pomahaji se socialnim
zaclenovanim. VétSinou se jedna o neclenské NNO. Servisni a advokacni funkce
NNO v nékterych ptipadech splyvaji (konkrétni NNO plni obé funkce zéaroven
v uréitém poméru svych ¢innosti). Advokaéni NNO bojuji za prava vymezenych
skupin ¢i vybranych vefejnych zajmu. Jejich ¢innost zahrnuje prosazovani zmén
nebo naopak jejich branéni jejich vzniku. Sehravaji vyznamnou roli v prosazovani
principu rovnosti, nediskriminace, chrani prava mensin, zajist'uji kulturni aktivity,
zabyvaji se ochranou zdravi, zivotniho prostiedi nebo prav spotiebitelti. Z hlediska

struktury jsou jak c¢lenskymi organizacemi (ob¢anskd sdruZeni, nyni spolky)
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tak neclenskymi (obecné prospesné spolecnosti, nadace a nadacni fondy). Zajmové
NNO jsou nejpocetnéjsi skupinou v ceském NS. Zajistuji organizovani zajmové
¢innosti pro své ¢leny (jsou tedy postaveny na Clenstvi), ale leckdy i pro Sirokou
vefejnost. Zabyvaji se oblasti sportu a kultury. Filantropické NNO podporuji
finan¢né 1 hmotné vefejné prospéSné aktivity. Patfi sem nadace a nadacni fondy.

(Sekretariat RVNNO na zékladné usneseni vlady CR ¢.608/2015, online)

Dostupnost sluzeb je podle Trboly sRakoczyové nékterym skupinam
potencialnich klientd v nékolika krajich CR nedostate¢nd. Nejvice organizaci
sméfujicich svoje aktivity k problémim integrace cizinci pulsobi v mistech,
kde je hustota cizincti nejvyssi. Nejvétsi pisobnost v ramei CR maji NNO, které maji
potencial ke ziizovani pobocek v jednotlivych regionech. Jako nejvétsi organizace
co do plisobnosti a také nejvice aktivni co do rozsahu sluzeb je vnimana Charita CR.
Ta zfizuje pobocky ve vSech regionech a vrdmci oddéleni migrace se v téchto
poboc¢kach zaméfuje na aktivity v oblasti podpory integrace cizinci do lokalnich
spole¢nosti. (2011, s. 86-87)

Sluzby poskytované NNO v oblasti integrace cizinci ¢leni Prouzova

et al. podle jejich ucelu do nasledujicich kategorii:

e Zdravi — v této oblasti se pfimé poskytovani sluzeb tykd zejména vyuziti

psychologa.

e Rekreace a kultura — volnocasové aktivity, kulturni a sportovni akce, rizné
vylety, dilny, potfadani festivalli, kulturnich akci a seminait, ale také
publikovani a zprostfedkovani informaci cizinciim (v jejich rodném jazyce
a v cesting) 1 Siroké vetejnosti prostiednictvim Casopis, internetu a celkovou

medializaci.

e Vzdélavani — klicova kategorie, nebot’ poskytuje kurzy c¢eského jazyka, jehoz
znalost je klicovym predpokladem k uspéSné integraci cizince do Ceské

spolecnosti.

e Socialni péce — patii sem socidlni poradenstvi, pomoc se ziskanim
zaméestnani, asistence na ufadech, materidlni a finan¢ni pomoc, pomoc
pii hledani skoly a volnocasovych zafizeni, pomoc se zajiSténim bydleni,
pomoc s vyfizovanim socialnich davek, aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi,

poradenstvi v oblasti vzdélavani, doplatky na léky a zdravotni potieby.
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e Sluzby jinde neuvedené — sluzby tykajici se ochrany lidskych prav
(organizace zpracovavaji problematiku cizinci teoreticky, monitoruji
a vyvijeji snahu o ovliviiovani pravnich norem, konkrétné¢ napf. lobbing
ve prospéch cizinci atd.). Dale sem patfi odbornd a pravni pomoc
se zajisténim pobytu na uzemi CR, zajiiténi oblanstvi, ale také &innosti
napomahajici ke vzniku ptatelstvi a porozuméni mezi narody a ostatni sluzby

jinde neuvedené. (2008, s. 29-31)

Konkrétni organizace se samoziejmé rozsahem poskytovanych sluzeb lisi
a leckdy se nezabyvaji pouze jednou z vySe uvedenych kategorii, nebot’ Casto
zajistuji hned nékolik znich. Jako konkrétni piiklad slouzici k vytvofeni lepsi
predstavy o poskytovanych cCinnostech a jejich prointegraéni charakter jsou zde

piedstaveny vybrané NO — Charita CR a InBaze.

Charita CR v prvé fadé poskytuje poradenstvi, jehoz zaklad tvoii poskytovani
bezplatnych sluzeb odborného socidlniho a pravniho poradenstvi. Tyto sluzby jsou
poskytované ambulantni a terénni formou, vyuzivat je mohou prakticky vSichni bez
ohledu na sviij pobytovy status. Dale mohou cizinci vyuzit jazykovou asistenci
a ucastnit se akci ¢i projektt, které Charita potadd, diky ¢emuz umoziuje

informovani Siroké vefejnosti o situaci cizinct u nas. (Charita CR, 2019)

Cilovou skupinu InBaze tvofi migranti zijici na Gizemi hlavniho mésta Prahy.
Nabizi odborné socidlni poradenstvi, které poskytuje pomoc, podporu a piipadnou
asistenci v otazkach bydleni, profesniho uplatnéni, finan¢ni situace, zdravotni péce
a zdravotniho pojisténi, vzdélavani, pobytu na tizemi CR, zprostiedkovani navaznych
sluzeb, jednani s ufady a dal$imi institucemi. Pravni poradenstvi Casto fesi otazky
ohledn¢ zadosti o viza ¢i trvalé pobyty atd. V ramci psychosocialniho poradenstvi
nabizi individualni terapeuticka sezeni v bezpe¢ném prostiedi. V ramci sluzeb
pro rodiny s détmi probiha pravé poradenstvi tykajici se feSeni aktualnich potieb
a problému rodiny, pomoc se Skolni dochdzkou a zajiSténi volnocasovych aktivit
pro déti. InBaze nabizi i konkrétni programy pro déti, které mohou navstévovat
interkulturni klub, ucastnit se akci, nebo se vénovat ¢estiné. Mentoring poskytuje
podporu déti a mladistvych pfi orientaci v nasi kultufe, jejich v€lenéni do ¢eského
prostfedi, a hlavné rozvoj jejich potencialu. Multikulturni skupiny nabizi zejména
moznost nalezeni novych ptatel, odpocinek a procviceni ¢eského jazyka. Asistencni

a poradenské sluzby pro migranty zahrnuji tltumoceni a doprovod (na uiad, do skoly,
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k 1ékafi atd.), zakladni socialni poradenstvi a pomoc s orientaci v ¢eském prostiedi
(napt. pfedani kontaktii na organizace obCanské spoleCnosti, seznameni s moznosti
zapojeni do mistniho ob¢anského Zivota). InBaze porada v neposledni fadé i akce

pro Sirokou vetejnost. (InBaze, 2019)

Z vyctu Cinnosti je patrné, ze NNO zastavaji opravdu velice dilezitou funkci.
Jejich role voblasti poskytovani sluzeb piist€éhovalcim spociva podle Trboly
a Rakoczyové zejména v jejich specializaci na identifikaci potifeb této cilové
skupiny, coz vyzdvihuje jejich cCinnosti oproti institucim vetfejného sektoru.
NNO jsou schopny prostfednictvim svych ndstroji a metodik prace uspokojit
1 ty potieby piist¢hovalcl, jez nejsou definovany opatienimi integracni politiky.
Jejich pfistup ke klientiim je mnohem komplexnéjsi (poradenstvi, krizova intervence,
vyuka jazyka, vyfizovani agendy, kurzy socidlni orientace apod.), nez je tomu
Vv ptipadé€ instituci vefejné spravy, jejichz pravomoci v oblasti asistence pfi integraci
pfiste¢hovalci jsou legislativné omezeny na vykon konkrétnich sluzeb. Navic
pracovnici NNO jsou v individualni praci s klientem schopni reflektovat individualni
potieby kazdého znich, rozdilné schopnosti, rozdilné postaveni klientd v ramci
legislativniho systému CR, jejich rozdilné socilni i ekonomické zazemi, moznosti
a lidsky kapital potiebny pro integraci. Pozice organizaci neziskového sektoru mezi
ostatnimi organizacemi pomadhajicimi pi1 integraci cizinci je vSak specificka.
Organizace spolupracuji i s dalsimi, ale ¢asto se s NNO nejedna rovnocenné. Ostatni
instituce Vv roli donatorti finan¢nich prostiedkti dokonce ¢asto rozhoduji o existenci
NNO. Instituce vetejného sektoru sice nepopiraji vyznam prace organizaci NS, avSak
casto neposkytuji potfebny prostor pro vytvareni partnerskych siti pii feSeni
problémil v procesu integrace piistéhovalcti. Zastupci NO tak ¢asti vnimaji svoji roli

jako podcenovanou, s nizkou spole¢enskou prestizi. (2011, s. 91-123)
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4 Prekazky branici integraci

Béhem pobytu v hostitelské zemi se cizinci mohou setkdvat i s jistymi
komplikacemi, které¢ jim znesnadnuji jejich integraci a fungovani ve spolec¢nosti.
Mezi piekazky vV jejich kazdodennich zivotech patii nejen neznalost CeStiny,
kterda nenapomdhd v uplatnéni na pracovnim trhu ¢i v komunikaci na ufadech
I Vnavazovani vztahd, ale také xenofobie, rasismus, stereotypni jednani, predsudky
a Vneposledni fadé informace 0 cizincich, které jsou prezentovany v médiich

spole¢né s aktualnimi politickymi naladami v ¢eské spole¢nosti.

4.1 Xenofobie a rasismus

Pojmy xenofobie a rasismus jsou uzce provazané. Xenofobie, jak uvadi
Fristenské in Siskova, znamena strach z ciziho, z &ehoZ vychazi i rasismus, jakoZto
ideologie, predpokladajici fyzickou a dusevni nerovnost lidskych plemen (ras). Podle
této ideologie maji rasové odliSnosti rozhodujici vliv na dé&jin 1 kulturu lidstva.
Dle rasovych teorii bylo lidstvo pivodné rozdéleno na nizsi a vyssi rasy, kdy ty vyssi
jsou tvir¢imi nositeli civilizace, pokroku a jsou ur€eny k vladnuti. Oproti tomu niZsi
vrstvy je tfeba vést a jsou charakterizovany neschopnosti kulturni tvofivosti.
Rasismus byl v pribéhu historie pouzivan jako ideologicky zaklad pro odivodnéni

agresivniho chovani, expanzi, ovladani a vykofistovani. (2008, s. 13)

VylozZeni pojmu rasismus vnimé Pricha jako souhrnné oznaceni pro jednani,
které ptekracuje vnimani rasovych odliSnosti a pretvaii se na neptatelské aktivity
vaci prisluSnikiim jiné rasy. Tyto aktivity se projevuji formami diskriminace

¢1 agresivnim verbalnim nebo fyzickym chovanim. (2001, s. 23)

Sigkova uvadi, Ze z rasismu vychazeji dva zakladni druhy aktivniho chovani,
jez jsou regulovany pravem. Jsou jimi rasova diskriminace a rasové nasili.
Z pohledu prava neni samotny termin rasismus pouzit v terminologii zadnych
vnitrostatné platnych pravnich pfedpisi, jako jsou mezinarodni smlouvy, zékony,
vyhlasky apod. Rasismus je postojem, ktery muze vyustit do urcitého aktivniho
jednani. Toto jednani, jez je pfedmétem pravnich zdkazi a sankci, a kterym
se rasismus projevuje verejn¢ a aktivné, je obvykle v pravnich predpisech definovan
napft. jako: ,,rasova nenavist (Mezinarodni pakt OSN o obcanskych a politickych

pravech), rozlisovani podle rasy (Mezinarodni pakt OSN o hospodarskych,
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socidlnich a kulturnich pravech), verejné hanobeni naroda ¢i rasy (Trestni zakonik),
podnécovani k nenavisti k nekteréemu ndrodu nebo rase (TZ), niceni nékterého
naroda c¢i rasy, genocidium (TZ), narodnostni a rasova zast (TZ), ndrodnostni

a rasovd nesndsenlivost (Vyhlaska MS CR o vykonu vazby).“ (2008, s. 13-23)

Diskriminace (nejen z rasovych divodu), se nejéastéji podle Ministerstva prace
a socialnich véci projevuje na trhu prace a sféfe zaméstnani. Mezi ohrozené skupiny
zde patii vSechny, které jsou socialné slab$i. Zdrojem diskriminace zde byvaji
nejcastéji predsudky. Podoba diskriminace v zaméstnani je obvykle skryta, tudiz
se htfe kontroluje a dokazuje, navic ji napomaha neznalost prav na strané
zaméstnavateli 1 obéti, malé zkuSenosti spolu s nizkym sebevédomim
a neinformovanosti obé&ti, ale také ¢ast lhostejnost spole¢nosti a nejbliz§iho okoli

k ptipadim diskriminace. (2014, s. 67)

Vyvstava tim otazka, jak se tedy proti diskriminaci vibec branit, o ¢emz
pojednava Sigkova. V poslednich letech sice doslo k zapracovani antidiskrimina¢nich
ustanoveni vétSiny dulezitych pravnich piedpist, 1 piesto zlstava obrana proti
diskriminaci nadale obtiznym problémem. Oproti obrané v ptipad¢ rasového nasili,
které vétsinou naplituje znaky trestného Cinu, a tim padem dosazeni jeho potrestani
piebira stat prostiednictvim statnich zastupct, je obrana proti diskriminaci méné
dostupna. Stale tak =zistdva na samotné obé¢ti, ktera musi hledat a cesty,
jak se domoci upusténi od diskriminujiciho jednani a jak dosahnout jeho potrestani.
Je tedy obtizné, aby ti, kdo patii mezi diskriminované, tim padem oslabené skupiny,
dokézali nalézt dostatek sebevédomi, sily 1 znalost uc¢inné se branit. Prilom do vyse
uveden¢ho umoznil Spravni tad, nebot” diky nému mohou obcfanskd sdruZeni
zabyvajici se bojem proti diskriminaci zastupovat obét, pokud jde o diskriminaci
zplisobenou orgdnem vefejné spravy, feSenou Vv systému spravnich soudi.
K prilomovému ustaveni se také fadi §133 Obcanského soudniho fadu, jenz snima
ditkazni bfemeno z obéti diskriminace na toho, kdo je z diskriminace obvinén.
Novym pravnim prostiedkem, ktery lze pouzit v piipad¢ diskriminace v obCanském
souziti, je prestupkovy zakon. Ten umoziiuje postih diskriminace formou penézitych
pokut, pokud naplni znaky ptestupku. V obran¢ proti diskriminaci je obétmi nejvice
vyuzivan Obcansky zakonik, ktery umoziiuje podat Zalobu na ochranu osobnosti

nebo navrh na nadhradu Skody k piislusnému soudu. (2008, s. 31)
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4.2 Vnimani ¢eské majority
Samotné vnimani piijimajici spolecnosti, v naSem piipadé té ceské, byva
ovliviiovano nékolika faktory a skute¢nostmi. Jednu takovou kategorii, kterd vnimani

majority ovliviiuje, tvoii predsudky a stereotypy.

Svarcova odkazuje na definici pfedsudku podle Hartlové a Hartla, kteii
jej definuji néasledovné: ,, predpojatost, nazorova strnulost, emocne nabity, kriticky
nezhodnoceny usudek a z néj plynouci postoj, nazor prijaty jedincem nebo skupinou*

(2008, s. 33)

Podle Prichy maji pfedsudky a stereotypy stejnou psychologickou podstatu,
nebot’ se jednéd o predstavy, ndzory a postoje, které urCité skupiny lidi maji k jinym
skupindm nebo k sobé samym (autostereotypy). Dle ného prameni problémy
Vv oblasti interetnickych vztahti pravé z postojii, které zaujima majoritni spolecnost
urcité zeme viici imigrantiim a na druhé strané z postojti imigrantti vici kultufe prave
té hostitelské zemé¢. Stietdvaji se tak Casto etnické skupiny lisici se nejen jazykove,
ale 1 rasové a/nebo nabozensky. Tim padem se rozdily mezi skupinami kumuluji

a zvySuje se skute¢né nebo potenciondlni napéti. (2001, s. 36 a's. 153)

Jednani lidi neni vSak ovlivnéno pouze predsudky a stereotypy. Lze se setkat
I snarodni povahou ¢i ,naturou” jednotlivych narodd, diky cemuz se lisi

od ostatnich.

Svarcova vychézi z Prichy, podle kterého je narodni povaha souhrn vlastnosti,
jimiz se narod li8i od narodd jinych. Tato povaha se odrdzi ve v§em, ¢im nérod Zije,
tedy v mysleni, citéni a jednani. (2008, s. 32)

Jaka vlastn¢ narodni povaha je? Odpovéd si lze odvodit napiiklad pomoci
probéhlych vyzkum, které se soustiedily svym tématem pravé na otazky tykajici

se zivota cizincd u nas.

Centrum pro vyzkum vefejného minéni (CVVM) Sociologického ustavu
Akademie véd Ceské republiky (AV CR) uskutednilo vbfeznu 2018 Setient,
kde zkoumalo nadzory vetejnosti na usazovani cizincl. Zhruba 35 % ceskych obcanti
soudi, ze v Ceské republice Zije piili§ mnoho cizincil. S nazorem, Ze je cizincli u nas
pfimétené, se shoduje mirnd nadpolovicni vétSina (53 %). Vice nez tii Ctvrtiny

respondentii (78 %) jsou nazoru, Ze cizinci by méli mit moznost pobyvat v Ceské
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republice jen za ur¢itych podminek. Mezi nejpfijatelngjsi divody pro pfijimani
cizinci k pobytu v Ceské republice patii studium a praxe (80 % rozhodné + spise
souhlasi) a slouceni rodiny (64 %). Jako nejméné pfijatelny divod respondenti
shledavali, Ze se v na8i zemi cizincim jednoduSe libi a cht&ji tady zit. Nézor,
7e by pobyt cizincii na uzemi CR viibec nemél byt povolen, zastavali vice lidé
oznacujici svoji zivotni uroven jako Spatnou, nespokojeni se Zivotem, hodnotici
soucasnou ekonomickou situaci CR jako $patnou, presvédéeni nevoliéi a respondenti,
kteti sympatizuji s SPD. Cast&ji se tento nazor objevoval také mezi lidmi, ktefi mezi
cizinci nemaji zadné pratele ¢ znamé. (CVVM Sociologického ustavu AV CR,

2018)

Dalsim vyzkumem Centra pro vyzkum veiejného minéni Sociologického
tstavu AV CR jsou ,, Postoje ceské verejnosti k cizinciim* z imora 2015. Z vyzkumu
vyplynulo, ze 70 % ceskych ob¢anli po cizincich pozaduje, aby se co nejvice
ptizpasobili naSim zvyklostem. O nutnosti asponn c¢aste¢ného piizptisobeni
je presvéddena vice nez &tvrtina obanti (27 %) a jen 2 % obyvatel CR minilo,
ze cizinci by méli mit moznost Zit zcela podle svych zvyklosti. | zde byly patrné
rozdily v ndzorech na cizince zejména v souvislosti s zivotni Urovni respondentd,
jejich politickou orientaci a ¢astené také s vékem. Vstiicnéjsi postoje k cizinclim tak
maji ob¢ané s dobrou zivotni Girovni, sympatizanti pravice a také ti, ktefi mezi cizinci
Zijicimi v CR maji piatele ¢ znamé. Shovivavéjsi viiéi cizinctim jsou oproti jinym
vékovym skupinam lidé ve v rozmezi véku 15-29 let. (CVVM Sociologického
stavu AV CR, 2015)

Z vyzkum je patrné, Ze je velice obtizné na zdklad€ nékolika mélo odpovédi
a zavéri jasné urdit, jaci vlastné Cesi jsou. Z uvedenych vyzkumi vyplyva, ze kazda
jednotliva skupina tvotici majoritu ma sva specifika. Napf. zivot cizincli v§eobecné
podporuji spiSe lidé ve v€ku pod 30 let a lidé pravicové smyslejici. Vnimani cizincii
ze strany Ceské spolecnosti je tedy ovliviiovano nékolika faktory. Leckdy zalezi
na tom, jakého jsou Cesi véku, vzdélani ¢ maji piatele mezi cizinci, ale mnohdy jsou
jejich nazory ovliviilovany 1 vnéjSimi okolnostmi, jako jsou pravé média a politicka
atmosféra. Diky témto vliviim si ¢ast lidi vytvari své nazory, aniz by méla s cizinci
osobni zkuSenosti, a tak v mnoha ptipadech vnimaji interpretované informace
Z jinych zdroji automaticky jako pravdivé, ¢imz se do jisté miry integrace cizincu
komplikuje, protoze ¢eska majorita se diky tomu boji jim dat viibec néjakou Sanci.
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5 Vyzkumné Setieni mezi imigranty dlouhodobé Zijicimi v CR
Diplomova prace se zabyva integratnim procesem cizinci do ceského
prostiedi. Svym tématem je blizkd mé bakalaiské praci s nazvem ,, Predsudky
a stereotypy ve vnimani ceské majority viici imigrantum . V lecem na ni navazuje
a misty se dokonce prolina, nebot’ kromé& procesu integrace se zajima i o pirekazky,
jako jsou pravé ptredsudky, stereotypy a dalsi, které zamezuji snadnému prubéhu

zaclenéni jedince do spole¢nosti.

Vyzkumna cast diplomové prace umoznuje nahled na pribéh integrace piimo
o¢ima cizinct, kteii v CR ziji dlouhodob&, maji zkuSenosti v otazkach tykajici
se zamé&stnani, jazykové vyuky, dostupnosti informaci pro cizince, ale také
zminénych pirekazek, které jim ztézuji cestu k zaclenéni do spolec¢nosti. Pouze jeden
rozhovor se uskutecnil se stejnym respondentem, ktery prispé€l 1 do praktické casti

mé bakalarské prace.

5.1 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Cile vyzkumu spoleéné s vyzkumnymi otizkami podle Svatitka predstavuji
pomyslny kompas, podle kterého bychom se méli v pribéhu vyzkumu orientovat
a neustale sledovat, jestli se blizime jejich naplnéni. (2007, s. 64)

Cilem vyzkumného planu je pfiiblizit pohled na integraci diky vybranym
cizincim ptvodem zarabského svéta zijicich dlouhodobé v CR. Diky tomu
je umoznén vhled do jejich vSedniho zivota a problému, které jsou spjaty s jejich
zitim V Ceské spolec¢nosti. Pomoci vypovédi téchto cizinct si prace klade za cil
zhodnotit proces integrace. Vyzkumnym problémem je integrace cizinci do ¢eského
prostiedi. K naplnéni cile byla definovana hlavni vyzkumna otazka: ,,Jak vnimaji

sami cizinci integracni proces do CR?“, kterou doplnilo nékolik dil¢ich

vyzkumnych otazek:
- Co Vv nich po jejich prichodu vyvolalo silny dojem?
- Jak hodnoti ¢esky systém pomoci?
- V jaké mife se lisi ¢eskd kultura od té ptivodni?

- Jaké vnimaji nejzasadnéjsi prekazky integrace?
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V kvalitativnim vyzkumu lze totiZ podle Hendla uvaZzovat nad vice hlavnimi
otazkami, které se dopliuji nékolika podotdzkami, ty se pak zkoumaji v pribéhu
interview. Otazky tvofi jakési pracovni pomucky a ne ,pravdy®, které se budou
zkoumat. Vysledkem vyzkumu ma byt néjaky popis nez urceni a kvantifikace vztahu

veli€in ptipadné srovnani skupin. (1999, s. 46)

Dilezity aspekt vyzkumné otazky shledava Strauss ve vymezeni hranic toho,
co se bude zkoumat. Neni redlné, aby jeden badatel zvladl prozkoumat uplné
vSsechny aspekty zkoumaného problému. Vyzkumnd otdzka umoziuje zazit

vyzkumny problém na velikost, kterou Ize je realn¢ zkoumat. (1999, s. 24)

5.2 Metoda sbéru a zpracovani dat

Pro vyzkum byla zvolena kvalitativni metoda formou polostrukturovaného
interview, tedy rozhovoru pomoci navodu, nebot se jevil jako nejvhodnéjsi

pro ziskani informaci v kontextu této prace.

Rozhovor pomoci ndvodu podle Hendla piedstavuje seznam otazek nebo témat,
které je nutné v rdmci interview probrat. Tento navod zajist'uje, Ze se tazatel dostane
ke vSem pro ného zajimavym tématim, a ma tak moznost vyuzit ¢as k interview
co nejvyhodnéji. Zarovenn umoznuje provadét rozhovory s nékolika lidmi
strukturovanéji a ulehCuje jejich srovnani. Nejenze pomahd udrzet zameéfeni
rozhovoru, ale zaroven dovoluje dotazovanému uplatnit vlastni perspektivy
a zkuSenosti. Zalezi na samotném tazateli, jakym zpisobem a v jakém potadi ziska
informace, které dany problém osvétli. Zistava tak volnost ptizplisobovat formulace

otazek podle dané situace. (2016, s. 178-179)

Vyhodu kvalitativniho pfistupu shledava Hendl v ziskani hloubkového popisu
ptipadu. ,, Neziistavdame na jejich povrchu, provadime podrobnou komparaci pripadii,
sledujeme jejich vyvoj a zkoumame prislusné procesy. Citlive zohlednujeme pusobeni
kontextu, lokadlni situaci a podminky. Kvalitativni pristup poskytuje podrobné
informace, proc se dany fenomén objevil. “* (2016, s. 49)

Jesté pred tim, nez doSlo k samotnému vyzkumu, byla peclivé nastudovana
problematika integrace cizincli. Poté doslo k osloveni jednotlivych respondent

s prosbou o spolupraci na vyzkumném Setfeni, pficemz byli sezndmeni s tématikou

43



diplomové prace. Také jim bylo zdiraznéno, ze veskeré poskytnuté informace budou
pouzity pouze pro ucely diplomové prace a bude zachovana anonymita a divérnost
informaci. Pfi setkdni doslo nejprve ke svoleni ze strany respondent k nahravani
celého rozhovoru na diktafon. Zaroven dal kazdy ze zGcastnénych informovany
souhlas k tomu, Ze mtizou byt ziskana data vyuzita pro potfeby této diplomové prace.

Vzor k tomuto souhlasu je k nahlédnuti v ptiloze C.

Rozhovory probihaly v ptatelském prostfedi jejich domova a zaméstnani
(konkrétné prostory kanceléie). Cizinci si vzdy misto setkani urCili sami, ¢imz

se predeslo tomu, Ze se budou citit nepiijemné.

Prosttedi, ve kterych se tedy rozhovory uskutecnily, odpovidalo tomu,
co popisuje Gavora. Podle néj je potieba, aby se jednalo o tiché, klidné a podle
moznosti izolované od jiného déni, zaroven vsak kulturni, nebot’” samotné prostiedi

ovlivityje respondentovu divéru. (2010, s. 137)

Diky tomu se jednalo vZzdy o rozhovory v pfatelském duchu a respondenti
se citili pfirozené. Jistou vyhodu shledavam v tom, ze vétSinu z respondentli znam
jiz nékolik let osobné, tudiz nebylo potieba se tolik soustfedit na navozeni osobniho
kontaktu a ziskdni divéry, oproti tomu, kdyby probihalo Setfeni s lidmi, se kterymi

se pfedem nezname.

V pribéhu rozhovorti bylo vSak dbano nékterych vSeobecnych doporuceni,
ktera uvadi Hendl. Podle n¢j je nékdy vhodné dat informantovi najevo, jak interview
probiha, nebot’ zpétnd informace poméha udrzet motivaci informanta. Bézné
se pouzivaji naptiklad tyto fraze: , Vase odpovédi mi moc pomdahaji poznat,
co se u Vas vlastné déje... ", ,,Jsme tak v piili naseho rozhovoru.*, ,, Myslim, Ze jsem
se toho od Vs dost dozvédel. “ Motivaci dotazovaného k vypravéni lze udrZet také
tim, Ze se tazatel urCitym zplisobem chova, ale zaroven nesmi svym chovanim
ovlivnit obsah sdéleni (nereaguje kladné ani zaporn€, reaguje na odpovédi
dotazovaného). Piestoze tazatel zlstava neutralni vici obsahu, musi informanta
neustadle podnécovat, aby mu poskytoval dals$i podrobnosti. Tazatel davd najevo,
ze dotazovany se mu jevi jako velmi zajimava osoba, coZ se tyka i obsahu jeho

sd&leni. (1999, s. 109)

Kaufman uvadi, ze tazatel musi byt aktivni, vést rozhovor, ale zarovei

je potfeba vystupovat zdrzenlivé a taktn€¢. Hlavni osobou je respondent a tkolem
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tazatele je snaha porozumét, pozorn¢ a soustfedéné mu naslouchat, ¢imz
mu da najevo, Ze jim poskytnuty rozhovor ma velky vyznam. Je dilezité, aby tazatel

vyjadfoval zdjem o respondentovy nazory. (2010, s. 60)

Pro zpracovani ziskanych dat z uskute¢nénych interview byla zvolena metoda
otevieného kodovani. Hendl, uvadi, Ze pii této metodé je nejprve potieba rozdélit
text na vyznamové jednotky (VJ). Pii ptifazovani kodii se soustfedime na oznaceni
VJ a tvorbu témat. Vyznamové jednotce nalezi jeden kod. Pti vytvareni VJ bézné
pouzivame tyto otazky: ,,Je VJ vyznamové uzaviend, vyjme-li se z kontextu?* Pokud
ano, pak zvolime téma, které ji oznaCuje nejlépe. Pokud ne, VJ se rozsituje,
aby obsahovala vice tadek. ,, Obsahuje VJ vice témat? “ Pokud ano, VJ rozdélime
do n¢kolika novych VJ. Podobné kédy seskupime do skupin podobnych kodii. Proces
vytvareni kategorii je uréovan otazkou: ,,Jsou seskupené kody podobné nebo
se Vnecem odlisuji?“ Pokud si podobné jsou, zvoli se pojmenovani vzniklé
kategorie. Neékteré kody mohou byt obsazeny 1 ve vice nez jedné kategorii.
V piipadé, ze se kody lisi, tak se odlisné kody preskupi do 1épe odpovidajici
kategorie, nebo se vytvoii kategorie nova. (1999, s. 223-224)

5.3 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek byl vytvofen na zdkladé zdmérného vybéru. Jak uvadi
Gavora, jednd se o vybér typicky pravé pro kvalitativni Setfeni, nebot
Vv kvantitativnim se bézn¢ uziva vybér ndhodny. Potiebnost zamérného vyzkumu tkvi
Vtom, Ze vybrané osoby jsou vhodné, tj. maji potiebné védomosti a zkuSenosti
z daného prostfedi. Diky tomu totiz mohou podat bohaty a pravdivy obraz.
Tento vybér je vzdy reprezentativni, tedy osoby dobie reprezentuji dané prostiedi.
(2010, s. 183)

Ucastnici byli vybrani na zékladé t&chto stanovenych kritérii vybéru

respondentii:
- Mit ptivod v arabském svéte.
- Zit dlouhodobé v Ceské republice.

- Byt schopen komunikovat v ¢eském jazyce.
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Rozhovorli se ucastnilo 5 muzi rozdilnych vékovych kategorii i vyznani,

kteti zde ziji vice nez 10 let. Kazdy cizinec ma bydlisté¢ v jiném kouté republiky

a také v rizné velkém méste, coz se promitalo i do n¢kterych odpovédich. Pro lepsi

pfedstavu a orientaci v respondentech slouzi tabulka:

Poradové

respondenta

R1

R2

R3

R4

R5

¢islo Vék Zemé puvodu
56 Syrie
46 Palestina — SAE
46 Irak
36 Egypt
39 Egypt

Obr. ¢. 1: Struktura respondentii

5.4 Analyza vysledkii vyzkumného Setieni

Délka trvani

pobytu v CR
28 let
28 let
10 let
11 let

12 let

K analyze vysledkti vyzkumu slouzi data ziskand z uskutecnénych rozhovori

24

weey

Pro ilustraci je v ptiloze B uveden piepis rozhovoru s jednim z respondent.

Na zéklad¢ kodovani rozhovort s respondenty vznikly nasledujici kategorie:

Kategorie €.
Kategorie €.
Kategorie ¢.
Kategorie €.
Kategorie €.
Kategorie €.
Kategorie €.
Kategorie €.

Kategorie €.

1

2

: Zisky a ztraty

: Neintegrovana integrace
: Komplikace

: Cedi a jejich zem

: Sila jazyka

:Jaala

: Pottebuji fungovat

: Pomoc

: Kéz by bylo Iépe
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Kategorie €. 1: Zisky a ztraty

Zpocatku, kdy dotazovani cizinci teprve uvazovali o zivoté v jiném staté, videli
zejména pozitiva a divody, pro¢ svou zemi opustit. Podle vypovédi je k tomu vedlo
studium spolu s vyhlidkami lepsiho Zivota Vv zemi, ktera je lakala svou bezpec¢nosti
oproti zemi pivodni, moznostmi a dostupnosti ke vzdélani. Tim, ze odesli, vSak
doslo k preruseni ptivodnich kontaktd a odtrhnuti od rodiny. Pfestoze kazdy zije

jinde, s rodinou jsou neustale v kontaktu a stykaji se.

,, Ditvodem odchodu bylo studium na CVUT v Praze... Jsem stavar, stavebni inZenyr,
a to uz nedélam, z toho jenom ucim fyziku a ucim taky jazyky — arabstinu, cestinu...
Ted uz je rodina rozdélena, ta vetsi cast je v Syrii a ta mensi je v Néemecku... Jezdime

k sobé, vidame se.* (R1)

,Moje rodina byla velka, celkem 12 lidi, rodice a 10 déti... | Evropé nemam primo
nikoho, ale tatinek studoval v Rusku, miij bratr, co je pilot, studoval ve Francii a jeho
syn ted studuje v Rusku. ...Kdyz jsme zacali studovat o stiedni Evropé a o historii
Ceskoslovenska, tak se ve mné tvoril takovy sen, Ze bych chtél mit diplom

z Evropy... “ (R3)

Na jednu stranu shledavali ve vidin€ nového Zivota hlavné vyhody, kterych
si jsou védomi i nyni, ovS§em samotny Zivot v nové spolecnosti je vedl i k tomu,
7e se museli lecéeho vzdat. Uz zde nemohou pln¢ dodrzovat své puvodni tradice
a zvyky. Respondenti si jsou védomi potiebnosti, aby se ur€itych prvku ze své
puvodni kultury cizinci vzdali, pokud si chtéji zaclenéni do nové spolecnosti
usnadnit. K ttmto omezenim jsou nuceni napfiklad s ohledem na svou praci, avSak
pfijimaji to jako nutny fakt.

., ...Jak Ziju jen doma a v praci, tak se nékteré tradice potlacuji, tFeba modleni

a tak. Kdyz jsem doma, tak to drzim vic... Ale prosté jinak to nejde, nemame cas

na to, bohuzel... " (R4)

Kromé toho, ze doslo k roztrhnuti rodin, pocituji cizinci jako intenzivni ztratu
i pratelské styky, protoze v CR to podle nich vie funguje jinak, o ¢emZ hloubgji
pojednavaji nasledujici kategorie.
,,Je to uplné jiné byt v jiné zemi. Z Egypta mi asi nejvic chybi kamaradi, protoze tam

to je stejné, jako rodina.* (R4)
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., ...potreboval jsem si s nekym povidat, a to tady chybi. PotFeboval jsem mit
kamarady a moc Cesky narod kamarady z ciziny nema, to jde tak jako tézko... Hodné

chybi vztah mezi lidmi... " (R5)

Kategorie €. 2: Neintegrovana integrace

Po svém prichodu cizinci vlastné ani poiadné nevédéli, co vSechno od nich
jejich nova spoleCnost zada. Je tedy tézké integraci néjak konkrétné uchopit.
Dle nékterych tedy ani integrace neexistuje, protoze doposud oficidln¢ nevédi,
co to tedy vkontextu ceského prostfedi znamena. Jistou moznost pro osvétleni
integrace shledavaji ve sdileni postiehil o integraci s témi cizinci, ktefi sem pftisli
pied nimi.

,, ...integrace, podle mé jeji definice neexistuje. Nikdo nam nedal to, co chtéji,
ani vidada, ani EU, nikdo nevi, co je integrace a nikdo nevi, co chce... Integrace
je individualni vec... Kulturni integrace je nemoznd, neexistuje, neexistovala,
ani nebude existovat. Protoze podivejte se na Cinany v Americe, maji sva ghetta.
Existuje Little China, oni jsou spolu, ale my chceme, aby jedli hamburgery a nosili
klobouky? Ne, tohle nepotrebujeme! Potrebujeme, aby byli zacleneni, aby byli
produktivni cast té spolecnosti, aby pracovali, snizi se tak kriminalita. Predsudky,
abychom akceptovali to, jaky jsou, jsou zvyky, ktery nejsou Skodlivy. JakozZe drZim
pust a nejim veprovy a nepiju alkohol. No a co. Hodné lidi kritizuje tohle, ale proc?
Tohle neni diilezity! Diilezity je, abych respektoval zakony a tohle je ta prace téch

lidi, co tady dlouho Zijou, aby dali informace tém imigrantum... “ (R2)

Vzhledem k tomu, Ze u nas plati v lecéem odlisna zakonem stanovena prava
a povinnosti, je pro nové prichozi pomérn¢ stéZejni orientace Vv legislativé. V ramci
rozhovori respondenti zhodnotili, Ze informace o systému pomoci a legislativé jsou
pomérné¢ dobfe dostupné. Lze tudiz konstatovat, ze V dostupnosti informaci neni

problém.
., Myslim, Ze to neni problém, vsechno je takovy dostupny ... (R1)

,Jako samoziejmé musel jsem sledovat zakony, které jsem potreboval, musel jsem
sledovat nebo cist ty zakony nebo o nich, co se mé dotykaji. Co mam délat

S papirama, jak mam dostat pobyt a tak dale a tak dale... Problém nebyl... “ (R5)
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Konkrétni zkuSenosti cizinci s ¢eskymi ufady jsou pomérné rozmanité.
Nekteré Grady podle nich nefunguji viibec efektivné. Také pti jednanich na uradech

pocitovali problém diky jejich ptivodu, neznalosti jazyka a vzhledu.

,,...treba s Cizineckou policii, to je nejvic, i za dob studia. To je takovy oddéleni,
co nechapu, jak funguje. Ted’ uz je to jako lepsi, ale to jsme tam furt museli chodit
a hrozné to fungovalo, podle mé je to nejhorsi oddéleni, ale jak Fikam, podle mé ted’

uz je to asi lepsi... “ (R1)

. ...Kdyz lidi vidi cizince, co neumi moc Ccesky, tak ten zacatek nebyl moc

Jjednoduchy...” (R3)

S ohledem na jistou miru potieby zaélenéni se do spolecnosti se shoduji
na tom, ze aby mobhla integrace viibec probihat, tak se pro ni musi néco udé¢lat. Jinak
bude cizinec zit oddélené od vétSiny a bude mit svlij zivot zde zkomplikovany
mnohem vice. Je nutné si uvédomit, ze je pomérné tézké se svych zajetych vzorct
chovani vzdat, kdyz piijde clovék do nového prosttedi uz jako dospély,
ktery doposud dodrzoval urCité zvyky a byl ovlivilovan jinou kulturou. Plavodni

kultura je samoziejme od té nasi zna¢né odlisna.

,,Ja to rikam svym studentkam a studentium. Iy jste si tady vybrali Zit, tak musite taky
néco odevzdat. To prosté jinak nejde. Jestli vy chcete si zit, ale podle svého
V nejakém panelaku tieba, tak uz neZijete v ceské spolecnosti, ale v néjakém vézeni
V Ceské spolecnosti. Je néco jiného, kdyz ho do toho nékdo nuti. Ja ale mluvim treba
k tem holkam, co jsou svobodomysiné, ja nerikam, aby chodily do prdce v plavkach,
ale at’ jsou normalni v ramci tyhle spolecnosti. On je to ale tezky boj, kdyz v tom Zily
a vyrustaly... Ja jsem mél tu odvahu jim to Fict, protoze to vidim, tim, jak tady Ziju

dlouho. Prosté at se nedivéj, ze to maji pak tezky. * (R1)

Kategorie €. 3: Komplikace

S integraci jsou spjaty 1 rizné komplikace. V souvislosti se svym piichodem
vzpominali cizinci na ty, s nimiz se setkali jiz v pocatcich svého Zivota v ¢eském
prostfedi. Mnoho znich vsak pietrvava doposud. Hned po pfichodu vnimali
nejintenzivnéji zejména problém v neznalosti ¢eského jazyka.

., Rozhodné jazyk by nejvétsi problém. * (R4)
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Pocate¢ni komplikaci byla také strava. Respondenti uvadéli, Ze jim n&jaky cas
trvalo, neZ si na mistni jidlo zvykli, navic vyjimkou nebyly ani zdravotni potize

zpusobené vylozen¢ zménou stravovacich navykda.
,, ...problém bylo jidlo. Ja mél i zdravotni potize kvili jidlu. “ (R1)

., jidlo... Jenom jsem zhubnul prvni ctyri mésice jedenact kilo. My byli jsme zvykli

na jinou stravu no... ““ (R2)

Spolu s jazykovou bariérou je snadno pozorovatelnou piekazkou vzhled
samotnych cizincl. Ti si toho jsou vSak védomi a pomérn¢ objektivné se dovedou
v kontextu Geské spolecnosti hodnotit. Dokonce jednani Cechii viii sobé trochu
chapou a omlouvaji, protoZe je nekdy zietelnou komplikaci i odliSnost jejich ptivodni
kultury s kulturou Geskou. Navic si jsou védomi, ze Ce$i o jejich kultufe maji

i zkreslené predstavy a nevédomosti.

,Je mi jedno, ze se treba lidi divaji casto jinak... Blbé na mé koukali i tenkrat,
to jo, Ze jsem cCernej, tak nevedéli, jestli nejsem Cikan... Ale tady ve mésté uz si na mé
asi zvykli, protoze jsem tu jediny Arab. Lidi ale treba v praci vitbec nevédi moc

o Egypté, ani nechdpou tieba arabstinu...* (R4)

Komplikace vSak nemusi byt ihned pozorovatelné, jako v ptipad¢ jazykové
¢i vzhledové odlisnosti. Cizinci poukazovali na potize, které vyvéraji z povahy
Cecht a odli$nosti danych kultur. Podstatné vnimaji kulturni rozdily, které se odrazi

nejen ve zpusobu zivota, ale také ve fungovani vztahi.

., Ze zacatku jako vsechno bylo uplné jiny, protoze to je evropska spolecnost, takze

to funguje jinak vsecko. Ty vztahy mezi lidmi jsou jiny...“ (R1)

Cizinci na zédkladé svych zkuSenosti pocituji jistou odtazitost a nenavist
ze strany Ceské spolecnosti, ktera se nékdy projevuje i rasismem. Respondenti
se s nim setkali jak z doslechu od znamych, tak jej néktefi pocitili pfimo na vlastni
kazi. Respondent RS zazil dokonce nepfijemnou osobni zkusenost skrze fyzické

napadeni. Casto se setkavaji s predsudky a stereotypy v jednani ceské vétsiny.

,,Ja osobné primo jsem se s tim nesetkal, kdyz nejsem ale pritomny, tak nevim. Zndam
to ale z vyprdaveni kamarddi. Hlavné déti ve skoldach to nejvic asi i prozivaji...
No slysim, Ze obcas jsou ty deti uplné izolovany, Ze se s nima nechce bavit

a tak. Mezi mymi studenty, kteri jsou teda dospély, tak treba Fikaji, Ze v tramvaji
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slyseli néjaké slovo, nebo soused dela néjaky blbosti, treba Ze jim vytrhne

tu jmenovku na zvonku... “ (R1)

., Cekal jsem takhle na manzelku pied praci a sla kolem néjaka Skolka. Déti si zacaly
ukazovat a pokriikovat na me, ze je to Cikdan a tak. No a ucitelka misto toho, aby jim
to nejak vysvétlila, tak rekla, at' jdou radsi pry¢ a nechodi ke mné... Jako asi jenom
s predsudky, ale vylozené s néjakym ndasilim ne. Ani tieba kdyz jsem délal v kavarne,

tak si na mé nikdo nedovolil, jen blbé na mé koukali... * (R4)

S rasismem se Ize setkat také urcitou skrytou formou na pracovisti ve vztazich,

ale také ve finan¢ni odmeéneé.

, Kdyz jsem byl na pracovisti, tak na me byli vsichni v pohodeé, ale kdyz jsem odesel,
tak se treba néco o mé iikalo... Casem jsem zjistil, Ze beru strasné malou vyplatu
oproti lidem na stejnych pozicich, co byli ale treba z Nemecka a tak. Ti vedouci toho
oddeleni méli i nizsi vzdelani nez ja. Dva mésice po tom, co mé prijali, tak séf byl
preveleny do Holandska, tak se ta pozice uvolnila, chtél jsem to zkusit, ale nevzali
mé. Preferovali ¢loveka z Francie, co nemél ani takové vzdelani, ani zkuSenosti...
I kdyz jsem byl inzenyr, délal jsem tam manazera, tak jsem bral kolem 17 000KC,
ale sekretarka, co neméla vzdelani, tak brala kolem 25 az 27 000,-K¢. Nevim,

Jjak to nazvat, ale prosté davali prednost lidem z Evropskych zemi... " (R3)

Mentalita vétSinové spoleCnosti v sobé odrazi politickou situaci, nalady
ve spolecnosti, ale také vliv médii. Spolecnost je totiz ovliviiovana vnéjSimi jevy,
které maji podil na utvafeni vlastnich ndzort lidi. Velkou vahu jednani majority
tak pfisuzuji tomu, jak jsou cizinci z arabského svéta prezentovani ve vefejném
prostoru. Navic mezi médii a politikou je jistd vazba. Média byvaji totiz politikou
ovliviiovdna, tudiz nelze brat vSechna média jako objektivni a pravdivy zdroj
informaci. Pfi dotazovani na politickou situaci respondenti zpozornéli a nebali

se vyjadfit sviij nazor, leckdy se pousmivali.

,, Politika. Staci rikat jedno slovo a cely narod si pak mysli, Ze je to pravda, podle
toho se pak budou chovat. Jak ubiha cas, tak se to pak vic ukotvi v ty hlavé... Kdyby
nékdo, treba pan prezident nerekl, Ze nenavidi muslimy, ale Ze jsou to nasi bratvi,
kdyz to dam do takového extrému, tak by to asi vypadalo vsechno jinak...
Ty spolecensky situace jsou proste ted’ tézsi nez tenkrat, kdyz jsem prisel, ale miizou
si za to taky ty cizinci... Nevérim tomu, Ze existuji nezavisla média. VZdycky musi
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nékoho reprezentovat. Kdyz je néjaka politicka hra, tak je to pro politiky nejvetsi

hriste, kde si mizou hrdt... " (R1)

., ...V televizi je spousta nenavisti, strasné moc treba i kviili Okamurovi a tak, porad
narazky na cizince a neopodstatnénd nenavist. Jak jsem rikal, vsude jsou dobry lidi,
I v politice, ale bohuzel i ty spatny... Okamura podle mé rozdéluje spolecnost, pritom

sam je polocizinec... “ (R3)

, Média urcité maji néjaky vliv, ale myslim si, Ze to politika je problém, Ze se to tim
Fidi... Jakmile nekdo 7ekne, Ze Arabové jsou Spatny, tak to budou

tak prezentovat... “(R4)

Kategorie &. 4: Cesi a jejich zem

Respondenti jsou denné v kontaktu s Cechy, kteii je piijali a piijimaji razné.
Nejedna se jen o partnerské vztahy, ale také vztahy se sousedy, na pracovisti
i pfi jinych piileZitostech Tato kategorie vychazi z toho, Ze Cesi si dovedou svou
zemi urCitym zpisobem hajit. Vnimaji ji, jako sviij majetek, na ktery jim nikdo

,hesahne® a davaji to tak pfi jednani s cizinci v riznych situacich najevo.

Pro piiklad Ize uvést vztahy se sousedy. Dle vypovédi pfijimaji Cesi cizince
jako své nové sousedy riizn€. V nékterych piipadech respondenti silné vnimali,
ze jsou pro své sousedy odliSni a museli Celit problémim hned od zacatku. Diky
svému puvodu tak méli hned Vv pocatcich svého pobytu zde zkuSenosti s policii,

protoze se jich jejich okoli balo a mylné je oznacilo za jinou nadrodnostni mensinu.

,,Jo, jak prijali mé sousedé, to bylo zajimavé. Mysleli, Ze jsem Cikan, kdyz jsem byl
prvné na zahradé a zavolali policajty. No jako V pohodé (smich). Totiz
je to tézky... Pri komunikaci se mi kolikrat stalo, Ze co tady vlastné chci, at’ jdu
zpatky, ze sem nepatiim, nebo tak jako... " (R5)

Jinde jsou vztahy se sousedy chladnéjsi, ale ne vylozené problematické. Cesi

vvvvvv

,,Jako bylo to normalni takovy, nebylo to tireba jako u nas. Kdyz nekdo prijde, nékdo
novy do bardku, tak vSichni ho zvou, seznamuji Se S nim a tak dale a uz ty vztahy
fungujou. Tady to tak nebylo, ale nebylo to néjaky jako neprijemny, takovy normalni
no, zdravime se, prohodime par slov... " (R1)
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., ...nemuzu si steézovat, ze ty sousedi by byli néjaky nepratelsky. Soucasni sousedi
proti mné nic nemaji, naopak jako, ja se chovam s respektem, oni ke mné, v pohode,
ale to jsou treba néjaké normdalni sousedské problémy, co se netykaji mého

puvodu... “ (R2)

Vzhledem kriznym zkusenostem se zaméstnanim se lisSi i zkuSenosti
dotazovanych osob vii¢i vztahiim na pracovisti. Néktefi jsou podnikatelé, takze jsou
v kontaktu ptrevazné se svymi klienty, coZ je stavi do jiného postaveni oproti t€m,

ktefi pracuji vV zaméstnaneckém pomeéru a maji své nadfizené spolecné s kolegy.

,,Ja jsem se setkal s probléemy v praci malokdy... Ted, kdyz to vezmu na studenty,

tak jsou to spis pratelské vztahy. (R1)

., Problémy, vitbec ne... Ja mam vztahy hlavné se studenty, Ze jsem Zivnostnik a mam

se studenty, bych rekl, bdajecné vztahy.* (R2)

Nekdy se stava, ze jsou cizinci Ve svém zaméstnani pro svij puvod a vzhled

teré¢em slovniho urazeni.

,Potkal jsem nékolikrat zakazniky, co se tvarily hezky a pri odchodu néejaky
poznamky, agresivni hlas, co Fikal hnusné ,,néjaky Arab“. Ale jo, jsou jsou jsou.

Protoze my jsme jiny...“ (R5)

Také se vyskytuje jakasi forma skrytého rasismu, kdy nejsou cizinci piimo
konfrontovani, kdyz jsou piitomni spolu s kolegy v jedné mistnosti, ale doslechnou

se to ndhodou nebo od nékoho dalsiho.

, Kdyz jsem byl primo v praci, tak na mé byli vsichni v pohodeé, ale kdyz jsem odesel,
tak se tieba néco o mé rikalo. Cesti kolegové na mé byli v pohodé, ale to byli

jenv té kancelari, mimo ne... “ (R3)
., Co si Fikaji, kdyz odejdu, to nevim Ze jo... " (R4)

Cizinci narazeli i na fakt, Ze Gplné jinak se chovaji Cesky a Cesi. Zeny
celkové jsou vici cizincim mnohem otevienéjs$i nez muzi.
wAle rozdil mezi chlapy a Zenami. Ceské Zeny byly vidy vici mné fajn, nikdy
se nechovaly zle. Se mé kolikrdat ptaly, jestli nepotiebuju pomoct, Kdyz jsem
potieboval treba preklad... N Iraku je velmi snadné navazat kontakt hlavné mezi
chlapy a opacné zeny se zenami, tady to je tézsi a leckdy spis opacné. Chlapi jsou

tu jini, nejsou tolik kontaktni. ** (R3)
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Vsichni respondenti silné pocit'uji kulturni rozdily mezi svymi zemé&mi ptivodu
a Ceskou republikou, coZ se odrazi pravé i do fungovani vztahd. Stava se, Ze je pro
né nesnadné navazat kontakt s Cechy, i kdyZ se o to sami snazi. Zarovein
je pfirozené, Ze se stykaji i s cizinci, se kterymi si jsou blize a poji je stejna kultura,
problémy, fe¢ atd. VSichni se vSak shodli na tom, Ze se stykaji na pil s cizinci
a na pul s Ceskymi obyvateli, protoZze ob¢& varianty jsou jim prospésné. Na jednu
stranu v tom, Ze diky cizincim se tu neciti tolik osaméle vzhledem k jazykové
bariéie a povaze Cechii, a naopak diky Cechiim se mohou lépe seznamit s Eeskou

kulturou a jazykem.

., Vyhleddavam spis vztahy a snazim se o pratelstvi s Cechy, protoZe tu Ziju a miizu

se dozvidat vic o Ceské republice, kulture a tak, ale neni to upiné snadny..." (R3)

,Jako oba dohromady, protoze je dobry hledat stejné cizince, jako jsi ty, jak jsem
tu sam... Tady piimo cizinec Zadny neni, tak tu zndmé nemdam, ale v Cechdch

Jjo, musime se vidycky domluvit a nékdo za nékym prijet... “ (R4)

Ur¢itou roli v jednani Cechii sehrava i uspéchana doba a zptisob Zivota. Cesi
nemaji ¢as na hlubsi prozitky. Ceska kultura je pravdépodobné ovlivnéna zapadnimi

zemémi, které sem vnesly komer¢nost, coZ se odrazi pravé i v povaze ¢eské majority.

., Tady jsou lidi jak néjaky rakety na ulicich, jsou vSichni uspéchany a tam uz neni
vithec pohoda, ten klid na to si to uZit, neuZiju se, maximalni omezeni
na to, aby davali leda darky... Ale to neni vas problém, myslim, Ze je to ovlivnéné

tim, jak sem prisel vliv z Ameriky... “ (R5)

Jako dalsi kritéria, ktera ovliviiuji chovani ceské majority, lze povazovat
vzdélani a v€k. S mlad$imi a vzdélangj$imi lidmi je pro cizince mnohem snadnéjsi

navazat kontakt oproti star§Sim a mén¢ vzdélanym.

,, ...a taky nechci rict stari lidi, ale spis to zastaralé vzdélavani lidi z dob komunismu.
Nebylo diky tomu tak snadné navazat kontakt a ziskat pratelstvi s témito lidmi.
Ale vzdélani lidé a mladi lidé, s téemi to je o trochu jednodussi, ziskat si s nimi
pratelstvi. “ (R3)

vvvvv

lidé z arabského svéta, coz se promitd i do vySe zminénych sousedskych vztaht,

které v danych kulturach funguji jinak.
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Myslim, Ze tady je to taky jiny v tom, Ze Cesi jsou oproti Egyptaniim jako Ze se boji,

V7 o6

Jjsou chladnéjsi. © (R4)

V chovani Cechii jsou dle vypovédi pozorovatelné zmény od doby,
kdy probihala migrantskd krize, ktera byla samoziejmé zviditelnénd diky médiim.

Ta z ni ud¢lala jistou senzaci a v majorité vyvolala pocity strachu.

»Tady je zbytecny strach z migrantu, nebo azylantii, no a jestli jako pocitas
matematicky, kolik jich bylo prijato, treba z téch Syranii, tak treba 30 nebo 40,

jo. Tak jako délat takovou paniku kviili takovému poctu, to je zbytecny... “ (R1)

,,...Co se jako ale stalo, tak ta vétsina zacala blbnout v tom roce 2014, jak se bali
migrantsky krize... " (R5)

Cizinci vSak maji pro jednani Cechd uréité pochopeni. Je jim jasné,
7e s ohledem na zplisob prezentovani cizincti v médiich, maji Cesi ¢asto piedsudky
a strach. Je viak zapotiebi, aby si Cedi uvédomili, Ze stejné, jako jsou ,.ti $patni®

mezi cizinci, tak jsou samoziejmée i mezi Cechy.

»Na druhou stranu nechci rikat, Ze je to uplné zbytecny strach, ne, taky musime
mluvit objektivné, Ze ta druha strana taky neni uplné cista. Maji treba taky néjaky
cerny myslenky néktery prichozi, ktery by se tady nemély uplatniovat, ale pokud ceska
spolecnost se boji tireba, Ze se tady néco bude dit v tom Spatném smyslu, ale samotni
Cesi to treba délaji... At kdokoliv porusuje néjak zdkon, tak musi byt néjakym

zplisobem potrestdn, at je to Cech, muslim, kdokoliv... “ (R1)

V této kategorii se tak zkuSenosti jednotlivych respondentti odliSuji a jejich
vypovédi se v ledasCem rozchézeji. Nelze tedy zcela jednoznacné tvrdit, ze ve vSech
ptipadech jsou Cesi vii¢i cizinctim odtaZiti ¢i dokonce nenavistni, nebot’ naopak maji
cizinci 1 pozitivni vztahy s ¢eskou vétSinou. Navic jsou si cizinci védomi znacnych
rozdili mezi ¢eskou populaci a vnimaji tak urcité rizikovejsi skupiny, které cizince

odmitaji pfijimat a opacné.

Kategorie €. 5: Sila jazyka

Vsichni respondenti se shoduji na velké potiebnosti znalosti cestiny.
Neznalost jazyka totiz ztézuje nejen ziskani bydleni a zaméstnani, ale také b&zné
kazdodenni ¢innosti a interakci s okolim. Vzhledem k tomu, jak je ¢eStina obtizna,
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je potieba se naucit nejen gramatiku, ale také porozumét vyznamu jednotlivych slov,
protoze leckdy ma jedno slovo svych vyznamu vice, coz cizincuim uceni tohoto
jazyka pomérné znesnadiuje. Je tedy Zadouci vyhledat n€koho znalého jazyka,

kdo je ochotny poradit S vyukou.

,,Rozhodné, ze zacatku to je uplné nezbytny. Jazyk je to prvni, co musi cizinec udélat,
kdyz se rozhodne tady zit. Nejde jenom o tu komunikaci, ale i o kulture, tradicich

a tak dale. Tak to je opravdu cislo jedna pro mé...* (R1)

., -..musi mit nekoho, kdo by mu to vysvetloval, protoze jak vite, vase gramatika
je tézka a nektery slova jsou pro nds i nevyslovitelna, tak je potrebuje nékoho mit,

aby opakoval s nim a vysvétloval takhle a takhle... “ (R5)

Problémy shledavaji nejen v obtiznosti samotné Cestiny, ale také v systému
vyuky, ktery podle nich neni idedlni. Zpisob, kterym je vyuka jazyka od statu
poskytovana, je nedostacujici. Cizinci jsou cCasto odkdzani na ,Skolu zivota®
V rozhovorech vSak ptiznavali, Ze v soucasnosti uZ je mozna situace s jazykovou
vyukou na lepsi trovni, nez kdyz sem piisli pfed ne¢kolika lety oni. Nejvic se vSak

naucili az zivotem ve spolec¢nosti a komunikaci v riznych situacich.

., DFiv ten systéem fungoval tak, ze byly rizny strediska po cely republice... Ale viibec
to nefungovalo dobre, protoze ten cas je moc kratky na to, aby se cizinec naucil cesky
a Sel na vysokou Skolu. Ja jsem byl 7 mésicii a pak mé poslali na CVUT, takze
ja nepocitam, Ze bych se naucil cesky tam, ale pravé potom, naopak. Téch 5 let
na CVUT a ziti ve spolecnosti a komunikovani s lidma, to byla moje §kola...

Je strasné malo informaci 0 jazyku, neni dobre organizovana ta vyuka... " (R1)

,, Nevim ted, ale tehdy to byl takovy ten tradicni stary zpiisob uceni... Ta ucitelka
neuméla viibec zadny jiny jazyk, nemohla s nami komunikovat v zadnym jinym
jazyce, aby nam to mohla néjak vysvetlit, co to je, jaky to je a tak. Tim jsme ztratili
zdjem... Nejvic jsem se naucil potom. Koukal jsem hodné na televizi, komunikaci,
a potom, kdyz jsem mél az pritelkyni. Resili jsme viechno, prijemného, nepiijemného,

haddali jsme se, povidali jsme si a tak, vSechno...* (R2)

Dalsim problémem v systému vyuky je to, ze se u¢i predevsim gramatika,

ale praktické véci a fraze pro bézny Zivot se zde cizinci nedozvédi.
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,,Soustredili se hodné na tu gramatiku... Nedali nam treba néjaky fraze, abychom

Jje pouzivali v riiznych mistech... V obchodé jsme nemohli nic rict jako...  (R2)

»Vybavi se mi sloveso ,,byt*. Na zacatku, kdyz jsem byl na univerzite, tak jsme méli
kurz, kde jsme se cely 1 semestr ucili jen sloveso ,,byt*”. No a na druhy semestr jsme

meéli jinou ucitelku a ta nas ucila taky jen sloveso... " (R3)

S ohledem na to, jaké maji zkuSenosti s jazykovou vyukou, vyplyva, Ze nejvic
se cizinci naucili az béhem svého Zivota. Jazykové kurzy nehodnoti ptili§ pozitivné.
Jako vyhodnéjsi pro nové prichozi shledavaji, pokud by se ucili ¢eStinu v ramci

svého studia pii Skolach, kde je vyuka mnohem lépe organizovana a smysluplné;si.

,Ja jsem studoval na Karlove univerzité jazykovou skolu, teda jenom dva semestry,
ale diky tomu docela umim cesky jazyk... Cizinec by ji mél studovat ve skolach,

ne kamkoliv na kurz, tam nedostane nic, to neni intenzivni kurz...* (R5)

Pokud cizinclim s jazykem pomaha blizk4 osoba, ktera umi Cesky, je potieba,
aby si uvédomila, Ze cizinec ma jiny piivod, potiebuje se dozveédét souvislosti
spolu s vyznamy ¢eskych slov. Hlavné pak potfebuje ¢as, aby vibec ¢estinu pochopil
a naucil se spravnou vyslovnost. Stava se, ze cizinci se doma radsi dorozumivaji

v anglicting, protoze je to jednodussi, ale s vyukou ¢estiny jim to nepomaha.

., ...proto treba veétsina cizinci nerozumi cesky z toho diivodu, Ze jejich partner,
jak se rekne, nudi se, furt mu to ukazuje, furt vysvétluje a on to nemizZe pochopit.
Jo ale partner musi védet, ze je to fakt cizinec a ma jiny jazyk a jinou mentalitu...
Treba nemust vyslovit dobre jako Cesi... Tak jako oni ty cizinci si reknou, ze mluvi
doma anglicky, a to mi staci a konec a nemusim otravovat manzelku, nebo

manzela...” (R5)

Kategorie €. 6: Ja a Ja

Kdyz mluvi ¢lovék dvéma jazyky, tak se Casto takzvané ,,pfepne® do dané feci
a mluvi, jak zrovna potiebuje. Podobné je tomu i S identitou cizincl, Snimiz
se uskutecnilo vyzkumné Setieni. Tito cizinci po svém piichodu a v pribéhu svého
Zivota v eské spolecnosti pocituji jakousi rozpolcenost. Ziji tady, piesto v nich

zustava kus jejich ptivodni zemé, odkud pfisli. Na zakladé vypovédi Ize vyhodnotit,
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ze cizinci zde ziji dvéma zivoty. Dotazovani se shodli na tom, ze si piijdou
jednoduse jako cizinci Zijici Zivot Cechti v Ceské republice.
. To je tézky. Obcas jsem vic Iracan, obcas Cech. Je to tézky, ale vwhoda mezi tim

Je, Ze znam obé ty kultury. Kdyz jsem tady, jsem Cech, kdyz jsem tam a piepnu a jsem
Iracan... " (R3)

,Asi pul na pil, na obé strany. Jak jsem Egyptan, tak jsem na druhou stranu diky
détem a manzelce Cech... Da se Fict, Ze Ziju zivot Cecha, ale hlavou jsem Egyptan...

Ano, vidim tu dvoji identitu. ** (R4)

Nelze stanovit, Ze se citi jako opravdovi Cesi uZ jen proto, Ze stale pietrvava
do urcité miry jazykova bariéra, byt uz zde ziji nékolik let, jsou zaméstnani, Cesky
se dorozumi vzdy témét bez problému, ale minimalné€ jejich vzhled napovida tomu,

ze oznaceni ,,Cech* neni v tomto ptipade uplné spravné

., Musim byt spravedlivy k sobé. Vidyt lidi mé pordad nebudou brat za Cecha, vidyt
vypaddm jinak... “ (R5)

Nikdo z dotazovanych nedodrzuje striktné¢ pouze zvyky z puvodni zemé
a nikdo zaroven nedodrzuje pouze ¢eské zvyky. U vSech se kulturni tradice prolinaji,
coz nikomu z nich nevadi. Také vSak pfiznali, ze pokud maji Zzenu a rodinu, dodrzuji
zvyky ptevazné kvuli nim, aby jim udé€lali radost. Dle vypovédi nezalezi na tom,

odkud zvyky jsou. Berou je jako hezkou soucast zivota.

,,Ono se mi to prolina, jsem vilastné takovy mix. Ja jako treba hodné varim syrské
jidlo, schazime se se syrskymi kamarady, z téch ceskych drzim vSechny svatky, jako

narozeniny, jmeniny, Vanoce, a to se mi libi...“ (R1)

,,Ano, modlitba, modlime 5x denné, drzime pust Ramadanu, chodime do mesity kazdy
patek. Ale ono to je hodné individualni véc. Ja se snazim to dodrzovat. Jinak mam
rad nase jidla. Slavime tady Vanoce, prejem vSem veselé Vanoce... Kdyz manzelka
chce, tak si dame kapra, koupim ji darek, ona nékdy rada to slavi, nékdy rada

cestuje...” (R2)

Respondenti vSak vnimaji rozdilnost ve zvycich hlavné v trovni, ve které
jsou slaveny, nebot’ podle nich maji tradice v Cechach vice komeréni charakter.

Chybi zde duchovni rovina, kterou pocitovali ve své ptivodni zemi. Navic s ohledem
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na zpusob Zivota v ¢eské spolecnosti nezbyva k dodrZzovani zvykl ani tolik Casu

a moznosti k jejich plnohodnotnému slaveni, jako byli zvykli ptedtim.

,, ... Prosté jinak to nejde, nemdame cas na to. Bohuzel... A Ceské drzime treba Vanoce,
Silvestr, narozeniny — ¢ty se u nds neslavi, tak tady to slavime tim ceskym zpiisobem,
je to hlavné pro deti. Nastésti manzelka to vSechno tak drzi... Neprijde mi to ani

divné, mé se to libi, zZe je kolem néjaka komunikace... (R4)

Jako wurcity nase dodrzuju, ale nemd to tu atmosféru, drzim pust treba,
ale ta atmosféra u nds probiha v duchovnim stavu a tady vsechny spis vtom

materialnim... " (R5)

Vzhledem k tomu, Ze se v samotnych respondentech misi dvé kultury, doslo
1 na otazky tykajici se multikulturalismu. Kazdy jej vnima trochu jinak. Piesto
se shoduji se na tom, ze je potfeba, aby se kultury od sebe vzijemné uclily

a poznavaly se. Zalezi vSak na tom, jak toto poznavani kultur probiha.

., ...No v besedach treba, kde se poznaji ty narody navzajem, ale vidim smysl. Musime

vychdzet z ty zdsady, Ze vSichni jsme si rovni, ale kazdy jinak hezky ... (R1)
,, VSechno zdlezi na zpiisobu, jak se to provadi... “ (R2)

Smysl multikulturni vychovy shledavaji zejména ve Skolach, kde jsou déti

schopny informace 1épe vstiebavat a utvati si tak své postoje a nazory do budoucna.

, Ve Skole je to opravdu dobré, aby ses dozvedel vic o spoluzacich, jinych zemich
a kulturdach. Miizes se ptat, miizes se ucit, je to dobré i pro ziskani novych pratel,

néco o nich vedet. V rodiné je to taky podle mé dobré... " (R3)

,Ja reknu takhle, ja nevim, asi dospély to vnimaji jinak nez déti, pro déti to je asi
dobry, Ze md cas na to si udélat nazor, dospély asi jak maji néco v hlave, néco

nastavené, tak je to pak tézky ... (R4)

S ohledem na to, Ze cizinci uritym zptusobem hledaji sami sebe a balancuji
mezi svym pivodem v arabskych zemich a zivotem zde, doslo i na téma Clenstvi
Vv organizacich ¢i politické pfislusnosti, diky ¢emuZz by se jim moznd podafilo ziskat
vic kontaktl a pocit, ze nékam opravdu patii. Tento pfedpoklad vSak vSichni kromé
respondenta R1 vyvratili. Reagovali spi§ zaleknutim, anebo se zacali sméat. Z ¢ehoz

Ize usuzovat, Ze si o tom mysli své a spis se distancuji.
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,Jsem akorat clenem Svazu ucitelii ceského jazyka, jinak nastésti ne. (smich)
V neziskovkach akorat ucim, prekladam, nebo délam hosta, kdyz je néjaka beseda,

Feknu o svych zkusenostech...” (R1)
., Ne, nejsem nikde ¢lenem — nemam to rad! (smich)“ (R5)

Cizinci si jsou svého puvodu dobfe védomi i piesto, Ze se v nich projevuje
dvoji identita. OvSem leckdy se jim stava, Ze je majorita oznaci nalepkou ,,Cikan®,

z &ehoz si nic nedélaji. Vnimaji, ze Cesi ¢asto déli populaci podle barvy pleti.

. Vidim to tady v Cechdch, e mds bily a cerny. Neékdo mé vidél a ¥ikal, Ze jsem

Cikan.* (R4)

, Tak at' si myslej, Ze jsem Cikdan, ono to je tady podminény i tim, kde bydlim,
jak jsem Fikal, ale mé to nevadi... Ja vim odkud pochdzim... Kdyz clovek zna sam

sebe, tak ho nerozhodi reci od nikoho...* (R5)

Kategorie €. 7: Potiebuji fungovat

At uz cizinec sam sebe vnima jakkoliv, potfebuje v nasi spole¢nosti jednoduse
fungovat, a ne pouze pfezivat. Je nutné, aby ziskal urCité zazemi. Takovym
zakladnim pfedpokladem je bydleni. To je potfebné najit hned v zacatcich. Vétsina
cizincd, kteti sem pftisli kvili studiu, byli nejprve na vysokoskolskych kolejich
a teprve pozd¢ji ziskavali vlastni domov. Respondenti si jsou také védomi nékterych

prekazek, které vSeobecné cestu k ziskani bydleni pro cizince ztézuji.

., Hledal jsem dost dlouho néjaky byt, aby nebyl moc drahy, na hypotéku tieba
a V poslednim tydnu, kdyz uz jsem byl uplné zoufaly, tak jsem nasel tento byt,
tak jsem prisel na prohlidku a hned jsme se dohodli. Dostal jsem hypotéku
a uz to bylo... Taky zalezi na tom, odkud cizinec je. Kdyz je treba Arab nebo vylozené

asi muslim, tak z vypravéni vim, Ze maji jako dost potize s hledanim bytu. “ (R1)

Diky svému puvodu tedy neni neobvyklé setkat se pravé s komplikacemi
s hledanim bytu. Ukazkovym piikladem, kde se lze setkat s problémem na ukor
svého puvodu, jsou realitni kancelafe. Samoziejmé je mozné, Ze cizinci nemuseli

mit jen Stésti na lidi, ale tyto zkusenosti bohuzel maji.

., ...Ziskani bytu bylo fakt hodné tézky. Kdyz jsem prisel do néjaké realitky,

tak se mnou vitbec nechtéli mluvit, néjak mi pomoct, rikali ,, Nemame nic.* ...Jinak
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hledani bytu pres konkrétni osoby to slo. Ale realitka prosté jakmile se dozvédéla,
Ze jsem z Iraku, tak to neslo. S konkrétnimi lidmi uz to nebylo probléem. Mozna jsem

Jjen potkal blby lidi v tech realitkach... (R3)

cey

S ohledem na to, kde cizinci konkrétné ziji, tak se vii¢i nim okoli chova.
Misto bydlisté se pak odrazi i v zivoté cizincii. Kdo bydli ve mésté, které je mensi
a navic jsou v ném potize s minoritami, ma hned horsi postaveni nez n¢kdo, kdo Zije

Vv Praze, kde je vétsi anonymita 1 koncentrace cizinc.

., ...Ale taky musite védet, ze ja jsem tady v takovym kraji, ktery, kdyz to reknu,
Spatny to je, protoze tady vétsina byli néjaky kriminalnici. Stahovala se sem takova
ta $pina Ceska no... Tak tim to je takovy asi horsi, Ze tady mdlo cizincii a kdyz,
tak vetsina jsou Cikani a uz nds tak jako hazi do jednoho pytle... No myslim,

Ze vSeobecné je to tady takhle, zZe je néjakd forma rasismu... " (R5)

vvvvvv

protoZe je na vétsin€ pracovistich pozadovana znalost cestiny. Ve velkych méstech

je Sance uchytit se na pracovnim trhu tieba s anglictinou, ale také s arabstinou.
., Délam po telefonu a v anglictine, protoze s cestinou to tady mam tezky ... (R3)

., Vsichni lidi tu chtéji Cestinu, jsme na malém mesté. V Praze a tak, tak tam miizes

treba anglictinu, tu umim, ale tady ne...* (R4)

Ziskéani pracovniho mista bylo u vétSiny z dotazovanych spjato s obtizemi.
Respondenti si jsou védomi potiebnosti zaméstnani k tomu, aby vedli kvalitni Zivot,
ovSem stavalo se jim, Zze nebylo snadné vibec néjaké misto najit, prestoze
oni samotni opravdu chtéli a délali pro ziskani své pracovni pozice hodné. Zde se
jejich odpovédi vsak do jisté miry také rozchazeli, protoze pro né piekazku k zisku

pracovniho mista pfedstavovalo vice faktord.

,,Jo, je to doted’ hodné tezky. Pracuju doted’ s cizimi firmami, s irdckymi, egyptskymi,
abych pracoval... Podle mé to je hlavné rasismus, mam nékolik zkusenosti... “(R3)

. Bylo to tezky kviili jazyku, protoze jedna vec je, Ze umis jazyk, a jeste umis

I4

tu konkrétni cinnost. Coz je tézky... “ (R4)

»---Mél jsem nabidku pracovat v néjakém hotelu, byl jsem v Praze, ale chtél jsem
otevrit sviij obchod, tak jsem hledal prostory... Se ziskanim prostorii, da se rict byl
problém, protoze ja nevédél, jak to tady ziskat.* (R5)
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Nékteti dokonce radéji zvolili cestu vlastniho podnikéani, protoZe se setkavali

s tim, ze kvuli jejich ptivodu byli v zaméstnaneckém poméru riizné znevyhodnovani.

., ... Tak ja od roku 2002 ucim a taky hraju a to je vSechno jako na volny noze, jak se
rika... Ja jsem delal v Syrii 8 let pod nekym a tady 4 roky, takze 12 let, tak mi jako
stacilo, Ze musite nékoho poslouchat, jestli se vam jeho nazor libi nebo nelibi, tak je

I3

to stejny, tak uz tahle rovnice se mi nelibila. Tak to mé vlastné asi K tomu vedlo."

(R1)

Kategorie €. 8: Pomoc

Cizinci se pii urcitych Cinnostech a v nékterych situacich neobejdou bez néci
pomoci. Kazdy se setkal sjinymi formami pomoci. Nékdy staCilo pii feSeni

oficialnich nalezitosti zkontaktovat pfislusné urady.

,, Vzdycky jsem byl v kontaktu s uredniky, kdyz jsem néco potieboval... Nepotreboval

jsem tolik pomoci, ale kdyz jsem potreboval, tak docela mi pomohli.* (R2)

V moment¢, kdy tu byli jako studenti, pomahala jim piimo jejich vysoka
Skola. Ovsem v moment¢, kdy ze Skoly odesli, tak jim tato pomoc skoncila a byli

odkazani sami na sebe.

...kdo mi na zacatku pomohl, tak sekretariat Karlovy univerzity, co spolupracoval
S ministerstvem zahranici a meli pro nas asistenta. Nas bylo pét z Irdku, tak ndam
hodné pomohli. Kdyz jsem ale dodeélat toho magistra, tak tim ta pomoc skoncila...
Pak kdyz uz jsem dodeélal Skolu, tak jsem tu mél pratele, zacal jsem nékde pracovat
a vytvarel jsem si vztahy s lidmi, tak to bylo snadnéjsi. “ (R3)

Néktefi cizinci byli odkdzani na pomoc kamarddi. Jednalo se zejména
0 ptipady, kdy nerozuméli oficidlnim naleZitostem, nebo pii hledani prace ¢i bydleni.

,,Obcas néejaky kamarad, nebo tak. Vidycky jsem byl v kontaktu... Pamatuji
si, Ze jsem chtel z koleji se odstéhovat do bytu, tak musel jsem mit u sebe tlumocnika,
kamarada, kolegu. ProtozZe jsem zacal studovat medicinu v anglictine, moje cCestina
nebyla tak dobra, tak pouzival jsem sluzby kamarada, co studoval medicinu v cestiné,

tak jeho cestina byla lepsi. “* (R2)

.S praci mi pomohl kamarad z Irdku, co tu zije.” (R3)
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,, ...Kamardd, co bydli v Praze, on je taky Arab a dal mi tip na prdaci... Ted jsem
uz asi 6 let ve fabrice.... Navic Cestina je hroznd, jsem tu 10 roku a na zacatek

to je fakt tezky. Je dobry mit nékoho, kdo pomiize... “ (R4)

Nejveétsi vyhodu vSak maji ti, ktefi zde maji Zivotniho partnera, v naSich
pfipadech manzelku ¢i pfitelkyni. Nejenze diky tomu maji vedle sebe blizkého
Cloveéka, ktery je ochotny jim poradit a pomoct, ale také nejsou jednoduse na nic
sami a maji tak pevnou oporu v nékom, kdo se zde narodil, tudiz se v ¢eském

prostiedi umi dobie orientovat.
,, Pritelkyné mi domluvila doucovani cestiny s néjakou jeji kamaradkou... * (R3)

., Meél jsem velkou vyhodu, protoze vsechny oficialni véci resila Zena ... Pro mé prosté
§tésti je manzelka. Ze mi pomohla, vzdycky tu se mnou byla a je, takze jsem se tieba

necitil nikdy uplné sam, navic mame deti... * (R4)

,Pomahala mi manzelka, teda jeste jako pritelkyne. Protoze samoziejmé ceStina
na zacatku byla tézka... Pravé treba to ziskani prostoru pro muj obchod Slo pres

aukce, kterym jsem nerozumeél a pomohla mi zas manzelka... “ (R5)

V jejich bydlisti jsou logicky kromé partnerek i v nejblizSim okoli sousedé.
Prestoze ne vzdy maji respondenti pozitivni zkuSenosti v sousedskych vztazich,

objevili se i jisté formy pomoci pravé mezi nimi.

,Méli jsme v bardku system na spolecné uklizeni. Ja jsem o tom vibec nevedel,
na néjakych dverich to viselo a ja tomu ani nerozumél. Jedna sousedka zacala uklizet
za mé... Dozvédel jsem se to az od kamaradda, co ke mné prisel na navstevu. Ta pani
byla hrozné hodnda a byla teda uz stara, tak jsem se snazil ji néjak pomoct,
za to uklizeni. Vzal jsem ji treba nékam autem, Sel jsem s ni nakupovat... Pred tim,
nez jsem se o tom dozvédeél, Ze za mé uklizi, jsem Sel jednou pozdé do prace a Spatné
zavrel dvere a tahle pani, ona bydlela naproti, tak sedéla ve svych dverich a cely den
mi hlidala moje dvere. Kdyz jsem prisel domiui z prace, tak jsem ji nasel, jak hlida...
Rdd na ni vzpominam. “ (R3)

S pomoci ze strany neziskového sektoru nema nikdo z respondentd osobni
zkuSenosti. Védi, Ze néco takového existuje, nebo o tom asponn slySeli od svych

znamych. Sami vSak nedovedli Iépe popsat cinnost nestatnich neziskovych

organizaci. Tato skutecnost je mozna ovlivnéna faktem, Ze dotazované osoby zde ziji

63



déle nez 10 let a nabidka sluzeb neziskového sektoru nemusela byt v dobé, kdy sem

piisly, tolik rozsitena, jako je tomu v soucasné dobé.
,, Nemdm vitbec zkuSenosti, slySel jsem o nich, ale osobné ne... " (R3)

ZkusSenosti s neziskovym sektorem uvedl pouze R1, ktery pasobi i jako ucitel
gestiny pro cizince a vede riizné besedy ohledné Zivota cizince v CR & o Syrii,
odkud pochazi. Jeho zkuSenosti tedy nejsou o tom, ze by on hledal u NNO pomoc,

ale Ze on sam pomaha néjakou formou v nich.

,Ano mam zkusenosti... Znam jich hodné... Integracni centrum, In-Badze, Berkat

a spousta dalsich... " (R1)

Kategorie €. 9: Kéz by bylo 1épe

Béhem rozhovora bylo ziejmé, ze respondentim zalezi i na tom, aby se zlepsil
pribéh integrace jinych cizincu, kteti pfichazeji po nich. Sami narazeli na aktualni
problémy, diky kterym neprobiha zaclenéni do spoleCnosti efektivné a také byli
schopni pfijit s moznymi navrhy na zlepSeni integracniho procesu. Pfemysleli nad
tim, co by se stalo, kdyby se néco v integranim procesu zlepSilo. Shodli
se predev§im na zlepSeni vyuky cestiny, protoZe jazyk je podle nich klicovym

pfedpokladem uspésné integrace, nebot’ se jeho znalost odrazi do n€kolika sfér.
,,...nent dobre organizovanda ta vyuka jazyka...* (R1)
,, ...cestina je potreba kviili vsemu, je takovy klic k tomu se néjak zaclenit. © (R5)

I kdyz maji cizinci tieba zpocatku jen malou znalost CeStiny, neméli by se bat
komunikovat. Protoze pravé diky nefunkénimu systému vyuky je potieba se Cestinu

ucit pomoci zkuSenosti a komunikaci s ¢eskou majoritou.
»-..jazyk je to prvni, co musi cizinec udélat, kdyz se rozhodne tady zit... * (R1)

., ...ale je potieba se nebat a komunikovat no, a to samy opacné. Kdyz ses cizinec, tak

se taky musis snazit a komunikovat. “ (R4)

Na druhou stranu je pro cizince té€zké navazat komunikaci, i kdyZz se o to sami
snazi, protoze ¢eskd majorita je odmita. Ceské obdany totiz vnimaji jako chladné
a uzaviené, coz jim ztézuje moznost navazat kontakty a vyvolava v nich i strach.
Bylo by tedy potieba, aby se viiéi cizinciim Cesi vice otevieli a nebali se jich.
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... Jak jsem Fikal, Cesi jsou studeny a uzavieny... Neprobihd tu od zacdtku néjaka

velka komunikace...Kéz by se to néjak zménilo... * (R4)

L Aby se lidi smali, aby lidi otevreli srdce, aby nebyli zavistivi. To je dulezZity,

ale to se jen tak nezmeni... “ (R5)

Ktomu, aby se zménily nédlady ve spole¢nosti, by bylo potieba zménit
politickou situaci a prezenci cizinci v médiich, nebot’ pravé v tom shledavaji cizinci

kamen urazu.

. Zmeéna v socialnich médiich... Tady spis lidi koukaji skrz prsty, malokdo se usméje,
radsi koukaj na televizi, jak je to Spatny a tak. Pritom cizinci muzZou zlepsit
ekonomickou situaci... Nechceme cizince, nechceme, koukame na televizi a nikoho

nechceme... “ (R3)

,...Kdyz se zméni politicka situace, tak se urcité zméni i mysleni ostatnich,

to je jasny... " (R4)

Cizinci také poukazovali na potiebu vétSiho zdjmu cCeské vlady a na lepsi
rozdéleni roli mezi statnim a neziskovym sektorem, protoze NS casto role SS
prebira.

,, ...protoze ceska politika se moc nestara o tu integraci. Spis takovy ty neziskovky se

o to zajimaji. Stat to vlastné nechava délat za sebe ty neziskovky... " (R1)

Moznosti, jak pfispét k lepsi integraci, je navazani kontaktli mezi Ceskou
vladou a cizinci, ktefi zde jiZz dlouhodobé¢ ziji a mohou tak Iépe pomoci tém, ktefi
sem prichazeji.

,,Ja si myslim, zZe ceska vlada, nebo ministerstvo, ktery je za to zodpovédny, by mel
navdzat kontakt s témi nejvzdélanéjsimi lidmi, kteri tady Zijou a Zijou uz dlouho a umi
ten jazyk a maji uz velké zkusenosti s ceskym ndarodem a védi uz o tom narodu hodne,
aby s nim navdzali kontakt a aby taky oni byli v kontaktu s témi lidmi... Aby byli
v kontaktu s teémi lidmi, kdyz oni prichdzi emigranti to je jedno, aby s nimi byli
v kontaktu v prvni linii, protoze rozumi jim nejlip, ale zdroven i té Ceské kulture

a spolecnosti. Musi byt spoluprdace...(R2)

Dalsi zpisob, ktery mtize napomoci k lepSimu zaclenéni cizincti, shledavaji
respondenti v konani vefejnych akci, diky nimz se mohou ob¢ kultury 1épe poznavat
a pfedchazet tak vzniku predsudkda.
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., ...ruzny besedy, prednasky a takovy. Ja sam nékde prednasim a snazim

se o to, abych predaval svoje zkusenosti ostatnim... “ (R1)

., [7eba dny otevienych dveri v mesitach, pozvat ty lidi. Jak jsem Fikal, zaleZi na tom,
jak se to provadi, jak to probiha. Prezentace musi byt pripravend predem,
aby ten clovek to pojal profesiondlne, aby rozumél humoru ceského naroda,

mentalité. Ale to je projekt obrovskej... " (R2)

5.5 Shrnuti a diskuze vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného planu bylo pfibliZit pohled na integraci cizincti do ¢eského

vy

A4

jaké maji osobni zkuSenosti s fungovanim ceského systému pomoci a zda se setkali
s konkrétnimi ptrekdzkami, jez jim komplikovaly zaclenéni do spolecnosti.
Z vypovédi je jasné, ze prekdzky existuji stale a setkavaji se s nimi, i kdyz uz jsou
sami nékolik let Cleny Ceské spolecnosti. Diky tomu diplomova prace poskytuje
pohled na integracni proces piimo oCima cizinctii, ktefi si za roky svého zivota

zde ledas¢im prosli.

Celkem bylo zrealizovdno 5 rozhovorl s cizinci zijicimi zde v rozmezi
od 10 do 28 let. Diky takové délce zivota v Ceském prostiedi maji tito lidé cetné
zkuSenosti a mohou zpétn€ zhodnotit, jak jejich zaclenéni probihalo a vlastné

neustale probiha.

V pocatcich prace jsem si pokladala otazky, ze kterych se ustdlila hlavni
vyzkumnéa otazka: ,Jak vnimaji sami cizinci integracni proces do CR?*. Dale
m¢ zajimalo, co v nich po jejich ptichodu vyvolalo silny dojem, jak hodnoti cesky
systém pomoci, Vjaké mife se liSi Ceska kultura od té plivodni a jaké vnimaji
nejzasadnéjsi prekazky integrace. Odpovédi na vSechny otazky jsem ziskala diky

analyze rozhovort.

Na zaklad¢ otevieného kodovani byly stanoveny jednotlivé kategorie, diky
kterym se blizime k objasnéni vnimani integrace ze strany cizinct. Konkrétné

se jedna o tyto kategorie: (1) Zisky a ztraty, (2) Neintegrovana integrace,
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(3) Komplikace, (4) Cesi a jejich zem, (5) Sila jazyka, (6) Ja a Ja, (7) Potiebuji
fungovat, (8) Pomoc, (9) Kéz by bylo 1épe.

Vétsina respondentl zvolila Ceskou republiku jako cilovou zemi z diivodu
studia, pouze jeden z osobnich divodd. Pro vSechny vsak bylo spole¢né, ze prisli
do nové zemée za vidinou lepsiho zivota. Kdyz se cizinci rozhodli pro odchod ze své
zem¢, shledavali v tom zejména pozitiva. Tato zména prostfedi jim piinesla tedy
jisté zisky, ale i ztraty, které se projevuji napiiklad zpfetrhanim kontaktl, ztratou
pratelstvi a odtrhnutim od rodiny. V ramci integrace musi tedy cizinec po svém
ptichodu néco odevzdat, opustit, néceho se vzdat pro to, aby mohl fungovat v nové
kultufe. K témto omezenim jsou nuceni napiiklad s ohledem na svou praci, avSak
piijimaji to jako nutny fakt (napf. v praci neni prostor pro modlitbu). Jako intenzivni
vSak vnimaji ztratu piatelskych stykd. Nejde jen o puvodni kontakty, ale i téZkosti
V navazani novych kontakt v ¢eském prostiedi, takZe se stava, Ze se cizinci obCas

citi osaméle.

Pii svém ptichodu vlastné ani pofddné neveédeli, co vSechno od nich Ceska
spolec¢nost zada. Podle nich je tedy tézké integraci néjak konkrétné uchopit, kdyz
ani nevi, co vSechno zahrnuje. VétSinu informaci o zivoté zde a naSi kultufe
se dozvédéli az vprabéhu zivota. Dle nékterych respondentti integrace
ani neexistuje, nebot” doposud oficialné nevédi, co v kontextu ¢eského prostredi
znamena V tom spravném slova smyslu. Nikdo jim totiz nedal Zadny ,,navod* k tomu,
jak se 1spésné integrovat. Sohledem na jistou miru potiecby zaclenéni
se do spolecnosti se vSak shoduji na tom, Ze je pro toto zaclenéni potieba néco
udélat, néceho se praveé vzdat. Je nutné si uvédomit, ze pokud pfijde cizinec do nové
zem¢ jako dospély, mnohem htie se vzdava svych zajetych vzorcii chovani a zvyki
ze své puvodni kultury. Cizinci zde ziji v souladu se zdkony a jejich jednéni se odviji

hlavné od toho, co se uéi od svého okoli.

V ramci rozhovord respondenti zhodnotili, ze informace o systému pomoci
a legislativé jsou pomérné dobie dostupné. Lze fici, Ze neni tolik problém
Vv dostupnosti informaci, ale spi§ vV tom, Ze néktefi cizinci nemaji o informace zajem.
S Ceskymi Ufady maji rGzné zkuSenosti, n€které podle nich nefunguji efektivné.
Pfi jednanich na Ufadech se setkavali diky svému plivodu s problémy, konkrétné

diky neznalosti jazyka a jejich vzhledu.
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Mezi komplikace v zaclenovani v§ak nepatii jen vzhled cizincii a neznalost
jazyka, které patii vibec mezi ty stéZejni. Hned po svém ptichodu se nékteti setkali
s problémy skrze jidlo, diky némuz méli i zdravotni potize. Znatné komplikace
zpiisobuje 1 Ceskd povaha a odliSnost danych kultur. Kulturni rozdily vnimaji
pomérné podstatné, nebot’ se odrazeji nejen ve zpisobu zivota, ale i ve fungovani
vztahtl. Na zakladé svych zkuSenosti pocituji cizinci ze strany Cechid jistou
odtazitost a nenavist, ktera se leckdy projevuje rasismem. Néktefi si jsou védomi spis
predsudki, vyjimkou vsak nebylo ani fyzické napadeni. Mysli si, e ptevaha Cechil
je hazi do jednoho pytle spolecné se vsemi dal$imi cizinci svéta. To, jak Ceska
majorita uvazuje, V sobé promita politickou situaci, nalady ve spole¢nosti a silny vliv
médii. Cizinci z arabského svéta nejsou totiz nijak pozitivné prezentovani
ve vefejném prostoru. Respondenti shledavaji mezi médii a politikou jistou vazbu,
diky ¢emuz nelze brat vSechna média jako objektivni a pravdivy zdroj informaci,
nebot’ média mohou slouzit jako urcity politicky nastroj. Je zcela logické, Ze pokud

by se zménil pohled politikii a informace v médiich, zméni se 1 vnimani majority.

Respondenti jsou si védomi, ze Cesi maji o jejich kultufe zkreslené piedstavy.
Dotazovani také maji pomérné¢ velkou toleranci ke slabs$im projeviim rasismu
ze strany &eské populace. Diky neznalosti Cechii o piivodni kultufe cizincti jejich
jednani vaci sobé urcitym zptusobem chépou a omlouvaji, o ¢emz shodné pojednava

1 Pavlikova. (2012, s. 28)

Cesi jsou celkové ve svém chovani chladngjsi a odtazit&jsi nez lidé z arabského
svéta. Tento odstup ve vztazich pocituji cizinci naptiklad od svych sousedii. Jejich
jednani je v mnoha ptipadech chladngjsi, ale ne vylozené problematické. Kdyz
se Clovek stéhuje v ramci arabskych zemi, tak o néj jevi sousedé zajem, idealné
usporadaji né¢jaké posezeni, aby se vSichni poznali a udrzuji kontakty nadale.
Ze zkuSenosti respondentt se s ni¢im takovym V ceském prostredi nesetkali. Sousedi
je prevazné akceptuji, avSak styky snimi vylozené¢ nevyhledavaji. Obcas
se vyskytnou i projevy rasismu. Oproti tomu se Ize setkat i s opaénymi piipady,
kdy si jsou cizinci védomi jisté solidarity ze strany sousedi a je jim nabizena
1 vypomoc. Cizinci také vnimaji jistou zvédavost ze strany majority, ale zaroven také
strach, ktery opét prohlubuje jejich odstup. Ve vztazich na pracovisti je tomu
podobné. Pokud jsou cizinci v zaméstnaneckém pomeéru, setkdvaji se Castéji
S potizemi ve formé rasismu, byt ¢asto skrytého, kdy v momenté jejich pfitomnosti
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je vSe vporadku a kdyz odejdou, zacnou je ostatni pomlouvat a mit nemistné
poznamky. Rasismus se projevuje 1 na financnim ohodnoceni. V piipadé cizinci
podnikatelii jsou vztahy na pracovisti lepsi, leckdy pratelské, coz se odviji od toho,
ze maji jiné postaveni a jednaji se svymi klienty (vétSinou zdkazniky ¢i studenty).
Cizinci také vnimaji rozdil mezi chovanim ceskych Zen a muzii, kdy Zeny jsou vici
cizincim otevienéjsi. Dale jsou rozdily ve véku a vzdélani, kdy s mlads$imi
a vzdélanéjSimi lidmi je pro cizince mnohem snadnéjSi navazat kontakt oproti
starSim a mén¢ vzdélanym. Urcitou roli v chovani majority hraje i uspéchana doba
a zpusob zivota. Vyzkumné Setfeni potvrdilo jiz probéhlé vyzkumy zminéné v ramci
praktické ¢asti diplomové prace. Jedna se o vyzkumy Centra pro vyzkum veiejného
minéni Sociologického ustavu AV CR, kde vroce 2018 vnimali cizince negativné
Cesi, ktefi oznaovali svoji Zivotni uroveni jako $patnou, piesvédéeni nevolici
a respondenti, kteti sympatizuji s SPD. S vyzkumem z roku 2015 se shoduji s tim,
ze opravdu zalezi pii utvareni nazorli na cizince na zivotni Urovni respondentt, jejich

politickou orientaci 1 vék.

Pro cizince pak neni snadné navazat kontakt s Cechy, i kdyZ se o to sami snazi.
Vsichni respondenti se stykaji ve svém volném cCase 1 S cizinci, S nimiz si jsou blize,
maji spole¢nou kulturu, problémy, fe¢ atp. Stykaji se tak pfiblizné napul s cizinci
a napul s ceskymi obyvateli. Diky styku s dalS§imi piist¢hovalci se neciti tolik
osaméle. Naopak diky Cechim se mohou Iépe seznamit s ¢eskou kulturou

a jazykem.

Béhem rozhovorti se vSemi tématy prolinala potfeba znalosti ceStiny.
Neznalost jazyka totiz kompletné znesnadniuje fungovani ve spole¢nosti. Problém
neni jen v obtiznosti jazyka, ale také v systému vyuky. Zplsob, kterym je jazykova
vyuka od statu poskytovana, je neefektivni. Jazykové kurzy, kterych se cizinci
ucastnili, se zamétovaly pfevazné na gramatiku, ale praktické véci pro bézny zivot
se v nich nenaudili. Byli tim vice odkazani na ,,8kolu Zivota“. Navic uéitelé v téchto
kurzech Casto kromé ceStiny jiny jazyk neuméli, tudiz nemohli vysvétlit vyznamy
a vazby mezi jednotlivymi slovy. Jeden z respondentt je ucitel ¢estiny pro cizince,
spolupracuje s nestatnimi neziskovymi organizacemi a je Clenem Asociace ucitelti
gestiny. Pokud by se v Cechach naslo vice takovych cizincii, mohli by tém nové
prichozim vyuku ¢estiny usnadnit. Zaroven by pomohli zefektivnit vyuku v danych
organizacich, kde Casto uc¢i Cesti uclitelé, ktetfi vSak neznaji mentalitu cizincli, nebo
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se nedovedou do jejich situace tolik vcitit. Dal$im zpisobem, jak se ucit ¢eStinu,
je diky partnerovi/partnerce ptivodem z CR, kdy je potieba, aby si ¢eska polovicka
uvédomila, Ze je nutné vSe hodné vysvétlovat a mit tu trpélivost s cizincem, ktery ma
odlisSny plvod. Stava se totiz, ze se radSi doma mluvi anglicky, protozZe

je to jednodussi, coz vSak cizinci s ¢estinou nijak nepomtiZe.

Diky tomu, Ze dochazi k interakci cizince majiciho ptivod Vv arabskych zemich
s C¢eskym prosttedim, vnimaji respondenti ¢asto pocit dvoji identity. Sice ziji tady,
fidi se Ceskym pravnim fadem, spliluji ur€ité podminky, maji tu uz své nové znamé,
ale 1 presto urCitym zplsobem ziji dvoji zivot. Shodli se na tom, ze Se neberou
vyloZené jako Cesi uz jen z toho divodu, Ze neustale trva do uréité miry jazykova
bariéra, ale také jejich vzhled napovida tomu, Ze oznadeni ,,Cech® neni v tomto
ptipadé Gplng spravné. Citi se tedy spi§ jako cizinci Zijici zivot Cechi v Ceské
republice. Kdyz jsou tady, pfemysli ,.Cesky*, kdyz odcestuji za rodinou do své
pivodni zemé, tak ur€itym zplsobem piepnou své mysleni a jednani, ¢imz jsou opé&t
Z vétsi Casti piislusnici své pluvodni kultury. Po tak dlouhé dobé, co tu ziji,
se tim padem vnimaji naptl jako Cesi, napul jako cizinci a neustile se o Geské

kultufe 1 zemi u¢i néco nového.

Stejné jako vrozhovorech, i podle Trboly a Rakoczyové neni neobvyklé,
e cizinci povazuji jako sviij domov CR i zemi, odkud pochazi. CR vnimaji jako
domov spise funkéné a vyjadiuje spis realitu dlouhodobého usazeni. Je to misto,
kde pro né probiha kazdodenni zivot, kde ma jedinec své blizké a pratele,

kde se dokaze domluvit a citi se bezpecné. (2009, s. 238)

V otazkach tykajicich se zvykil a tradic se dotazovani shodli, ze nedodrzuji
jen zvyky pochazejici z jejich pavodni zemé a zaroven nedodrzuji pouze Ceské
zvyky. U vsech se to prolind a jsou s tim spokojeni. Jediné, nad ¢im si posteskli,
tak je slaveni tradic. V Cechach je totiz spi§ chapano na komeréni irovni a vytraci
se tim duchovni rovina, kterou intenzivné pocitovali ve své puvodni zemi. Jelikoz
se Vvsamotnych respondentech misi dvé kultury, doSlo i na otazky tykajici
ohledné¢ multikulturalismu. Kazdy jej vnima trochu jinak, ale shodovali se na tom,

ze je potieba, aby se kultury vzajemné ucily a poznavaly vhodnym zpiisobem.

Respondenti se navic shodli, Ze velice zalezi na zpusobu, jakym je piipadna

multikulturni vychova provadéna a zaroven se v jeji definici shodli s Prichou,
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ktery ji chape jako moznost K vytvareni postoju vuéi imigrantim apod., jako snahu
vytvaret prostiednictvim vzdélavacich programl zptisobilost lidi chapat kromé

své vlastni kultury i kultury jiné. (2001, s. 41)

Cizinec mtze sam sebe V Ceském prostiedi vnimat rizné, avsak potiebuje
se zapojit do béZného zZivota. Je Zzadouci, aby byl spolecenskou bytosti
a sobé&sta¢nym jedincem, ktery je schopen zajistit si bydleni a praci. Respondenti
uvadéli, ze nekdy byla cesta k ziskani bydleni pomérné obtizna, a to nejen kvili
problémim s CeStinou, ale také proto, ze néktefi prodejci své nabidky stdhli
v momenté, kdy zjistili, Ze se jednd o cizince z arabského svéta. Bydliste
se pak v zivoté cizinct dale promita do vice sfér fungovani. Na mens$im mésté
¢asto hledéno jako na Roma (viibec pokud bydli ve mésté, kde jsou vyslovné s Romy
problémy). Oproti tomu naptiklad v zivoté¢ v hlavnim mésté je vyssi Sance ziskat
praci i ptatelstvi a také je zde vEtsi anonymita 1 koncentrace cizincl. Pfi uplatnéni
na pracovnim trhu a jazykem je tedy zfejma vazba, bez ohledu na to, kde konkrétné
cizinec bydli. Kdo ma znalost ceStiny, automaticky ma snadnéj$i integraci

do spolecnosti ve vice jejich dimenzich.

Béhem rozhovori se potvrdilo pfesvédCeni, o kterém piSe Trbola
s Rakoczyovou. Jednd se o to, Ze cizinci vnimaji diskriminaci ze strany
zaméstnavatelli a Casto maji lepsi vyhlidky na uplatnéni se u zahrani¢nich firem

nez ve firmach ¢eskych. (2009, s. 206)

Dale se potvrdily informace od Ministerstva prace a socidlnich véci,
kdy se podle néj projevuje diskriminace pravé cCasto na trhu prace a ve sféfe

zaméstnani zejména ve skryté podobé¢. (2014, s. 67)

Pokud cizinec Cesky potadné neumi, je vyhodou, kdyz ma vedle sebe nékoho,
kdo mu pomutze. Formy pomoci a situace, v nichz je pomoc potieba, jsou rizné.
mohli se obratit na svou vysokou Skolu, avSak tato pomoc skoncila v momentg,
kdy ze koly odesli. N&kterym cizinciim poméhali kamaradi z fad rodilych Cechii
i jinych cizinct, kteti zde jiz zili a méli tim padem vice zkusenosti. Nejvétsi vyhodou

pro nékteré je manzelka, ktera pro né byla a je oporou v riznych situacich.
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V ptipadé pomoci se samoziejmé mohou cizinci obratit i na nestatni neziskovy
sektor, ktery podle Valentové et al. napomaha ptredchazeni socialniho vylouceni
cizinctl, snazi se o vytvareni podminek ke vzédjemnému respektu a souziti, k ochrané
pted projevy nezadouciho jednani, o vzajemnou komunikaci mezi cizinci a majoritou
a vyznam NNO navic spociva v bezprostfednim poskytovani sluzeb migrantim.

(2012, s. 83)

[ A4

Zde mé piekvapilo, Ze nemaji dotazovani témét Z4dné zkuSenosti. O Cinnosti
NNO védi pouze z doslechu od znamych. Je vSak mozné, ze diive nebyla pomoc
NNO tolik rozsifend, jako je tomu dnes, kdy ji dotazovani jiZ nepotiebuji a umi
si poradit i jinak. Vlastni zkuSenost mél pouze R1, ktery totiz s NNO spolupracuje
jako jazykovy lektor ¢i prednasejici.

Klicovymi faktory se pfi integraci cizincii dle vyzkumu jednoznacné jevi
jazykové dovednosti. Dale jsou to také nalady ve spolecnosti spolu s informovanosti
cizinct. Respondenti si uréitym zpiisobem posteskli: ,,KéZ by bylo jednou lépe*,
ve smyslu, Ze nezaleZi pouze na jejich integraci, ale také na tom, jak integrace bude
probihat i v budoucnu. Na zakladé vypovédi je mozné piijit i s moznymi navrhy,
které by podle dotazovanych cizincti mohly vést ke zlepSeni integratniho procesu.
Jedna se o zlepSeni vyuky CeStiny, zmény nalad ve spolec¢nosti, které mohou nastat
zejména tehdy, zméni-li se politicka situace. Diky tomu by mohlo dojit i ke zlepSeni
postaveni cizinci ve vefejném prostoru a Cesi by mohli odbourat nékteré
své predsudky. Dale by bylo potteba zlepSit informovanost cizincti a 1épe rozdélit
role mezi statnim a neziskovym sektorem. Cizinci by se také neméli bat komunikace
a méli by brat v potaz, ze Ziji v nové odlisné kulture. Urc¢itou Sanci lze shledavat
ve veétSim zapojeni cizincl, ktefi zde také Zziji dlouhodobg, do vyuky ceStiny
1 pfedavani informaci noveé prichozim. Jistou prevenci proti vzniku negativnich nalad
ve spolecnosti by mohlo byt pofadani osvétovych akci, diky nimz by doslo

k seznameni jednotlivych kultur.

I kdyZ zde vSichni respondenti Ziji vice nez 10 let, je obtizné zhodnotit, do jaké
miry u nich integrace probéhla. Kazdy znich mé& své bydleni, préci, vztahy,
zkuSenosti se zivotem v ¢eském prostfedi, ale neustdle pocituji dvoji identitu,
a také se porad nécemu novému v rdmci svého pisobeni zde uci. Integraci lze tedy

na zaklad¢ téchto vypoveédi chapat jako nekoncici proces.
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Vzhledem ktomu, Ze si prace klade za cil zhodnotit proces integrace
a odpovédét na hlavni vyzkumnou otdzku: ,,Jak vnimaji sami cizinci integracni
proces do CR?“, 1ze odpovédi cizincti shrnout po zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych
podotdzek nasledovné. V cizincich vyvolaly pii pfichodu silny dojem naprosté
kulturni odli$nosti mezi zemi pivodu a Ceskou republikou. Vie zde funguje jinak,
zejména pak mezilidské vztahy. Cesky systém pomoci hodnoti jako pomérné dobie
dostupny, kdy vzdy zalezelo na konkrétnich zkuSenostech a komunikaci s lidmi,
coz se promitlo do jejich pozitivniho &i negativniho hodnoceni. Ceska kultura
se od t¢ jejich plivodni zasadné€ odliSuje tim, Ze je tu vysokéd mira naprosto nevéticich
lidi. Diky tomu je zde tézké prozivat zivot na duchovni urovni, prevazuje
zde materialni uvazovani. Navic ¢eska populace neni moc piivétiva a oteviena vici
cizincim v jejich zemi. Mezi nejzasadngjsi prekazKky integrace dle vypoveédi
jednoznacné patii neznalost jazyka, se kterym se poji i jeho neefektivni vyuka. Déle
jsou to pravé samotni Cesi, ktefi Gasto vyvolavaji rasistické jednani, a kteii jsou
znaéné ovlivnéni soudasnou politickou situaci spolu s médii. Ceska populace
je i do jisté miry ovlivnéna také svou pohodlnosti, Vlastni neznalosti a naslednym
predsudeénym chovanim. Cesi si nedovedou pfiznat, Ze by pro lepsi integraci cizinct
m¢eli udélat také néco oni, nejen cizinci tim, ze ze svého pivodniho zpisobu Zivota
urcité zvyklosti odevzdaji. Jistou pfekdzkou je 1 zivot v SouCasné uspéchané dobé

a malo pfilezitosti k vzajemnému objektivnimu poznavani kultur.

Kazdy z dotazovanych vnimé integra¢ni proces ponékud odlisn¢, avSak shoduji
se natom, Ze aby mohla integrace vilbec probihat, tak se pro ni musi néco udélat
ze strany vétSinové spole€nosti 1 t€ menSinové. Zarovei je t€zké ji néjak konkrétné
uchopit, protoze samotni cizinci po pfichodu nevédi, co vSechno se od nich ocekava.
Vyhodu tim padem maji ti, ktefi zde maji manzelku a pratele, protoze jim nékdo
muze poradit. Integrace tedy neni jen o zaclenéni, ale je i odevzdani néceho,
co v dané kultufe oproti té pfedchozi nemé své misto. Je to snaha o pochopeni obou
stran, pfiCemz je v porfadku vnimat odliSnosti. Co je vlastné integrace, se neda
s urcitosti urcit, protoze kazdy ji mize vnimat jinak a jeji definice se lisi. Shodnout
se lze na urCitém zaclenéni minorit do majoritni spolecnosti, coz sebou nese

jiz zminéné souvislosti.
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo specifikovat v kontextu ¢eského prostiedi pribéh
integraéniho procesu oc¢ima cizinci, kriticky jej zhodnotit a navrhnout mozna
zlepSeni. Téma prace bylo zvoleno proto, Ze integraci cizincii lze v soucasné dobé
vnimat jako téma aktudlni vzhledem ke svétovému déni, a také jako téma velice
dilezité. Existuji vyzkumy, které vypovidaji o tom, jak situaci vnimaji Cesi,
ale ne naopak. Proto jsem se rozhodla zaméfit na vnimani dané problematiky
ze strany cizinct, kteti zde ziji dlouhodobé a maji tak Cetné zkuSenosti s ¢eskym
prostfedim. Zaroven me¢ toto téma lakalo i z toho divodu, Ze mezi vybranou cilovou

skupinou mam pratele.

V teoretické casti jsou kromé integrace vymezeny i dal$i pojmy, s nimiz
je mozné se v kontextu zaclenéni minorit setkat. Nejprve jsou zde vysvétleny
duvody, které cizince vedou K opusténi pidvodni zemé, terminologie tykajici
se migrace a ve zkratce je zminéno i uprchlictvi. Dale je objasnéna integrace
samostatné jako pojem, ktery se Casto zaménuje s adaptaci ¢i inkluzi. Vzhledem
Kk tomu, jak Siroky pojem integrace je, byla zde pfedstavena na zakladé dimenzi podle
Bosswicka a Heckmanna. Nejdiive se jednalo o dimenzi strukturdlni,
kde je poukazovano na to, Ze pokud sem cizinci pfijdou proto, aby se méli 1épe nez
ve své puvodni zemi, musi Se 0 to sami né&jak pfi¢init. Ve strukturalni dimenzi jsou
proto piiblizeny otdzky tykajici se zejména zaméstnavani a vzdélavani cizinct. Dale
je to dimenze kulturni, zabyvajici se kulturou, kulturni identitou a jistym
pozadavkem osvojeni si kulturnich vzorcti nového prostfedi, v tomto piipade
ceského. Dimenze interakéni popisuje socialni vazby, diky nimz lze pomoci pocitl
soundlezitosti piejit do dimenze identifikacni, protoze se cizinec uz neciti tolik
cizincem. V teoretické Casti byl také objasnén ¢esky systém pomoci, v némz figuruje
legislativa, podminky pobytu, statni a neziskovy sektor. Posledni kapitola teoretické
¢asti je vénovana piekdzkdm branicim integraci cizinci do ceského prostiedi,
kde jsou zminény i nckteré uskuteCnéné vyzkumy zaméiené na postoje Ceské
majority viéi cizincm.

Diky empirické ¢asti je umoznén nahled na danou problematiku piimo ofima
vybranych cizincti, ktefi v Ceské republice Ziji dlouhodobé a maji sviij ptivod

v arabském svété. Cilem vyzkumného planu bylo pfiblizit jejich pohled na integraci
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do ceského prostiedi, coz se podafilo splnit. Diplomova prace tak umoziiuje
zhodnoceni procesu integrace skrze autentické zkuSenosti. Pro vyzkumné Setfeni
byla zvolena kvalitativni strategie. Sbér potiebnych dat probéhl s jednotlivymi
respondenty formou polostrukturovaného rozhovoru pomoci navodu. Z vyzkumné

¢asti vyplynuly pomérné tésné zavislosti mezi kategoriemi.

Rozhovory se uskute¢nily spéti muzi, kteii do Ceské republiky pfisli
za vidinou lepsiho zivota. Samotny prichod sebou vsak nesl pozitiva i negativa.
Cizinci silné vnimali a stale vnimaji odliSnosti mezi svou ptvodni a nasi kulturou.
Diky zivotu v novém prostiedi se tak museli vzdat nékterych svych zajetych vzorctu
chovani. Bylo pro né slozité zacit s novym zptsobem Zivota, protoze jim v tom staly
piekazky, mezi které patii jazyk, pavod cizinci spole¢né se vzhledem, ptredsudky,
ale také Ceska povaha, kterou ovliviiuji vnéjsi jevy, jako jsou média s politikou. Mezi
Ceskymi obCany lze vnimat jisté odli$nosti. UrCitym pojitkem mezi jednotlivymi
kategoriemi se stal jazyk. Nejde jen o jeho obtiznost, ale i 0 komunikaci a zpusob
jazykové vyuky. Vzhledem Kk duleZitosti znalosti jazyka je potiecba se zaméfit
na efektivnéj§i vyuku zamétfenou na prakticky zivot, kdy je pro cizince stézejni
zejména ziskani prace a bydleni, coz ze zacatku nebylo Uplné snadné. V zivotech
cizinct se také odrazi prostiedi, ve kterém ziji. Pokud zije nékdo ve v&tSim méste,
ma snaz$i komunikaci diky znalostem anglictiny, V pfipadé Prahy i arabstiny.
Naopak v mensich méstech je preferovana pouze cestina, tudiz je jakakoliv
komunikace pro cizince ze zacatku ztizena. Je proto dobré mit zde nékoho, na koho
se lze obratit v pfipadé potieby S pomoci. Pomérné ptekvapujicim zjiSténim bylo,
ze nikdo z nich nemé pfimou zkuSenost s pomoci ze strany nestatnich neziskovych
organizaci. U nékterych to je pravdépodobné ovlivnéné tim, ze bydli v menSich
meéstech. OvSem tento fakt vede k zamysleni, zda by nestatni neziskové organizace

nem¢ly své pusobeni rozsifit a snazit se o svych ¢innostech Iépe informovat.

Shrneme-li to, klicovymi faktory se pfii integraci cizinci dle vyzkumu
jednozna¢né jevi jazykové dovednosti a nalady ve spolecnosti. Pokud Vv téchto
oblastech dojde ke zméné, zajisté se zlep$i i samotny integraéni proces cizinct

do ¢eského prostiedi.

Hlavni vyzkumnéa otdzka byla formulovana nasledovné: ,Jak vnimaji sami
cizinci integracni proces do CR?*“. Na zakladé¢ zjisténych informaci lze fici,

ze integrace je podle dotazovanych cizincl proces, ktery neustale probiha a neustéle
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jej pocituji. Aby Kk néjaké integraci mohlo viibec dojit, musi si cizinci uvédomit,
Ze je pro to potieba néco udélat. Zaroven se vSak shodli, Ze je pomérné tézké si hned
po prichodu néco konkrétniho pod integraci predstavit, protoze jim nikdo netekl,
co presn¢ se od nich ocekava. Proto vnimaji integraci jako né&jaky neurcity proces,
ve kterém je potieba se fidit zakladnimi pravy a povinnostmi dané zemé, pficemz
je Zadouci se zacClenit a fungovat jako ekonomicky aktivni osoba. Az Zivot
ve spolecnosti jim pomohl se zaclenit. OvSem neustale pocit'uji jistd uskali, ktera
sebou integrace cizinct nese. Velkou vyhodu shledavaji v tom, kdyz maji moznost
mit vedle sebe n¢jakou dalsi osobu, ktera je jim ochotnd pomoct. I pies to, kolik let
zde Ziji, pocit'uji dvoji identitu a integraci rozhodné nechapou jako absolutni splynuti
s vétsinovou spole¢nosti. Vnimaji ji jako ur¢itou moznost prolnuti obou kultur s tim,
7e si vyberou to, co je dilezité pro zivot zde a co zde lze provozovat. Je dulezité byt
v kontaktu zejména s Cechy, od kterych se mohou stile uéit o &eské kultufe
a naopak. Je potieba byt otevieny novym vécem a hned vSe neodsuzovat. Integraci
Ize chapat jako urcité zaclenéni do vétSinové spole¢nosti, kdy je velice dulezité,
aby se ob¢ strany navzdjem (tedy majorita minoritu a opacn€) pochopily

a respektovaly.

Jistou nadé&ji v prevenci vzniku negativnich nalad ve spole¢nosti shledavam
Vv realizaci osvétovych akci urCenych Siroké vetejnosti. Jako konkrétni akce si lze
predstavit besedy s cizinci, festivaly, dny otevienych dvefi v néjaké neziskové
organizaci ¢i dokonce v mesité, kde by bylo mozné nenasilnym a vhodnym
zplisobem seznamit vetejnost s danou virou, kulturou atd. Spousta takovych akci
se jiz konéd nejen diky neziskovym organizacim, ale také diky ambasddam cizich
zemi, které sidli v Praze. Na téchto akcich je pak mozné se seznamit s kulturami diky
fotkam, ptrednaskdm, prezentacim, pomoci ukazek autentickych folklérnich tanct
¢i tradic, ochutnavek mistnich pokrmt, a hlavn¢ interakci s lidmi. Akce tohoto typu
by se mohly konat castéji, ve vice méstech a mély by byt fadné zorganizované
s dobrou propagaci ve vefejném prostoru. Urcitou moznosti pii prevenci vzniku
predsudktt mize byt i multikulturni vychova ve skolach, kdy si déti vytvari teprve
nazory o svété ve svych hlavach samy. Zatimco dospéli, ktefi jiz n¢jaké minéni
a pevné utvofené nazory maji, nebyvaji ochotni své mySlenky zménit.

Pravdépodobn¢ kazdy z nas ma néjaké predsudky, avSak zalezi, jak s nimi nalozime.
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Diplomova prace miize byt ptinosna nejen pro sirokou vefejnost, ktera se chce
o dané problematice dozvédét vice, nebot’ diky rozhovorim s cizinci poskytuje
,lidsky* a srozumitelny pfistup, ale také mize poslouzit samotnym cizinctim, ktefi
se potfebuji v otazkach integrace 1épe zorientovat. Dovolim si tvrdit, ze tuto praci lze
pokladat za urc¢itou formu osvéty ¢i prevence proti vzniku negativnich nalad u téch,
ktefi o toto téma jevi opravdu hlubsi zdjem a nejsou zavisli pouze na informacich
zmédii. V neposledni fadé¢ odtud mohou cCerpat pracovnici integra¢nich center
a nestatnich ziskovych organizaci, nebot mozna pravé Vtéto praci naleznou
odpovédi na své otazky. Prace by mohla slouzit i kompetentnim ptedstavitelim stétu,
ktefi by radi vnikli vice do integrace cizincii pravé diky pohledu samotnych

Vv ov

prichozich, kteti zde jiz n€kolik let ziji a uspésné funguji ve spolecnosti.
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Piiloha A: Okruhy otazek k rozhovorim

Pi-edstavte se prosim. Jak dlouho jste v CR a co jste pocit'oval, Ze se vas nejvice
pri piichodu dotykalo?

Odkud pochazite a kolik je vam let.

Miizete mi prosim kratce popsat Vas Zivot v zemi, odkud prichadzite? (rodina,
zameéstnani)

Co bylo ditvodem odchodu z Vasi domoviny a pro¢ jste si vybral zrovna CR?

Co se vids pri prichodu do CR nejvice dotykalo? Napr. jazykova bariéra, zaméstnan.

------

Zkuste zhodnotit ¢esky systém pomoci.

Bylo pro vas snadné ziskat informace o platnych zakonech a legislative? Kdo Vam
S tim pripadné pomohl?

Mohl byste prosim popsat zkusenosti s Ceskymi urady pri vyrizovani VasSeho
zdravotniho, nemocenského a dalsiho pojisteni?

Jaké znate instituce zabyvajici se problematikou cizincii?

Mate zkuSenosti s nestatnimi neziskovymi organizacemi?

Jak probihalo ziskavani VaSeho bydleni?

Jak jste ziskal dosavadni bydleni?

Byl nékdo, na koho jste se obratil s pomoci pri hledani bydleni?
Vzpominate si, jak Vas prijali sousedé?

Shledavate prekazky u cizincu se ziskavanim bydleni?

Popiste mi prosim, jak jste ziskal svou praci a zda jste se setkal s néjakymi
komplikacemi.

Bylo tezké zaradit se na trh prace?

Meél jste nekoho, kdo Vam pomohl se ziskanim prdace?

Jake prekazky vidite pri uplatnént na trhu prace?

Setkal jste se osobné s néjakym problémem na pracovisti pravé kvuli tomu, Ze jste
cizinec?

Mate dobré vztahy na pracovisti?
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Jak zde hodnotite socialni vazby a mezilidské vztahy?

Povazujete je za podstatné, proc?

Je pro vds jako pro cizince snazsi navdzat kontakt s jinymi cizinci nebo s Cechy?
Stykate se ve svém volném case vice s cizinci, nez s ceskou spolecnosti?

Jste clenem néjaké organizace?

Co se tyCe vzdélavani, jaké mate zkuSenosti napf. s vyukou ceStiny pripadné
se ziskavanim vysS$i kvalifikace?

Co je podle vas pro cizince zasadni pri vzdélani?

Jak jste se ucil cestinu?

Myslite si, Ze pristup ke vzdélavani a dalsimu ziskavani vyssi kvalifikace je pro
cizince snadny? Pokud miizete, uved'te prosim néjakou zkusenost.

Jaky mate nazor na multikulturni vychovu, je potrebna a probiha vhodnym

zpusobem?

Co vam Fika pojem Kkulturni identita?
Kde se citite vic doma. Tady, nebo v zemi, odkud pochazite?
Dodrzujete néjaké zvyky z Vasi piivodni zemé a dodrZujete ceské zvyky — jaké?

Stava se Vam, zZe pocitujete dvoji identitu?

Jaké jsou podle Vas hlavni prekazKky, které brani snadné integraci cizinci
do ¢eského prostredi?

Jak hodnotite ceskou politickou situaci?

Setkal jste se nekdy s predsudky a stereotypy miricimi vuci Vasi osobé?

Setkal jste se nékdy s projevy nenavisti ze strany okoli?

Co si myslite o pravdivosti médii?

Jaka byste navrhnul zlepSeni vedouci k efektivnéjSimu pribéhu integrace?
Prikladate hlavni diileZitost pri integraci znalosti ceského jazyka? Jak byste zlepsil
jeho vyuku.

Co byste doporucil, aby se cizinec mohl snadnéji zaclenit do spolecnosti?

Co by podle Vas mohlo pomoci zamezit vzniku negativnich nalad v ceské spolecnosti

vuci cizincum?
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Piiloha B: Doslovny prepis rozhovoru s respondentem (R2)

Poprosim Vis, abyste se mi kratce predstavil. Jak dlouho jste v Cechach?

., Pochazim puvodné z Palestiny, ale vyriistal jsem a zil jsem ve Spojenych arabskych
Emirdtech. V18 nebo v 19 letech jsem prijel sem do tehdejsiho Ceskoslovenska.
To byl rok 1991, to znamend, tady Ziju uz 27128 let. Jinak pracuju jako lektor

«

anglictiny, soukromé, i na zakladni Skole.*

Co VaSe rodina?

‘

,,Celd rodina je v Emiratech, prijel jsem sam. Tady mam manzelku.

Co bylo diivodem odchodu z Vasi domoviny a proé jste si zvolil zrovna Cechy?
L Studium a prace. Nemél jsem vystudovano, chtél jsem vystudovat medicinu,
ale mé se to tak néjak to studium nelibilo, takze jsem zacal délat riizné prace, zacal

Jjsem si delat néjaké kurzy anglictiny. *

Co se Vas pii prichodu do CR nejvice dotykalo?

. Nejhorsi bylo to jidlo a potom mozna ten jazyk. My jsme stravili jeden rok
V Marianskych laznich na kurz cestiny. Bohuzel ten kurz nam nedal toho tolik, jako
bylo soustiedéno jenom na tu gramatiku, ale v obchodé jsme nemohli nic Fict jako.
Musel jsem skladat jednu veétu a musel jsem se modlit, aby na mé nevybafli néco
extra. Tak to, jinak v podstaté bylo to dobry. Jenom jsem zhubnul prvni ¢tyri mésice

I3

jedendact kilo. My byli jsme zvykli na jinou stravu no.*

Jak hodnotite c¢esky systém pomoci, jaké mate zkuSenosti Surady
a tak podobné, jestli Vam tfeba nékdo pomahal?

,,Docela dobre. Nikdo mi sSkoro nepomdahal, néjaky kamarad, nebo tak. Vzdycky jsem
byl v kontaktu.

Bylo pro vas snadné ziskat informace o platnych zakonech, pripadné pomohl
Vam s tim néjaky kamarad?

., Kamarad ne jako, Vidycky jsem byl v kontaktu s uredniky, nebo kdyz jsem néco
potieboval, nepotieboval jsem tolik pomoci, ale kdyz jsem potreboval, tak docela

mi pomohli.

Znate néjaké konkrétni instituce zabyvajici se problematikou cizinci?

«

,,Neznam zZadné.
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A mate zkuSenosti S nestatnimi neziskovymi organizacemi?

,,Ja osobné ne, slysel jsem o tom, ale ja osobné to nikdy nepotieboval. “

Jak probihalo ziskdvani Vaseho bydleni?

., Bydleni, ne to nebylo slozity. Akorat jsem mél rok 93, pamatuji si, Ze jsem chtel
Z koleji se odstehovat do bytu, tak musel jsem mit u sebe tlumocnika, kamaradda,
kolegu. Protoze jsem zacal studovat medicinu v anglictiné, moje cestina nebyla
tak dobra, tak pouzival jsem sluzby kamarada, co studoval medicinu v cestiné,

3

tak jeho cestina byla lepsi. *

Vzpominate si, jak Vas prijali sousedé?

,Jo byli tam sousedi, ale ten prvni byt si moc nepamatuju. Celkem za 14 let Ziti
V jednom mésté jsem vymenil 6 bytii a nemuzu si stézovat, zZe ty sousedi by byli néjaky
nepratelsky. Soucasni sousedi proti mné nic nemaji, naopak jako, ja se chovdam
S respektem, oni ke mné, v pohodé, ale to jsou treba néjaké normalni sousedské

¢

problémy, co se netykaji mého piivodu, jako viibec ne.

Shledavate néjaké pirekazKky u cizinci se ziskavanim bydleni?
,Jako slysel jsem, ale ja osobné je moc nevidim. Myslim, Ze ani ta jazykova bariéra

‘

neni problém.

PopiSte mi prosim, jak jste ziskal svou praci a zda jste se setkal s néjakymi
komplikacemi.

,Ziskal jsem svou praci jako lektor anglictiny tim, Ze manzelka mi 7ikala, pro¢
nezacnu ucit ten jazyk. Viibec, to byl rok 2006, a viibec jsem nemél Zadné zkuSenosti
s ucenim. Rikala, Ze néjakd agentura, jazykovd Skola potiebuji lektorky, lektory,

tak jsem Sel na prijimaci pohovor a oni mé prijali.

Setkal jste se osobné s néjakym problémem na pracovisti pravé kvili tomu,
Ze jste cizinec?

., Problémy. Viibec ne. Ale ono vidycky ten cizinec potrebuje umét dobre ten jazyk.
Kdyz to neumi dobre, tak bude mit problém, ale to chodi takhle vsude si myslim,

I3

vV Evropé i na svete.

Mite dobré vztahy na pracovisti?
,,AN0. Ja mam vztahy hlavné se studenty, ze jsem Zivnostnik a mam se studenty, bych

rekl, bajecné vztahy.
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Jak hodnotite své socialni vazby a mezilidské vztahy? Stykate se ve svém
volném case vice s cizinci, nez s ¢eskou spole¢nosti?

,Nemél jsem nikdy problém navazat pratelstvi. Ve volném case se stykam spis
s cizinci.

Jste ¢lenem néjaké organizace?

‘

,,Nejsem clenem zadné organizace. *

Co se tyce vzdélavani, jaké mate zkuSenosti s vyukou CdceStiny pripadné
se ziskavanim vysS$i kvalifikace?

,,Nevim ted, ale tehdy to byl takovy ten tradicni stary zpusob uceni. Soustredili
se hodnée na tu gramatiku. Jako ja ted, kdyz ucim anglictinu, tak ucim studenty
si popovidat nezavazné, o nicem, jako jen tak pokecat, délame ruzné scény, ze jsme
na nadrazi, v obchode, v restauraci a tak dal. Tohle jsme nemeéli vitbec, nedali nam
treba néjaky fraze, abychom je pouzivali v ruznych mistech. Porad bylo 1. pad 2. pad
3 pad, ale tomu jsme nerozumeéli viibec, viitbec jsme nerozuméli tomu systému.
Ta ucitelka neuméla vibec zadny jiny jazyk, nemohla s nami komunikovat v Zadnym
jinym jazyce, aby nam to mohla néjak vysvétlit, co to je, jaky to je a tak. Tim jsme
ztratili zajem, v 1 semestru jsme udelali dobre, dostal jsem jednicku. Pak nas dali
vSechny jednickare do jiné skupiny, dali nam jinou ucitelku a nenaucil jsem se viibec
nic, to byla krize. Nejvic jsem se naucil potom. Koukal jsem hodné na televizi,
komunikaci, a potom, kdyz jsem mél az pritelkyni. Resili jsme v§echno, prijemného,
neprijemného, hadali jsme se, povidali jsme si a tak, viechno. Tak dal jsem vSechno,
co jsem shromazdil v té hlaveé tu slovni zasobu do béhu do praxe a uz za rok jsem

zacal mluvit normalné.

Myslite si, Ze pristup ke vzdélavani a dalSimu ziskiavani vysSi kvalifikace
je pro cizince snadny?

,, Urcite lepsi nez v nasich zemich. *

Jaky mate nazor na multikulturni vychovu, je potiebna a probiha vhodnym
zptsobem?
,»Mozna tusim, ale neznam. VSechno zdlezi na zpusobu, jak se to provadi, ja osobné

jsem se s tim vic nesetkal.

Stava se Vam, Ze pocit'ujete dvoji identitu?
,,Ano, stava se mi Ze pocituju dvoji identitu.
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Kde se citite vic doma. Tady, nebo v zemi, odkud pochazite?

., Tady v Cechdch to je vic nez piilka myho Zivota, 28 let je 28 let...

DodrZujete néjaké zvyKky z Vasi pivodni zemé a pripadné jaké dodrZujete zvyky
ceské?

., Ano, modlitba, modlime 5x denné, drzime piist Ramadanu, chodime do mesity kazdy
patek. Ale ono to je hodné individualni véc. Ja se snazim to dodrzovat. Jinak mam
rad nase jidla. Slavime tady Vanoce, prejem vsem veselé Vanoce. Kdyz manzelka
chce, tak si dame kapra, koupim ji darek, ona nékdy rada to slavi, nékdy rada

cestuje. Manzelka treba koupila takovy maly stromecek, ja nemam proti tomu nic.

Jaké jsou podle Vas hlavni prekazky, které brani smadné integraci cizincu
do Ceského prostredi?

I3

., Hlavni prekazka je jazykova bariéra.

Jak hodnotite ¢eskou politickou situaci?
., Né&jaky hlasy a néjaky osoby a néjaky strany stoji v cesté a nechtéji o tom vitbec nic
slyset a ja si myslim, Ze to neni dobra cesta. “

I~y oy .

Setkal jste se nékdy s piredsudKky a stereotypy mificimi viic¢i Vasi osobé?
,Jo, beéhem posezeni, popovidani, jako maji. Kazdy ma néjaké predsudky,
i ja, ale treba si to neuvédomujeme. “

Setkal jste se nékdy s projevy nenavisti ze strany okoli?

I3

,, Viici mné ale jako ne, viici mé kulture a vire ano, ale viici mné osobné ne. *

Co si myslite o pravdivosti médii?
,,Ja beru vSechno s rezervou, nevérim vsemu na Sto procent. Micham, ja posloucham

‘

arabskou, ceskou i arabskou médii a pak si vytvarim néjaky obraz.*

Jaka byste navrhnul zlepSeni vedouci k efektivnéjSimu pribéhu integrace?

,Ja si myslim, Ze ceska viada, nebo ministerstvo, ktery je za to zodpovédny, by mél
navazat kontakt s témi nejvzdeélanéjsimi lidmi, kteri tady Zijou a Zijou uz dlouho a umi
ten jazyk a maji uz velké zkuSenosti s ceskym narodem a védi uz o tom ndarodu hodne,
aby s nim navdzali kontakt a aby taky oni byli v kontaktu s temi lidmi. Kdyz jsou
problémovy lidi cizinci, jako jsou problémovy Cesi, taky, jako hodné lidi mysli,
Ze problémovy jenom cizinci, ale to neni pravda. Aby byli v kontaktu s temi lidmi,

kdyz oni prichazi emigranti to je jedno, aby s nimi byli v kontaktu v prvai linii,
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protozZe rozumi jim nejlip, ale zaroven i té ceské kulture a spolecnosti. Musi byt
spoluprdace. Integrace neexistuje podle mé. Integrace je individualni véc,
ale integrovat tisice, desetitisice, miliony, jako v Némecku, kulturni integrace
je nemozna, neexistuje, neexistovala, ani nebude existovat. Protoze podivejte
se na Cinany v Americe, maji sva ghetta. Existuje little China, oni jsou spolu,
ale my chceme, aby jedli hamburgery a nosili klobouky? Ne, tohle nepotrebujeme.
Potrebujeme, aby byli zaclenéni, aby byli produktivni cast té spolecnosti,
aby pracovali, snizi se tak kriminalita. Predsudky, abychom akceptovali to, jaky jsou,
Jjsou zvyky, ktery nejsou skodlivy, jakoZe drzim pust a nejim veprovy a nepiju alkohol.
No a co. Hodné lidi kritizuje tohle, ale proc, tohle neni dulezZity. DuleZity je, abych
respektoval zdkony a tohle je ta prace téch lidi, co tady dlouho Zijou, aby dali
informace téem imigrantum. Jak premysli, oni nékdy prijdou nekteri lidi, nové sem,
Fikaji, Ze Cesky ndarod premysli jinak, ano, ale treba Svéd a indian premysli jinak.
Ja mam mu vysvétlit, Ze on ma takovy zasady, takze ber to, nebo se vrat, odkud jsi
prisel, takze ber to a nauc se ten jazyk, nebud’ linej. Takze rekrutovat nékoho, nebo
par lidi, aby byli v komunikaci mezi viddou, protoze Zidny Cech nebude rozumét

Kurdim, Syraniim, protoze kazdej je jinej. Je to tak...

Co by podle Vias mohlo pomoci zamezit vzniku negativnich nalad v ceské
spole¢nosti vi€i cizincim?

, Hmmm, treba dny otevienych dveri v mesitdch, pozvat ty lidi. Jak jsem rikal, zdlezi
na tom, jak se to provadi, jak to probiha. Prezentace musi byt pripravend predem,
aby ten clovek to pojal profesionalne, aby rozumeél humoru ceského naroda,
mentalité. Ale to je projekt obrovskej. Ja jsem nad tim premyslel osobné, ale zatim
jsem se k tomu nedostal. My nejsme, jedna véc dilezita pro mé, cizinci, ktery tady
Zijou nebo muslimové nebo Arabové, to je jedno... My nemdame zdjem o to, aby sem
prijeli imigranti, to nechceme, netouzime po tom, kvili praktickymu duvodu. Jestlize
sem prijedou tisice a tisice a budou délat problémy, tak to dostaneme my, po tom
netouzime, netouzime po jejich pritomnosti. Tak, aby se uklidnili ty lidi, tak moji lidi
tady pracujou tvrde, véetne mé. My pracujeme tady kazdy den 10-12 hodin 5 dni
V tydnu, nékdy 1V nedéli. Chceme jenom pracovat, vydelavat a mit slusny Zivot oproti
tomu, co jsme stravili tam, to je vSechno. Jinak integrace podle mé jeji definice
neexistuje. Nikdo ndm nedal to, co chtéji, ani viida, ani EU, nikdo nevi, co je

integrace a nikdo nevi, co chce. Kazdy je spokojeny se svymi predsudky, véetné mé. *
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Priloha C: Informovany souhlas

Jméno a pfijmeni ...l

Podle zakona ¢. 101/2000. Sb., o ochrané osobnich udajii ve znéni pozd¢jsich
pfedpist, ud€luji svilj souhlas se zpracovanim svych osobnich a citlivych daji
zaznamenanych béhem rozhovoril na diktafon, které jsem poskytl v rdmci diplomové
prace Integracni proces do ceského prostfedi ofima cizinci pani Be. Katefiné
Krupkové. Vyhrazuji si, aby uvedeny zaznam byl pouzit vyhradné pro potieby této

diplomové prace.

Souhlasim také, aby rozhovory byly soucasti této diplomové prace,

a to ve formé prepisu, uvedené pod anonymni zkratkou misto jména.
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