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UvVOD

Paty rok straveny na Univerzité¢ Palackého v Olomouci, na Pedagogické fakulté svého
oboru Pedagogika — vetejna sprava budu ukoncovat své navazujici magisterské studium statni

zavérecnou zkouskou a odevzdanim a naslednym obhajenim diplomové prace.

Moje diplomova prace nese nazev Sikana na druhém stupni zakladni $koly z pohledu
vychovného poradce a Skolniho metodika prevence a snazim se v ni hlavn¢ zaméfit na Sikanu
u zakl na druhém stupni zakladni Skoly. Toto téma jsem si zvolila zejména proto, Ze mam
pocit, Ze je problematika Sikany v dneSni dobé velmi opomijena. Problematika Sikany samot-

né i problematika feseni Sikany.

Ja sama mam kolem sebe velké mnoZstvi pratel a zndmych, kterych se tato pro-
blematika at’ uz z jejich vlastni zkuSenosti nebo okrajové, diky jejich détem napiiklad, dotyka.
Kazdy mame kolem sebe lidi, ktefi zazili Sikanu, slySeli o ni nebo ji museli fesit. Ne kazdy si
ale s timto nepfijemnym problémem dokéaZe poradit. Ne kazdy chce totiz o tomto problému
s nékym mluvit, ne kazdy ho dokaze rozpoznat, a co je hlavni, tak vétSina lidi bohuzel nevi,
jak s nim pracovat, ptipadné na koho se se svym trapenim obratit. Proto jsem do tohoto téma-

tu chtéla proniknout hloubéji a pfinést nové informace nejen sobé¢, ale i SirSimu okoli.

Diplomova prace je rozdélena na dvé &asti. Cast teoretickou a &ast praktickou.
V teoretické Casti se nejdiive zamétim na samotny pojem Sikana, co to vlastné Sikana je, jaké
jsou jeji typy. V nasledujicich podkapitolach své prace se zabyvam tim, pro¢ vlastné déti Si-
kanuji, agresory a obét'mi, disledky. V neposledni fadé, bych rada v jednotlivych podkapito-
lach zminila, jak pomoci s timto problémem piimo Sikanovanym détem. Dale pak vymezuji
praci vychovného poradce a skolniho metodika prevence, jako takového. Jaké jsou jejich kva-
lifikaéni pfedpoklady, s jakymi dal§imi odborniky komunikuji, jaké jsou jejich zasady a ¢in-

nost.

Hlavnim cilem mé préce je tedy popsat podstatu pomoci s problémem Sikany ve Skole.
Objasnit z jakych divodi se déti do téchto problémt mohou dostat, jaké jsou jejich moznosti
a co tato problematika obnasi. Déle objasnit, zda jsou Zaci na druhém stupni zékladni Skoly
vitbec schopni ve tfidé Sikanu rozpoznat a s poradci spolupracovat, jestli védi, s kym se pora-
dit nebo komu ji ptipadné nahlasit. Na tuto teoretickou ¢ast bych nasledné navazala empiric-

kou ¢asti diplomové préce.



Problematika Sikany je ale pfedevSim u déti, zdk na druhém stupni zékladni Skoly,
velmi citlivym tématem. Zaci v tomto véku maji mnoho starosti s pubertou, kamarady a se
zménami vlastniho j4, at’ uz jsou to psychické nebo samoziejmée i fyzické zmény. Proto jsem
volila cestu oklikou. Zamétim se ne piimo na zaky, ale ptijdu s tématem Sikana za vychovny-

mi poradci a Skolnimi metodiky prevence zakladnich skol.

Empiricka ¢ast prace bude zpracovana pomoci kvalitativni metody vyzkumu — formou
zakotvené teorie. Prvni fazi budou rozhovory s vychovnymi poradci a skolnimi metodiky pre-
vence vybranych zakladnich skol v Olomouckém kraji. Sviij védecky vyzkum budu uskutec-
novat formou polostrukturovaného rozhovoru, ktery bude probihat s dvojici respondentti —
vychovnym poradcem 1 Skolnim metodikem prevence soucasné. Béhem tohoto rozhovoru,
chei zjistit, jestli v danych Skolach pouzivaji né¢jaka opatteni proti Sikan€. Dale jak se na jejich
Skole tesi problematika Sikany v ptipadé, Ze je jiz rozvinuta. Jak se v tomto piipad¢ postupuje,
na koho se obraci, s kym spolupracuji, jaké ptisluSné osob¢ ji hlasi, kdo jim s feSenim pomutze
nebo komu ptipad postupuji, koho oslovuji a vS§echny nalezitosti, které se postupu tykaji. Dal-
§i fazi je zpracovani rozhovorli, pomoci jiz zminéné zakotvené teorie, kde jsou pouzity tii

typy kddovani — oteviené, axidlni a selektivni.

Cilem empirické ¢asti diplomové prace je zjiSténi, jakymi postupy se v dneSni dobé¢
problém Sikany u déti na druhém stupni zakladni Skoly fesi a jaké maji zkuSenosti se Sikanou
piimo poradci. Cil podrobnéji specifikuji vyzkumné otazky, které maji za ukol zjistit, jakym
zpusobem vychovni poradci spolu s metodiky prevence pracuji s zaky, ktetfi prochazeji Sika-
nou, aby zajistili vyfeSeni problému, a samoziejmé udrzitelnost nastalé situace, aby se déti
opakované nedostavaly do rizikovych problémi. Dale ma zjistit 1 to, jak ovliviiuje délka praxe
zminénych poradct Gsudek pii rozpoznavani a feSeni Sikany, a samoziejmé jakym zplisobem

se nejcastéji obeti Sikany dostanou k témto poradctim.



TEORETICKA CAST
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1 TEORETICKA CHARAKTERISTIKA SIKANY

V prvni kapitole své prace budu popisovat, co to viibec znamend pojem Sikana, jak ji
vysvétluji autofi Fieldova, KolaF, Ri¢an a dal§i. Dale jakym je vymezena zakonem u nas
v Ceské republice, jak ji délime a jaké jsou typy. V neposledni fadé se zam&fim na samotné
ucastniky tohoto problému, coz jsou agresofi a obéti, jaka je charakteristika jejich chovani. Ke
konci prvni kapitoly se budu zabyvat piimo Sikanou ve Skole, jejimi disledky a jak pomoci

obétem.

1.1 Vymezeni pojmu

Podle Fieldové je Sikana psychické, citové, spolecenské nebo fyzické zneuzivani ¢lo-
veka. Je to tedy chovani, jehoz zamérem zpravidla byvé opakované ubliZovat, ohrozovat nebo
dokonce zastraSovat obét’ ¢i obéti. Hlavnim rysem Sikany je to, Ze ve chvili Sikanovani se do-
tyCna obét’ citi naprosto bezmocna a byva Casto vyloucena z kolektivu tfidy. Diilezité samo-
ziejmée je, jak moc agresor své obéti at’ uz psychicky nebo 1 fyzicky ublizil. Agresor miize, ale
také nemusi mit ve svém umyslu opravdu obéti ublizit, bohuzel obéti toto jednani néjakym

zpusobem ublizi vzdy (Fieldova, 2007).

K sikan¢ mize dochézet v jakékoliv skole. Soukromé 1 statni, chlapecké 1 divci, velké
1 malé, nabozenské Ci sekularni, pokrokové, tradicni, konzervativni. Ve Skole muze k Sikané
dochazet také kdekoliv — ve tfid€, na toaletach, v jideln€, v Satnach, na htisti ¢i jinych sporto-
vistich nebo v odlehlych chodbach i na Skolnim vyleté. V podstaté se Sikana mulize objevit

naprosto na vSech mistech, které mohou ¢clovéka napadnout (Kolat, 2007).

Sikanovani je velmi nebezpedny socialné-patologicky jev, pii kterém je zejména ome-
zovana osobni svoboda clovéka. Je to situace, kdy je poniZovana distojnost, obétem miize byt
ublizovano vedle psychiky i na fyzickém zdravi. Je to slozity a komplexni problém, ktery
v Ceské republice bohuZel neni moZno n&jak pravné pojmout jako jediny celek, protoZze svymi

znaky a dasledky zasahuje do mnoha pravnich odvétvi (Fieldova, 2007).

Podstata a znaky Sikany

Sikanu rozli§ujeme na fyzickou, ale i psychickou. Objevuje se naprosto ve viech soci-
alnich skupinach a ve vSech vékovych kategoriich. Je to problém celosvétove rozsien, ale ne
kazdy jej dokaZe rozpoznat a urcit. Proto je dulezité si fici alespont hlavni znaky, diky kterym

je Sikana velmi dobfe rozpoznatelna.
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Hlavnimi znaky Sikany, které lze vidét na prvni pohled mizeme oznacit: Zamérné a
opakované ponizovani, obtézovani, tyrani, a také omezovani jedincovych prav prostiednic-

tvim agrese a manipulace jedince (Bendl, 2003).

Dale je to prevaha na stran¢ agresora. Obét’ se vétSinou nemuiize jednoduse branit. By-
va to zpravidla pievaha pocetni, vékova nebo psychicka i fyzicka, nepomér sil mezi agreso-
rem a obéti, kterd je pro uto¢nika velmi vzruSujici a uspokojujici, proto také se do Sikany

pousti. Je to tedy jakési zneuziti moci (Bendl, 2003).

K Sikan¢ ale také neodmysliteln¢ patii Sirokd Skéala od spolecenského Zertovani, skad-

leni, obtéZzovani, vyluCovani ze skupiny az po fyzické nasili a zlo¢in (Kolat, 2005).

Nekteré déti Sikanuji pro zdbavu, ale ned€laji to primarné proto, aby tim n€ékomu zpi-
sobily bolest nebo chtély ubliZit, délaji to kviili osobnimu zisku. Dité by tak mélo byt schopno
dokézat popsat svou zkuSenost s Sikanou. At uz to byla zkuSenost jeho vlastni, jeho kamara-
da, spoluzaka nebo ciziho ditéte. Je tedy dilezité, aby dit¢ dokazalo rozpoznat, kdy se jedna

pouze o hru, a kdy uZz hra hrani¢i s Sikanou (Kiefert, 1982).

K Sikanovani samoziejmé dochazi na velké spousté mist — pti cestach do Skoly a ze
Skoly, ve skole, v okoli skoly a také v misté bydlisté. Proto by se dité mélo v neposledni fad¢
naucit také to, ze ne vzdy, kdyz obét’ odchazi ze skoly, je v bezpe¢i. Agresor se totiz mize

objevit kdekoli 1 mimo Skolu (Kocurova, 2002).

1.2 Typy Sikany
V této podkapitole budu rozebirat, jaké jsou hlavni typy Sikany, podle Fieldové a jeji

knihy s nazvem Jak se branit Sikang.

Podle literatury od autorky Fieldové existuje pét hlavnich typd Skolni Sikany. A to
jsou: Skadleni, vylucovani se skupiny nebo kolektivu, fyzické napadéani, obtézovani a samo-

ziejmée kyberSikana.

Skadleni

Prvni ¢asti podkapitoly se budu zabyvat tim, co je to Skadleni a jak ho miZeme chapat.

Skadleni, podle toho, jak popisuje kniha, je verbalni nasili. Je to typ Sikanovani hod-

noceny jako nejnebezpecnéjsi a mnohdy nejdéle probihajici (Fieldova, 2007).
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Autor chape ve své teorii Skadleni jako jeden z typt Sikanovani. Existuje vSak i spole-
censké reciprocitni $kadleni, které za Sikanu povazovat nelze. A to je situace, kdy se pti skad-
leni ocekava, Ze to bude legrace pro ob¢ zucastnéné strany. Pokud ale toho Skadleni neni dru-
hé strané prijemné, tak iniciator s omluvou se skadlenim podle etikety prestane a respektuje
to. Kdyz ne¢kdo ale skadli dal, i presto ze slySel, Ze obét’ chce, aby piestal, povazujeme to za

poruseni prava druhého ¢loveka, nebo zaka ¢i studenta (Kolat, 2001).

Skadleni miize byt velmi nepiijemné a miize také ob&t zabolet. Neni to ale jednostran-
né. Obét’ se muze patficné a uc¢inné branit. Déti se mohou ve Skadleni prohodit, a kdyZ se sta-
ne, ze uz je pro n¢ Skadleni pres jejich hranice, mohou z né&j vystoupit. Dité se po Skadleni

neciti bezbranné, ale naopak uvolnéné a v pohod¢ (Fieldova, 2007).

Pokud ma dité po Skadleni Spatné pocity, je mu Spatné od zaludku, citi strach nebo
bolesti bficha, miizeme to brat jako varovné signaly, Ze Skadleni jizZ neni neSkodné, ale stava
se z n¢j Sikana. Chovani agresora se posuzuje podle jeho zaméru a pohnutky, motivu, postoje,
citlivosti, hranic, zranitelnosti, diistojnosti, jeho emoc¢niho stavu, prav a svobody a dopadu

jeho chovani (Kolat, 2007).

V praxi se tedy podle Kolare rozlisuji Ctyri typy Skéadleni: laskavé skadleni, divoké

Skadleni, neobratné nepiijemné skadleni a agresivni bolestivé Skadleni (Kolar, 2007).

Bézné Skadleni se podle autorky Fieldové tyka predev§im vzhledu, sexuality a social-
niho pfijeti. To, co obéti ublizuje, je zdmér agresora, piihlizejici dané situaci a jeji socialni
kontext. Pokud agresor své popichovani pouziva zlomysIné a cilené¢ neptijemné, miize jeho
chovani obét’ zabolet. Jedovaté a nepiimérené chovani utocnika, jeho vyraz tvare, ton hlasu,

vystupovani a ptredevsim to, Ze je jeho chovani opakované (Fieldova, 2007).

Hlavni typy skéadleni jsou:
1. Nadavky, posmésky, pokiikovani, urdZeni nebo rypani, slovni pozadavky ¢i hrozby,
2. vydavani urazlivych zvuki, kdyz jde obét’ okolo

3. obtézovani po telefonu, hanlivé vzkazy v riznych podobach (Fieldova, 2007).

Vyludovani ze skupiny
Dalsi c¢asti podkapitoly nazvanou vylucovani ze skupiny bych se chtéla zaméfit na
problém, kdy uz dité¢ neni normdlné¢ zaclenéno do svého tfidniho kolektivu, ale je n€jakym

zpusobem ze své skupiny vystrkovano a vylucovano.
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Vylucovani ze skupiny, nebo také ostrakismus je podle autorky ,,vztahova Sikana®. Je
to Sikana, kdy je pfimo a oteviené nebo skryté a nendpadné odmitavym chovanim, nebo také
feci téla vyjadieno vylouceni. Tato Sikana stavi na spoleCenské manipulaci. Manipulujici
uto¢nik fidi svou skupinu a nemusi se do pfimé Sikany vibec zapojit, vyuziva k tomu pro-
sttedniky, ve formé¢ svych kamaradl nebo spoluzaki. Pouziva k tomu, aby mohl na obét’ za-
utocit, spolecenskou strukturu ve své tfidé. Hlavnim cilem agresora je utvofeni takzvané sku-
pinové identity, za kterou se mize pohodIné schovat a kontrolovat déni. Tato skupina je slo-
zena ze Clent, ktefi se manipulujicitho vétSinou boji, a proto jej na slovo poslouchaji, védi
totiz, ze pokud budou odporovat nebo se jeho obéti viditelné zastavat, mohli by se jednoduse
dostat na jeji misto. Agresor si svou poslusnou skupinku vzdy sestavuje ze slabsich ¢lenti, aby

mél jistotu, Ze ho nikdo z nich na jeho vedoucim misté nevystiida (Kolat, 2001).

Obcas manipuldtor vystupuje do poptedi, ale prosté a jednoduSe. Témet neviditelné.
K zastraseni obéti totiz ucinné postaci jeho pohled, vyraz ¢i jen povytazené oboci, proto si
jeho, jako vedouciho skupiny €asto ucitel nevSimne ani ve chvili, kdy je v situaci pfimym
ucastnikem. Agresora nezastavi ani pfitomnost vyucujiciho, proto méa svou techniku vystrahy
dobte zvladnutou a vi, Ze této nepiimé agrese si ucitel ve vétSing pripadti viibec nevSimne a

Casto ucitelim tento typ agrese unika.

K ostrakismu patfi tyto metody:
1. Utoénik predstira piatelské chovani k obéti a ¢as od ¢asu se obraci proti ni,
kdyz se obét’ blizi, skupina si ji okazale nev§ima a toci se k ni zady,
uto¢nik obéti néco fekne a odejde diiv, nez obét’ stihne zareagovat,

civéni, posklebovani, vysméch, potvoieni, Septani s pohledem upienym na obét’,

2

3

4

5. vyhruzné postoje, hroziva gesta, pohledy,

6. vylouceni ditéte ze skupiny vrstevnikii, z rozhovoru, planovanych ¢innosti ¢i her,
7. odmitnuti sedét vedle obéti a predstirani, Ze dotyny misto drzi pro n€koho jiného,
8

zlomyslné pomluvy, vydirani a hrozby (Fiendova, 2007).

Ostrakismus je tedy forma Sikany, kterd je jen velmi obtizné odhalitelnd, protoze je
vétSinou opravdu nendpadna a maloktery dospély si ji dokaZe sam vSimnout. Ucitel tohle vy-
luovani ze skupiny zacne ve vétSin€ pripadli pozorovat az ve chvili, kdy je upozornén, Ze na

skutecnost, Ze se v jeho ttid¢ nebo Skole néco dgje.
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Fyzické napadani
Za fyzickou Sikanu miizeme povazovat opakované a pravidelné napadani slabsi obéti.
At uz se jedna o pfimou agresi, jako je naptiklad kopani obéti, biti, plivani nebo nepiimé uto-
ky, coz jsou gesta, narazky, prondsledovani obéti nebo niceni a schovavani jejich véci. Zara-
zujeme sem napiiklad chytani obéti za jeji obleCeni, trhani a ni¢eni jejiho obleceni, vyvolava-
ni rvacek s obéti, v nichz je obét’ naprosto bezmocnd a nemtize se to¢nikovi postavit a branit
se (Kolar, 2005).
K tomuto typu Sikany se fadi:
1. Strkani, vraZeni, kopani, Stipani, bouchani, zatlacovani, fackovani, tahani za vlasy, fy-
zické znehybniovani, nastavovani nohy a pouziti zbrani,
2. kradeze ucCebnic, jidla a dalSich véci z aktovky ¢i lavice,
3. hazeni véci obéti po tiide,
4. piehrabovani nebo poskozovani obleceni ¢i dalSich véci, které ma obét’ pii sobe, ve
tfide, v Satné 1 jinde, naptiklad jejich vyhazovani, ni¢eni a ukryvani,
odebirani zidle, kam se obét’ chysté posadit,
zavirani obéti v mistnosti €1 skiini, strkdni hlavy do toaletni misy,

sttikani vody z kohoutku, hazeni papirkii ¢i gumicek,

® =N W

zdmérna sabotaz domacich kol ¢i prace, kterou obét’ délala na pocitaci (Fieldova,

2007).

Fyzické napadani obéti byva casto jednou z nejhorsich forem Sikany ve Skolnim pro-
sttedi. Agresor si vzdy vyhlidne obét’, u které vi a ma podle jeho nazoru naprostou jistotu, ze
mu nikdy nebude odporovat a nepostavi se mu a hlavné, zZe je i fyzicky slabsi, ¢imz to padem

se nebude branit agresorovym vypadim na ni.

ObtéZovani
Obtézovani zpravidla zahrnuje neustale se opakujici dotérné otazky, prohlaSeni nebo

utoky na obét’ tykajici se pohlavi, sexu, rasy, narodnosti nebo naboZzenstvi, ze strany agresora.

Patii k nému:
1. Napadani ditéte sexudlnimi gesty, vméSovani, vynucend fyzicka blizkost a dotykant,
chytani, naptiklad sahani na intimni partie,
2. stahovani kalhot obéti v pfitomnosti ostatnich,
3. nahliZeni pod dvete toalety,

4. ptimé ¢i nepiimé poznamky o sexualni orientaci ditcte,
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5. pouzivani zastrasujiciho jazyka,

6. nevitané sexualni nabidky a navrhy, pronasledovani (Fieldova, 2007).

Obtézovani je tézka forma Sikany, ktera se bohuzel tyka hlavné divek, obéti s odliSnou
sexudlni orientaci a v neposledni fad¢ také cizich déti, které se pristéhovali do mésta z jiné
¢asti republiky ¢i svéta. Jsou to tedy obéti, které jsou ve své podstaté odlisné od ostatnich,
neznamé, nové nebo zajimavé. A tohle jsou pravé divody, diky kterym si agresor obét’ vybere
a da ji za vyucenou. Jeji odliSnost povazuje za Spatnou, mozna kvili zavisti mozna pouze diky
omezenosti a uzkoprsosti ¢i né€emu jinému a i sama obét’ potom své odliSnosti a to, ¢im ji

muzeme vnimat jako zajimavou, bere jako prokleti a néco, co je zI¢ a Spatné.

Kybersikana

Kybesikanu mizeme definovat jako opakovanou, zdmérnou a zranujici ¢innost, pfi
které je vyuzivan pocitac, mobilni telefon nebo jakékoliv jiné elektronické ptistroje. Jsou to
ponizujici utoky pomoci internetu a dalSich technologii, které maji ve vétsing ptipadt primar-

n¢ ztrapnit obét’ (Kopecky, Krej¢i, 2009).
Kybersikana se §iti diky dneSnim pokrokovym technologiim rychle a jednoduse.

Hlavni aspekty, které napomahaji kyberSikan¢ se Sifenim:
- utok pfes pocitac, telefon nebo néjaky piistroj je pro utoc¢nika velmi snadny
- chovani lidi byvéa ptes virtualni prostiedi znacné sebevédomé
- ve virtualnim svété je opravdu velmi velky pocet lidi
- v dneSnim svéte se rozviji technologie, ale pokulhdva prevence, kterd je nedostatecna

- posun hranic ve vzajemné interakci mezi lidmi (Krej¢i, 2010).

Kybersikana se od té tradicni Sikany trochu lisi, tu hlavni véc ale maji spole¢nou. Spo-

lecnymi znaky jsou totiz zdmérné a opakované ubliZovani vybrané obéti.

Kybersikanu také ve vétsiné piipadii poklddadme za doprovodny jev klasické Sikany.

Oba typy Sikany se totiz dopliuji a prolinaji, je mezi nimi vzdjemny vztah (Krej¢i, 2010).

Moderni technologie uto¢nikovi mnohdy velmi usnadiiuji ptistup k obé&ti. Internet, vir-
tualni svét totiz utoénikovi zarutuje anonymitu, kdyz ji potiebuje. Clovék mize svou identitu
ukryt za virtualni realitu, aniZ by na to jeho komunikant mohl pfijit. MiiZe se vydavat za oso-
bu dle jeho fantazie, nezatizenou spolecenskymi rolemi, fyzickou podobou a psychickymi

problémy. Dva lidi mohou na internetu spole¢né¢ komunikovat bez vzajemné fyzické ptitom-
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nosti a mohou ji snadno ukoncit. Proto je internet velky anonymni ptitel vSech utoc¢nikd a

agresoru, kteti hledaji obét’ (Kopecky, Krej¢i, 2009).

Specifika kyberSikany

Kybersikana casto zacina klasickou Sikanou, kdy naptiklad agresor natac¢i na mobilni
telefon fyzické nebo psychické Sikanovani své obéti. Proto ji, jak uz jsem zminovala vyse,
mizeme povazovat za pravodni jev tradini Sikany. Projevy kyterSikany vychazeji z projevi

psychickée Sikany, kdy agresor obét’ provokuje, vydira nebo ji vyhrozuje (Kavalir, 2009).

Specifické projevy podle Willarda:
- Publikovani ponizujicich fotografii nebo i1 zdznam
- Pomlouvani a ponizovani obéti
- Kradez identity, agresor zneuzije identitu nékoho jin¢ho k tomu, aby se dostal k obéti
- Ztrapnovani pomoci falesnych profilii (profil agresora zaloZeny na fantazii, ne realit€)
- Provokovani a napadani uzivateli v online komunikaci
- Zvetejilovani cizich tajemstvi s cilem poSkodit obét’
- Vylouceni z virtudlni komunity (ze skupiny ptatel na socidlni siti)

- Obtézovani (neustalé volani nebo posilani textovych zprav (Willard, 2007).

Kdy to neni Sikana

Pratelé se ¢asto sami radi postuchuji a hraji rizné hry mezi sebou. Jedna se ale pouze
o legraci. DéEti to povazuji za projevy naklonnosti a pratelstvi, je to néco jako skupinova zaba-
va. I tento typ Skadleni miize sice nékdy zabolet, je ale diilezité, aby déti poznaly rozdil mezi

socialnim skadlenim mezi sebou, drsnou hrou a Sikanou (Adamik Simegova, 2013).
Jeden nasilnicky incident mezi détmi nutné¢ nemusi znamenat Sikanu.

Déti by si také mély uvédomit, Ze kazdy jejich spoluzdk, at’ uz je to jejich kamarad ne-
bo soused v lavici, ma pravo na to, se stykat a kamaradit s kym bude chtit a s kym to uznd za
vhodné. Déti by toto pravo mély spolecné respektovat a pfizptisobit se mu, spolecenské sku-
pinky se v tomto véku ve tfidé velmi rychle méni, proto by déti nemély byt vylu¢ovany nebo

odmitany (Fieldova, 2009).

Déti by nemély mit svému kamaradovi za zl¢, Ze se chce také kamaradit a hrat si

s ostatnimi, je velmi nebezpecné se vylucné pfipoutat pouze k jednomu spoluzakovi. Je dile-
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zité, aby se d¢ti snazily vyjit si mezi sebou vstfic a prizplisobovat své kamaradstvi vS§em soci-

alnim skupinam (Dédova, 2016).

Stejné jako by nemély ignorovat jiné déti, které je chtéji zapojit do své hry. Dité, které
chce spoluzaka pozvat do hry, a ten ho tvrdé odmitne, miize pozd¢€ji na tento incident zarea-

govat Sikanou, protoze je zhrzené a ranéné.

Posledni situace, ktera je pro déti nepfijemna, ale stejné jako ty predchozi se neda ho-
votit o Sikané je situace, kdy ptatelstvi kamaradi skon¢i po haddce. Déti by se mély s hadkou
smifit a jit dal, rozhodné to neni kiivda, ktera by se méla oplatit a prodluzovat zbytecné zmi-

nénou Sikanou (Kolat, 2007).

1.3 Agresor, obét’ a rozdily v Sikané mezi pohlavimi

Ve tieti podkapitole své prace se zaméfim na to, jak od sebe odliSujeme agresora a
obét. Jaké jsou znaky a chovani charakteristické pro agresora, ze Sikanovani je hra, v niZ n¢-
které déti - utocnici systematicky zneuZivaji svou moc. A naopak 1 to, jaka je charakteristika
obéti. Jak se chova ve tfid¢é, doma nebo jaké jsou podle Kolare hlavni reakce pii utoku agreso-

ra, a hlavné, jak obét’ rozpoznat.

A také bych v této podkapitole chtéla rozdélit do tabulky hlavni rozdily v Sikanovani
mezi chlapci a divkami. Jaké pohnutky ma jedno ¢i druhé pohlavi nebo jaky typ Sikany

uptfednostiiuji, a jak se chovaji.

Agresor

Ackoliv jsou nekteré déti, které se s psychopatickymi sklony rodi, vétSina agresorti se
svému nasilnickému chovéani nauc¢i u svych vzori doma nebo ve Skole. VétSinou vyrustaji
v dysfunkénich, netiplnych rodinach, kde jsou pocity a ldska naprosto skryta. Mozna, ze né-
ktefi agresofi sami na sobé uz Sikanu zazili a naucili se tak, ze Sikanovat je normalni a
v potadku, neprojevovat soucit s ostatnimi. Viibec se tedy nenaucili respektu k odlisSnym dé-
tem. Jsou ke vSemu netolerantni a nikdy nepfijmou odliSny nazor nebo povahu (Holecek,

1997).

Jini agresofi maji naopak rodice pasivni. Popiraji Sikanu nebo to, ze je jejich dité pro-
blémové, nechtéji si to pfiznat, a tim padem ani neukézni své dit&. Radé&ji dité¢ rozmazluji, aby

mu vynahradili to, Ze se mu pfili§ nevénuji. Déti nemaji stanovené pevné hranice, a proto si
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rychle zvyknou na to, Ze kdyZ jednou hranici piekrocily a nic se jim nestalo, tak ji mohou

prekracovat stale a jelikoz nebyly potrestany, je to tedy v naprostém poiadku (Holecek, 1997).

Vzdy na zac¢atku Skolniho roku vystupuje agresor ze své staré skupiny a skryté identity
a vydava se hledat nové vhodné obéti. Sikanovani jako hra mize mezi détmi probihat v hodné
dlouhém casovém obdobi. Nekdy i celé roky, bud’to se stejnymi utoc¢niky potad dokola, nebo
muze obét’ Casem narazit hned na n¢kolik sérii agresort za sebou. Slabsi déti se mohou stavat
obét'mi stale dokola. Jeden agresor s Sikanovanim prestane, ale dal$i se vzapéti objevi. Nékte-
1 agresofi zase stale vyhledavaji nové a nové obéti a s Sikanou nepiestanou nikdy, jsou to
takzvani sériovi agresofi nebo uto¢nici. Treti skupinkou jsou déti, které se stavaji v jedné situ-
aci obéti a vzapéti se ve druhé situaci stanou utocnikem, protoze i slabsi déti ob¢as naleznou

jiné déti, které jsou jeSté bazlivejsi a nechaji se zase Sikanovat od nich (Fieldova, 2009).

Agresofi se obcas ve tiidé ke své obéti chovaji velmi ptatelsky, ale venku zacnou obét’
ze skupiny vyluCovat a vyhybaji se ji. Agresorem se mtize stat kamarad nebo 1 n¢kdo ze soci-
alni skupinky obéti. Obcas se stava, ze tyto skupinky nabidnou obéti zdzemi a ochranu, odcizi
ji tak jejim opravdovym kamaradim, a pak ji odmitnou a zavrhnou. S touto bezcitnou hrou se
vSak vétSinou neztotoziuji vSichni ve skupince, nékterym ¢leniim se takové chovani naopak
prici, jen nevédi, jak to zménit, agresora zastavit nebo z jeho skupinky vystoupit (Bourcet,

2006).

Existuji i1 takovi uto¢nici, ktefi si viibec neuvédomuji, Ze jsou pachatelé a dopousti se
Sikanovani. Bez ohledu na to, jestli je Sikana védoma ¢i nevédoma, mohou agresofi napachat

v psychice své obéti velké Skody a zle ji uskodit (Kocurova, 2002).

Agresor bere Sikanu, jako hru

Utoc¢nik potiebuie na sviij vypad proti ob&ti reakci

Pti jednani s agresory plati dilezité pravidlo, obét nesmi dat najevo strach, protoze
agresor ho vyciti. Strach 1 hnév a pud sebezachovy. Agresofi ze zaatku nevédi, koho si vy-
brat jako spravny objekt pro Sikanu, proto své spoluzidky zkousi, dokud n¢kdo nezareaguje.

To, jak se napadeny zak zachova, napovi agresorovi, kdo bude a nebude vhodna ob¢t’.

Agresofi si po svém utoku na obét’ v§imaji jeji reakce. Sleduji vyrazy tvafe obéti, jeji

fec téla, jednani i hlas. To vSe jim spolehlivé napovi, jak bude zak reagovat pii Gtocich agre-
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sora. Uto¢niky totiz hlavné zajimd moc, kdyz dité¢ zachova neutrdlni postoj a na agresorovi

vypady reaguje s lhostejnosti, ito¢nikliv zajem o obét’ opadne.

Pokud se ale obét’ necha vyprovokovat, ito¢nikliv zajem roste. Znamky strachu, hnévu
¢irozc€ileni vyburcuji agresora k dalsi hie, protoze mu tyto pocity obéti délaji radost a pfinase-
ji vzruseni. Jakmile agresor ziskd nad obéti moc a pochopi, ze se obét’ nedokdze chranit, doda
mu to pocit jistoty a uz si novy objekt nehledd, vi totiz, Zze kdyz jednou nad obéti vyhral, mtize

se na ni vybijet kdykoli (Kolat, 1997).

Hrani her

Vztah obét-agresor je mnohdy velmi slozity. Nejde ho popsat vzdy GpIn€ jednoznacné
a jednoduse. Jejich vztah se podobd jakési umluve, oba védi, kdy a jak se smi a nesmi chovat.
Obéti, ale miizeme rozdélit zhruba do tii skupin, pficemz kazdy typ obéti se chova naprosto

odlisné€.

Jsou to obéti, které se k agresorovi chovaji submisivné, podbizive, a tak ho odménuji.
Druhy typ obéti se chova naprosto opacné, ¢asto dokonce svého uto¢nika k akci vyprovokuje.
Tim padem mizeme fici, ze chovani obéti jaksi upeviiuje a posiluje postaveni a chovani to¢-
nika, a funguje to samoziejmé 1 naopak. Posledni typ obéti se zase chova, jako by utocnik byl
pro tu konkrétni danou obét’ velmi fascinujici a natolik ji pfitahoval, Ze se od néj za zddnou

cenu nedokaze oprostit a odpoutat, i kdyz ji agresorovo chovani ublizuje (Fieldova, 2009).

Nekteré vztahy mezi obéti a agresorem pretrvavaji i ve chvili, kdy je obét’ schopna né-
jakym zplisobem uniknout. Protoze i pro obét’ je jejich vztah jakousi hrou, takze nékdy ani

uniknout nechce. Vice ji pfitahuje agresora nadale provokovat a prodluzovat jejich stiet.

Utocnik si se svou obéti mize také vyménit misto a postaveni ve spolecném vztahu

(Fieldova, 2009).

Pfedstirani, Ze se to nedéje

Obéti maji obcas pocit, Ze pozornost, 1 kdyZ ta negativni od agresora je potad lepsi,
nez zadnd. Nejsou ve tfid€ mezi oblibenci, ale k tém ,,Sedym mySim* se také ptidat nechtéji.
Proto zvoli cestu, kdy se radé€ji nechaji Sikanovat, nez byt Gpln€ sami. Dokonce mnohdy uto¢-

nika 1 brani, ze strachu ¢i ndklonnosti a prodluzuji tak uméle jejich vztah a své trapeni.

Lze tedy mluvit o destruktivnim chovani obéti. Za této situace je pro ucitele velmi ob-

tizné onoho nésilnika identifikovat a usvédcit, protoze obéti tvrdi, ze se jedna pouze o legraci
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a ze jim agresorovo chovani viibec nevadi. Takze je pro agresora snadné z takové situace vy-

bruslit a uplné ji popfit, kdyz ob¢ strany tvrdi, Ze se nic nedélo a ned¢je (Kolatr, 2005).

Usnadniovani prace agresorovi

Primérnému Skolnimu nésilnikovi se nad utokem nechce ptili§ premyslet, byvaji vel-
mi pohodlni a své uspokojeni ze hry chtéji ziskat okamzité a téméf bez prace. Nejsou moc

tvirci, ani inteligentni. Nemivaji ani také moc dobré verbalni schopnosti.

Utocnici zvladnou obéti vétsinou jen nadavat, posmivat se ji a pouZivat hanlivé slova
na jeji adresu, aby dosahli Zadouci reakce. Reakce obéti okamzité agresorovi odhali, jak je
nebo neni citlivd. Agresorovi jde hlavné o to, aby se jeho obét’ citila nesva a piihliZejici a 1
ona, jeho obét’, uznali jeho ptevahu a nadvladu. Kdyz se uto¢nikovi nedati sviij objekt vypro-
vokovat, tak ve vétsSing ptipadl jeho zajem rychle opadne a vydava se hledat dal$i zranitelnéj-

§ia vhodnéjsi obét’ pro své potéseni (Kolar, 2005).

Agresor dava zasadné prednost osame€lym obétem

Agresofi si vétSinou vybiraji objekty, které nepatii k zddnym stabilnim socidlnim sku-
pinkdm v dané tfid€, protoze jsou snadnéjsi terc. Sami tocnici se totiz boji, ze by mohli byt
ve své tfid¢ ze skupiny vylouc€eni. Proto také prahnou po neustalém dokazovani své moci me-

zi spoluzaky. Vrstevnici, kteti ve tfid€ nepatii do zadné z ,,zijicich® skupin, symbolizuji jejich

vlastni obavy, a tim vic jim ublizuji Martinek, 2009).

Déti, které nemaji kolem sebe socialni skupinu, jsou izolované od ostatnich a tim jsou
zranitelnéjsi, protoze jim naprosto chybi podptirna sit’. Spoluzaci, ktefi nemaji s ob&ti zadny
vztah, se ji logicky nebudou zastavat, protoze ji neznaji. Nékdy za to mulze také strach
z odvety nebo pomsty. Jeden kamarad vétSinou nestaci, protoze se dvéma kamarady agresor
zatoCi stejné jako s jednim. KdyZz ma ale obét’ kolem sebe podptirnou sit” blizkych pftitel, tak
agresor casto své vypady vzda, protoze vi, Ze ¢elit skupiné uz nezvladne. Je tedy diilezité, aby

obét’ méla kolem sebe lidi, ktefi se nebudou bat se ji zastat a podpofit (Vanickova, 2002).

Svédkové

Sikanovani ve vét§ing piipadii probihd pred svédky, malokdy jsou spolu obgt
s utocnikem uplné sami. Jsou to svédci ucastnici se Utoku, piihlizejici nebo kolemjdouci.
Utoénici totiz, jak uz tomu byva, maji skvélé velitelské schopnosti a jsou velmi oblibeni mezi

ostatnimi zaky. Diky svym ptatelim, ktefi jim davaji najevo svou bezmeznou podporu, sve-
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dou velmi umné manipulovat s davem, ktery je jesté povzbuzuje, ptitakava, jejich Sikanu
schvaluje nebo se do ni dokonce aktivné zapojuje. Timto zplisobem si agresoti buduji spole-
censké postaveni a upeviuji moc, protoze sama skupina mu dovoli, aby jimi jednoduse mani-

puloval (Fieldova, 2009).

Pokud se prihlizejici vrstevnici za Gto¢nika postavi a davaji mu najevo sviij souhlas,
agresor vidi podporu. Kdyz se ale divaci postavi proti uto¢nikovi a jeho chovani odsoudi, Si-
kana slabne. Je to tim, Ze agresor je spoluzaky donucen své chovani okamzité zménit, aby se

ve skupin€ udrZel a nestal se sam obé&ti.

Tohle je nejlepsi obrana proti Sikang, Ze se dav spravedlivé postavi za obét’ a zodpo-

védn¢ zasdhne proti Sikan¢ Matthews, 2005).

Obét

Obét’ miize ale ve hie uplné zménit pravidla a situaci otocit proti svému utocnikovi,
aby se vyhnula dal§imu Sikanovani a ubliZzovani. Obét’ mize ziskat nadhled, pomoc, odtah-
nout se od Sikanujiciho spoluzaka nebo pouzit nékteré dalsi techniky, které slouzi k blokaci
Sikany.

Kdyz se zaka zeptate, jestli se citi jako obét, a jestli ve ttid¢ vidi i dalsi obéti, odpoveéd’
vétsinou byva, ze ano. DéEti ve tiide€ vyciti, kdo je jesté zranitelny a mize se kdykoliv stat dalsi

obéti. VEdi, jak tato hra funguje.

Norsky prikopnik boje proti Sikané Dan Olweus, je pfesvédCeny o tom, ze vétSina
nebo velké procento obéti pochdzi z velmi ochranitelskych rodin. Jsou to déti, které jsou
zvyklé byt ve vSem opatrné, jsou co také velmi citlivé, senzitivni déti, které jsou zavislé na

matce. Dé&ti jsou zvyklé na to, Ze se k nim matka chova jako k pokladim.

Dalsi procento obéti pochdzi z milujicich, tichych rodin, které ale funguji jako uzavte-
n¢ kruhy. Maji velmi maly kontakt s okolim, spole¢nosti a malokdy se setkavaji s jinymi lid-
mi, nez kam sah4 jejich nejuzsi rodinny kruh. Nemaji proto témét Zadnou moznost naucit se,

jak fungovat ve stresové situaci ve spolecnosti (Kolat, 2004).

Nekteré obéti maji rodiCe sdilejici tradi¢ni hodnoty a jen malokdy strpi jiny ndzor, nez
je ten jejich, podle nich jediny spravny. Jiné ob&ti maji rodice, které jiz zazily néjaky druh
utlacovani, a tak se Castokrat stava, Ze své obavy nevédomky prendsi i na své déti (Kolaf,
2004).
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Déti se domnivaji, ze jejich Sikana je ve srovnani s jinymi rodinnymi nebo Zivotnimi

problémy naprosto bezvyznamna, a proto ji trpi a ani se s ni nesnazi néco délat.

Reaktivni obét’

Reaktivni obéti oznacujeme takovou obét’, kterd méni své stanovisko a stava se stiida-
v¢ obéti, ale i také sttidaveé agresorem. Jsou to impulzivni déti, které jsou z velké ¢asti ovliv-
nény situaci doma. To, na co jsou zvyklé, potom pouzivaji i ve skole.

Tyto déti jsou velmi nevyzpytatelné. Jsou to déti, které néjaky zplsobem stradaji.
Svou frustraci si potom vybijeji v naprosto nevhodnych situacich na svych spoluzacich. Jsou
bud'to sebestiedné, okolni svét je viibec nezajimd nebo naopak maji nizké sebevédomi, déla
Jjim potize spoleCensky kontakt a reaguji Sikanou na néjaké osobni problémy. Maji problémy
s uenim, soustfedénim, jsou hyperaktivni, nevyzralé, citlivé. Casto si stézuji na nespravedl-
nost a oplaceji ranu rdnou, ¢imz proces Sikany jesté mnohonasobné prodluzuji. Nedokazou
vyjadfit své pocity konstruktivné a asertivné, proto je €asto spoluzaci povazujici stfidavé za
pasivni a agresivni. Podle svého aktudlniho rozpoloZeni se v té €i oné chvili stavaji obéti nebo

uto¢nikem, agresorem (Fieldova, 2009).

Jak rozpoznat obét’
Obéti se podle Kolafovy knihy daji velmi dobie urcit tim, jakymi zptisoby reaguji na

uto¢nikovy vypady.

Reakce obéti na ttoc¢nika:

Obét’ ma cervené, uslzené, sklopené nebo odvracené oci, bledy nebo naopak rudy a
napjaty oblicej - seviené rty ¢i hodné oteviena usta, svéSenou hlavu a odvraceny zrak, nahr-
bena ramena, schouleny nebo odtazity a strnuly postoj, jeji pohyby jsou ochromené, toporné
nebo neklidné, utikd, mluvi knikavym, zduSenym a chraplavym hlasem, slovné oplaci utoky
zalovanim a obvillovanim, ma4 strach, citi hnév, nendvist, rozpaky ¢i litost.

(Kolét, 2007)

Jak se dité miiZe také stat obéti
— Odhadne zlomyslné dit¢, ale spoléha na to, ze nebude jeho obét’ a neublizi mu.
— Védomeé prehlizi ndznaky ze strany agresora, Ze ho chce nastvat nebo otravovat.
— Lituje dité, které ma s agresorem problémy a svoji frustraci si vybiji také Sikanou.
— Snazi se za kazdou cenu zavdéCit ostatnim, proto, aby ho mezi sebe ptijali. Snazi se
naopak pfipojit ke skupince, ktera o néj viibec nestoji.
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— Nevi, co dé¢lat a ziistane bezmocné. Ned¢la radéji nic, nez aby ud¢lalo cokoliv Spatné.

— Nedokaze se vyhnout nebezpeci a chranit se pred nim.

— Rozciluje ho, ze se ho nékdo snazil Sikanovat, i kdyZ mu nic neprovedl. Bojuje a ne-
chava se zranovat. Ignoruje pud sebezachovy a vrha se do boje n vhodnou chvili.

— Chova se jako obét,, ne utoénik (Kolatr, 2007).

Varovna znameni

Znameni, ktera nds mohou upozornit na to, ze néco neni uplné v potfadku, a mohou nas
navést na probihajici Sikanu, rozdélujeme ctyti. Jsou to fyzické ptiznaky, akademické ptizna-
ky, emocionalni pfiznaky a spolecenské ptiznaky.

Kazdy z nasledujicich znakli mize byt piiznakem probihajici Sikany.

Fyzické ptiznaky:

- Dité¢ ma modiiny, Skrabance, které nedokdze piijatelné vysvétlit, zapléta se do rvacek,
- stézuje si na obtize, aby mohlo ziistavat doma i s nepatrnymi zdravotnimi problém,

- $patné spi, ma no¢ni miry nebo se zacne v noci pomocovat, je napjaté,

- po skole miva napadny hlad nebo ztraci chut’ k jidlu,

- zacne do Skoly chodit pozdég, aby se vyhnul setkani s ito¢nikem,

- béhem prestavek se snazi zdrzovat v pfitomnosti uciteld,

- ma chabé komunika¢ni schopnosti — omezeny o¢ni kontakt, nervozné sebou Skube.

Akademické priznaky:

- Najednou mu zac¢ne délat potize se pfi vyuCovani na néco zeptat nebo odpovidat,
- neucastni se zadnych ¢innosti ve tfide a viibec nekomunikuje se svymi spoluzaky,
- jeho Skolni prospéch se rapidné zhorsi, chybi mu motivace,

- nedosahuje vysledkd, které odpovidaji jeho skute¢nym schopnostem.

Emocionalni pfiznaky:

- Plsobi uzkostlive, vystresovang, jeho chovani jde od extrému do extrému, je podraz-
déné, vztekle, sarkastické, popird své pocity, ptestoze je viditeln€ rozzlobené,
- ve Skole je neStastné a boji se kazdého navratu do Skoly — naptiklad po prazdninach,

- zacne o sobé mluvit pohrdave.

Spolecenské piiznaky:

- Ostatni si z néj délaji legraci a vysmivaji se mu, je vystaveno Skadleni, posm&Skiim,
poniZzovani a ohroZovani, ve Skole se citi trapné, ponizené,
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- je spolecensky izolované, ma omezeny kontakt se spoluzéky
- prestane vypravet o ostatnich zacich a spolecenskych udéalostech co se ve skole konaji,

- vroding se zacne chovat problematicky, Sikanuje sourozence (Fieldova, Kolat, 2007)

Rozdily v Sikané mezi pohlavimi
AC se to zda zvlastni, tak kazdé z obou pohlavi tihne k trochu jiné form¢ Sikany, a

hlavné chlapci maji k Sikan¢ naprosto jin¢ diivody, nez divky.

Souvisi to s rozdilnou povahou mezi chlapci a divkami a také s tim, po ¢em kazdé¢ po-
hlavi touzi a ¢eho chce Sikanou dosdhnout. Ma jiny chti¢, prioritu, a tak kazdé pohlavi uspo-

kojuje trochu néco jiného.

Sikany se chlapci i divky dopousti stejné a rovnym dilem mohou stat ob&’mi. Chlapci
Sikanuji divky 1 chlapce a divky zase obvykle Sikanuji divky, ale 1 slabsi chlapce. Mezi pohla-

vimi je rozdil pouze v tom, za jinym G¢elem Z4ci spoluzaky Sikanuji (Ri¢an, 2010).

Agresofi 1 obéti u chlapti 1 divek maji velmi Spatné€ vyvinuté asertivni chovani — aser-

tivni komunikacni schopnosti a dovednosti. Proto rozvoj problému mezi nimi je velmi rychly.

Chlapci

Divky

- chlapci cCasto Sikanuji proto, aby si mezi

spoluzaky vybudovali povést

- divky naopak Sikanuji proto, aby tu svou

povést pred spoluzaky ochranily

- chlapci maji sklon se chovat jako lovci,

hierarchicky uspofadany kmen

- divky maji sklon se chovat jako sbéracky,

které se pohybuji v divérnych skupinkach

- Sikanuji oteviené a davaji prednost fyzické
Sikang, pted emociondlni nebo psychickou

- soustfedi se na individudlni aspéchy
spoluzakt a fyzickou zdatnost

- mén¢ se soustfedi na nepiimou Sikanu

- davaji prednost neptimé Sikané, méné fy-
zické, pouzivaji slovni poniZovani, zlovolné
pomluvy, a vylu¢ovani spoluzacek ze
skupinky, jako mocné nastroje, jimz

- potom mohou fidit a ovladat

- chlapci vystupuji ,,silacky* a agresivné

- Sikanu popiraji

- maji sklon se chovat pasivné-agresivné

- doufaji, Ze déti Sikanu intuitivné vyciti

(Fieldova, Kolat, 2007)

V této kapitole bylo jasné zminéno, Ze Sikany se stejné jako chlapci rovnym dilem do-

pousti i divky. Kazdé pohlavi ma akorat jinou pohnutku a strategii.
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U chlapcti je hnacim motorem oblibenost, prestiz a na prvnim misté povést ve Skole,
proto je jejich Sikanovani obéti vétSinu Casu fyzické a oteviené, aby dal agresor vS§em najevo

svou spolecenskou prevahu (Kolar, 2007).

Zatimco u divek je tomu naopak. U nich neni Sikanovani pro okoli az tak napadné.
Divky se pred okolim chtéji spiSe chranit, proto jejich Sikana obéti byva nepiima. Davaji
prednost skadleni, pomluvam, ponizovani a vylu¢ovani vybranych jedincti ze skupinky. Daji

se pokladat za pasivné-agresivni (Kolar, 2007).

Neda se jasné€ fici, jestli je n€kterd se strategii Sikany zavazng¢j$i. Jestli ta, které davaji
prednost chlapci nebo divky. Protoze kazda je jina, kazda je svym specifickym zplisobem

zévazna. At uz je to Sikana fyzicka nebo psychicka, potad je to Sikana.

1.4 Sikana ve $kole, diisledky, jak pomoci
Existuje mnoho raznych piicin Sikany. Podle knihy spisovatelky Fieldové vyzkumy

prokazaly, Ze nejvétsi moc na vylu€ovani a odstrkovani Sikanovaného jedince, mé skupina.

Odhalit skutecnost, ze je dité Sikanované, neni vitbec jednoduché. Dité, které se stane
obéti Sikany, o svém trapeni vétSinou nikomu nefekne. Za sviij problém se pravdépodobné
stydi a rozhodné ho nebude probirat s rodi¢i nebo uciteli, ze strachu, ze by se problém mohl

jesté vice nafouknout a zvétsit ze strany agresora (Adamik Simegova, 2013).

Proto bych v této podkapitole, ve které se budu zminovat o Sikan¢ ve Skole, rada zmi-

nila nékteré znaky, jak Sikanované dité rozpoznat, ptipadn¢ jak mu pomoci.

Znaky
- Dité nechce chodit do Skoly. Trpi nevolnostmi, bolesti hlavy. Nespi. Neji.
- Ma po téle riznad mensi zranéni, pro které¢ vymysli vymluvy, které nedavaji smysl.
- Ztréci véci nebo obleceni, piipadné chodi s poni¢enymi vécmi.
- Nechce mluvit o spoluzacich. Nechce travit ¢as jinde, nez doma. Ani s kamarady.
- Odmita se bavit. Nepfiméteny a neopravnény smutek, strach, hnév.

- ZhorSeny prospéch ve Skole (Fieldova, 2007).

Déti nejcastéji ve Skole napodobuji to, co jiz dobie znaji. Napodobuji své dospé€lé vzo-
ry ve snaze ziskat to, co cht&ji. Snazi se vylucovat odlisné jedince, a tim stoupat v pomyslném

spolecenském zebricku Skolni tfidy (Bourcet, 2006).
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Vétsina zaka se chova spolecensky a piezivaji ve tfidé podfizeni nastavenym spole-
¢enskym normam. Jsou-li ale vystaveni nepfatelskému prostiedi, obétuji moralni hodnoty a

podryvaji ostatni. Dé&ti ovliviiuje hlavné to, kde jsou, ne kym jsou (Adamik Simegova, 2011).

Velmi vyznamnou roli u Sikany déti hraje také skola, feditel Skoly, rodi¢e, sourozenci
a vrstevnici. Tito vSichni by se totiz méli rovnym dilem podilet na pomoci vzniklych piipadt

Sikany i preventivnych a probihajicich strategiich a programech proti Sikané (Erb, 2000).

Nekteré skoly proti Sikan€ nepodnikaji Zadnd preventivni opatieni, ani kdyz se uz $i-
kana rozvine, neudé¢laji zasadni zmény. V takovychto Skoldch se Sikana nevédomée podnécuje
a toleruje, protoZe agresoii nejsou nijak trestani. Dokonce tito agresofi jsou na ucitele velmi
mili, aby je obelstili a neupozornili na sebe, jako utocnika. U¢itelé je maji radi, a tak by si ani
sami nechtéli pfipustit, Ze by jejich oblibené dité ve tfid€¢ bylo néceho takoveho, jako je Sika-

novat spoluzéka, schopno (Bourcet, 2006).

Jiné Skoly maji alespon povrchni snahu néco preventivniho pro to, aby u nich nevzni-
kaly ptipady Sikany, podnikat. Maji na ndsténkach vylepeny preventivni programy proti Sika-
n¢, zvou si odborniky na besedy pro zéky a snazi se mezi zaky usmérnovat konflikty. Co je
ale dtlezité, jsou to pouze preventivni programy pro zaky, ktefi si z toho Castokrat viibec nic
neodnesou. Personal a rodiCe poucuji o Sikan¢ jen v omezeném mnozstvi a neberou tak

v potaz jejich roli v pomoci zaktim (Gajdosova, 2011).

Mnoho Skol se také upIn€ vyhyba slovu Sikana, aby neziskaly Spatnou, negativni re-

klamu a nesnazi se vznikl¢é problémy fesit do hloubky.

Nejucinnéjsi opateni proti Sikané nalezneme u Skol, které pred ni nezaviraji o¢i a ve-
hementné spolupracuji jak s ucitelskym sborem, zaky a rodici, ale také s okolim, jako jsou
policie, zdkonodéarci a média. Neustdvaji ani ve vyhodnocovani, sledovani a vylepSovani
svych preventivnich programi proti Sikané. SnaZi se tak vytvofit jakysi Zivy organismus, kde
vsichni spolupracuji se vSemi a spole¢nymi silami, strategii a programy davaji vzniknout pro-
stfedi, kde se s kazdym jedincem, zdkem jedna s respektem a rovnosti. Skola tak viem détem
dava jasny signal o tom, Ze Sikanovani je naprosto nepiijatelné a bude spravedlivé potrestano

(Holecek, 2007).

Klicova je také nadsledna podpora obéti u jejich rodicl, sourozencii i kamaradi. Pokud
tento model spole¢né prace funguje, funguji i Skolni a mimoskolni spolecenské systémy (Elli-

otova, 1995).
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Disledky

Stat se terc¢em Sikany neni pro Zadnou lidskou bytost piijemny zdzitek, tim spi§ pro
dit¢. Kdyz se dit¢ stane obéti agresora, ptipada si ranéné, bezmocné, lehce zranitelné a ublize-
né. Ma to samoziejme vliv na rizné skupiny lidi. Patii k nim obét, agresor, reaktivni obét,

rodice, sourozenci, ucitelé, vrstevnici, ptrihlizejici, Skola a obec (Fischer, 2014).

K nejbolestivéjsim zazitkim u ditéte patii vnimani prozitku Sikany v té€ dob¢, kdy k ni
dochazi, i jedina bolestna udalost mize dité poznamenat. Dalsi je naprosta bezmoc, kdy ves-
keré pokusy, které dit€ podnikne, aby Sikanu zarazilo, selZzou. Jeho Usili pfedstirat, zZe se nic
nedéje nebo problémy ptiznat Sikanu ve Skole a doma selhavaji, protoze je pro dit¢ o problé-
mu mluvit ptili§ bolestné. Jeho neschopnost sdélit komukoli ¢irou hloubku své vlastni bolesti,
nenavist k sobé samému kvili tomu, Ze se dité citi zahanbené a poniZené, strach a rozpaky pii
zéadosti o pomoc, strach z budoucich ttoki, kdyz se dité pokusi vyhledat pomoc a nepodati se

mu to, piipada si opusténé, vrstevnici jsou svédky jeho zranitelnosti (Ri¢an, 2010).

Postupem c¢asu, jak Sikana pokracuje, rapidné klesa kvalita vSech ostatnich oblasti Zi-

vota ditéte. Mnohé déti se snazi zlehéovat své bolestné zazitky (Ri¢an, 1995).

Selzou-li povrchni strategie, programy a krizova intervence, zranéné dité ma pocit, ze
ho Sikanuje i Skola, protoze ti, kdo utoky oplaceni nebo uto¢niky provokuji, se nékdy citi pro-

vinile a na profesionalni pomoc reaguji odmitavé aZ neptatelsky (Ri¢an, 1995).

Sikana zratiuje, zaleZi ale na jednotlivych osobnostech obéti, na podpoie rodiny, skoly
¢i vrstevniki, jak tézké budou jeji nésledky. Podle Fieldové jsou nejbolestivéjsi formy Sikany

praveé popichovani a skadleni. Jejich dusledky Casto pietrvavaji nejdéle (Fieldova, 2007).

Okamzité nasledky

Obeéti Sikany se nechovaji, nemluvi dokonce ani nevypadaji jako $tastné déti. Je na
nich poznat, jak téZce vzniklou situaci nesou. Pohledem, vyrazem, teci téla, hlasem i slovy
davaji najevo strach, stres, hnév a bezmoc. Kdyz je dité¢ zranéné Sikanou, disledky se projevi

v nekterych nebo v hor§im ptipadé ve vSech ndsledujicich oblastech (Kolat, 2011).

Fyzické dusledky:

- Dité¢ ma skrabance, modfiny, bolesti - zad, bficha, vraci se pomocovani, pfidava se
vypadavani vlasi, Spatny spanek, no¢ni miry, nechutenstvi nebo ptejidani,

- je bledé, napjaté, nervozni, pozorujeme na ném Spatné drzeni téla, hrbeni, nemoci.
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Intelektudlni dusledky:

- Zhorsené soustfedéni ditéte, potize s u¢enim a paméti, chybi motivace,
- prejde na jinou Skolu, kviili Sikang,
- jeho negativni emoce velmi ovliviiuji uceni, ma strach dat najevo své schopnosti, do-

vednosti ¢i védomosti, boji se skupinové prace a ma strach ze zpétné vazby.

Socialni dusledky:

Sikana omezuje rozvoj socialnich schopnosti. Obéti ¢asto ziistavaji samy, protoze maji
strach, ze jim bude znovu ublizeno, proto se strani jakéhokoli spolecenského kontaktu. Nebo
zustavaji pouze s jednim kamaradem, b&haji za skupinkami vrstevniki, které¢ je ale nechtéji

pfijmout, a tak jsou traumatizované a nedokaZou navazovat nova pratelstvi.

Dopad na sebevédomi

Mnohé déti jsou Sikanovany praveé proto, ze se od ostatnich déti nécim odliSuji. Kdyz
se se svou odliSnosti nesmifi, agresor to instinktivné vyciti a své utoky jesté o to vice zesili.
Obéti se v této chvili prestavaji mit radi a zaCnou se sami odviilovat z toho, Ze si Sikanu za-
slouzi, ze se nedokdzou branit a jsou k sobé¢ az presptili§ kritické. Jejich sebevédomi klesa,

citi se trapné, ztrati jistotu a vzdaji se. Opovrhuji sami sebou, a proto zustavaji osamélé.

Citové/psychologické dusledky:

Kdyz je obét vystavena Sikané, jeji organismus piepne do pohotovostniho rezimu.
Vysoka hladina strachu a uzkosti zptisobuje, Ze je pro dit€¢ velmi obtizné piepnout svoje télo
zpét do klidového rezimu. Nedokaze se chovat uvolnéné, je rozzlobené a frustrované. Nekteré
déti reaguji na Sikanu velmi prudce, bud’to oplaceni stejnou minci nebo se chova neptatelsky,
¢im utocnika jesté vice provokuje. Jiné obéti zase sviij vztek potlacuji, nedokdzou uvolnit

svou bolest, a tak jejich citové popirani vede ke smutku, sklicenosti, depresi a plactivosti.

Pfiznaky dlouhodobych psychologickych nasledku:

- Odmitani skoly, stydlivost a socialni fobie, posttraumatické stresova porucha,
- naucend bezmoc, déti davaji vinu sob€, rodicim, ucitellim, spoluzakim ¢i skole,

- deprese, sebevrazedné sklony, sebevrazda, vrazda.

Nasledky mohou pietrvat i do dospélosti ditéte

Pro plaché obéti, které prozily Sikanu, byva obtiZzné navazovat vztahy. Nemaji dostatek
sebejistoty a klesa jejich sebetcta. Disledkem toho nékdy nedosahnout toho vzdélani, na kte-

ré by mély predpoklady, takZe to do budoucna ovliviiuje také omezenou volbu povolani.

29



Nékteré obéti se dokonce nadale setkavaji s Sikanou na pracovisti. Kterd je traumatic-

k4 a Casto zpUsobi jeste veétsi rany. Lécba v takovéto chvili trvd mnoho let (Fieldova, 2007).

Jak pomoci ditéti

Podle Matthewsovy knihy se pouze jedno dité z deseti obéti Sikany rozhodne se svym
problémem nekomu sverit. Kdyz se tak stane, je velmi dtlezité ditéti naslouchat a vyslechnout
vse, o co se chce podélit. Kdyz v sob¢ dité najde odvahu a ptijde za dospélym s divérou, mél
by dospély ditéti ukazat zdjem a podporu. Pokud by dité nenaslo oporu, pravdépodobné by se
uZ nikdy nikomu se svym trapenim nesvétilo. TakZe hlavni je dité vyslechnout, nez se zacne
situace fesit. Ukazat mu, Ze n€komu na ném zalezi. Vyslechnout si jeho pribéh od zacatku az
do konce, nepteruSovat ho, davat ditéti najevo, Ze rozumime tomu, co tikd, nevkladat mu slo-
va do ust, pokladat oteviené otdzky, pod¢kovat mu za svéfenou diveéru, dodat mu odvahu
povzbuzujicimi slovy a vyvolat v ditéti pocit, Ze se s problémem vyporada. Nejlépe se dité
utési a uklidni tim, kdyz mu n¢kdo nasloucha (Matthews, 2015).
se uklidnit. Zadny problém se neda fesit ve vzteku. Vyslechnou si nastalou situaci v klidu.

Vzdy to totiz nemusi byt takové, jak se na prvni pohled zda (Kolaft, 1997).

Dalsi diilezita véc je, vyCkat par dna a snazit se dodat ditéti odvahu na to, aby se poku-
silo problém vyfesit samo, aby si nemyslelo, Ze neni schopno své problémy fesit. Pokud ale
dit¢ potfebuje vétsi oporu, mizeme kontaktovat rodiCe agresora a snazit se nastalou situaci

vyresit s nimi. Kontakt odbornika je az posledni moznost (Kolat, 2007).

Jak miiZeme ditéti pomoci doma

Déti, kdyz vyrustaji, tak si samy v sob¢ tvoii jakysi systém, jaky by mél byt svét. Své
pfesvédceni piebiraji od své rodiny, ucitell, ptatel, médii a celkové spole¢nosti. Mnohdy si
v sobé nesou néjaky vlastni problém, ktery potom agresorovi usnadnuje si z nich udélat obét’.
Je tedy velmi dulezité, aby dité zasazené Sikanou zménilo svlij bezmocny a negativni postoj.
Je pro n¢j pak o mnoho snazsi Sikané Celit, kdyZ ji pfijme a vezme na védomi. DokaZe potom

sndz nahradit sviij pohled na svét a ucinné€ se ochranit (Parry, 1997).

Kazdé dit¢ je svym vlastnim zpisobem odlisné a jedinecné. Ve Skole jde détem ale
hlavné o to, zapadnout do skupiny. Nevybocovat a byt nendpadni. Kazdé dité, které se odliSu-

je, bofi hranice tfidy, norma je dana vrstevniky, takZe odliSnost neptichazi v uvahu. Dité tedy
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musi védét a naucit se, mit se rddo takové jaké je a nestydét se za to, Ze je na ném néco jiného.

Na jeho povaze, zevnéjSku nebo i chovani (Fieldova, 2009).

Nékteré déti jsou totiz presvédcené o tom, ze si za Sikanovani mohou samy a zaslouzi
si ho. Pravé tim, ze jsou né¢im vyjimecné. Citi se provinile za kazdou nepatrnou chybu, obvi-

nuji se tim vic a jejich sebevédomi neustéle klesa (Gajdosova, 2001).

Proto je dulezité zménit GipIn€ postoj ditéte. Naucit ho, ze zivot neni vzdy fér a pomoci
si musi kazdy sam. Kazdy se musi naucit se chranit. A to jde nejlépe tim, ze si dité vypéstuje
jakousi odolnost a bude své pocity strachu a hnévu pted agresory skryvat. Kdyz totiz agresor

neuvidi reakci na sviij vypad proti obéti, hra ho velmi rychle pfestane bavit (Ri¢an, 2010).

Cim méné bude diky této strategii agresor obét’ §ikanovat, tim vice se piistup ditéte
bude ménit na pozitivni. Pomalu se v ném bude probouzet zdravy postoj ¢lena spole¢nosti. Uz

nebude tak lehce zranitelné a nauci se, Ze ne vSechny odlisnosti jsou Spatné (Janosova, 2010).

Je dulezité davat ditéti neustdle najevo podporu a ucit ho, jak se agresortim nepiimo

postavit, bude se potom samo citit jisté a strategie proti agresoriim bude spolehlivé fungovat.

Jak miiZe ditéti pomoci $kola
Skola by méla $ikanu povaZovat za poruseni lidskych prav. Prav obéti, utoénika, pii-
hlizejicich, rodict 1 déti. Méla by Sikanu povazovat za nefungujici ¢lanek mechanismu Skoly a

snazit se o napravu. Jsou to etické a pravni zavazky skoly (Bendl, 2003).

Skoly mohou vytvofit pro déti prostiedi, které je motivujici a bezpe¢né. Hlavnimi za-
sadami je pracovat na strategickém planu, do kterého se zapoji celd skola. Pracovnici i studen-

ti a v neposledni fad¢ i rodice. Pracovat odhodlané, dlouhodobé a spolupracovat, aby se do-

sahlo chténych cili (Ri¢an, 2010).

Nejdualezitéjsi je vhodné zvolit strategii a vytvofit spolehlivy tym, ktery bude Sikanu
vySetfovat. Déle rozsitit povédomi o Sikané, rozsifit vzdélavaci programy a péstovat vztahy
s vefejnosti - proskolit studenty, persondl i rodi¢e. Kdyz se takto Skola do problematiky Sika-

ny pusti, je velka pravdépodobnost, Ze se ji podaii ji omezit na minimum (Ri¢an, 1995).
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2 PRACOVNICI, KTERI RESi PROBLEMATIKU PREVENCE
A INTERVENCE SIKANY

V této kapitole bych velmi rdda vénovala pozornost pracovnikiim prevence a interven-

ce Sikany ve skolach. Jsou to pfedevsim vychovny poradce a skolni metodik prevence.

Spolu s nimi poskytuji poradenské sluzby piipadné i Skolni psycholog, skolni specialni
pedagog nebo dalsi tym konzultantd, ktery se sklada z pedagogti Skoly — vétSinou jsou to ttid-
ni uditelé, ugitelé vychov nebo feditel §koly. Reditel §koly je povinen, podle vyhlasky &.
72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafi-
zenich a vyhlasky ¢. 197/2016 Sb., ve znéni pozd¢jSich predpisi, kterou se tato vyhlaska mé-

ni, poradenské sluzby zaktim poskytnout, a to vy$e zminénymi poradci (UZ &. 1211, 2017).

Obsah kapitoly se bude vénovat jak praci poradca, tak i tomu, co se jejich prace tyka.

Jaké jsou jejich pravomoci, jaka je jejich prace a co obndsi.

VétSina vychovnych poradci a metodikii prevence na dneSnich zdkladnich Skolach
jsou zaroven 1 fadovi ucitelé, proto bych se pravé ve druhé kapitole své prace chtéla zamétit
také na to, Ze prace vychovného poradce a metodika prevence jako takového je podle mého
nazoru naprosto nezmeétitelna, a taky hiie uchopitelna samotnymi poradci. Takze bych chtéla
teoreticky popsat, co by vlastné prace vychovného poradce a Skolniho metodika prevence

meéla obnaset.

Poradci maji totiz velké mnozstvi jiné prace, nez jen samotné poradenstvi a ¢as pro tu-
to oblast, kterd se 1 do nejmensich detaili nepodoba praci ucitele. Rada bych tedy touto kapi-
tolou zmapovala alespon teoreticky jejich praci a piedstavila si, jak se da Sikané jit naproti

n¢jakymi preventivnimi opatienimi.

2.1 Vychovny poradce
2.1.1 Kdo je to vychovny poradce

Vychovny poradce se ve Skole zabyvéa predev§im problematikou kariérového pora-
denstvi a procesu integrace Zakl se specialnimi vzdélavacimi potfebami, a to 1 véetné integra-

ce zaki nadanych (Kyriacou, 2005).

Podle literatury se vychovnym poradcem rozumi vysokoskolsky vzdélany ucitel, ktery

je dle svého oboru kvalifikovany a povéteny vykonavat na Skole funkci vychovného poradce.
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Je to hlavni &lanek $kolniho poradenstvi. Skolsky zdkon v § 21 odst. 6 specifikuje pravo zakd
na informace a poradenskou pomoc, kterou mu poskytne skola. Vymezeni jednotlivych skol-
nich poradenskych sluzeb uvadi v § 7 vyhlaska ¢. 72/2005 Sb. V pftiloze ¢. 3 uvedené vyhlas-

ky jsou popsany vSechny standardni ¢innosti a ikoly vychovného poradce (Mertin, 2013).

Mezi jeho ¢innosti patii naptiklad:

- Koordinace ¢innosti, ktera piimo souvisi se vzdélavanim zakl s potifebou podpirnych
opatfeni — SVP.

- Koordinace vyucujicich pfi tvorbé a konecné formé zpracovani dokumentti [IVP — in-
dividudlnich vzdélavacich plani zakl. Tyto plany nemlize vypracovavat samotny vy-
chovny poradce, protoze zéky dostatecné neznd. Plany vypracovava zpravidla ucitel,
ktery ma zaka na dany problémovy predmét. S zdky je v mnohem vétSim kontaktu a
tak je jasné, Ze je znd a IVP sestavuje konkrétnimu Zakovy pfesné na miru jeho potieb.

- DohliZet na Zaky s individuadlnim vzdélavacim planem.

- Koordinace spoluprace Skoly se skolskym poradenskym zafizenim a dalSimi institu-

cemi, které se podileji na vychové a vzdélavani zaka (Mertin, 2013).

Specializovana funkce vychovného poradce je ustanovena na kazdé zakladni, ale také
sttedni Skole.

Kvalifikaci pro tuto funkci je absolvovani kvalifika¢niho dvousetpadesatihodinového
studia vychovného poradenstvi akreditovaného samoziejmé Ministerstvem Skolstvi, mladeze
a télovychovy Ceské republiky. Kurzy se absolvuji studiem v ramci programu celoZivotniho
vzdélavani a parametry specifikuje v § 8 vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., studium pro vychovné
poradce. Tento program se zaméiuje zejména na ziskavani teoretickych védomosti a praktic-
kych dovednosti, kdy je ucitel schopen pedagogiku a psychologii aplikovat do pedagogicko-
psychologického poradenstvi a Skolni praxe (Mertin, 2013).

Kazdy vychovny poradce mé snizeny rozsah ptimé pedagogické ¢innosti v zavislosti
na poctu zakl zékladnich a stfednich Skol, anebo v zavislosti na poctu tfid v zakladnich Sko-
lach specidlnich. Déje se to proto, aby se mohl vénovat také poradenstvi a mél na to dostatek
Casu. V dnesSni dobé maji ale vychovni poradci ¢im dal vice prace, takZze ¢as vymezeny na

poradenstvi ve vétSin€ ptipada stejné neni uplné dostacujici (Mertin, V., 2013).

Za vykonavani funkce a ¢innosti vychovného poradce je pfedev§im zodpovédny fedi-

tel kazdé dané Skoly.
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2.1.2 Kvalifika¢ni predpoklady vychovného poradce

Poradenské sluzby mtizeme specifikovat jako urcitou sluzbu poskytovanou zakiim,
ucitelim i zakonnym zastupctim déti. Tuto sluzbu ve Skole vykondva pravé vychovny poradce
spolu s dal$imi pln¢ kvalifikovanymi kolegy, jako jsou naptiklad skolni psychologové a spe-

cialni pedagogové.

Kazdy vychovny se poradce je povinen se dale vzdélavat. Ministerstvo Skolstvi, mla-
deze a télovychovy Ceské republiky vydalo v souladu se svou vyhlagkou &. 317/2005 Sb., o
dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikti, akreditacni komisi a kariérnim systému peda-
gogickych pracovnikli standard Studia pro vychovné poradce (Novela natizeni vlady c¢.

75/2005 Sb., 2015)

Podle standardu musi vychovni poradci absolvovat kurz celozivotniho vzdélavani,
ktery je realizovan externé v prub&hu Ctyi semestra, kdy ucitelé absolvuji 220 hodin pfimé i
nepiimé vyuky a 30 hodin stazi, ze kterych si vedou ucitelé vlastni portfolio svych praxi (No-

vela natizeni vlady ¢. 75/2005 Sb., 2015)

Okruhy, které jsou v kurzu prednaseny:
- vyvoj poradenskych systémil v zavislosti na teoriich pedagogiky a psychologie,
- poradenské sluzby v podminkéach Skoly a jejich zafazeni do Skolnich poradenskych
sluzeb, pravni ramec vykonu poradenské ¢innosti,
- osobnost vychovného poradce — specifika jeho role ve Skolnim prosttedi,
- Skolni ttida, jeji vedeni a diagnostika,
- komunikace s rodici,
- zakladni dovednosti vedeni poradenské komunikace,
- integrace zakul se specidlnimi vzdélavacimi potifebami,
- podpora zaku se zdravotnim postizenim ve vzdélavani,
- kariérové poradenstvi,
- zékladni diagnostické metody a intervencni techniky poradenské prace ve skole,
- zak v kontextu sluzeb vychovného poradce,

- monitorovani a evaluace a autoevaluace vychovného poradenstvi (Krejcova, 2013).

Toto studium je samoziejmé zakonceno, stejné jako jina studia zavérecnou zkouskou a

obhajobou zavérecné prace.
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Prace vychovného poradce je velmi rozmanita a se Sirokym zabérem, a proto vyzaduje

znalosti a dovednosti, které nejsou do tradicni ptipravy pedagogickych pracovniku zahrnuty.

To je diivod, pro¢ je tak dulezité, aby vychovni poradci vyuzivali moznosti dalsiho
vzdelavani. Kurzy vychovnych poradcii uskutecnuji pedagogické a filosofické fakulty univer-
zit po celé Ceské republice zpravidla na katedrach pedagogiky, specialni pedagogiky, socialni
pedagogiky, psychologie a podobné. Mnoho univerzit ma také pii sobé centra dal$iho vzdéla-
vani, kterd nabizi portfolio vS§emoznych kurza dal$iho vzdélavani uciteli. A v neposledni fadé
nabizi kurzy Nérodni tstav pro vzdélavani. Siroké spektrum kurzii a seminafti miizeme najit i
u riznych nestatnich neziskovych organizaci po celé Ceské republice. Dilezité viak je, aby
kurzy byly akreditovany Ministerstvem kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky. To

znamena, ze lektofi prosli schvalenim pied ptisluSnou akredita¢ni komisi (Pospisilova, 2003).

2.1.3 Role ucitele x vychovného poradce
Ve treti podkapitole bych se chtéla vénovat tomu, jak protichiidné cesty jsou cesta
ucitele a cesta vychovného poradce. Jsou to dvé rozporuplné role a je pouze na kazdém c¢lo-

veku, kterou roli, cestu bude upiednostiiovat nebo jestli se bude snazit je harmonicky propojit.

Vychovny poradce plni ve Skole svou roli ¢lovéka, od kterého se ocekavaji kompeten-
ce k feSeni problémovych situaci. Je tedy ostatnimi uciteli vniman jako nékdo, kdo je schopen
svym pohledem proniknout k jadru problému a zaroven si i udrzet odstup od vzniklé situace a

odborny nadhled, je to profesional (Mertin, 2013).

Vychovny poradce je zaroven ucitelem, ktery ma na starosti vyuku a vzdélavani zaka
a pracuje tak s celou tfidou. Je odpovédny za plnéni profesnich roli ucitele a v neposledni fad¢
je také ¢lenem ucitelského sboru, proto je odpoveédny rodicim vlastnich zaka a spoluodpovida

za jejich Skolni vysledky.

Vychovny poradce mize byt v neposledni fadé také tfidnim ucitelem. CoZ znamena
ucitelem, ktery divérnéji a hluboce znd zaky ve své tfidé, jejich role a pozice ve tfidé. Spolu
s nimi utvafi klima tfidy. Vedle tohoto je povazovén i za reprezentanta tfidy na Skole. Je to
zastupce tfidy a uskutecniuje i vychovna opatfeni a je spojovacim ¢lankem mezi Zaky a ostat-

nimi uciteli. Poskytuje tak ucelenéjsi obraz o déni a behu ve tfide€ i na Skole (Mertin, 2013).

Vychovny poradce je pro ostatni ulitele kolegou a Casto 1 diveérnikem, protoZe je

schopen s odstupem pohliZet na problém nejen u zakl. Poskytuje uhel pohledu, ndzor a radu.
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2.1.4 Etickeé zasady prace vychovného poradce
Etické zasahy a pristup vychovného poradce k zakovi miizeme povazovat za velmi
dilezity stavebni kamen pro jeho ¢innost ve Skole. Na tomto zakladé se totiz buduje divéra ve

vzajemném vztahu poradce a pripadné obéti, zaka.

Tykaji se poskytovani poradenstvi, chovani a jednani vychovného poradce a v prvé

fad¢ ochranuji obet’.

Jak uz jsem zminovala vySe, ve vztahu mezi vychovnym poradcem a obéti je velmi
dilezita vzajemna divéra. Aby mohla pomahajici profese vychovného poradce plnit svij
ukol, musi byt k sobé dvojice naprosto oteviena a uptimna, musi si vétit, jinak vychovny po-
radce nemuiZe dlouhodobé efektivné pracovat a byt napomocny. Kdyz obét’ prekond prvni
bariéry a ostych, diivéryhodnost se na obou stranach zna¢né zvysuje a zabranuje tak predcha-

zet pozdéj$im moznym problémim (Mertin, 2013).

Postupem casu se nekteré zasady, ptivodné¢ myslené jako doporuceni, stdvaji soucasti
povinnych postupti vychovného poradce. Patfi sem napiiklad informovany souhlas nebo pra-

vo klienta, zZaka, obéti nahlizet do dokumentace (Mertin, 2013).

Existuje ovSem eticky kodex vychovnych poradct, ktery se déli na Ctyfi zakladni Casti.
Etickou odpovédnost viici zaktim, Pravo a prospéch zakl, Omezeni vyplyvajici z profese a
Vykon profese. Tento kodex obsahuje obecné zasady, které by mél kazdy vychovny poradce

pii vykonu své profese dodrzovat (Eticky kodex, 2017).

Mezi zasady patri:

1. Fticka odpovédnost vychovného poradce vuéi zakiim

Bezpodminecné dbat na distojnost ditéte (neohrozovat zddnym zplisobem jeho psy-

chickou integritu), nejednat s nim na vefejnosti. Nadfazenost zajmu ditéte.

Vychovny poradce musi slouzit zakiim s oddanosti, loajalitou, odhodlanim, a hlavné

s maximalnim vynaloZenim svych odbornych dovednosti a schopnosti.

Nikdy by nemél praktikovat, ptehliZzet, napomahat nebo se podilet na jakékoliv formé
diskriminace ditéte na zaklad& rasy, barvy pleti, pohlavi, sexudlni orientace, v€ku, nabozen-
stvi, narodnosti, rodinného stavu, politického pfesvédceni, psychického nebo fyzického han-

dicapu nebo jakéhokoliv jiného zaméteni, osobni vlastnosti, postaveni nebo stavu.
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Nezabyvat se problémy, které piimo nesouvisi s feSenim stavajiciho stavu obéti a ne-
fesit oblast, o kterych samo dité odmita nebo nechce mluvit. U ditéte je taky naprosto vylou-

¢eno klast intimni otazky bez ptitomnosti rodic¢e, zdkonného zastupce.

Vychovny poradce také musi informace o zdkovi chranit, do jeho slozky je mozno
nahlédnout pouze s jeho souhlasem nebo se souhlasem rodi¢e nebo zékonného zastupce ditéte
(Eticky kodex, 2017).

I1. Prava a prospéch zaku

Zak ma pravo na bezpecnost, diskrétnost a zachovani profesionalniho tajemstvi.

Poskytovéani poradenskych sluzeb predpoklada nestrannost a respektovani zakovych

prav a nepfipousti finan¢ni, sexualni, emociondlni ani jakékoli jiné zneuzivani zaku.

Vychovny poradce je povinen poskytnout zadkovi jasnou informaci o postupech a o

ptedvidatelnych rizicich, ktera mohou nastat.

V piipadé, ze obét’ nazna¢i n¢jakou informaci, ktera zaklada poradci povinnost infor-
movat organy ¢inné v trestnim fizeni, mél by poradce zaka predem upozornit, ze to nebude
jen mezi nimi, ale bude muset porusit zdsadu ml¢enlivosti a vzniklou situaci nahlasit piislus-
nému organu. Mlcenlivost neplati v ptipade€, ze se vychovny poradce dozvi, ze €in agresora

ohrozil na zdravi ¢i zivoté obét’ nebo 1 jeji okoli.

Stejny postup, jako u predchozi situace plati i u tak zvanych ,,zavaznych odpornych
davodu®, pti kterych mize poradce sdélovat informace o obéti 1 bez jejiho piredchoziho sou-

hlasu.

Informace ziskané pii poradenském procesu vychovny poradce nesmi pouzit mimo
néj, to znamend v jiné situaci, nez pii sezeni s obéti. Nikdy nesmi zneuZzivat svého vztahu s

détmi k néjakému osobnimu prospéchu.

Dalsi zasadou je umoznit zakovi a jeho rodic¢im ptistup k vSem podkladim, které vy-
chovny poradce o zadkovi shromazd'uje v jeho slozce. Vcetné ptistupu tyto zpravy a informace
kopirovat, zvIasté ty, které poradce posild 1ékati obéti, pedagogicko-psychologické poradné a

organu socidlné-pravni ochrany déti.

Zpravy a informace ma Z4k pravo doplnit o své vyjadren, nazor i nesouhlas (Eticky

kodex, 2017)
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II1. Omezeni vyplyvajici z profese

Vychovny poradce poskytuje pouze ty sluzby, ke kterym je pln¢ odborné kompetentni.

Své vzdélani, kvalifikaci, kompetence a zkuSenosti v fadném piipadé nezkresluji.

Profesni vymezeni:

Poradce se také velmi dobfe musi orientovat v aktualni skolské a dalsi legislative, po-
ttebné k vykonu jeho povolani (ve Skolském zékoné a piislusSnych smérnicich, vyhlaskach a
metodickych pokynech). Pokud vychovny poradce ptijde na to, ze jsou administrativni pred-
pisy a nafizeni v rozporu s etickymi principy, bezprostiedné¢ musi pracovat na odstranéni

vsech neshod a rozdila (Eticky kodex, 2017)

IV. Vvykon profese

Profesionalni vztahy s Zaky, studenty 1 rodici.

Vychovny poradce samoziejmeé musi na prvni misto klast zajmy déti, zaka a studentt,

které ma v péci. Zajistuje, aby deti chapaly podstatu a cil spoluprace s vychovnymi poradci.

V neposledni fad¢ projedndva s rodi¢i nebo zdkonnymi zastupci plany podpory jejich
ditéte, vysvétluje postatu jejich spoluprace nebo profesionalni intervence a projednava zptisob

spoluprace, jak budou kooperativné pracovat na zlepseni soucasného stavu.

Poradce navazuje kontakt a udrzuje kooperativni pracovni vztahy s dal§imi pottebny-
mi odporniky a pfistupuje k nim se stejnym respektem a ochotou ke spolupraci, jako ke kole-

gim své vykonavajici profese.

Zna okruhy, a hlavné hranice kompetenci u ostatnich odbornikli pfibuznych profesi
(Eticky kodex, 2017)

2.1.5 Problematika profesni zatéZe vychovného poradce

V podkapitole vénované profesni zatézi vychovného poradce bych rada ptiblizila a
rozvedla naroky, které jsou kladeny na jedince pti vykondvani jeho dané profese. Jaké je roz-
déleni profesni zatéze, kde se bere pracovni stres, psychicka zatéz nebo jaké jsou primarni a

sekundarni zdroje vzniklé zatéze.

Profesni zatézi rozumime naroky kladené na vychovného poradce pii vykondvani jeho
prace. Na vychovného poradce dopada na rozdil od profese fadového ucitele cela fada stresu-

jicich momentt, které se odvijeji od jeho specifického postaveni ve Skole (Tyser, 2003).
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Vychovni poradci jsou vystaveni zvlasté psychické zatézi.

Prvnim typem psychické zatéze je zatéz senzoricka. Ta predstavuje zvySené naroky,
které jsou kladeny zejména na senzorické schopnosti ucitele, to znamend néaroky na sluch a
zrak. Tato zatéz se ale mize s vékem a také délkou praxe ucitele postupné kumulovat a je

tedy jasné, ze tak klesa i tolerance vii¢i ni (Tyser, 2003).

Druhy typ zatéze vychovného poradce je mentalni psychicka zatéz. A nejsou tim mys-
leny pouze naroky na psychické procesy ucitele — pamét’, pozornost, mysleni, ptedstavivost a
rozhodovani souvisejici s obsahem uciva. Je tim myslena predevsim psychologické prace vy-
chovného poradce s jeho Zaky a zvySené naroky na praci s zaky v roviné vztahové. Proto na-
rista potieba rozvoje socialnich dovednosti uciteli a vychovnych poradci. Na vychovného
poradce jsou tyto ndroky o to vyssi, protoZe se predpoklada, Ze on je tim, kdo v prvé fadé
vstupuje nejvyrazngji do problémovych situaci a napjatych vztaht. Tato aktivita tvofi v dnesni

dob¢ opravdu velmi podstatnou cast profesni zatéze vychovnych poradct (Tyser, 2003).

Poslednim, tfetim typem psychické zatéze je zatéz emocni. Tato zatéz je objektivné i
subjektivné nejintenzivnéji vnimana. Emocni zatéz v soucasnosti zaznamenala obrovsky na-
rust konflikt ve vztazich mezi uciteli a zaky, mezi uciteli samotnymi a také uciteli a vedenim
Skoly. Je nejintenzivnéji vnimana piedevsim proto, Ze 1 zde se vychovni poradci zpravidla

angazuji vice, nez obycejni ucitele. Poskytuji rady a dilci oporu ucitelim (TysSer, 2003).

Zdroje stresu pri vykonu povolani vychovného poradce

Pracovni stresory poradce | Prispivajici faktory Mozné diisledky a dopady

Pracovni kondice Kvantitativni a kvalitativni | T¢élesna a duSevni 1nava,

pracovni pfitizeni, Lidské roz- | Syndrom vyhoteni, ZvySena

hodovani podrazdénost a tenze
Role tlaku Dvojzna¢nost pokynli, Po- | ZvySovani Gzkostnosti, Niz§i
hlavni dispozice, obtézovani pracovni vykon
Interpersonalni faktory Soupefeni, Zarlivost. Nedosta- | ZvySovani tenze, ZvySeny

te€né systémy opory, Naroky | krevni tlak, Pracovni nespo-

na kooperaci a komunikaci kojenost

Kariérovy rozvoj PodpovySeni,  NadpovySeni, | Snizovani produktivity, Ztra-
Frustrované ambice, Zaruka | ta sebeucty, zvySovani po-

trvani prace drazdénosti, nespokojenost
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Organizacni struktura Rigidni a neosobni vedeni, | Snizovani motivace a pro-
Nepfimétené fizeni, Neparti- | duktivity, Velka pracovni

cipujici rozhodovaci procesy | nespokojenost

Vztah domov-prace Nadmérny prinik, Nedostatek | ZvySovani dusevnich kon-
opory od partnera, Manzelské | fliktd a tunavy, Snizovani
konflikty, Stres z dvojiho po- | motivace a  produktivity,
volani ZvySovani manzelskych kon-

fliktt,, NoSeni si prace domu

(Krejcova, 2013)

Ptehled zdroji psychické zatéze vychovného poradce zdiraziuje hlavné vyznamnou
roli charakteristik vnéjSiho prostfedi, které¢ poradce ovlivituje a subjektivni hodnoceni jejich
vyznamu pro konkrétniho daného jedince. D¢li se na dvé velké skupiny, a to primarni sekun-

darni zdroje zatéze.

Primarni zdroje zatéZe pusobi na ucitele v uz§im socidlnim prostiredi tiidy i1 Skoly

(Mertin. 2013).

Primarnimi zdroji jsou:
Interakce ucitel a uc¢ivo — patii sem naro¢nost uciva, nartist informaci, didaktické potize a roz-

sah uciva vii¢i casovym moznostem Skoly.
Interakce ucitel a Zaci — potize s motivaci, pozornosti a kdzni zaka.

Interakce ucitel a pelagicky sbor — nedostatek socialni podpory, ocenéni, porozuméni, nedo-

statecna spoluprace, chybéjici pratelska atmosféra na pracovisti 1 ve spole¢nosti.

Interakce ucitel a Skola — zdroj zatéze predstavuje ekonomické ocenéni ucitele, Casovy tlak
vyvijeny na praci poradce, velmi kratky odpocinek mezi vyucovacimi hodinami, nedostate¢na
moznost odborného ristu a pracovniho postupu, nizka spoluucast na rozhodovani, ptiliSna

direktivita a rigidita vedeni, neadekvatni postoje nadiizenych, ptili§ pocetné tiidy.

Interakce ucitel a rodi¢ — obtiZzné individualni jednéni s rodi¢i, nezajem rodici, piiliSna kritic-

nost rodicli viici Skole a uciteli, nedostatek uznani z jejich strany, malad ochota ke spolupraci.

Interakce ucitel a jiné vné&jsi socialni instituce — zdrojem zatéZe jsou zejména nezajem institu-

ci o spolupréci se Skolou a ucitelem nebo zna¢nd formalnost této spoluprace (Mertin, 2013).
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Sekundarni zdroje:

Sekundérni zdroje vychazeji z celkového edukaéniho systému a jeho ekonomickych,
politologickych, sociologickych a psychologickych kritérii. V soucasné dob¢ je to zdroj, ktery
vychazi z negativnich privodnich jevl spoleCenskych zmén. Souvisi s degradaci ucitelského
povolani predevsim v oCich vefejnosti, s neadekvatnim finanénim odménovanim, s nim je
také spojena fluktuace mladych a kvalitnich uéiteld a nedocenéni dlouhodobé praxe vychov-

nych poradct.

Pro ucitele je méné problematicka jasné vymezend komunikace, at’ uz s zaky, uciteli
nebo 1 vedenim. Problémy nastdvaji az tam, kde vymezené mantinely uplné chybi nebo jsou
velmi nejasné¢ vymezené. Dochazi tak ke stietlim a konfrontacim pozic jednotlivych tcastnika

komunikace.

Ucitelska profese je psychologii prace a Iékatskou kvalifikaci nemoci povazovana za
povolani, které je v souCasnosti zvlasté zatizené stresem a ma také velké rezervy v pozitivni
propagaci své prace. Je to profese, kterd kolisa i v Case. Za nejkrizovéjsi obdobi se da povazo-

vat hlavné zacatek a konec Skolniho roku (Mertin, 2013).

I osobni charakteristiky jsou velmi vyznamnym prvkem zvladani zatéze. Charakteris-
tiky viibec nemusi korespondovat s délkou ugitelské praxe. Clovék, ktery si vybere tuto profe-
si, pravdépodobné disponuje vstiicnosti vii¢i okoli a mezilidskym vztahim, genetickou vyba-
venosti a pomaha tak pravdépodobné o mnoho Iépe fesit problémy a piekondvat nastrazené

piekazky (Mertin, 2013).

Za ptevazujici zdroje zatéze v ucitelské profesi miizeme tedy pokladat pfimo samot-

nou profesi ucitele, osobnost, odolnost a situacni proménné (Mertin, 2013).

2.1.6 Co oc¢ekava okoli od vychovného poradce
V této posledni podkapitole budu popisovat redlna i neredlna ocekdvani od vychovné-
ho poradce. Cela Siroka vefejnost ma na poradce urcity svlij pozitivni nebo negativni pohled,

ze kterého se odvozuji pravé zminéna ocekéavani.

Kazda profesionalni role pfinasi soubor ocekavani, jez k ni vztahuji ti, ktefi ji vykona-
vaji, ale 1 ti, ktefi tvoii socidlni okoli tohoto vykonavatele — vychovného poradce. Tato oceka-
vani miiZzeme povazovat za jakési spoluvytvaiejici pohledy na vyznam dané profese ¢i uspées-

nost a netspesnost vykonavatele této profese.
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Ne vsechna ocekavani ale odpovidaji realité, nékteré pohledy na profesi ji bud'to idea-
lizuji nebo zkresluji ¢innost poradce bud'to smérem k uspéchu nebo naopak k neuspéchu.
Kazdy s téchto dvou pristupu k pomahajici profesi poradce mohou byt zdrojem nedorozuméni
a mohou samoziejmé i zvySovat profesni zat€z vychovného poradce. Proto je velmi dulezité,
aby okoli vychovného poradce jasné chapalo vsechny vlastni moznosti a také kompetence,

které poradce ma, ale ity, které nema (TySer, 2003)

Ocekavani vzbuzuje vychovny poradce predevsim u kolegii, nadtizenych, rodi¢i zakd,

samotnych 74k a spole¢nosti.

Kolegové casto ocekavaji od vychovnych poradct, Ze jim v pozitivni roviné poradi
néjaké zvlastni u€inngjsi techniky, které 1ze pouzit na jejich nezvladatelné Zaky ci jejich rodi-
¢e. V negativni rovin€ se zase obavaji toho, Ze od nich poradce bude vyzadovat zménu néja-
kého jejich nastaveného stereotypu a bude tim podporovat zaky i rodice praveé proti nim (Mer-

tin, 2013).

Nadfizeni vychovnych poradcii se obcas domnivaji, ze jsou jim tyto osoby podfizeny
nejen jako ucitelé, ale také jako vychovni poradci. Domnivaji se, ze poradce neni zakovy a
jeho pottebam, ale je podiizen skole. Nékteré Skoly maji proto tendenci na svého vychovného
poradce prehazovat veSkerou komunikaci a urovnavani i téch nejmensich konfliktt, a pokud
vznikne jakykoliv problém, mél by se s nim poradce poprat a néco udélat. V tom negativnim
slova smyslu naopak Skoly pfedpokladaji, ze jim vychovny poradce neni vlastné k nicemu

dobry a bude jim chod Skoly jen zneptijemnovat nebo dokonce komplikovat (TySer, 2003).

Rodice zakli mohou oc¢ekavat, ze kdyz poradce nalezne u jejich ditéte néjaky problém,
bude od nich vyzadovat aktivity s détmi navic mimo Skolu, na které rodi¢e nemusi mit pti své
praci dostatek ¢asu. Mohou se tedy domnivat, ze vychovny poradce vzhledem ke své ¢innosti
by mél byt natolik kompetentni, Ze se s problémem u ditéte vypotfadda sam a rodice tim nebude

vilbec zatézovat (TySer, 2003).

Samotni zaci Casto ani nechapou roli jejich vychovného poradce ve Skole. VétSina Za-
ki chape vyznam jeho role jen jako pomoc pii vybéru stfedni, vysoké Skoly nebo pomoc pii
vyplnéni ptihlagek na tyto vybrané skoly, také vyplitovani riiznych dotaznikii a podobné. Zaci
si vétSinou vibec neuvédomuyji, Ze vychovny poradce je jim ve Skole pro radu a pomoc, neve-

di, Ze se nemusi bat toho, Ze by jejich problémy probiral poradce s n€jakou dalsi nepovérenou
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osobou, zaloval na n¢, aby se stali teré¢em pozornosti druhych nebo jim délal jakékoliv jiné

problémy (RVP, 2018).

Spole¢nost obecné si predstavuje pritomnost vychovného poradce ve skole jako urci-
tou garanci nejvyssi kvality pedagogického a vychovného procesu. Naprosto myln¢ si tedy
predstavuje, Zze poradce uz jen svou piitomnosti zvySuje troven péce o jejich déti i o ucitele.
Domniva se, ze samotny poradce je prevence problému, které by bez né¢j mohly nastat (Mer-

tin, 2013).

Je tedy zjevné, ze vychovny poradce se ve své praci dnes a denné potyka s fadou nere-

alnych ocekavani a s jasnymi predstavami o jeho kompetencich.

Limity v tomto pripadé jsou:

Naprosto nedostate¢né strukturovana ocekavani o tom, co poradce miize a nemuze.
Ocekavani sméfujici mimo kompetence — suplovani rodi¢ovské autority, harmonizace rodin.
Pozdni obraceni se na vychovného poradce s zadosti o pomoc.

Ocekavani, ze vychovny poradce zazrak vykona na pockani (RVP, 2018).

Dnesni spolec¢nost je velmi malo informovand o tom, co Ize ocekavat od vychovného

poradce, a proto se zpravidla uchyluje k mylnym a nerealistickym o¢ekavanim.

Informovat celou Sirokou vetejnou a poradcové praci a kompetencich je béh na dlou-
hou trat’ a je to dlouhodoba a neustala prace, které¢ mizeme jit trochu naproti vhodnymi in-
formacnimi hodinami pii iivodnich setkanich s rodici i zéky. Je také moznost nabidnout pi-
semny piehled nebo dostupnou internetovou stranku se vSemi potfebnymi informacemi o tom,

jak mtze vychovny poradce pomoci zaklim 1 jejich rodinam.

V neposledni fadé literatura povazuje za potfebné kromé nastének a webovych stranek

potadat i pravidelné sezeni a porady s celym pedagogickym sborem.

Za posledni skrytou roli vychovného poradce mizeme povaZovat také pravidelna se-
zeni s rodic¢i zakl a klast jim na srdce za velmi dulezité to, aby se na poradce se svymi pro-
blémy obraceli v€as, neodkladali je a snaZili se je feSit v co mozné nejkratsi dobé (Pospisilo-

vé, 2003).
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Uzite¢nou formou prevence nesmyslnych a nerealistickych oc¢ekavani od poradce je
také vytvoreni pfedem ptipraveného seznamu nebo adresafe vSech spolupracujicich organiza-
ci a instituci. Na tyto instituce se mohou rodice obratit, pokud maji se svym ditétem takovy

problém, na ktery kompetence vychovného poradce jiz nedosahnou (Pospisilova, 2003).

Formy prace a ¢innosti vychovného poradce jsou vymezeny planem ¢innosti a ani po-

radce nemtize rodi¢im pomoci se v§emi trapenimi, které jsou mimo tento plan, i kdyby chtél.

2.2 Skolni metodik prevence

2.2.1 Kdo je Skolni metodik prevence

Préci Skolniho metodika prevence definuje TySer (2006) jako: ,, Je to pedagog, od-
borné pripraven pro vychovné poradenstvi v oblasti prevence, vénuje zvlastni pozornost pre-
venci a sledovani chovani deéti a mladeze z hlediska pedagogické, psychologické a socialni

normy, zjistovani negativnich jevit a poruch a jejich napravovani.

Skolni metodik prevence ma tedy za kol se ve Skole hlavné zabyvat prevenci riziko-
vych forem chovani. Tyto formy chovani mizeme definovat jako nezdravé a obecné nezadou-

ci spolecenské jevy. (TySer, 2006)

Skolni metodik prevence musi podle zékona k vykonavani své prace samoziejmé spl-
nit urCité podminky dané vyhlaSkou o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikl ¢.

317/2005 Sb. zékona ¢. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich (Sbirka zédkont, 2005).

Kvalifikaci pro vykonavani funkce skolniho metodika prevence je absolvovani kvali-
fika¢niho minimalné dvousetpadesatihodinového specializaéniho studia. Toto studium musi
byt opét, jako tomu bylo u vychovného poradce, zakonceno zavérecnou zkouskou pied komisi
a obhajobou zavérecné prace. Pii splnéni téchto zdkonem danych podminek mé ¢loveék narok

na ptiplatek ke mzd¢ ve vysi 1000 az 2000 K¢ mésiéné (Mertin, 2013).

2.2.2 Skolni metodik prevence a naplii jeho prace
Napln Skolniho metodika prevence tvofi predevsim:
- praci s vychovné problémovymi détmi, spolupraci s rodinami Zakd, spolupraci s dal-
Simi potfebnymi institucemi, spolupréaci s dal§imi pracovniky skoly — vychovny po-
radce, Skolni psycholog nebo dalsi pedagogicti pracovnici, spolupraci s Policii a mést-

skou policii CR, méstskym ¢&i obecnim tfadem (RVP, 2018).
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Skolni metodik prevence, jak bylo zminéno vySe, zastava, stejn¢ jako vychovny po-
radce, praci ulitele a zaroven praci takzvaného ,,preventisty”, coz znamend, ze musi zvladat

mnoho dal$ich ¢innosti a nejen ty vychovné vzdélavaci, ale ptisobi i jako ucitel.

Mezi jeho dalsi ¢innosti patfi:
- ¢innost diagnosticka — ktera je zalozena na pozorovani chovani zaki s cilem vcéas vy-

hledat a rozpoznat rizikové formy jejich chovani,

- ¢inost poradenskd — ktera predstavuje poskytnuti pomoci, pochopeni, a hlavné tedy

podpory problému, se kterym se zék obrati na poradce,

- Cinnost informaéni - poradce ma povinnost informovat rodice o vSech vychovnych

problémech jejich ditéte,

- ¢mnost konzulta¢ni — poradce se snazi pomoci rodi¢im pti feSeni problému s ditétem,

- ¢mnost koordina¢ni — usmérnuje vztah ucitel - pedagogicky sbor (TySer, 2006).

2.2.3 Cinnosti §kolniho metodika prevence
Cinnosti $kolniho metodika prevence délime hned do nékolika okruhi, o kterych si

zpravidla musi vést pisemnou dokumentaci.

Zakladni okruhy jeho ¢innosti:
- metodické a koordina¢ni ¢innosti,
- informacni ¢innosti,

- poradenské ¢innosti (RVP, 2018).

Metodické a koordinacni ¢innosti

Do této oblasti ¢innosti Skolniho metodika prevence patii zpracovani minimalniho
preventivniho programu a hodnoceni za uplynuly skolni rok, koordinace tvorby a nésledna
kontrola realizace preventivniho programu Skoly a neodmysliteln€ koordinace a podileni se na
realizaci aktivit dané Skoly, které se zamétuji na prevenci nasili, zavislosti, zaskolactvi, rizi-
kovych projevl sebeposSkozovani zaki, sexudlniho zneuzivani a zneuzivani sektami, nekrimi-
nalniho a krimindlniho chovéni a samoziejmé dal§ich nebezpecnych socidlné patologickych

jevii (Standardy MSMT, 2017).
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Do této oblasti ¢innosti Skolnitho metodika prevence také patii metodické vedeni ¢in-
nosti ucitel Skoly v oblasti prevence socialné patologickych jevli, to znamend - prace
s kolektivem tfidy na prevenci nebo vyhledavani jiz vzniklych problémovych projevii chovani
74kt (Standardy MSMT, 2017).

Metodické vedeni ¢innosti ucitelti Skoly zahrnuje devét nejdilezitéjsich aktivit, které

budu postupné popisovat.

Prvni aktivitou se rozumi vzdélavani kolegt, ucitelti a vSech pedagogickych pracovni-

ki dané skoly v oblasti prevence socialné patologickych jevi.

Druhou aktivitou je organizace a realizace vychovnych a preventivnich akci pro Zaky,

které realizuje spolu s vychovnym poradcem.

Tteti aktivitou je vesSkera piiprava, realizace a participace aktivit, které jsou zamétené
na zapojeni multikulturnich elementti do vzdélavaciho procesu a integraci zaki a déti. Do
poprtedi pritbéhu tohoto procesu se dostava hlavné prevence rasismu, xenofobie a dalSich jevi,

které pfimo souviseji s pfijimanim kulturni a etnické odliSnosti.

Ctvrty okruh aktivit $kolniho metodika prevence je koordinace spoluprace skoly
s organy statni spravy a samospravy, které jsou kompetentni k jiz zminéné problematice pre-
vence socialné patologickych jevii ve Skole. Spoluprace s metodikem preventivnich aktivit
pedagogicko-psychologické poradny a s potfebnymi pracovisti, jako jsou, preventivni, pora-
denské, terapeutické, krizové a dalsi zafizeni, instituce ¢i pracovisté, zabyvajici se prevenci

socialn¢ patologickych jevi.

Dalsi, pata oblast ¢innosti je kontakt s odbornymi pracovisti a podileni se na intervenci

a péci jiz vzniklého akutniho vyskytu socialné patologickych jevii.

Za Sestou oblast se da povazovat shromazd'ovani a opatrovani vSech informaci o za-
cich, ktefi se nachéazeji v poradenské péci ptislusnych specialnich poradenskych pracovist a
ochrana téchto dokumentii podle piedpisu o ochrané osobnich udajii, opét v ramci prevence

socialné patologickych jevii

Sedma oblast ¢innosti Skolniho metodika prevence je vedeni si pisemnych zdznam,

které poskytuji citovani rozsahu i obsahu navrZenych a realizovanych opatfeni.
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Osma oblast jeho ¢innosti je spoluprace s vychovnou poradkyni a spoluorganizace

adaptacnich kurzl pro zaky prvnich ro¢niki.

Posledni devatou oblasti ¢innosti Skolnitho metodika prevence je, Ze musi byt k dispo-
zici zaklim, ostatnim vyucujicim a po domluvé je k dispozici i rodi¢im zakt (Standardy

MSMT, 2017).

Informacni ¢innosti

Informacnich ¢innosti ma Skolni metodik prevence za ukol zajistit hned n€kolik. Podle
zakona se jednd o Ctyfi hlavni oblasti.

Metodik v prvni fadé zabezpecuje, a potom i predava vSechny dulezité informace, po-
znatky a odborné znalosti, tykajici se problematiky socialné patologickych jevi, dale o nabid-
kach programt a projektti, o metodach a formach specifické primarni prevence vSem pedago-

gim dané skoly (TySer, 2006).

MEéI by se setkavat s dalSimi Skolnimi metodiky prevence a snazit se ziskavat a tézit z

jejich zkusenosti, které si mohou navzajem piedavat.

Za dalsi dulezitou ¢innost se povazuje prezentace vysledka vedeni a pracovnikiim Sko-
ly o preventivni praci Skoly a samoziejme i1 ziskdvani novych odbornych informaci a souhrn

znalosti (Tyser, 2006).

V neposledni fadé je jeho Cinnosti vedeni si a sprava databaze spolupracovnika skoly
pro oblast prevence rizikovych forem chovani - socialné patologickych jevii, coz jsou zejména
organy statni spravy a samospravy, pedagogicko-psychologické poradny, zdravotnicka zafi-
zeni, stiediska vychovné péce, organy socialni péce, nestatni organizace plsobici v oblasti
prevence, centra krizové intervence, policie (policie méstska a statni), a dalsi zatizeni, institu-

ce, organizace a jednotlivi odbornici na potfebnou problematiku (Tyser, 2006).

Posledni ze ¢tyt informacnich Cinnosti se tyka vedeni pisemnych zdznamt, které po-
skytuji doloZit rozsah a obsah ¢innosti Skolniho metodika prevence, a také navrzena a jiz rea-

lizovana opatteni (TySer, 2006).

Poradenské ¢innosti
Skolniho metodik prevence muze vykonavat svou poradenskou ¢innost, stejné jako

tomu bylo uz i u vychovného poradce vyhradné se souhlasem zadkonného zastupce ditcte.
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V této Cinnosti spoc¢iva i samotné vyhledavani a orientacni Setieni zaka, ktefi se citi
ohrozeni nebo se u nich projevuji nékteré znaky problematiky socidln¢ nezddouciho chovani -
rizikové formy chovani. Poskytuje témto détem poradenské sluzby, jim i jejich zdkonnym
zastupciim samoziejme, piipadné i zajistuje péci prislusného odborného pracovisté, je-li to
tteba. Pfi vyhledavani téchto déti je nadmiru dalezita kooperace s tfidnimi uciteli, protoze ti
se svymi zaky travi nejvice ¢asu, znaji je a maji s nimi tedy uz vytvoteni tizky vztah, proto na
détech ze své tfidy nejsnaze rozeznaji, Ze se s nimi néco déje. A naopak i zaci se uciteli, kte-
rého znaji, oteviou. Tato spoluprace s tfidnimi uciteli je kliCova pti zachycovani varovnych
signalii, které mohou byt rozvinuty do nekterého ze socialné patologickych jevi u jednotli-
vych zakl a tfid. Dale se metodik ucastni sledovani urovné nebezpeénych, rizikovych faktoru,
které jsou vyznamné pro rozvoj socialné patologickych jevi v dané skole (Koncepce poraden-

skych sluzeb poskytovanych ve skole, 2016).

Soucasti poradenskych aktivit metodika je 1 ptiprava podminek pro integraci zaka s
poruchami chovani nebo koordinace poradenskych a preventivnich sluzeb jiz zminénym za-
kim jejich Skolou a pfisluSnym specializovanym Skolskym zafizenim, které se zaméfuje na

danou problematiku (TySer, 2006).

A na zavér poradenskych ¢innosti Skolniho metodika prevence je diilezité zminit, ze
metodik musi byt také vzdy k dispozici zdkiim, ostatnim vyucujicim, vSem pedagogickym

pracovnikiim a po domluvé je k dispozici i1 rodi¢im zakd.

Ostatni ¢innosti Skolniho metodika prevence
Skolni metodik prevence sestavuje i minimalni preventivni program, ujasiiuje vnitini

rad Skoly a aktualizuje postupy pii vyskytu socidlné patologickych jevii (Tyser, 2006).

Metodik by se mél spolu s dalSimi pracovniky prevence a intervence, na kazdém za-
catku Skolniho roku budto ucastnit tfidnich schiizek, anebo prostfednictvim tfidnich uciteli
neprodlené seznamit zdkonné zastupce zakl s minimalnim preventivnim programem. Na téch-
to zminénych schiizkdch se rodice seznamuji s funkci Skolniho metodika prevence i vychov-
ného poradce a dostdvaji informace o tom, jak je pfipadné kontaktovat (e-mailem, schiizky v

konzulta¢nich hodinach, popiipadé€ i nutné rady pies telefon) (TySer, 2006).

Na konci kazdého Skolniho roku jiz zminény minimalni preventivni program metodik

vyhodnocuje a prezentuje vedeni skoly a pracovnikiim jeho vysledky.
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2.3 Minimalni preventivni program

Minimélni preventivni program je dokument, ktery definuje Ministerstvo Skolstvi,
mladeZe a t&lovychovy Ceské republiky. Je to strategie $koly, pfi prevenci socialné patologic-

kych jevll a modelovy ramec pro Skolni preventivni program, ktery si Skola vytvari sama.

Vyse zminény program by mél definovat cile preventivniho programu a vyvijenych
aktivit dan¢ Skoly a musi byt naplanovan tak, aby mohl byt spolehlivé splnén a kontrolovan.
Minimdlni preventivni program je zpracovavan vzdy na jeden Skolni rok a je vystaven kontro-
le Ceské skolni inspekce. Cilem tohoto programu, je snizovat vyskyt rizikového chovani ve
Skole. Je zalozen na podpote aktivit déti, preventivni prace v dané $kole a na spolupraci v8ech ¢lent

pedagogického sboru a neodmysliteln€ i na spolupraci s rodici (Klesnilova, 2010).

Prevenci na Skolach 1 Skolskych zatizenich lze rozvijet jen pfi optimalnich podmin-
kach, proto skola musi projit proménou. Bez kompletni promény nevznikne dostatecnd, udrzi-
telnad prevence. Aby byla zména redln¢ dosazitelnd a dlouhodobé udrzitelna, je velmi dilezita
souc¢innost zakl, pedagogl, pedagogickych pracovnikii, vSech zaméstnanct Skoly i rodict. Za
zékladni princip strategie prevence socialné patologickych jevi je povaZzovana vychova déti
ke zdravému zivotnimu stylu, aby si osvojily pozitivni socialni chovani, které potom budou

schopny vyuzivat v kazdodennich situacich (Klesnilova, 2010).

2.4 Organizace zabyvajici se Sikanou

V této podkapitole bych rada zminila n¢které organizace, které s