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UvVOD

Téma bakalarské prace zni socialni sluzby a jejich financovani. Zakon Ccislo
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach definuje socidlni sluzby, jako ¢innost nebo soubor
¢innosti zajistujicich pomoc a podporu za Gcelem socidlniho zaclenéni.

Téma jsem si zvolila z diivodu svého pracovniho pisobeni v dil¢i oblasti socialnich
sluzeb se zaméfenim na financovani. Teoretickd Cast prace je zaméfend na popis
socialni politiky poskytovanych socidlnich sluzeb.

Pti zpracovani teoretické Casti je vychazeno piedevsim ze zédkona €. 108/2006 Sb.
o socidlnich sluzbach, ze své praxe a z odborné literatury se zaméfenim na socialni
sluzby. Podstata praktické casti prace spociva ve specifikaci realizace systému
socialnich sluzeb Plzeniského kraje.

Cilem prace je popsat vychodiska realizace socidlni politiky se specifikou
na poskytovani socialnich sluzeb a upfesnit realizaci tohoto systému v podminkach
Plzeniského kraje.

Kvalita poskytovanych socialnich sluzeb v soucasné dobé je na vyssi trovni,
nez v piedchozich letech. Socialni sluzby se neustale vyvijeji. Poskytovatelé socialnich
sluzeb se orientuji na jednotlivé klienty se specifickymi problémy, které je socialné
vyclenuji.

Problémem kvality a efektivity optikou klienta a socidlniho pracovnika se zabyvala
odbornd konference v roce 2018, ktera probéhla v Brné pii prilezitosti svétového dne
socialni prace. Kde uvadi Mgr. Zimmelova, Ph.D., ze nelze zméfit kvalitu a efektivitu
socidlnich sluzeb stejn¢, jako u jakéhokoliv vyrobku na trhu. Jelikoz lidsky zivot
vyzaduje individualitu. Neexistuje tedy zadné vhodné méfitko pro posouzeni kvality
poskytnuté socidlni sluzby. U pracovnikii, ktefi pracuji v socidlnich sluzbach, nestaci
ziskat pozadované vzdélani, ale musi byt pfedev§im ochotni, empaticti, mit pochopeni
pro danou situaci klienta, vcitit se do n¢ho a presto byt ndpomocni v kazdé vyzadované
svého Zivota, je tedy mozné v této situaci hodnotit kvalitu poskytnuté socialni sluzby?

Stejné tak jako se vyviji kvalita socialnich sluzeb, vyviji se i financovani socidlnich

Sluzeb. Tato problematika je v centru pozornosti mnoha ¢eskych odborniki. Pikladem



muize byt doktorka Razova, kterd se specializuje na podstatny a relativné novy zdroj
financovani ve form¢ prispévku na péci.

V socialnich sluzbach se v roce 2020 chysta novela zdkona, ktera by méla podpofit
dostupnost socialnich sluzeb. Novela zdkona piinese také zmény ve financovani
socialnich sluzeb. Podstatnou soucasti novely zdkona je také ptechod odpovédnosti
za kvalitu a dostupnost socidlnich sluzeb na Ministerstvo prace a socialnich véci.
Novela zakona je v soucasné chvili v pfipominkovém fizeni.

Ptinos této prace spociva v seznameni se souasnym financovanim socialnich sluzeb

a orientace v poskytovanych socialnich sluzbach.
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TEORETICKA CAST

1  SYSTEM SOCIALNI PECE A JEHO PRAVNI
ZAJISTENI

Socialni sluzby jsou soucasti systému socialni politiky a socialni péce. Socialni
sluzby v Ceské republice jsou fizené Ministerstvem prace a socialnich véci. Principem
socidlnich sluzeb je poskytnout pomoc lidem, ktefi se dostali do nepfiznivé situace
a stali se tak spolecensky znevyhodnénymi. K této situaci vétSinou dochazi z dtivoda
snizeni sobéstacnosti a to bud’ ze zdravotniho ¢i duSevniho postiZzeni, nebo z divodu

stari.

Klientem, ¢i uzivatelem je ¢cloveék, ktery potfebuje doc¢asnou, nebo trvalou pomoc
jiné osoby. Na druhé strané¢ poskytovatel zajist'uje potiebnou pomoc a chrani prava lidi,
ktefi nejsou schopni Si je prosazovat sami. Kazda socialni sluzba je zamétfena na jiného

klienta. !
1.1 HISTORIE A VYVOJ V OBLASTI SOCIALNI PECE

V minulosti byla socialni péce nazyvana jako chudinska péce. Chudinska péce méla
stejnou snahu, jako nynéjSi socidlni sluzby a to pomahat potfebnym, jinak feceno
socialn¢ slabym. Ve starovéku, ale i dlouho ¢ast stftedovéku, odmitala spolecnost chudé
lidi. Chudoba byla trestana. Nejen chudoba, ale celkové vy¢lenéni na okraj spole¢nosti.

Tento postoj se vracel a stale vraci v mnoha podobach.

Stafi Rimané se postavili chudobé tak, Ze nejchudsim lidem rozdavali stary chléb.
Chudym umoznili, aby navstévovali stejné spolecenské zaliby, jako bohati lidé. Timto
¢inem se snazili o prevenci, pfed rlznymi nepokoji spolecnosti. V kiestanstvi
je pfikdzano pomahat a zabezpecovat chudé lidi. Chudy sice nemél zddny prévni narok,

ale byla mu poskytovana tzv. almuzna.

1 MATOUSEK, O. A KOL. Socidlni sluzby. 1. vyd. Praha: Portal, 2007. s. 9. ISBN 978-80-7367-
310-9.

11



Prvnim poskytovatelem socidlnich sluzeb byly klastery. Zde se poskytovalo
predevsim ubytovani a jiné zékladni potteby, jako je strava a zdkladni hygiena. Pivodni
zamér byl poskytovat tuto péci predevsim poutnikiim. Klastery budoval predevsim tad
sv. Frantiska ve 13. stoleti. Nasledovnici byli tzv. cirkevni bratrstva. Jejich sluzby byly
velmi omezené. Potfeby chudych nebyly tenkrat zamérem, ale bratrstva chtéla svymi

skutky utvrdit viru v Boha.?

Od devadesatych let se uplatnoval nazor, ze je kazdy obCan za svij Zivot
zodpovédny sam. Dulezitou roli hrdla rodina. Rodina méla poskytnout jistotu
a zabezpeceni, uspokojit vSechny Zzivotni potieby ¢lena rodiny, ktery se jiz nemohl
starat sam. Vroce 1990 doSlo knovelizaci zdkona ¢. 100/1988 Sb. bylo tak
zptistupnéno vytvoieni socialnich sluzeb obcim, méstim a nestatnim neziskovym

organizacim.®

Po roce 1990 doslo ke spolecensko-politickym zméndm a to mélo vliv na tzv.
restitucni narok. Restituéni narok je vystavba novych modernich zafizeni z piivodnich
zafizeni. Plvodnim zamérem bylo, aby socidlni zafizeni tvofily obce a mésta,
jak bylo vySe uvedeno. Z divodu neposkytnuti financnich prostfedkd ze strany

ministerstva financi, byly socialni sluzby pievedeny na kraje. 4
1.2 ROZDELENI SOCIALNICH SLUZEB

Socialni sluzby se rozd¢luji podle zékona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach § 32

na tfi zakladni druhy”:
1. socialni odborné poradenstvi,
2. socialni péce,

3. socialni prevence.

2 MATOUSEK, O. A KOL. Socidlni sluzby. 1. vyd. Praha: portal, 2007. s. 17. ISBN 978-80-7367-
310-9.

3 VISEK, P., PRUSA, L. Optimalizace socidlnich sluzeb. 1. vyd. Praha: Vyzkumny Gstav prace
a socialnich véci, 2012. s. 10. ISBN 978-80-7416-099-8.

4 (Tamtéz, s. 11-12)

5 Zakon &. 108/2006 ze dne 14. biezna 2006 o socialnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2006, ¢astka 37, s. 1266-1267. Dostupné z: file:///C:/Users/Martin/Downloads/sb037-06.pdf
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1.2.1 CHARAKERISTIKA SOCIALNIHO PORADENSTVI

Socialni poradenstvi je ¢lenéno na zakladni socidlni poradenstvi a odborné socialni
poradenstvi. Poskytovatelem socialniho poradenstvi mize byt statni i nestatni subjekt.
Zakladni socialni poradenstvi pfedava informace, které pomahaji fesit neptiznivou
zivotni situaci, ve které se klient nachazi. Poradenstvi tohoto typu muiize poskytnout
socialni pracovnik, nebo vyskoleny pracovnik ufadu. Kazdé socidlni poradenstvi
vychazi z individualni potfeby klienta. V poradenské praci by se nemély vyskytovat
chyby typu bleskové diagndzy, dirigovani ¢i povysSenosti. Znakem socialniho
poradenstvi je dostupnost, diskrétnost, individudlni ptistup, podpora, nestrannost,

univerzalnost atd.

Socialni poradenstvi rozsitené na odborné socialni poradenstvi se snazi o konkrétni
feSeni neptiznivé situace. Odborné sociilni poradenstvi se zamétfuje na jednotlivé
okruhy socialnich skupin. Poskytuje se prostiednictvim poraden, tyto poradny jsou
zaméfené na konkrétni skupiny. Napiiklad poradny pro seniory, poradny pro klienty

se zdravotnim postizenym, ale také poradny pro lidi, ktefi byli obéti trestnych ¢int.®

8 MATOUSEK, O. A KOL. Metody a Fizeni socidlni préce. 2. vyd. Praha: Portal, 2008, s. 84. ISBN
978-80-7367-502-8

PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeiiském kraji. Typos, tiskaiské
zévody s.r.0. 2019.s. 5

HAVLIKOVA, J., KRCHNAVA, A., RUZICKOVA, J., SEVCIKOVA, S. Odborny vykon socidlni
prace ve verejné spravé a v socidlnich sluzbdch: role vstupniho vzdélavani a dalsiho vzdélavani. [online]
[cit. 2020-05-03]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/documents/20142/756919/Projekt VUPSV-S2-
6_Hlavni_vystup.pdf/fod3c5fe-2934-62bb-e042-e71ef97c2chl
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1.2.2 CHARAKTERISTIKA SOCIALNI PECE

Sociadlni péce se snazi vést klienta k sobéstacnosti. Znamena to tedy, ze poskytuje
pomoc pii plnéni zékladni zivotnich potieb, které¢ klient ma. Tato péce je zamefena

pro klienty se zdravotnim postizenim a pro seniory.
Zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach rozdé€luje socialni péci:
a) Osobni asistence

Osobni asistence je zaméfend na individualitu. Mzeme ji porovnat s peCovatelskou
sluzbou, ale zasadnim rozdilem je doba provozu. U osobni asistence je piedem
domluveny cas vyuZiti. Tato sluzba je zafazend mezi terénni sluzbu a je poskytovana
osobam, které maji snizenou sobéstaCnost, presto nevyzaduji neustalou péci. Typickou
poskytovanou sluzbou je pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, jako je uklid ¢i bézny
nakup a obstarani osobni hygieny v podobé pomoci pii vSech hygienickych tikonech.
Mimo uvedené osobni asistence pomaha i se zprostiedkovanim spole¢enského kontaktu.
Stejn¢ tak poskytuje aktivizacni ¢innosti. Tato sluzba ma vyhodu ptfedev§im v tom,
ze klient neni nucen byt ptfestéhovan do jiného zafizeni. Tato piednost napomaha

udrzet dobry psychicky stav klienta. ’
b) Peclovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba je v mnoha ohledech podobna, jako osobni asistence.
Pecovatelska sluzba se orientuje na zachovani predchoziho zpisobu Zivota, tak aby byla
zména témei minimalni. PeCovatelska sluzba disponuje stejnou vyhodou jako osobni
asistence a to poskytovdnim pomoci v domacim prostfedi v misté, kde se klient citi
dobte. Pomoc je poskytovand v podob€ pomoci pfi stravovani, pii provadéni osobnich

hygienickych ukonech a udrZeni béZného chodu domacnosti. Pecovatelské sluzba se da

7 PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeniském kraji. Typos, tiskatské
zévody s.r.0. 2019. 5. 51

MUNDAY,B. Integrated social services in Europe. Council of Europe, 2007. s. 10. ISBN 978-92-
871-6209-0.
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chapat jako prvotni faze pomoci, kdy klient vyzaduje pomoc pouze pii nékterych

tikonech.®
c) Odlehcovaci sluzba

Odlehcovaci sluzba je napomocna predevsim pecujicim osobam. I oni potiebuji sviij
Cas a prostor, potfebuji si zafidit své véci, odpocCinout si, mit své zdjmy, odjet
na dovolenou a podobné. Skoleni odbornici se tak do¢asné postaraji o klienta, o kterého
je bézné pecovano. Odbornici se staraji o klienty, kteti maji snizenou sobé&stacnost. Tato
sluzba mize byt poskytovana terénné ¢i ambulantné. OdlehCovaci sluzba poskytuje
stejnou pomoc, jako je poskytovana pii osobni asistenci a peCovatelské sluzb¢, navic

napomaha pti obnoveni kontaktu s rodinou u jeji dlouhodobé absence. °
d) Denni a tydenni stacionar

Denni a tydenni stacionar je nabizen pfedevsim klientlim, ktefi maji zajisténou péci
od své rodiny, ptfesto Clenové rodiny musi vést pracovni zivot. Tato sluzba je tedy
nabizena v dennich hodinach, podobu pracovni doby ¢lena rodina. Klienti v tomto
zatizeni ziskavaji nové a dovednosti. Denni stacionai samoziejmé nabizi pomoc
se vSemi jiz uvedenymi ukony, ale zaméfuje se piedevsSim na vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, nebo socidln¢ terapeutické Cinnosti. Tyto ¢innosti napomdhaji k lepSimu

socialnimu zac¢lenéni.

Tydenni stacionai je téméf identicky s dennim stacionafem. Rozdil je pouze
V poskytnuti ubytovani V tydennim stacionafi. Sluzba probihd obvykle od pond¢li
do patku.°

8 PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovarelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zévody s.r.0. 2019. s. 25

% (Tamtéz, s. 57-58)
10(Tamtéz, s. 65 a 74)
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e) Domov pro seniory

Domovy pro seniory mohou byt definovany jako nepfetrzita péce o ubytované
klienty v dichodovém véku. Osoby v tomto zatizeni vyzaduji nepietrzitou pomoc jiné
osoby, zalezi vSak na stupni jejich zavislosti pomoci. Domov pro seniory je jedna
Z nejcastéji vyuzivanych socialnich sluzeb. Rodiné klienta je umoznéna obc¢asna domaci

péce 1 navstévnost.

Tato sluzba zajiSt'uje ubytovani, stravu, pomoc pii hygiené, pii béznych ukonech
o vlastni osobu a podporuje kontakt se spoleCnosti. Nabizi socidln¢ terapeuticke
¢innosti, aktivizacni ¢innosti a zajmove aktivity. Ve vybranych domovech pro seniory
se potadaji riizné zajmové krouzky, zprostiedkovavaji kulturni ¢innosti nebo za pomoci

dobrovolnikii venkovni vychazky.!
f) Domovy se zvla§tnim rezimem

Sluzba nabizi ubytovani za specifickych podminek. Klienti téchto sluzeb
nezvladaji pomoc fyzickych osob v pobytovych sluzbach bez zvlastniho rezimu. Tato
sluzba je povazovana za posledni moznost proziti stafi. Klienti se neorientuji v Case,
ani prostoru, nepoznavaji osoby, jejich chovani miize byt nebezpecné predevsim pro né
samotné. Klienti mohou mit také duSevni onemocnéni nebo jiné postiZzeni.
NejcastéjSimi klienti jsou lidé se staieckou demenci ¢i Alzheimerovou demenci. Sluzba

poskytuje ubytovani, stravu a zcela nepfetrzitou péci o klienta.'?
g) Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je celorocni pobytova sluzba
se zam&fenim na klienty, ktefi jsou zdravotné postizeni. Dulezitou informaci je, Ze tato

sluzba je poskytovana détem i dospélym. Tito klienti maji snizenou sobéstacnost

11 pLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeiiském kraji. Typos, tiskatské
zavody s.r.0. 2019. s. 78

12 (Tamtéz, s. 94)
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z divodu svého zdravotniho stavu. Sluzba poskytuje ubytovani, terapeutickou

¢i vychovnou &innost, neustalou péci a celodenni stravu. ™
h) Chranéné bydleni

Chranéné bydleni je pro klienty, ktefi trpi dusevnim onemocnénim. Pfi ¢emz jsou
zavisli na pomoci fyzické osoby. Chranéné bydleni poskytuje skupinové a individudIni
bydleni. Chranéné bydleni klade diiraz na individualitu. Apeluje na rozvoj schopnosti
klienta. I pfesto, Ze je sluzba poskytovana celorocné, ¢asto je pomoc domluvend v ur€ity

&as, aby nebylo nabourané soukromi klienta.'*
i) Tistova péce

Pod pojmem tisfiova péce je mozné si predstavit pé¢i na dalku. Klient zistava doma,
1 prestoze je jeho zdravotni stav rizikovy, ale neni prozatim nutné uzivat pobytovou
sluzbu. Klienty si v ptipad¢ potieby zavold a asistent je schopny mu poskytnout kvalitni

pomoc.®
J) Pravodcovské a pied¢itatelské sluzby

Lidé¢, kteti maji hendikep v komunikaci, se ¢asto Spatné¢ domlouvaji se svym okolim,
setkavaji se s nepochopenim a neochotou se domluvit. V téchto piipadech je dobré
vyuzivat pruvodcovskou sluzbu. Sluzba se poskytuje piedev§im na ufadech,
u lékate nebo na posté. Sluzba je vyuzivana méné Casto a pouze na hodiny nikoliv

na dny. °

13 PLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeiském kraji. Typos, tiskaiské
zavody s.r.o. 2019. s. 104

14 SUCHOVA, M. Socidlni sluzby v Plzeriském kraji. Chranéné bydleni [online]. © 2019 [2020-05-
05]. Dostupné z: https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Article/Details/12

15 SUCHOVA, M. Socidlni sluzby v Plzeiiském kraji. Tisitovd péce [online]. © 2019 [2020-05-05].
Dostupné z: https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Article/Category/27

16 SUCHOVA, M. Socidlni sluzby v Plzefiském kraji. Priovvodcovské a predcitatelské sluzby [onling].
© 2019 [2020-05-05]. Dostupné z: https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Article/Category/28
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k) Podpora samostatného bydleni

Podpora samostatného bydleni je zaméfena na klienty, kteti maji leh¢i zdravotni
potize a chystaji se zit sSami nebo ziji sami z divodu ztraty blizkého ¢loveéka. Sluzba se

snazi nau¢it dovednosti byt sob&staény i ptes snizeny zdravotni stav. 1/
I) Centra dennich sluZeb

Centra dennich sluzeb jsou poskytovana ambulantni formou. Slouzi osobam, které
vyzaduji dohled ¢i podporu jiné fyzické osoby béhem dne. Diivodem nutné pomoci

je snizena sobésta¢nost. 1

m) Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickém zarizeni liZkové péce

Hlavnim znakem téchto sluzeb je ptechodnost. Socialni sluzby poskytované
ve zdravotnickém zatizeni lizkové péce slouzi k obdobi po ukonceni zdravotni péce
neboli hospitalizace a pred nastupem do domova pro seniory. Obdobi stravené
ve zdravotnickém zafizeni by nemélo trvat déle nez tii mésice. V praxi se piechodné
obdobi stale prodluzuje. Divodem je starnuti populace a malé mnozstvi ubytovacich
kapacit v domovech pro seniory. Tato sluzba nabizi ubytovani, stravu, pomoci pii

tikonech v pééi o vlastni osobu a terapeutickou i aktivizaéni ¢innost.*®
1.2.3 CHARAKTERISTIKA SOCIALNI PREVENCE

Sluzby socidlni prevence se snazi zabranit tomu, aby klient byl socialné vyloucen.

Diivodem vylouceni neni stafi klienta ani jeho postizeni. Zde se jednd o snahu

7 SUCHOVA, M. Socidlni sluzby v Plzenském kraji. [online]. © 2019 [2020-05-05]. Dostupné
z: https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Article/Details/15

18 pLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeiiském kraji. Typos, tiskai'ské
zévody s.r.0. 2019. s. 127
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eliminovat negativni socidlni jevy. Mlze byt fe¢ o navykovych latkach, trestnych ¢inech

a podobng. 2°
Jednotlivé druhy socialni prevence:
a) Rana péce

Rana péfe pomaha rodinam, kterym se narodily déti postizené nebo jinym
zpusobem znevyhodnéné. Rand péce poskytuje podporu v podobé rad a psychické
pomoci. Odbornici dochézi ke klientim do mista jejich bydlisté. Sluzba je poskytovana
od 0-7 let ditéte. Znamena to, ze rand péce je zaméiena spiSe na podporu rodicd

a za¢lenéni ditéte. 2!
b) Telefonicka krizova pomoc

Paklize se Cloveék dostane do situace, ktera vyzaduje okamZzitou pomoc, miize
se obratit na telefonickou krizovou pomoc. Odbornici na lince pomahaji na prechodnou

dobu klienttim, ktefi jsou v ohroZeni Zivota nebo se nachazi v podobné obtizné situaci.??

c) Tlumoé¢nické sluzby

Tlumoc¢nické sluzby mohou vyuzivat lidé se smyslovym postizenim. Sluzba
zprostiedkovava spoleCensky kontakt a zamezuje tak Uplnému vyclenéni

ze spole¢nosti.?3

2 MAHROVA, G., VENGLAROVA, M. Socidlni price s lidmi s dusevnim onemocnénim. Praha:
Grada, 2008. s. 41. ISBN 978-80-247-2138-5.

2L pLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zavody s.r.o. 2019. s. 138

22 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Socidini sluzby. [online] © 2020 [cit. 2020-
05-06a]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/socialni-sluzby-1

23 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Socidini sluzby. [online] © 2020 [cit. 2020-
05-06b]. Dostupné z: https://mww.mpsv.cz/socialni-sluzby-1
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d) Azylové domy

Azylové domy slouzi jako pomoc v dobé, kdy je klient ve svém domé v ohrozeni
zivota z divodu dalsi osoby. Azylové domy mohou vyuzit rodiny i jednotlivci.
V urcitych chvilich nabizi azylové domy anonymitu. Azylové doby se nevyuzivaji déle,

nez jeden rok. %*
e) Domy na pil cesty

Poté co dospivajici ¢loveék opusti Gstavni zafizeni, je zde moznost vyuziti sluzeb
domovti na pul cesty. Docasny domov poskytuje pomoc odbornikii, se snahou ziskat
schopnosti pro budouci zivot Klienta. CoZz znamena pfipravit se na samostatny
plnohodnotny zivot. Pobyt v domovech na ptil cesty nepiesahuje jeden rok

a je nabidnuty osobam do 26 let. ?°
f) Kontaktni centra

Kontaktni centra napomadhaji ke snizovani zdravotnich rizik spojené s uzivanim

navykovych latek, tedy poskytuje svoje sluzby osobam zavislym.2®
g) Krizova pomoc

Krizova pomoc je ndpomocna pro piipady v nejvyssi nouzi. Resi zde pouze aktualni
situace, které mohou ohrozovat klientiv zivot. Paklize jde o pobytovou krizovou pomoc
je moznost vyuziti této sluzby do vySe sedmi dnd. Klient ma narok na stravu

i ubytovani, véetné uklidu a prani.?’

2MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Socidlni sluzby. [online] © 2020 [cit. 2020-05-
06c¢]. Dostupné z: https://www.mpsv.cz/socialni-sluzby-1

% PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zévody s.r.0. 2019. s. 157

2 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Socidini sluzby. [online] © 2020 [cit. 2020-
05-06d]. Dostupné z: https://mww.mpsv.cz/socialni-sluzby-1

27 PLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeiiském kraji. Typos, tiskai'ské
zévody s.r.0. 2019. s. 162
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h) Intervencni centra

Centra se zaméfuji na osoby, které jsou tyrané a ziji s tyranem v jedné domacnosti.
Centrum muze poskytnout pomoc prostiednictvim telefonické domluvy, v nékterych
ptipadech miize poskytnout i pobytovou sluzbu. Pobytova sluzba je omezena na sedm

dni.?®
i) Nizkoprahova denni centra

Znakem centra je dostupnost. Sluzbu vyuzivaji predev§im lidé bez domova. Je zde
moznost vyuzit pracku ¢i vafic. Poradenské sluzby poskytované v centru mohou vést

ke zlep$eni nepiiznivé situace.?
J) Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

I déti nebo mladez se diky nepfiznivé situaci v domacim prostiedi citi byt ohroZené.
Proto existuje zatizeni, kde mohou travit ¢as beztoho, aniz by byly vyZadované blizsi

informace o jejich osobé.*°
k) Nocleharny

Nocleharna by se méla vyuzivat pouze na par noci, nikoliv si ji plést se feSenim

situace, kdy se klient dostane do dlouhodobé nepiiznivé situace bez ubytovani. **

I) Sluzby nasledné péce

Nasledna péce pomaha ziskat stabilitu v bézném zivote, po ukonceni psychiatrické

1é&by. Snizuje se tak riziko op&tovného lécenti. 32

28 PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socialnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zavody s.r.o. 2019. s. 165

2 (Tamtéz, s. 167)
30 (Tamtéz, s. 170)
31 (Tamtéz, s. 162)
32 (Tamtéz, s. 178)
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m) Socialni aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

V krizové situaci, ve které se rodina nachazi, dochéazi k ohrozeni vyvoje ditéte.
Proto je nabizena sluzba, kterd napomaha prekonat neptiznivou situaci. Zodpovédnost
za dit¢ 1 nadale zGstavd na rodiich. Sluzba je poskytovana piedevsim terénnim

zptisobem.

n) Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postiZenim

Socialn¢ aktivizacni sluzby vyuzivaji seniofi, ktefi se citi osamoceni. Dokazi
se o sebe starat bez pomoci cizi osoby. Stejné tak, jako lidé, ktefi ziji
se zdravotnim postizenim. TiebaZe bydli srodici, ale citi se osamoceni a potiebuji

kontakt s dalsimi lidmi.3
0) Socialné terapeutické dilny

Ambulantni sluzba, ktera se poskytuje lidem, ktefi jsou zdravotné postizené
a nemaji uplatnéni na pracovnim trhu. Socialn¢ terapeutick¢ dilny slouzi proto,

aby napomohly lidem se zdravotnim postizenim ziskat pracovni navky a schopnosti.*
p) Terapeutické komunity

Paklize Cloveék uziva navykové latky, prichazi o n€které z dovednosti. Terapeutické

komunity nabizi pobytovou sluzbu, ve které se klient osvoji ziskané zkuSenosti

a dovednosti. Tato sluzba se miize tykat i osob s dusevnim postizenim. *°

3 PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zévody s.r.0. 2019. s. 191
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g) Terénni programy

Sluzby vyuzivaji lidé zavisli na navykovych latkach. Sluzbu si mize klient zavolat
kamkoliv, kde se momentaln¢ nachazi. Muze se jednat o zavolani do domaciho
prostiedi ¢i ptimo na ulici. Odbornici se snazi o klientiv normalni navrat do bézného

Zivota.®®
r) Socialni rehabilitace

Socialni rehabilitace napomaha k samostatnosti a sobéstacnosti vSem, ktefi se citi
nepiijemné¢ ve svém okoli a nesnadno snim komunikuji. Sluzba je poskytovana

ambulantné, terénné nebo pobytovym zptisobem. 7
1.3 SYSTEM SOCIALNi PECE

Osobni asistence se poskytuje predevSim lidem se zdravotnim postizenim
a seniorim. PeCovatelska sluzba poskytuje pomoc piimo v domacnosti. Mezi méné
znamé sluzby patii denni stacionaf. Domovy se zvlaStnim rezimem, domovy
pro seniory a domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji svou péci
bez jakéhokoliv pieruseni. Jejich klienti jsou lidé, ktefi vyzaduji neustalou péci
a nemohou byt sami. Socidlni sluzby ve zdravotnickych zatizenich slouzi jako tzv.

piechodna stanice. Jsou to pfedev§im nemocnice a lécebny dlouhodobé nemocnych.

Socialni péce se poskytuje ve formé pobytové, terénni nebo ambulantni. Pobytové
sluzby jsou spojené s ubytovanim. Naproti tomu terénni sluzby jsou poskytované osobé
piimo v jejim prostiedi. Pfi ambulantnich sluzbach dochazi klienti do zafizeni

socialnich sluzeb, bez moznosti poskytnuti ubytovani.

% PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zavody s.r.0. 2019. s. 205

37 (Tamtéz s. 213)
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Tabulka 1: Rozdé€leni socialni péce

Ambulantni

Terénni

Pobytova

Centra dennich sluzeb

Osobni asistence

Domovy pro osoby se

zdravotnim postizenim

Denni stacionaie

Pecovatelska sluzba

Domovy pro seniory

Odlehcovaci sluzby Tlumoc¢nické sluzby Domovy se zvlastnim
reZimem
Priivodcovské a Priivodcovské a Chranéné bydleni

predcitatelské sluzby

predcitatelské sluzby

Tlumocnické sluzby

Tisnova péce

Socialni sluzby
poskytované ve
zdravotnich zatizeni

luzkoveé péce

Tydenni stacionate

Zdroj*®

Ve vyse uvedenych pobytovych zatizeni je bézné, ze personal pomaha klientim pii
zvladani béznych ukonti, pii osobni hygiené, poskytuji stravu, zékladni socialni
poradenstvi, snazi se o klientiiv kontakt s okolnim prostfednim, poskytuje pomoc pfi

uplatiiovani prav a zajmu.

38 Autorska prace, 2020 (vlastni Seteni)
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1.4 ORIENTACE V SYSTEMU SOCIALNICH SLUZEB

Pro lepsi orientaci v systému socidlnich sluzeb, bude pouzit smysleny klient X, ktery
bude potiebovat poradit. Paklize chce ziskat informace o socidlnich sluzbach, obrati
se na zakladni socidlni poradenstvi. Jestlize klient X ma specificky druh problému, jako
je naptiklad dluh a potiebuje tedy pravni sluzby, zajisti si odborné socialni poradenstvi.

Klient X vyzadujici okamzitou pomoc, potiebuje tisnovou péci.

Smysleny klient Y je senior a bude pottebovat pomoc s pé¢i o jeho osobu. Paklize mu
okolnosti dovoli zustat doma a potiebuje pomoci s hygienou, nebo s chodem
domacnosti. Bude potiebovat pecovatelskou sluzbu. Jestlize, potiebuje doprovod
k 1ékafi a na Gfad, obrati se na osobni asistenci. Druhou variantou je, Ze mu okolnosti
nedovoluji zistat doma a musi tak vyhledat domov pro seniory dle svého zdravotniho

stavu.

Smysleny klient Z je také senior a je socialné vyloucen, jeho zdravotni stav mu dovoluje
se rozvijet. Paklize bude chtit zajisténi volnoCasovych aktivit nebo vzd€lani, vyhleda
aktiviza¢ni sluzby. Posledni moznosti je, Ze senior bude potiebovat naplin béhem dne,

véetné péce o jeho osobu. Navstivi tedy denni stacionaf.

1.5 PRAVI ZAJISTENI

W

Socialni sluzby jsou vymezené v zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.
Poslanim tohoto zakona je chranit prava a zajmy o0sob. Jedna se pfedev§im o osoby,

pro které je obtizné fesit zivotni situaci, ktera je vytlacuje na okraj spolecnosti.
1.5.1 PRIPRAVA ZAKONA

Névrh na zménu zdkona o financovani socidlnich sluzeb, byl podan v roce 1995.
Tento navrh sklidil neuspéch a kritiku ze strany poskytovateld socialnich sluzeb. V roce
1998 byl ndvrh zdkona zménén a ndsledné i schvalen. Socidln€ demokratickd strana

byla v roce 1999 rozhodnuta vyloucit jedno z nejvétsich rizik a tudiz zajistit dostupnost

3% PLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskai'ské
zévody s.r.0. 2019. s. 4.
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socialnich sluzeb. Déle bylo schvaleno, Ze vzory socidlni pomoci budou upravené
pravnimi ptredpisy. V diskuzich ohledné¢ zakona byly cCasto projedndvané vedlejsi
problémy, jako jsou kvalita a planovani. Podle Viska a Prisi nebyl ale projednavan

zasadni problém a to financovani socidlnich sluzeb.

Jelikoz nebylo financovani sluzeb vyfeSeno, socialni sluzby presly
na provozovani krajem, tim zanikl hlavni divod snahy o reformu, tedy piiblizeni
socidlnich sluzeb obcanim. Po vyvojovych zménach socidlnich sluzeb byl nynéjsi

zakon prodiskutovan v roce 2004 a v roce 2006 schvalen Parlamentem. “°
1.5.2 ZAKON O SOCIALNICH SLUZBACH 108/2006 SB

Zakon o socialnich sluzbach definuje moznou pomoc, pro osoby nachazejici

se v t&zké Zivotni situaci. Snaha zdkona spociva v zachovani diistojnosti ¢loveka.
Obsah zakona:

., Poskytovani socialnich sluzeb se 7idi dle zdakona o socidlnich sluzbach predpis ¢.
108/2006 Sb.

Seznam kapitol zakona:

Cast prvni - tivodni ustanoveni

Cast druhd - prispévek na péci

Cast teti - socidlni sluzby

Cast ctvrtd - inspekce poskytovani socidlnich sluzeb

Cast patd - mlcenlivost

Cdst Sestd - financovani socidlnich sluzeb

Cast sedma - prestupky

Cast osma - predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika
Cast devatd - predpoklady pro vykon cinnosti v socidlnich sluzbdch

Cast desatd - akreditace vzdélavacich zarizeni a akreditace vzdélavacich programii

% VISEK, P., PRUSA, L. Optimalizace socidlnich sluzeb. 1. vyd. Praha: Vyzkumny Ustav prace
a socialnich véci, 2012. s. 10. ISBN 978-80-7416-099-8.
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Cast jedendcta — spolecnd, prechodnd a zavérecnd ustanoven “*t

Obecné k zakonu

Cil zdkona je chranit prava a zajmy lidi. Diky zdkonu jsou jasné¢ dand prava
a povinnosti obci, kraji a statu. Tento zdkon se také tyka poskytovatelim socidlnich
sluzeb a jejich uzivateld. Paklize neni klient schopny fesit socialni situaci, ma pravo se
obratit na poskytovatele socialnich sluzeb. Pravo vychazi z principu solidarity. Rozsah
pomoci je vazany smlouvou mezi uzivatelem sluzby a poskytovatelem. UZzivatelim

vznikd také narok na bezplatné poradenstvi.

Vybrané pojmy v zakoné:
1. nepfizniva socialni situace
Zakon definuje neptiznivou socidlni situaci jako ,,oslabeni nebo ztrdtu schopnosti
z ditvodu veku, nepriznivého zdravotniho stavu, pro krizovou socialni situaci, Zivotni
navyky a zpiisob Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socialné znevyhodnujici
prostredi, ohroZeni prav a zajmu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby nebo z jinych
zavaznych duvodu resit vzniklou situaci tak, aby toto reseni podporovalo socidlni
zaclenéni a ochranu pred socialnim vyloucenim. ,,
Jak zakon uvadi, do nepiiznivé socialni situace se muze dostat kdokoliv
a dtivody vedouci k této situaci mohou byt rozdilné.
2. socialni zaclenéni
Jedna se o schopnost ¢lovéka vyuzit spoleCenské zdroje. Tim je napiiklad vzdélani,
kulturni a spolecenské ziti. Pokud je Clovék naopak socialn¢ vyloucen, znamena
to, Ze jeho ziti neni povazovano za bézné.
3. Pfirozené socidlni prostiedi
Do piirozeného socialniho prostiedi se fadi rodina a domécnost. Déle pak pracujici

misto nebo misto, kde probihaji dal§i socidlni aktivity.*?

41 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. ze dne 14. 3. 2006, o socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii, 2006, obsah.
Dostupné z: https://mww.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

42 Ministerstvo prace a socialnich véci, Otdzky a odpovédi k zdkonu ¢&. 108/2006 Sb. o socidlnich

sluzbach  a  kzdkonu & 109/2006  SB.  [online]  [cit.  2020-01-18].  Dostupné
z: https://www.apoa.cz/media/dokumenty/poradna/Otazky_a_odpovedi%20MPSV.pdf
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1.5.3 VYHLASKA C. 505/2006 SB.

Vyhlaska obsahuje osm Casti:

1.

prvni ¢ast projedndva o zptisobech hodnoceni ukoni péce o vlastni osobu,
tato Cast slouzi k stanoveni stupné zavislosti.

v druhé casti vyhlasky je popsan rozsah poskytovani socialnich sluzeb
a maximalni vysSe uhrady za poskytnuti nékterych ze sluzeb.

treti C¢ast je vénovana zdravotnim stavim, které vylucuji poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb.

ve Ctvrté Casti je uveden z ¢eho se sklada kvalifikacni kurz pro pracovniky

7o

Vv socialnich sluzbach. Tento kurz obsahuje obecnou ¢ast a zvlastni ¢ast.
pata cast popisuje plnéni standardii a kvality. Hodnoceni funguje na zakladé
udélovani bodl za splnéni jednotlivych kritérii.

Sesta Cast patii zvlastnimu opravnéni zaméstnance obce. Timto opravnénim
se prokazuje zaméstnanec obce, ktery provadi socidlni Setfeni a také spravné
vyuzivani prispévku na péci.

sedma cast je prechodné ustanoveni a posledni ¢ast je ucinnost. Ta nabyla

u¢innosti dne 1. 1. 2007,

Pti zpracovani bakalarské prace se z vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. vychézelo piredevSim

pii uvadéni informaci o maximaln¢ stanovené ¢astce za jednotlivé socialni sluzby.

1.5.4 VYHLASKA C. 239/2009 SB.

Vyhlaska ze dne 23. 6. 2009,

»Vyhldskou se meni vyse uvedena vyhlaska ¢. 505/2006 jde napriklad o zmeénu

V Sesté cdasti, kde se za ,, oprdvnéni zaméstnance obce “ dodava ,, a kraje*.,,.

44
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1.5.5 NARIZENi VLADY C. 98/2015 SB. O PROVEDENI § 101A
ZAKONA O SOCIALNICH SLUZBACH

Uvedené nafizeni se zaméfuje na poskytnuti dotace. Prvni vyuziti pro dotace
probéhlo vroce 2006. Finanéni prostiedky poskytnuté z dotace je mozné cCerpat
na vydaje, které souvisi jak Casové, tak vécné s kalendainim rokem, na ktery byla

dotace poskytnuta.*®

1.6 SOCIALNI SLUZBY V SYSTEMU SOCIALNI POLITIKY

V soucasné dob¢ existuji Vv evropskych statech dva zplsoby socidlni ochrany.
Prvnim zptisobem je povinnost kazdého ob¢ana se pojistit pro piipady, Zze by nezvladl
urcitou socialni situaci sdm. K této ochrané patfi zdravotni a socialni pojiSténi.
Pojistovaci trh nabizi 1 dobrovolné piipojiSténi pro tyto piipady. NejrozSifenéjSim

piipojisténim v Ceské republice je penzijni pFipojisténi.

Druhym zptsobem socidlni ochrany je poskytnuti davky, na situace na které nebyli

obcan¢ pojisténi. Tyto davky je nutné poskytovat a jsou hrazené ze statniho rozpoctu.

Socialni sluzby jsou soucasti socialniho zabezpeceni. Legislativné jsou fazené mezi
socialni pomoc. Ze zdravotniho pojisténi se v piipadé potieby vyplaci nemocenska,
zdravotni péCe o Clena rodiny, piispévek v téhotenstvi a matefstvi a penézitd pomoc
V mateftstvi. Ze socidlniho pojisténi je vyplacena podpora. Miize se jednat o rodicovsky
prispévek, péstounské davky, ptispévek na bydleni. Dalsi ptispévky, které jsou fazené
mezi pomocné, jsou davky v hmotné nouzi a davky socidlni péce. Mezi davky socialni

péde patii také piispévek na péci. 4

% RAZOVA, E. Pracovni postup: zmény v socidlnich sluzbdach. Praha 2019. s. 2.
NARODNI INFORMACNI CENTRUM PRO MLADEZ. Systém socidlniho zabezpeceni v CR.

[online] © 15. 2. 2018 [cit. 2020-01-13]. Dostupné z: http://www.nicm.cz/system-socialniho-
zabezpeceni-v-cr
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2  POSKYTOVANI SOCIALNI PECE A JEJI PRAVIDLA

Socialni péce je dilcim druhem socidlnich sluzeb. Ackoliv si nemusime uvédomovat
vyznam socialnich sluzeb, jsou to praveé ony, které napomahaji v tézké zivotni situaci.
Aby byla hajena prava klientti a nedochéazelo k jejich zneuzivani, je podstatné dodrzovat
pravidla, kterd jsou stanovena zakonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Na dodrzovani pravidel dohlizi inspekce.
2.1 ZRIZOVATELE A POSKYTOVATELE SOCIALNI PECE

Ministerstvo prace a socidlnich véci pfebird zodpovédnost za dostupnost 1 kvalitu
socialnich sluzeb. Povazuje se za hlavni organ statni spravy. MPSV mimo jiné fidi

krajské pobocky uradii prace.

Ztizovateli socidlnich sluzeb, tedy véetné socialni pé¢e mohou byt:

1. stat,
2. kraj,
3. obec.

Do roku 2002 zfizovaly socialni sluzby obce. Dnes jsou ve vétsiné piipada
ziizovateli Kkraje. Kraje pomahaji prostiednictvi poskytnutych finan¢nich dotaci
poskytovatelim rozvijet kvalitu poskytnutych sluzeb. V kompetenci krajskych ufadt
je rozhodovani, kdo bude provadét socialni sluzby a za jakych podminek. Tyto
podminky pak kontroluji pomoci inspekce. Obec pak garantuje jistou kvalitu socialnich

sluzeb.

Poskytovatelem socidlnich sluzeb tedy i socialni péce mize byt kazdy, komu garant
neboli ziizovatel povoli prostiednictvi registrace vykonavat socidlni sluzbu. Ve vétsiné

piipadu to jsou:

1. ptispévkové organizace - ziizované statem, krajem, obci,
2. 0Obecné prospésné spolecnosti,

3. obcanska sdruzeni,
4

cirkevni organizace,
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5. spolecnosti s ru¢enim omezenim,

6. soukromé fyzické osoby.

Rodinny ptislusnici, nebo jiné pecujici osoby nejsou povazovany za poskytovatele

socialni sluzby. 4’

Kazdy subjekt poskytuje jiny typ socidlnich sluzeb. Poskytovatel miize podnikat za
ucelem zisku, nebo bez zisku, coz je pak pouze uhrada nakladi. Mize provozovat

sluzby z vlastnich zdrojii, nebo ze statnich zdrojii v podobé granti.*8

je registrace.
2.2 REGISTRACE A JEJI PODMINKY

K vykonavani socialnich sluzeb, musi byt uvedeny souhlas v podobé registrace.
O registraci, kterd umoziuje provozovat socialni sluzby, rozhoduje krajsky uiad podle

mista trvalého pobytu fyzické osoby, nebo v ptipad¢ pravnické osoby dle sidla.

Zakon ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, hlava Il podminky poskytovani socialnich
sluzeb, uvadi:

~Podminkou registrace je
a) podani pisemné Zdidosti o registraci

b) odborna zpusobilost vsech fyzickych osob, které budou primo poskytovat socidlni
sluzby,

C) bezuhonnost,

d) zajisteni hygienickych podminek, jsou-li socialni sluzby poskytovany v zarizeni
socialnich sluzeb,

47 VIckova, V. Zrizovatelé, poskytovatelé a uZivatelé socialnich sluzeb. [online]. © 2020 [ cit. 2020 -
05- 14a]. Dostupné z: https://slideplayer.cz/slide/2738667/

48 Vigkova, V. Ziizovatelé, poskytovatelé a uzivatelé socidalnich sluzeb. [online]. © 2020 [ cit. 2020 -
05- 14b]. Dostupné z: https://slideplayer.cz/slide/2738667/
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e) viastnické nebo jiné pravo k objektu nebo prostordam, v nichz budou poskytovany
socialni sluzby,

f) zajisteni persondlnich, materialnich a technickych podminek odpovidajicich druhu
poskytovanych socialnich sluzeb,

g) skutecnost, ze na majetek fyzické nebo pravnické osoby, kterad je Zadatelem o
registraci, nebyl prohlasen konkurs nebo proti ni nebylo zahajeno insolvencni rizeni
anebo nebyl insolvencni ndavrh zamitnut pro nedostatek majetku dluznika.*®

Nadale je poskytovatel povinny uzaviit pojistnou smlouvu — odpovédnost za Skodu,

kterou podle § 80 musi také zaslat registrujicimu organu.

Stejné tak jako registrujici organ schvaluje zadost, mize také rozhodnout o zruseni
registrace. Divodem ke zruseni ze strany organu je nesplnéni podminek, které uvadi

§ 82 zakon o socilnich sluzbach.%°

Piehled o registrovanych poskytovatelich socialnich sluzeb v Ceské republice uvadi

Registr poskytovatelii socidlnich sluzeb fizené¢ Ministerstvem prace a socialnich véci.

Z dat Registru poskytovateli socialnich sluzeb, je ziejmé, Zze se pocet poskytovateli
ve sledovaném obdobi od roku 2015 do roku 2020 neustdle zvySoval. Pro ziskéani

piehledu poctu registrovanych poskytovateli je pofizené vizudlni zobrazeni.

49 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. ze dne 14. 3. 2006 zékon o socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii, 2008,
Castka 37, s. 1276-1278. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

50 73kon &. 108/2006 Sb. ze dne 14. 3. 2006 zakon o socialnich sluzbach. In: Shirka zdkonii, 2006,
Castka 37, s. 1278. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108
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Graf 1: Pocet registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb v CR od roku 2015-2020
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V uvedeném grafu je mozné zpozorovat patrny rozdil mezi prvnim a poslednim
rokem sledovaného obdobi. B€éhem sledovaného obdobi se zvysil celkovy pocet

0 604 registrovanych poskytovatelti.

Registrace sice umoznuje poskytovateli vykonavat sluzbu, ale jsou dalsi povinnosti,

které zakon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach udéluje.

2.3 POVINNOSTI POSKYTOVETLU DLE § 88 ZAKONA C.
108/2006 SB.

Zakon o socidlnich sluzbach uvadi povinnosti:

1. ochrana lidskych a obCanskych prav,

2. zpracovani a dodrZovani pravidel podle pisemné formy vnittnich pravidel,

St Autorska prace, 2020. na zikladé podkladii: MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelit  socidlnich  sluzeb. [online] © 2020 [2020-05-03]. Dostupné z:
https://mww.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb
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Zajistit dostupnost informaci,

poskytnou informace o povinnostech klienta vyplyvajici ze smlouvy,
zpracovat pravidla pro podani ptipadnych stiznosti na poskytovatele,
planovat prubéh poskytované sluzby, podle osobnich cili,

vést evidenci zadatelii o jejich socialni sluzbu,

dodrzovat stanovené standardy kvality socialnich sluzeb,

© o N o 0 Bk~ W

uzaviit smlouvu s uZivatelem socialni sluzby,
10. v ptipad¢ ukonceni poskytovani sluzby, nahlasit tuto skute¢nost obecnimu

titadu obce S rozsifenou plisobnosti.>?
Mezi dal$i podminky, které poskytovatel socialni pé€e musi dodrZet, patfi:
a) Vytvoreni vnitinich pravidel

Pfi zpracovani vnitinich pravidel je dulezité, aby poskytovatel vytvofil pravidla
srozumitelné.  Vnitfni pravidla jsou brdna jako hlavni zdroj informaci,
jak pro pracovniky, tak pro uzivatele socialnich sluzeb. Pravidla by se méla aktualizovat
a méla by byt k dispozici pro vSechny na dostupném misté. Paklize by se jednalo

o pravidla pro zaméstnance, je vhodné tyto pravidla s nimi probrat. >

r

b) Projednavat podminky se zijemcem o poskytovani péce

Poskytovatel je povinny poskytnout informace o chodu zafizeni. Zaroven musi

vyslechnout pozadavky a ocekavani potencionalniho klienta.
c) Provadéni socialni péce na zakladé smlouvy o socialnich sluzbach

Podle § 90 zdkona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach mé osoba mozZnost pozadat

poskytovatele o poskytnuti péce v misté svého trvalého ¢i hlaSeného bydlisté. Smlouva

52 Zakon &. 108/2006 Sb. ze dne 14. 3. 2006 zakon o socialnich sluzbach. In: Shirka zdkonii, 2008,
Castka 37, s. 1280. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

CAMSKY,P., KRUTILOVA, D., SEMBDNER, J., SLADKY, P. Manudl pro tvorbu a zavidéni
standardii kvality poskytovanych socidlnich sluzeb. [online] © 2008 [cit. 2020-02-10a]. S. 34. Dostupné
z: https://www.csspraha.cz/wcd/users-data/file/manual-standardy-kvality.pdf

53 (Tamtéz, s. 35)
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musi byt v pisemné formé. K uzavieni smlouvy slouzi § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb.

0 socialnich sluzbach.

Ve smlouvé musi byt oznaceni smluvnich stran. Rozsah a druh poskytnuté sluzby
I jeji stanovena cena. Poskytovatel sluzby mize odmitnout uzaviit smlouvu, paklize
neposkytuje sluzbu, kterou osoba vyzaduje. Nebo paklize zdravotni stav této osoby

vylucuje poskytovani téchto sluzeb.

U smlouvy s poskytovatelem socialni pobytové péce je nutné, aby byl uveden
rozsah poskytované péce, vyse stravného a ubytovani, zplisob a doba tihrady, vypovédni

dtivody, trvani smlouvy, ochrana osobnich udajii a zadvére&na ustanoveni.>*

d) Poskytnuti ochrany

Poskytovatel socialni péce ma zpracovana pravidla ohledné poskytovani socidlnich
sluzeb, aby nedochazelo k porusovani lidskych prav a svobod, také musi mit opatieni,
kdyby k tomuto poruseni doslo. Dale se ptipravuje na situace, ve kterych by mohlo dojit

ke stfetu zajmu.
e) Individualni planovani s klientem

Poskytovatel by mél individualné s klientem fesit jeho pozadavky na poskytovani
socialni péce.
f) Vedeni dokumentace
Poskytovatel je povinen dodrzovat pravidla a nalezitosti pisemné dokumentace.

Dokumentace musi byt vedena u kazdého klienta. Dokumentace by méla byt vedena jak

pisemné, tak v pocitacovém programu. M¢éla by byt vnitin€ stanovena doba, jak dlouho

>4 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. ze dne 14. 3. 2006 o socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii, 2006, Gastka
37,s. 1280-1281. Dostupné z: https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-108

CAMSKY,P., KRUTILOVA, D., SEMBDNER, J., SLADKY, P. Manudl pro tvorbu a zavidéni

standardii kvality poskytovanych socidlnich sluZeb. [online] © 2008 [cit. 2020-02-10b]. S. 36. Dostupné
z: https://www.csspraha.cz/wcd/users-data/file/manual-standardy-kvality.pdf
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bude klientova dokumentace vedend. Vedeni dokumentace ma na starost socialni

pracovnice.
g) Setieni stiznosti na kvalitu poskytované péce

Kazda stiznost od klienta, by méla byt Setfend a V nejlepsim piipadé i vyreSena.
Stiznost a jeji feSeni je vhodné zaznamenavat pisemné pro dobu,

kdyby se stiznost opakovala.
h) Zajisténi dostupnosti zdroju

Jelikoz nemuze poskytovatel socialni péce poskytnout veSkeré sluzby, které klient
vyzaduje, je jeho povinnosti tyto sluzby zpfistupnit. V praxi to znamena,

7e zajisti naptiklad dochdzeni pracovnika kadetnickych sluzeb.
i) Zajisténi odborného personalu

Kazdy poskytovatel socialni pé€e musi zaméstnavat kvalifikované a specializované

zaméstnance. Na jednotlivé profese jsou jiné pozadavky.>®

Zaméstnanci pobytové socialni péfe jsou rozdéleni na socialni pracovniky
a pecovatele. Socidlni pracovnici maji v praxi na starost piijimani klientti a jejich
seznameni s pobytovou péci. Vysvétleni chodu pobytového zafizeni a zajisténi
podepsani smlouvy s klientem. Paklize nema klient vyfizené nalezitosti ohledné
piispévku na péci, socialni pracovnice obstara zadost o piispévek na pééi. V piipadé
potieby komunikuje srodinou klienta, je schopnd odpovidat na otazky a poskytuje
socialni poradenstvi. Uzce spolupracuje s ekonomickym oddélenim poskytovatele
a predava udaje pro vypocet ucetni uzavérky kazdého klienta. Také méa na starost

vykazovani dat ohledné poskytované socidlni péce. Socidlni pracovnice je pfitomna u

55CAMSKY,P., KRUTILOVA, D., SEMBDNER, J., SLADKY, P. Manudl pro tvorbu a zavidéni
standardii kvality poskytovanych socidlnich sluZeb. [online] © 2008 [cit. 2020-02-10c]. S. 36. Dostupné
z: https://www.csspraha.cz/wcd/users-data/file/manual-standardy-kvality.pdf
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socialniho Setfeni a vyjadfuje se ke schopnosti ucinit ur¢ité ukony klienta. Paklize,

nesouhlasi s rozhodnutim o pfispévku na péci, podava odvolani.

Pecovatelé jsou V kontaktu piimo s klientem. Pomahaji klientovi pfi hygienickych
ukonech, pii stravovani ¢i ukladani a vstavani z postele. Jsou piitomni u Klienta v dobé

vychazky, paklize chybi rodinny ptislusnik.

Dal$im zaméstnancem je aktivizani pracovnik, ktery je naopak dilezity pro
psychické zdravi klienta. Jeho pracovni ndplni je obnoveni dovednosti a schopnosti
klienta. Snazi se rozvijet a prohlubovat zajmy klienta, stard se o kulturni ¢innosti,

¢1 kreativni dovednosti.

DileZitym zaméstnancem je doktor a zdravotni sestra. Maji na starost veSkeré

¢innosti spojené se zdravotnim stavem klienta.

Zaméstnanci pobytové socialni péce musi mit pifirozenou ochotu pracovat
se starymi, nemocnymi ¢i postizenymi lidmi. M¢li by mit specializované vzdélani podle
typu zaméfeni poskytovatele socidlni péce, empatii, spolehlivost a samoziejmosti
je mlcenlivost i trestni bezithonnost. Poskytovatel by mél zajistit pravidelny profesni

rast zaméstnancu.

Ve sluzbach socialni péce také plisobi dobrovolnici. Dobrovolniky ma na starost
organizace, ktera postupuje podle zvlastnich pravnich pfedpist. Dobrovolnici n¢kolikrat
za rok absolvuji $koleni, kde se u¢i jak mluvit s klienty. U¢i se také manipulovat
s invalidnim vozikem a byt napomocni Vv ptipad¢ ohrozeni zivota. Dale je vedena jejich

dochazka a posudky od poskytovatele socialni péce.
J) Vytvareni vhodného prostiedi

Zajisténi vhodného prostfedi k poskytovani socidlni péce je samoziejmosti.

Pod pojmem vhodné prostiedi lze chapat hygienické, technické a materidlni prostiedi.
k) ReSeni nouzové situace

Nouzova a havarijni situace musi byt pfedem sepsana s jasné stanovenymi pravidly,

jak v této situaci postupovat.
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I) ZvySovani kvality

V zajmu poskytovatele socialni péce je neustalé zlepSovani kvality. Proto v pritbéhu
své cinnosti kontroluje a hodnoti poskytované sluzby. Muze zapojovat do hodnoceni

své klienty a zaméstnance. Poté pracuje se ziskanymi poznatky ve prospéch zafizeni. >

V ptipadé zjisténi ¢i nahldSeni nedodrzovani pravidel pfi poskytovani socidlni péce,

je povolana inspekce.

Inspekce je povinna dohlizet na plnéni povinnosti a jejich kvalitu. V¢etné vedeni
evidence o klientech. Inspekce je tvofena tfemi Cleny a alespon jeden ¢len musi byt

zaméstnan statem a vykonavat praci na ministerstvu prace a socialnich véci.

Poskytovatel sluzeb socialni péfe umoziiuje ¢lenim inspekce ptat se osob,
vyuzivajici socialni péc¢i, na otazky, které jsou predmétem kontroly. Osoba vSak musi

dat souhlas s rozhovorem.

Paklize inspekce odhali nedostatky pii poskytovani sluzeb socialni péce, poda
hlaseni a opatieni k odstranéni nedostatki. Nedostatky se odstrani ve stanovené lhtté.

Kvalita poskytovanych sluzeb se hodnoti, podle standardii poétem bodd. °7

3  FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Financovani socialnich sluzeb je povazovano za dlouhodobou problematiku.
Socialni sluzby jsou financovany piedevsim podle objednavatele. Je nutné, aby kazda

socialni sluzba méla vice zdroji financovani.

56 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Standardy kvality socidlnich sluzeb. [online] [
cit. 2020-02-27] Dostupné z: https://www.mpsv.cz/standardy-kvality-socialnich-sluzeb

57 CAMSKY,P., KRUTILOVA, D., SEMBDNER, J., SLADKY, P. Manudl pro tvorbu a zavddéni

standardii kvality poskytovanych socidlnich sluZeb. [online] © 2008 [cit. 2020-05-1d2]. Dostupné
z: https://www.csspraha.cz/wcd/users-data/file/manual-standardy-kvality.pdf
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3.1 VYVOJ FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB V CESKE
REPUBULICE

Od devadesatych let se naklady na financovani sluzeb neustale zvysSuji. Podle
Ladislava Prusi nejsou informace ohledné financovani socialnich sluzeb uplné. Stejné

tak povazuje financovani socialnich sluzeb za dlouhodoby problém.

Vyvoj nékladd na socialni sluzby byl nasledovny:*®

Graf 2: Vyvoj nakladii na socialni sluzby v letech 1992 -2007 v mil. K¢
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Zdroj*®

K nejdilezitéjsi zméné ve financovani socialnich sluzeb doslo s novym zdkonem
o socialnich sluzbach 108/2006 Sh. a zaroven novym systémem financovani socialnich

sluzeb. Proto lze v uvedeném vizualnim zobrazeni vidét narlist objemu financi v roce

S8pRUSA, L. Je novy systém financovani socidlnich sluzeb pro staré obcany efektivni? [online]
©2009 [cit. 2020-02-25]. S. 141. Dostupné
z: https://is.muni.cz/do/1456/soubory/aktivity/obzor/6182612/9182126/JE_NOVY_SYSTEM.pdf

59 Autorska prace, 2020 na zékladé podkladi: PRUSA, L. Je novy systém financovani socidlnich
sluzeb pro staré obcany efektivni? [online] ©2009 [cit. 2020-02-25]. S. 141. Dostupné
z: https://is.muni.cz/do/1456/soubory/aktivity/obzor/6182612/9182126/JE_NOVY_SYSTEM.pdf
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2007. Jedna se o novou socialni davku v podob¢ ptispévku na péci, coz je vyznamny

nastroj pro financovani péce o klienty.

Prispévek na péci predstavuje zdroj financovani v oblasti socialni péce. Prispévek na
péci lze povazovat za odménu pro fyzickou osobu, ktera se stard o klienta se snizenou

sobésta¢nosti.

Ve financovani socialnich sluZzeb dochazi k velkym rozdilim, jelikoZ kazda socialni
sluZzba ma jiné zdroje a kazda je jinak zavisla na svém zfizovateli. Obecné mezi zdroje
financovani patii:

statni dotace,

ptispévek na péci podle zdkona 108/2006 Sb., (pro socialni péci)
piijmy od klienti,

prispévky od zfizovateld,

ptijmy od zdravotnich pojistoven,

vedlejsi hospodarska ¢innost,

dary,

Ostatni granty,

ostatni zdroje. &

Dalsi kapitola bude zaméfend na financovani dil¢i ¢asti financovani pobytovych

socialnich sluzeb.

3.2 FINANCOVANI POBYTOVYCH SOCIALNICH SLUZEB

Zakon €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach ptesn¢ nedefinuje pobytové socialni
sluzby. Presto § 33 uveden¢ho zakona, pobytové sluzby chdpe jako sluzby spojené
s ubytovanim.®! Klienti pobytovych sluzeb jsou osoby, které maji snizenou sobéstaénost
z diivodu zdravotniho postizeni nebo z divodu stafi. Kazdd forma pobytové sluzby

V oblasti socialni péce je financovand nasledovné:

OMALIKOVA, E. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zarizenich. 1. vyd. Praha: Grada 2011.
s. 60. ISBN 978-80-247-3148-3

61 Zakon & 108/2006 ze dne 14. biezna 2006, o socialnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2006, ¢astka 37, s. 1267. Dostupné z: file:///C:/Users/Martin/Downloads/sb037-06.pdf
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a) Uhrada klientem

Nejvetsi ¢ast financnich prostiedkd, diky kterym mizou pobytové socidlni sluzby
fungovat, tvofi pravidelné uhrady od klienti pobytovych socialnich sluzeb. Platby
by mély probihat tzv. zdlohové, coz znamena z i¢etniho pohledu platba pfedem. Uhrada
se sklada ze dvou Casti a to tthrady za ubytovani a za stravu. U téchto uhrad plati dvé
zékladni pravidla. Uhrada nesmi piekro¢it maximalni vysi stanovenou vyhlagkou
¢. 505/2006 Sb., tj. 210 K& denné. V této cCastce jsou zahrnuty bézné naklady
souvisejici s ubytovanim naptiklad tklid a prani. Cena za stravu je stanovena maximalni
¢astkou 170 K¢ denné. Poskytovatel musi zajistit minimalng tfi hlavni jidla a musi byt
pfizplisobeny pottebam dietniho stravovani. Druhym pravidlem je, Ze klient po tthradé
vyse zminénych nakladi musi mit minimalni zistatek pfijmu ve vysi 15% jako zivotni
a existenéni minimum. Mnohdy se stava, Ze klient nedosahuje na plnou uhradu
stanovenou poskytovatelem. V tomto ptipadé by mél doplacet rozdil tzv. pfispévatel.

Prispévatelem se vétSinou stdva cClen klientovi rodiny. Paklize je ochotny
piispévatel ¢astku za klienta doplacet, sepisuje s poskytovatelem socialni péce smlouvu
o prispévku. Zakon nenatizuje, aby se ¢len rodiny stal ptispévatelem.

V praxi to tedy znamena, Zze nékolik klienti pobytové péce nedosahuje
na plnou thradu a zdroven nema pfispévatele. Jeho thrada je tedy snizend. Klient
zaplati pouze pomérnou ¢ast, tak aby mu zdstalo 15 % z jeho dichodového piijmu.
Ostatni klienti, ktefi dosahuji plné vysSe ¢i maji ptispévatele, jsou tedy v nevyhodé.
Snizena uhrada vsSak neni diivod nepiijmout klienta.

V dob¢ neptitomnosti klienta z diivodu nemoci ¢i tzv. dovolené (klient odchazi
za svou rodinou do doméaciho prostfedi) poskytovatel sluzby vraci klientovi pomérnou
Cast thrady. To znamena, ze klient Si v dob¢é své nepfitomnosti neodebral naptiklad
obéd a vecefi. Na konci zuctovaciho obdobi (jeden mésic) se vraci klientovi Castka
za obéd a vecefi. K tomuto vraceni penéz slouzi tzv. vratka. Vratku si kazdy
poskytovatel muze navrhnout sam. Vratku, kterou autorka pouziva v praxi pti vykonu
povolani, obsahuje oznaceni dokladu, ktery je naddle dilezity pro Ucetnictvi. Dale
je zde uvedené ¢islo smlouvy, coz je zaroven ¢islo klienta, pod kterym je evidovany.

Na vratce je zaznamenand castka, kterd se ma klientovi vratit, véetné popsaného
divodu vraceni, napiiklad neodebrand strava. Poslednim dulezitym bodem

jsou platebni udaje klienta. Moznost uhrady vratky je pomoci bankovniho uctu,
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vyzvednuti hotovosti Vv pokladné poskytovatele, ¢i posStovni poukazkou na uréenou
adresu. Pokud by byl klient hospitalizovany v nemocnici, poskytovatel sluzby mize
vyZadovat i nadale platbu za lizko, které mu ponecha v dobé hospitalizace. Naopak
platba za neodebranou stravu v dobé hospitalizace se vraci. V piipadé amrti na luzku,

se platba za nevyuzité dny vraci do dédického fizeni.

Financovani jednotlivych sluzeb konecnym klientem je fizené podle vyhlasky
505/2006. ze dne 15. listopadu 2006, ktera provadi ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb.

o socialnich sluzbach.
Cena jednotlivych socidlnich sluzeb hrazené klientem:
Socialni poradenstvi

Zakladni socialni poradenstvi dle § 3 a odborné socidlni poradenstvi dle § 4
vyhlasky &. 505/2006 Sb. je poskytovano kone¢nému klientovi zdarma. 2
Sluzby socialni péce

Sluzby socialni péce jsou délené na terénni, ambulantni a pobytovou formu. Kazda
forma poskytované socidlni péce je financovana podle maximalni stanovené vyse dle
vyhlasky ¢. 505/2006 Sh. Sluzby socialni péce jsou podrobnéji popsany na strané Cislo
14 az 18.

Jednotlivé druhy socialni péce:
a) Osobni asistence

Cena této sluzby je stanovena § 5 uvedené vyhlaSky na 130 K¢ za jednu hodinu,

pokud by sluzba trvalé méné nez hodinu, tato cena bude prizpisobend.®

62 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadgji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7021. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

63 PLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb V Plzeiiském kraji. Typos, tiskatské
zévody s.r.0. 2019. 5. 51
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b) Pecovatelska sluzba

Cena sluzby je v § 6 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. maximalné stanovena na 130 korun
Ceskych za hodinu. Pokud by byla poskytnutéd strava, ze tii hlavnich jidel, maximalni
cena je ve vy$i 170 korun Ceskych za den. Paklize se jednd o donaSku jidla, cena této

sluzby je 30 korun &eskych.%
c) Odlehcovaci sluzba

Sluzba je poskytovana podle § 10 vyhlasky 505/2006 Sb. za 130 korun za hodinu.
Pti celodennim ubytovani je cena 210 korun Ceskych a pfi poskytnuti celodenni stravy

170 korun &eskych.®®
d) Denni stacionar a tydenni stacionar

Tato sluzba je podle § 12 a § 13 vyhlasky 505/2006 Sb. hrazena klientem ve vysi

130 korun ¢eskych za hodinu, pokud by Slo o zajiSténi celodenni stravy, ¢astka dosahuje

Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7021-7022. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf544318b

MUNDAY,B. Integrated social services in Europe. Council of Europe, 2007. s. 10. ISBN 978-92-
871-6209-0.

64 PLZENSKY KRAIJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeiiském kraji. Typos, tiskaiské
zavody s.r.o. 2019. s. 25

Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, Gastka 164. s. 7022. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Vyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-
bf4e-aecf544f318b

8 PLZENSKY KRAJ. Katalog poskytovatelii socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. Typos, tiskaiské
zavody s.r.0. 2019. s. 57-58

Vyhléaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164. s. 7023-7024 Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Vyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-
bf4e-aecf544f318b
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na 170 korun ¢eskych za tfi hlavni jidla. V piipad¢ tydenniho stacionafe je ubytovani ve

vysi 210 korun Seskych.®®
e) Domovy pro seniory

Nejvyssi stanovena cena za ubytovani podle § 15 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. je 210
korun ceskych za den, do téchto nakladi se zapocitava i uklid a prani lozniho,

nebo osobniho pradla. Klient také plati 170 korun éeskych za celodenni stravu.®’
f) Domovy se zvla§tnim rezimem

Cena je opét stanovend maximalni moznou vysi 210 korun ¢eskych za ubytovani

a 170 korun ¢eskych za stravu podle § 16 vyhlasky &. 505/2006 Sb.%8

g) Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Cena je stanovena § 14 vyhlaskou ¢&. 505/2006, jako u predchozich zafizeni.®®

h) Chranéné bydleni

Cena chranéného bydleni se tidi podle § 17 jiz uvedené vyhlasky. Maximalni cena
je stanovena na 130 korun ¢eskych, poskytnuti denniho ubytovéani na 210 korun ¢eskych

a zajisténi celodenni stravy do vyse 170 korun &eskych. "

8 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7025. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

67 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7026. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

88 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadé&ji n&ktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7027. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

89 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadgji n&ktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7026. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b
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i) Tisnova péce

Cena tisiiové péce se rovnd cen¢ ndkladii na provoz komunikaénich prostredkd.

Cenu uréuje § 7 vyhlasky &. 505/2006 Sh.”
J) Pravodcovské a pied¢itatelské sluzby

Cena pravodcovské a predcitatelské sluzby je uvedena v § 8 vyhlasky ¢. 505/2006

na 130 korun &eskych za hodinu.”
k) Podpora samostatného bydleni

I tato sluzba je stanovena maximalni cenou na 130 korun éeskych za hodinu podle

§ 9 jiz zminéné vyhlasky.”
I) Centra dennich sluzeb

Centra dennich sluzeb popisuje § 11 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. Stanovena cena

je 130 korun &eskych za jednu hodinu.”

70 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7027-7028. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf544318b

"1 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7022-7023. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

72 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich  sluzbach. In:  Shirka  zdkoni. 2006, castkal64d s.  7023. Dostupné z:
file:///C:/Users/Martin/Downloads/sh164-06.pdf

3 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7023. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

74 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich  sluzbach. In:  Shirka  zdkoni. 2006, castkal64 s. 7024. Dostupné z:
file:///C:/Users/Martin/Downloads/sh164-06.pdf
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m) Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickém zarizeni liZkové péce

Cena sluzby je stejna jako u domova pro seniory a je uvedena v § 18 vyhlasky ¢.
505/2006 Sh. Ubytovani je zpoplatnéné ¢astkou 210 korun ¢eskych za den a poskytnuti

celodenni stravy ¢astkoul70 korun &eskych.”
Sluzby socialni prevence

Sluzby socidlni prevence se snazi zabranit tomu, aby byl klient socialn¢ vyloucen.

Nekteré sluzby socialni prevence jsou poskytované konecnému klientovi za tplatu

A4

na strané ¢islo 19 az 23.

Mezi sluzby socialni prevence podle zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach

dale radime:
a) Rana péce

Rand péce se zaméfenim na podporu rodici a zaclenéni ditéte je poskytovana

zdarma podle § 19 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. ”’
b) Telefonicka krizova pomoc

Odbornici na lince pomahaji podle § 20 vyhlasky &. 505/2006 Sb. zdarma.’®

7> Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7028. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

® MAHROVA, G., VENGLAROVA, M. Socidlni préice s lidmi s dusevnim onemocnénim. Praha:
Grada, 2008. s. 41. ISBN 978-80-247-2138-5.

7 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7028-7029. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

8 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadgji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7029. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b
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c) Tlumoé¢nické sluzby

Tlumoc¢nické sluzby vyuzivajici lidé se smyslovym postizenim jsou poskytnuté

podle § 21 vyhlagky ¢&. 505/2006 Sb. zdarma.”
d) Azylové domy

Azylové domy jsou za poplatek 130 korun ¢eskych na den pro dospé€lého klienta.
Paklize azylovy diim vyuzivéa rodina, cena za dospélou osobu je 100 korun ceskych
a poplatek za dité je ve vysi 70 korun Ceskych. Pfi vyuziti celodenni stravy je cena

170 korun &eskych. Uvedené ceny jsou stanovené vyhlaskou ¢&. 505/2006 Sb. § 22.80
e) Domy na pil cesty

Cena za jeden den v domové na pil cesty je 130 korun ¢eskych vcetné provoznich
nékladd. Cena je uvedena ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. § 23.8!
f) Kontaktni centra
82

Tato sluzba neni podle § 24 uvedené vyhlasky zpoplatnéna.

g) Krizova pomoc

9 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7029. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf544318b

80Vyhlagka & 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7029. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Vyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

81 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7029-7030. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

82 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7030. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b
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Krizova pomoc vyuzivana v ptipadé nejvyssi nouze je poskytnutd zdarma. Krizova

pomoc se nachazi ve vyhlasce &. 505/2006 Sb. § 25.83
h) Intervencni centra

Pobytova sluzba s omezenim na sedm dni je poskytovana podle § 25a vyhlasky

505/2006 Sb. zdarma.?
i) Nizkoprahova denni centra

Cena pro lidi bez domova je stanovena podle poskytovatele. Mlze se jednat
naptiklad o 2 koruny za chléb a 20 korun za vyuziti pracky. Poradenské sluzby

poskytované v centru jsou pro klienty zdarma.®®

J) Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez

Sluzba vyuzivana détmi ¢i mladeZi je poskytnuta zdarma.%®

k) Nocleharny

Cena poskytované sluzby je zavisla na ceniku poskytovatele, primérna cena je vSak

50 korun ¢eskych za noc, pfi¢emz je moznost vyuzit hygienické zatizeni. &

8 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7030. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

84 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7030 Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

8 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7030. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

8 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7030. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b
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I) Sluzby nasledné péce

Nésledna péce umoznuje ubytovani za 180 korun ceskych za jeden den,

A4 v

pti poskytnuti stravy je nejvyssi moznd cena 170 korun ceskych. Ceny jsou stanovené

vyhlagkou & 505/2006 Sb. § 29. %
m) Socialni aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi

Sluzba je podle § 30 uvedené vyhlasky poskytovana zdarma a predev§im terénnim

zptisobem. %

n) Socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim

postiZzenim
Aktivizaéni sluzby jsou pro klienty zdarma. %
0) Socialné terapeutické dilny

Cena sluzby je 170 korun ¢eskych pti celodenni straveé. Cena je uvedena ve vyhlasce
&. 505/2006 Sb. § 32. %

87 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7031. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/Vyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf544318b

8 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7031. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

8 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7031. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf544318b

9 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7031. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

1 Vyhlaska ¢. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7031-7032. Dostupné z:
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p) Terapeutické komunity

Tato sluzba je stanovend podle § 33 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. maximalni cenou
180 korun ceskych za poskytnuti ubytovani a 170 korun ceskych za poskytnuti

celodenni stravy. Tato sluzba se miize tykat i osob s dusevnim postizenim. %

g) Terénni programy

Sluzba od odbornikti je klientiim nabizend zdarma. Terénni programy jsou uvedené

v § 34 vyhlagky ¢&. 505/2006 Sb.%
r) Socialni rehabilitace

Sluzba poskytuje ubytovani podle § 35 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. za 210 korun
¢eskych za den a 170 korun za poskytnuti celodenni stravy, nebo 130 korun za hodinu

podle potiebnosti.®

Dal$im podstatnym zdrojem financovani jsou ucelové dotace, ziskané ze statniho

rozpoctu.
3.2.1 STATNI DOTACE

Pro financovani béznych vydaji souvisejicich s poskytovanim socidlnich sluzeb
slouzi ucelové dotace. Financni prostfedky mezi jednotlivé poskytovatele socialnich

sluzeb rozdé€luje zastupitelstvo kraje. Poskytovatelé¢ sluzeb uvadéji ve své zadosti

https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf544f318b

92 Vyhlaska &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadgji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &istka 164 s. 7032. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c. 505 2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

9 Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkomi Ceské republiky. 2006, &astka 164 s. 7032. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b

% Vyhlagka &. 505/2006 ze dne 15. listopadu 2006 kterou se provadéji néktera ustanoveni zdkona o
socidlnich sluzbach. In: Shirka zdkonii Ceské republiky. 2006, ¢astka 164 s. 7032-7033. Dostupné z:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225517/VVyhlaska_c._505_2006.pdf/541be239-51fb-5924-bf4e-
aecf5441318b
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na dotaci jednotlivé nakladové polozky. Nejvetsi polozkou byva mzda zaméstnanct,
véetné jejich odmén. Mezi dal$i naklady patii napiiklad vydaje na celkovy provoz, nebo
nakup dlouhodobého, ¢i drobného majetku. O dotaci miize pozadat kazdy poskytovatel

socidlnich sluzeb, coz ale neznamend, ze by timto vznikl pravni narok na dotaci.

Mimo vySe uvedené informace o statnich dotacich, jako zdroj pokryti nakladt
spojené s provozem a odménou pracovnikd, muze slouzit statni dotace i jako tzv.
naplast za klienty, ktefi nedosahuji plné vysSe uhrady a zaroveinl nemaji ptispcvatele.
Znamenalo by to tedy, Ze dotace pokryvd uhradu za tyto klienty, avSak malokdy
se miizeme v praxi s timto vyuzitim dotace setkat. VétSina poskytovateld vyuziva statni
dotace na pokryti jiz uvedenych vydaji. Divodem je i jednodussi dokazovani
a predloZeni naleZitych dokumenti o vyuZiti statni dotace. Timto dokumentem
je hlavni kniha z G¢etniho programu. Zadatelé o dotaci vypliiuji zadost, kde uvadgji
odhadované néklady na své ro¢ni fungovani a nasledné ziskavaji smlouvu o poskytnuti

dotace.

Dotace je odsouhlasena prostfednictvim smlouvy a protokolu o uzavieni smlouvy
mezi poskytovatelem a piijemcem. Piijemce dotace je povinny vyuzit dotaci pouze
na financovani poskytovanych socidlnich sluzeb. Dale ma také povinnost Cerpat dotaci
pouze Vroce, na ktery je ziskana, to znamend, paklize jsou finan¢ni prostiedky

poskytnuté na rok 2019, je podminka vy¢erpani dotace od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2019.

Po ziskani dotace naklada poskytovatel sluzeb se ziskanymi financnimi prostfedky
piesné podle podané zadosti. Na konci ro¢niho zactovaciho obdobi musi zadatel zaslat
vyucétovani dotace, kde se piedklada piesné vyuziti. Paklize by krajsky ufad vyhodnotil,
ze s prostfedky nebylo naloZeno, tak jak bylo uvedené v Zadosti, mize pozadovat

vraceni ¢astecné €1 uplné dotace. K vraceni dotace by opét slouzila tzv. vratka.

Statni dotace se poskytuje v souladu se zakonem ¢. 128/2000 Sb. o obcich, dale
se zakonem ¢. 89/2012 Sb. obcansky zakonik a v souladu se zdkonem ¢&. 320/2001
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Sb. finan¢ni kontrole. Samoziejmosti je zakon ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

a zakon ¢&. 250/2000 Sb. o rozpodtovych pravidlech izemnich rozpoétt. %

Dotace od Plzenského kraje je vzdy poskytnutd ve dvou splatkach. Prvni splatka
dotace je v 60 % a druha ¢ini 40 %.

Nasledujicim zdrojem financovani jsou thrady z vefejného zdravotniho pojisténi

od jednotlivych zdravotnich pojistoven.
3.2.2 UHRADA Z VEREJNEHO ZDRAVOTNIHO POJISTENI

Klienti, kteti vyuzivaji pobytovou socialni sluzbu, maji také narok na zdravotni péci.
Kazdy zdravotni vykon se musi vykazovat pojistovné a ta ho nasledné hradi. Ze zdroji
vetejného zdravotniho pojisténi lze tedy hradit pouze zminované poskytované zdravotni
sluzby, nikoliv uhrady za pobyt. Vydaje pro vefejné zdravotni pojiStovny a zaroven
piijmy pro poskytovatele socidlnich pobytovych zatizeni se li§i na zéklad€ klientova
stavu a jeho vyuzivani zdravotnich sluzeb. Ptibliznd cena nakladt se tak pohybuje

kolem 5 000 K¢& na osobu. %

Seznam zdravotnich pojistoven:
Ceska primyslova pojistovna,
Vojenska zdravotni pojistovna,
Vseobecna zdravotni pojistovna,
Zdravotni pojistovna Ministerstva nitra,
Revirni bratrské pokladna.

Zaméstnanecka pojistovna Skoda.

Ne pftili§ castym zdrojem jsou dary. Dary mohou byt v podobé¢ finan¢nich prostiedk,

ale také v podobé vécnych. Vhodnou dobou pro vécné dary byla celosvétova pandemie

% RAZOVA, E. Pracovni postup: zmény v socidlnich sluzbdch. Praha 2019.
% VSEOBECNA ZDRAVOTNI POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY. Otdzka tydne. [onling].

©2020. [2020-01-29] Dostupné z: https://www.vzp.cz/o-nas/tiskove-centrum/otazky-tydne/jak-je-to-s-
uhradou-luzkove-pece-v-zarizenich-pro-seniory
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Covid-19 vroce 2019-2020. Ve sluzbach pobytové péce byly piijaté dary v podobé

rucné Sitych bavinénych rousek.
3.2.3 DARY

Jestlize se fyzicka ¢i pravnickd osoba rozhodne pomoci poskytovateliim pobytovych
socidlnich sluzeb ma dvé moznosti. Mohou poskytnout dar Vv podobé finanénich
prostiedki, nebo ve formé vécného prispévku. Pravidlem pro pfijeti daru je darovaci
smlouva. Darovaci smlouvu a smérnici k ni si vytvaii poskytovatel sam na zakladé
stanovenych pravidel. Pokud se jedna o finan¢ni ¢astku a neni pfesné urceno jeji vyuziti
darujici osobou, rozhodne o jejim ucelu feditel organizace. Poskytovatelé by neméli
pfijimat finan¢ni ani vécné dary od cekateli socidlnich sluzeb, dokud neuzaviou
smlouvu. Kazdy poskytovatel socialni péce by si také mél vést evidenci dari. Darce
muze pozadovat viditelnou reklamu poskytnutého daru, napiiklad fotografie pii predani

daru a podobng. ¥’
Podstatnym zdrojem financovani se stal od roku 2007 ptispévek na péci.
3.2.4 PRISPEVEK NA PECI

Jak bylo jiz uvedené, ptispévek na péci je zasadni ndstroj financovani socidlni péce.
S timto nakladem stat pocitd a financuje ho ze statniho rozpoctu. Ptispévek na péci
se poskytuje od chvile, kdy byl zménén zakon o socialnich sluzbach 108/2006 Sb. Od
této doby tvofi poskytovani ptispévku na péci 40% z financovani socidlnich sluzeb.

Piispévek na péci slouzi k tomu, aby si pobirajici pfispévku na pééi mohl zajistit
pomoc jiné fyzické osoby. Pobirajici mize sviij ptispévek na péci vyuzit v rdmcei rodiny,
domaci pracovnice nebo s pomoci poskytovatele socialnich sluzeb. V tomto okamziku

je dilezity tzv. stupenl zavislosti. Stupeni zavislosti také ovlivituje cenu ptispévku.

Ohledné ptispévku na péci je nutné uvést nékolik dalezitych informaci:

7DOMOV PRO SENIORY CHODOV PRAHA. Pravidla pro p#ijimani dari. [online]. © 2019 [cit.
2020-03-02]. Dostupné z: http://www.seniordomov.cz/o-nas/pravidla-pro-prijimani-daru
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a) Narok na prispévek na péci

Klient, u kterého ptebyvd dlouhodoby nepiiznivy zdravotni stav, ktery trva nebo
se predpoklada, ze bude trvat déle nez jeden rok, mad narok na piispévek na péci.

Coz znamen4, 7e narok na p¥ispévek na pé¢i ma osoba starsi jednoho roku. %

K tomu, aby zadatel ziskal ptispévek na péci, musi zazadat o ptispévek pomoci tzv.
formulate zadost o prispévek na péci. Pokud klient nastupuje do socialniho zatizeni
a nepobira ptispévek na péci, socidlni pracovnice klientovi poméaha s vyplnéni zadosti.
Ptispévek na péci, slouzi jako ,, odmeéna“ za poskytnutou pomoc pii zvladani zakladnich
potteb. Tudiz je nutné, aby bylo uvedeno, kdo potiebnou pomoc poskytuje. Mize
se jednat o:

Osobu blizkou

V obc¢anském zakoniku § 116 je piesn¢ uvedeno, kdo je povaZzovan za osobu
blizkou. Tou je pfibuzny klienta v pifimé fad€. Dale za osobu blizkou je povaZovan

manzel/manzelka nebo partner.

Ptibuzny v nepiimé tad¢ jako jsou napiiklad stryc, teta, netef (mize byt osobni
opatrovnice) a podobn¢ jsou povazovany za osoby vzajemné¢ blizké.

Asistenta socialni péce

Za asistenta socialni péCe se povazuje jind osoba, nez je osoba blizkd. Neni nutné,
aby tato osoba méla registraci. Od roku 2012 muaze byt touto osobou pouze fyzicka
osoba star§i osmnacti let a musi byt sama zdravotné zplsobila, tudiz nemiize pobirat
piispévek na pééi. Tyto osoby musi mit mezi sebou uzavienou pisemnou smlouvu,
kde jsou vyznaCené smluvni strany, rozsah pomoci, ¢as strdveny s pomoci
a Vv neposledni fad¢€ i vySe odmény.

Poskytovatel socidlnich sluZeb zapsany v registru poskytovateli socidlnich
sluZeb

Jedné se o fyzické a pravnické osoby, které lze najit v uvedeném registru. Témto

osobam bylo vydané rozhodnuti o registraci. *°

98 KRALOVA, I., RAZOVA, E. Socidlni sluzby a prispévek na péci. 4. vyd. Anag, 2012. s. 16. ISBN
978-80-7263-748-5.
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Vyse prispévku na péci ovlivituje stupen zavislosti.

b) Stupné zavislosti

To do jaké miry je osoba zavisla na pomoci jiné osoby se zjistuje podle schopnosti
osoby zvladat deset zékladnich potfeb. Podle poctu splnéni zakladnich potieb,

kdy je osoba zavisla na jiné osob¢ se posuzuje stupen prispévku tudiz i jeho vyse.

Pro osoby star§ich osmnacti let plati:

Prvni stupen

Jedna se o lehkou zavislost. VySe prispévku je 880,-. Osoba samostatné¢ nevykonava
tfi nebo Ctyti zédkladni potieby

Druhy stupei

Jedna se o stifedné tézkou zavislost, ptispévek na péci je ve vysi 4 400,- a osoba
nezvlada pét nebo Sest zakladni Zivotnich potieb.

Treti stupen

Jinak feCeno tézka zavislost, pii které osoba samostatné nevykonava sedm nebo osm
zékladnich potiteb. VysSe prispévku v pobytovém zatizeni ¢inni 8 800,- v doméacim
prostiedi jeho vyse je 12 800,-

Ctvrty stupeii

Nejvyssi stupeni, kdy klient neni schopny vykonavat devét nebo deset zakladnich
potfeb. Osoba v pobytové péci ziskava prispévek na péci ve vysi 13 200,- osoba

v domacim prostiedi méa narok na piispévek ve vysi 19 200,-1%°

Stupen zavislosti se hodnoti podle samostatného zvladani zivotnich potieb.

9 KRALOVA, I., RAZOVA, E. Socidlni sluzby a prispévek na péci. 4. vyd. Anag, 2012. s. 17. ISBN
978-80-7263-748-5.

100 KRALOVA, J., RAZOVA, E. Socidlni sluzby a prispévek na péci. 4. vyd. Anag, 2012. s. 21.
ISBN 978-80-7263-748-5.

MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Prispévek na péci. [online] [cit. 2020-01-27].
Dostupné z: https://www.mpsv.cz/-/prispevek-na-peci
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C) Zivotni potieby, podle kterych se rozhoduje o vysi prispévku na péci
Mobilita

Pokud se povazuje ¢lovék za mobilni, musi se zvladnout sam postavit, posadit,

pohybovat se chlizi i se zastavenim na odpocinek a to v minimalnim dosahu 200 metra.

Orientace

Orientaci se rozumi stav, ve kterém je osoba schopna samostatn¢ vnimat své
prostiedi a reagovat na né¢j. Tedy osoba diky svym smyslim vnimé a rozpoznava: cas,
prostor, osoby.

Komunikace

Osoba, kterd pouziva komunika¢ni prostfedky je povazovana za schopnou
komunikovat. Jinymi slovy, pokud je osoba schopna se dorozumét a porozumét jinym
osobam, splituje zvladnuti zakladni potieby.

Stravovani

Pti posouzeni vysSe piispévku na péci je dilezité sledovat, jak je ¢lovek schopny
se samostatné stravovat. Zda si dokaze sam piipravit jidlo a samostatné se najist.

Oblékani a obouvani

Osoba si samostatné dokéaze vybrat obleceni ptizpiisobené momentalnimu pocasi.

Télesna hygiena

Osoba pouziva hygienické potieby a dokdze pecovat o své télo.

Péce o zdravi

Osoba dodrzuje doporuceni I€kate a uziva stanovené léky.

Vykon fyziologické potieby

Osoba vcas pouzije WC, provede ocistu.

Osobni aktivity

Osoba dodrzuje svilj rezim, styka se s ostatnimi lidmi, vzd&lava se a provadi

volnoc¢asové aktivity pifiméfené svému veéku a schopnostem.
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Péce o0 domacnost
Osoba dokéze nakladat s rozpoctem, ktery ma k dispozici. Udrzuje potadek, postara

se 0 b&zné nakupy a obsluhuje b&zné doméaci spotiebice. 1

Posudkovy 1ékat na zdklad¢ podkladii od socidlniho pracovnika, ktery provadi
Setfeni, rozhodne o vysi ptispévku. Prispévek na péci se vyplaci od mésice, ve kterém
byl zazadan. V praxi je bézna ¢asova prodleva mezi zadosti a vyplaceni piispévku 3-5
meésicil. Vyplata ptispévku na péci jde za klientem.

Béhem urcité doby se muze klientv zdravotni stav zhorSit. Poté je zazadano
o0 zvySeni prispévku na péci.

d) ZvySeni prispévku na péci

O moznosti zvySovani ptispévku bylo rozhodnuto s platnosti od 1. 1. 2012. ZvySeni
pfispévku  je  samozifejmé vazané na pobirdni predchoziho  pfispévku.
Na zaklad€¢ rozhodnuti o zvySeni piispévku ptichazi klientovi doplatek za navySeni
prispévku. Znamena to tedy, Ze pokud pobira klient prispévek na péci druhého stupné
4 400,- a zvysi se prispévek na péci tietiho stupné, dostane klient doplatek 4 400,-

na stanovenou cenu 8 800,- za kazdy pobirany mésic. 1%
e) Vraceni prispévku na péci klientovi

Pokud je klient v zafizeni poskytovatelé socialni péce, poskytovateli nenalezi
prispévek na péc¢i v dobé hospitalizace a v dob¢ tzv. dovolené.

Piiklad: klient X pobira piispévek na péci tietiho stupné 8 800,-. Klient X navstivil
za mésic kvé€ten rodinu na celé téi dny. Vratka se vypocitd pomoci tzv. deniny:
8800 : 31 =283,8 * 3 = 851,6 zaokrouhleno na 852,- klientovi se tedy vrati 852,- K¢.
Tato Céastka nenalezi zatizeni. Stejn¢ tak to bude v ptipad¢€ hospitalizace. K vraceni
ptispévku dochézi s pomoci jiz uvedené vratky.

K neustale se opakujicimu problém v praxi dochazi v situaci, kdy klient pfechéazi

do jiného =zafizeni pobytové socialni péce. Napiiklad ze zdravotnického zafizeni

101 KRALOVA, J., RAZOVA, E. Socidlni sluzby a prispévek na péci. 4. vyd. Anag, 201. s. 22. ISBN
978-80-7263-748-5.

102 KRALOVA, J., RAZOVA, E. Socidlni sluzby a prispévek na péci. 4. vyd. Anag, 2012. s. 26.
ISBN 978-80-7263-748-5.
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poskytujici pobytovou socidlni pé¢i do domova pro seniory se zvlastnim rezimem.
Ve chvili, kdy se uvolni misto zadatele v tomto zatizeni, domluvi se nejbliz§i mozny
termin pfesunu. Klient odchazi v dobé brzkého obéda. Tudiz jedno zatizeni v tomto
pripad¢ zdravotnické =zafizeni se stard o klienta cast dne a druhé zafizeni
se stard dal§i cast dne. V této chvili dochézi k diskusim, kdo mé narok na prispévek
na pééi. A kazdé zafizeni se snaZi o to, aby piispévek na pé¢i byl ponechan jemu. Utad
prace, ktery piispévek na péfi vyplaci, tento problém neteSi, vyplati ptispévek
na péci jednomu zafizeni a je jiz na dohod¢, jak se ptispévek na péci poskytovatelé
rozdé€li. Predev§im z diivodu, Ze neznid a nepouzivd vysSe uvedeny pojem ,denina®.
Spravedlivé feSeni prozatim nebylo zdkonem upravené, ani navrhované.

Narok na prispévek na péci zanikd v pfipadé umrti klienta. Vyplata se nadale
nevyplaci.

Pochopitelné je, ze vySe piispévku na péci byla ¢asto ménéna. Predev§im z diivoda

uspor statnich finan¢nich prostfedkt. Naopak v roce 2019 doslo k podstatnému nardstu.

3.3 VYVOJ FINANCNICH NAKLADU SPOJENYCH
S PRISPEVKEM NA PECI

Z dat Ministerstva prace a socialnich véci, ktera byla aktualizovana v kvétnu 2019,
vyplyva skutecnost, ze za dvandct let vyplaceni pfispévku na pé¢i naklady s nim
spojené neustale rostou. Autorka bakalaiské prace muze s jistotou potvrdit, ze vyplaty
na piispévek na péc¢i se budou i nadale zvySovat. Jeden z divodu je budouci rapidni
zhorSovani zdravotniho stavu klientt, ktefi momentalné pobiraji nizsi stupen zavislosti
tudiz nizsi vyplatu. Druhym divodem vyplivajici z praxe je skutecnost, ze klienti, ktefi
jsou v domacim prostiedi, nejsou dostate¢né informovany o moznosti pobirat ptispévek
na péci. Je tedy ziejmé, ze n€kolik seniorti nepobird Zadnou vyplatu v podobé ptispévku
na péci, dokud neptejdou do socidlniho zatizeni s pobytovou péci. Paklize klient chce
nadale vyuZivat sluzby pobytové péce je nutnosti v pritbéhu pobytu zazédat o ptispévek

na péci.
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DalSim zcela zndmym diivodem je starnuti spolecnosti. Podle zpravy ministerstva
prace a socialnich véci tvoii seniofi zhruba dvé tretiny pijemct. 10

Tyto skute¢nosti mohou vést k vy$§im pozadavkiim socialnich zafizeni s pobytovou
pé&i o dofinancovani své &innosti. Udajné se tedy usiluje o to, aby ministerstvo prace
a socidlnich véci zvysilo zdkonem danou castku za thradu pobytu, aby provozovatelé
nezavieli ¢innost. Podle autorcina nazoru, tento zdméra by nemusel byt uspeésny, jelikoz
mnoho klientl jiz nyni nedosahuje na plnou vysi tthrady a jak bylo zminéno, ptispévatel
jako rodinny ptislusnik mize svou ,, povinnost“ odmitnout. Paklize se vySe uhrady
zvy$i, mohlo by to znamenat, vyssi pocet klientd, kteti by na plnou thradu nedosahli.
Samoziejmé, hlavni vidinou tohoto zadméru je, vyss$i uhrada od klientd, ktefi stale

na plnou uhradu dosahuyji.

Graf 3: Vyvoj piispévku na pééi v Ceské republice
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103 CESKE NOVINY. Wdaje na prispévek na péci. 2020. ISSN 1213-5003.

104 Aytorska pace, 2020 na zakladé podklada: CESKE NOVINY. Vydaje na prispévek na péci. 2020.
ISSN 1213-5003.
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Dil¢i komentar:

V prvnim roce se na piispévek na péci vyplatilo nejméné. Z uvedeného grafu

je vidét neustaly narast vyse prispévku. Kromé roku 2011, kdy naopak doslo oproti

predchozimu roku k poklesu. Na zakladé zakona ¢. 347/2010 Sb., ktery je pouzivan

na zmény nekterych zakonl za ucelem uspor. Podle ministerstva prace a socidlnich

véci se vyplacena castka snizila o 1,5 miliardy K¢, - Doslo k tomu z diivodu snizeni

prvniho stupné z 2000 K¢&,- na 800 K¢, - .

Naopak k opétovnému ristu doslo v roce 2016. V tomto roce se navysily vSechny

stupné o 10 %. 1%

Tabulka 2: Pocet ptijemct ptispévku na pé¢i od roku 2010 do roku 2019

Pocet prijemci v tisicich

Rok

3115
2010

306,7
2011

312,6
2012

325
2013
331

2014

337,8
2015

350,1
2016

353,5
2017

357,9
2018

361,1
2019

Zdrojt0®

105 CESKE NOVINY. Wydaje na prispévek na péci. 2020. 1SSN 1213-5003.
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Dil¢i komentéi:
I zde tvofil vyjimku opét rok 2011, kdy oproti pivodnimu roku 2010 doslo
k poklesu piijemci. Tento pokles nastal z divodu zmény posudki k naroku

na piispévek na péci. V roce 2012 opét doslo k rapidnimu nartstu. 7

Tabulka 3: Vyse piispévku v roce 2007-2010

Prispévek na péci v roce 2007-2010 vySe prispévku
Prvni stupeni — lehka zavislost 2000,-
4000,-
Druhy stupen- sttedné t€zka zavislost
8000,-
Tteti stupen- tézka zavislost
11 000,-

Ctvrty stupefi

Zdroj'®®

Tabulka 4: Vyse piispévku v roce 2011-2013

Prispévek na péci v roce 2011-2013 vySe prispévku
Prvni stupeii — lehka zavislost 800,-
4 000,-
Druhy stupen- stiedné tézka zavislost
8 000,-
Tteti stupen- tézka zavislost
11 000,-

Ctvrty stupeii

Zdroj*o®

106 Aytorska pace, 2020 na zakladé podklada: CESKE NOVINY. Vydaje na prispévek na péci. 2020.
ISSN 1213-5003.

107 CESKE NOVINY. Wdaje na prispévek na péci. 2020. ISSN 1213-5003.
108 Autorska prace, 2020 na zikladg podkladi: Interni cenik pispévku na péci platny od roku 2007
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Tabulka 5 : Vyse prispévku v roce 2014-7.2016

Prispévek na péci v roce 2014-7. 2016 vySe prispévku
Prvni stupenl — lehka zavislost 800,-
Druhy stupen- sttedné tézka zavislost 4 000,-
8 000,-

Tteti stupeni- tézka zévislost

5 12 000,-
Ctvrty stupeni

Zdrojtt°

Tabulka 6: Vyse piispévku v roce 8. 2016- 2018

Piispévek na péci v roce 8/2016-2018 vySe prispévku
880,-
Prvni stupeii — lehka zavislost
4 400,-
Druhy stupen- stiedné tézka zavislost
8 800,-
Tteti stupen- tézka zavislost
13 200,-

Ctvrty stupeti

Zdroj 11t

109 Autorska prace, 2020 na zakladg podkladi: Interni cenik piispévku na péci platny od roku 2011

10 Autorska prace, 2020 na zakladé podkladt: Interni cenik piispévku na péci platny
od 7. 2014

11 Autorskd priace, 2020 na zékladé podkladt:  Interni cenik prispévku na péci platny
od 8. 2016
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Tabulka 7: Vyse piispévku na péci v roce 2019

Prispévek na péci v roce 2019 pobytova socialni péce / domaci prostiedi

880,-
Prvni stupeni — lehka zavislost

4 400,-
Druhy stupen- stiedné tézka zavislost

8 800,- / 12 800,-
Tteti stupen- t€zka zavislost

5 13 200,- /19 200,-
Ctvrty stupeni

Zdroj 12

V roce 2020 se predpoklada, ze pro klienty, ktefi vyuZzivaji pobytovou socidlni péci,

se prispévek na péci nezméni.

Socialni sluzby hraji také dulezitou roli pro Ministerstvo financovani z davodu

statnich vydaji.
3.4 STATNI UDAJE SOCIALNICH VYDAJU

Financovani sociadlnich sluzeb patti mezi mandatorni vydaje. Tedy vydaje, které jsou
statem vydany povinné, ze zakona, nebo jsou dany jinymi pravnimi normami
¢i zavazky. Jedna se tedy o dichodové davky, nemocenské pojisténi, socialni davky,
podpora Vv nezaméstnanosti, vydaje na volby a podobné. Stejné tak jako odvody
do rozpoctu Evropské unie. V roce 2019 tyto vydaje tvofily pfiblizné 54,8 % celkovych

vydaji statniho rozpoétu. 13

Davky dichodového pojisténi tvotily 78,3 %, coz Cinilo 472,5 miliard korun.

Druhym nejvy$Sim socidlnim vydajem v Castce 42,9 miliard byly davky socidlni

112 Autorska prace, 2020 na zaklad& podkladt: Interni cenik piispévku na péci platny od roku 2019

113 MINISTERSTVO FINANCI. Stamni rozpocet v kostce. 1. vyd. Praha: Ministerstvo financi, 2019.
S. 22 ISBN 978-80-7586-025-5.
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podpory a davky péstounské péce, tento vydaj tvotil 7,1 % ze socidlnich vydaji. Déle
davky nemocenského pojisténi ve vysi 36,5 miliard a tudiz 6,0 % vydaji. Dilezitym
vydajem pro socidlni sluzby je prispévek na péci. Ten tvoftil 4,4 % ze socialnich vydaji

Vv celkové vysi 26,6 miliard.

Podpora v nezaméstnanosti tvofila vydaj ve vysi 7,3 miliardy tudiz ve vysi 1,2 %.
Nasledoval vydaj znamy jako davky pomoci v hmotné nouzi. Vydaj byl ve vysi 6,6
miliard, tedy 1,1 %. Poslednim socidlnim vydajem jsou davky pro zdravotné postizené
ve vysi 3 miliard. Davky pro zdravotné postizené tvotily tak 0,5 % z celkovych

socialnich vydaja. 14

Prispévek na péci se podle ministerstva financi také fadi mezi top deset vydaji
statniho rozpoctu 2019 bez Evropské unie. Prispévek tak v tomto zafazeni ¢inil 1,9 %
vydajl. Stejné tak se zaradil do této kategorie vydaj na davky nemocenského pojisténi
ve vysi 2,6 %. Dalsim vydajem byly davky statni socidlni podpory a davky péstounské
péce ve vysi 42,9 miliard korun tedy 3%. Poslednim vydajem a zaroven nejvysSSim
tvofily diichody a to v celkové vysi 472,5 miliard korun &eskych. Cinily tak 33,5 %
Z top vydajii bez EU. Zatadily se tak na prvni pozici. 1*°

Prispévek na péci, vydaje na davky nemocenského pojisténi, davky statni socialni
podpory a davky péstounské péce spolecné s dichody Cinily celkovy naklad ve vysi
578,5 miliard korun.

Tyto vydaje jsou uhrazeny ptredevs§im z piijmi povinného pojistného na socialni
zabezpeCeni. Tento pfijem dosahuje vyse 556,4 miliardy korun. Je tedy ziejmé,

7e socialni vydaje jsou dale dofinancovany jinymi zdroji.

114 MINISTERSTVO FINANCI. Stdtni rozpocet v kostce. 1. vyd. Praha: Ministerstvo financi, 2019.
s. 34 ISBN 978-80-7586-025-5.

115 (Tamtéz, s. 27)
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Ministerstvo financi schvalilo statni rozpocet také na rok 2020. Mandatorni vydaje,

do kterych se tedy zahrnuje i financovani socidlnich sluzeb, se odhaduji, pro letosni rok

na 882,7 miliard coz by bylo 54,6 % vydajt. 116

Socialni davky jsou predpokladany v celkové vysi 651,3 miliard, tedy 40,3 %
Vydaje statu na socidlni davky by mély byt ze 77, 7 % davky dichodového pojisténi.
Ve vysi 507,3 miliard korun ¢eskych. Déavky statni socidlni podpory byly schvéleny
ve vysi 49,2 miliard. Dale davky nemocenského pojisténi ve vysi 40,6 miliard korun

¢eskych, v procentudlni ¢astce 6,2 %.

Ptispévek na péci v roce 2020 je ve vysi 31,3 miliard korun a tvoii rozpocet ve vysi
4,8% . Znamena to tedy narist o 4,7 miliardy nez v roce 2019. Ministerstvo financi tak
pocita se starnuti populace, s nartistem zadosti o ptispévek na péci a také s navySovanim
stupné zavislosti. Zvlastni davky ozbrojenych sborti budou ve vysi 8,4 miliard korun.
Podpory v nezaméstnanosti jsou schvaleny do vySe 7,6 miliard. Skute¢nost bude jina
sohledem dopadu aktualni pandemie Covid-19. Davky v pomoci VvV hmotné nouzi
dosahuji 5,4 miliard a tvoii tak 0,8 % socialnich vydaji. Vydaje pro zdravotné postizené
se predpokladaji do vySe 3,1 miliard, znamenalo by to tak, dosazeni 0,5 % socialnich

vydaji. 17

USMINISTERSTVO FINANCI. Stdtni rozpocet v kostce. 1. vyd. Praha: Ministerstvo financi, 2020. s.
22. 1ISBN 978-80-7586-038-5.

17 (Tamtéz, s. 27)
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PRAKTICKA CAST

4  KVANTITATIVNI ANALYZA POSKYTOVANI
SOCIALNICH SLUZEB V PLZENSKEM KRAJI

Cilem této Casti prace je popsat a pozdéji analyzovat informace o vyvoji poctu
poskytovateli v jednotlivych socialnich sluzbach Plzeniského kraje v casovém obdobi
od roku 2015 do roku 2020. Dale je zde uvedena financni podpora Plzeniského kraje ve
formé dotaci a jejich vyvoj od roku 2015 do roku 2020, stim, Ze pro rok 2020 je
uvedena optimalni vyse finanénich prostiedkli. K dosazeni uvedeného cile jsem pouzila

kvantitativni analyzu. Pro vizualni zobrazeni byly zvoleny grafy.

Plzensky kraj se fadi diky své rozloze o 7 649 m 2 na tfeti misto ve velikosti kraji
v Ceské republice. Plzeiisky kraj disponuje sedmi okresy: Domazlice, Klatovy, Plzeii-
jih, Plzen- mésto, Plzen- sever a Tachov. V kazdém okrese se nachazi jiny pocet
obyvatel. Kraj je dale rozdélen na obce: Blovice, Domazlice, Horazd’ovice, HorSovsky
Tyn, Klatovy, Kralovice, Nepomuk, Nyfany, Plzen, Ptestice, Rokycany, Stod, Stiibro,
Susice, Tachov. Témér tticet procent obyvatel Plzeniského kraje Zije v Plzni. Co se tyce

demografické stranky, obyvatelé v Plzeniském kraji jsou starS$iho véku.

4.1 Socialni poradenstvi

Socialni poradenstvi ma za ukol poskytnout prvotni informace osobam, které
se dostanou do nepfiznivé situace a maji snahu tuto situaci feSit. Zatim co socidlni
poradenstvi je zakladni ¢innosti vSech poskytovatelii socialnich sluzeb, odborné socialni
poradenstvi je specifické. Odborné socidlni poradenstvi je zaméfeny na urcitou socialni
skupinu. SluZzba socialni poradenstvi je poskytovana pro klienty zdarma. Poradenstvi
realn€ objednava stat tudiz je financovani pomoci dotaci poskytnuté Plzeniskym krajem

a jednotlivymi obcemi. '8

118 SUCHOVA, M. Odborné socidlni poradenstvi. [online]. © 2019 [cit. 2020-05-13]. Dostupné
z: https://socialnisluzby.plzensky-kraj.cz/Article/Details/3
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GRAF 4: Socialni poradenstvi
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Dil¢i komentaf:

Z vySe uvedenych informaci je ziejmé, ze pocet poskytovateli odborného socialniho
poradenstvi v Plzefiském kraji se neustdle zvySuje. V roce 2018 a 2019 byl pocet
poskytovatelli stejny, presto vySe poskytnutych dotaci na odborné osobni asistence
vzrostly o 1 187 308 korun ¢eskych. Podle ziskanych informaci je vytizenost odborného

socialniho poradenstvi 100%.
4.2 Sluzby socialni péce

Sluzby socidlni péce vyuzivaji klienti, kteii se dostali do nevhodné socialni situaci
Vv disledku sniZzeni schopnosti se postarat o svou osobu. Tento jev pfichazi v disledku
vysokého véku, dusevniho ¢i fyzického onemocnéni. Socidlni péci si piredevsim hradi

klient sdm jako zadavatel. To znamena prostiednictvi individudlni platby. Plzensky kraj

MARSIKOVA, L. Systém financovdni socidlnich sluzeb aneb cesta tam a zase zpdtky. [onling].
©2014 [cit. 2020-05-13]. Dostupné
z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/aktuality/1_pospisil_marsikova_prezentace 1 pro_web.pdf

119 Aytorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. Akcni plan rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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poskytuje poskytovateli socialni péce podporu v podobé dotaci. Prostfednictvim dotaci

hradi mzdy zaméstnanct ¢i obnoveni dlouhodobého majetku a ostatni provozni naklady.

Zde je dulezité rozeznavat formy poskytované socialni péce. Poskytovana socialni
péce se deli na terénni, ambulantni a pobytovou formu. Podle poskytované formy
se odviji vySe platby klienta. Individualni platba klienta je ve vysi 130 korun ¢eskych
za hodinu, v pfipadé poskytnuti celodenni stravy je vySe ptispévku 170 korun ¢eskych.

Paklize klient vyuziva ubytovaci prostory, hradi ndklady ve vys§i 210 korun ¢eskych.

Analyza této Casti je zamefena na vSechny sluzby socidlni péfe nejen na pobytové
sluzby. Pocet poskytovatelii v Plzeniském kraji a jejich finanéni podpora je vizualné
zobrazend pomoci grafl. Jednotlivé sluzby socialni péce jsou popsané na stran¢ ¢islo 14
az 18.

GRAF 5: Osobni asistence
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120 Aytorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
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Dil¢i komentar:

Osobni asistence je poskytovand terénni formou, v domacim prostiedi klienta. Pocet
poskytovatelii osobni asistence od roku 2016 vzrustal, naopak vroce 2020 pocet

registrovanych poskytovateli klesl. Financovani prostfednictvim Plzeniského kraje

vzrusta.
GRAF 6: PeGovatelska sluzba
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Dil¢i komentar:

Pecovatelska sluzba je wurCend osobam se snizenou sobéstacnosti. Pocet
poskytovateli pecCovatelské sluzby v Plzeniském kraji je vysoky. Stejné¢ tak jejich
dostupnost Vv jednotlivych obcich Plzefiského kraje je vysoka. Finan¢éni podpora
ze strany Plzeniského kraje neustdle vzrista. Podpora od jednotlivych obci

je predpokladand v roce 2019 do vyse 34 745 523 korun Ceskych.
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GRAF 7: Tistiova péce
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Dil¢i komentar:

Tistiova péce se poskytuje nepietrzité s pomoci dalkové komunikace. Pocet
poskytovateld tisnové péce se od roku 2015 do roku 2020 nezménil, poskytnuté finanéni
prostiedky prostiednictvim Plzeniského kraje ano. V roce 2015 nebyla podana ani jedna
zadost 0 dotaci. Dostupnost sluzby je nizka, jelikoz je poskytovana pouze Vv Plzni

a Susici.
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GRAF 8: Priivodcovské a predcitatelské sluzby
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Dil¢i komentar:

Priivodcovskd a predcitatelska sluzba je vhodna pro klienty s komunika¢nim
hendikepem. Dostupnost priuvodcovské a predcitatelské sluzby je velmi nizka, adresa

obou poskytovatelt sluzeb je pouze v Plzni. Podpora této sluzby kazdym rokem roste.
Podpora samostatného bydleni

Podle ministerstva prace a socialnich véci, neni podpora samostatného bydleni
V Plzeniském kraji poskytovana. Informace z ostatnich zdroju jsou v rozporu s registrem

socialnich sluzeb.
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GRAF 9: Odleh¢ovaci sluzby
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Dil¢i komentar:

Odleh¢ovaci sluzba supluje na urcitou dobu jiné fyzické osoby, které se staraji
0 osobu se sniZzenou sobéstacnosti. V roce 2016 propadla podpora odlehCovaci sluzby,
piestoze pocet registrovanych poskytovateli vzrostl. Vroce 2017 se zvysila
poskytovana dotace na odlehCovaci sluzby v Plzenském kraji. Pocet poskytovatela
se zvySuje a dostupnost v Plzeniském kraji je celkem vysoka. Odlehcovaci sluzba

je klienty Casto vyuzivana.
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GRAF 10: Centra dennich sluzeb
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Dil¢i komentar:

Centra dennich sluzeb jsou vyuzivana klienty v prabéhu dne. Aby se mohli pecujici
fyzické osoby vénovat svym pracovnim povinnostem. V roce 2016 a nasledné 1 v roce
2019 propadla podpora popisované sluzby. Pri¢emz v roce 2019 byla podpora této
registrovanych poskytovateli je neménny. Dostupnost uvedené sluzby je pouze

v Klatovech a v Ttemosné. Vytizenost této sluzby je vysoka.
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GRAF 11: Denni a tydenni stacionar
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Dil¢i komentar:

Denni a tydenni stacionafe se zamétuji predevsim na klientovo rozvoj schopnosti.
Denni a tydenni stacionaf je podle dostupnych zdroji podporovana sluzba relativné
vysokymi finanénimi prostiedky od Plzenského kraje. Pocet stacionaiit je pomérné
vysoky. Tydenni stacionaf je v Plzefiském kraji pouze jeden a jeho umisténi je v Plzni.

Vytizenost sluzby je vysoka.
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GRAF 11: Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim
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Dil¢i komentar:

Jak nazev sluzby napovida, jedna se o domovy pro klienty se zdravotnim
postizenim. Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim jsou druhym nejvéEtSim
piijemcem dotace od Plzeniského kraje. Vynalozené finan¢ni prostfedky Plzefiského
kraje jsou pro tento typ domovi podstatné. Pocet registrovanych poskytovateli
je vysoky a dostupnost této sluzby je rozmisténa do vice mést. Kazdoro¢né financni
podpora vzrista, pficemz v roce 2019 byla velmi vysoka v hodnoté 142 611 182 korun
Ceskych. TaktéZ vytizenost této sluzby je vysoka.
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GRAF 12: Domovy pro seniory
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Dil¢i komentar:

Domovy pro seniory jsou z praxe nejvyuzivanéjsi socialni péce. Je tedy pochopitelné,
ze domovy pro seniory ziskdvaji nejvét§si financni prosttedky v podobé dotaci
od Plzenského kraje. Podpora je velmi dilezita. Diky dotacim se miize seniorovi, ktery
jiz vdomové zlstane zabezpeCit veSkera potiebnd péce a také vhodné prostiedi,
které bude vytvaret seniorovo zadzemi. Pocet domovi pro seniory se zda vysoky. Jen
v Plzni je 5 poskytovateld. Piesto je toto ¢islo podstav. Z grafu je mozné vidét, Ze pocet
poskytovateli se za posledni roky nezménil. I pies snahu Ministerstva prace
a socialnich véci s pomoci vyssiho pfispévku na péci pro osoby pobyvajici v domacim
prostiedi jsou stalé domovy pro seniory nejvyuzivangjsi pé¢i. V roce 2016 nastal pokles
poskytnutych dotaci. V roce 2019 se poskytnuté dotace vySplhaly na nejvyssi naklady

Plzeniského kraje v oblasti socidlnich sluzeb.

128 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.

76


https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb

GRAF 13: Domovy se zvlastnim rezimem
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Dil¢i komentar:

Domovy se zvlastnim rezimem jsou vyuzivany klienty, ktefi se z divodu svého
zdravotniho stavu neorientuji v ¢ase ani prostoru. Domovy se zvlastnim rezimem se fadi
na tfeti misto Vcelkové vySi ziskanych dotaci ve sledovaném obdobi. Hned
za domovem se zvlaStnim rezimem se umistila pecovatelska sluzba. Pocet domovi
se zvlastnim rezimem se nezménil od roku 2016. Dostupnost domovii je pouze
v okresech Plzné, Plzen — sever, Plzen — jih a Plzeni mésto. V roce 2018 stejné tak jako
u piedchozich domovl se dotace zvysila. Domovy se zvlastnim reZimem jsou vysoce

vyuZzivané.
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GRAF 14: Chranéné bydleni
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Dil¢i komentaf:

Chranéné bydleni je zaméfené na individualitu. Dostupnost chranéného bydleni
je nizka. Poskytovatelé se nachdzi pouze v okresech Plzn€. Pocet poskytovatelii se ve
sledovaném obdobi nezménil. V roce 2018 doslo k nartstu ziskanych dotaci a v roce

2019 byl opét mensi pokles.
Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizeni

Tato socialni sluzba bude probirana v kapitole €. 5.
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4.3 Sluzby socialni prevence

Dalo by se fici, ze objednavatelem sluzeb socialni prevence je spole¢nost. Tudiz
sluzby socialni prevence jsou financovany krajem/ obci. Znamena to, ze je tato sluzba
pro kone¢ného klienta, tedy pro osobu, ktera se snazi predejit socidlnimu vylouceni,
ve veétSin¢ piipadd zdarma. Minimalni poplatek je vSak u sluzeb, které poskytuji

kratkodobé ubytovani. Na tyto sluzby je analyza zaméfena.

GRAF 15: Azylové domy
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Dil¢i komentar:

Azylovych domu v Plzenském kraji je vysoky pocet. VétSina azylovych domu ma
specifické zaméfeni, napiiklad Domov sv. Zdislavy se zaméfuje na matky s détmi
V tisni. Dostupnost azylovych domi je nizk4, vétSina azylovych domil se nachazi pouze

V Plzni. Nejvétsi podpora ze strany kraje byla vroce 2018. vroce 2019 propadla
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o témet Sest milionu korun ¢eskych. Piechodna doba v tomto ptipadé znamena jeden

rok.

GRAF 16: Domy na pil cesty
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Dil¢i komentar:

V Plzeniském kraji je pouze jeden domov na piil cesty. Poskytovatelem je Stiedisko
kestanské pomoci Plzen, piiemZ nazev je Dam na ptl cesty BOJKA. Sluzba
je poskytovana za 130 korun denné. V roce 2017, 2019, 2020 nebylo zazadano
0 dotaci Plzenského kraje. Neni zde piedpoklad dofinancovani ze strany obce v roce
2019 a 2020.
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GRAF 17: Krizova pomoc
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Dil¢i komentaf:

Krizovd pomoc je nabizend klientovi zdarma i v ptipadé¢ ubytovani. MozZnost
ubytovani nepiesahuje dobu delsi nez 7 dni. Krizovou pomoc poskytuji tfi
poskytovatelé. Dostupnost krizové pomoci je v Plzni a v Chebu. Finan¢ni podpora

je optimalné rostouci k vyuzivanosti této sluzby.
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Registr  poskytovatelii ~ socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzefniském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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GRAF 18: Interven¢ni centra
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Dil¢i komentar:

Interven¢ni centra se specializuji na osoby, které¢ byly tyrané nebo Zziji s tyranem.
Intervenéni centrum v Plzenském kraji je pouze v Plzni. Centrum spada
pod Diecézni charitu Plzen. Tato sluzba byla lépe financovana az od roku 2019.
Predpokladané dofinancovani vroce 2019 ze strany obce je necely milion korun
Ceskych. Pro klienta je tato sluzba poskytovana zdarma. Ani zde moznost ubytovani

nepiesahuje 7 dni.

134 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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GRAF 19: Nocleharny
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Dil¢i komentar:

Nocleharny by nemély byt zaménovany s pobytovou sluzbou. Uvedena doba vyuziti
je pouze jedna noc. Dostupnost nocleharen i pfes mensi pocet je celkem vysoka.
Nachazi se v Plzni, Chebu, Klatovech a Rokycanech. Pocet poskytovateli je neménny.

Finan¢ni podpora Plzenského kraje od roku 2017 stoupa.

135 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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GRAF 20: Sluzby nasledné péce
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Dil¢i komentar:

Sluzby nasledné péce jsou pro Klienty, kteti se vratili z psychiatrické 1é¢ebny.
Sluzby nasledné péce jsou pouze v Plzni. Dostupnost je tedy nizka. Financovani sluzby
se od roku 2018 =zvySuje. Sluzba muze byt poskytovana pobytovou formou

1 ambulantni, v piipadé pobytové formy je hrazena klientem ve vysi 180 korun

ceskych.

136 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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GRAF 21: Terapeutické komunity
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Dil¢i komentar:

Terapeutické komunity se snazi o navrat do bézného Zivota klientl, kteii se I€ci
ze zavislosti na navykovych latkach. Pocet poskytovateli se vroce 2017 snizil
na jednoho poskytovatele. Poskytovatel v Myté skoncil s poskytovanim sluzby. Nyni
je dostupnost poskytovatele se sidlem - Litohlavy okres Rokycany. Plzensky kraj

Vv zadném roce nezaznamenal zadost o poskytnuti dotace.

137 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzefiském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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GRAF 22: Socialni rehabilitace
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Dil¢i komentar:

Socialni rehabilitace se snazi o samostatnost klientl, 1 pfestoze je pro né
komunikace sokolim velmi naro¢na. Pocet poskytovateli socialni rehabilitace
je s piekvapenim vysoky a jejich dostupnost je pfedevsim v Plzni. Poskytnuté dotace
od Plzenského kraje se vroce 2017 snizily. Optimalni vyse dotace pro rok 2020

je velmi rozdilna.

138 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladti: PLZENSKY KRAJ. Stiednédoby plin rozvoje
socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji. 2019, s. 50-51., MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI.
Registr  poskytovatelii  socidlnich  sluzeb.  [online]  [cit.  2020-05-15].  Dostupné  z:
https://www.mpsv.cz/registr-poskytovatelu-sluzeb, PLZENSKY KRAJ. dkcni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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Shrnuti:

Nelze vyhodnocovat vsechny socialni sluzby dohromady a to pfedev§im z divodu

tzv. objednavateld sluzby a rozdilného financovani.

Socialni poradenstvi je vytizené a dostupnost v obcich Plzefiského kraje je vysoka.
Nejvyssi pocet poskytovatelii je v Plzni. Naopak zadného poskytovatele nemaji Blovice,
Kralovice, Nepomuk a Prestice. Socidlni poradenstvi podporuje Plzensky kraj
prostfednictvim dotaci. Odhadovanym ptedpokladem ziskanych prostfedkti od obci
je ve vysi 4 739 300 korun Ceskych pro rok 2019. Pro kone¢ného klienta je socidlni

odborné poradenstvi poskytovano zdarma.

Socialni péce je rozsahlejsi a vice financovanou casti socialnich sluzeb. Nejenze
je socialni péce podporovana Plzeniskym krajem, ale také jednotlivymi obcemi
v predpokladané vysi 106 642 031 korun Ceskych pouze za rok 2019. Sluzby v oblasti
socialni péce jsou zpoplatnéné pro konecného klienta. Nejvyuzivanéjsi sluzbou jsou:
pecovatelské sluzby, domovy pro seniory, domovy se zdravotnim postizenim a domovy
se zvlastnim rezimem. Nejpodporovangjsi sluzbou jsou domovy pro seniory, na druhé
misto se zafadily domovy pro osoby se zdravotnim postizenim a tfeti misto obsadily
domovy se zvlaStnim rezimem. Nasleduji pecovatelské sluzby. Podporovanou

a vyuzivanou sluzbou jsou také denni stacionare.

Socialni prevence je taktéz financovana dotacemi Plzeniského kraje a jednotlivymi
obcemi. Predpokladané finanéni prostfedky v roce 2019 od jednotlivych obci byly
ve vysi 14 806 400 korun c&eskych. Finanéné nejpodporovanéjsi sluzbou Vv oblasti
socialni prevence jsou azylové domy. Naopak nejméné podporovanou sluzbou jsou

domy na pul cesty a interven¢ni centra.

Od obci byly v roce 2019 nejlépe podpoteny sluzby socidlni péce.
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GRAF 23: Predpokladana podpora obci v roce 2019 v K¢
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Nejméne podporovanou oblasti od obci bylo odborné socialni poradenstvi.

Z jednotlivych vyse uvedenych grafii je na prvni pohled ziejmé, ze velky nartst
finan¢ni podpory Plzeiiského kraje ptiSel predev§im v roce 2018. Nejmensi podpora

byla v roce 2015.

Nejvétsim poskytovatelem socidlnich sluzeb v Plzeniském kraji je Dicézni charita
Plzen, kterd se zamétuj: na pomoc seniorim, pomoc klientiim Vv krizovych situacich, na
pomoc lidi s handicapem, na pomoc 0sob v nouzi, ha pomoc cizinciim, na podporu

zamé&stnanosti a potravinovou pomoc.

Z dotacniho titulu ,,Podpora socidlnich sluzeb dle §101a zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
0 socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich ptredpisi- Plzenisky kraj* bylo celkové

poskytnuto finan¢nich prosttedk:

139 Autorska prace, 2020 na zakladé podkladi: PLZENSKY KRAJ. Akéni plin rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020, s. 17-18.
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GRAF 24: Dotacni titul
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Dil¢i komentar:

Castky v grafu jsou uvedené za vSechny socidlni sluzby, véetné¢ vyse neuvedenych
sluzeb v oblasti socidlni prevence. Neuvedené sluzby jsou poskytované terénni

a ambulantni formou. V roce 2020 je uvedena optimalni vyse finan¢nich prostiedki.

10 Autorskd prace, 2020 na zakladé podkladi: PLZENSKY KRAJ. Stfednédoby plin rozvoje
socialnich sluzeb v Plzenském kraji. 2019, s. 50-51., PLZENSKY KRAJ. Akcni plan rozvoje socidlnich
sluzeb v Plzenském kraji na rok 2020.2020. s. 17-18.
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5 ANALYZA POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB
V OBLASTI DOCASNEHO UMISTENI VE
ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENi LUZKOVE PECE
V PLZENSKEM KRAJI

V této Casti prace je snaha popsat a analyzovat méné znamého poskytovatele diléi
¢asti socialni péce. Jedna se o charakteristiku socidlnich sluzeb v oblasti docasné¢ho
Umisténi
ve zdravotnickych zafizenich lizkové péce Plzenského kraje. Dale financovani této

dil¢i casti ze strany kraje a pocet poskytovateli v Plzenském kraji.

Uvedena sluzba spada do pobytové socialni péce. V praxi je nazyvana sluzba, jako
socialni Iizka. V nekterych pfipadech se miizeme setkat s nazorem, ze socialni lizka

jsou pro chudé osoby bez domova.

Cilem poskytovani socialnich sluzeb v oblasti do¢asného umisténi ve zdravotnickém
zatizeni lazkové péce je nabidnout kvalitni péci osobam, které ukoncili hospitalizaci,
ale nemohou ptejit do domaciho oSetfovani z diivodu svého zdravotniho stavu, ktery

vyzaduje pomoc dalsi fyzické osoby.

Docasné umisténi, jak zndzvu napovidd, neni trvalého charakteru, ale jedna
se pouze o prechodnou dobu. Piechodnd doba znamena obdobi, nez se obstara socialni
sluzba dlouhodobého charakteru. Coz v praxi nejcastéji znamend, pirechod do domova
pro seniory. V aktualni situaci, se tato pifechodna doba neustile prodluzuje, jelikoz
je Vvetsi pocet zajemcl o sluzby poskytované v domové seniorti, nez je nabizena

kapacita.

Z tohoto divodu se vroce 2019 zvysil prispévek na péci pro uzivatele, ktefi
zlstanou v domacim prostfedi. Rozdilnd ¢astka mezi poskytovanim péce v doméacim
prostiedi u tfetiho stupné ¢inni 4 000 korun ¢eskych u ¢tvrtého stupné je rozdilna castka
ve vysi 6 000 korun Ceskych. ZvySena Castka slouzi, jako motivace k poskytovani péce
vV domdcim prostfedi za pomoci osobni asistence, peCovatelské sluzby a podobné.

Z praxe mizZe autorka uvést, Ze navrat do domdaci péce nastane maximalné¢ dvakrat
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do roka. V drtivé vétsing€, prechazi klienti do domova pro seniory ¢i do domova

pro seniory se zvlastnim rezimem.

Socialni sluzba poskytovana v oblasti doc¢asného umisténi ve zdravotnickych

zatizeni lazkové péce se fidi § 52 Zakon 108/2006 Sh.

51 SLUZBY POSKYTOVANE V OBLASTI DOCASNEHO
UMISTENI VE  ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENICH
LUZKOVE PECE

Poskytované sluzby:

1. umoZnéni ubytovani,

2. celodenni strava,

3. poskytnuti podminek pro osobni hygienu pifipadnou pomoc s osobni
hygienou,

4. terapeutické ¢innosti,

5. aktiviza¢ni ¢innosti,

6. pomoc pii vyfizovani osobnich zalezitosti a poskytovani promoci
pii1 hajenich svych zajmu,

7. oOkamzitd zdravotni péce.

8. dostupnost péce neptetrzité 24 hodin.

Klienti téchto sluzeb jsou prfedevSim seniofi. Principem téchto sluzeb
je respektovani duastojnosti klienta. Meéla by byt poskytnuta bezpecnost, pomoc
pii sobéstacnosti, ochrana prav, komunikace, oslovovani, zabezpeceni poklidného staii

a podobn¢.

U o0sob poskytujici dil¢i c¢ast socialni péce V oblasti docasného umisténi

ve zdravotnickych zafizeni lizkové péce je vyzadované odborné vzdélani. 4!

141 CARVAC S.R.O., SOUKROMA LECEBNA DLOUHODOBE NEMOCNYCH. Cile a zpiisoby
poskytovani socidlnich sluzeb. [online] [cit. 2020-05-14]. Dostupné
z: http://lwww.carvac.cz/content/files/standard_1.pdf
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V nasledujici ¢asti bude uveden pocet poskytovatell socialnich sluzeb v oblasti
docasného umisténi ve zdravotnickych zafizeni lizkové péce a jejich dostupnost

Vv Plzeniském kraji.

52 POSKYTOVATELE SOCIALNICH SLUZEB V OBLASTI
DOCASNEHO UMISTENI VE ZDRAVOTNIKCKYCH
ZARIZENI LUZKOVE PECE V PLZENSKEM KRAJI

Tabulka 8: Poskytovatelé socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizeni a jejich

kapacita
Nazev poskytovatele Pobytova kapacita
Domazlicka nemocnice 5
Fakultni nemocnice Plzen 25% skutetné jiny pocet
Klatovska nemocnice 24
Lécebna tuberkulozy a respiracnich 40
nemoci Janov
Nemocnice nasledné péce LDN 20
Horazd’ovice
Nemocnice ndsledné péce Svata Anna 25
Psychiatricka nemocnice v Dobtanech 12
Rokycanskéa nemocnice 20
Stodskd nemocnice 10

Zdroj*#?

Dil¢i komentar:

Poskytovatelti v Plzetiském kraji k 1. 1. 2020 je 9 pii celkovém poctu kapacity 181
lazek. Lécebna tuberkuldzy a respiracnich nemoci Janov disponuje nejvétSim poctem
lazek. Presto Fakultni nemocnice Plzeni vlastni ve skutecnosti 47 lizek pobytové

kapacity.

142 Autorska prace, 2020., PLZENSKY KRAJ. Krajskd sit socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji od 1.
1. 2020.
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Tabulka 9: Dostupnost poskytovateld socialnich sluzeb ve zdravotnickych zafizeni

Vv Plzeniském kraji
Obec Pocet poskytovatelu
Blovice 0
Domazlice 1
Horazd'ovice 1
HorSovsky Tyn 0
Klatovy 1
Kralovice 0
Nepomuk 0
Nytrany 0
Plzen 2
Prestice 0
Rokycany 2
Stod 1
Stiibro 0
Susice 0
Tachov 1
Zdroj 14

Diléi komentat:
Dostupnost této sluzby je celkem vysoka. Socialni sluzby ve zdravotnickych zatizeni
se nachazi ve vétSin€ obci s rozsifenou puisobnosti. Vyuzivanost této sluzby neni tak

vysoka, aby bylo doporuceno rozsiieni kapacity.

143 Autorska prace, 2020., PLZENSKY KRAJ. Krajskd sit socidlnich sluzeb v Plzeriském kraji od 1.
1. 2020.
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5.3 FINANCOVANI  SOCIALNIiCH SLUZEB V OBLASTI
DOCASNEHO UMISTENI VE  ZDRAVOTNICKYCH
ZARIZENICH LUZKOVE PECE V PLZENSKEM KRAJI

Objednavatelem této sluzby je klient, hradi si uvedenou sluzbu sdm. Prostiednictvi
dotaci od Plzenského kraje se socidlni sluzba dofinancovava. Pro zdravotnicka zatizeni
je tato sluzba dil¢i ¢asti ve své hlavni podnikatelské ¢innosti.

Financovani dil¢i ¢asti je totozné, jako u jiné socidlni péce. Tato kapitola byla
podrobnéji popsand na strané ¢. 50 az 62. Garantem uvedené sluzby socialni péce je
Ministerstvo prace a socialnich véci CR. Mezi piijmy socialnich sluzeb v oblasti

docasného umisténi ve zdravotnickych zafizenich lizkové péce v Plzeniském kraji patii:
a) Uhrada klientem

Jelikoz je tato sluzba poskytovana pobytovym zpusobem, je klient povinen uhradit
210 korun ceskych za den. Strava je poskytovana celodenné pfi maximalné stanovené

cen¢ 170 korun Ceskych podle § 18 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.
b) Prispévek na péci podle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

U kazdého klienta je projevend snaha o ziskdni ptispévku na péci, ktery
je hodnoceny jako podstatny zpusob financovani socialni péCe. Prispévek na péci
je vyplacen ufadem prace jednotlivych obci. PficemZz u jednoho klienta miize byt

piijem ve vysi az 158 400 korun ceskych za rok.
c) Prijmy od zdravotnich pojist'oven

Veskeré zdravotni tkony, které jsou u klienta vyzadovany, jsou hrazené
prostiednictvim zdravotnich pojistoven. Paklize je klient hospitalizovany mimo

prostiedi socialnich sluzeb, nemd poskytovatel narok na ptevzeti prispévku na péci.
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d) Statni dotace

I tato Cast socidlni péce je dofinancovand prostiednim dotaci. Pferozdéleni dotace
ma na starost Plzensky kraj. V nize uvedeném vizudlnim zobrazeni je uvedena vyse

poskytnuté dotace pro jednotlivy rok ve sledovaném obdobi.

GRAF 25: Finan¢ni podpora zdravotnickych zatfizeni poskytujici socialni sluzbu
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Dil¢i komentaf:

Poskytnuté dotace od Plzeniského kraje pro zdravotnicka zatizeni vykondvajici
socialni sluzby byly vroce 2015 jedny z nejvyssich, dalsi rok se finan¢ni podpora

propadla. Nejvyssi finanéni ¢astka byla poskytnuta v roce 2019.

144 Autorska prace, PLZENSKY KRAIJ. Stiednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb v Plzeriském

kraji. 2019, s. 50-51., PLZENSKY KRAJ. Akcni pldan rozvoje socidlnich sluzeb v Plzeiiském kraji na rok
2020.2020, s. 17-18.

95



A P4

Vyse poskytnuté finanéni ¢astky pro poskytovatele uvedené dilci casti socidlni péce,

je ovlivnéna kapacitou pobytovych lizek.

GRAF 26: Poskytnuta dotace v roce 2020 v K¢ pro socialni sluzby ve

zdravotnickych zatizeni
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Nejvyssi finanéni ¢astku ziskala Lécebna tuberkuldzy a respiracnich nemoci Janov.
S nejvyssi kapacitou pobytovych luzek.

DalSimi pfijmy jako u jinych sluZeb socidlni péce jsou dary ve finan¢ni ¢i vécné
podobg.

Piijjem od 1 klienta mize byt az ve vysi 138 700 korun ceskych za rok. Paklize

bychom pocitali s dostupnou kapacitou Lécebny tuberkuldézy a respira¢nich nemoci

145 Autorskéa prace, PL%ENSKY KRAIJ. Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v Plzefnském
kraji. 2019, s. 50-51., PLZENSKY KRAIJ. Akcni plan rozvoje socidlnich sluzeb v Plzefiském kraji na rok
2020.2020, s. 17-18.
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Janov 40 klientli byl by pfijem 5 548 000 korun ceskych, k tomu ro¢ni dotace ve vysi
3693 600 korun ceskych od Plzenského kraje. Nesmime také zapomenout na dulezity
nastroj financovani a to piispévek na péci. Pokud bychom pocitali s nejcastéjsim
prispévkem na péci tietiho stupné ve vysi 8 800,- a plnou obsazenosti ltizek byl by roéni
prijem ve vysi 4 224 000 korun ¢eskych. Do vypoctu neni uvedeny dal$i zdroj piijmu,
jako dary a podobné. Uvedené vysledky vypoctu jsou pouze hypotetické a nejsou

zalozené na skute¢ném pripadu.
Dulezité jsou také informace o vydajich poskytovatel dil¢i ¢asti socialni péce:

Vydaje socialnich sluZzeb v oblasti dofasného umisténi ve zdravotnickych

zarizenich luzkové péce:

Vydaje jsou rozdélené na vydaje osobni a vydaje provozni. Do osobnich vydaji se
fadi pracovni smlouvy, dohody o pracovni ¢innosti a dohody o provedeni prace. Mezi
provozni vydaje patii vydaje spojené s dlouhodobym majetkem, potravinami,
kancelarskymi potfebami, pohonnymi hmotami, spotfebovanymi nakupy, odpisy
a sluzbami. Sluzby se dale rozdéluji na: energie, telefony, najemné, pravni
a ekonomické sluzby, Skoleni a kurzy, opravy a udrzovani, cestovni nahrady,

pracovnici v pfimé péci mimo pracovni pomery a jiné.

Vydaje jednotlivych zatizeni jsou nesrovnatelné, kazdé zarizeni ma jiny pocet lizek
a zaméstnancti. Dalsim proménnou je fakt, Zze je zde velmi Castd zména obsazenosti
lizka. A to zdavodu hlavniho znaku socidlnich sluzeb poskytované
ve zdravotnickych zafizenich lazkové péce neboli docasnost. Dalsi skute¢nosti, ktera
ovliviiuje obsazenost lizka je umrtnost. Napiiklad Fakultni nemocnice Plzeni uvadi
k31. 12. 2019 obsazenost lizek na 91,42 %. Tyto vydaje jsou hrazené z piijmu

socialnich sluzeb.
Vyhodnoceni dil¢i ¢asti:

Poskytnuté socialni sluzby ve zdravotnickych zafizeni jsou stejné, jako u ostatnich
poskytovatel socialnich sluzeb v pobytovych zatizenich. Proto je i financovani téchto
sluzeb identické. Podpora financovani je ze strany Plzeiiského kraje prostfednictvi

dotaci- ,,Podpora socidlnich sluzeb dle § 101 a zakon o socialnich sluzbach, Plzenisky
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kraj“. Na vysi podpory se odrazi kapacita zdravotnického zatizeni pro socialni sluzby
a pocet uvazkl. To je i1 zfejmé z uvedeného vizualni zobrazeni poskytnutych dotaci
Vv roce 2020 pro zdravotnicka zatizeni lizkové péce. LéCebna tuberkuldzy a respiracnich
nemoci Janov, ma oficidln€ nejvyssi kapacitu lazek pticemz také ziskala nejvyssi dotaci
od Plzenského kraje. Samotny klient si poskytnutou sluzbu plati sam ve vysi 210 korun
Ceskych za ubytovani a 170 korun Ceskych za celodenni stravu. Pfi¢emz maximalni
vySe obéda je stanovend na hodnotu 75 korun ¢eskych. Jedinym rozdilem od ostatnich
pobytovych zatizeni je tedy doba pobytu. Zatimco klienti v domové pro seniory mohou
vyuzit ubytovdni na neomezenou dobu a prozit tak stafi v Gtulném prostiedi,
ve zdravotnickych zafizenich je doba omezend. V praxi by neméla tato doba
piesdhnout tfi mésice, jelikoz kapacita vyuzivani sluzeb domova pro seniory je zcela
naplnéna, klient miize ziistat ve zdravotnickém zatizeni, dokud se kapacita vybraného
domova pro seniory neuvolni. Podminkou vSak je mit podanou zadost. Dostupnost
socialnich sluzeb ve zdravotnickém zatizeni lizkové péce je v Plzeniském kraji vysoka.
Kapacita poskytovatelti v Plzefiském kraji neni natolik vytizend, aby bylo doporucené

jejich navyseni.
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ZAVER

Hlavnim impulsem k vybéru téma bakalaiské prace socialni sluzby a jejich
financovani je mé pracovni pusobeni v dil¢i oblasti socidlni péfe se zaméfenim

na financovani. Socidlni sluzby hraji dilezitou roli v oblasti socialni politiky.

Cilem prace bylo popsat vychodiska realizace socidlni politiky se specifikou
na poskytovani socialnich sluzeb a upfesnit realizaci tohoto syst¢ému v podminkach

Plzeniského kraje.

V teoretické Casti prace byl popsany systém socidlni péce. I ptes pracovni plsobeni
v oblasti socialni péce, bylo pro mé ptinosem rozdéleni socialnich sluzeb. Predev§im

Z davodu nove ziskanych informaci ohledné jednotlivych ¢ésti socialnich sluzeb.

Vychodiskem realizace socialni politiky se specifikou na poskytovani socidlnich

sluzeb je zdkon €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. V teoretické ¢asti je popsana

piiprava nyné¢jSiho zdkona o socidlnich sluzbach vcetné uvedeni obsahu zakona.

Zakon dale uklada povinnosti poskytovateli socidlnich sluzeb. Hlavni povinnosti
je registrace poskytovateli. Pfehled registrovanych poskytovateld je uvedeny v registru

poskytovatell socialnich sluzeb, fizeny Ministrem prace a socidlnich véci.

Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. kterou se provadeji ncktera ustanoveni zékona
o socidlnich sluzbach, je hlavnim vychodiskem pfi stanoveni maximalni Castky

za poskytované socialni sluzby.

V préci byly také uvedené a popsané zdroje financovani socidlnich sluzeb. Mezi
hlavni zdroje financovani bych fadila podle ziskanych informaci pfedevS§im uhradu
od klienta, statni dotaci a relativné novy zdroj financovani ve formé ptispévku na péci.
Financovéani socidlnich sluzeb v podobé statnich dotaci a ptfispévku na péci jsou

nedilnou soucasti socidlni politiky.

Praktickd c¢ast prace byla zaméfena na systém socidlni politiky v podminkach
Plzeniského kraje. Cilem této dil¢i ¢asti prace bylo analyzovat informace o vyvoji poétu

poskytovateli v jednotlivych socidlnich sluzbach Plzeniského kraje v casovém obdobi
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od roku 2015 do roku 2020. Dale je analyzovana finanéni podpora ze strany
Plzenského kraje ve formé dotaci a jejich vyvoj od roku 2015 do roku 2020, s tim,
ze pro rok 2020 je uvedena pouze optimalni vyse financ¢nich prostfedkii. K dosazeni
uvedeného cile jsem pouzila kvantitativni analyzu. Pro vizudlni zobrazeni byly zvolené
grafy spoctem poskytovateli jednotlivych socidlnich sluzeb. S dotaéni podporou
Plzenského kraje. Vysledkem stanoveného cile bylo zjisténi, ze v drtivé vétSiné ptipadi
se pocet poskytovatelli neustale zveda. Se zvysujicim poc¢tem poskytovatel souvisi také
dostupnost poskytované socialni sluzby v jednotlivych ¢astech Plzeniského kraje. Stejné
tak podpora Plzenského kraje se optimalné zvySuje. Mimo vySe uvedené informace
jsem se dostala k zavéru, ze nejvétSim poskytovatelem Plzenského kraje socialnich
sluzeb je Diecézni charita Plzeii. Uvedeny poskytovatel nabizi nejvétsi pocet
jednotlivych socialnich sluzeb. Témi jsou naptiklad sluzby pro seniory, pomoc lidem
se zdravotnim postizenim, pomoc osobam nachazejici se v krizovych situacich.

Poskytovatel také nabizi vyuziti poradny pro cizince a uprchliky, ¢i potravinou pomoc.

V dalsi ¢asti prace byla snaha popsat a analyzovat méné¢ zndmého poskytovatele
dil¢i ¢asti socialni péce. Byla zde popsana charakteristika socialnich sluzeb v oblasti
docasného umisténi ve zdravotnickych zafizeni lizkové péce v Plzenském kraji. Byla
provedend analyza poctu poskytovateli této dil¢i ¢asti socialni péce, jejich dostupnost
a také kapacita. Vysledkem analyzy je informace o relativné vysokém poctu
poskytovatel. Konkrétné¢ je v Plzenském kraji 9 poskytovateli uvedené sluzby.
Pti momentalni kapacité ve vysi 181 lizek. Tudiz Plzensky kraj nedoporucuje rozsifeni
kapacity. Nejvyssi kapacitou lazek disponuje Lécebna tuberkuldézy a respiracnich
nemoci Janov. V celkovém poctu 40 pobytovych lizek. OvSem skuteCnost ovéfena
Z praxe neodpovidd uvedenym informacim. DalSim vysledkem analyzy bylo zjisténi, Ze
Plzensky kraj nejlépe podpofil tuto c¢innost finanénimi prostiedky vroce 2015
a nasledné¢ vroce 2019. A co ovliviiuje vysi poskytnuté dotace mezi jednotlivé

poskytovatele? Vysledkem je kapacita pobytovych ltizek.

Popsané byly také piijmy a vydaje poskytovateli socialnich sluzeb v oblasti
docasného umisténi ve zdravotnickych zatizeni liZkové péce. PricemzZ vysledkem podle

mého nazoru je nesrovnatelnost jednotlivych poskytovatelti. VysSe vydaji i1 piijmu zalezi
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na mnoha proménnych, jako je pocet klientti, obsazenost lizek nebo pocet odborného

personald.

V této Casti byl taky uvedeny smysleny piiklad vychazejici ze znalosti z praxe.

Jednalo se 0 moznou vysi pfijmu za jednoho klienta.

Pti dosazeni stanoveného cile jsem Cerpala z odborné literatury, intern¢ ziskanych
podkladli, informaci od Ministerstva prace socidlnich véci jako je naptiiklad piehled

registru poskytovatelii socialnich sluzeb a z praktickych znalosti.

Téma socialni sluzby a jejich financovani je velmi rozsahlé a v této praci nebyly
uvedené ani zdaleka vSechny informace. Téma financovani socidlnich sluzeb by mohlo

byt samostatné zpracované.
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