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ANOTACE

Téma naSej bakalarskej diplomovej prace je postavenie seniora v sucasnej
spolocnosti. Z teoretického hl'adiska existuje v naSej spolo¢nosti skryta vekova
diskriminacia po doviSeni dochodkového veku, stanovili sme ciel’ vyskumnej prace s
uvedenou problematikou. Nasim ciel'om bolo zistit’ existenciu vekovej diskriminécie pri
zamestnavani seniorov, muzov a zien. Zistovali sme dovody odchodu Tudi do
dochodku pred a po roku 1989. Skumali sme socidlny status seniorov so schopnost’ou
uhradzat’ za pobyt v zariadeniach pre seniorov. Metddou ziskavania tidajov, triedenia,
porovnavania, analyzy bola potvrdend hypotéza diskrimindcie seniorov z pri¢inami
odchodu do dochodku a d’alSiecho zamestnavania. Vysledky moZzno pouzit’ na rieSenie

problematiky, ¢o uvadzame v zavere prace.

KIacové slova: Starnutie. Osamelost’. Exklizia. Postavenie seniora.

Odchod do déchodku .Pracovna prilezitost’. Solventnost’. Socialne sluzby pre seniorov.



SUMMARY

The subject of our dissertation is the status of senior citizens in contemporary
society. From the theoretical point of view, there exists in our society hidden age
discrimination when pensionable age is reached; our research was targeted at this
problem. Our aim was to ascertain the existence of age discrimination in the
employment of senior citizens, men and women. We found out the reasons for people
going into retirement before and after 1989. We examined the social status of senior
citizens with the ability to pay for a stay in a retirement home. The method for obtaining
data, classification, comparison and analysis confirmed the hypothesis of discrimination
against senior citizens with reasons for their retirement and further employment. The
results can be used to solve problems, as we indicate in the conclusion to the

dissertation.

Key words: Ageing. Loneliness. Exclusion. Status of senior citizens. Retirement. Work

opportunity. Solvency. Social services for senior citizens.
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Motto :

Pre Cloveka, ktory vie, nie je ziadnym prekvapenim,
ani staroba sama o sebe, ani to, o moze poskytnut’.
To, Ze clovek ,vie“ - to znamena, Ze si
nezastiera, ¢o je na jeho pokroCilom veku
bolestné, ¢i hrozné. V Athénach bol chram,
ktory bol zasviteny starobe. Vodili tam deti.

(Albert Camus : Mytus o Sizyfovi)

Uvod

Demograficky vyvoj naSej spolocnosti je charakterizovany predlZovanim strednej
dizky Zivota a narastom skupiny starych I'udi, ¢o si vyzaduje pozornost spolo¢nosti
arieSenie s tym suvisiacich problémov. Starnutie ¢loveka je prirodzeny proces, mozno
ho sledovat’ z roznych aspektov a preto sa v teoretickej Casti nasej diplomovej prace
budeme zaoberat’ jednak clenenim veku a definovanim s tym suvisiacich zdkladnych
pojmov, socialnymi a Ciasto¢ne zdravotnymi problémami starych T'udi, moznostami
uspesné¢ho prezivania staroby, ako i vplyvmi na socidlnu exkluziu starSich l'udi.
Obsahom nasej zavereCnej prace bude aj definovanie socidlnej politiky Statu v sucasnej
spoloCnosti a jej opatrenia vo vztahu k star§Sim l'ud’om, ako i porovnanie socidlneho
postavenia seniora pred rokom 1989 a po roku 1989, ako aj moZnosti preZivania tohto
veku vréznom prostredi (mesto - obec, inStitucionalizované formy zariadeni -
doméce prostredie). Jej cielom bude aj vyskum d’alSich moznosti seniora vykonavat’
svoju profesiu po dovfSeni dochodkového veku a poukdzat na zisteni vekovu
diskriminéciu, ako i jej dopady na socialny status seniora.

Podkladom pre empiricki cCast’ tejto naSej zavere¢nej prace bude osobny
vyskum, uskutocneny anketovymi dotaznikmi, vyplneni respondentmi - seniormi vo
vybranych zariadeniach pre seniorov a v jednotlivych domacnostiach, tak v meste,
ako 1 vobci. Analyza vysledkov vyskumu bude vypracovana na zdklade vykonanej
kvantifikdcie, komparicie a triedenia jednotlivych udajov ziskanych zuvedenych
anketovych dotaznikov.

Vysledky vyskumnej prace maju prispiet’ k rieSeniu takého spolocenského javu,
akym je vekova diskrimindcia starSich os6b pri ich zamestnavani, teda vyluCovania
seniorov z pracovného procesu bez ohl'adu na ich potencial a iba v dosledku doviSenia
dochodkového veku. Stcasne z tohto hl'adiska i poukazat' na zvdcSa oslabeny socialny

status seniorov v spolo¢nosti.



1 STAROBA (senium)

Staroba je vekové obdobie zacinajiice v 60-65 roku zivota cloveka, kedy l'udia
konc¢ia pracovnu aktivitu a odchadzaji do dochodku. Niektori z nich potrebuju potom
vacsiu starostlivost’, lebo postupne stracaju sebestacnost. Len mensia Cast’ osob, ktoré
sa dozivajii veku 80 a viac rokov je zdrava a sebestacnd. VSeobecne vSak neplati, Ze
kazdy stary Clovek je bezmocny , nemocny, trpi poruchami pamiti a pohybového
aparatu. LepSie je vSeobecne popisovat’ telesné a psychické zmeny v starobe, ako
zmenu schopnosti, nezZ ako ich Ubytok. Individudlne schopnosti su totiz vzdy
vyznamnejsie, ako fyzicky vek. Pocet starych 'udi v populacii vyspelych krajin 1 u nas
stupa, preto stipaji aj ndroky na ekonomické aludské kapacity, ktoré by im
zabezpecovali primeranu trovei starostlivosti.'

Starobu, ako pojem mozno chapat’ v dvoch vyznamoch : ako - ¢as, ktory uplynul
od vzniku, zrodu jedinca a ako - zavereCnu etapu Zivota ¢loveka vymedzenu dobou

od skonéenia ekonomickej aktivity do smrti, nazyvani tieZ tretim vekom.?
1.1 Starnutie (senescencia)

Starnutie je prirodzenou aposlednou etapou l'udského Zzivota. Tyka sa
biofyziologickych, psychickych a socidlnych procesov, ktoré nezvratne vedu k zaniku
organizmu, k jeho smrti. Starnutie nie je choroba ale prirodzené obdobie Zivota. Je to
zlozity jav a ovplyviluju ho mnohé Ccinitele biologické, socidlne a psychické. Stary
clovek je vystaveny pdsobeniu niektorych nepriaznivych psychosocidlnych
a zdravotnych problémov. >

Otazkami starnutia staroby sa zaoberd gerontologia. Gerontologia je vedny
odbor zaoberajlci sa procesom strnutia a problematikou vysSieho veku ¢loveka. Deli sa
na tri Casti: teoreticky, klinickll a socidlnu. Stucastou gerontologie je geriatria, ktorej
ciel' je poskytovat’ chorym seniorom vysSieho veku nad 65 rokov Specializovani
zdravotni  starostlivost’, prispievat k udrziavaniu kvality zivota v stvislosti
z zdravotnym stavom seniora. Vyznamnymi témami geriatrie je postavenie star¢ho

¢loveka v spolocnosti, zvlastnosti diagnostiky a liecby chorob v starobe. Kladie doraz

! Matousek, O.: Slovnik socialni préace. 2.vydanie, Praha : Portal, 2008, s.214

? Hrozenské, M.: Socialna praca so star§imi 'ud'mi a jej teoreticko-praktické vychodiska.
Martin : Osveta, 2008, s.9

3 Draganov4, H. a kol.: Socialna starostlivost’. Martin: Osveta,2006, s. 120-121



na udrzanie sebestacnosti a fyzickej zdatnosti, zlepSuji vysledky zdravotnej

starostlivosti.*

1.1.1 HPadiska starnutia

Starnutie mozno rozdelit’ na biologické, psychické a socilne: >

e Biologické starnutie mozno definovat’, ako ddsledok zanikania Struktar a
funkénych orgénov, ako zhorSovanie adaptac¢nych a regula¢nych funkcii, pokles imunity

a zniZenie zmyslového vnimania.

e Psychické charakterizuje zmenu osobnych rysov zniZenie kognitivnych
schopnosti, spomalenim psychomotorického tempa, zhorSovanim pamadti, niZSou

koncentraciou pozornosti ale i rozvahou a toleranciou.

° Socialne starnutie nesie v sebe schopnost’ adaptiacie na odchod do
dochodku a z toho vyplyvajicu zmenu socidlneho postavenia a zmierenia sa so
socialnymi dosledkami chordb a podobne. Po odchode do dochodku, o je dolezitym
medznikom v zZivote ¢loveka, je charakteristické ubudanie socidlnych kontaktov.
Odchodom do ddéchodku sa meni spolocenské postavenie jednotlivca, citelne klesa
uroven prijmov, ¢o vedie k zniZeniu Zivotnej urovne. Oslabuji sa a napokon vytracaju
kontakty s priatePmi a byvalymi spolupracovnikmi. Clovek zvyknuty na aktivny
pracovny zivot sa tazko prisposobuje novej situacii bez pracovnych povinnosti a ¢asto
bez osobnych zalub. Tieto skuto¢nosti u ¢loveka vyvolavaju pocity bezvyznamnosti,

. v A A . <7 ; -6
nepotrebnosti a v kone¢nom dosledku spdsobuju socialnu exkluziu.

1.1.2 Vek a jeho ¢lenenie z aspektu starnutia

v . 7
Vek mozno rozdelit’ na vek :

. chronologicky (kalendarny) - zodpovedajici skuto¢ne prezitému casu,

* Németh, F. a kol.: Geriatria a geriatrické o3etrovatel'stvo. Martin : Osveta,2009, s.17
> Draganova, H. a kol.: Socidlna starostlivost. Martin: Osveta,2006, s. 121-122
6 Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost’. Martin: Osveta,2006, s. 121-122
7 Németh, F. a kol.: Geriatria a geriatrické oSetrovatel'stvo. Martin : Osveta,2009, s.18



o biologicky - ako dosledok geneticky riadeného programu, pdsobenim
vonkajsich vplyvov a chorobnych situécii,

. funkény - jednd sa o funkény potencial cloveka,

o psychicky - zodpoveda, nalade jednotlivca, jeho subjektivnym pocitom,

o socialny — ktory v sebe nesie pritomnost’, absenciu zivotného programu
a dlhodobych planov do zivota.

Starnutie mozno charakterizovat ako nasledok involucie telesnych
Struktar ktoré je spojené so zmenou funkcie jednotlivych orgdnov a dotyka sa
vSetkych orgénov atiez sa dotyka vSetkych systémov v organizme. Prebieha
asynchrénne.”

Svetova zdravotnicka organizacia (WHO), ktorej kategorizdciu nasa

spolo¢nost’ prijala, &leni obdobia Zivota Eloveka nasledovne: °

e 0 - 14 rokov

detsky vek

e 15 - 29 rokov - mlady vek

e 30 - 44 rokov - dospely vek

e 45 - 59 rokov - stredny vek

e 60 - 74 rokov - star§i vek — presénium
e 75 - 89 rokov - stary vek — senium

e nad 90 rokov - dlhovekost

1.1.3 Rozdiel medzi chronologickym a biologickym vekom jedinca

Medzi kalendarnym a biologickym vekom c¢loveka mozu byt rozdiely vel'mi
znacné. Kalendarny vek sa riadi datumom narodenia jedinca a biologicky vek
znamena suhrn vSetkych priznakov, podla ktorych mozno zhodnotit’ celkova zdatnost’
jedinca. Ako sa clovek citi to je tiez priznakom jeho zdatnosti, napr. podla datumu
narodenia ma &lovek 50 rokov, ale pritom sa citi este mladikom.'®

Biologické starnutie je dosledkom involicie buniek a tkaniv organizmu,

zhorSovania adaptacnych a regulacnych funkcii, zniZenia zmyslového vnimania

¥ Németh, F. a kol.: Geriatria a geriatrické ogetrovatel'stvo. Martin : Osveta,2009, s.19
? Németh, F. a kol.: Geriatria a geriatrické o$etrovatel'stvo. Martin : Osveta,2009,s.18
' Tvaroh, F.: Vsichni stirneme. Praha : Avicenum 1984 s.54,55
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aimunity, prebiecha vSak asynchronne. Prejavuje v jednotlivych systémoch:

kardiovaskularnom, trdviacom, respiracnom pohybovom, urogenitalnom, imunitnom, v
’ r , 11 r .

zmyslovych organoch av centrdlnom nervovom systeme.  Gerontologovia sa

. [P , . . , v 12
domnievaju, ze I'udsky organizmus je stavany na 120 rokov zivota.

1.1.4 Fyziologické a patologické starnutie

Vieobecne mozno definovat’ dva druhy starnutia :

e fyziologické starnutie,
e patologické starnutie.
Nevieme spolahlivo definovat’ starnutie a starobu. Ziadna z doteraz navrhnutych

definicii nevyhovuje. Existuju vSak dva typy starnutia a staroby.

Normalnou sucast'ou zivota je fyziologické starnutie. V popredi terajSiecho zaujmu
vSetkych gerontologov je problematika fyziologického starnutia. Model pre Studium
fyziologického starnutia a staroby su dlhoveky l'udia. Dlho zijuci l'udia su zdravi
seniori. Roéznym spOsobom zasahuje do starnutia a staroby patologia. Predcasné
starnutie je priklad chorobnej zmeny chronometrdze. Definovat’ predCasné starnutie
bude mozné az potom, ked’ budeme schopny merat’ funkény vek. Za pred¢asne starnice
osoby budeme moct oznacit’ vtedy, ked ich kalendarny vek bude nizsi ako funkény
vek.'

Okolo nas je mnoho l'udi, ktori nielen, Ze vyzeraju o dvadsat’ rokov mladsie, nez
je ich chronologicky vek, ale tak sa aj citia. Cudovo to oznacujeme, ako cosi zdedené,

b[49

ako ,,dar“. ,,Vyskumy vSak ukazuju, ze ,,dlha mladost* je zaloZzend na mentalnom
postoji, spociva v mysleni, v striedmom pozitkarstve a v udrziavani prirodzeného
pohybu.“" K tomu si viak treba osvojit niekol’ko zasad, technik a metdd: 16
e Sustavny telesny pohyb, ktory je dany kazdému cloveku uz od narodenia,
maximalizuje jeho telesné a dusevné funkcie.

e Jedlo andpoje v primeranom mnozstve a prisluSnej kvality prinaSaja do

I'udského organizmu potrebné vyzivné latky, nevyhnutné na stale mlady zivot.

""" Németh, F. a kol.: Geriatria a geriatrické osetrovatel'stvo. Martin : Osveta,2009, s.19
2 Malovig, P.: Mlado az do staroby (a este aj v nej). Banska Bystrica: Ikar,2003, .10
13 Pacovsky, V. a Hefmanova, H.: Gerontologie. Praha: Avicenum,1981,s.16

14 Pacovsky, V. a Hefmanova, H.: Gerontologie. Praha: Avicenum,1981,s.16

> Malovi¢, P.: Mlado az do staroby (a este aj v nej).Banska Bystrica : Ikar 2003, s.11
'® Malovi¢, P.: Mlado az do staroby (a este aj v nej).Banské Bystrica : Ikar 2003, s.11
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e Pruznejsie myslenie je mozné dosiahnut’ istym druhom osviezenia a cviku. Len
tak sa da docielit’ dusevny pokoj, vnlitorni vyrovnanost’ a primeranu suverenitu

v spravani. A to st znaky pretrvavajicej mladosti.

1.2 Kbvalita Zivota seniora — charakteristika

Vela faktorov podmienuje kvalitu Zivota. Definicia kvality zivota nie je
jednotna. Kvalita Zivota sa opisuje pomocou dvoch faktorov. Jednu skupinu tvoria
objektivne faktory a druhu subjektivne. Objektivne faktory st fyzicky stav, kognitivne

. ., v s . .y . ’ 1
funkcie emocialny stav, funk¢na kapacita, socialna funkcia, sexualna funkcia. !

Druhu skupinu tvoria subjektivne faktory, ako su spokojnost so zivotom,
moralne faktory, zmysluplnost’ vlastného zivota, sebaticta."® Pri definovani kvality
zivota seniora, mozno hovorit' o hodnoteni individuélnej kvality Zivota. Za vSeobecny

zéklad kvality Zivota sa povazuje Sest’ nasledovnych ukazovatelov : '

1. fyzicka pohoda,

2. materidlna pohoda a kvalita medzil'udskych vztahov,
3. osobnostny rozvoj,

4. rekreacia,
5. sebarealizacia,
6. socialne a obCianske aktivity.
Ku kvalitnému Zivotu v tretom veku, nesporne prispieva aj samotny aktivny

pristup seniorov k zdravému Zzivotnému Stylu.

1.3 Priprava seniorov na vstup do dochodku

Kvalita zivota seniora nepochybne suvisi aj s pripravou na novovzniknutu
socidlnu situaciu, ktord nastdva pri naplneni déchodcovského veku a s tym suvisiaceho

ukoncenia aktivneho pracovného Zivota. Preto kazdy clovek, eSte pred dosiahnutim

' Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost. Martin: Osveta,2006, s.128
18 Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost’. Martin: Osveta,2006, s.128
' Balogova, B.: Seniori. 2. vydanie.Preov: Akcent print 2005: s. 62
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seniorského veku, by sa mal dlhodobejSie zaoberat’ s prijatim myslienky, Ze raz zostarne
a nastane den, kedy sa naplni ukoncenie jeho pracovnej kariéry a stane sa prijimatel'om

starobného déchodku.

Pred tym by si mal, teda vytvorit predstavy o dalSom Zivote, zrejme v
suvislosti s osobnymi zal'ubami, dennym programom a pod. Dnes ale takato priprava do
bezZnej praxe, eSte v potrebnom rozsahu nevosla a preto vstup do dochodku mnohych
seniorov zaskoCi nepripravenych a v dosledku tejto skutocnosti, niektori situaciu
nezvladaji. Stavaji sa mnohokrat apaticki, bezradni a skutocnost, Ze nemaju

vytvorenu vlastni predstavu o perspektive, negativne posobi na ich psychiku.

Predchadzat’ tymto nepriaznivym vplyvom na psychiku je nepochybne v zaujme
celej spolo¢nosti a preto na zabezpeCovani takejto pripravy seniorov, by sa mala i
sama podielat. V kone¢nom dosledku i seniori by na pripravu prezivania tspesného
senia, mali vo vlastnom zdujme vopred mysliet, ¢im by si ul'ah¢ili, pre nich mnohokrat
tazké rozhodovanie. Balogova (2005) konstatuje, Ze vysledky vyskumu merania kvality
zivota seniorov pred vstupom do dochodku a po nom ukdazali apotvrdili, Ze
uskutoCiiovana priprava seniorov na obdobie seniorského veku, méa na nich nepochybne
pozitivny vplyv. Pripravovani seniori vykazovali vyS$Siu osobnu spokojnost’ so svojim
Zivotom a vyS$$iu mieru pozitivnych emdcii. Vyskum tiez potvrdil, stvislost’ vyssej
kvality zivota wu  pripravovanych seniorov v  spojitosti s demografickymi

. . . . . , . , s ;e 2
charakteristikami, ako je rodina, byvanie, zdravotny stav a finan&na situacia.”

1.4 ManZelstvo seniora — vyznam

Vo velkej miere ovplyviiuje prezivanie staroby fyzickymi a psychickymi
dispoziciami seniora prostredie v ktorom zije a jeho pripravenost’ na starobu. Spravidla
pozitivne reaguji l'udia na zmeny tohto obdobia ak uz pocas svojho aktivneho veku
maju predstavu s kym budua starobu prezivat. Manzelstva seniorov st zvdcsa St'astné.
Vzéajomné poznanie partnerov, porozumenie a prisposobenie sa jeden druhému st toho
predpokladom. Viazu ich spolo¢né spomienky, milé aj menej prijemné. No aj v tomto
veku sa niekedy uvazuje o rozvode, manzelia sa vedia vzajomne ranit’, ked’ze poznaju
svoje citlivé miesta. V seniu sa mézu uzatvarat’ aj nové manzelstva. ,,Star§i sniibenci

maju za sebou tryzniva samotu a neistotu.” Potrebuju niekoho, o koho sa mézu opriet’

*% Balogov4, B.: Seniori. 2. vydanie. PreSov: Akcent print 2005: s. 104
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v starostiach, chorobach pripadne sporoch s detmi. Vel'a zien vo vy$Som veku ovdovie
a zostane bez partnera a vtedy su dolezité pre ne dobre vztahy medzi zenami. Castejsie
ako inokedy sa ¢lovek v seniorskom veku dostava do situdcie, ked’ sa uci vyrovnavat’ sa
so stratou partnera — ovdovenim. Uvadza sa, Zze osamely muzi v seniu trpia viac ako

|
osamelé Zeny.

1.4.1 Senior a rodina

Od zaciatku minulého storocia, rodiny ako zvizky pribuznych os6b postupom
Casu presli do dneSného ponatia domacnosti. Viacgeneracné spoluzitie, udrziavané
CastejSie na dedinach apri byvani vrodinnych domoch sa vytrdcalo a zrodin sa
oddel'ovali jednotlivci. Dne$nd rodina je charakterizovana nestabilitou manzelskych
zvizkov, ubytkom deti v rodine, rozpadom viacgenera¢ného spoluzitia a predlzovanim
veku. Rodina v minulom ponati sa tak zmensuje poctom jej ¢lenov a intenzitou
vzajomnych vztahov ako ividzieb medzi jej clenmi. Podstatou zdvaznosti ¢astejSieho
rozpadu rodiny tkvie v tom, Ze pribudaji osameli jednotlivei, ktori st tym zbaveni
priamej opory poéas Zivotnych kriz a citového zazemia.”

Sociologick¢  vyskumy  ukazuju, Ze  najoptimdlnejSim  rieSenim
v medzigeneraénych vztahoch, pre vac¢sinu starSich a mladych T'udi je zachovanie
citovych vézieb na dial’ku pri oddelenom byvani a to nie vo velkej vzdialenosti, ¢o by

;v vy . &) . . LY 2
sti¢asne umoziiovalo poskytovanie vzajomnej pomoci, ako i navitev.”

1.4.2 Adaptacia seniorov na nové prostredie

Jestvovanie zivych organizmov, je zavislé od toho, ako sa dokazu prisposobit’
zmendm okolitého prostredia. ZvySujlicim sa vekom, tato schopnost’ klesa. Starntici
organizmus si vytvdra nové, ovela labilnejSie mechanizmy, ktorymi si udrziava

svoju existenciu v podmienkach zmeneného prostredia. Ked’ starsi 'udia odchadzaju do

2! Hrozensk4, M. a kol.: Socialna praca so star§imi Pud’'mi a jej teoret.- prakt. vychodiska. Martin: Osveta,
2008, s. 26-27

22 Hrozenska, M. a kol.: Socialna praca so star§imi P'ud’mi a jej teoret.- prakt. vychodiska. Martin:
Osveta, 2008, s. 28

» Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost’, Martin : Osveta, 2006, s. 130
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roznych zariadeni pre seniorov a zariadeni socialnych sluzieb musia sa na nové
prostredie adaptovat’. Adaptaciu chapeme ako prispdsobovanie sa novym zmenenym
podmienkam. Vstup do takéhoto zariadenia je pre seniora vaznou udalostou, zvIast ked’
nie je na fu pripraveny. Ludia, ktori sa pre odchod do zariadenia m6Zu sami rozhodnut’
aurCity Cas sa nan pripravovat, lepSie sa zaclenuju do nového prostredia.
Institucionalna starostlivost’ je v mnohych pripadoch pre seniora jedinym vychodiskom.
Do tychto institacii sa dostavaju zvdcsa pre zhorSenie zdravotného stavu alebo z pricin
socialnych. Odchod do zariadeni pre seniorov si Casto seniori spajaju s o¢akavanou
smrtou. Vyskumy ukézali, ze u starSich l'udi sa adaptacna schopnost na zmenené

zivotné podmienky znizuj e

1.5 Demograficky vyvoj populacie z aspektu jej starnutia

»Na zaciatku nasho letopoctu bol priemerny l'udsky vek 22 rokov.“ ,,V 19.
storo¢i vekovy priemer nepresiahol 45 rokov.”“ ,Dnes na zaciatku 21. storoia sa
povazuje smrt pred doviSenim 64 roku veku jedinca za pred¢asni.*,, V sucasnosti je
priemerna dizka Zivota &loveka vo vyspelych krajinach 74 a viac rokov. « ,, Zatial’ ¢o
zeny dizkou Zivota takmer dobiehajii vyspelé krajiny, slovenski muzi Ziji v priemere
stale 0 5 az 9 rokov kratSie ako muzi v zapadnych krajinach a zaroven o 7 rokov kratSie

rv 2
ako slovenské Zeny.« *

Podla udajov Statistik sa dnes Slovék v priemere doziva takmer 72 rokov a Slovenka
77 rokov veku. ,,Europska populacia starne. Pocetné zastiipenie starSich I'udi v populécii
patri k najzavaznej$im demografickym charakteristikdm sucasnej spolocnosti a zacina
sa prejavovat svojimi dosledkami aj v naSich podmienkach. Pokles poctu narodenych
deti a narast starSich I'udi je novy fenomén, ktory je spojeny s celym radom zavaznych
socialnych, psychologickych a ekonomickych nésledkov ktoré vyznamne ovplyviuja
zivot jednotlivcov ako i celej spolo¢nosti.” ,,Demografické hl'adisko veku je podiel osob
urcitého kalendarneho veku v pomere k danému poctu obyvatel'stva. Na zaklade analyz

Statistik za posledné roky mozno konStatovat’, ze v spolo¢nosti dochadza k ,,populacne;j

 Hrozenska, M. a kol.: Socialna praca so star§imi l'ud'mi a jej teoret.- prakt. vychodisk4. Martin: Osveta,
2008, s.17,18 as.36,37
* Malovi¢, P.: Mlado az do staroby (a ete aj v nej).Banska Bystrica : Ikar 2003, 5.10
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explozii starSich I'udi. Toto delenie veku je zo spolocenského hladiska vel'mi dolezité

preto, aby sa spoloénost’ na percento rastu starich Pudi mohla adekvatne pripravit’.«°

Demograficky vyvoj, teda v znacnej miere ovplyviiuje fungovanie spolo¢nosti a ma
vplyv aj na kvalifikované rozhodovanie v oblasti ekonomiky, socidlnych veci, Skolstva,
zdravotnictva atd’. Ked’ze sucast'ou spolocenskych zmien su aj zmeny v prirastkoch a
Struktire obyvatel'stva, meni sa aj Struktura rodin a domécnosti. Pre rozhodovacie
procesy si okrem informécii o predchadzajicom a sucasnom populaénom vyvoji
nepochybne potrebné aj informacie o oakavanom vyvoji spoloénosti.”’
Podl'a demografickej prognézy vyvoja obyvatel'stva SR do roku 2050 sa za hlavnu ¢rtu
vyvoja obyvatel'stva SR v prvej polovici 21. storofia povazuje pokles poctu
obyvatel'stva a jeho starnutie. Prirastok obyvatel'stva podla tejto prognézy bude este
nejaké obdobie stagnovat. Podl'a najpravdepodobnejSieho variantu prognoézy mal by do
roku 2050 pocet obyvatelov Slovenskej republiky klesnut’ pod hranicu 5 miliénov
0s0b. ,,Prirodzeny prirastok by mal rast’ zhruba do roku 2010.“ Jeho pokles sa ma
zrychlit' hlavne v obdobi rokov 2025 az 2040, kedy sa bude pohybovat’ na trovni
zhruba pit’ tisic ro¢ne. ,,Ku koncu prognostikovaného obdobia sa pokles prirodzeného
prirastku obyvatel'stva vyrazne spomali.**®

»Oc¢akavany demograficky vyvoj prinesie so sebou mnoho zdvaznych zmien.*
Spolo¢nost’ sa preto musi pripravit jednak na zvySovanie podielu starSich a starych
ludi, na integraciu vicSiecho poctu cudzincov, ako ina zvySené napitie
v medzigeneraénych vztahoch a v konecnom doésledku aj na zvySent potrebu
starostlivosti o starych Tudi. V sGcasnosti mame t0 vyhodu, Ze o problémoch
v stuvislosti so starostlivostou o starych I'udi, ktoré nas ¢akaju dobre vieme. ,,Navyse
casovy posun s ktorym tieto problémy prichddzaji na Slovensko, ndm umoziluje
sledovat’, ako sa so situdciou snazZia vyrovnat v tych krajinach, ktorych tieto procesy uz
pokro¢ili d’alej.” U¢innost populaénych opatreni je dlhodoba zéleZitost, ktora treba

realizovat’ s jasnym zamerom.*

** Balogova, B.: Seniori. 2.vydanie, Presov: Akcent print 2005: 2. vydanie. s. 7 - 11

7 Infostat, 2003, autori - Vaiio, B. -Juréové, D. -Mésaros, J. :Prognéza vyvoja obyvatel'stva SR do
roku 2050.[on line] citované 15. 2. 2009
Dostupné na : [www.infostat.sk/vdc/pdf/prognoza2050vdc2.pdf.

¥ Infostat, 2003, autori - Vaiio, B. -Juréové, D. -Mésaros, J. :Prognéza vyvoja obyvatel'stva SR do
roku 2050.[online] citované 15. 2. 2009
Dostupné na : [www.infostat.sk/vdc/pdf/prognoza2050vdc2.pdf.

¥ Infostat, 2003, autori - Vatio, B. -Juréova, D. -Mésaros, J. :Prognéza vyvoja obyvatel'stva SR do
roku 2050.[online] citované 15. 2. 2009
Dostupné na : [www.infostat.sk/vdc/pdf/prognoza2050vdc2.pdf.] ,
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2  SOCIALNA POLITIKA STATU A JEJ NASTROJE

Socidlna politika je ststavné a cielavedomé usilie jednotlivych socidlnych
subjektov o zmenu alebo udrzanie a fungovanie socidlneho systému, ktord sa sucasne
stala oblastou vyskumu a akademickou disciplinou, priCom v poslednych desatrociach
je ovplyviiovand globalizujicimi procesmi, vedicimi k znizovaniu vydavkov na
miestnej, regionalnej, ale aj na §tatnej Grovni.”

Za objekt socialnej politiky povazujeme vsetkych tych, ku ktorym tato politika
smeruje a kto ma z nej prospech. Su to obyvatelia na danom Gzemi. Predmet socidlnej
politiky Statu je vymedzeny Ustavou a zdkonmi Statu, pricom v kone¢nom dosledku je
nim socialna ochrana obyvatel'stva, v nevyhnutnom spolofensky uznanom rozsahu. Za
predmet socidlnej politiky povazujeme potrebu objektu socidlne uznanu, teda to, o
sa ma zachovat’, uspokojit’ alebo zmenit’. Objektom socidlnej politiky st vSetci obCania
Statu alebo skupiny osdb, ktoré su spravidla definované urcitou spolocensky uznanou
potrebou. Maju teda spolo¢ny znak a méZzu byt definované kategoricky, napriklad
zdravotnym stavom (vSetci ob¢ania), vekom, mierou chudoby (seniori, nezamestnani
atd’.). Preto niektoré¢ opatrenia v dosledku socialnej politiky mézu smerovat’ ku vSetkym
obCanom Statu alebo len k urcitej skupine osob. Kritéria selekcie podla prisluSnosti
k rase st nepripustné, lebo také definicie st v rozpore sludskymi prdvami asu

sz ’ v . 31
medzinarodnym spoloéenstvom odsudzované.’

Subjekty socialnej politiky su rozlicné subjekty, ktoré realizuju socialnu
politiku vo svojej posobnosti. Hlavnym subjektom socidlnej politiky Statu je Stat, ktory
uréuje jej obsah, ulohy a ciele. Stat pri realizacii socialnej politiky §tatu vychadza zo
Vseobecnej deklaracie I'udskych prav z roku 1948 a dvoch paktov l'udskych prav z
roku 1966, ktoré maju vytvorit' spolocnost’ rovnakych moznosti a podmienok pre
rozvoj Pudskych schopnosti.®® Je zakladnym etickym kodexom pre socialnu politiku
i socialnu pracu. Obsahuje a definuje: **

— obcianske prava (pravo na zivot, rovnost, slobodu, ochranu osobnosti a sukromia),
— politické prava (podiel’at’ sa na politickej moci priamo alebo prostrednictvom

zvolenych zéastupcov),

3% Matousek, O.: Slovnik socialni prace. 2.vydanie, Praha : Portal, 2008, s.199, 200

3! Tomes, I. in Matousek, O. a kol.: Zaklady socialni prace. 1.vydanie, Praha : Portal, 2001, s.160
33 Draganov4, H. a kol.: Socialna starostlivost. Martin: Osveta,2006, s.75

** Tomes, I. in Matousek, O. a kol.: Zaklady socialni prace. 1.vydanie, Praha : Portal, 2001, s.168
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— ekonomické prava (vlastnit’ majetok a pravo na pracu),

— socialne prava (ak clovek nemoéze ziskat prostriedky pre svoju obzivu vlastnou
pracou alebo majetkom, mé pravo na takl zivotnu troven, ktora zaisti zdravie
a pohodu jemu a jeho rodine),

— kultarne prava (pravo na vzdelanie).

Avsak kazdy systém je vyvaZeny i povinnostami obcanov. ,,Prava jednoho
obcana kon¢i tam, kde zacinaji prava jiného obcana.” , Kazdy systém prav je pouhou
etickou normou, pokud neni fadné a G€inné zajistén statem.” Preto Deklaracia dba na
zaistenie I'udskych prav zakotvenim pravidla, ze kazdy ma pravo na to, aby vladol taky
socidlny a medzinarodny poriadok v ktorom by prava a slobody v nej stanovené boli
v plnom rozsahu uplatnené. Stat svoju socidlnu politiku vykonava na ustrednej alebo
regionalnej urovni priamo alebo prostrednictvom samospravnych (volenych) orgénov.
K subjektom socialnej politiky, teda patria Stat a jeho ustredné orgény, samospravne
organy, zamestnavatelia, zamestnanci a ich odborové zvézy, obce, nevladne obcianske
iniciativy, nadacie, zdruzenia, rézne cirkvi, ob¢ania a rodiny. Forma realizicie I'udskych
prav je ponechand jednotlivym S$tatom. Medzindrodné spolocenstvo kontroluje, ako
Staty svoje medzinarodné zaviazky dobrovolne prevzaté, plnia. Pri presadzovani
socialnych cielov je uplatiiovany princip subsidiarity — S$tdt zasahuje len tam, kde
samospravne organy S$taitu nemodzu uspokojit’ socidlne potreby cEloveka. Nastrojmi
socialnej politiky je socidlna praca a socialne sluzby, ktoré sa realizujii cez pravne
normy, prijimané parlamentom v ramci socidlnopravnej legislativy a programové

vyhlésenie vlady. >’

2.1 Sociilna politika Statu a jej opatrenia vo vzt’ahu k star§im 'ud’om

Slovenska republika, ktord patri k byvalym socialistickym Stdtom buduje
systém demokratického usporiadania a ekonomiku zalozenti na trhovom mechanizme.
Do roku 1989 bola socidlna politika zaloZzend na starostlivosti Statu o ob¢ana. Po zmene
politického a Statneho systému po roku 1989 vyskytli sa u nas predtym nepoznané javy,
ako nezamestnanost’, vel'ké rozdiely medzi r6znymi socidlnymi skupinami a iné. Tieto
zmenené pomery vyvolali reformu socialneho systému s ciel'om riesit’ aktualne socidlne

rizika, ktorej vysledkom by mala byt ochrana pred negativnymi ddsledkami zlej

33 Tomes, 1. in Matousek, O. a kol.: Zaklady socialni prace. 1.vydanie, Praha : Portal, 2001, s.155-173
18



ekonomickej situdcie. V stcasnosti koncepciu socialnej politiky ovplyviiuje hlavne
nepriaznivy demograficky vyvoj — starnutie populdcie, narast osamelo zijucich osdb,
narast rozdielu medzi bohatymi a chudobnymi krajinami a globalizacia. Nova koncepcia
socidlnej politiky, tak unés ako ivinych Statoch Eurdpskej unie, kladie akcent na
potrebu presunut’ hranicu medzi zodpovednostou Statu a jednotlivcami. Vychadza
z predpokladu, Ze v podmienkach volného trhu a demokratickej spolo¢nosti, kazdy
obCan nesie zodpovednost’ sdm za seba. Ak sa vSak obCan ocitne v neuspokojivej
socialnej situacii mala by nastlpit’ socidlna pomoc, ktora by ho z nej dostala ¢o najskor
(z nepriaznivej socidlnej situdcie), aby znovu mohol prevziat zodpovednost’ sam za
seba a svoju rodinu. Zakladnym ciel'om socidlnej pomoci je zabranit’ prepadu obCana do
trvalej socialnej zavislosti. Ciel' socialnej politiky mozno definovat’ ako chcené stavy
socialnej sféry v buducnosti.*®

Viziou novej Eurdpy sa stala kvalita zivota. Vyustenim globaliza¢nych snah je
vytvorenie univerzalneho zivotného Stylu a homogenizacia kvality zivota. Pre
uskuto€nenie tychto snah vznikla Eurdpska nadacia pre riadenie kvality, ktord v roku
1991 vypracovala tzv. Europsky model TQM (Total Qality Management) smerujuci
k samotnému uplatneniu noriem kvality Zivota. Vzhl'adom na tGto skuto¢nost’, mozZno
spolo¢ensko-politickou snahou o naplnenie kvality Zivota seniorov oznacit’ vyhlasenie
rezolucie Valného zhromazdenia OSN ¢€.47/5 zo dna 16.10.1992. Jej priloha obsahuje
,»Vyhlasenie o starnuti“, ktorym Valné zhromazdenie OSN vyhlésilo rok 1999 za
,Medzinarodny rok starSich T'udi“(MRSL). Organizicia spojenych narodov (OSN)
vyzvala pritom vSetky Clenské Staty, aby v zdujme uspokojenia zvySujucej sa potreby
starostlivosti a podpory star§ich Tudi vyvinuli primerant stratégiu na nérodnej
a miestnej Urovni. Jeho cielom bolo prezentovat’ v ramci politiky uplatiiovanej vo
vztahu kstar§im ludom, poziadavku dosiahnutia ich sebestacnosti, socidlnej

e e, . . , - 37
participacie a integracie.

Ako reakcia na tato vyzvu OSN bol v Slovenskej republike vytvoreny a
uznesenim vlady dna 11.8.1999 prijaty ,,Narodny program ochrany star§ich I'udi 1999
Jeho cielom je prezentovat vramci politiky uplatiovanej vo vztahu k starSim

ob¢anom, poziadavku dosiahnutia ich sebestac¢nosti, socialnej participacie a integracie.

Nérodny program sa opiera o principy stanovené OSN pre starSich I'udi, ktorymi st :

3% Mikusova, D. — Gajdosova, M. in Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost’. Martin : Osveta, 2006,
s.74-76
37 Balogova, B.: Seniori. 2. vydanie Presov: Akcent print 2005. s. 59-61
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- princip nezavislosti, sebarealizacie, zaCastnenosti, starostlivosti a dostojnosti.

Vysledkom zahrnutia tohto programu ochrany star§ich l'udi do Statnej
politiky Slovenskej republiky bola sprava o jeho realizécii, vypracovana v roku 2001.

Bola prvym bilancovanim realizécie tohto programu.®®

K napliianiu posolstva ,Medzinarodného roka star§ich 1999“ prispela aj
tvorba ,,Medzinarodného akéného planu o starnuti®, ktory bol prijaty na Druhom
svetovom zhromazdeni k problematike starnutia v Madride v aprili 2002. Ciel'om tohto
programu su priority v troch smeroch : star$i I'udia a rozvoj, pokrok v oblasti zdravia
a blaha vo vys$Som veku a vytvéranie priaznivého prostredia. Zakladné socialna politika
by mala umoznit’ vyuzivat potencial starSich 'udi vo vécSej miere, ako dnes. Jej

zékladom je pozitivny pohl'ad na starobu a uplatiiovanie uz spominanych principov.”

Podobné opatrenia je potrebné prijimat zo strany Statu aj v dosledku
pretrvavajucich negativnych prejavov ageizmu voci starSim udom na trhu prace.
Z tohto dévodu boli aj na Ministerskej konferencii krajin strednej Eurépy v Zeneve
v roku 2001 prijaté odporiiania na zéklade ktorych mohli byt prijaté zdkonné normy,
ktoré by ageizmus zmierfiovali alebo zakazovali. Pri vyhodnocovani tychto opatreni

. ;v - , - , o , . 4
bolo zistené, 7e je nevyhnutné intenzivne zadatie prac na tomto poli.*

2.2 Postavenie seniora pred a po roku 1989 - komparacia

I ked biologické starnutie je nanajvys individualne, socidlny status jedinca
je vekovo ohraniceny zhodne pre vSetkych a odchod do déchodku sa riadi vyhradne
len kalendarnym vekom. Prieskumy sto rocnych osdb, ukazuji, aki vyznamnu ulohu
pre dlhovekost’ zohrava pracovnd aktivita. Ich vysledky potvrdzuju, ze zivotné plany by
mali pokracovat’ 1 ked’ na inej urovni. Zd4 sa, Ze tajomstvo uspeSného starnutia tkvie v
tom, Ze si ¢lovek najde v spolo¢nosti miesto, ktoré mu dovol'uje starnut’, ale aj aby

pritom bol na vSetkom ucastny, pokial' to jeho zdravotny stav dovoluje.

¥ Balogova, B.: Seniori. 2. vydanie Preov: Akcent print 2005. s. 59-61
3% Balogové, B.: Seniori. 2. vydanie PreSov: Akcent print 2005. s. 61
0 Balogova, B.: Seniori. 2. vydanie Preov: Akcent print 2005. s. 59-61
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Pred rokom 1989 v spoloCenskych pomeroch zacinalo starnutie pre muzov
najskor v 65 roku a pre Zeny v 60 roku Zivota, napriek tomu Ze hranica pre odchod do
doéchodku bola oficidlne pre muzov stanovend na 60 rokov a u Zien na 55 rokov veku,
v zavislosti od poctu vychovanych deti. Pred rokom 1989 bolo hlavnou tulohou
socidlneho  zdkonodarstva predchadzajuceho rezimu udrzat zamestnancov, ¢o
najdlhSie v pracovnom pomere ato aj po doviSeni dochodkového veku, zrejme
s cielom udrZania politickej stability. Dochodkovy vek - staroba neznamend, ako je
vSeobecne zname, ukoncéenie pocitu potreby byt uzitoény spolo¢nosti a nepredstavuje,
ani koniec tvorivych, ¢i organizacnych schopnosti. Dokazom uvedeného je rozsiahly
zoznam osobnosti, ktoré v pokro¢ilom veku prispeli svojimi dielami k trvalym
hodnotdm kultary l'udstva. Len pre ilustrdciu, mozno menovat’  osobnosti, ako
napriklad Michelangelo Buonarroti, ktory este po osemdesiatke pracoval na vyzdobe
Chramu sv. Petra v Rime, Tizian namaloval obraz Korunovacia trnim v 95 rokoch a
slavnu Pietu dokoncil v 99 rokoch svojho zivota. V uvadzani d’alSich  podobnych
osobnosti by bolo mozné pokratovat’ podla nauéného slovnika. *'

Po roku 1989, kedy nastala reforma aj v socidlnej oblasti v stvislosti so
stanovenim veku pre odchod do dochodku, vekova hranica pre vstup do dochodku bola
stanovend na 62 rokov, tak pre muzov, ako i zeny. Balogova (2005) konsStatuje, Ze
spolo¢nost’ sa pri uplatiiovani starSich I'udi na trhu prace nespravne orientuje iba podla
kalendarneho veku, ¢o predstavuje uréiti mieru diskriminécie, pretoze ukazovatel'om
aktudlnej funkcnosti cloveka je biologicky vek, ktory je sUCasne aj najlepSim
ukazovatelom vykonnosti seniorov. Tento indikator pre prax vSak straca na vyzname,
nakol’ko sa v praxi nevyuziva.*

V sucasnom obdobi sa aj na Slovensku prejavuje ageizmus, ktory sa dotyka uz
spominanej diskriminacie seniorov pri moznosti zamestnat sa. Balogovd ho
povaZzuje za nebezpetny preto, lebo sa o nom verejne nehovori a jednak preto,
lebo v kratkom case bude na Slovensku nevyhnutnostou zamestnavat seniorov,
vyvolanou emigraciou mlad§ich vekovych skupin a prediZzenim veku vstupu do
dochodku.”® Hatar (2008) zhodne ako Balogovd poukazuje na ageizmus v nasej
spolo¢nosti s tym, Ze predstavuje jeden zproblémov, ktory je viac tabuizovany

a bagatelizovany nez rieSeny. Zname su pripady diskriminacie I'udi na zaklade veku v

1 pondélicek, I.: Starnuti : osobnost a sexualita.2.vydanie, Praha : Avicenum, 1987, s.16-19
2 Balogové, B.: Seniori. 2. vydanie, Presov: Akcent print 2005, s.85
* Balogova, B.: Seniori. 2. vydanie, PreSov: Akcent print 2005, s.87
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pracovnej sfére, priCom su znevyhodnovani l'udia po 50 roku zivota alebo v
preddéchodkovom veku.** Podl’a Filipovej (2006) ,,socidlna pozicia uréuje postavenie,
ktoré zaujima jedinec v ur€itom socidlnom tUtvare vo vzt'ahu k ostatnym jedincom*.
Socialnu poziciu tvori socidlny status a socidlna rola. Ziskana socidlna pozicia sa
nadobuda vlastnym tsilim. Pripisand (askriptivna) socidlna pozicia je pridelena
prislusnostou k urcitej spoloc¢enskej vrstve. Ziskana socidlna pozicia sa s narastajicim
vekom t'azko udrziava, nakol’ko v starobe prevlada pripisand socidlna pozicia,
ktord je vyjadrena socidlnym statusom starého ¢loveka odkdzaného na dochodok.
»docialny status oznacuje postavenie jedinca v urcitej vzorke spolo¢nosti, ako subor

. . ree 45
prav a povinnosti‘.

2.3 Socialny pracovnik a jeho odborné ¢innosti

Socialny pracovnik je pracovnik vykonavajici socidlne vySetrovanie
zabezpeCujuce sociadlnu agendu vcitane rieSeni socidlnopravnych problémov,
poskytujici socidlne poradenstvo, vykonavajuci analyticki a koncepént cinnost
v socidlnej oblasti. Vykonava d’alej odborné ¢innosti v zariadeniach sluzieb socidlnej
prevencie, depistdznu Cinnost, poskytujucu krizovi pomoc, socidlne poradenstvo a
socialnu rehabilitdciu. Socidlni pracovnici pomahaju jednotlivcom, rodinam, skupinam
a komunitdm dosiahnut’ alebo navratit’ spdsobilost’ k socidlnemu uplatneniu. Okrem
toho pomahaji vytvéarat’ pre ich uplatnenie priaznivé spologenské podmienky.*°

Predpoklady na vykon povolania socidlneho pracovnika definuje zdkon NR SR
¢. 448/2008 Z. z. (sposobilost’ na pravne tkony, bezuhonnost, zdravotnd a odborna
spdsobilost’).

Nasa spolocnost’ prechddza velkymi zmenami a je poznafend prechodnym
obdobim, ktoré je charakteristické tym, Ze sa stracaju staré paradigmy socidlnej prace a
pritom nie su eSte vytvorené nové. O potrebnosti a ddleZitosti vykonavania socialnej
prace v nasej spolo¢nosti nemozno pochybovat' a rovnako tak niet pochybnosti o
tom, Ze tato pracu modze vykonavat len profesional. Specificka ¢rta tohto povolania
tkvie v poziadavke komplexného pristupu k socidlnym klientom, ktorych problémy

treba posudit’ v celom socidlnom kontexte. Socidlny pracovnik by mal vediet

* Hatar, C.: Edukécia seniorov v socialnych zariadeniach. Nitra : Efeta, 2008, s.43-44
BE ilipova, D. in Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost’. Martin: Osveta, 2006, s. 124
46 Matousek, O.: Slovnik socialni prace. 2. vydanie, Praha: Portal, 2008, s. 201
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komunikovat’, posudzovat, podporovat a pomahat k sebestacnosti, zasahovat a
poskytovat’ sluzby, pracovat’ v organizécii so schopnostou pracovat’ v time a rozvijat
profesiondlne a socidlne kompetencie. Nevyhnutnostou je aj samostatnost, ktoru si
vyZaduje kazdodenny kontakt s individuadlnymi pripadmi, ktorych rieSenie nepontika
predpis, ale potrebné je vlastné rozhodnutie. Profesia vyzaduje od socidlneho
pracovnika jeho osobnl zrelost’ a sklisenosti, schopnost’ diagnostikovat' osobnostnil
zrelost’ klienta. Podporuje a pomaha k sebestacnosti klientov, aby mohli sami preberat’
zodpovednost’ za svoje problémy. Pracu socialneho pracovnika, teda vystihuje slovné
spojenie ,,pomoc k svojpomoci«.*’

Komplexny pristup k socidlnym klientom a ich potrebam zahfiia Ciastkové pristupy
psychologa, pedagdga, pravnika ainé. Socidlna praca je aj preto Sirokospektralne

, . 4
zamerana profesia.*®

2.3.1 Filozofia pristupu sociilneho pracovnika ku klientom (etika)

Socidlny pracovnik  pri vykondvani svojej profesie ma predovsetkym
dodrziavat’ etiku. Etika socidlnej prace je subor mravnych zasad, ktoré fixuju ziaduci
spOsob profesiondlneho spravania, zrejme s ohladom na naro¢né, resp. konfliktné
situdcie. Tykaju sa klientovho prava na sebaurcenie, ochrany jeho stikromia, klientovho
pristupu k zdznamom, jeho ndroku na sluzby a spdsob ich poskytovania, spdsobu
ukoncovania kontaktu, sposobu kontaktu s klientovou rodinou a okruhu blizkych 0sob,
ohlasovacej povinnosti v pripadoch, kedy klient prekracuje zdkon, rozhodovania
0 obmedzenych zdrojoch pomoci, obmedzovania klientovej slobody, konfliktov zaujmu
socialneho pracovnika, ohlasovanie neprofesionalneho chovania kolegov a pod.
Zodpovednost’ socidlneho pracovnika je etickym Standardom definovana nielen voci
klientom, ale tiez voci kolegom, voc¢i vlastnej profesii a celej spolo¢nosti. Subor
mravnych zdsad je v podobe zdvdznych pravidiel formalizovany v tzv. ,Etickom
kodexe pre socidlnych pracovnikov v Ceskej republike, vydanym Spolo¢nostou

socialnych pracovnikov v roku 1995.* V podmienkach transformécie socialnej sféry

" Tokarova, A. a kol.: Socialna praca. Presov : Akcent print, 2003, 5.275-286
8 Reznigek, 1. (1994, s.17) in Tokarova, A. a kol.: Socialna praca. PreSov : Akcent print, 2003, s.286
* Matousek, O.: Slovnik socialni prace. 2. vydanie, Praha : Portal, 2008, s. 55, 56
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na Slovensku, model etického kdédexu socidlneho pracovnika, v ktorom je ohl'adiiované
Sir§ie ponatie, sa predklada v sucasnosti, vo forme diskusného variantu.™

Eticky kodex nehovori, ako postupovat’ ked’ sa niektord poziadavka etiky
neda naplnit. Ked napriek chceniu citi socidlny pracovnik rozpaky alebo ho laka
telesné znetvorenie klienta, negativne sktisenosti vo svojej profesii - zachyti averziu
vo¢i 1 niektorej etnickej skupine. Nepomdze to ze s takym pocitom nesuhlasi. M6ze
stat’, ze ho prestane vnimat’ - ¢o je vyvoj k horSiemu. V etickych kodexoch by mala byt
uvedena este jedna zasada, ktord tam doteraz nie je : ,,Poméhajici je pfipraven kdykoliv
vnimat a akceptovat svou nedokonalost, slabost a zranitelnost, kterou pomahéni
vyjevuje, a pomoci sebereflexe a supervize napomahat vyvoji k lepSimu stavu, nez je
ten souCasny®. Riadit’ sa podl'a uslachtilych zésad je nieCo iné, ako ich uznévat’ alebo
hlasat’. Je to svetonazor rovnako ako politické presvedcenie ku ktorému sa nedé len tak
dopracovat. Tu sa musi pracovat z vlastnym citenim, nepostauje ist niekam na

prednasku alebo si pregitat’ nejakd knihu.”!

2.4  Socialna praca a jej ciele

Socidlna préaca je spolocenskovednad disciplina a oblast’ praktickej ¢innosti,
ktorej cielom je odhalovanie, vysvetlovanie, zmieriiovanie a rieSenie socidlnych

problémov, priom sa opiera o spolo¢ensku solidaritu a individualny Fudsky potencial.’>

Socialnu pracu mozno chapat ,ako ziskavanie a spracivanie informacii
o pri¢inach vzniku socidlnej nidze a o potrebe poskytovania socidlnej pomoci, vyber
a uplatnovanie foriem socidlnej pomoci a sledovanie CcCinnosti ich pdsobenia®.
Prostrednictvom socidlnej prace sa uskutoCiiuje socidlna pomoc, ktorou je socidlna

. o s S 53
prevencia a riesenic somalnej nudze.

2.5 Metody a pristupy socialneho pracovnika k rieSeniu problematiky seniorov

Pri zabezpeCovani socidlnej starostlivosti o starych obCanov sa najcastejSie

v L) r .y . , 54
vyuzivaju tieto metddy socidlnej prace:

% Tokarova, A. a kol.: Socialna praca. PreSov : Akcent print, 2003, s. 298

3! Koptiva, K.: Lidsky vztah jako souast profese. 4. vydanie, Praha: Portal 2000, s. 90,91

52 Matousek, O.: Slovnik socilni prace. 2. vydanie, Praha : Portal, 2008, s. 200-201

>3 Balikova, E. in Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost’. Martin : Osveta, 2006, s. 63

> Filipova, D. in Draganova, H. a kol.: Socidlna starostlivost’. Martin : Osveta, 2006, s. 140-141
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— Pripadova socialna praca, ma prioritné postavenie v praci s jednotlivcom. Do tejto
oblasti patria davky sociilnej pomoci, sluzby socidlnej pomoci a kompenzacné
prispevky. VyuZziva sa najmé poradensky rozhovor s klientom alebo s jeho rodinnymi
prisluSnikmi, ktorym sa poskytuji rady a usmernenia, napr. nato ma chory senior narok,
nesebestacni seniori maji narok na opatrovatel'skl sluzbu atd’.

— Skupinova socidlna praca sa uskutoCfiuje najmid v zariadeniach pre seniorov,
v zariadeniach - penziénoch a v kluboch, potazne centrach dochodcov. Zabezpecuju
ich socidlni pracovnici tychto zariadeni pre seniorov. Je orientovana na spolocné
travenie vol'ného Casu alebo vzdeldvanie seniorov (r6zne prednasky) atd’.

— Komunitna socialna praca je zamerana na seniorov zijucich v mestach a obciach.
V ramci nej sa organizuju pre nich vylety, z4jazdy, kultirne podujatia pri prileZitosti
Mesiaca ticty k star§im, Diia matiek, ¢i mikula§ske posedenia a podobne. Dalej je to

organizovanie kurzov pre seniorov v ramci projektu ,,Internet pre kazdého.

2.6 Socidlne prava a socidlne zabezpecenie

Socidlne prava zaistuje systém socidlneho zabezpecenia, systém podpory
byvania, pristupu ku vzdelaniu, k zdravotnym sluzbam a podpora politiky
zamestnanosti. Tieto prava obCanov zarucuje Listina zédkladnych prav a slobdd, ktora je
zakotvend aj v istavnom pravnom poriadku Slovenskej republiky (vychadza z obsahu
»VSeobecnej deklardcie Tl'udskych prav*). Zakladom socialnej politiky je systém
socialneho zabezpecenia, obsahom ktorého je socidlne poistenie, socidlna podpora,
socialna pomoc a socialne sluzby.

Socidlne zabezpecenie je medzinarodnym pravom definovany subor institucii
a inStitatov, ktory poskytuje ochranu a pomoc 'udom v pripadoch ohrozenia zdravia,
choroby, nezamestnanosti, zdravotného poskodenia, invalidity, pracovného urazu,
staroby, tehotenstva a materstva, rodi€ovstva a imrtia Zivitel'a. Organizacie a obCania
platia na socidlne zabezpecenie poistné v rozsahu stanovenom zakonom. Socidlnym
poistenim, ktoré¢ho podstatnym znakom je pravny narok, su zaistovani pre pripady
moznych socidlnych udalosti. (Socidlne udalosti su pravne skuto¢nosti s ktorymi je
spajany vznik, zmena alebo zanik prislusSnych pravnych vztahov). Do socidlneho
zabezpecenia patri aj poskytovanie pomoci 'udom v definovanych pripadoch hmotnej
nudze. Ide tu o Statne zaopatrenie socidlnou podporou. Socidlnu pomoc definuje ako

peniazné alebo vecné davky a sluzby poskytované za urCitych podmienok na zaklade
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stanovenych kritérii a prieskumu majetkovych pomerov, jednotlivcom alebo rodindm,
ktoré sa nachédzaji na spodnej hranici prijmu alebo pod troviiou socidlneho minima.
Socidlna pomoc moéze byt Stitom (obcou, mestom) organizovana, ¢i nariadend
(obligatorna), povolend (napriklad pravo zobrat’) alebo podporovana (napriklad
’ v ) v,z « 7 =\ 55
prispevky na ¢innost’ nestatnych organizacii).
V pripade socidlnej pomoci ide o socidlnu solidaritou smerujucu k ob¢anovi,

ktory nie je socidlne poisteny a nesplita podmienky naroku na $tatne zaopatrenie.

2.7 Socidlne poradenstvo

»Socidlnym poradenstvom prispievaju socidlni pracovnici k rieSeniu socidlnej
nudze.“ Socidlna nuadza je stav, ked si obfan nemodze sdm zabezpecit' starostlivost’
0 svoju osobu, o svoju domacnost’, ¢i ochranovanie a uplatinovanie svojich prav.
Hmotnd nudza je stav, ked prijem obcCana nedosahuje zivotné minimum stanovené
osobitnym pravnym predpisom.>®

Poradenstvo tak, ako kazdd socialna praca obsahuje preventivnu cast’, ktora
smeruje k odstraneniu pri¢in vzniku socidlneho problému, ako aj napravnu (kurativnu)
¢ast’ smerujucu k rieSeniu socidlneho problému. Poradenské sluzby v oblasti socidlnej
starostlivosti o star§ich obCanov poskytujii pracovnici, ktori zabezpecuju davky
socialnej pomoci (pracovnici Uradu prace, socidlnych veci arodiny). Okrem nich
poradenské sluzby poskytuji napriklad aj pracovnici opatrovatel'skej sluzby, klubov
dochodcov, ako aj clenovia obcianskych zdruZeni. Nezastupitelné miesto vo
vykonavani poradenstva maji obce, ktoré vyhladavaji obcanov, ktorym treba
poskytnut’ socidlnu pomoc, rozhodujui o poskytovani opatrovatel'skej sluzby, organizuju
spolo&né stravovanie, zriad'uju zariadenia socialnych sluzieb a podobne.’’

Socialne poradenstvo je definované v ustanoveni § 19 zakona NR SR ¢islo
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach ako odborné ¢innost’ zamerana na pomoc fyzicke;j
osobe v nepriaznivej socialnej situacii. Socialne poradenstvo sa vykonava na Grovni:™®

— zakladného socialneho poradenstva a

— Specializovaného socialneho poradenstva.

> Matousek, O.: Slovnik socialni prace. 2. vydanie, Praha: Portal, 2008, s. 200,202, 206

N R ilipova, D. in Draganova, H. a kol.: Socidlna starostlivost. Martin : Osveta, 20006,s. 139,140
°7 Filipova, D. in Draganova, H. a kol.: Socialna starostlivost. Martin : Osveta, 2006,s. 139,140
38 7Z&kon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, § 19 , odsek 1,2,3 s.3851
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Zékladné socidlne poradenstvo je posudenie problému fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity, poskytnutie zékladnych informdcii o moznostiach rieSenia problému a podla
potreby aj  odportcanie a sprostredkovanie dalSej odbornej pomoci. Zakladné
poradenstvo je sucastou kazdej socialnej sluzby poskytovanej podl'a citovaného zékona.
»Specializované socialne poradenstvo je zistenie pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu
problémov fyzickej osoby, rodiny alebo komunity a poskytnutie im  konkrétnej
odbornej pomoci.“ ,,Socidlne poradenstvo mozno vykonédvat’ ambulantnou formou,
prostrednictvom poradni socidlneho poradenstva zriadenych na tento ucel a terénnou

formou prostrednictvom terénnych programov.«>’

2.8 Pravna uprava socialnych sluzieb poskytovanych seniorom

Vychadzajic z prava na socidlne zabezpeCenie mozno konStatovat, ze
starostlivost’ o starSich obCanov je sucast'ou obsahu zakladnych povinnosti Statu a nim
poverenych institicii. Stat decentralizaciou socidlnych sluZieb postupne preniesol
kompetencie ich zabezpeCovania na mesta a obce a samospravne kraje, potazne na
organizacie, ktoré maju povolenie na ich vykonavanie. Socialne sluzby su poskytované
sposobom stanovenym pravnymi ustanoveniami prisluSnych zakonov. Mesta a obce
k plneniu a rieSeniu svojich tloh vydéavaju vSeobecné zavizné nariadenia a uznesenia
miestneho zastupitel'stva.

Pravne vztahy pri poskytovani socidlnych sluZieb, financovanie socidlnych
sluzieb a dohl'ad nad poskytovanim socidlnych sluzieb upravuje zakon Narodnej rady
Slovenskej republiky c¢islo 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach, d’alej len zikon
o socialnych sluzbach s ucinnost’ou od 1.1.2009, pricCom deroga¢nou klauzulouv § 111
tohto zakona sa zaroven predchadzajici zdkon NR SR ¢islo 195/1998 Z. z. o socialnej
pomoci, v zneni jeho neskorSich noviel, rusi.

Socidlna sluzba je v § 2 zédkona definovand ako odbornd ¢innost, obsluzna
¢innost’, ktorej zameranie je v zakone blizSie Specifikované.

Tento zékon okrem iné¢ho obsahuje :
— vymedzenie zdkladného pojmu socidlnej sluzby,

— definovanie ucastnikov pravnych vztahov pri poskytovani socidlnej sluzby,

9 Zakon NR SR ¢&. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, § 19 , odsek 1,2,3 s.3851
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— druhy, formy, rozsah poskytovania socidlnych sluzieb a spdsob ich zabezpeCovania,
— socialne poradenstvo,
— socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie okrem in¢ho iz dovodu
dovisenia ddchodkového veku,

— socialne sluzby s pouzitim telekomunika¢nych technologii,
— podporné sluzby.

Podstatna zmena oproti predchadzajucej pravnej Uprave nastala v ustanoveni
§ 8 ods.1 az 3 zékona o socidlnych sluzbach, podl'a ktorého o umiestneni v zariadeni
pre seniorov rozhoduje mesto alebo obec. Pritom nova pravna Gprava ako z nej vyplyva
uprednostiuje Statne — neverejné zariadenia pre seniorov. Preto, pre interpretaciu tohto
ustanovenia mozno uviest, Ze sukromné zariadenia seniorov sa mdze obcan rozhodnut’
iba vtedy, ak uz v Statnych nebude vol'né miesto. Inak $tat sikromnému zariadeniu na
sluZzby neprispeje. Ak si obCan zariadenie vyberie sam, bez vedomia socialnych
pracovnikov v mieste svojho  trvalého pobytu, riskuje, Ze jeho  Ziadosti
poskytovatel’ socialnej sluzby nevyhovie a ani v takomto pripade obec zariadeniu na
pobyt neprispeje.

Dalsia podstatna zmena v zakone ¢&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach nastala
ustanovenim § 8 ods. 4, z ktorého vyplyva, Ze ak ma fyzickd osoba vydané pravoplatné
rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu, o ktorej poskytnutie Ziada, mesto, obec a
vys§i uzemny celok v rozsahu svojej pdsobnosti poskytne alebo zabezpeci
poskytovanie socialnej sluzby najneskér do 60 dni odo dna dorucenia Zziadosti
o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socialnej sluzby obci, vy$§iemu uzemnému celku
alebo pravnickej osobe zriadenej obcou alebo vys$im uzemnym celkom, teda Cakacia
doba pre umiestnenie v zariadeniach pre seniorov bude skratena na 60 dni. AvSak toto
zakonné ustanovenie nadobuda u¢innost’ az od 1.1.2013. Do nadobudnutia G¢innosti
tohto zakonného ustanovenia, maju mesta a obce zabezpecit’ vybudovanie zariadeni pre
seniorov a zariadeni socialnych sluzieb v takom pocte aby ¢akacia doba na umiestnenie

nebola dlhsia ako 60 dni.*°

60 74kon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, § 111, s.3884, § 2 5.3844,§ 8 s.3846 a s.3847
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2.8.1 Druhy, formy a rozsah socialnych sluZieb pre starSich obéanov

Druh, forma arozsah poskytovania socidlnej sluzby v zmysle zikona ¢.
448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach (§ 11 aZ 14) sa urcia podla nepriaznivej situdcie
a pri socialnej sluzbe uvedenej v § 34 az 41 aj podla stupiia odkdzanosti fyzickej osoby
na pomoc inej fyzickej osoby. Socidlne sluzby podla druhu v suavislosti so
starostlivostou o starSich obcanov v zmysle § 12 ods. 1, pism. c), d), e), zdkona
o socialnych sluzbach st : *!

— socialne sluzby na rieSenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovfSenia dochodkového veku :

1. poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni pre fyzické osoby, ktoré su odkazané
na pomoc inej fyzickej osoby a pre fyzické osoby, ktoré dovfsili dochodkovy vek,

. opatrovatel’'ska sluzba,

. prepravna sluzba,

. sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba,

. tlmoc¢nicka sluzba,

. sprostredkovanie timo¢nickej sluzby,

N N R~ WD

. sprostredkovanie osobnej asistencie
8. pozi¢iavanie pomdcok,
— socialne sluzby s pouzitim telekomunikaénych technoldgii su:
1. monitorovanie a signalizacia potreby pomoci,
2. krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikaénych technolégii,
— podporné sluzby su :
1. odl'ahCovacia sluzba,
. pomoc pri zabezpecovani opatrovnickych prav a povinnosti,
. poskytovanie socidlnej sluzby v dennom centre,
. poskytovanie socialnej sluzby v integracnom centre,

. poskytovanie socialnej sluzby v jedalni,

AN N WD

. poskytovanie socialnej sluzby v pracovni,
7. poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.

Tieto socidlne sluzby mozno v zmysle citovaného zédkona ucelne a vhodne spajat’.

6! Zakon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach,§ 12,5.3849
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Formy socialnej sluzby poskytovanej v zmysle § 13 ods. 1 az 8 zdkona o socidlnych

sluzbach star§im ob&anom su :

— ambulantnd forma (osobe, ktora dochddza, je sprevadzand alebo dopravovana na
poskytovanie socialnej sluzby),

— terénna forma (poskytuje sa osobe v jej prirodzenom domacom prostredi),

— pobytova forma (celoro¢na alebo tyzdenna),

— ina forma podl'a nepriaznivej socidlnej situacie a prostredia, v ktorom sa fyzicka
osoba zdrziava (napriklad telefonicky alebo s pouzitim telekomunikacnych

technolégii, ak je to tcelné).

Terénnu socialnu sluzbu mozno poskytovat’ aj prostrednictvom terénnych programov,

ktorych cielom je predchadzat’ socidlnemu vyluceniu. Uplatituje sa v stlade s pravom

fyzickej osoby na vyber formy poskytovanej socidlnej sluzby. Socidlna sluzba sa

v zmysle ustanovenia § 14 zakona o socidlnych sluzbach poskytuje na neurcity alebo

urcity Cas.

2.8.2 Umiestiiovanie seniorov do institucionalnych zariadeni

Podl'a ustanovenia § 35 sucasne platného zdkona o socidlnych sluzbach sa
v zariadeni pre seniorov poskytuje socialna sluzba osobe, ktora dovisila dochodkovy
vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby alebo z inych vaznych dovodov podla
prilohy cislo 3 tohto zakona (stupen odkazanosti [ az IV.)

V domove socidlnych sluzieb sa v zmysle § 38 zdkona o socialnych sluzbach
poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je odkazand na pomoc inej fyzickej
osoby podra stupiia odkézanosti V., podla prilohy &islo 3 tohto zakona.”

Zariadenia pre seniorov a zariadenia socidlnych sluzieb st urCené pre
prijimatel'ov starobného dochodku, ktori pre zhorSenie zdravotného stavu alebo
z inych vaznych dovodov si vyzaduju komplexnu starostlivost a tuto im nemoze
zabezpecit’ opatrovatel'skd sluzba, ani rodinni prislusnici. Prislusné zariadenia takymto
osobam zabezpeCuju ubytovanie, stravovanie, oSetrovanie, rehabilitdciu, upratovanie
pranie, zehlenie, udrzbu Satstva, bielizne a socialne poradenstvo. Spdsob a postup, akym

sa mozno do uvedenych zariadeni dostat, je nasledovny. Senior podéva ziadost’

62 7akon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach,§ 13, s. 3849, § 14, s.3850
63 7akon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach,§ 35, s.3854,§ 38, s. 3854,3855, priloha ¢.3 tohto
zakona s. 3890 az 3894
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o posudenie odkazanosti na socidlnu sluzbu mestu alebo obci (mestskému alebo
miestnemu uradu). T4 na zdklade lekarskeho a socidlneho posudku vypracuje do 30 dni
posudok o odk4zanosti na socidlnu sluzbu v ktorom sa ur¢i stupeit odkazanosti na
pomoc inej osoby. Na zdklade stanovené¢ho stupnia I. az VI. mesto respektive obec
rozhodne ¢i fyzicka osoba patri do zariadenia pre seniorov (stupeni I. az IV. ) alebo do
zariadenia socidlnych sluzieb (stupent V. a VI.). Do Ziadosti sa okrem osobnych udajov
uvedi bytové a majetkové pomery, s kym ziadatel Zije a vyhlasenie, Ze Ziadatel
nepobera prispevok na osobnu asistenciu alebo na zaopatrenie. Dolozit’ treba lekarsky

, , . . . M .- - 4
nalez na t&ely konania o socialnej sluzbe a predlozit’ ob&iansky preukaz.’

2.8.3 Socialne sluzby poskytované star§im osobam v domacom prostredi

Opatrovatel'ska sluzba je podla § 41 zdkona o socidlnych sluzbach, socialna
sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktord je odkdzand na pomoc inej osoby podla
stupnia odkézanosti najmenej II., podla prilohy ¢islo 3 tohto zdkona o socidlnych
sluzbach, pricom ide o ukony sebaobsluhy, starostlivosti o svoju domécnost’ a pri
zékladnych socialnych aktivitaich podl'a prilohy Cislo 4 tohto zdkona. ,,Rozsah ukonov
na zéklade socidlnej posudkovej Cinnosti urCuje obec v hodinach.” Opatrovatel'ska
sluzba sa moéze poskytovat’ v zariadeni opatrovatel'skej sluzby alebo v doméacom
prostredi na zaklade lekéarskeho odporucania.

Prepravna sluzba (socidlny taxik) sa podla ustanovenia § 42 zdkona o socidlnych
sluzbach, poskytuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim, odkdzanej na
individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo fyzickej osobe
s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu po rovine
alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie. Odkézanost’ na individualnu
prepravu sa preukazuje posudkom vydanym prisluSnym tradom prace, socialnych veci
arodiny, na ucely kompenzacie socidlnych dosledkov  tazkého zdravotného
postihnutia podla osobitného predpisu (zédkon Ccislo 447/2008 Z. z. o penaznych
prispevkoch). Nepriaznivy zdravotny stav fyzickd osoba preukazuje potvrdenim
poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti podla zakona NR SR ¢. 578/2004 Z. z.

o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikov a stavovskych

64 osobna konzultacia s : Radogovska L., socialny referent Obecného tiradu Mojmirovee , [ 21. 10. 2009]
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organizaciach v zdravotnictve. Pomoc formou prepravnej sluzby zmierfiuje zavislost’
odkazaného.

Sprievodcovskd a predcitatel'skd sluzba je podla § 43 zédkona o socialnych sluzbach
socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je nevidiaca alebo mentdlne
postihnutd. Zdravotné postihnutie sa preukazuje potvrdenim poskytovatel’a zdravotne;j
starostlivosti podl'a osobitného predpisu (zdkon NR SR ¢islo 447/2008 Z. z.).
Sprostredkovanie osobnej asistencie mozno podla § 46 zédkona o sociadlnych sluzbach
poskytovat’ fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim, ktorej sa poskytuje
penazny prispevok na osobnu asistenciu alebo fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim, ktora je odkdzana na osobnu asistenciu podla osobitného zakona
(¢.447/2008 Z. z.). ,,Sprostredkovanie osobnej asistencie moze vykonavat poskytovatel
socialnej sluzby aj prostrednictvom agentury osobnej asistencie zriadenej na tento

ugel <

2.8.4 Socidlne sluzby s pouZzitim telekomunikaénych technolégii

Monitorovanie a signalizdcia potreby pomocije podla § 53 zakona
o socialnych sluzbach socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s nepriaznivym
zdravotnym stavom s cielom zabranit’ vzniku krizovej situacie alebo zabezpecit’ jej
rieSenie. Je to poskytovanie nepretrzitej, diStancnej, hlasovej, pisomnej (kratka textova
sprava) alebo elektronickej komunikacie s fyzickou osobou s nepriaznivym
zdravotnym stavom, prostrednictvom signaliza¢ného zariadenia, resp. audiovizualneho
zariadenia napojené¢ho na centrdlny dispecing, ktory zabezpeci potrebni pomoc na
zaklade vyslaného signdlu potreby pomoci. Potreba poskytovania tejto sluzby sa
preukazuje potvrdenim poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti.

Krizova pomoc podla § 53 zdkona o socidlnych sluzbach, poskytovana
prostrednictvom telekomunikacnych technologii je socidlna sluzba poskytovana
fyzickej osobe, ktora je v krizovej socidlnej situdcii, ktorG nemoze  rieSit
vlastnymi silami a zabezpeCuje sa najmd poskytnutim socidlneho poradenstva. Za

telekomunikaéné technologie sa povazuje najmé telefon, fax a internet.*®

65 74kon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach,§ 41,s. 3855,3856, § 42 a § 43, 5.3856, § 46,
s.3857, priloha ¢islo 4 tohto zakona s. 3859 az 3896
66 7akon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, § 52, § 53, 5.3859

32



Tieto sluzby st realizované tym spdsobom, ze klient ma neustale pripevnené na sebe
signalizacné zariadenie (ndramok, nahrdelnik) a ak sa dostane do stavu nevolnosti alebo
spadne, staci iba, aby stlacil tlacidlo tohto zariadenia, ktoré prostrednictvom telefonnej
linky vytvori spojenie s centrom tiesiového volania senior linky (systém smart call). Po
dovolani sa do centraly moze hovorit’ s operatorkou — asistentkou a ked’ nie je schopny
komunikacie, asistentka zisti prostrednictvom prislusnej databdzy tdaje o osobe,
ktora ~ma tazkosti a okamZite jej privola potrebnii pomoc. Pri zabezpeceni touto
sluzbou sa nemusi klient bat o svoje bezpeCie, pretoze ma vzdy moznost
privolat si popisanym sposobom pomoc. Takato telefonicka asistenénd sluzba je
poskytovana napriklad v Bratislavskom alebo Nitrianskom samospravnom kraji.
Zavedenie tohto projektu do Zivota bol dostatocne oddvodneny Statistickymi tdajmi
o nahlych prihodach v stvislosti so srdcovymi zachvatmi a nahlymi mozgovymi
prihodami, nasledky ktorych patria medzi najCastejSie pri¢iny smrti v Slovenskej
republike. Zavazné nasledky nahlych srdcovych zachvatov a mozgovych prihod, méze
totiz vyznamne ovplyvnit skratenie doby poskytnutia prvej pomoci v prvych minttach

po prihode.®’

2.8.5 Podporné sluzby

Medzi podporné sluzby podla § 54 zékona &. 448/2008 Z. z. patri :*
- odlahCovacia sluzba je sociadlnou sluzbou poskytovanou fyzickej osobe, ktora
opatruje osobu s tazkym zdravotnym postihnutim. Touto sluzbou sa zabezpecuje
osobe s tazkym zdravotnym postihnutim socialna sluzba pocas doby, v ktorej
opatrujuca osoba nemoze opatrovanie vykonavat. Cielom je umoznit' osobe, ktora
opatruje, nevyhnutny odpocinok za ucelom udrzania jej zdravia, duSevného zdravia
a prevencie jeho zhorSenia,
- denné centrum (denny stacionar) (§ 56) v ktorom sa poskytuje socidlna sluzba pocas
dina osobe, ktord dovifSila dochodkovy vek alebo je tazko zdravotne postihnuta,
respektivne s nepriaznivym zdravotnym stavom. Zabezpecuje sa v nlom socialne

poradenstvo a zaujmova ¢innost’,

57 Sprava zariadeni socialnych sluzieb Nitra, [ online ], [ Citované: 21.3.2009 ],
Dostupné na: [ http://zdravie.mojanitra.sk/sprava-zariadeni-socialnych-sluzieb-nitra-
59387.html?menu=cinnost&idv=59387&s0=10&s1=38&s2=1&s=699&id profil o= ]

68 7akon NR SR &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach, § 54,s.3859, § 56,8 57,§ 58,§ 59,§ 60, s.3860
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- integracné centrum (§ 57) poskytuje osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutné
podmienky na uspokojovanie svojich zakladnych potrieb alebo je ohrozena socidlnym
vylucenim. Zabezpecuje sa v lom socidlne poradenstvo a rehabilitacia, pracovna
terapia a zdujmova cinnost,

- jedalen (§ 58) poskytuje stravovanie osobe, ktora nema zabezpecené nevyhnutne

podmienky na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych potrieb, ma tazké zdravotne

postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav. Jedalen moze poskytovat stravovanie
takejto fyzickej osobe aj prostrednictvom donasky stravy do jej domécnosti.

Podla § 59 a § 60 zdkona o socidlnych sluzbach moZzno taktieZ vysSie uvedenym

fyzickym osobam poskytnut’ vyuzitie pracovne a stredisko osobnej hygieny.

Centrum pre seniorov alebo senior kluby sa vytvaraju za ucelom ziujmovej, kultirnej

a edukacnej Cinnosti (napriklad prednasky), poskytovanej prijimatelom starobného

dochodku.

2.9 Edukacia seniorov

StarS$i obCania maji moznost’ Studovat na tzv. Univerzite treticho veku, ktora
ziskala svoje postavenie tak na Slovensku ako i medzinidrodne. Svoje zastipenie ma
v Eurdpskej organizicii starSich Studentov i v celosvetovej Asocidcii univerzit treticho
veku. Stidium je zaujmové a neprofesijné pre déchodcov starobnych i invalidnych.
Umoznuje vzdelavanie v r6znych odboroch podla vlastného vyberu.

Mnoh¢é vysledky vyskumov seniorskej problematiky boli uz v minulosti
prezentované na svetovych sympoéziach, semindaroch, konferenciach, ¢i kongresoch.
Jeden z mnohych vyskumov ukdzal, Ze edukicia seniora ma na jeho zdravotny
stav  vel'mi pozitivny vplyv, hlavne z hladiska prevencie chordb. Aj vzdelanostna
urovenl obyvatel'stva ovplyviluje vztah ¢loveka k Zivotu a jeho postoje k spolo¢nosti.
ZvySovanie vzdelania pozitivne vplyva na utvaranie zdravého Zivotného $tylu, kladnych
postojov k zivotu a starobe l'udi v tretom veku. Prostrednictvom roznych aktivit
kultrneho, edukacného alebo osvetového charakteru moze star$i ¢lovek znovu najst
zmysel svojho Zivota, predchadzat’ socidlnej izolacii, participovat na spolofenskom

diani a n4jst’ nové socialne kontakty.*

% Hatér, C.: Edukacia seniorov v socialnych zariadeniach. Nitra : Efeta, 2008, s.10, 32-34
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3 Metodika empirického vyskumu

3.1 Predmet vyskumu

Predmetom vyskumu zaverecnej prace je senior a jeho postavenie v sucasnej

spolo¢nosti. Vyskumnd praca sa zaobera problematikou neziaducich javov ako je

skrytd vekova diskriminacia seniorov pri ich zamestnavani po doviseni déchodkového

veku a pri samotnom odchode do dochodku. Taktiez sa zaoberd problematikou vplyvu

oslabenej solventnosti seniorov na ich socialny status v suvislosti zich schopnostou

finan¢ného pokrytia vydavkov po umiestneni v zariadeniach pre seniorov a vyuZzivanim

socidlnych sluzieb ako aj pokrytia vydavkov zékladnych osobnych potrieb spojenych

z beznymi spolocenskymi aktivitami. Predmetom skiimania je aj zistovanie spokojnosti

seniorov z ich socidlnym statusom v suvislosti z obmedzenymi moznost'ami zamestnat’

sa.

3.2 Ciel’ aulohy vyskumu

Ciel'om empirického vyskumu bolo :

1.

Zistit, aké podstatné okolnosti ovplyvnili pred rokom 1989 a po roku 1989
skutocnost, Ze senior odiSiel do dochodku. Vysledkami skimania potvrdit,
alebo vyvratit’ diskriminéaciu seniorov v suvislosti s ich d’al§im zamestnavanim
po dovrseni dochodkového veku.

Zistit vekovu diskriminaciu pri zamestnavani seniorov osobitne u muzov a zien,
ako iporovnat’ dovody ich odchodu do dochodku pred rokom 1989 a po roku
1989.

Zistit' vekovu a vzdelanostnu Struktiru skiimanej vzorky respondentov.

Zistit' socialny status seniorov v stvislosti sich schopnostou uhradzat’ celé
platby za pobyt a poskytovanie socidlnej starostlivosti v zariadeniach pre
seniorov s porovhanim mesta s obcou.

Zistit' sucasny stav moznosti krytia vydavkov na uspokojovanie zakladnych
osobnych potrieb suvisiacich so spolocenskymi aktivitami dochodcov zijucich

v domécnostiach a porovnat’ mesto s obcou.
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6. Zistit' celkovu spokojnost’ seniorov so svojim sucasnym postavenim v suvislosti

s moznostami pracovnych prilezitosti.

Ulohami pre dosiahnutie cielov vyskumnej prace, bolo zistit komponenty vplyvu na

priciny odchodu seniorov do dochodku a ich d’alSie moznosti pracovnych prilezitosti,

merané v rovine :

1.

2
3
4,
5

celkovej,

osobitnej u muzov a zien,

porovnania z ¢asového hl'adiska pred rokom 1989 a po roku 1989,
porovnania z hl'adiska dosiahnutého vzdelania respondentov,

moznosti d’alSiecho zamestnavania seniorov po doviSeni dochodkového
veku u podvodného zamestnavatel’a, pripadne iného zamestnavatel'a
schopnosti seniorov uhradzat celé¢ platby za ubytovanie a socialnu
starostlivost’ poskytovanu v zariadeniach pre seniorov pri porovnani
mesta s obcou;

schopnosti seniorov z domacnosti uhradzat vydavky na uspokojovanie
osobnych potrieb, stvisiacich so spoloCenskymi aktivitami, ako je
navsteva kultirnych podujati, roznych vyletov a podobne,

zistovania miery spokojnosti respondentov s ich sucasnym postavenim

v stvislosti s obmedzenymi moznost'ami pracovnych prilezitosti.

3.3 Stanovenie hypotéz vyskumu

Po prestudovani dostupnej odbornej literatary, ktora mala slazit

k dostato¢nému obozndmeniu s danou problematikou ana zaklade cielov a uloh

ur¢enych v rdmci empirického vyskumu boli stanovené nasledovné hypotézy :

Hypotéza ¢.1

Predpokladali sme diskriminiciu seniorov v suavislosti s pri¢inami odchodu do

déchodku a moznostami ich d’alSiecho zamestnavania po doviSeni dochodkového veku,

s celkovym porovnanim situacie pred rokom 1989 a po roku 1989.
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Hypotéza €. 2

Predpokladali sme, ze vysSie definovand vekova diskriminécia sa dotyka oboch pohlavi
seniorov a preto sme stav pred rokom 1989 a po roku 1989 porovnavali u muzov a zZien
osobitne.

Hypotéza €. 3

Predpokladali sme, Ze vekova diskriminacia sivisiaca s obmedzenim moznosti d’alSieho
zamestnavania seniorov oslabuje tak v meste, ako ina vidieku ich socidlny status,
ktory mé okrem iného dopad aj na stupeit schopnosti uhraddzat zo starobnych
déchodkov poplatky za pobyt a poskytovanu socialnu starostlivost’ v zariadeniach pre
seniorov a jednak vydavky na wuspokojovanie osobnych potrieb stvisiacich so
spolocenskymi aktivitami déchodcov, zijucich v domdacnostiach.

Hypotéza ¢. 4

Predpokladali sme urCitd nespokojnost’ seniorov s ich sticasnym socidlnym statusom

suvisiacim s obmedzenou mierou pracovnych prilezitosti.

3.4 Metody vyskumu

Pri  realizacii vyskumu, sme pre optimdlne spracovanie poznatkov
ziskanych z vyplnenych anketovych dotaznikov, stanovili vSeobecny postup —
itinerar  cesty potvrdzovania, ¢i vyvracania pravdivosti stanovenych vyskumnych
hypotéz a vyuzili nasledovné vedecké metody.

1. Metdéda volného individualneho, Standardizovaného rozhovoru so seniormi vo
vybranych zariadeniach pre seniorov a v domacnostiach, umoznila ziskat
informdcie potrebné pre dosiahnutie ciel'a vyskumnej préce.

2. Metdda ziskavania udajov z vyplnenych anketovych dotaznikov pre overenie
stanovenych hypotéz empirického vyskumu.

3. Metoda roztriedenia umoznila Specifikovat jednotlivé udaje z anketovych
dotaznikov.

4. Metoéda porovnavania, ktorou sa udaje nasledne z rdéznych aspektov
vyhodnocovali.

5. Vysledky empirického vyskumu boli spracované metdodou kvalitativnej a
kvantitativnej analyzy. S cielom poznat’ vysledky vyskumu v uplnosti, boli

z hl'adiska potvrdenia, ¢i vyvratenia skimanych hypotéz celkovo, logickou
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interpretaciou vyhodnotené. Mnozstvo tychto spracovanych tudajov a hl'adiska
ich vztahov boli zndzornené v grafoch a vyjadrené v absolitnych a

percentualnych ciselnych veli¢inach.

3.5 Charakteristika objektu vyskumu a vyskumna vzorka

Prieskum bol uskuto¢neny na vzorke 80 respondentov — seniorov z toho 49
zien a 31 muzov. Vek seniorov bol rozdeleny do dvoch vekovych skupin 60 - 74
a 75—-89 rokov podl'a Svetovej zdravotnickej organizacie (WHO). Vicsie percento 75
% tvorili respondenti vo vekovom rozpéti od 60 — 74 rokov a menej pocetnu cast’ 25 %
tvorili seniori vo vekovom rozpiti od 75 — 89 rokov. Vyskumnl vzorku tvorili Styri
skupiny seniorov - respondentov.
1. skupina : 20 obyvatel'ov — seniorov Zariadenia pre seniorov v Nitre z toho 12 Zien
a 8 muzov. Vekovl skupinu od 75 - 89 rokov tvorilo 5 Zien a 0 muzov a vekova
skupinu od 60 -75 rokov tvorilo 7 Zien a 8 muzov.
2. skupina : 20 obyvatel'ov - seniorov Zariadenia pre seniorov v Mo¢enku, okres Sal’a
z toho 13 zien a 7 muzov. Vekova skupinu od 75 - 89 rokov tvorili 4 Zeny a 0 muzZov
a vekovu skupinu od 60 - 75 rokov tvorilo 9 Zien a 7 muzov.
3. skupina : 20 obyvatelov - seniorov Zijucich v domdcnostiach v meste Nitra z toho
14 Zien a 6 muzov. Vekovu skupinu od 75 — 89 rokov tvorili 4 Zeny a 1 muz a vekovu
skupinu od 60 — 75 rokov tvorilo 10 Zien a 5 muZov.
4. skupina : 20 obyvatel'ov- seniorov zijucich v domacnostiach v obci Mojmirovce,
okres Nitra z toho 10 Zien a 10 muzov. Vekovua skupinu od 75 — 89 rokov tvorili 4 Zeny

a 2 muzi a vekovu skupinu od 60 — 75 rokov tvorilo 6 zien a 8 muZzov.

3.6 Organizacia a realizacia vyskumu

Vyskum bol realizovany v mesiacoch juil az september 2009. Po definovani
problému a stanoveni hypotéz sme poziadali Statutdrneho zastupcu Zariadenia pre
seniorov v Nitre, jeho riaditel’ku o stihlas vykonat’ v uvedenom zariadeni dotaznikovu
anketu. Na zaklade tohto suhlasu sme do uvedeného zariadenia administrovali
anketové dotazniky individuédlne. Pri osobnom kontakte sme pouzili metdodu vol'ného

rozhovoru, ¢o ndm umoznilo hlbSie spoznat' sklisenosti a ndzory seniorov na
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problematiku ich zamestnavania po doviSeni dochodkového veku. V diskusii sme si
overili do akej miery su otdzky v anketovom dotazniku zrozumitel'né pre respondentov
apodla zistenych informacii sme siasne vykonali ich Giastoéna upravu. Vyplhanie
dotaznikov respondentmi trvalo v priemere 15 az 20 mintt.

Taktiez v Zariadeni pre seniorov v Mocenku, okrese Sala, so suhlasom
Statutarneho zastupcu jeho riaditela sme pre respondentov — seniorov administrovali
anketové dotazniky individudlne. Seniori v oboch pripadoch prejavili ochotu
spolupracovat’ a komunikovat. Dotazniky boli asi po 20 minutach vyplnené a
pripravené pre spracovanie.

V druhej etape vyskumu sme taktiez v mesiacoch jul az september 2009
individudlne administrovali anketové dotazniky ndhodne vybranym respondentom —
seniorom v domdacnostiach mesta Nitra a v obci Mojmirovce, okrese Nitra. Seniori
prejavili zdujem a ochotu poskytnat’ udaje k predlozenému anketovému dotazniku,
ktorého vyplianie sa uskutoénilo asi v 20 mintitovom intervale.

Vo svojom vyjadreni v ramci individudlneho rozhovoru respondenti empirického
vyskumu ocenili zaujem o ich problémy. Mnohi seniori tvrdili, ze napriek ich dobrému
zdravotnému stavu a primeranému vzdelaniu ich zamestndvatelia odmietaji
zamestnavat’ a to len k voli ich starSiemu veku. Prejavili prianie, aby spolo¢nost
nezabudala na ich problémy arieSila ich, nakol’ko mnohi by sa radi zapojili do

pracovného procesu a cheeli by tak byt uzito¢ni a finan¢ne sebestacni.

3.7 Analyza dotaznika

V case od jula do septembra 2009 sme ziskavali udaje pre na$ empiricky
vyskum prostrednictvom anketového dotaznika. Subor vyskumnej vzorky tvorilo 80
respondentov — seniorov z ktorych 20 odislo do déchodku pred rokom 1989 a 60 po
roku 1989 znich celkove 31 muzov a 49 Zien. Boli to seniori z ktorych 40 byvalo
v Zariadeni pre seniorov v Nitre a Modenku, okres Sal'a a 40 byvalo vo vlastnych
domacnostiach v Nitre a Mojmirovciach v okrese Nitra.
U seniorov tak v meste, ako 1 na vidieku boli formou anketovych dotaznikov
skimané pri¢iny odchodu do déchodku pred rokom 1989 a po roku 1989 celkove
1 osobitne u muzov a Zien, tak i moznosti d’alSieho zamestnavania so zistovanim ich

skutocného vyuzitia. V dotazniku boli zahrnuté i otazky stvisiace s platobnou
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schopnostou dochodcov pokryt’ zo svojich starobnych déchodkov naklady na pobyt
a socidlne sluzby poskytované v domovoch dochodcov a tiez otdzky shvisiace s
platobnou schopnost'ou dochodcov z domacnosti, pokryt’ ndklady na zakladné osobné
potreby spojené so spolocenskymi aktivitami, ako st navstevy kultirnych podujati
a podobne. Skiimana bola aj otdzka spokojnosti respondentov so socidlnym statusom
z hl'adiska moZznosti ich d’alSieho zamestnavania, podla vlastnych skusenosti.

V tejto Casti zavereCnej prace sa pokusime zhrnit' a interpretovat’ vSetky vysledky
ziskané v ramci nasho empirického vyskumu. Vysledky vyskumu st spracované

a znazornené v nasledujucich prehl'adnych grafoch.

Grafé. 1

Pric¢iny odchodu do dochodku pred
rokom 1989 a po roku 1989 - celkovo

W dovrsenie dochodkoveho
veku

W rozhodnutie
zamestnavatela

M vlastné rozhodnutie

W iné - choroba

Zistili sme, Zze z vyskumného stiboru 80 respondentov z toho 31 muzov a 49 Zien vo
veku 60-74 a 75-89 rokov viacsia Cast’ respondentov 33 (41,25%) odisla do dochodku
po doviSeni dochodkového veku a 20 (25%) na zaklade rozhodnutia zamestnavatela.
Dalsia Gast’ 25 (31,25%) respondentov odi§lo na zaklade vlastného rozhodnutia a 2
(2,5%) zdovodu choroby. Celkove zddévodu doviSenia dochodkového veku
a z rozhodnutia zamestnavatela odiSlo pred rokom 1989 a po roku 1989 do déchodku az

53 (66,25%) respondentov.
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Graf ¢. 2

Priciny odchodu do déchodku pred
rokom 1989 - celkovo

W dovrsenie dochodkového
veku

H rozhodnutie
zamestnavatela

@ vlastné rozhodnutie

W iné - choroba

Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov odislo pred rokom 1989

do dochodku 20 (100%) len na zéklade vlastného rozhodnutia.

Grafé. 3

Pric¢iny odchodu do dochodku po
roku 1989 - celkovo
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Zistili sme, ze zvyskumnej vzorky 60 respondentov odiSla po roku 1989 do
doéchodku viacsina 33 (55%) po doviseni dochodkového veku a 20 (33,34%) na zaklade
rozhodnutia zamestnavatela. Len 5 (8,33%) respondentov odislo z vlastného
rozhodnutia a 2 (3,33%) z dovodu choroby. Celkove z dovodu dovisenia dochodkového
veku arozhodnutia zamestnavatela odiSlo po roku 1989 spolu az 53 (88,33%)

respondentov.
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Grafé. 4

Moznost dalSieho zamestnavania
pred rokom 1989 - celkovo
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Zistili sme, Ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov — seniorov mali pred rokom 1989
vSetci 20 (100%) moznost’ zamestnat’ sa u pdvodného zamestnavatela 1 po dovfSeni

dochodkového veku.

Graf é. 5

Moznost dalSieho zamestnavania
po roku 1989 - celkovo
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Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 60 respondentov — seniorov malo po roku 1989
moznost’ zamestnat’ sa u povodného zamestnavatel’a aj po doviSeni dochodkového veku

len 5 (8,33%) respondentov a ostatnych 55 (91,67%) takuto moZnost’ nemalo.
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Graf ¢. 6

Moznost dalSieho zamestnavania u iného
zamestnavatela pred rokom 1989 -
celkovo
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Zistili sme, ze zvyskumnej vzorky 20 respondentov seniorov sa po doviSeni
dochodkového veku pred rokom 1989 mali vsetci (100%) moznost’ zamestnat’ sa nielen

u svojho poévodného zamestnavatel’a, ale aj u iné¢ho.

Grafé. 7

Moznost dalSieho zamestnavania u iného
zamestnavatela po roku 1989 - celkovo
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Zistili sme, ze zvyskumnej vzorky 60 respondentov — seniorov po doviSeni
dochodkového veku po roku 1989 nemali ani jeden z nich moznost zamestnat’ sa

u iného zamestnavatel’a.
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Grafé. 8

Vekoveé zlozenie

W 60-74 rokov

| 75-89 rokov

Zistili sme, Ze vekove zloZenie vyskumného stiboru 80 respondentov bolo u 60- tich od

60 do 74 rokov a u 20- tich od 75 do 89 rokov.

Graf¢. 9
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Struktura dosiahnutého vzdelania
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Skiimanim Struktury dosiahnutého vzdelania celkove; vyskumnej

respondentov vo veku

vzorky 80

60 — 74 a75 — 89 sme zistili, ze véacSina 50 (62,5%)

respondentov dosiahla stredoskolské vzdelanie, v poéte 24 (30%) ucnovské a v menSom

pocte 6 (7,5%) vysokoskolské vzdelanie.
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Graf ¢. 10

Struktura vzdelania respondentov vo
veku 75 - 89 rokov

M zakladné vzdelanie
W uénovské vzdelanie
@ stredoskolské vzdelanie

M vysokoskolské vzdelanie

Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov vo veku 75 -89 rokov, ktori odisli
do dochodku pred rokom 1989, dosiahli 6 (30%) uciovské, 13 (65%) stredoskolské a 1
(5%) vysokoskolské vzdelanie.

Graf ¢. 11

Struktura vzdelania respondentov vo
veku 60 - 74 rokov

M zakladné vzdelanie
W ucnovské vzdelanie
M stredoskolské vzdelanie

M vysokoskolské vzdelanie

Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 60 respondentov vo veku 60-74 rokov, ktori odisli
do dochodku po roku 1989 dosiahli 18 (30%) ucnovske, 37 (61,67%) stredoskolské a 5
(8,33%) vysokoskolské vzdelanie. V oboch vekovych kategoriach dosiahli respondenti
vacsSinou 13 (65%) a 37 (61,66%) stredoskolské vzdelanie.

45



Graf ¢. 12

Priciny odchodu do déchodku pred
rokom 1989 - muzi
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Zistili sme, Ze z celkovej vyskumnej vzorky 20 respondentov boli 3 (15%) muzi, vo
veku 75- 89 rokov ktori odisli do dochodku pred rokom 1989 na zéklade vlastného

rozhodnutia.

Graf ¢. 13

Priciny odchodu do dochodku pred
rokom 1989 - zeny

W vlastné rozhodnutie
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Zistili sme, ze z celkovej vyskumnej vzorky 20 respondentov bolo 17 (85%) Zien vo
veku 75-89 rokov. Z toho po roku 1989 odislo do dochodku 17 (85%) Zien na zaklade
vlastného rozhodnutia, pricom ani jeden respondent z tejto vyskumnej vzorky neodisiel
do dochodku z rozhodnutia zamestnavatel'a alebo z dévodu doviSenia ddchodkového

veku.
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Graf ¢. 14

Priciny odchodu do déchodku po
roku 1989 - muzi
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Zistili sme, ze z celkovej vyskumnej vzorky 60 respondentov vo veku 60-74 rokov bolo
28 (46,67%) muzov. Z nich odislo po roku 1989 do déchodku 17 (28,34%) z dovodu
dovtsenia dochodkového veku a 8 (13,33%) a désledku rozhodnutia zamestnavatel'a. Na

zéklade vlastného rozhodnutia odisli 3 (5%) muzi.

Graf ¢. 15
Priciny odchodu do déchodku po
roku 1989 - zeny
20 W vlastné rozhodnutie
15 W rozhodnutie
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0

Zistili sme, ze z celkovej vyskumnej vzorky 60 respondentov vo veku 60-74 rokov bolo
32 zien. Z nich odiSlo po roku 1989 do doéchodku 16 (26,67%) Zien z dévodu doviSenia
doéchodkového veku 12 (20%) v dosledku rozhodnutia zamestnavatela pricom len 2
(3,33%) zeny odisli z vlastného rozhodnutia a 2 (3,3%) z dévodu choroby. Celkovo

z dovodu doviSenia dochodkového veku arozhodnutia zamestnavatela odiSlo do
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dochodku spolu 28 (46,67%) Zien. Pri porovnani vysledkov sme zistili, ze v pric¢inach
odchodu do déchodku je nepatrny rozdiel, ktory v pripade odchodu do déchodku je 1,67
% v neprospech muzov a v pripade rozhodnutia zamestnavatel’a je 6,67% v neprospech

Zien.

Graf é. 16

MozZnost dalSieho zamestnavania
seniorov pred rokom 1989 - muzi

M trvaly pracovny pomer

M pracovny pomer na dobu
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Zistili sme, Ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov — seniorov ktori odi§li do dochodku
pred rokom 1989 boli 3 (15%) muzi atito mali moZnost zamestnat’ sa u svojho

povodného zamestnavatela i po doviSeni dochodkového veku.

Graf ¢. 17
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Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov- seniorov, ktori odisli do dochodku

pred rokom 1989 bolo 17 (85%) Zien, vSetky mali moznost’ zamestnat’ sa u svojho

povodného zamestnavatela i po doviseni dochodkového veku. Z vyskumnej vzorky 20

respondentov mali vSetci (100%) moznost’ po doviseni déchodkového veku pred rokom

1989 zotrvat v pracovnom pomere. Tato moZnost vyuzili vSetci respondenti

z vyskumnej vzorky 20 respondentov z toho 3 (15%) muzi a 17 (85%) zien.

Moznost’ d’alSieho zamestndvania mali teda pred rokom 1989 rovnako muzi ako aj Zeny.

Graf ¢. 18

Moznost dalsieho zamestnavania
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Z celkovej vyskumnej vzorky 60 respondentov, ktori dovfsili dochodkovy vek po roku
1989 bolo 28 muzov (46,66%) a 32 Zien (53,34%). MozZnost’ d’alSieho zamestnavania po
doviseni ddéchodkového veku po roku 1989 mali znich len 2 (3,33%) muzi so
stredoskolskym vzdelanim na trvaly pracovny pomer a 1(1,66%) muz so
stredoSkolskym vzdelanim na ¢iastoény pracovny Uvédzok. Zo senioriek mali moznost’
pracovat’ len 2 (3,33%) zZeny so stredoSkolskym vzdelanim aj to iba na ciastocny
pracovny uvézok.

Pri porovnani pracovnych prilezitosti muzov a zien po dovfSeni dochodkového veku po
roku 1989 sme zistili, Ze rozdiel (1,67%) je nepatrny v prospech muzov, t.j. 3 (5%)
muzi oproti 2 (3,33%) Zendm. Pri porovnani pracovnych prilezitosti dochodcov pred
rokom 1989 a po roku 1989 bol jednoznacne zisteny vacsi rozdiel, nakol’ko seniori pred
rokom 1989 mali nepochybne viac moznosti zapojit' sa do pracovného pomeru ako

dochodcovia po roku 1989.

Graf é. 20

Platobna neschopnost respondentov
hradit poplatky v Zariadeni pre
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Graf ¢. 21

Platobna neschopnost respondentov
hradit poplatky v Zariadeni pre
seniorov v Mocenku
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Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov vo veku 60-74 a 75-89 rokov
v Domove dochodcov v Nitre boli schopni uhrddzat’ cele poplatky za pobyt a sluzby len
3 (15%) seniori z toho 2(10%) muzi a 1(5%) Zena. Ostatni 17 (85%) respondenti z toho
6 (30%) muzov a 11 (55%) zien mohli uhradzat’ tieto poplatky len ¢iastocne. Podobnu
situdciu sme zistili aj v Zariadeni pre seniorov v Mocenku, kde z 20 respondentov len 1
(5%) muz bol schopny plnit’ povinnosti uplnej uhrady uvedenych poplatkov a az 19
(95%) z toho 6 (30%) muzov a 13 (65%) Zien len ¢iastoCne.

Graf ¢. 22
Platobna schopnost respondentov
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Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov vo veku 60-74 rokov a 75-89 rokov
z domdacnosti v Nitre boli schopni Uplnej Gthrady vydavkov na spoloc¢enské aktivity len 3

(15%) respondenti a ostatni 17 (85%) len ¢iastocne.

Graf ¢. 23
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Zistili sme, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov vo veku 60-74 rokov a 75-89 rokov
z domécnosti v Mojmirovciach boli schopni Uplnej thrady vydavkov na spoloc¢enské

aktivity len 5 (25%) respondenti a ostatni 15 (75%) len Ciastocne.

Graf ¢. 24
Spokojnost seniorov - respondentov s
ich socidlnym statusom
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0
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Zistili sme, ze z celkovej vyskumnej vzorky 80 respondentov vo veku 60-74 rokov a 75-
89 rokov, ktori odisli do dochodku pred rokom 1989 apo roku 1989 vicsina 55
(68,75%) respondentov vyjadrila osobnu nespokojnost’ so svojim socialnym statusom
v stvislosti z obmedzenymi moZnostami d’alSiecho zamestnavania seniorov po dovfSeni
dochodkového veku alen 25 (31,25%) respondentov vyjadrilo spokojnost. Pri
Specifikovani odpovedi sme tiez zistili, Ze 20 respondentov, ktori vyjadrili spokojnost’
dovfsili dochodkovy vek pred rokom 1989, kedy mali dostatok moZnosti dalej
vykonavat’ svoju profesiu, €o aj patri¢ne na zaklade vlastného rozhodnutia vyuzili.

Naopak 55 (91,66%) z 60- tich respondentov, ktori dovfsili dochodkovy vek az po roku
1989 vyslovilo osobnu nespokojnost’, nakol’ko moznost’ zamestnat’ sa nemali. Z tychto
60- tich respondentov len 5 (8,33%)vyjadrilo spokojnost, nakolko po dovfSeni
seniorského veku d’alej mohli vykonavat’ svoje povolanie, ¢o v konecnom dosledku aj

zrealizovali.

3.8 Interpretacia a diskusia

Z indexu poznatkov ziskanych z prestudovanej odbornej literatry, uvadzanej
v zozname prilozenom k tejto zaverecnej praci, ako i z bezného praktického Zzivota je
zname, ze fyzickym osobdm po doviSeni dochodkového veku a nie menej Casto 1 pred
jeho dovfSenim, sucasnd spolo¢nost’ neposkytuje dostatok pracovnych prileZitosti
anechrani ich dostato¢nymi legislativnymi opatreniami pred skrytou diskriminaciou
suvisiacou s vekom. K ukonceniu pracovného pomeru dochiddza uz v dosledku
samotného dovfSenia dochodkového veku, pricom sa vobec neprihliada na osobny
potencial dotknutych seniorov, co ma dopad na ich socialny status. Pristupili sme preto
k vyskumu tejto problematiky a stanovili Styri hypotézy. Pomocou vyuzitia metdd
ziskavania, Specifikovania, komparacie a analyzy ziskanych udajov sa pokusime
spracované vysledky interpretovat’ a konfrontovat’ ich so stanovenymi hypotézami.
V hypotéze ¢.1 sme predpokladali diskriminidciu seniorov, suvisiacu
s pri¢inami odchodu do dbéchodku aobmedzenymi moZnostami zotrvat d’alej
v pracovnom pomere s celkovym porovnanim situacie pred rokom 1989 a po roku
1989.
Z vysledkov porovnavania pri¢in odchodu do déchodku pred rokom 1989 a po

roku 1989 sme zistili, ze kym pred rokom 1989 zo skiimanej vzorky 20 respondentov
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odiSlo na zdklade vlastného rozhodnutia vSetkych 20 (100%), po roku 1989 zo
skiimanej vzorky 60 respondentov odiSlo do dochodku z vlastného rozhodnutia len 5
(8,33%), pritom vsak v dosledku doviSenia dochodkového veku odislo 33 (55%), z
rozhodnutia zamestnavatela 20 (33,34%) a zdoévodu choroby iba 2 ( 3,33%)
respondenti. Z celkového vyskumného suboru 80-tich respondentov, vac¢sina, ako sme
dalej zistili, odiSla do déchodku prave z dovodu doviSenia dochodkového veku a na
zaklade rozhodnutia zamestnavatela, celkove az 53 (66,25%) respondentov.

Skumanie moznosti dalSicho zamestndvania respondentov pri doziti
seniorského veku tiez ukéazalo, ze pred rokom 1989 z vyskumnej vzorky 20 mali
moznost’ d’alej zotrvat’ v pracovnom pomere vSetci 20 (100%), ktori aj v skuto€nosti
tuto moznost’ vyuzili tym, ze d’alej pracovali na trvaly pracovny Gvdzok.

Moznosti d’alS§iecho zamestnania, pri dovfSeni seniorského veku po roku
1989 mali z celkove] vzorky 60 respondentov, 2 (3,33%) na trvaly pracovny
pomer a 3 (5%) na Ciastocny pracovny uvdzok. Celkove po roku 1989 malo
moznost zotrvat v pracovnom pomere a v skuto€nosti tito moznost’ aj vyuzilo iba 5
(8,33%) respondentov. Celkové porovnanie pracovnych prilezitosti respondentov pred
rokom 1989 apo roku 1989 potvrdzuje rozdiel, Co predstavuje v percentudlnom
vyjadreni 91,67 % v neprospech respondentov, ktori odisli do dochodku po roku 1989,
oproti 100% v prospech respondentov, ktori odisli do dochodku pred rokom 1989.
Vysledky vyskumu potvrdili, Ze seniori po roku 1989 odchadzali do déchodku vacsinou
v dosledku dovrSenia samotného dochodkového veku a rozhodnutia zamestnavatela,
bez prihliadnutia na ich osobné schopnosti a zdravotny stav. Potvrdila sa len mala miera
moznosti ich d’alSieho zamestnavania, o predstavuje len 5 (8,33 %) z vyskumne;j
vzorky 60 respondentov. Taktiez sa potvrdilo, ze pokial’ 20 (100%) respondentov, ktori
dovfsili seniorsky vek pred rokom 1989 malo moznost zamestnat’ sa nielen u svojho
povodného zamestnavatel’a, tak respondenti po roku 1989 takti moznost’ uz nemali.
Tieto vysledky vyskumu potvrdili naSu hypotézu ¢.1.

K zamestnavaniu seniorov pred rokom 1989 treba vSak uviest, ze

v predchadzajucom spolocenskom zriadeni boli socidlne prava casto umelo udrziavané
na ukor prav na slobodu. Snaha vtedajSiecho socidlneho zakonodarstva, udrzat
zamestnancov ¢o najdlhSie v pracovnom pomere sledovala len zachovanie politickej
stability Statu. V demokratickom Stite sa maju rovnako rozvijat a zachovavat tak

socialne prava, ako i pravo na slobodu.
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V hypotéze ¢.2 sme predpokladali v predchadzajucej casti definovanu
diskriminaciu seniorov u oboch pohlavi.

Vekové zlozenie u 20-tich respondentov z toho 3 muzi a 17 zien, ktori dovr$ili
seniorsky vek pred rokom 1989 bolo od 75 do 89 rokov a u 60-tich respondentov z
toho 28 muzov a 32 zien, ktori tento vek dovfSili po roku 1989 bolo od 60 do 74
rokov.

Struktiara dosiahnutého vzdelania v oboch vekovych kategoériach vykazovala
u vacsiny respondentov 50 (62,5%) stredoskolské, 24 (30%) ucnovské a v pocte 6
(7,5%) vysokoSkolské vzdelanie. Nakol'ko vSetci respondenti vykazovali dosiahnutie
odborného vzdelania, prekazky z tohto hl'adiska pre d’alsi vykon povolania po doviSeni
ich déchodkového veku, mozno vylucit'.

Vysledky vyskumu pri¢in odchodu do doéchodku osobitne u muzov a Zien
ukazali, ze pred rokom 1989 z vyskumnej vzorky 20 respondentov odisli do dochodku
3 (15%) muzi a 17 (85%) Zien, na zaklade vlastného rozhodnutia.

Skumanim moznosti d’alSiecho zamestnévania tychto 20 seniorov, Specifikovanych
podl’a pohlavia bolo zistené, Ze vSetci z nich a to 3 muzi a 17 zien (100%) mali pred
rokom 1989 moZnost’ zamestnat sa, ¢o v skuto€nosti aj vyuZili.

Vysledkami Specifického skiimania pricin odchodu do dochodku u oboch pohlavi
po roku 1989 bolo zistené, ze 17 (28,34%) muzov a 16 (26,67%) zien odislo do
dochodku z dovodu samotného dovisenia dochodkového veku, 8 (13,33%) muzov a
12 (20%) zien na zaklade rozhodnutia zamestnavatela. Dalej 3 (5%) muzi a 2
(3,33%) Zeny odisli do dochodku na zaklade vlastného rozhodnutia a 2 (3,3%) Zeny
z dovodu choroby. Vysledky pri porovnani ukézali, ze rovnako vic¢Sina muzov 25
(41,67%), ako i zien 28 (46,67%) odislo do dochodku bud’ v dosledku dovriSenia
déchodkového veku alebo z dovodu rozhodnutia zamestnavatela. Vyskum preukazuje
v danom pripade iba nepatrny rozdiel v pri¢inach odchodu do dochodku v tom zmysle,
ze dovodom odchodu u muzov je vicsinou doviSenie dochodkového veku a u Zien je
vacsinou dévodom odchodu do dochodku zase rozhodnutie zamestnavatela. Tento
rozdiel predstavuje v prvom pripade 1,67% v neprospech muzov (dovfSenie
doéchodkového veku) av druhom pripade 6,67% v neprospech Zzien (rozhodnutie
zamestnavatel'a). Malé percento 3 (5%) muzov, ako 12 (3,33%) zien odchadzalo po
roku 1989 do doéchodku aj z vlastného rozhodnutia. Z dovodu choroby odisli len 2
(3,33%) Zeny.
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Moznosti d’alSieho zamestnavania pri dosiahnuti seniorského veku po roku 1989
z celkovej vzorky 60 respondentov mali iba 2 (3,33%) muZzi so stredoskolskym
vzdelanim, na trvaly pracovny uvdzok a 1 (1,66%) muz so stredoskolskym
vzdelanim, na &iastoény pracovny uvizok. DalSie moZnosti zamestnania mali len 2
(3,33%) Zeny so stredoskolskym vzdelanim aj to iba na ¢iastony pracovny uvézok.

Komparaciou pracovnych prilezitosti seniorov muzov a Zien po roku 1989 sa
potvrdil len nepatrny rozdiel, ¢o v percentudlnom vyjadreni predstavuje 1,67%
v prospech muzov, t.j. 3 (5%) muzi v porovnani s po¢tom 2 (3,33%) zien. Tieto
vysledky vyskumu potvrdzuju existenciu vekovej diskriminacie po roku 1989 tak
u muzov, ako i u zien. Tym sa sucasne potvrdila i hypotéza ¢.2.

V hypotéze ¢.3 empirického vyskumu bol predpokladany negativny dopad
diskriminacie pri zamestnavani seniorov na ich socialny status, suvisiaci s oslabenou
solventnostou. Ked’ze v naSej sucasnej spoloCnosti, ako je vSeobecne zndme, mzdy
nedosahovali a ani v stCasnosti nedosahuju europsky priemer, tato skutocnost
sa odzrkadl'uje i vo vyske starobnych déchodkov, ktoré su neporovnatel'ne nizsie, ako v
Statoch zapadnej Eurdpy. Preto seniori i po doviSeni dochodkového veku by radi, ako
sa sami pri vypliani anketovych dotaznikov vyjadrili, vyuzili moZnost zotrvat
v pracovnom pomere atymto sposobom si zabezpecili prijem, ktory by pokryl ich
stucasné zakladné osobné potreby a dosiahli tym ddstojné preZitie staroby, bez nutnosti
solidarnej finan¢nej pomoci §tatu, pripadne ich deti.

Vyskum vtejto oblasti bol uskuto¢neny osobitne v domovoch dochodcov
a v doméacnostiach, tak v meste, ako ina vidieku. Skiimali sme najprv platobnu
schopnost’ seniorov ubytovanych v domovoch dbéchodcov, uhriddzat z vlastnych
starobnych déchodkov poplatky za pobyt a poskytovanie socialnych sluzieb v plnej
vyske. Vysledky ukazali, ze z vyskumnej vzorky 20 respondentov Zariadenia pre
seniorov v Nitre boli schopni celej uhrady poplatkov len 3 (15%) a ostatni 17
(85%) len ciastocnej Uthrady. Podobne v Zariadeni pre seniorov Mocenok, schopnost’
uhradzat’ poplatky v plnej vyske z 20 respondentov mal len 1 (5%) a ostatni 19
(95%) 1iba Cciastocne. Pri porovndvani mesta sobcou vtomto pripade mozno
konstatovat’, ze platobna schopnost’ plnej uhrady poplatkov respondentmi je len 10%
v prospech mesta, ¢o je zanedbatelny rozdiel, ked’ berieme pritom do uvahy, ze tak
vmeste ako ina vidieku vicSina seniorov zcelkovej vyskumnej vzorky 40
respondentov, az 36 (90 %) je schopnych uhradzat tieto poplatky len ciastocne.

Dosledkom oslabenej  solventnosti seniorov je skutoCnost, Ze na ich ubytovanie
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a sluzby, zariadeniam pre seniorov prispieva subvenciami $tat a samospravne organy
kraja, ¢i prisluSného mesta alebo obce.

Podobne v domécnostiach v Nitre a Mojmirovciach sme skumali, ¢i finan¢na
Ciastka, ktora zostdva po odpocitani nevyhnutnych Zivotnych ndkladov respondentom,
postaCuje na pokrytie vydavkov zakladnych osobnych potrieb suvisiacich so
spolo¢enskymi aktivitami, akymi st navStevy kultirnych podujati a podobne,
napomahajtcich spoloc¢enskej inkluzii seniorov. Podl'a vysledkov vyskumu iba 3 (15 %)
respondenti z domécnosti v Nitre a5 (25%) v Mojmirovciach st platobne schopni
celého pokrytia takychto vydavkov. Véacsina respondentov, 17 (85%) v Nitre a 15
(75%) v Mojmirovciach ma len ¢iastoéni schopnost’ uhradzat’ tieto vydavky.

Z vysledkov porovnania mesta s obcou mozno vyvodit’ zaver, Ze rozdiel medzi
mestom a vidiekom v solventnosti odrdzajicej sa v schopnosti respondentov
pokryt celé vydavky na spolocenské aktivity je 10% v prospech obce a v
¢iastocnom pokryti vydavkov je 10% v neprospech obce, teda v solventnosti
respondentov medzi mestom a obcou nie je podstatny rozdiel. Podstatnou je skutocnost,
ze v priemere az 32 (80%) zo 40 skumanych respondentov z domdcnosti mesta
Nitra a obce Mojmirovce, nie je platobne schopnych uplnej, ale len Ciastocnej
uhrady takychto vydavkov. Tato, vyskumom zistend skuto¢nost ma na menej
solventnych seniorov, ¢i uz v meste alebo na vidieku v konecnom désledku negativny
dopad vo forme socialnej exkluzie, ktora casto byva spojend i s protispolocenskym
konanim jedincov.

Z vysledkov vyskumu vyplynulo, Ze obmedzené moznosti zamestnavania
seniorov (respondentov) negativne vplyvaji na ich solventnost, ¢o v konecnom
dosledku oslabuje ich socidlny status. Tieto vysledky sucasne potvrdili hypotézu ¢.3.

V hypotéze ¢.4 sme predpokladali urciti nespokojnost’ seniorov s ich si¢asnym
socidlnym statusom, stvisiacim s mierou obmedzenych moZnosti pracovnych
prilezitosti. Vysledky vyskumu tejto hypotézy potvrdili, Ze z vyskumného stboru 80
respondentov, viacSina 55 (68,75%) vyjadrila osobnu nespokojnost so sucasnymi
moznostami d’alSiecho zamestnavania seniorov alen 25 (31,25%) respondentov
vyjadrila spokojnost’.

Pri porovnani a Specifikovani odpovedi respondentov, ktori odisli do déchodku
eSte pred rokom 1989, sme zistili, ze 20 (100%) vyjadrili spokojnost’, nakol’ko v tom
¢ase mali moznost’ d’alej vykondvat’ svoje povolanie a stcasne vSetci z nich na

zaklade vlastného rozhodnutia v pracovhom pomere aj zotrvali. Z porovnania

57



odpovedi 60 respondentov odchadzajucich do dochodku po roku 1989 sme zistili, Ze
naopak az 55 (91,67%) z nich vyjadrilo nespokojnost’ so sti¢asnym stavom moZnosti
ich zamestnavania a len 5 (8,33%) respondentov, ktori vSak i d’alej mohli vykonavat’
svoju pracu, vyjadrilo spokojnost’.

Z uvedeného vyplynulo zistenie, ze vicSina (55) respondentov z celkovej
skiimanej vzorky 80 respondentov nemala po roku 1989, bez ohladu na ich osobny
potencial, dostatok prilezitosti vykonavat’ d’alej svoju profesiu. Preto zrejme, celkove 55
(68,75%) respondentov vyjadrilo nespokojnost’ s ich sucasnym socidlnym statusom
v stvislosti s obmedzenymi moznostami zamestnavania seniorov, ¢im sa potvrdila i

hypotéza ¢.4.
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4 ZAVER

Vychéadzajic z prestudovanej odbornej literatiry, uvadzanej v predchadzajicej
Casti tejto zavereCnej prace, ktora sa zaoberda problematikou seniorského veku
v suvislosti s neziaducimi javmi, ako je skrytad vekova diskriminéacia pri zamestnavani
osob starSich vekovych skupin, sme si stanovili ciele, ktoré sme v naSom empirickom
vyskume dosiahli. Zistili sme, Zze doévodom odchodu do déchodku po roku 1989
u seniorov oboch pohlavi je vi¢Sinou doviSenie dochodkového veku alebo rozhodnutie
zamestnavatel’a, pri¢om len malé percento seniorov ma moznost’ vlastného rozhodnutia.
Tato skutocnost’, ako sme d’alej zistili, ma v konecnom dosledku v zavislosti od vysky
dochodku a tym 1 socidlneho zabezpecenia, rozhodujlci vplyv na podmienky Zivota
seniorov. Pri oslabenej solventnosti seniora, suCasne zistujeme i oslabenie jeho
schopnosti finan¢ne pokryt’ celu thradu, ¢i uz poplatkov za ubytovanie a poskytované
sluzby v zariadeni pre seniorov alebo poplatkov zdkladnych osobnych potrieb seniorov
v domécnostiach, spojenych so spolo¢enskymi aktivitami, ktorymi sa senior snaZzi
zaClenit’ a prispdsobit’ spolocnosti tym viac, Ze vstupom do déchodku dochadza u neho,
okrem iné¢ho ik ziZeniu styku s ostatnymi l'ud’'mi. Pokial' sa zallenenie seniorom,
vzhladom na ich finanénl situdciu nedari, dochadza k nespokojnosti a socidlnej
izol4cii.

Na zaklade realizovaného vyskumu si dovolime uviest’ odportcanie, ktoré by literu
zakona o rovnosti fyzickych osob v spolo¢nosti a pred zakonom, t.j. i seniorov, mohlo
napliat’ progresivne a problematiku vekovej diskriminacie starSich osob riesit
racionalne.

Predovsetkym by mal byt’ Stitom urceny sposob, akym bude podporovat’ rovnost’
prilezitosti na trhu prace pre vSetkych, bez ohl'adu na vek. Mali by sa vytvorit’ prislusné
legislativne  opatrenia, ktoré by v oblasti podnikania ulahfovali vytvaranie
pracovnych  prilezitosti  bez rozdielu veku. Legislativne spracovat zavedenie
anonymnych Zivotopisov, bez udania veku uchddzaca o zamestnanie, podobne ako je to
zavedené vo Svédsku. Zavedenie tychto opatreni by sledovalo odstranenie vekovej
diskrimindcie pri zamestnavani seniorov a tym i podporu ich finan¢nej nezavislosti, ¢o
by zabezpecilo dostojné prezitie staroby a v konecnom dosledku by i ciastocne

pomohlo odbremenit’ §tatny rozpocet.
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Priloha 1

DOTAZNIKOVA ANKETA ZISTUJUCA POSTAVENIE SENIOROV
V SUCASNEJ SPOLOCNOSTI SLOVENSKEJ REPUBLIKY
JUL-AUGUST 2009

Vazena pani, vaZeny pan, vyplnenim uwdajov tohto anketového dotaznika
ponika sa Vam moZnost’ prispiet’ ku skiimaniu postavenia seniorov Zijucich v
inStitucionalnom zariadeni v meste pre Studijné ucely. Svoj osobny nazor po
zvaZzeni odpovede na jednotlivé otiazky zaznacte (pismenom x) do prislusného
policka.

Udaje vyplnené seniormi Zijicimiv Zariadeni pre seniorovv meste Nitra :

1. Obyvatel zariadenia pre seniorov (pohlavie) : muz [
Zena ||
2. Vek: 60 - 74 rokov [
75 - 89 rokov [

3. Dosiahnuté vzdelanie : zakladné 0
ucnovské H
stredoskolské [
vysokoskolské [ |

4. Rodinny stav : slobodny /a [ vydata U
Zenaty 0 vdovec / vdova [
rozvedeny /a [
5. Mate deti : ano [
nie [
6. Mate aj int Zijucu rodinu : ano [
nie [
7. Zijete v domove déchodcov : s manZelom [| s manZelkou [
sam U sama N
8. Do dochodku ste odisli : pred rokom 1989 [

po roku 1989 [

9. Aky bol dovod Vasho odchodu do déchodku :
vlastné rozhodnutie 0
rozhodnutie zamestnavatePa [
dovisenie dochodkového veku [
iné ( choroba) [
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

-

Umoznil Vam zamestnavatel’ pracovat’ aj po dovrSeni déochodkového veku :
ano [
nie U

Ak ste mohli pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku, na aky pracovny
uvizok ste pracovali :

trvaly [

docasny [

¢iastoény [

Mali ste moZnost® zamestnat’ sa po doviSeni déchodkového veku aj inde, ako
u svojho povodného zamestnavatela :

ano [/

nie [

Postacuje Vas dochodok na hradenie pobytu v domove dochodcov :
ano U
nie U
Ciastocne [

Ak dochodok nepostacuje, kto Vam prispieva na pobyt v domove dochodcov :

mesto [
obec 0
Vase deti O
ina rodina U

Ste spokojni so svojim sticasnym postavenim seniora savisiacim s VaSimi
moZnost’ami pracovnych prileZitosti :

ano [

nie [
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Priloha 2

DO’l:AZNiKOVA ANKETA ZISTUJUCA POSTAVENIE SENIOROV
V SUCASNEJ SPOLOCNOSTI SLOVENSKEJ REPUBLIKY
JUL — AUGUST 2009

Vazena pani, vaZeny pan, vyplnenim uwdajov tohto anketového dotaznika
ponika sa Vam moZnost’ prispiet’ ku skiimaniu postavenia seniorov Zijucich v
inStitucionalnom zariadeni v obci pre Studijné ucely. Svoj osobny nazor po
zvazeni odpovede na jednotlivé otazky zaznaclte (pismenom x) do prislusného
Stvorcového policka.

Udaje vyplnené seniormi Zijucimiv Zariadeni pre seniorov v obci Mocenok,
okres Sala :

1. Obyvatel zariadenia pre seniorov (pohlavie) : muz [
Zena [
2. Vek: 60 - 74 rokov [
75 -89 rokov [

3. Dosiahnuté vzdelanie : zakladné H
ucnovské O
stredoskolské [
vysokoskolské [ |

4. Rodinny stav : slobodny /a [ vydata [
Zenaty [ vdovec / vdova [
rozvedeny /a [/
5. Mite deti: ano [/
nie [
6. Mate aj inu Zijicu rodinu : ano [
nie [/
7. Zijete v domove ddchodcov : s manZelom [| s manZelkou [ |
sam 0 sama 0
8. Do dochodku ste odisli : pred rokom 1989 [

po roku 1989 0

9. Aky bol dovod Vasho odchodu do déochodku :
vlastné rozhodnutie O
rozhodnutie zamestnavatePa [
dovi$enie dochodkového veku [

iné ( choroba) H
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-

10. Umoznil Vam zamestnavatel’ pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku :

11.

12.

13.

14.

15.

ano ]
nie ]

Ak ste mohli pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku, na aky pracovny
uvizok ste pracovali :

trvaly 0

docasny [

Ciastocny [

Mali ste moZnost’ zamestnat’ sa po doviSeni dochodkového veku aj inde, ako
u svojho povodného zamestnavatela :

ano [/

nie [

Postacuje Vas dochodok na hradenie pobytu v domove dochodcov :
ano O
nie O
Ciastocne [

Ak dochodok nepostacuje, kto Vam prispieva na pobyt v domove dochodcov :

mesto ]
obec 0
Vase deti O
ina rodina ]

Ste spokojni so svojim si¢asnym postavenim seniora sivisiacim s VaSimi
moZznost’ami pracovnych prilezitosti :

ano [/

nie [
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Priloha 3

DOTAZNIKOVA ANKETA ZISTUJUCA POSTAVENIE SENIOROV
V SUCASNEJ SPOLOCNOSTI SLOVENSKEJ REPUBLIKY
JUL — AUGUST 2009

Vazena pani, vaZeny pan, vyplnenim udajov tohto anketového dotaznika
ponika sa Vam moZnost’ prispiet’ ku skimaniu postavenia seniorov Zijucich v
meste pre Studijné ucely. Svoj osobny nazor po zvazeni odpovede na jednotlivé
otazky zaznacte (pismenom x) do prislusného $tvorcového policka.

Udaje vyplnené seniormi Zijucimi v domacnostiv meste Nitra :

1. Obyvatel domacnosti Zijici v meste (pohlavie) : muz [}
Zena [
2. Vek: 60 - 74 rokov [
75 - 89 rokov [
3. Dosiahnuté vzdelanie : zakladné O
uénovské 0

stredoskolské [
vysokoskolské [

4. Rodinny stav : slobodny /a [ vydata []
Zenaty [] vdovec / vdova [
rozvedeny /a [/

5. Mate deti ano [

nie [
6. Mate aj int Zijucu rodinu :
ano [/
nie [
7. Zijete v domacnosti : s manZelom [ s manZelkou [
sam '] sama 0
8. Do dochodku ste odisli : pred rokom 1989 [

po roku 1989 O

9. Aky bol dévod Vasho odchodu do dochodku :
vlastné rozhodnutie 0
rozhodnutie zamestnavatel’a [J
dovrsSenie dochodkového veku [
iné ( choroba) O
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10.

11.

12.

13.

14.

15

-

Umoznil Vam zamestnavatel’ pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku :
ano [/
nie [

Ak ste mohli pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku, na aky pracovny
uvizok ste pracovali :

trvaly 0

docasny [

¢iastoCny [/

Mali ste moZnost’ zamestnat’ sa po dovrSeni dochodkového veku aj inde, ako
u svojho pévodného zamestnavatela :

ano [

nie [/

Mate osobné zal’uby :
ano [/
nie [J

Postacuje Vam financna ciastka zostdvajica z Vasho starobného
dochodku na pokrytie osobnych vydavkov, suvisiacich so spolo¢enskymi
aktivitami, ako st navStevy kultirnych podujati a podobne :

ano O

nie [

¢iastoCne [
Ste spokojni so svojim sticasnym postavenim seniora suvisiacim s VaSimi
moznost’ami pracovnych prileZitosti :

ano [
nie [J
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Priloha 4

DOTAZNIKOVA ANKETA ZISTUJUCA POSTAVENIE SENIOROV
V SUCASNEJ SPOLOCNOSTI SLOVENSKEJ REPUBLIKY
JUL — AUGUST 2009

Vazena pani, vaZeny pan, vyplnenim uwdajov tohto anketového dotaznika
ponika sa Vam moZnost’ prispiet’ ku skiimaniu postavenia seniorov Zijucich v
obci pre Studijné ucely. Svoj osobny nazor po zvazeni odpovede na jednotlivé
otazky zaznacte (pismenom x) do prislu$ného poli¢ka.

Udaje vyplnené seniormi Zijucimi v domacnosti v obci Mojmirovce, okres Nitra :

1. Obyvatel domacnosti Zijtci v obci  (pohlavie) : muz [
Zena [

2. Vek: 60 - 74 rokov [
75 - 89 rokov [

3. Dosiahnuté vzdelanie : zakladné O
ucnovské O
stredosSkolské [
vysokoSkolské ]

4. Rodinny stav : slobodny /a [ vydata O
Zenaty 0 vdovec / vdova ||
rozvedeny /a [

5. Mate deti : ano [
nie [

6. Mate aj inu Zijucu rodinu :

ano [
nie []
7. Zijete vdomacnosti : s manZelom [| s manZelkou [
sam [l sama ]
8. Do dochodku ste odisli : pred rokom 1989 [

po roku 1989 O

9. Aky bol dovod Vasho odchodu do déchodku :
vlastné rozhodnutie 0
rozhodnutie zamestnavatel’a [
dovrsenie dochodkového veku [
iné ( choroba) 0
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

-

Umoznil Vam zamestnavatel’ pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku :
ano [/
nie [

AKk ste mohli pracovat’ aj po doviSeni dochodkového veku, na aky pracovny
uvizok ste pracovali :

trvaly O

docasny [

¢iastoCny [/

Mali ste moZnost’ zamestnat’ sa po dovrSeni dochodkového veku aj inde, ako

u svojho pé6vodného zamestnavatela :
ano [
nie [

Mate osobné zal’uby :
ano [/
nie [J

Postacuje Vam finan¢na ciastka zostavajica z Vasho starobného dochodku
na pokrytie osobnych vydavkov, suvisiacich so spolo¢enskymi aktivitami,
ako su navstevy kultirnych podujati a podobne :

ano 0

nie O

CiastoCne [

Ste spokojni so svojim siicasnym postavenim seniora suvisiacim s VaSimi
moznost’ami pracovnych prileZitosti :

ano [

nie []
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