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Logistické postupy v praxi
Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva popisem a analyzou logistickych postupti, které jsou vyuzivané

v praxi u firmy KWD Bohemia s.r.o.

V teoretické ¢asti prace je popsana logistika jako obor s vysvétlenim jednotlivych pojmad,
které s ni souvisi. Blize budou popsany procesy a postupy pouzivané v rtiznych oblastech
prumyslu. Hlavni metodikou pouzitou pro tuto cast je literarni reSerSe. Bylo Cerpano
pfevazné z literarnich zdroji zaméfenych na logistiku, piipadné ze zdroju umisténych

na internetu.

Praktickd cast obsahuje popis aanalyzu procest U vybraného vyrobce. Na zékladé
nasbiranych poznatkti budou identifikovany procesy, které by mohly jejich piipadnou

optimalizaci pfinést jak ¢asové, tak i finan¢ni Gspory.

Klic¢ova slova: automatizace, automotive, logistické systémy, logistika, sklad, vyroba



Logistics processes in practice

Abstract

The bachelor thesis deals with the description and analysis of logistics processes that are

used in practice at a selected company KWD Bohemia s.r.o.

The theoretical part of the thesis describes logistics as afield with an explanation
of individual concepts related to logistics. The processes and procedures used in various
areas of industry will be described in more detail. The main methodology used for this part
is literary research. It was drawn mainly from literary sources focused on logistics, or from

sources located on the Internet.

The practical part then contains a description and analysis of processes at the selected
manufacturer. Based on the acquired knowledge, processes will be identified that, by their

eventual optimization, could bring both time and financial savings.

Keywords: automation, automotive, logistics, logistics systems, production, warehouse
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1 Uvod

V dne$ni dobé je vétSina podnikti nucena hledat cesty ke zvySeni efektivity svych
logistickych provozii k uspokojeni svych zdkaznikli. Splhovani pozadavkii na neustale
se zkracujici dodaci lhity a flexibilita jim napomahaji ke zvySeni konkurenceschopnosti

daného podniku ve svém segmentu.

Dodavatel¢ v automobilovém primyslu se dnes potykaji s velmi nerovnomérnymi
odvolavkami materidlu od zdkaznikli. Tato nerovnomérnost je zpisobena globalnim
nedostatkem vstupnich materidlt vyrobcli automobilii azménami jejich vyrobnich
programi, které se tomuto nedostatku operativné ptizptisobuji. Dodavatelé musi umét
natyto zmény pruzné reagovat, coz zpusobuje nerovnomérné rozlozené pozadavky
na vyrobu, tim padem inaskladovani aoperace spojené se skladovanim, piipadné

S vyrobou.

K tomu se rovnéz ptidavd soucasny nedostatek kvalitniho persondlu, obsluhy vyrobnich
linek, obsluhy manipulaéni techniky. Jako odpovéd’ se jevi efektivni zvySovani podilu
automatizovanych systému. Nasazeni takovychto systémd je sice finanéné velmi naro¢né,

v dlouhodobém horizontu vSak tyto investice pfind$i mnoho vyhod a zaji§ténou navratnost.
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2  Cil prace a metodika

Cilem této bakalafské prace je popis a analyza logistickych postupti @ porovnani s postupy

aplikovanymi v praxi realného provozu vybrané spole¢nosti.

K tomuto ucelu byla vybrana spole¢nost KWD Bohemia s.r.o. se sidlem v Dobrovici, ktera

se zabyva vyrobou dila karoserii, které jsou dodavany automobilovym vyrobctim.
Tato prace je rozd€lena na Cast teoretickou a praktickou.

V teoretické Casti prace je popsana logistika jako obor s vysvétlenim jednotlivych pojmid,
které s logistikou souvisi. Blize budou popsany procesy a postupy pouzivané v riznych
oblastech priamyslu. Hlavni metodikou pouzitou pro tuto cast je literarni reSerSe. Bylo
Cerpano prevazné z literarnich zdroji zamétenych na logistiku, piipadné ze zdroji
umisténych na internetu.

Praktickd cast obsahuje popis aanalyzu postupli U vybraného vyrobce. Na zaklade
nasbiranych poznatkd budou identifikovany procesy, které by mohly jejich ptipadnou
optimalizaci pfinést jak ¢asové, tak i finan¢ni Gspory. Jedna se 0 pfevazné procesy interni

logistiky.
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3 Teoreticka vychodiska

V této kapitole jsou popsana a definovana jednotliva nazvoslovi souvisejici s logistikou
ase souvisejicimi  procesy. Dale bude popsano praktické vyuziti v segmentu
automobilového primyslu. Nasledné budou popsany metodologie atechniky k uréeni

optimalniho pribéhu jednotlivych logistickych procesi.

3.1 Pojem logistika

Pokud se budeme snazit vyhledat vyraz ,,logistika“ ve slovniku, nalezneme naptiklad tuto
formulaci: ,,Nauka 0 planovani, piipravé a pouziti prostifedkt a sluzeb nezbytnych k ¢innosti
brannych sil; vibec organizace afizeni materidlovych, informac¢nich a transportnich

procesi.” (Petrackova, Kraus, 1995, s. 465).

Pojem ,,logistika“ byl pivodné pouZzivan a uplatiiovan ve vojenstvi, kdy byly za pomoci
logistiky feSeny otazky zpusobu vojenského zasobovani a transferu vojenskych utvart.
V poloviné Sedesatych let byl tento pojem ptevzat i 0d riznych civilnich odvétvi v USA.
Ekonomicky rozvoj ve dvacatém stoleti vyznacujici se dynamickym ristem podnikd a jejich
roz$itenim naruzné trhy zpusobil silny tlak na monitorovani pohybu vsech fyzickych
a hodnotovych toki. Logistika jako pojem se stala velmi oblibenym ve druhé poloviné
80. let, v této dobé mél tento pojem mnoho vyznamu. Bylo malo autort a instituci, které
popisovali vysvétleni tohoto pojmu shodné. Z toho divodu dodnes existuji vedle sebe pojmy
zasobovani, materialové hospodaistvi, nakup a logistika. V praxi potom oznacujeme témito
pojmy jak jednotliva odd€leni vramci firemni hierarchie, takifunkce ve smyslu

podnikovych tkoli.

Dle Schulteho je logistika povazovéana za,,integrované planovani, formovani, provadéni
a kontrolovani hmotnych a s nimi spojenych informacnich tokt od dodavatele do podniku,
uvnitf podniku a od podniku k odbérateli*. Za objekty logistiky miizeme povazovat v§echny
druhy zboZi a materidlu. Patii mezi n€ materialy vyrobni, pomocné, provozni, subdodavky
a nahradni dily jako i polotovary, hotové vyrobky a obchodni zbozi (Schulte a kol., 1994,
s. 13).

V osmdesatych letech dvacatého stoleti dochazi rovnéz k obrovskému uplatnéni vypocetni
techniky v logistice. Diky revoluci komunika¢ni techniky dochazi ke zrychleni procest,

pouziti videotechniky v logistickych komunikaénich systémech, nasazeni mikroprocesorti
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v fizeni skladl. Tyto zmény spolecné S nastupujici érou informacnich technologii mély
podstatny vliv na obrovsky rozvoj logistiky.

V soucasné dobé mulizeme pozorovat dalsi rozvoj plné automatizovanych logistickych
systému. Tyto systémy zahrnuji fyzickou distribuci vyrobku, technickou podporu, nakup
surovin aplanovani vyroby. Logistika je tak povazovana za obor s vysokym vyznamem
zahrnujici a spojujici pozadavky v oblasti materidlovych, informac¢nich a kapitalovych toka

vyrobnich organizaci (Sixta,Zizka, 2009, s. 12).

3.2 Clenéni logistiky

Ruzni odbornici nebo rtizné zaméteni na pohled nartzné hospodaiské zajmy, mohou
rozdéleni logistickych systému vidét rozdilné. Nejjednodussi rozdéleni logistiky dle J. Sixty

ukazuje Obrazek 1.

Obrazek 1: Nejjednodussi déleni logistiky

HOSPODARSKA LOGISTIKA

- —

l

: i
LOGISTICKY
MAKROLOGISTIKA MIKROLOGISTIKA PODNIK
PODNIKOVA LOGISTIKA
4 L ]
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA LOGISTIKA
ZASOBOVANI LOGISTIKA DISTRIBUCE

Zdroj: Sixta, Zizka, 2009, s. 21
Logistiku lze rovnéz dle Sixty délit ze dvou nejbéznéjsich hledisek:

= dle Sife zaméfeni na:
o makrologistiku

o mikrologistiku

13



* dle mista uplatnéni na:
o vyrobni logistiku
o obchodni logistiku

o dopravni logistiku

3.2.1 Hospodarska logistika

Makrologistika

Dle Sixty a Zizky se makrologistika zabyva logistickymi fetézci nezbytnymi pro vyrobu
urcitych produkti od tézby surovin azpo dodani k zakaznikovi. Pfesahuje hranice
jednotlivych podnikt nebo dokonce i statii. Jde o soubor logistickych fetézct (Sixta, Zizka,
2009, s. 21).

U jinych autord (Jinemann) miZeme vidét pouziti pojmu makrologistika vyhradné
pro sektorovy a narodohospodaisky soubor logistickych fetézcli na urovni mezinarodnich

celku, pro pivodni vyznam je pouzivan pojem metalogistika (Pernica, 1998, s. 124).

Mikrologistika

Zabyva se logistickymi fetézci v ramci jednoho zavodu nebo jeho ¢astmi, ptipadné mezi
zavody jednoho podniku (Sixta, Zizka, 2009, s. 21).

V jiné publikaci jde Sixta jes$té vice do detailu aza mikrologistiku povazuje logisticky
systém ¢asti jednotlivych systému, jako je naptiklad jednotlivy sklad nebo objekt (Sixta,
Magat, 2005, s. 45).

Logisticky podnik
Realizuje propojeni mezi dodavatelem a odbératelem. Prevaznd stile se zvySujici Cast

logistickych procest je provadéna vné podniku.

» Logistika zasobovani — zabezpeCuje nakup zakladniho ipomocného materialu

nutného pro vyrobu, jakoz to i polotovary a material od subdodavateld;

* Vnitropodnikova logistika — fizeni toku materidlu podnikem. Jeji optimalizaci

dochdzi k ptimym tGspordm nakladii na vyrobu;
= Logistika distribuce — dodani vyrobku k zakazniktim.

(Sixta, Zizka, 2009, s. 21-22)
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3.3 Cile logistiky

Cilem logistiky byva rozd¢leni zdroji zptisobem, aby bylo zabezpeceno doruc¢eni zbozi nebo

materidlu ve spravny c¢as na spravné misto, ve spravné kvalité a za co nejnizsi naklady.

Efektivnost logistického systému dle Grose ovlivituje pét oblasti:

3.3.1 Spolehlivost systému

Na logistické systémy permanentn¢ pusobi ndhodné vlivy, které jsou divodem poruch
v systétmu. Dochazi k nepldnovanym vykyviim v poptavce, porucham Ve vyrobg,
problémim v dopravé aV kvalit¢ dodavanych dili subdodavateli apod. To vse byva
divodem k poklesu vykonnosti systému. Dil¢im cilem tedy musi byt minimalizace

nespolehlivosti systému.

3.3.2 Rizeni zasob

S existenci zasob jsou spojeny néklady na jejich udrzovani. VySe zasob a jejich umisténi
siln€ pusobi na spolehlivost logistickych operaci. Efekt minimalizace zasob je velmi vysoky.
Je tfeba ale védét, Ze zasoby hraji v logistickém systému nemalou roli. Cim vyssi zasoby
jsou, tim pruznéjsi je systém vzhledem k uspokojeni poptavky. Je tedy nutné provadét

optimalizaci hladiny zasob a jejich lokalizaci spravnym zptusobem.

3.3.3 Rizeni dopravy

Naklady nadopravu jsou zavislé napoctu transportnich operaci, velikosti zasilky
a vzdalenosti mezi mistem nakladky amistem vykladky. Rostou pozadavky malych
prepravovanych dodavek zejména pii konceptech Just-in-time K zajisténi poklesu
prepravnich nakladi je tfeba zajistit soustfed’ovani takovychto zasilek do vétsich celkd,
ty pak dodavat  piinizSich nakladech. Ddlezit¢é jetedy zavadéni maximalné

koncentrovaného prepravniho systému.

3.3.4 Kontrola kvality

Dodani nekvalitniho vyrobku s sebou nese dodate¢né ndklady na opétovné zaslani, zpetny

transport a pfinasi nulovy piijem. Kontrola kvality usiluje 0 eliminaci defektnich dodavek.
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3.3.5 Zabezpeceni sluzeb po dobu Zivotnosti vyrobki

Zaruka funk¢nosti po urCité obdobi je dana smluvné, pfipadné zakonem, a vyznam
servisnich sluzeb vyrobce se méni s druhem vyrobku nebo se zakaznikem. Mnohé vyrobky

nelze bez dodate¢ného servisu prodavat vibec (Gros, 1993, s. 27-28).

3.4 Manipulacni prostiredky a systémy

Pro zvySeni produktivity prace v manipulaci s materialem je nutné vlozeni dostatku
kapitalovych prostfedki do modernich manipula¢nich systému. Blize bude popsan vybér
a hodnoceni efektivnosti téchto metod. Existuji zna¢né rozdily pii provadéni manipulace
se surovinami a materialy, které vyzaduji a nevyzaduji transportni baleni. Bude vénovana

pozornost pfedev§im manipulaci s pevnymi obaly.

Pfi navrhovani modernich manipula¢nich systémut by mél byt bran ohled na nasledujici body

(Gros, 1993, s. 119-120):

» Co nejvétsi standardizace zatizeni pro skladovani a manipulaci;

»  ZajiSténi maximalné plynulého toku materialu;

» Preference vkladu kapitalovych prostiedk do aktivnich prostfedkt pred vkladem
do budov, staveb apod.;

* Minimalizace poméru hmotnosti auziteného zatizeni piivybéru mobilnich
prostredk;

» Maximalizace vyuziti zafizeni,

= Co nejvyssi vyuziti gravitace pii pohybu materialu, pokud je to ucelné.
Mechanizacni systémy mtzeme klasifikovat jako:

» Mechanizované — kombinace lidské prace s ¢innosti mechanism;
* Polo aplné¢ automatizované sklady — maximalni nahrazovani lidské prace
kapitalovymi prostiedky vlozenymi do systému;

» Pocitacem fizené systémy — tok zbozi je fizen a kontrolovan vypocetni technikou.
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3.4.1 Mechanizované systémy

Vidlicové vysokozdvizné voziky

Vyuzivaji se pro horizontalni i vertikalni dopravu palet, krabic, beden, ploSin nezavisle
na druhu piepravovaného zbozi. Jsou vhodné pouze k prepravé nakratké vzdalenosti
a nachdzeji vyuziti zejména pfi pfijmu a expedici zbozi a pfi interni manipulaci v rdmci
skladu. Tyto voziky jsou pohanény elektiinou nebo naftou, benzinem, pfipadné kapalnym

plynem v zavislosti na zpisobu vyuziti.

Dopravniky
Pouzivaji se pro piijem i expedici, ale rovnéZz i pro dopravu a kompletaci zasilek. Existuji

pevné nebo mobilni, pohanéné motorem nebo gravitacni.

Tahace
Pouzivaji se Kk vleceni nekolika ¢tytkolovych vlekd, které se vyuzivaji pro tiidéni zasilek
a jejich kompletaci ve skladu. Jelikoz jsou velmi mobilni, vyzaduji vyssi mzdové naklady.

V ptipadé pln€ automatizovaného provozu tyto naklady odpadaji.

Vlecna zarizeni
Zname vle¢na zatizeni visuta nebo instalovana v podlaze ve spojeni s vleénymi nebo
zavésnymi voziky. Jsou vyuZivana pro mechanizaci sortovani zbozi a kompletaci zésilek.

Nevyhodou je mala pruznost, vyhodou naopak kontinualni pohyb zafizeni.

Karuselové dopravniky

Jedna se 0 dopravniky sloZzené z ptihradek, které jsou situované na kruhovém nebo ovalném
dopravniku. Pouzivaji se k ttidéni zbozi a ke kompletaci zasilek nebo K jejich baleni (Gros,
1993, s. 120).

3.4.2 Caste¢né a plné automatizované sklady

Dochazi zde k vyuziti béznych mechanizacnich zatizeni, jejichz provoz je n&jakym
zptisobem automatizovan. U plné¢ automatizovanych systémdi, jejichz zavadéni dnes
mizeme pozorovat zejména v automobilovém pramyslu, dochazi k tomu, zZe je kompletné

automatizovan cely tok materialu skladem (pfijmem pocinaje aexpedici konce). Cely
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systém je fizeny vypocetni technikou, ktera optimalizuje pohyb zboZi a zaroven automaticky

zpracovava potiebnou dokumentaci, ¢imz dochazi ke mzdovym usporam.

Automatizované dopravni systémy
Jsou zalozené na vyuziti tahaci, provoz je realizovan bez zasahu operatora. Jsou fizeny
magneticky pomoci dratu umisténého V podlaze anebo pomoci svételného paprsku.

Odpadaji zde naklady na fidice. Automaticky tahac je mozno vidét na Obrazku 2.

Obrazek 2: Automaticky tahac

Zdroj: Jungheinrich.cz, cit. 3.1.2021

Automatizované vybérové operace

Zde je vyuzivano ptedevs§im dopravnikid doplnénych o identifika¢ni pfistroje, jako jsou
scannery, RFID snimace, na zakladé jejichz identifikace je ureno, jaké operace budou
v dalsim kroku provedeny. Tyto systémy jsou programovatelné, ¢imz i elastické
z hlediska zptiisobu vyuziti. Vyuziti téchto systému ma za nasledek snizeni mzdovych
nakladli, zrychleni procesi a zvySeni piesnosti operaci. Je to v§ak podminéno pouZitim
spravné identifikovatelnych zésilek. Na Obrazku 3 miize byt vidén plné automatizovany

dopravnik instalovany ve skladu.
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Obrazek 3: PIné automatizovany dopravnik

Zdroj: Jungheinrich.cz, cit. 3.1.2021

Robotizace

Je zde vyuzivano roboti pro ukladani zbozi, snimani identifika¢nich znakt. Vyuzivaji
se napiiklad v obtiZném prostiedi (napf. hluéné nebo zdravi Skodlivé prostiedi, mrazirny
apod.). Uplatnéni tohoto zptisobu manipulace v ramci skladovani neni tak rozsifené jako
napiiklad v primyslu (vyrobni linky apod.), jelikoz se struktura zésilek rychle méni. Dnes
vSak s rozvojem umélé inteligence nachazi SirSi uplatnéni i v tomto sektoru (Gros, 1993,

5. 121-123).

3.5 Strategicka koncepce logistiky

Volba vhodné strategie podnikatelského subjektu ma zasadni vyznam pro spravné fungovani
logistického systému. Tato volba je zakladem formulace Strategického planu, ktery by mél
stanovit takovy systém ajeho technickd vybaveni, ktera dosdhnou stanovenych cill
pfi minimalizovanych nakladech. Tento strategicky plan stanovuje naptiklad to, jaky typ
skladovani bude pouzit, kde se budou sklady nachazet, jak velké zasoby budou udrzovany,
jaké dopravni prostfedky budou pouzivany, jakym zplisobem bude fizena vyroba
a komunikace s dodavateli. Pfi tvorbé tohoto planu je nutné brat v potaz vSechny vnéjsi

a vnitini vlivy, které tuto strategii budou ovliviiovat nebo by mohly (Gros, 1993, s. 29).
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3.5.1 Vnéjsi vlivy

Konkuren¢ni prostredi

Jde o trvalé pozorovani vyvoje priamyslového odvétvi, které je pfedmétem podnikani
subjektu, s tim, ze musi byt zaméteno na velikost a tempo ristu trhu, vyvoj zaméstnanosti
a sledovani dalsich makroekonomickych udaji jako naptiklad trendy zahrani¢niho obchodu

aj.

Geografické rozmisténi trhi
Na logistickd rozhodovani pisobi faktory, jako jsou tieba hustota a vékova struktura
populace, jeji pfijmy aroven vzdélani v jednotlivych regionech. V neposledni tadé

| pfepravni moznosti obyvatelstva a pohyb populace v Case.

Vyvoj technologie

V logistice je primarné duraz kladen navypocetni a komunikacni technologie, vyvoj
mechanizacni techniky, dopravnich prostfedki a materiald. V soucasné dobé se k tomu
pfidava elektronicky pifenos dat, integrované databizové systémy, kodovaci technika.
V mnoha systémech jsou pravé tyto oblasti oznaCovany jako jejich slaba mista. Pouze
integrovany informacni systém dokaze zabezpecit trvalé sledovani pohybu zasob materilu,
polotovarti a hotovych vyrobkd, coz je podminkou k efektivnimu fizeni arozhodovani
managementu. Rozvoj robotizace skladovacich operaci a automatizace dopravnich systému,
zavadéni plné¢ automatizovanych skladli anovych balicich technik, mimo jiné pfispél

k vyraznému pokroku v logistickych technologiich soucasnosti (Gros, 1993, s. 29-30).

Dostupnost materialu a technologii

Tradi¢ni zdroje surovin a energii Se stdvaji mén¢ dostupnymi a drazs§imi, jejich vyuZzivani
je omezovano ekologickymi aktivitami spole¢nosti a legislativou. Je proto dulezité trvale
sledovat hledani alternativnich zdrojl, coz mizeme konkrétn€¢ v automobilovém primyslu
sledovat aktudln€¢. Masivni nastup elektrifikace vozidel anovych technologii pohonu
vozidel, jako je zemni plyn, vodik aj., jsou toho dikazem. Pro snizeni rizika vlivu v této

oblasti je dulezita dlouhodoba ptiprava na mozné kritické situace.
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Distribué¢ni kanaly a jejich struktura

Za distribu¢ni kanal se povazuje systém vzajemnych vazeb mezi subjekty podilejicimi
se na procesech nakupu, produkci a obchodu. Podnik se musi piizptsobit struktufe téchto
vazeb a aktivné je ovliviiovat, pokud je to mozné. Tim Ize zefektivnit Groven logistickych

procesu.

Uroven ekonomiky a socialni prostiedi

Vliv odhadu vyvoje ekonomického prostiedi socialniho vyvoje na logistiku je signifikantni,
ackoli je velmi slozit¢ odhadnutelny. Zmény hrubého narodniho produktu ovliviuji
celkovou poptavku po dopravnich sluzbach. Napiiklad rist ceny prace nebo posilovani
tuzemské mény maji za dasledek rdst importu, piiristu urokové miry dochazi k tlaku
na snizovani zasob i za cenu vyssich naklad na dopravu apod. Dalsimi aspekty, které maji
vliv na logisticka rozhodovani, jsou pozadavky na ochranu prostfedi, problémy piepravy

nebezpecnych materidlti nebo nazor na nebezpecnost obalovych materialt a;.

Vyvoj logistickych sluZeb

Jedna se o sluzby, které jsou v logistice vyuzivany, jako sluzby v oblasti skladovani,
transportu, vypocetni a komunikaéni technologie. S jejich kvalitou roste i podil nakladta
na sluzby v celkovych vydajich na logistiku, tj. variabilnich naklada, coz je v fadé piipadi

vyhodné.

Legislativa
V fadé ptipadi ovliviwuji logistiku regula¢ni opatieni v dopravé a na komunikacich nebo

nafizeni vladnich organu (Gros, 1993, s. 30-32).

3.5.2 Strategie distribuce vyrobku

V praxi miizeme vidét nespocet riznych systémi distribuce vyrobkd, ptic¢emz kazdy z nich
mizeme povazovat za originalni. Ac¢koliv ma kazda distribuce sva specifika, maji nékteré

spolecné znaky:

» Zajisténi maximalniho toku zasob systémem;

* Respektovani limitace jednotlivych ¢asti logistického fetézce.

Na zakladé¢ téchto znakt existuji tfi zdkladni typy distribuénich kanala:
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= postupna distribuce;
» gsystém piimych dodavek;

= kombinované systémy.
V nékterych piipadech jsou pouzivany i metody jako:

= strategie odkladu kone¢nych operaci;
* metody spojovani zasilek. (Gros, 1993, s. 32-34)

Postupna distribuce

Vyrobky putuji pies vice nasebe navazujicich mist az do mista ureni. Kazda etapa
pfedstavuje  polohu v né&jakém  skladé. Je vyuzivano skladi  pro centralizaci
velkoobjemovych zasilek od vice producentt, ze kterych jsou kompletovany zasilky
do maloobchodni sit¢ nebo k jednotlivym zakaznikiim. Jako piiklad mlzeme vzit
velkosklady potravin nebo sklady automobilového primyslu (tzv. crossdockové sklady).
Hlavni vyhodou tohoto typu distribuce je Gspora transportnich naklada a rychla reak¢éni doba

Kk uspokojeni zakaznika v piipadé vhodné geografické polohy daného skladu.

Systém primych dodavek

Dodavatel soustifed’uje objednavky do jednoho centralniho distribu¢niho skladu, ze kterého
jsou vyrobky dodavany ke kone¢nému ptijemci. V tomto typu distribuce je vyuzivano
rychlych forem dopravy a komunikace s odbérateli na bazi vypocetni techniky. Hlavnimi
vyhodami tohoto typu je sniZzeni objemu zasob v distribu¢nim kanalu a eliminace
vicenasobnych obchodnich operaci. Zanevyhodu miZzeme oznacit vysoké piepravni
naklady a vyssi naklady do informacnich technologii pro zabezpeceni dostate¢né urovné

kontroly. Sou¢asnym trendem je narGst téchto forem distribuce

Kombinované systémy

Tento systém vyuziva vyhody a spojenim vznikajici flexibilitu dvou vySe popsanych typt
distribuce v zavislosti na druhu zbozi a velikosti objednavek. Piikladem muze byt distribuce
nahradnich dil pro automobily. Maloobratkové dily jsou skladovany v centralnich skladech
a dily s velkou obratkou piimo u dealert.. VySe popsana flexibilita umoznuje naptiklad dodat
zbozi zékaznikovi v ptipadé, Ze ptivodni distribu¢ni misto neni schopno poptavku uspokojit

(Gros, 1993, s. 33-34).
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Strategie odkladu kone¢nych operaci

Tato metoda je pouzivana nazakladé piedpovédi, systémy necekaji az nakone¢nou
objednavku. Podstatou je snaha wudrzeni vyrobku cO nejdéle Ve vyrobnim procesu
v nedokonceném stavu. Kone¢na tprava je provadéna az dle konkrétni zakazky az na strané
odbératele. Je tim dosahovano snizeni poctu skladovanych polozek, snizeni rizika Spatné

lokalizace zasob a efektivngjsi vyuziti skladovacich kapacit.

Spojovani zasilek
Vyuziva se prosnizeni nékladi naptepravu. Cim je vétsi zasilka, tim se naklady
na jednotku snizuji. Dochazi rovnéz ke zlepSeni kontroly pfepravnich nakladi. V praxi

zname tfi zakladni metody:

» Spojovani dle segmenti trhu — objednavky pro jistou oblast trhu jsou spojovany
do jedné zasilky. Na piepravé se podili zpravidla vice dodavatelti, pro dopravu jsou
najimany dopravni spole¢nosti,

*  Terminové zdsobovani segmentd — pro jednotlivé segmenty jsou dedikovany vybrané

terminy, napf. dny v tydnu.

Outsourcovani transportu konsolidovanych zasilek — ptfepravni organizace zabezpecuji
spojovani objednavek od velkého poctu dodavatelt a zabezpeCuji nasledny transport.
Ve vlastnim zajmu kompletuji zasilky tak, aby snizily naklady na ptepravu (Gros, 1993,
s. 34-35).

3.5.3 Vyrobni strategie

Dva zékladni aspekty, nakteré je vyvoj vyrobnich technologii zaméfen, jsou vyrabét

cvwr

strategie, které zasadné logistiku ovliviiuji. Soucasné vyrobni strategie jsou typické svou
navaznosti a izkou orientaci na pozadavky trhu. V idedlnim stavu se nezapocind vyroba,
pokud neni k dispozici konkrétni objednavka od zakaznika. Vyrobni postupy rozliSujeme
na:

» Vyroba nazakazku — pro zvyseni flexibility a zkraceni vyrobnich cykli se podle

predpoveédi poptavky vytvaieji zdsoby nedokoncéené vyroby;

» Vyroba na sklad — vyroba vychazi téméf vyhradné z predpovédi budouci poptavky;
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= Just-in-time — podpora trzn¢ orientovanych vyrobnich strategii. Dochazi
k vyraznému snizeni zasob jen na mnozstvi, které je nutné na zakladé skutecnych
pozadavkt odbérateld. Vyrabéno je pouze to, co je potiebné, ato co nejefektivnéji
(Gros, 1993, s. 36-37).

3.5.4 Strategie zasobovani

Stabilni zasobovani vyroby potfebnym materidlem adily napozadované misto
veskerych nakladi tvofi uhrady dodavatelim, proto je ekonomické hledisko jednim
z nejdilezitéjsich kritérii. Je nutné, zejména z hlediska nakupu, ucelné vyuzivat konkurence

na trhu surovin a materiala (Gros, 1993, s. 38).

Identifikace dodavateli a poZadovanych vykoni
Pro rozhodovani je nutna zejména analyza souCasnych abudoucich potieb podniku
pro ur€eni pozadavki na dodavatele a ur¢eni moznych odchylek od planovanych potieb,

kter¢ je jesté mozno akceptovat. Mezi tyto pozadavky patii:

* {roven kvality doddvanych surovin a materiald;
* qroven dopravnich a logistickych sluzeb;

* terminy dodéni;

= kvantita;

* inzenyrské sluzby.

Na zakladé téchto pozadavk, stanoveni potieb a priorit je mozno vybirat dodavatele a jejich

moznou spolupraci na dlouhodobé turovni.

Ziskani informaci

Ziskani informaci 0 schopnostech dodavatelii, dodacich podminkach a pfipadné historii
vztahii s dodavatelem je tikolem oddéleni nakupu. Prioritnim z&jmem by mél byt nakup
pouze kvalitnich vstupd, jelikoz je dilezité zajistit, Ze dodavatel bude schopen dodavat
a dlouhodobé dodrzovat pozadovanou kvalitu. Pfi chybném rozhodnuti mize dochazet

ke zhorSeni kvality poskytovanych sluzeb podniku z divodu neplnéni povinnosti
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dodavatele, coz mlize mit vliv narentabilitu podniku. Dal§im vyznamnym hlediskem

je spoluprace na novych vyrobcich, aby byla zabezpeéena konkurenceschopnost podniku.

Nemén¢ dilezitymi soucastmi vyjednavanimi jsou urceni ceny, informace 0 nakladech
dodavatele, zpracovani objednavek nebo informace 0 skladovacich nakladech. VSechny tyto

aspekty je nutno zvazit pti vybéru dodavatele (Gros, 1993, s. 39).

Urceni surovinové zakladny podniku
Mimo vySe uvedené je nutné stanovit optimalni poc¢et dodavateli. Trendem je snizovani

poctu dodavatelti, které s sebou nese urcité vyhody:
» nizsi variabilita dodacich cykli,
= efektivnéjsi komunikace;
= vétsi ville dodavatel ke spolupraci a k rastu kvality;
= lepsi Groven vztaha s dodavateli.

Pfi niz§im poctu dodavateli naopak muize dochédzet k rastu rizika poruch v dodavkach.
Pro snizeni rizik v zasobovani jsou preferovany dlouhodobé kontrakty s pfesné stanovenymi
podminkami. Je tudiz nezbytné podrobné planovani potfeb a vzajemnd tzka spoluprice
s dodavatelem, ktera je rovnéz dilezita pro efektivni reakci na piipadné zmény v poptavce

(Gros, 1993, s. 40).

Incoterms podminky

»,Dodaci podminky Incoterms 2010 vydané Mezinarodni obchodni komorou V Pafizi
upravuji zékladni povinnosti kupujiciho a prodédvajictho vV mezindrodnim obchodu, jako
je ptechod vlastnictvi mezi prodavajicim a kupujicim, délba piepravnich nakladt a prechod
rizika ve smyslu odpovédnosti za ztratu a poskozeni zbozi a naklady na pojisténi. Obsahuji

celkem 11 dolozek, které se ¢leni do dvou skupin:

= pravidla vhodna pro jakykoliv zpusob piepravy: EXW, FCA, CPT, CIP, DAT, DAP,
DDP
= pravidla pro namoini a vnitrozemskou vodni piepravu: FAS, FOB, CFR, CIF “
(intrastateu.com, cit. 16. 2. 2021)

Na Obrazku 4 mizeme vidét pfehled podminek Incoterms
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Obrazek 4: Incoterms podminky

INCOTERMS 2010 - pfehled povinnosti kupujiciho a prodavajiciho
Poinnoati Pravidla vhodna pro jakykoliv zplsob pfepravy Femicin prov::v;o:;\.ip:::l:tronmskou
L — —
EXW | FcA | cpr [ P | DAT | DAP | ©DDP | FAs | FoB | cRR | oF |

Nakladka zboZi ze skladu K P P P P P P P P P P
Celni odbaveni zboii pro vyvoz K P P P P P P P P P P
Doprava na sjednané misto vyvozu K P P P P P P P P P P
Vykladka na sjednaném misté vyvozu K K P P P P P K P P P
Poplatky spojené s nakladkou v misté vyvozu K K P P P P P K P P P
Doprava na misto dovozu K K P P P P P K K P P
Poplatky spojené s vykladkou v misté dovozu K K P P P P P K K P P
Nakladka v misté dovozu K K P P K P P K K K K
Doprava do mista uréeni K K P P K P P K K K K
Celni odbaveni pro dovoz, clo a dané K K K K K K P K K K K
Pojisténi N N N P N N N N N N P

P Povinnost prodavajiciho

K Povinnost kupujiciho

N Podminkou neupraveno

Zdroj: intrastateu.com, cit. 16.2.2021

Just-in-time

Predstavuje organiza¢ni princip, ktery mazacil mnozstevni a casové sjednoceni
jak interniho, tak i externiho materialového toku. Filozofie JIT usiluje 0 vyrobu vozidel
pozadovanych zakaznikem bez zbyte¢ného plytvani. Toho je dosahovano tizkou koordinaci
mezi vyrobcem a dodavatelem, ktery se zavazuje dodat pozadované dodavky ve spravny
¢as, naspravné misto aV pozadované kvalité. |pfes vysoké Usili planovani a fizeni
pii implementaci JIT konceptt, nabizi toto feSeni mnoho vyhod oproti standardnimu dodani
na sklad. Mohou byt sniZzovany stavy materialu v logistickém fetézci, tim i skladovaci
plochy. V ptipadé skladovacich ploch pobliz vyrobni linky se jedna o velkou vyhodu,
jelikoz byvaji velmi nedostatkové a drahé. Zaroven muize byt redukovana slozitost interni
logistiky, jelikoz je mozné zodpovédnost zadodani materialu nalinku prenést
na dodavatele, pfipadné poskytovatele logistickych sluzeb. JIT predstavuje spolecné s JIS
nejvyssi  logistickou  integraci  externtho  dodavatele.  Vyuzivd  se primarné
u velkoobjemovych nakladnych dodavek, které vazou kapital a vyZzaduji zvySené nasazeni

zdroju pii skladovani, transportu a piekladce (Klug, 2018, s. 340-342).

Just-in-sequence

Pti Just-in-sequence dodavkach se analogicky k Just-in-time zasilkdm jednd o dodavky
fizené poptavkou s pribé€znym (dennim nebo nékolikrat denné€) pifimym dodavanim
na pozadované misto piijemce. Jde 0 dokonalou synchronizaci potieb piijemce a schopnost
dodavatele tyto potfeby zajistit. Narozdil odJIT je dodani provadéno sekvencné
a ve specialnich ptepravkach. Rozdéleni a srovnani jednotlivych dilti dle poradi odpovida

piesné odbéru a taktu montazni linky (Klug, 2018, s. 343-344).
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Electronic data Interchange (EDI)

Elektronickda vyména dat je velmi dualezitou technologii. V zapadni Evropé se zavadi
jiz nékolik dekad. Nejednad se 0 zapojeni pouze dvou subjektli, nybrz vSech potiebnych
partnert do sité, aby mohlo dochazet k vyméné standardizovanych udaju pro jejich nasledné
vyuziti. Jejim cilem je zajisténi rychlejsi a presnéjsi vymeény informaci (objednavky, faktury,
odvolavky materialu, stav zbozi atd.) elektronickou cestou a vytvofeni spolecné

pouzivanych standardti. Tyto standardy jsou vyuzivany v ramci riznych odvétvi prumyslu.

Zavadéni této komunikace 1ze rozdélit do n¢kolika fazi. V prvni fazi jde o pievod stavajicich
dokumentt do elektronické formy. V dalsich fazich je jiz mozno vyuzivat vétsi flexibility
prenosu dat. Jedna se naptiklad 0 rozsifeni obsahu a vytvoteni technologického zakladu
pro inovativni metody fizeni napiiklad vyrobnich procest jakymi je napiiklad Just-in-time.
EDI ma zatkol ptenos dat, dal$i navazujici aplikace pak tato data digitalné zpracuji
a vysledkem muze byt naptiklad planovani vyroby, pfedpovédi objednavek apod. (Stehlik,
Kapoun, 2008, s. 202).

Vzajemna kompatibilita pocitatovych systémii odesilateld a ptijemct je nutnou podminkou
pro bezproblémovy pienos. Jednotlivé podniky Si v praxi voli rizné ptenosové protokoly,

kde je nutné dodrzeni nasledujicich podminek:

* shodné komunikac¢ni standardy;
= oboustrann¢ piijatelnd prenosova rychlost;
= spolecny jazyk nebo standard zasilani zprav;

* stejny zpUsob pienosu.

V soucasné dob€é miuzeme vidét mnoho typi systému elektronické vymény dat. Zakladni

rozdé€leni je nasledujici:

Systémy One To Many — Jeden silny a velky podnik je napojen na své dodavatele. Vyhody
pro tento podnik jsou nastaveni systému dle vlastnich potieb a vysoka troven kontroly.
Obvykle tyto systémy vyzaduji specialni hardwarové vybaveni ajsou velmi nakladné.

Obrazek 5 ukazuje zjednoduSené grafické znazornéni tohoto systému.
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Obrazek 5: Systém One To Many

—
Dodavate
12

Zdroj: Autor

Systémy Many To Many — Vyuzivaji tieti strany ke konverzi dat mezi subjekty, které
pouzivaji rozdilné ptenosové standardy. Nekompatibilita mezi systémy je centralné tieti
stranou eliminovana. Zaslana data tfidi a zasila piijemci. Na Obrazku 6 je zobrazeno

grafické znazornéni tohoto systému.

Obrazek 6: Systém Many To Many

—— ——
Dodavatel| Dodavatelf Dodavatel
1 2 2
J / J / J 4

Zdroj: Autor

Systémy odvétvovych asociaci — Vyuzivaji specialni standardy EDI v zavislosti na oboru,
odvétvi. Patfi sem napiiklad automobilovy primysl, potravinaisky pramysl, chemicky
primysl apod. Pro automobilovy primysl byl definovan standard EDI zprav organizaci

VDA (Verband der Automobilindustrie).

Mezi vyhody vyuzivani EDI systému patii zjednoduSeni administrativy, ¢imz i snizeni
nakladt na kancelarské prace, eliminace chyb, rychlost pifenosu dat a pii vyuziti systému
Many To Many, rovnéz i pouziti riizného hardware a software. Mezi nevyhody naopak patii
vysoké pofizovaci a provozni ndklady, zdlouhava a slozitd implementace a Vv neposledni

fad¢ | zmény z duvodu prechodu na jiné standardy (Lukoszova, 2012, s. 118-120).

28



3.5.5 Internacionalizace automobilového priumyslu

Internacionalizace v automobilovém pramyslu je povazovana za jednu z hlavnich hnacich
sil v procesu zmén logistickych funkci v poslednich letech. Regionalni rozsifeni procesu
vytvafeni hodnot na mezinarodni uroven nabizi celou fadu pfilezitosti, zejména je viditelna
v nakladovych rozdilech, jako jsou naptiklad nizsi naklady na pracovni silu, nizsi naklady
na potizeni nebo pronajem nemovitosti, delsi doba chodu stroji nebo nizsi danové zatizeni

(Klug, 2018, s. 47).

Piikladem takovéto internacionalizace je i podnik, ve kterém jsem Se rozhodl pouzivané

procesy pouzivané v praxi srovnat s v§eobecné znadmymi postupy popisované v teorii.

3.5.6 Méreni prinostu

Nalezeni vhodné a objektivni miry hodnoceni zavadéného logistického systému je nezbytné
pro srovnani nakladi a vynost pro zjisténi efektivity daného systému. Gros analyzuje

moznosti méfeni tii zakladnich kritérii irovné sluzeb:

= Dostupnost — definuje jako podil neuspokojenych objednavek Kk celkovému poctu
objednavek. Tento podil vSak nebere v potaz rychlost obratu jednotlivych polozek.
Proto se pouzivaji dalsi pomérné ukazatele jako:
o sledovani polozek s poctem piipadii nedostatku zasob >1;
o prumérny pocet ptipadl, kdy nastal nedostatek zasob na objednavku;
o procento uspokojenych pozadavki;
o podil reklamovanych objednavek;
o podil objednavek vytfizovanych dodate¢né apod.;
»  PruZnost systému — mé&fi se jako délka cyklu od pfijeti objednavky po dorucenti;
» Kvalita sluZeb — odstranéni podilu dodavek se Spatnym obsahem, pozdé dodanych,
dodanych na $patné misto. Zde se pouzivaji ukazatele jako:
o podil chybnych poloZek Vv zésilce;
o podil chybn¢ vytizenych polozek k celkovému poctu;

o podil zasilek dodanych na $patné misto apod. (Gros, 1993, s. 127-128)

29



3.5.7 Stanoveni celkovych logistickych nakladi

Jednim z hlavnich kritérii pro navrhovani jednotlivych prvkia logistického systému
je minimalizace celkovych logistickych nakladd. Pro zhodnoceni celkové situace je tiecba
urcit, které nakladové polozky je tieba sledovat, urcit casové obdobi, po které tyto polozky

budeme sledovat, a urcit strukturu nakladi na logistiku. Nakladové polozky lze délit na:

» piimé naklady na logistiku — souvisi pfimo s logistickymi vykony. Patfi mezi
n¢ napiiklad naklady na transport, skladovani, nakup materialu pro vyrobu, zasoby;

* neprimé naklady na logistiku — vyplyvaji zalokace kapitalu do logistického
procesu, naptiklad skladovacich a dopravnich prostiedki a zatizent,

vvvvvv

podilu na jednotliva oddélent.

Jelikoz jsou jednotlivé logistické operace, 0d nakupu surovin po distribuci a s ni spojené
naklady vynakladany v ofekavani budouciho prodeje, je tfeba bézny zpisob sledovani
nakladt ptiristkovou metodou modifikovat. Pfi srovndvani nakladt a vynost je tfeba pocitat
s Casovym posuvem. NejvEtsi pozornost je vénovana nakladim na dopravu a zasobam.
Pro piehlednost vazeb na ostatni soucasti navrhovaného systému je nutnd dostatecné

podrobna struktura (Gros, 1993, s. 124-126).
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4 Vlastni prace

4.1 Charakteristika vybraného podniku

Pro svou praci jsem si vybral podnik KWD Bohemia, s.r.o0., se sidlem v Dobrovici, ktery
je soucasti mezinarodni spole¢nosti Schnellecke Group AG se sidlem ve Spolkové republice
Némecko. Zabyva se vyrobou svafovanych konstrukci pro automobily a jeho vyrobky jsou
dodavany vyrobcim automobil, kterymi jsou napiiklad mnohé zévody koncernu

Volkswagen AG.

KWD Bohemia, je dcetfinou spole¢nosti KWD Automotive Group, ktera je jednim
z nejvyznamnéjsich partnerd vySe jmenovaného koncernu. Historie spole¢nosti KWD AG
saha do konce minulého stoleti aVvsoucasné dobé ma 6 pobotek Vpéti zemich,

a to v Némecku, Ceské republice, Portugalsku, Spanélsku a v Cing.

Jeji ro¢ni obrat Cini pfiblizné 475 mil. euro a zaméstnava okolo 2000 zaméstnancu. Jeji
vyrobky jsou dodavany renomovanym vyrobclim automobild, jakymi jsou Volkswagen,

Porsche, Audi a Daimler. Na Obrazku 7 1ze vidét majetkovou strukturu spole¢nosti.

Obrazek 7: Majetkova struktura spolec¢nosti

KWD Automotive AG

Co. KG

KWD Bohemia,
S.r.0.
Karosseriewerke
— Dresden GmbH

Zdroj: Vyro¢ni zprava KWD Bohemia 2020
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4.1.1 Historie spole¢nosti KWD Bohemia

Historie spole¢nosti KWD Bohemia se datuje kroku 2011, kdy spole¢nost s tiiceti
zaméstnanci rozvijela spolupraci na projektech modeltt Skoda Rapid a Skoda Octavia,
jejichz sériova vyroba zacala v roce 2013. Od roku 2014 se spole¢nost stala vzhledem
k dosavadni uspésné spolupraci zodpovédnou za vyrobu svarované platformové sestavy
pro model SEAT Ateca a naslednika modelu Skoda Yeti. Skoda Auto je pro KWD Bohemia
partnerem, ktery Se naobratu spolecnosti podili z vice nez osmdesati procent. Nyni

ma spole¢nost pfiblizné 450 zaméstnanci (Kwdag.jobs.cz, cit. 16. 2. 2021).

4.2 Externi logistika

V automobilovém prumyslu jsou dodavatelé rozdélovani do tii skupin (Systemonline.cz,
cit. 16. 10. 2021):

* TIER 1- toto oznaceni poukazuje napiimého dodavatele S vice montaznimi
skupinami a systémy;

» TIER 2- dodavatelé jednotlivych dili a podsestav;

» TIER 3- dodavatelé zakladnich surovin i jednotlivych komponentt jako napiiklad

spojovacich material.

Spole¢nost KWD Bohemia je tzv. TIER 1 dodavatelem. Vyroba v tomto podniku je vysoce
automatizovana a probiha za pomoci vice nez devadesati bezobsluhovych roboti na dvou

vyrobnich linkéch.

KWD Bohemia zasobuje své zakazniky v rezimu dodavani na sklad Just-in-time a Just-in-

sequence. Vyznam téchto pojmu je zminén vyse.

Vzhledem ke geografické poloze KWD Bohemia od zavodu Skoda Auto Mlada Boleslav (7
km) avzhledem k tomu, Ze se jedna o velkoobjemové dily, davaji zasilky v rezimu JIS
pro tohoto zakaznika jednozna¢né smysl. Pii dodavani do vzdalenéjsich mist by mohlo
dochazet k nebezpeci pozdniho dodani, ptipadné by mohla vznikat vétsi pravdépodobnost,

ze by mohlo dochézet k transportnim skodam.

KWD dodava dle Incoterms podminek 78 % jako FCA, coz znamena, ze ptepravy hotovych
dilti hradi a organizuje kupujici, az 22 % jako DAP, kde si prepravu hradi a organizuje

dodavatel sam.

32



U FCA pfeprav jsou pravidla pfeprav ur¢ena zakazniky. U zdkaznika Volkswagen jsou tyto
zavazné instrukce sepsany v dokumentu ,,VSeobecny zasilaci ptedpis koncernu VW, Tento
predpis je priabézné aktualizovan a je na dodavateli a dopravcich, aby tato pravidla byla

dodrZzovana.

Oddéleni dispozic musi do 12:00 ptedchoziho pracovniho dne odeslat elektronicky
objednavku do systému Discovery nebo e-mailem na dopravce, ktery je zdkaznikem urcen a

ktery byl vybran na zéklad¢ vybérovych fizeni.

4.2.1 Odvolavani materialu

Odvolavky materialu (objednavky od zakaznika) probihaji ptes EDI komunikaci. Jedna
se 0 elektronickou komunikaci mezi zédkaznikem a dodavatelem, kterd probiha na bazi
standardizovanych protokolii danych normou VDA. Tento proces je popsan vyse. JSou
zpracovavany zpravy VDA 4913, VDA 4927 apod.

Vyuzivany jsou tyto zakladni typy odvolavek, jsou dulezité pro planovani vyroby

a objednani dild potfebnych k vyrobé u svych subdodavatelt:

» (QOdvolavka Forecast — zprava je zasilana pfiblizné 12 mésici pifedem. Poskytuje
podklady pro planovani vyroby a nakup materialu potfebného k vyrobg¢;

» QOdvolavka LAB (Lieferabruf) — zprava, kterd prichazi pfiblizn¢ 6 tydnt pied
dodanim zbozi k zakaznikovi;

= Odvolavka FAB (Feinabruf) — tzv. jemna odvolavka, ktera jiz obsahuje pfesny udaj
0 terminu dorucéeni k zakaznikovi, k dispozici je 1 tyden pied dodanim;

» (Odvolavka FSP — jiny format pro urcité dodavatele (Portugalsko);

= WEB EDI — dodavatelé z Polska;

=  Objednavky pro Skoda Auto Mlada Boleslav a Kvasiny jsou zasilany elektronickou
cestou objednavky JIS;

= Automaticky je zasilano k zakaznikovi elektronické potvrzeni 0 doruceni zpravy.

4.2.2 Informacni toky

Odvolavky od zakazniktt VW (FAB) na dalsi tyden ptichazeji kazdy ¢tvrtek do 12:00 hodin.

Jednotlivi disponenti logistiky zodpovidaji za ur¢itého zakaznika, za jednotlivé dily.
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Na zaklad¢ téchto objednavek jsou oddé€lenim dispozic proveéfeny kapacity vyroby
a zasilany objednavky pieprav na nasmlouvané dopravce na dalsi tyden. Tyto avizace jsou
rozesilany e-mailem a terminy vyzvedavani a doru¢eni materialu jsou smluvné¢ dohodnuté.

Rovnéz avizace prazdnych oball probiha elektronickou cestou.

Na Obrazku 8 je mozno vidét proces zpracovani EDI zpravy od odeslani od zakaznika

po fyzicky ptijem dodavatele.

Obrazek 8: Proces zpracovani EDI zpravy

\“ '\‘\‘ ‘.‘_“. ‘\‘.‘v \
\ via - \ \ \

dtery "‘, EDIServer / ERP FEPA ) Modul Krystal

A A A A

) BOMI (rozpad) ‘;3‘;’::-
1: | vstupnimatersl

) Kusovnik

Zdroj: Autor

4.2.3 Obaly
V KWD jsou pouzivany nésledujici typy oballi pro baleni hotovych vyrobk:

» Koncernové obaly — majitelem téchto oball je koncern Volkswagen. Dodavatel plati
pronajem za tyto obaly a 1 mésic pfedem musi potifebné obaly objednat na platformé
koncernu Volkswagen. Zpusob baleni vyrobkl je dan zakaznikem v tzv. balicim
predpisu;

* Vlastni obaly — majitelem je KWD, tyto obaly jsou poskytovany i dodavatelim
zasilajicim material do vyroby;

= Automatické palety — jdou pi¥imo na vyrobni linku producenta automobilti Skoda

Auto v rezimu Just-in-sequence.

Automatické palety
Automatické palety umoznuji bezobsluhové zpracovani jak ve vyrobé, tak u zakaznikd,
coz S sebou piinasi veliké personalni uspory. Nize vidime popis zpracovani materialu

za pomoci automatickych palet:
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= dily se vlozi na pozice do palety;

= cela paleta se vlozi do linky;

= obsluha roboty — odbérny, svafovaci;

» vznikaji dily jako prahy, podélniky sloupky, podlahy;

* robot odebira hotové vyrobky a vklada do nové palety, ve které jsou pak vyrobky

expedovany K zakaznikovi.

Na Obrazku 9 lze vidét v popiedi automatické palety sruznym stupném rozpracovani

materialu.

Obrazek 9: Automatické palety

Zdroj: kwdag.jobs.cz, cit. 17.10. 2021

4.3 Interni logistika

KWD provozuje dva sklady, ze kterych své zakazniky obsluhuje. Vzdalenost mezi témito
provozy je ptiblizné¢ 7 km. Hlavni sklad se nachazi v sidle spole¢nosti v Dobrovici a druhy
sklad je situovan v primyslové zoné Bezdécin.

Oba provozy vychystavaji i pfijimaji material i pfi meziskladovych zasilkach 2x denné,

je zpracovavano mnoho druhi zbozi. Kazdy provoz pouziva sviij vlastni skladovy systém.

4.3.1 Sklad

KWD se snazi drzet optimalni stav zasob. V minulosti dochazelo k velkym finan¢nim
ztratdm z divodu neadekvatniho stavu zdsob a interné byly nastaveny tyto hodnoty

pro jednotlivé zdkazniky:

35



= Skoda Auto — 1,5 dne + 0,3 dne na transport;
= AUDI, MEB (Zwickau) — 2 dny;

= Vstupni komponenty — az 7 dni.

Interné je na pravidelné bazi zpracovavana statistika a na zaklad¢ sledovanych tudaji jsou

nastavovany procesy pro zajisténi dodrzovani téchto hodnot.

4.3.2 Prijem materialu

Nyni bude popsan proces zpracovani vozidel dodavajicich bud’ material do vyroby nebo

prazdné obaly a vozidel odvazejicich vyrobeny material k zakazniktm.

rrrrrr

zarezervované Casové sloty, pro jejichZ rezervaci je pouzivan outsourcovany systém Time
Slot. Opravnéni na editaci casovych oken maji pouze disponenti KWD. Na vétSinu
pravidelnych naplanovanych pfeprav jsou tato casovd okna napevno dedikovana,
coz optimalizuje vyuziti vSech zdroji. Pokud je dopravci znamo, ze vozidlo z jakéhokoli
divodu nebude schopné na domluvené Casové okno dojet, musi informovat disponenta

KWD, aby ¢asové okno ptesunul na nejblizsi volny termin, ktery miize dopravce zajistit.

Jednim z nejvétSich problému pro pracovniky ptijmu vozidel je fakt, Ze mnoho dopravci
zpozdéni vozidel nehlasi avozidlo se bez nahlaseni objevi v situaci, kdy jsou vSechny
Casové sloty obsazené. Vozidlo pak musi ¢ekat, nez bude na zpracovani ptijato. Dochazi
ke kumulaci takovychto vozidel pfed branami zavodu, coz v nékterych pfipadech negativné

ovlivituje dopravu v obci.

Po najeti na vyklddaci misto nasleduje vylozeni materidlu vysokozdviznym vozikem
na pfijimaci zénu. Po vyloZeni je provadéna kontrola kvality. Je rovnéz provadéna
namatkova kontrola, kontroluji se ndhodné pocty kusii v paleté, kontroluje se spravnost
Stitku. Chybovost se udava v tadech promile, nicméné vzhledem k velkym objemim
zpracovaného zbozi se jedna 0 Skody v fadové hodnoté 150 000 eur/6 mésict. V piipadé
chyby je dopravci vystaven Check List nebo podrobny reklamacéni protokol v zavislosti
na pozadavcich zakaznikl. V ptipad€, Ze je zbozi v potadku, jsou fidi¢i potvrzeny doklady

k ptepravé a vozidlo odjizdi.
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4.3.3 Vyroba

Interné nasleduje naskladnéni na pozice na zakladé layoutu skladu. Logistika zasobuje
vyrobu na zakladé casového planu vyroby (pfedpokladaného). Tento odhad neni vzdy

ptesny a dochazi k prebytku nebo nedostatku materialu v pozadovany cas.

Transport materialu na linky je provadén:

= Sekvencni voziky — po zalozeni bere pracovnik material piimo z voziku;

= P¥imé zavaZeni vozikem na linku;

= Zavazeni na bezobsluhové linky;

» Vyména svitki narolovacce — manualné je zavazeno vysokozdviznym vozikem
dle potieby ptiblizné dvakrat za sménu;

» Zavazeni voziky nabuklovaky — buklovacky jsou stroje, nakterych se navaiuji
matky na bezpecnostni pasy na karoserii. Manipulant nasledné jesté material tfidi

na jednotlivé stroje.
Hotové vyrobky jsou opét zavazeny do skladu na piedem stanovené pozice, ze kterych jsou
dily nakladany na vozidla, ptepravujici hotové dily k zakazniktim.
Veskeré manipula¢ni operace jsou realizovany za pomoci velkého podilu manualni prace.

Béhem praxe byly identifikovany dlouhé toky materialu. Layout skladu neni optimalni,
vytvarel se v prubéhu Casu a Vv soucasné dobé jsou cesty ze skladu do vyroby netimérné

dlouhé.
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5 Zhodnoceni a doporuceni

Vyhodu spole¢nosti KWD spatiuji v geografickém umisténi pobliz zavodu Skoda Auto
Mlada Boleslav, ale relativné i pobliz zavodu Volkswagen Zwickau, coz jsou jejich nejvetsi
odbératelé. Napiiklad pouze do zavodu Volkswagen Zwickau je piepravovano piiblizné

60 kamiont tydné.

Naopak nevyhodu spatiuji v rozmisténi dodavatelii materidlu potiebného k vyrobé. Kromée
dodavateli z Ceské republiky a Slovenska jsou dily pro vyrobu dodavany i od dodavateld
napiiklad z Polska, Némecka, Rakouska, Spanélska ale i Portugalska, jsou to tak mista
vzdalena n€kdy vice nez 2700 km od zavodu KWD Dobrovice. Naklady na dopravu
by mohly byt rapidné sniZeny, pokud by vyroba potfebnych dilti probihala u geograficky
blizSich dodavateld. Mohlo by dojit ke snizeni cen vyrobki, coz by zvysilo
konkurenceschopnost sledované spole¢nosti. Tyto dodavatele si vSak spole¢nost KWD

nevybird, jsou ji ur€eny matetskym zavodem.

Kvalifikovani zaméstnanci ve vedoucich pozicich nastavuji procesy, které flexibilné reaguji
na pozadavky zakaznikli a za pomoci nastavenych KPI sleduji a vyhodnocuji situaci. Tato
KPI jsou prezentovana spolupracovnikiim ve vyrobé, kteti dle téchto nastavenych ukazatell
vykonnosti maji piehled o0 pribéhu svéfenych tUkold, cozpovazuji za jeden
z nejefektivnéjSich zplisobii motivace a kontroly zaméstnancii v rdmci plnéni planovanych
cilu.

K zamysleni by mohly byt i ur€ité jiz vySe zminéné procesy Vv interni logistice.

» Logistika zasobuje vyrobu na zaklad¢ predpokladaného casového planu vyroby.
Tento odhad neni vzdy piesny adochdzi k ptebytku nebo nedostatku materidlu
v pozadovany &as. Resenim by byla instalace skenovaciho zatizeni ptimo u linky,
na zakladé jehoz vyhodnoceni by se poslal automaticky impuls Kk zavazeni
potfebného materialu na linku ve spravny cas;

= Oba provozy (Dobrovice, Bezdécin)  vychystavaji i pfijimaji  material
| pti meziskladovych =zasilkach. Tyto operace se provadéji 2x denné. Jedna
se 0 mnoho druhti dilt, zaskladnéni a vyskladnéni je ¢asové velmi naro¢né. Kazdy
provoz ma svuj skladovy systém. Pfi sjednoceni obou systémut by zde byl potencial

na zrychleni odbavovani vozidel,
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= Veskeré transporty materialu do vyroby jsou realizovany za pomoci voziku fizenych
zaméstnanci. Domnivam se, ze nasazeni bezobsluhové fizenych vozikd na urcité
manipula¢ni operace by pomohlo snizit pozadavek na pocet zaméstnancid, zvysit
efektivitu a snizit chybovost operaci;

» Béhem praxe byly rovnéz identifikovany dlouhé toky materialu. Layout skladu neni
optimalni, vytvarel seV pribéhu cCasu aVsoucasné dobé jsou cesty ze skladu
do vyroby neumérné dlouhé. Pokud by se layout skladu zménil, doslo by ke zkraceni
cest prozasobovani linek materidlem. Tato situace ovliviluje predevsim
rozpracovanou vyrobu a findlni vyrobky. Na obrazku nize mizeme vidét aktualni

layout skladu.

Obrazek 10: Layout skladu
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Zdroj: interni materialy KWD

Pfiblizeni vstupniho materialu momentalné umisténého ve skladu blize k vyrobé do prostoru
nyné&j$iho expedi¢niho skladu v Hale 1 by mohlo dojit ke zkraceni transportnich cest

do vyroby, ¢imz i k nemalé ¢asové a finan¢ni uspote.
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6 Zavér

Cilem této bakalaiské prace bylo popsani logistickych procesti a nastinéni jejich vyuziti
v praxi U konkrétni spole¢nosti. Na zakladé zjisténych poznatkti pak navrhnout mozné
feSeni, které by mohlo vést k optimalizaci procest a (at’ jiz pfimo nebo nepiimo)

k finan¢nim Gsporam.

V teoretické Casti byla popséna logistika jako obor abyly detailné vysvétleny zakladni
pojmy ispecializované operace souvisejici s danou tematikou se zamétenim
na automatizované systémy. Byly popsany zakladni odvétvi logistiky, jejich ¢lenéni a cile
s fokusem naftizeni zdroji akvality. Byly rovnéz popsany manualni i automatizované
manipulacni prostfedky a systémy. Dal$im z témat byl popis strategické koncepce logistiky
avlivy, které tyto koncepce strategie ovliviiuji jak na trovni distribuce, zasobovani,

tak i v oblasti vyroby.

V praktické ¢asti bylo popsano vyuziti vySe uvedenych postupt v praxi. Byly detailné
rozebrany logistické procesy vybrané spole¢nosti KWD Bohemia, byly podrobné
analyzovany né€které z operaci tohoto podniku. Cilem téchto analyz byly procesy externi
a interni logistiky daného podniku, kde jsme se mohli seznamit s principy, které jsou v této
spole¢nosti aplikovany pro efektivni fizeni skladovani a vyroby. Na zdkladé téchto analyz

se podatilo identifikovat oblasti, kde by efektivita procestt mohla byt zvysena.

Logistika je v soucasné dobé ve fazi masivniho rozvoje, ktery je spojen s aplikaci novych
pocitacové fizenych feSeni. Jeji vyznam v ramci podnikd stoupa a je nedilnou soucasti
spravné fungujicitho systému. Za pfispéni modernich informaénich technologii a diky

spravnému nastaveni procesu je schopna ovlivnit celkovy zisk daného subjektu.

Logistict dneSnich dni ¢im dal ve vétsi mite preferuji feSeni, kterd S sebou nesou stoupajici
podil automatizace. Jeto dano potfebou snizeni poctu manudlnich operaci z divodu
nedostatku pracovnich sil natrhu. Tento nedostatek je spojen s globalni ekonomickou
situaci ve svété a castecné je i disledkem krize okolo stale trvajici udajné celosvétové
pandemie covid-19. Nase republika patii mezi staty s nejniz§i mirou nezaméstnanosti
Vv Evropské unii, je velmi omezena migrace pracovnich sil mezi staty, cozomezuje

zamé&stnavani pracovniki z jinych zemi.

Dalsim divodem pro potfebu zvySovani podilu automatizace je neustaly pozadavek

na zvysovani efektivity, rychlosti a pfesnosti vyroby, tedy inazvySovani audrZzovani

40



kvality vyrobkd, ktera je dulezita v ramci konkurenceschopnosti podnikd. Spole¢nost KWD
Bohemia, s.r.o. si je tohoto trendu pln¢ védoma a aplikace automatizovanych systému, které
zde jsou zastoupeny ve velké mife ve spojeni s vyrobou, to jen dokazuje. Jsem piesvédcen,
7e i nasazeni automatizovanych systémt v ramci interni logistiky a vnitropodnikové
dopravy je rovnéz pouze otazkou Casu a ze aplikace téchto systému piispéje k dalsimu

rozvoji této korporace.

Jako obc¢anska spole¢nost se momentalné nachazime na rozcesti, kdy jsme i v ramci ochrany
zivotniho prostfedi nuceni neustéale hledat nové vyzvy a feSeni. Krom¢ zaméfeni na ekologii
provozi, jako je vyuziti obnovitelnych zdroji ve vyrob¢ a napiiklad pouzivani ekologickych
materialil v oblasti obalového hospodaistvi podnikt, pfispéje k dosazeni Evropskou unii
stanovenych cili v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi irapidné se rozvijejici segment
elektrifikovanych osobnich vozidel (v oblasti vyroby automobil)). Spole¢nost KWD
Bohemia se tim, Ze jeji vyrobky jsou uréeny pro produkci vozidel i v tomto segmentu, stava

soucasti tohoto trendu, zajist'uje si tak své pevné postaveni na trhu i do budoucna.
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