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Seznam zkratek

DN — Domaci nasili

EU - Evropska unie

IC — Intervencni centrum

IFSW — Mezinarodni federace socialnich pracovniki
MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

NNO — Nestatni neziskova organizace

OSPOD - Organ socialné-pravni ochrany déti

SPOD - Socialné-pravni ochrana déti

SZU - Statni zdravotnicky ustav

WHO - Svétova zdravotnicka organizace



Uvod

Pro mé osobné je vztah a rodinné prostiedi mistem, kde se citim bezpecné, citim pocit lasky,
podpory a bezpeci. Bohuzel takto vSechny vztahy a rodiny nevypadaji a nefunguji. Nekteré
z nich muzou byt toxické, nebezpecné ¢i neadekvatni pro vyrustani déti nebo ziti v partnerském

vztahu.

Téma domaci nasili jsem si vybrala z dGvodu, protoze si myslim, Ze ve spoleCnosti je dulezité
tuto problematiku fesit a zaroverni mit o ni Sir§i povédomi. Dle éeskych i svétovych statistik
vzristd pocet osob zasaZenymi domacim ndsilim. Napfiklad dle statistiky policie CR z roku
2021 a 2022 se pocet piipadu identifikovaného jako domaci nasili zvedl o 802 pripadu (Policie
CR, 2023). Také statistika domaciho nasili v dob& COVID-19 ukazuje, Ze pocet piipadt bdhem
pandemie se zvysil a udaje od poméhajicich organizaci ukazuji, ze od predchozich let to bylo o
3040 %. (Nyklova a Moree 2021. s. 15)

Dle statistiky EU zaznamenala v dobé pandemie narast poctu klientd na linkach pomoci pro
osoby ohrozené domacim nasilim také v Belgii, Finsku a Rumunsku, kde byl narust o vice nez
50 %, Némecku o 30 % a Irsku o 25 %. Ostatni zemé uvadély také narust, ale neposkytly
podpurné udaje do statistiky (Mohamed et al. 2020). Ze statistik tedy vypliva, ze domaci nasili
roste a je potfeba ho fesit.

Je avS§ak mozné, ze ve statistikach se pocita s novam znénim pojmu domaci nasili a v minulosti
tomu mohlo byt jinak.

Tématem mé prace je resocializace osob ohrozenych domacim nasilim, resocializace je
v tomto ohledu velice duleziti z duvodu, Ze s osobami se po krizové intervenci a
psychickém zajisténi se dale ve vétSiné pripadi nepracuje, avsak osoba muze byt natolik
zasazena, ze se sama bez vnéjsi pomoci nedokaze znovu zaclenit do spolecnosti. Proto jsem
se rozhodla, ze svou bakalarskou praci zaméfim na projekt néavrhu vytvoreni
psychoterapeutické skupiny pro resocializaci, které byli ohrozené doméacim nasilim. Okruhem
problému, které klient chce v rdmci resocializace fesit mohou naptiklad byt bydleni, finan¢ni
zajisténi a s tim spojena problematika pracovniho trhu pro osoby ohrozené domacim nasilim.
Situace proto vyzaduje socialniho pracovnika, ktery ma znalosti v odvétvi davek, bydleni,
nezameéstnanosti a muze dale pomoci i s hledanim odbornika na finan¢ni oblast. Socialni
pracovnik je zde v roli, kdy vykonava odborné poradenstvi, jak jsem jiz zminila vySe danych
problematik, ale mize to byt také poradcem pro kazdodenni Zivot a Cinnosti. Predpoklada se,

ze ohrozené osoby mohou mit déti a s tim spojené zavazky. Socialni pracovnik muze poradit
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naptiklad v prispévku na dité, také muze doporucit socialni sluzby a neziskové organizace,

které by pro ohrozenou osobu i dité byli vhodné.

Pojem osoba ohrozena domacim nasilim, ve své praci pouzivim jako nahrazeni pojmu
obét’ domaciho nasili, a to z divodu, Ze slovo obét’ je stigmatizujicim prvkem, ktery
samotnou osobu muze svirat. S pojmem obét’ se vaze spousty piredpokladi, a proto osoba
muze hned ze zacatku dostat nalepku oznaceni, Zze neni schopna se sama rozhodovat a nema

dostatecnou vuli, a to je jen jedna z mala moznosti, které se vazou s pojmem obét’.

V prvni Casti této prace je teoreticky ivod do problematiky domaciho nasili, dale se prace
zaobira propojenim DN se socialni politikou, etikou, teoriemi a metodami socialni prace a také
v neposledni fadé i propojeni s legislativou v Ceské republice. V propojenich jsou také
vysvétleny divody, pro¢ je pro tento projekt nejvhodnéjsi pouzit zrovna tyto metody, ¢i
piistupy. Dulezitym aspektem prace je také analyza potfebnosti, ktera obhajuje dulezitost
a potrebu projektu. V druhé Casti se prace zaméfuje jiz na samotny projekt, ktery je dale
rozebran. V posledni Casti je zavér, ktery shrnuje celou praci a vysvétluje k jakému vysledku
v praci doslo.

Tedy celkové je cilem mé bakalarské prace vytvorit navrh projektu psychoterapeutické
skupiny pro osoby ohrozené domacim nasilim a pomoci jim tak v jejich resocializaci.
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1 Predstaveni tématu a vymezeni pojmi

Jak jiz bylo v tivodu napséano, pocet osob ohrozenych domacim nésilim stale roste. Kvalifikacni
prace se zabyva resocializaci osob ohrozenych domdacim nasilim v socialni préci, proto je

potieba si ze zacatku nejdiive predstavit pojmy, které budou dale v praci pouzity.

1.1 Domaci nasili

Domaci nasili je fyzické, psychické, socialni, ekonomické nebo sexualni nasili mezi blizkymi
lidmi (partnery, manzely, druhy, pfibuznymi, osobami zijici ve spolecné doméacnosti), ke
kterému dochazi opakované (zpravidla v soukromi) a role dvou stran, nasilné osoby a osoby
ohrozené nasilim, jsou nezpochybnitelné (nésilna osoba uplatiiuje moc a kontrola nad osobou

ohrozenou nasilim). (Bily kruh bezpeci, 2022) [online]

Sir§i pojem Nasili v rodiné zahrnuje také nasili pachané na détech a také nasili pachané na

seniorech (Bily kruh bezpeci, 2009) [online].

Tabu, za které bylo dlouhou dobu domaci nasili povazovano muzeme znam z vét typu ,,v
dobrych rodinach, se pfece nic takového nedé&je”. Nastésti ndzory tohoto typu se zménily a
spoleCnost pripousti, ze 1 ,,dobré rodiny* mohou byt zasazeny. Nejde jen o nasili, které je
fyzické, ale je rovnéz také na urovni psychické ¢i emocionalni deptani, verbalni ¢i neverbalni
vyhruzky, a jiné deviantni chovani. Vyskytuje se bez ohledu na socioekonomické, rasové,

geografické, genderové nebo vékové charakteristice. (Sevéik a Spatenkova 2011, s. 21)

Pfi rozhovoru s pracovnicemi z organizace Spondea, také vyplynulo, ze domaci nasili nemusi
byt jen v dlouhodobych vztazich, jedna se i o situace, kdy ve vztahu probéhne rychlé eskalace
v soukromi. AvSak mize miti pomaly pribéh a domaci nasili se ve vztahu objevi az po nékolika
letech. Velkou problematikou DN je, ze zasahuje do kazdodenniho fungovani, ale 1 také do

vztahové roviny, kde narusuje diivéru a intimitu vztahu a celkové osobnosti clovéka.

Avsak je dulezité si i fict co domaci nasili neni. Schulman (2019) ve svém dile odkazuje na
Hodese, ktery fika ze bychom m¢li délit pojmy jako zneuzivani a konflikt. Ptibyva situaci, které
spoleCnost mize nazyvat jako zneuzivani ale také situaci, které nazyvame jako konflikt. Mezi
témito pojmy je tenka hranice, proto je dobré zvolit si otazky, které nam pomohou ujasnit
s jakym pojmem se setkavame. , Citite se nastvany, nesvij, smutny nebo frustrovany?“ To
mohou byt pfiznaky i1 zneuzivani. U konfliktu jsou takovéto emoce lidské a bézné. Proto je

dobré si zvolit dalsi otazku: , Citite se v nebezpeci nebo mate pocit, ze vas nékdo zneuziva?.
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To jsou otazky, které jsou jiz cilené€ mifené na odhaleni zneuZzivani. Je vSak dulezité ke kazdému

pfistupovat individualné, s citlivosti a empatii.

1.2 Osoba ohrozena domacim nasilim

Kdokoliv, kdo zaziva domaci nasili. Muze to byt muz, zena, dité, senior, osoba se zdravotnim
postizenim, ale 1 bez. Nezavisi na genderu ani sexualni orientaci. (Sev¢ik a Spatenkova 2011,

s. 21-23)

Jak jiz vivodu mé prace bylo napsano, pouzivam v této kvalifikacni praci pojem osoba
ohrozena domécim nasilim, nebo také zkracené osoba ohrozena, misto pojmu obét’ doméciho
nasili. Tento termin klade diraz na souCasny stav a moznosti, které osoba ma. Podporuje to
vEétsi motivovanost klienta a moznosti prevence a ochrany. Kdyz mluvime o osobach
ohrozenymi domacim nasilim, vytvafime tak prostor pro moznosti prace, prostiedi, ve kterém

neni Clovek stigmatizovan na zaklade€ své ,,urCené” role.

Naopak argumentem mého postoje k pojmu by mohlo byt, ze pojem obét je pro osobu vice
identifikujici se situaci, ktera se odehrala a pojem osoba ohrozena muze byt zlehovani a

minimalizace klientovi zkuSenosti a pocitu.

1.3 Nasilna osoba

Osoba, ktera uplatiiuje a také upeviiuje moc nad osobou ohrozenou domacim nasilim (Domaci

nasili) [online].

Ve své praci také pouzivam pojem nasilna osoba, ktery pouzivam z divodu, ze je vhodnéjsi nez
pojem agresor. Je to pojem, ktery nestigmatizuje a zahrnuje také §irs§i spektrum chovani nezli
jenom fyzickou agresi. Tento pojem muze zahrnovat verbalni i neverbalni, emoc¢ni ¢i financni
nasili, které se v domacim nasili také vyskytuje. Pojem agresor také mize byt pro nasilnou

osobu nalepkujici a mize to branit ke zmén¢ chovani a nasledné rehabilitaci.

Jednim z argumentt, pro¢ pravé tento pojem nepouzivat a pouzivat staré pojmy je davod, Ze je
to pro spolec¢nost zatim v této dobé zname;jsi a prehlednéjsi. Mize to specifikovat osobu, ktera

je agresorem domaciho nasili, coz mize byt lepsi pro pravni tcely.
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1.4 Organy socialné-pravni ochrany déti

OSPOD jsou: obecni ufady obci s rozSifenou pusobnosti (méstské ufady, ve statutarnich
meéstech magistraty a arady meéstskych obvodi, ufady povérenych méstskych ¢asti v Praze),
obecni Gfady, krajské trady, MPSV a Utad pro mezinarodn&pravni ochranu déti, ktery sidli v

Brneé.

Nejcastéji se vSak jedna pres obecni urady s rozsifenou pusobnosti. SPO je opatrovnikem ditéte
pred soudem, h4ji tedy zajmy ditéte, také se stard o ochranu prav déti na jejich pfiznivy vyvoj
a fadnou vychovu, ochranu opravnénych zajmtu déti a jejich majetku, rovnéz pomaha
k obnoveni naruSenych funkci rodiny. SPO je poskytovana bezplatn€, bez diskriminace a bez

rozdild vSem détem. (Vyukové materialy, socialni politika)

1.5 Intervencéni centrum

Jedna se o sluzbu socialni prevence. Tyto organizace pomahaji osobam ohrozenymi domacim
nasilim nejpozdeji do 48 hodin od doruceni kopie zaznamu o vykazani policii. Pomoc se také

poskytuje na pozadani ohrozené osoby, poptipade, pokud se dozvi o osobé ze treti strany.

V néekterych IC je poskytovana terapie skupinova ¢i individualni pro nasilné osoby. Sluzby,
které IC poskytuje, jsou bezplatné a mohou byt poskytované ve forme ambulantni, terénni nebo
pobytové. S intervencnimi centry mohou spolupracovat poskytovatelé socialnich sluzeb,

policie ¢i organy vetejné spravy. (Data MPSV 2019)

Obrazek 1: Mapa Intervenénich center v CR (Ml&eni boli 2024) [online]
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1.6 Institut vykazani

Vykazani je preventivni opatieni, které od roku 2007 muze policie nasilnou osobu vykazat ze
spole¢ného bydleni, v pfipadé€, pokud se jedna o domaci nasili.

Toto opatieni smé&fuje k ochrang ohrozenych osob. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky)

Vykézani trva po dobu 10 dnd ode dne jeho provedeni (zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské
republiky, § 44).

1.7 Sekundarni viktimizace

Stav, kdy osoba znovu zaziva pocit, ve kterém byla, kdyz byla v domacim nasili. Z divodu, Ze
je vystavena znovu opakovani udalosti, co se staly a co si prozila kvili trestim fizenim, ¢i od
spole¢nosti nebo rodiny. (Sance détem) [online]. Problematikou je zde, Ze osoba mize znovu
prozivat pocity uzkosti a trpi po psychické roving, kvuli otazkam a nevhodnému vyjadiovani

(napf. pro¢ neodesla diive, Ze si to nechala libit, Ze asi mél/a divod, pro¢ ji/jeho mlatil atd.)

1.8 Formy domaciho nasili

Fyzické nasili — Je formou nasili, ktera je nejpravdépodobnéji nejvice vidét. Muze se jednat
napiiklad o fackovani, strkani, tahani za vlasy, paleni, biti, kopani, ohrozovani pomoci

nebezpecného prostredku atd.

15



ay,
kg %

Ne, )8
€y
(1 N

A

~

Dr{,
g b
L

@
Y

NS
a5
= @ O C
@ ]

Obrazek 2: Duluthsky model agresivity a nasili (Conway 2007, s. 16)

Psychické nasili — Forma nasili, které chce vyvolat dusevni utrpeni. Jedna se o slovni tyrani,
zesmésiiovani a ponizovani na vefejnosti, ale 1 v soukromi, obsedantni kontrolu chovani a

¢innosti, vyhrozovani, bezdivodné oso¢ovani a podezirani, zamérna destrukce oblibenych véci.
Sexualni nasili — Nasili, které se nejCastéji vyskytuje mezi partnery. Jedna se o vSechny sexualni
Ciny, které ohrozena osoba podstupuje nedobrovolné nebo s nechuti.

Ekonomické — Omezeni ¢i zamezeni pfistupu k financim a manipulace s rodinnymi, ale 1
osobnimi financemi, absolutni kontrola nad piijmy a vydaji. (Vorikova a Huitkova 2004, s. 20)
Spatenkova a Sevcik (2011, s. 50) také poukazuji na socialni nasili, které zahrnuje naptiklad

vyuzivani déti a jinych blizkych osob (sestra, bratr, matka apod.) pro natlak na ohrozenou

osobu. Muze se zde objevovat i zakaz kontaktu s rodinou ¢i prateli a nékdy i kompletni izolace
od jakékoliv jiné spolecnosti nez spolecnosti nasilné osoby.

Systémové tyrani — jedna se o tyrani, kterého se dopousti instituce, které jsou ucelné zfizeny na

pomoc a ochranu osob ohrozenych domécim nasilim. Jedna se o to, ze instituce nejsou schopny
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nebo ochotny zjistovat domaci nasili a napomahaji k viktimizaci osoby, také muze diky tomu

dochazet k eskalaci nasili (Vorikova a Spoustova 2016, s. 27).

1.9 Cyklus DN

Jedna se o opakujici cyklus, kdy obé strany osob v domacim nasili prochazi riznymi fazemi.
Kazda faze muze trvat rizné dlouho, avSak pfi opakovaném cyklu se tato Casova prodleva
zmensSuje. Kritici tohoto cyklu upozoriuji, ze nemusi byt univerzalné platny a je vzdy dulezité

k jednotlivym piipadiim piistupovat individualng. (Sev¢ik a Spatenkova 2011, s. 52-55)

4. Klid 1. Hromadéni (vzristani)
Incident je zapomenut. napéti .

Masili se momentilné Mapéti roste, selhdva

nedéje.  Faze llbanek.” komunikace, chroZena osoba

zadne mit strach a pocituje
potfebu usmifit s& & nasilnou

oscbou.
2, Incident
3. Usmireni Dochazi k verbalnimu,
MNasilnd osoba se omlowvd, emocionalnimu
prosi o odpusténi, a fyzickému
obwifuje ohrofenou eneudivani ohroZené
osobu, popird Zneudivani, osoby.
nebo celou situaci Charakteristicky je
zlehéuje. hnéw (vetek),
obwvifovani, hadky.
MyhriiZky.
Zastrafovani.

Obrazek 3: Ctyfi faze cyklu nasili (Walker 1979)

1.10 Resocializace

Je to proces, ktery pomaha jednotlivcim ale i skupinam pfizpasobit se spoleCenskym normam
a hodnotam, které ztratily nebo se oslabili v dob€, kdy nebyli s normami a hodnotami
v kontaktu. Nejc¢astejsim pirikladem jsou lidé, co prisli z vézeni, ale také to plati i u dlouhodobé
nemocnych nebo lidi socialné€ vyloucenych. Je to tedy proces, ktery se zamétuje komplexné na
individualni ¢i skupinové poskytnuti podpory, vzdélani, pracovnich dovednosti, aby se jedinci

mohli znovu zpét zaclenit do spolecnosti.

17



V piipadé osoby ohrozené domacim nasilim, je proces resocializace dulezitym prvkem, ktery
pomaha pri obnoveni sebevédomi, nezavislosti a schopnosti postarat se o sebe.
Resocializace poskytuje podporu a prostredky, které¢ diky tomu mohou dosahnout. Vyhodou
resocializace také muze byt, ze timto procesem je mozné ziskat dovednosti k prevenci proti
budoucimu domacimu nasili, ale také stabilni socialni sit’ a dovednosti, jak vyhledat zdroje

pomoci.

Také muze dojit k pochopeni, Ze nasili neni v pofadku a normalni a Ze osoby ohroZené maji
pravo na bezpeci a respekt. Resocializace je klicova pro obnovu klientova zZivota a zlepSeni

jeho kvality po traumatické udalosti.

Také bych zde chtéla zminit praci socialniho pracovnika, ktery by se v mém projektu zabyval
resocializaci osob ohrozenych domacim nasilim. Tato prace totiz mize mit i své limity a vyzvy,
které mohou dale ovlivnit proces resocializace. Proto je potfeba, aby socialni pracovnik dobfte
védél, do ¢eho jde a na co se ma pripravit. Jednim z limitu se muze stat, ze pracovnim bude
mit omezeny pristup ke klientim. Klienti nemusi divéfovat socialnimu pracovniku a také
nechce sdilet své zkusenosti a nechce pomoci ¢i poradit. Dal§im limitem je nedostatek zdroju,
ktery je jak v roviné finanéni, tak, ale i personalni nebo ¢asové roviné. Problematikou ve
financni Casti je, ze ziskat dotace, sponzofi ¢i darce je slozity proces, ktery se zaklada na dobré
znalosti darcovské a sponzorské sité, ale také je dulezité, aby projekt byl pro dotace a ostatni
ucastniky atraktivni, moderni a vyuzitelny i do budoucna. Nato je potieba, specialni pracovnici,
kteti znaji, jak napsat dobry projekt pro dotaci, nebo jak udé€lat dobry marketing pro projekt,
s tim vSak muZze byt spojena problematika personalni, protoze takového ¢loveéka do socialnich

sluzeb a celkové socialni sféry je velmi tézké dostat, kvuli platovym podminkam v této sféte.

Konkrétni vyzvou zde napriklad je, srovnani si hranic, osobnosti versus profesni ja a také
dostatek psychohygieny. Pokud tohle nema pracovnik zvladnut, mize se stat, ze pracovnik
dojde k vyhoteni. Proto je zde vyzvou, aby pracovnik védél, kde ma své hranice co d¢lat, aby
se citil Stastn€, nepracovat ve svém osobnim volnu a také mit dostatek supervize a podpory od

nadfizenych nebo jinych kolegt.
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2 ReSerse zdroju

Hlavnimi zdroji mého vyhledavani informaci byl internet, knihovna a rozhovory. Na internetu
jsem hledala prevazné v prohlizeci Google a Google Scholar, kde jsem nasla kolem 20 raznych
webovych stranek a kolem 200 pisemnych praci na toto téma. Déle probihalo zpracovavani 220
zdroji, pomoci proCteni anotaci pisemnych praci a shlédnuti a vyhledavani na webovych
strankach, informace, které by byli uzite¢né pro kvalifikacni praci. Z 200 pisemnych praci mi
vzniklo 15 pouzitelnych zdroji informaci a z webovych stranek jsem ziskala 5 hlavnich
zdroju: domacinasili.cz, policie.cz, szu.cz, data.mpsv.cz, bkb.cz. Z mych dalsich vedlejsich

zdrojt byly pouZity stranky Profem, WHO, Utad vlady CR, Pod svicnem, Stop nasili.

Dale jsem ziskala zdroje dat z knih, kdy jsem pomoci katalogi knihoven hledala knizky na téma
domaci nasili, krize v rodin€, rodinna intervence, prace s rodinou, prace se skupinou, domaci
nasili v esku, legislativni zakotveni domaciho nésili, socidlni prace s osobami ohrozenymi
domacim nasilim. Pouzivala jsem 3 hlavni katalogy knihoven v Olomouci — Zbrojnice
knihovna, CMTF knihovna, CARITAS VOS knihovna. Zde jsem nasla vysledky kolem 500
raznych kvalifikacnich praci, knih a odbornych Casopist. Vse jsem dikladné prosla, pomoci
precteni anotace a popisu k dané knize, ¢lanku ¢i kvalifikaéni préci a vyslo mi, z toho 12 knih,
které jsem si nasledné pajcila. Pokud jsem chtéla knihu, které ani v jednom katalogu neméli,
obratila jsem se na knihovnu ve Zlin€ a v Moravské Tiebové, odkud jsem si pujcila 2 knihy.

Dalsim zdrojem hledanim knih byl portal BOOKPORT, kde jsem si pajcila jednu knihu.

Rozhovory, které jsem udélala, byli dal§imi mymi zdroji dat. Rozhovor byl uskute¢nén
s pracovnicemi interven¢niho centra v Brné Spondea, které mimo jiné porada skupinové ¢i
individualni terapie pro osobu nasilnou. Druhy rozhovor se uskute¢nil s pracovnici z Centra
Locika, které sidli v Praze a jejich cilem je chranit zgjem ditéte v situacich, kdy je vystaveno

domacimu nasili. Z divodu zachovani anonymity pracovnic nejsou zminéna jmeéna.

Materialy, které také byly pouzity, jsou vyukové materidly z mého studia na CARITAS VOS

Olomouc.
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3 Propojeni tématu s teoriemi a metodami socialni prace

Propojeni tématu domaciho nasili s teoriemi a metodami socialni prace je dulezitym aspekt v
boji proti této zavazné socialni problematice. Domaci nasili zahrnuje Sirokou Skalu zneuzivani
a agresivniho chovani v ramci rodiny nebo domacnosti, ¢asto zamefeného na partnera, déti nebo

starsi Cleny rodiny. Kombinace teoretickych pristupu a metod socialni prace je nezbytna k

porozuméni, prevenci a intervenci v pripadech domaciho nasili.

3.1 Teorie socialni prace

Teorie socialni prace, které se jiz povazuji za moderni teorie zacali vznikat v 19. a 20. stoleti

v zapadnich demokratickych spolecnostech. (Navratil 2001, s. 14)

Puvodné australska autorka, ktera je ve svété znama predevsSim jeji praci v oblasti kritické
socialni prace, Jenis Fook se pokusila v roce 1993 klasifikovat teorie socialni prace a pfisla se

ttemi hlavnimi typy teorii.

Tabulka 1: Typy teorii (Fook 1993)

Obecna teorie

Byva zaméfena na politické, ekonomické a socialni struktury

spoleCnosti.

Prakticka teorie Rozviji metody intervence, zabyva se zpusoby prace socialnich
pracovniki a navrhuje jejich zlepSeni.
Specifické metody Jsou navody na uplatnéni specifickych zkusenosti a znalosti

Vv praxi.

Obecna teorie poskytuje komplexni pohled na spoleCnost a Casto je vnimana jako ideologie.
Napriklad marxismus, existencialni a humanistické perspektivy patfi mezi takové teorie.

Naopak prakticka teorie se soustfedi spiSe na vysvétlovani a pouziti metod prace s klientem.
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Klade diraz na definovani podminek pro pouziti téchto metod, véetné Castecného vysvétleni
klientovych problému. Teorie transakCni analyzy je dobrym piikladem. Specifické metody
popisuji konkrétni postupy prace s klientem, které jsou pevne€ vymezeny a nejsou zaclenény do

Sir§iho poznatkového ani hodnotového ramce. (Navratil 2001, s. 14-15)

Dalsim autorek, ktery také rozdéluje teorie do tii smért, které nasledné dale déli na formalni a
neformalni, je Sibeon (1990). Formalni teorie je v oblasti profesionalniho 1 akademického
prostfedi zaznamenand a uznavana. Naopak neformalni teorie, na rozdil od formalni, neni
systematicky zaznamenana, ale ptedstavuje spiSe kolekci znalosti, hodnot a praktickych

zkuSenosti uplatiiovanych v praxi. (Navratil 2001, s. 15)

Jeho teorie se déli na teorie o socialni praci, teorie socidlni prace a teorie klientova svéta (Sibeon

1990, s. 34).
Tabulka 2: Typy teorii (Sibeon 1990, s. 34)

Formalni teorie Neformalni teorie

Teorie o sociilni Definuji povahu a cile socialniho Hodnoty politické, moralni i kulturni, které

praci zabezpeCeni! (liberalni, ovliviiuji jednani socidlnich pracovnikii na
konzervativni, marxistické) jejichz zaklad¢ pak vnimaji svoji alohu.
Teorie socialni Formdln¢ psané teorie intervnecne Teorie intervence utvafena na zakladé

prace (rodinn4 terapie, logoterapie). praktickych zkusenosti.

Teorie klientova | Teoric o pfedmétech socalnich véd Socidlni pracovnici uplatiiuji zkuSenosti a
svéta (teorie osobnosti, vztaht, rasy). obecné kulturni pfedpoklady (dobra rodina,

chovani.

!'Socialni zabezpedeni je hlavnim nastrojem socialni politiky a zahrnuje systém diichodového pojistént,
nemocenského pojisténi, statni socidlni podporu, pomoc v hmotné nouzi, poskytovani socialnich sluzeb
(vCetné piispévku na péci) a dalsi davkove systémy. (Thesaurus, 1.4.2023) [online]

21



Pristupem, ktery se v socialni praci také pouziva, je pristup tzv. malych paradigmat?, které ve
20. stoleti britsky autor Malcolm Payne identifikoval. Hlavnimi body, kterymi se odlisuji, jsou
razna filozoficka vychodiska a praktické konsekvence. Paradigmata se déli na tfi: terapeutické

paradigma, reformni paradigma a poradenské paradigma (Payne 1997).

V terapeutickém paradigmatu je dusSevni zdravi a pohoda jednotlivce klicovymi prvky. Socialni
prace se zde vnima jako terapeuticky nastroj, jehoz cilem je podpora psychosocialniho blaha.
Duraz je kladen zejména na komunikaci a vytvareni vztahti. Socialni pracovnik by meél
disponovat psychologickymi znalostmi a terapeutickym Skolenim. Reformni pfistup naopak
usiluje o zménu spoleCenského prostiedi s dirazem na socialni spravedlnost. Koncept
socialniho fungovani je spojen s vizi rovnosti v riznych aspektech spoleCenského Zivota a
zdlraziuje spolupraci a solidaritu. Vzdélani socialniho pracovnika by mélo zahrnovat

politologii, socialni filozofii a sociologii. (Vyukové materialy, teorie a metody socialni prace)

Tretim paradigmatem je poradenské paradigma. Protoze je podstatnou soucasti mého projektu,

vymezuji poradenskému paradigmatu vlastni podkapitolu.

3.1.1 Definice socialni prace a teoreticky pristupy relevantni pro socialni praci

Socialni prace ma mnoho definic. Krom ¢eskych autora mame definice od autorti z celého svéta
z ruznych Casovych obdobi. Pro upfesnéni pojmu socialni prace jsem se rozhodla vlozit tii
definice. Prvnim vymezeni soc. prace je od Ceského autora doc. PhDr. Oldficha Matouska, ktery
byl pfedni predstavitel rozvoje a profesionalizace Ceské socidlni prace. Socidlni prace je
spoleCenskovédni disciplina, ale i1 oblast praktické Cinnosti, ktera ma za cil odhalovat,

vysvétlovat, zmirfiovat a fesit socialni problémy (Matousek 2001).

Zahrani¢ni autorka Mary Richmondova, ktera byla prikopnici americké piipadové socialni
prace. Definuje socialni praci jako obor, ktery individualné usiluje o to, aby se podle
individualnich pomért rozvinula osobnost klienta, tak, ze ¢lovék opét nalezne soulad mezi

prostfedim, ve kterém zije a svym zivotem (Richmondova 1922).

Mezinarodni federace socialni pracovnikl je celosvétovym organem socialni prace. Federace
spolu s jejimi narodnimi ¢leny aktivné haji socialni spravedlnost, lidska prava a inkluzivni,
udrzitelny socialni rozvoj. Toho dosahuji prostfednictvim podpory osveédCenych postupt

socialni prace a ucasti v mezinarodni spolupraci. Socialni prace podporuje socialni zménu,

2 Paradigma se da také oznacit jako piiklad, model nebo vzor.
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feSeni problému ve vztazich mezi lidmi, osamostatnéni a osvobozeni lidi za GiCelem rozsifeni

dobrych zivotnich podminek. (IFSW 2001)

Pristupu, které se mnohou pouzivat v oblasti socialni prace je hned nekolik. Proto v ramci své
kvalifikaéni prace jsem se rozhodla pro jeden pristup nejvice relevantni k problematice
domaéciho nasili a ten nejvice popisi, ale dale bych chtéla zminit 1 dalsi pfistupy, které se daji
vyuZzit.

Cilové orientovany pristup, nebo také ukoloveé orientovany pftistup €i pfistup orientovany na
ukoly. Tento pristup se zaméruje na praci s klientem jako s partnerem, klienti se vice
angazuji a jsou vice motivovani, kdyz vidi, Ze socialni pracovnik bere ohled na né samotné a
na problémy, které si sami zvoli. (Vyukové materidly, teorie a metody socialni prace) Cil, ktery
si klient zvoli, by mél spliiovat kritéria metody SMART. S (specific) specificky — tedy, ze cil
musi byt konkrétni, Sity na miru. M (measurable) méritelny — musi existovat moznost, jak
posoudit jeho splnéni. A (accepted) akceptovany — je pfijatelny jak pro klienta, tak 1 pro
zucastnéné osoby. R (realistic) realny — mohu ho naplnit tak ze mi v tom nebrani nic v osobni
¢i profesni urovni. T (timed) ¢asové ohraniceny — je v daném cCase zvladnutelny a ma dan
zacatek a konec. Cilovée orientovany pristup probiha v Sesti krocich: 1. Priprava, 2. Explorace
problému, 3. Dohody o cilech, 4. Formulace a plnéni ukold, 5. Ukonceni pomahajiciho vztahu,

6. Testovani, kontrola (Spilackova a Nedomova 2014).

REALNY CASOVANY

Obrazek 4: SMART metoda (Akademie vzd¢€lavani online 2019) [online]

Zde bych chtéla uvést priklad, jak by mohlo vypadat prace socialniho pracovnika s klientem
v cilové orientovaném piistupu. Prvnim krokem je priprava: Socidlni pracovnik se seznami s

klientem a posloucha jeho piibeh. Stanovi si cil — pomoci klientovi opustit nasilny vztah a
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zajistit jeho bezpecnost. Druhym krokem je explorace problému: Spolecné s klientem

prozkoumavaji pficiny a nasledky doméaciho nasili. Zjistuji, jaké jsou jeho potreby a priority.

Nasleduje dohoda o cilech: Socialni pracovnik a klient spole¢né stanovuji cile. Konkrétni cil
muze byt napiiklad najit bezpecné ubytovani pro klienta a jeho déti. Dulezitym ¢tvrtym krokem
se zde stava formulace a plnéni ukolu: Vytvori se plan akci, jak dosahnout stanovenych cila.
To mize zahrnovat hledani bezpecného bydleni, pravni pomoc, psychologickou podporu a dalsi
zdroje. Pfedposledni krok je ukonceni pomahajiciho vztahu: Jakmile jsou cile dosazeny a
klient je v bezpeci, socialni pracovnik a klient uzaviraji tento specificky aspekt spoluprace. Po
ukonCeni muze jeSté nastat krok testovani a kontroly: Po ukonceni pomahajiciho vztahu
socialni pracovnik pravidelné¢ komunikuje s klientem, aby zkontroloval, zda jsou potiebné
zmeény trvalé a zda je klient stale v bezpeci. Cilové orientovany pfistup v tomto piipadé
umoziuje klientovi aktivné se podilet na feSeni jeho situace, coz zvySuje jeho motivaci a

angazovanost.

Dalsi z vyznamnych teorii, ktera se mize pouzit v oblasti domaciho nasili, je ekosystémovy
pristup. Tato teorie zduraziuje interakce mezi jednotlivci a jejich okolim, vCetné rodiny,
komunity a socialnich instituci. Socialni pracovnici vyuzivaji tuto teorii k porozumeéni kontextu,
ve kterém se domaci nasili vyskytuje, a k identifikaci interven¢nich bodi na riznych trovnich,
od individualniho az po systémovy. Také se muze pouzit teorii feministického pristupu, ktery
poukazuje na genderové nerovnosti a patriarchalni struktury, jez mohou podporovat a
udrzovat domaci nasili. Tento pfistup klade diraz na posilovani odvahy a svépravnosti osoby
ohrozené domacim nasilim (tedy v tomto pripadé Zeny), osvéteé o genderovych rolich a boji
za spravedlivé a rovnopravné vztahy. Metody socialni prace v oblasti domaciho nasili se Casto
zaméfuji na prevenci, intervenci a rehabilitaci. Prevence zahrnuje osvétu verejnosti, trénink
dovednosti a podporu pro rodiny. Intervence muZze zahrnovat poskytnuti bezpecného
utociste, pravni podporu, individudlni a skupinové poradenstvi a terapii. Rehabilitace se
zaméfuje na dlouhodobé zotaveni obéti a pachatelti, a to prostfednictvim terapeutickych
programu a podpory pii obnoveni socialniho a emocionalniho zdravi. (Vyukové materialy,

teorie a metody socialni prace)

3.1.2 Poradenské paradigma

Jak jiz v mé praci bylo uvedeno, existuji tfi paradigmata socialni prace. Terapeutické, reformni

a poradenské (Payne 1997). Prvni dvé jsou rozvedeny v podkapitole teorie socialni prace.
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Poradenské paradigma se soustiedi na poskytovani socialné-pravni pomoci s dirazem na
schopnost fesit problémy a pristup ke vhodnym informacim a sluzbam. Kli¢ové je, aby socialni
pracovnik respektoval individualni potteby klienta a usiloval o zdokonaleni systému socialnich
sluzeb. Pomoc se poskytuje prostiednictvim informovani, kvalifikovaného poradenstvi,
zprostiedkovani zdroji a mediace. Paradigma klade duraz na podporu osobniho i komunitniho
rozvoje. Socialni pracovnik vychazi z teoretickych zakladti psychologie, sociologie a prava.
Cilové orientovany pfistup je nejCastéji vyuzivanou metodou v ramci tohoto paradigmatu.

(Vyukové materidly, teorie a metody socialni prace)

Poradenské paradigma je dulezitou soucasti v mém projektu navrhu psychoterapeutické
skupiny pro osoby, které byli ohrozené domacim nasilim. Socidlni pracovnik je profesional,
ktery umi zvladat i tézké socialni problémy klientu a také dokaze dat relevantni informace
k problematice. Diky znalostem ruznych problematik, socialniho systému a socialnich
sluzeb muze pracovnik klientovy podat poradenstvi, které klient potiebuje. Socialni
pracovnik jedna s klientem individualné a zamétuje se na jeho potreby, které se mohou tykat
napiiklad problému s bydlenim, ¢i praci, dluhovou problematiku nebo témata spojena

s kazdodennim zivotem.

Kli¢ovou roli tedy v mém projektu hraje socialni pracovnik, ktery ma schopnosti, zkuSenosti a

dovednosti, pro podani té nejvhodnéjsi pomoci klientovi.

Zde bych chtéla uvést konkrétni ptiklad, jak by mohlo vypadat prvni setkani socialniho
pracovnika a klienta v psychoterapeutické skupin€. Socialni pracovnik vyuziva znalosti

poradenského paradigma.

Prvnim krokem by bylo vstupni hodnoceni: Socialni pracovnik by zacal s individualnim
setkanim s klientem, aby ziskal hlubsi porozuméni jeho situaci a potiebam. Béhem tohoto
setkani by se pracovnik zaméfil na pochopeni historie klienta s domécim nésilim, jeho
soucasnych obtizi a cili, které by klient chtél dosahnout. Druhym kliCovym bodem —
empaticky poslech: Socialni pracovnik by naslouchal klientovym emocim, obavam a
zkuSenostem s empatii a porozuménim. Dilezité by bylo ukazat klientovi, Ze jeho pocity jsou
respektovany a platné. Podpora a uznani klientovych sil: Socialni pracovnik by zdiraznil
klientovy silné stranky a odhodlani ptekonat obtize, kterym celi. Podpora klienta v tomto
smyslu by posilnila jeho sebevédomi a viru v jeho schopnosti fesit své problémy. Stanoveni
cili a planovani: Spole¢né s klientem by socialni pracovnik identifikoval konkrétni cile, které
by klient chtél dosahnout, jako je nalezeni prace. Poté by spolecné€ vypracovali plan kroku, které

je tieba podniknout k dosazeni téchto cili. Poskytovani informaci a zdroju: Socialni
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pracovnik by klientovi poskytl relevantni informace o moznostech hledani prace, vcetné
podpurnych programu, vzdélavacich prilezitosti nebo profesionalniho poradenstvi. Dale by mu
poskytl praktickou pomoc pii psani zivotopisu, pfipravé na pohovor atd. Podpora v procesu
zmény: Socialni pracovnik by klienta podporoval a provazel v procesu hledani prace, nabidl by
mu strategie pro zvladani stresu a feSeni prekazek, které by se mohly objevit. Kontinualni
hodnoceni a adaptace: Béhem celého procesu socialni pracovnik by pravidelné zhodnocoval

pokrok klienta a pfizplisoboval plan podle novych potieb a situaci, které se mohou vyskytnout.?

Prace mezi socialnim pracovnikem a klientem by byla zalozena na duvéfe, empatii a
spolupraci, pricemz cilem by bylo podporit klienta na jeho cesté k obnoveni zivota po

zkuSenosti s domacim nasilim a k nalezeni stability a sebeurceni prostrednictvim prace.

3.2 Poradensky proces

Poradenstvi je zalozeno predevSim na vztahu pomoci, kdy socidlni pracovnik ma snahu
podporit, rozvijet a pomahat rust klientovi, pro efektivnéjsi orientaci ve svété i ve svém
zivoté. Coz mnohokrat vede k milné predstave, kdy klienti pfichazi za socialnim pracovnikem
s nepfiméfenym ocekavanim o tom, jak pracovnik za n¢€ vyfesi vSe a rychle a samotni klienti
do toho nemusi investovat €as, praci ani vlastni usili. Pfitom tlohou pracovnika hned v prvni
fazi kontaktu s klientem je tyto nepfimétrené oCekavani probrat a dat klientovy realny pohled na

véc. (Gabura a Pruzinska 1995, s. 13)

Poradensky proces probiha formou rozhovoru, ktery je zde i zakladnim nastrojem
socialniho pracovnika. Schopnost pouzivat tento nastroj je zavisli na zptsobilosti pracovnika,
a to tedy tak, jak rozumi tomu, co se vSe v rozhovoru odehrava, jak sam se toho socialni

pracovnik udastni a jak klient reaguje na podnéty. (Ulehla 1999, s. 15)

3 Napis mi, jak by vypadala prace socialniho pracovnika a klienta, ktery si prodel domacim nasilim (neuvadgj
jména) a ocitl se v psychoterapeutické skuping, protoze nevi, jak si najit praci a potiebuje poradit. Socidlni
pracovnik pracuje pomoci poradenského paradigma.” prompt. ChatGPT, verze 3.5, OpenAl, 16. 4. 2024,
https://chat.openai.com/c/34b452e2-1d65-4386-84c7-011a07658908
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PRIPRAVA
UKONCENI OTEVRENI

s s

DOJEDNAVANI

PRUBEH
<

Obrazek 5: Faze rozhovoru (Ulehla 1999, s. 17)

Pfiprava je pracovnika je dulezita. Smysluplné vysvétleni dané problematiky a informaci
otevird dvefe k porozuméni. Socialni pracovnici maji sva pravidla a povinnosti, avSak
schopnost dialogu roz§ifuje jejich obzory. Pii setkani s informacnim zaplavou volime jako
kazdy jiny ¢loveék — selektivné. Aby volba byla ucinn4, je tfeba pochopit kontext, smysl a cile.
Priprava pracovnika je klicem, poskytuje mu potiebné nastroje k vybéru a pochopeni. Do
piipravy se muze zahrnout i usporadani pracovny, tak, aby se klient v pracovné citil piijemne.
Otevieni je proces, kdy klient zacina vést rozhovor s pracovnikem. Dulezité na zacatku je
stanovit si pfesny ¢as schizky, aby pracovnik i klient védéli, jak to maji. Klic¢em k uspéchu pfi
komunikaci s klientem je trp€livost a plné naslouchani klientovi. Dulezité je véfit, Ze klient vi,
co je pro n&j nejlepsi. Cim déle pracovnik ziistava otevieny riznym moznostem porozuméni,
tim lépe se s klientem domluvi a nalezne nejlepsi feSeni pomoci. Je to predevsim o naslouchant,
porozumeéni a ochoté pomoci. Dojednavani je stézejnim prvkem profesionalniho rozhovoru a
Casto opomijenou soucasti. Nedostatek dojednavani muaze vést k obtizim v praci s klientem a
nejistoté pracovnika. Také umoziiuje pracovnikovi a klientovi spolecné najit cil prace a
rozhodnout se, zda budou spolupracovat a jakym zpisobem. Pribéh a ukonceni jsou posledni
dvé faze rozhovoru. V priubéhu je dalezité, aby klient védél, Ze ho podporujeme a vedeme ho
k vlastni autonomii. Pokud se pracovnik s klientem domluvi na nasledujici schiizce nebo mistu,
kam ma klient zajit, je dobré, aby si to klient napsal nékam na papir a dal si to do penézenky
anebo si to tfeba napsal do kalendare do telefonu. Ukonceni je nedilnou soucasti procesu.
Jasnost a dostatecna informovanost ve spolupraci mezi klientem a pracovnikem je dilezita pro
definovani konce. Detailni popis zacatku prace zajistuje transparentnost ohledné cilt a ukazuje,
kdy ma byt prace dokoncena a jaké jsou postupy prace. Nejasné zakazky a cile vedou Casto k

problémim v pribéhu, coz komplikuje praci a klient miZe ztratit svou motivaci. Pti ukonceni
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je také dulezita prace s dokumentaci, ktera by méla byt pfesna a méla mit hlavni myslenky a
cile, na kterych se pracovnik dohodl s klientem. Je to dobré pro pracovnika samotného, nebo

pro jeho kolegy. (Ulehla 1999, s. 17, 45, 63, 83, 97)

3.3 Metody socidlni prace

Metody socialni prace jsou postupy vazané na cilovy subjekt (kdo je tedy nas klient/klienti),
na jeho aktualni situaci, na relevantni vztahovy kontext (mtze byt motivaci, ale i pfitézi) a

také nékdy 1 na systémové vazby. (Matousek 2013, str. 13)

3.3.1 Skupinova socialni prace

Skupinova praxe je nedilnou soucasti socialni prace. Poskytuje moznosti, které pri praci
s klientem individualné socialni pracovnik nemuze dosahnout ani nabidnout. Skupinova
dynamika je podstatnych faktorem skupinové socialni prace, ktera vybizi k aktivité, energii,

tvotivosti a také i odvahu ke zméné. (Matousek 2013, s. 153)

Socialni prace se skupinou je nejlepsi zpusob, jak pomoci lidem, které spojuje obdobny

problém.

Velkou vyhodou, jak jiz bylo uvedeno je sdileni skupinové zkusenosti s dal§imi lidmi, kteri
maji podobné zajmy, ireSi podobnou problematiku anebo maji stejné cile. Diky tomu klient,
ktery si pfipada sam se svymi problémy anebo se citil vyclenény ze spolecnosti, se diky
svéfovani a praci ve skupiné muze citit ulevu a posilovat vlastni uvédoméni a autonomii.

V situaci klient neni sam. (Matousek 2013, s. 154)

Dulezité je si uvédomit, ze prace s klientem zahrnuje jeho socialni prostiedi, zejména rodinu a
dali skupiny, ke kterym patii. Uelem socidlni prace ve skupinovém prostiedi je ovliviiovat
psychosocialni dynamiku lidi sdilejicich urcity spolecny rys. Cilem je podpofrit jejich celistvy
osobnostni rozvoj nebo jim pomoci znovu objevit svou integritu, aby se mohli zdravé
rozvijet a aspésné integrovat do spolecnosti. Skupinova socialni prace nabizi ¢lenim skupiny
prostor ke sdileni svych zkuSenosti, coz podporuje uceni, rozvoj osobnosti a budovani vztaha.
V tomto kolektivnim prostiedi se ¢asto vytvaii pocit sounalezitosti a skupinové identity, ktery
posiluje nebo celkové vede ke vzajemné solidarité. Kazdy jedinec v ramci skupiny muze
pusobit jako ,,pomahajici i potfebujici pomoc*, coz napomaha rozvoji davery a empatickych

vztahti mezi ¢leny. Moznost ziskat zpétnou vazbu z prostiedi skupiny je pro klienta dobrou
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zkuSenosti, ktera umoziuje reflektovat své jednani a posttehy ve vztahu k ostatnim. Skupina
pak poskytuje bezpecné a podpurné prostiedi pro experimentovani s novymi zpusoby chovani
a ziskavani novych dovednosti. Tato atmosféra dava klientim moznost zmeénit své stereotypy
a ptijmout nové role a identitu. Zaroven skupina muze byt pro kazdého z jejich ¢lent zdrojem
podpory a posilovani v obtiznych situacich, ¢imz pfispiva k jejich celkovému dusevnimu zdravi
a pohodé. Je treba si ale také uvédomit, ze metodika skupinové socialni prace je znacné narocna
na zkuSenosti a znalosti socialniho pracovnika. Socialni pracovnik by mél mit znalosti o

procesech, které ve skupinach probihaji. (Vyukové materidly, teorie a metody socialni prace)
Kratochvil (2005) rozliSuje terapii skupinovou, rodinnou, manzelskou.

Skupiny se déli na homogenni, ikoloveé zaméfené, psychoterapeutické, svépomocné, setkavaci

a zamé&fené na dosazeni socialnich cili. (Brown 1986)

Homogenni skupina mize byt tvofena napiiklad drogové zavislymi adolescenty nebo skupina
tyranych zen, jde o skupinu, ve které je skupina lidi se stejnym socialnim problémem. Skupina
ukolové zaméfena uz na feSeni konkrétniho problém. Svépomocné skupiny jsou zalozeny na
vzajemné pomoci a podpoie. Skupiny zameéfené na dosazeni socialnich cili mize byt napiiklad
prace s mladezi anebo také socialni prace s komunitou. Skupiny setkani (encounter) jsou

skupiny pro vycvik lidskych vztaht.

Psychoterapeuticka skupina je nejdulezitéjsi pro muj projekt. Jde o skupinu, ktera je
zamérena na resocializaci a pomaha klientum ve svém osobnim rustu. Pouziva se
skupinova dynamika, je také dilezité udrzet skupinové klima a procesy na dobré trovni
z divodu vlivu téchto jevi na celkovou praci s klientem, jeho motivovanost a ochotu posunout

se dal. (Matousek 2013, s. 157-158)

Psychoterapeutické skupiny pro praci s klienty ohrozenymi domacim nasilim prinaseji mnoho
vyhod a poskytuji efektivni prostredi pro terapeutickou podporu a uzdraveni. Zde jsou
nékteré kli¢ové vyhody. Podpora od vrstevnikii: Clenové skupiny sdileji podobné zkugenosti
a problémy, coz vytvati pocit solidarity a porozuméni. V ramci skupiny se mohou klienti citit
vice slySeni a podporovani, kdyz vidi, ze nejsou sami. Ziskavani perspektivy: Setkani s
dalsimi lidmi, ktefi prochazeji podobnymi situacemi, mize pomoci klientim ziskat novy pohled
na své problémy a najit nové zpusoby jejich feseni. Diskuse v ramci skupiny muze oteviit nové
mySlenkové procesy a podnitit rist. Uceni se od ostatnich: V terapeutické skupiné mohou
klienti videét, jak ostatni Clenové zvladaji podobné situace a jak se s nimi vyrovnavaji. To maze

byt inspirativni a motivujici a pomahat klientim rozvijet nové dovednosti a strategie pro feSeni
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konflikti a zvladani stresu. Bezpecné prostiedi pro sdileni: Skupinové terapie poskytuji
klientim bezpecné a daveérné prostiedi, kde se mohou oteviené vyjadiovat o svych
zkuSenostech a emocich. Vedeni zkuSenym terapeutem muze zajistit, Ze kazdy ¢len skupiny se
citi respektovan a slySen. Empatie a porozuméni: Setkavani se s ostatnimi lidmi, ktefi prosli
podobnymi traumaty, mize poskytnout klientim pocit empatie a porozuméni, coz muze byt
velmi 1éCivé. Vzajemné sdileni pociti a zkusenosti miize pomoci klientim Iépe pochopit sami
sebe a své reakce. Rozvoj socialnich dovednosti: Skupinova terapie umoziuje klientim
pracovat na svych socialnich dovednostech a vzajemné interakci. Pro nékteré lidi ohrozené
domacim nasilim miize byt obtizné navazat nové vztahy nebo komunikovat s ostatnimi lidmi.
Skupinova terapie muze poskytnout prostor pro cviceni téchto dovednosti v bezpecném a
podporujicim prostiedi. Prevence izolace: Castym disledkem domaciho nasili méze byt
izolace a odtrzeni od socialnich siti. Skupinova terapie mize pomoci klientim piekonat tento
pocit izolace tim, ze je zapojuje do komunity lidi, ktefi je podporuji a porozuméji jim.
Dlouhodoba podpora: Skupinova terapie mize poskytnout klientim dlouhodobou podporu a
strukturu, ktera je muze provazet béhem dlouhého procesu uzdravovani. Moznost pravidelného

setkavani se s ostatnimi lidmi muze byt daleZitou oporou v obtiznych Casech.

Zavérem lze tedy fict, ze psychoterapeutické skupiny pro praci s klienty ohrozenymi domacim
nasilim nabizeji mnoho vyhod a mohou byt efektivnim prostiedkem pro podporu a uzdraveni
téchto lidi. Poskytuji bezpecné a podporujici prostiedi, kde mohou klienti sdilet své zkuSenosti,

ziskavat perspektivu a podporu od ostatnich lidi, ktefi prosli podobnymi obtizemi.*

3.3.2 Socialni prace s rodinou

Rodina vzdy byla podptrnou instituci pro stat a velkou soucasti mél i ve smyslu nabozenském,
dnes je to vSak trochu jinak. Jen nékteré rodiny se dnes nechéavaji posvétit manzelskym svazkem
v kostele. A také ¢im dal méné rodit se nechava oddat 1 na ufadech ¢i si siatek nechat ufedné
potvrdit. I vychova ditéte dnes vypada jinak nez dfive. AvSak nic se neméni na tom, ze rodina
je unikatni a nenahraditelnou instituci, protoze propojuje individualni aspirace dospélych ve
prospéch partnerti a déti s obecnym zajmem spolecnosti o stabilni partnerstvi muzi a zen a o

socializaci budoucich ob¢ant. (Matousek 2013, s. 181-182)

4< Napi§ mi vyhody psychoterapeutické skupiny pro praci s klienty ohrozenymi domacim nasilim. ~ prompt.
ChatGPT, verze 3.5, OpenAl, 2. 4. 2024, https://chat.openai.com/c/34b452e2-1d65-4386-84c7-
011207658908
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Podpora rodiny v socialni praci se piedev§im zprostiedkovana pomoci systému socialnich

sluzeb a také pomoci nestatnich neziskovych organizaci.

V rodinné mediaci ° je potireba vnimat rodinu citlivé a jako dynamicky systém, ve kterém
zcela bézné dochazi ke konfliktim a obcCas panuje napéti. Neni divu, protoze rodiny v dnesni
dobé jsou vystaveny zvysujicim se narokim kladenym prevazné na jejich Uplnost a funkénost,
ale také 1 odolnost. Tti zakladni znaky mediace jsou: forma intervence, mediator,
neovliviiovani vysledka mediace. A rodinna mediace je tedy proces komunikace, ktery se

zabyva feSenim konfliktl, které vznikly v rodiné mezi Cleny rodiny. (Hola 2014, s. 105-107)

Rodinna terapie predstavuje metodicky pristup v oblasti psychoterapie, ktery se odliSuje
tim, Ze nezkouma jednotlivce izolované, ale nahlizi na néj jako na nedilnou soucast
konkrétni rodiny. Zaméfuje se na rozpoznavani a feSeni problému, které se projevuji ve
fungovani celé rodiny, a snazi se o zmény, které vedou k eliminaci symptomatickych jeva.
Tento terapeuticky pfistup je specialni metodou, ktera se soustfedi na rodinné problémy a
usiluje o dosaZeni stavu, ve kterém jsou Clenové rodiny spokojeni se zptisobem, jakym rodina
funguje. Rodinna terapie je Uzce spojena s psychoterapeutickymi technikami a predstavuje
alternativni pfistup k individuélni a skupinové terapii, o skupinové praci v socialni praci jsem
se jiz zminila v podkapitole skupinova socidlni prace. Hlavnim cilem rodinné terapie je
povzbuzovat ke zménam v postoji rodiny k problémum, k sobé navzajem a k zpusobu
komunikace mezi Cleny rodiny. Prostfednictvim téchto zmén je pak rodina schopna znovu
nalézt své vnitini zdroje k feSeni obtizi. Rodinna terapie tak klade diraz na interakce a
dynamiku uvnitf rodiny, coz mize vést k trvalym a pozitivnim zménam v chovani a vztazich

mezi jejimi &leny. (Sance détem 2023) [online]

5 Mediace je feSeni konfliktu pomoci komunikace.
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4 Etické hledisko problematiky domaciho nasili

Etické hledisko v problematice domaciho nasili je nezbytné pro ochranu a podporu osob
ohrozenych domacim nasilim, zajiS§téni spravedlnosti a prevenci proti dalSimu nasili.
Pracovnici v oblasti socialni prace, prava, policie a dalsi profesionalové v pomahajicich
profesich musi dodrzovat etické normy a hodnoty, jako je naptiklad respekt k lidské dustojnosti,
nediskriminovat, duvémnost informaci, které pracovnik dostane. Celkové je nutné, aby
profesionalové, kteri pracuji s osobami ohrozenymi domacim nasilim jednali s empatii,
solidaritou a v souladu s etickym kodexem, aby mohli u¢inn€ a odpovédné piispét k feseni

této zavazné spolecenské problematiky.¢

4.1 Profesni etika socidlniho pracovnika

Ne moc astym tématem v Cesku je etika socialni prace, naproti tomu v zemich zapadni Evropy
jetoto téma v odborné literatufe velmi aktualni a atraktivni. Diskuse vénované etickym otazkam
pomahaji socialnim pracovnikim se orientovat v aktualnim déni ve spoleCnosti a také,
v pfipad¢, kdy se maji rozhodnout v pfipade kdy se jedna o eticky problém nebo etické dilema.

Casto se stava, ze socialni pracovnici se musi rozhodnout v nejednoznacnych situacich.

Banskova (1995) tedy pro tento pfipad uvadi vycet, ktery je zalozen na rozumovém a moralnim
rozhodnuti, které je stanoveno na zakladé etickych principt (uznani pfirozené lidské
dustojnosti, prosazovani lidskych prav, prosazovani socialni spravedlnosti, prosazovani prava
sebeurCeni, prosazovani prava na participaci, respektovani daveérnosti a soukromi, jednani s
lidmi jako celostnimi bytostmi, etické vyuziti technologii a socialnich médii, profesionalni

integrita).

Prvnim, co Banskova (1995) tika je, ze jde o feSeni, které se tykaji dobrého zivota. Pracovnik
by mél podporovat spokojenost lidi, je, avSak potfeba uvédomit si, ze spokojenost lidi, se muze
v misté a Casu meénit. Dalsi je feSeni, které zahrnuji akci nebo jednani. Je dulezité s klienty
plinovat, piedem je pfipravit na danou situaci nebo situace. ReSeni by mélo byt
univerzalni, a to ve smyslu toho, Ze zvolime obdobny postup jako u klientu, ktefi se ocitli

n podobné situaci, coz v§ak neznamena nemit ke klientovi individualni pristup, jde spiSe

& Popis, jak miiZe vypadat etické hledisko v problematice doméaciho nasili ” prompt. ChatGPT, verze 3.5,
OpenAl, 2. 4. 2024, https://chat.openai.com
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o téma nediskriminace. Posledni je feSeni by mélo byt opravnéné vzhledem k profesnim i

obecnym hodnotam. (Matousek 2013, s. 23-24)

Socialni prace se da délat v riznych oborech, zde davam ptiklady socialnich pracovnik a jejich
pracovnich pozic. Koordinator osobni asistence, koordinator vzdélavacich sluzeb (NNO),
poradce rané péce, pracovnik doprovazejici péstounské rodiny (NNO), pracovnik OSPOD —
kurator pro déti a mladez, socialni kurator MU, socialni pracovnik — koordinator petovatelské
sluzby, socialni pracovnik domova pro seniory, domova pro osoby s mentalnim postizenim,
domova se zvlastnim rezimem, socialni pracovnik Komunitniho centra pro duSevni zdravi,
socialni pracovnik kontaktniho centra (NNO), socialni pracovnik NZDM, socialni pracovnik
OSPOD - nahradni rodinna péce, socialni pracovnik socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny,
Socialni pracovnik Utadu prace pro agendu piispévku na pé&i. Tohle byl vy&et jen velice mélo

pozic, které socialni pracovnik muze mit. (PROSO 2020) [online]

Proto si mysli, ze i pracovni pozice pro socidlniho pracovnika by byla vhodna v mém
projektu navrhu vytvoreni psychoterapeutické skupiny pro osoby, které byly ohrozeny
domacim nésili. Resocializace osob ohrozenych domécim nasilim, resocializace je v tomto
ohledu velice dilezita z divodu, ze s osobami se po krizové intervenci a psychickém zajisténi
dale nepracuje, avSak osoba mize byt natolik zasazena, ze se sama bez vnéjsi pomoci nedokaze
znovu zaclenit do spolec¢nosti. Okruhem problému zde muze byt bydleni, financni zajisténi a
s tim spojena problematika pracovniho trhu pro osoby ohrozené domacim nasilim, také se mize
jednat o problematiku kazdodenniho bézného Zivota, naptiklad strach dojit si nakoupit anebo
nedobra orientace po misté bydlisté, tudiz neznalost organti, které by klientovi mohli pomoci.
Situace proto vyzaduje socidlniho pracovnika, ktery ma znalosti v odvétvi davek, bydleni,
nezaméstnanosti a muze dale pomoci i s hledanim odbornika na financ¢ni oblast ¢i

odborniky v socidlnich sluzbach nebo v neziskovych organizacich.

4.2 Eticky kodex

Profesni etické kodexy jsou ve spolecnosti od toho, aby pracovnikim pomahali vykonavat

jejich praci. Urcuyji, jak by se mél pracovnik chovat, jaké hodnoty a normy by mél ctit.

Nejznaméjsimi etickymi kodexy v socialni praci je eticky kodex socialnich pracovnik v CR a

pak také mezinarodni eticky kodex socialnich pracovniki.

Cesky eticky kodex, ktery byl vytvofen 19. 5. 2006 Spolegnosti socialnich pracovnik CR,

predevsim zduaraziuje etické zasady, pravidla etického chovani socialniho pracovnika a etické
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problémové okruhy. Do Ceského etického kodexu patfi etické zasady, které zahrnuji hodnoty
demokracie a lidskych prav, také je dilezity respekt k jedinecnosti kazdého ¢lovéka a pravo na
seberealizaci (zahrnuje seberealizaci klienta 1 socidlniho pracovnika), pomoc a rozvoj a také
profesionalni odpoveédnost. Nasledujici Casti etického kodexu jsou pravidla etického chovani,
kde bych rada uvedla na ptikladech, jak by se to v praxi, mohlo brat za poruseni kodexu. Ve
vztahu ke klientovi muze dojit k poruseni kodexu, kdyz pracovnik nedodrzuje davérnosti
klientovych informaci nebo neposkytovani sluzeb bez diskriminace. Ve vztahu k
zaméstnavateli to miZze vypadat tak, Ze pracovnik nedostate¢né€ plni pracovni povinnosti nebo
se chova neeticky vici zameéstnavateli. Ve vztahu ke kolegim je napriklad neprofesionalni
chovani, jako je odmitani spoluprace nebo nerespektovani nazorovych odlinosti. Ve vztahu k
povolani a odbornosti socialni pracovnik nedostate¢né investuje do vlastniho profesniho rastu
nebo vykonava nekvalifikovanou socialni prace. A posledni ve vztahu ke spolecnosti, kdy
pracovnik nedostate¢né€ upozoriiuje na socialni problémy nebo se neangazuje v prosazovani
zmén. Dale se v kodexu nachazi etické problémové okruhy a feSeni etickych problému. (Eticky

kodex spolenosti socialnich pracovniki CR 2006)

Mezinarodni eticky kodex socialni pracovnikd byl vytvofen 1. 10. 2004 IFSW. Mezi body
kodexu patti uved, ve kterém se pojednava o vyznamu etického uvédomeni v praci socialnich
pracovnikil a zdlraziuje, Ze schopnost a oddanost etickému jednani jsou zakladnimi aspekty
kvality sluzeb poskytovanych uzivatelim socialni prace. V podstaté se jedna o to, ze pro
socialni pracovniky je nezbytné mit silné etické zaklady a dodrzovat urcité normy a hodnoty
pii poskytovani sluzeb, coz prispiva k vyssi kvalité péce a podpore, kterou poskytuji. Také
definuje pojem socidlni prace, ktery jsem rozvedla v kapitole definice socialni prace a
teoreticky pfistup relevantni pro socialni praci. Mezinarodni konvence jednaji o vyznamu
mezinarodnich deklaraci a imluv o lidskych pravech pro socialni praci, které stanovuji obecné
standardy a upozoriiuji na globaln¢ akceptovana prava. Konkrétné€ jsou zde zminény dokumenty
jako mezinarodni pakt o obCanskych a politickych pravech, mezinarodni pakt o hospodarskych,
socialnich a kulturnich pravech, mezinarodni umluva o odstranéni vSech forem rasové
diskriminace, umluva o odstranéni vSech forem diskriminace Zzen a Umluva pavodnich
domorodych obyvatel. Tyto dokumenty poskytuji zékladni ramec a normy, které socialni
pracovnici musi respektovat a uplatiiovat ve své praci. Hlavnimi mySlenkami principu je, Ze
socialni prace respektuje lidska prava a dustojnost, podporuje participaci a rozviji silné
stranky jednotlivcu, také se zabyva socialni spravedlnosti, Celi diskriminaci, uznava

diverzitu a spravedlivé distribuuje zdroje. Socidlni pracovnici bojuji proti
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nespravedlivym politikiim a praktikam, pracuji na zakladé solidarity a podporuji socialni
inkluzi. Celkovy cil tedy spoCiva v posilovani jednotlivct a komunit, pfispivani k rovnosti a
odstraniovani socialnich nerovnosti. Posledni ¢asti kodexu je profesionalni jednani socialnich
pracovniku, ze kterého jsem si vzala deset hlavnich myslenek. Vyvoj a aktualizace etickych
standardi organizacemi IFSW. Dodrzovani etickych kodexti a smémic. Rozvoj dovednosti a
kompetenci. Odmitani vyuziti dovednosti k nehumannim Gceliim. Jednani s ucasti, empatii a
péci. Ochrana divérnosti informaci. Zodpovédnost za jednani vici klientim, kolegim a
organizacim. Podpora kontinualniho profesniho rozvoje a vzdélavani socialnich pracovniki.
Utast na etickych diskusich a eticky podlozena rozhodnuti. Aktivni vytvafeni podminek pro

prosazovani etickych principt. (Mezinarodni eticky kodex socialni prace 2006)

4.3 Etické dilema pri praci s osobami ohrozenymi domacim nasilim

Etické dilema vznika tehdy, kdyz socialni pracovnik citi, ze stoji pfed dvéma nebo vice
moznostmi, které nejsou vhodné a predstavuji konflikt moralnich principi. (Matousek 2013,

str. 24)

Rozhodovani v etickych dilematech je narocné, protoze kazda situace je jedineCna a
neopakovatelna. Zavérecné rozhodnuti zavisi pfedev§im na zkuSenostech a znalostech
konkrétniho socialniho pracovnika. Proto je vhodné, aby zacinajici pracovnici ziskavali praxi
pod vedenim zkuSen¢jSich kolegt. Socialni pracovnik musi byt schopen rozhodovat v riaznych

situacich, véetné téch, které jsou problémové nebo dilematické. (Matel 2010, s. 113-117)

Jednim z etickych dilemat muZze nastat situace, kdy ma pracovnik ohlasovaci povinnost. Pro
lepsi objasnéni situace vkladam tuto ilustrovanou situaci. Socialni pracovnik pracuje s klientem,
ktery se svéfil s tim, ze je osobou ohrozenou domécim nasilim ze strany svého partnera. Klient
sdélil, ze se obava o svou bezpecnost a bezpecnost svych déti, ale zaroven vyzdvihuje obavy
ohledné disledk, které by mohlo mit ohlaseni nasili na partnera, v€etn€ potencialniho zhorseni
situace pro n¢j a jeho rodinu. Socidlni pracovnik se nyni nachéazi v obtizné situaci. Z jedné
strany je zavazan etickymi smérnicemi a zakony, které vyzaduji, aby ohlasil ptipady domaciho
nasili, zeyména pokud existuje ohrozeni zivota ¢i zdravi nasili ohrozenych osob. Zaroven ale
musi brat v uvahu i daveéru a respekt ke klientovi a jeho pfani ohledné zachovani davérnosti a

autonomie.’

7« Popi$ situaci, kdy socialni pracovnik ma etické dilema v ramci ohlagovaci povinnosti pii praci s klientem,
ktery si zazil domaci nasili. ” prompt. ChatGPT, verze 3.5, OpenAl, 2. 4. 2024,
https://chat.openai.com/c/b770e250-7eba-478c-83b8-7¢36979da515.
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V Banksové (2021, s. 154-162) ptikladu, ktery se tyka etického dilematu v oblasti socidlni prace
s klienty ohrozenymi domacim nasilim, jsou identifikovany rGzné situace, ve kterych
pracovnici mohou Celit rozhodnutim mezi zachovanim diskrétnosti a nahlaSenim zavaznych
udalosti vedoucimu nebo pfislusnému afadu, zohlednénim zajymu klienta versus udrzenim
dobrych vztaht s autoritou, individualnim pfistupem versus zvazenim SirSich souvislosti a
dal§imi etickymi rozpory. Navic Banks upozoriiuje na nebezpeci ritualizace u zkuSenych
pracovnikt,, ktefi mohou Celit dilematim, jako je ohled na zajem klienta versus tlak

organizacnich pravidel ¢i respektovani autonomie klienta versus hledani obecného dobra.

Levicka (2014, s. 38) diskutuje o dilematu v socialni praci, ktery vznika pii rozhodovani mezi
podporou individualni svobody volby a dodrzovanim etického kodexu. Dal§im dilematem je
otazka, zda pristupovat k klientim individualné nebo zachazet se vSemi stejné, coz je téma,
které podobné& probird 1 Musil ve svém dilematu mezi proceduralnim a situanim pfistupem.
Dale je zde dilema ohledné hodnoceni klientii a otazka, zda by méli byt hodnoceni ¢i ne.
Poslednim diskutovanym tématem je napéti mezi mlcenlivosti a nutnosti ochrany, zejména

pokud jde o oznameni mozného nebezpedi.

Dle zakonu 40/2009 Sb. Trestni zakonik je podle § 367 a § 368 odnéti svobody na dobu tii let,

pokud nebyl ohlasen pokus nebo spachani trestné ¢innosti.

Naopak eticky kodex fika, jednani s ucasti, empatii a péci. Ochrana duvérnosti informaci.
Zodpoveédnost za jednani vici klientim, kolegiim a organizacim. (Mezinarodni eticky kodex

socialni prace 2006)

Nesli etickym dilematem, se muze stat, ze socialni pracovnik je ve fazi, kdy na ného dopada
syndrom vyhoteni. To se muze stat napiiklad z velkého pracovniho stresu, ktery se kupi a
pracovnik nemé dobfe zvladnuté metody psychohygieny. Nakumulovani pracovniho stresu
s kombinaci neustalé pfipravenosti a ,nastaveni“ pomahat, nejisté efekty prace a také zadna
pozitivni zpétna vazba, nerealistické ocekavani klienti muze vést k nahromadéni a pak dale,

tedy k syndromu vyhoteni. (Spatenkova 2004, s. 44)
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S Propojeni tématu se socialni politikou

Socialni politika je usili socialnich subjektt, které je soustavné a cilevédomé. Ma ve svém
zajmu udrzet, dosahnout ¢i podporit zménu fungovani a rozvoj socialniho sytému nebo
nastroju socialni politiky. Socialni politika zahrnuje politiku zaméstnanosti, zdravotni politiku,

rodinou politiku, socialni pojisténi atd. (Tomes 2010)

5.1 Aktéri a nastroje socialni politiky

Aktéry socialni politiky jsou subjekty a objekty, které se bud’ podili na tvorbé nebo jsou jejimi
pfijemci.

Objektem se rozumi vSichni obyvatelé dané zemé, a to jak jednotlivci, tak 1 urcité socialni
skupiny 8. Objektem jsou také vsichni, kterym jsou opatieni socialni politiky uréena a na které
jsou orientovana. Objekty mohou byt rizn€ strukturovana, zalezi tedy na charakteru a ucelu

jednotlivych opatfeni. (Mertl 2023)

Subjekty jsou vSichni ti, ktefi maji zajem, vuli, pfedpoklady, schopnosti, moznosti a prostiedky
k urcité socialni ¢innosti a také ti, ktefi je mohou iniciovat a napliiovat. Subjekty mizeme délit

na statni a nestatni. Nestatni se pak dale déli na trzni a netrzni. (Mertl 2023)

V ptipadé domaciho nasili je objektem socidlni politiky osoba ohrozena domacim nasilim,
ale také i nasilna osoba. Subjektem v této problematice jsou nestatni netrzni organizace jako
napftiklad IC, socialni sluzby, ale i muj projekt psychoterapeutické skupiny pro resocializaci

osob ohrozenych domacim nasilim, mtize ale byt i statni subjekt, a to je napiiklad OSPOD.

Pomoci nastroju socialni politiky dochazi k realizovani socialni politiky. Nastroje z hlediska
Casové perspektivy mohou byt kratkodobé (kolektivni vyjednavani) nebo dlouhodobé
(programy, vize). Konkrétni nastroje socialni politiky jsou socialni dokumenty, nastroje pravni
povahy, ekonomické nastroje, natlakové akce, hromadné sdélovaci prostiedky, kolektivni

vyjednavani, vetejné slySeni. (Poticek 1995)

Tomes (2010) vsak déli nastroje socialni politika na davky, regulace, natlak a konani. Také
definuje nastroje socialni politiky jako soubory opatfeni, jimiz je realizovana socialni politika

(Tomes 2010, s. 331).

8 Socidlni skupinu lze chapat jako skupinu osob, mezi nimiz existuje interakce, kterou si oni sami o jejich okoli
uvédomuje.
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Regulace se rozumi usmérfiovani soukromé ¢innosti statem, ktery tak kona pomoci zakonu,
predpist, mezinarodnich ratifikovanych smluv atd. Davky jsou majetkové prevody, které jsou
pouzity ve prospéch jiného Clovéka, ne statu. Mohou byt hmotné vécné (jidlo) nebo nehmotné
penézni (systém socialni pomoci). Natlak je legitimni nastroj, kdy nestatni socialni subjekty
pouzivaji natlak, aby donutily stét ¢i jiné verejné Cinitele brat jejich z4jmy v ivahu. Konani je
poskytovani sluzby nebo jiné Cinnosti, ktera vede ke prospéchu objektt socialni politiky.

(Tomes 2010, s. 332-351)

5.2 Rodinna politika

Nauvod této problematiky rodinné politiky bych chtéla dat trochu jiny pohled na pojem rodina.

Drive byla rodina oznacovana jako socialni zarizeni, kter¢ mélo hlavni ucel ve vytvareni

soukromého prostoru, stinéného proti verejnému svétu.(Mozny 1999, str. 13)

Rodina svym ¢lenim poskytuje moznosti ukojovani v roviné hmotného ,,ja“, dusevniho

»ja* a spoleCenského vztahu. (Hola 2014, str. 13)

V dnes$ni dobé se rodina oznacuje jako instituce, ktera je ,skorapkova“, rizikova,
nestabilni a kiehka (Matousek a Pazlarova 2010, str. 12). To se v dneSni dobé ukazuje
predevim na Zziti ve spole¢né domacnosti v partnerstvi bez déti a svatby. Ci rodiéd

samozivitelli. Jde spiSe o emocionalni souziti nez reproduk¢ni.

Rodina byla vzdy konceptem, ktery prinasel do fungovani statu ptinosné prvky. Kromé dani,
zvySujici se populace, a diky tomu obsazenost na pracovnim trhu, tak 1 jistotu, Ze nadale takto
stat bude moci fungovat. Ale dnes je vSe trochu jinak. Z rodiny se spiSe stal koncept rodinného
souziti (Matousek a Pazlarova 2010, str. 13). Partnerstvi je spiSe dané na emocionalni urovni
nesli na reprodukcni. Dokazuje to taky statistika z roku 2023, kdy pocet poroda od roku 1993

klesl a v roce 2022 bylo narozeno o 19 961 méné déti.
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Obrazek 6: Poget porodi v roce 1993 a 2022 (Cesky statisticky uiad, 2023) [online]

Je jedno, zda je par heterosexualni ¢i homosexualni, pravo na rodinu ma kazdy. Svatby
v dnes$ni dobé stoji hodné penéz, proto se lidé spiSe uchyluji, ke spolecnému mnohaletému

partnerstvi bez svatby. Dle statistického uradu (2023) se kazdé ¢tvrté manzelstvi rozvadi. Tudiz

vvvvvv

Jak jiz bylo uvedeno vySe, jedna z funkci rodiny je biologicka a citova, dalSimi funkcemi jsou
vychovna a ekonomicka. Kterékoliv funkce muze byt v pripadé domaciho nasili narusena.
Proto je potfeba s osobou ohrozenou nadale pracovat i po skonceni DN, aby se mohla znovu
zacClenit do spoleCnosti a byt aktivnim Clenem statu, to se vSak nemysli byt ministrem nebo
poslancem, ale byt osobou, ktera se aktivné podili v systému piispivani do statniho rozpoctu,
také tato osoby mohou byt inspirovani svou situaci a zakladat obCanska sdruzeni nebo
neziskové organizace pro pomoc lidem v nouzi, popiipadé byt inspiraci o motivaci pro jiné

osoby, ktefi by chtéli zalozit NNO.

A ted’ uz k rodinné politice. Rodinna politika je disciplina, ktera zahrnuje Sirokou $kalu aktivit
statnich i1 nestatnich subjektt za ucelem prevence, podpory a feSeni problému rodin jako celku
nebo jejimi Cleny, tudiz praci s jednotlivcem. Hlavnim jejim zaméfenim je vSak vytvoreni
vhodnych socioekonomickych podminek pro fungovani rodiny, které jsou individualni a na
miru ve smyslu podminky, které odpovidaji konkrétnim potfebam a pozadavkim rodin. (Mertl

2023, str. 1320-1321)
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Rodinnou politiku zde hlavné zmiriuji z divodu, Ze i v domacnosti, kde je DN, se maze nasilna
osoba snazit napravit své chovani a dochazet na terapii pro agresory. V rodiné¢ mohou byti déti
a celkovy zajem rodin neni, aby jeden z partnert odesel, ale aby byla situace vyfesena a domaci

nasili se dale nekonalo. Tohle mtze byt jeden z pohledii na véc.

Nastroje, které muze pouzit pri praci s rodinou, ve které se nachazi DN muze napriklad
byt primy ¢i neprimy finan¢ni nastroj (davky nebo daiové nastroje), a také sluzby.
Nejvhodnéj§im feSenim je zde nastroj sluzby pro rodiny s détmi. Jedna se o Sirokou skalu
aktivit, které jsou zaméreny na podporu a pomoc rodinim a jejim jednotliveum, ktefi se

nachazeji v nepriznivé socialni situaci. (Mertl 2023)

Tedy v tomto pfipadé v situaci, kdy se v domécnosti odehrava domaci nasili bud’ na partnerech,
¢i na détech. Také to miize slouZzit pro osoby, které si jiz prosli domacim nasilim a jsou naptiklad
samoziviteli a pokousi se si dat svij zivot zpét do poradku a zaclenit se zpét do spoleCnosti.
Muze se jednat i o rodiny, kde se aktualné DN odehrava, avSak nasilna osoba si uvédomuje, ze

to, co dél4, je pro rodinu Spatné a dysfunkéni, proto usiluje o zménu svého chovani k lep§imu.

Jednou ze sluzeb mizZe byt nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez, kde bude mit dit€ moznost
si promluvit se socialnim pracovnikem, pokud si uvédomuje, co se doma odehrava a rodice
mohou mit ¢as zajit, si na terapii, nebo si zafidit potfebné véci na uradech ¢i u socialnich
pracovnikti. Dalsi sluzbou, ktera by se mohla vyuzit v rodinné politice, je sluzba, ktera by

podporovala funk¢nost rodiny. (Mertl 2023)

To muze byt napriklad kurz Ci terapie na zvladani vzteku a agrese. Ale také to muze byt i muj
projekt, a to tedy psychoterapeutickéa skupina pro osoby ohrozené domacim nasilim, kde role
socialniho pracovnika hraje dulezitou roli a pomaha pfi ziskani sebevédomi, ale také pfi
béznych ¢innostech, které mohou byt pro osobu ohrozenou DN narocné. Napriklad jak si sehnat
praci, kam umistit dité, které je jiz v predskolnim véku kam se obratit, kdyz ma klient rizné
problémy atd. Zaroveni ve skupiné je vice osob s podobnym osudem, a tak klient ziskava

povédomi o tom, Ze v situaci neni sam a muze se poradit i s ostatnimi osobami ohrozenymi DN.

5.3 Istanbulska umluva

Kontroverznim tématem v Ceské republice se v posledni dobé stalo téma ratifikace Istanbulské
Gmluvy, také znama jako Umluva Rady Evropy o prevenci a potirani nasili vi&i zenam a
domaciho nasili, ktera patii do jednoho z nastroji socialni politiky, presnéji se jedna o

mezinarodni smlouvu.
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Tento dokument byl vytvofen v roce 2011 jako nastroj, ktery ma slouzit k prevenci pred

domécim a sexualnim nasilim. (Lidska prava) [online]

Jako jedna z poslednich zemi EU, podepsala i Ceska republika mezinarodni smlouvu v roce
2016. V roce 2018 méla byt smlouva ratifikovana °. Avsak doba se prodlouzila a hlasovani o
ratifikaci probéhlo az 24. ledna 2024, kdy senat o dva hlasy ratifikaci neschvalil. Hlavnim
argumentem, pro€ politici nechvalili, bylo, ze v Istanbulské imluvé se hovoti o genderu, ktery
i definuje, ze neni dan biologicky, ale na zaklad¢ toho, jak se spoleCensky dana osoba citi. Pro
nékteré politiky, bylo neptedstavitelné, aby si kazdy mohl urcit sviij gender tak, jak se citi misto
toho, jak je mu biologicky dany. Dal§im argumentem proti byl vyrok, kdy pfijeti umluvy nesnizi
pocet nasilnych pfipadd. (iRozhlas 2024) [online]

Pojem "genderového stereotypu" vyplyva z teoretického ramce. Napiiklad Utad vysokého
komisate OSN pro lidska prava povazuje, vydal v roce 2013 dokument s nazvem "Genderova
stereotypizace jako poruSovani lidskych prav". Z tohoto dokumentu je ziejmé, ze za Skodlivy
genderovy stereotyp, ktery porusuje prava zen a/nebo prava sexualnich mensSin, se povazuje:
Branéni zendm v pravu na antikoncepci a potrat (tzv. reprodukéni zdravi). Podpora

heteronormativity (nazor, ze sexualni vztahy jsou spravné pouze mezi muzi a Zenami).

Za genderovy stereotyp je povazovana sexualni vychova, ktera je heteronormativni, zdiraziuje
Cistotu pred manzelstvim a hovoti o sexualnim styku pouze ve spojitosti s plozenim. Je tedy
zieymé, ze napiiklad katolicka antropologie a z ni vyplyvajici sexualni vychova by byla takto
chéapana. Dokument se odvolava na Specialni zpravu o pravu kazdého na dosazeni nejvyssiho

standardu fyzického a dusevniho zdravi. (Dvorak 2019, s. 35-36)

Umluva se tedy hlavné tyka potiranim nasili na zenach, domaciho nasili a prevenci proti nasili.
Problémem v Ceské republice je legislativni nedostatek Giprav, ktery by mohl chranit zeny pred
nasilim ¢i domacim nasilim. Pfikladu je spousta, avSak nedavno medializovanym ptipadem,
ktery otasl ¢eskou spolecnosti, je ptipad, kdy nevlastni otec roky znasiliioval dceru a vyvazl
pouze s podminkou. Justice udava divod podminky tim, ze obét’ nema vazné trvalé nasledky.
Pfitom vime, ze se divka par dni po rozsudku pokusila spachat sebevrazdu, ktera byla jejim
tretim pokusem. To vSe se par dni pred hlasovanim o ratifikaci umluvy Rady Evropy o prevenci

a potirani nasili va¢i Zenam a domaciho nasili. (Aktualné 2024) [online]

9 Ratifikace je poslednim krokem schvalovani dohody, jimz strany projevuji sviij zimér byt onou dohodou
vazany. Po dokonceni ratifikace muze byt dohoda uzaviena a formaln¢ vstupuje v platnost. [online]

41



Proto zde nechavam fecnickou otazku: Zda by se zeny necitily bezpecné&ji a méli pocit, Ze jejich
problémy budou vyslySeny, pokud by se umluva pfijala nebo by vznikl novy zakon o domacim

nasili?
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6 Legislativni zakotveni dané problematiky

K prvni vyznamné zméné doslo v roce 2004, kdy bylo doméci nasili poprvé zafazeno do
trestnich ¢int, poprvé se také otevira problematika domaciho nasili. Dal§im dilezitym rokem
je také rok 2007, kdy v Ceské republice zatal fungovat uceleny systém pomoci osobam
ohrozenym doméacim nasilim, jako jsou napfiklad interven¢ni centra, objevuje se myslenka, ze
domaéci nasili ma nasledek na budouci zivot osob ohrozenych doméacim nasilim. (Intervencni

centrum Ostrava, 2014)

Problémem, ktery se v CR objevuje, je, Ze prozatim nebyl vytvoren zikon o domacim
nasili a ani nebyla ratifikovana Istanbulska imluva. Domaci nasili je stale Casté)si téma v nasi

spolecnosti a je to takeé nejrozsifenéjsi forma nasili vibec.

Reprezentativni kvantitativni vyzkumy dlouhodobé ukazuji, ze domaci nasili ve spoleCnosti
roste. Data z roku 2022 ukazuji, ze je DN zasazeno témef 30 % zen a 12 % muza. Z toho vypliva
dle dat, ze 83 % z celkového poctu osob zasazenych DN se jednalo o tyrani ze strany partnera
¢i partnerky a u zbyvajici osob se jednalo o tyrani ze strany ¢lena rodiny. Chybé¢jici definice,
ktera by byla legislativné zakotvena tak déla problém a dochazi tak k riznym pojetim ze strany
profesionalnich zapojenych subjektll do problematiky DN, jako jsou napiiklad Policie CR,
OSPOD, soudy, pomahajici profese atd. Dusledkem muze byt nejednotny piistup k osobam
ohrozenym DN. Pani PhDr. Branislava Marvanova Vargova, ktera pracuje jako vedouci sluzeb
odborného socialniho poradenstvi a centra komplexni krizové pomoci v centru pro zeny Rosa

k tomuto tématu dodava:

.,V praxi se Casto setkdavame s tim, Ze policie, organy socidalné pravni
ochrany déti a dalsi pomdhajici profese chdapou domdci nasili velmi
odlisné. K rozdiliim navic dochdzi i v ramci jednotlivych instituci, kdy
totozné pripady napriklad OSPOD hodnoti riizné. Tento nekonzistentni
pristup pak velmi stéZuje ucinnost pomoc obétem. Zdsadni je, aby
systém pomoci poskytoval ochranu vSem obétem jiz od pocatku a darilo
se predchazet eskalaci nasili a vaznym dopadiim. To se bohuzel,
posledni dobou prili§ nedari a pocet obéti vrazd motivovanych
osobnimi vztahy roste. O to duleZitéjsi je prijeti nového zdkona, “ (Vidda
Ceské republiky, 2023) [online]

6.1 Konkrétni zakony

Vycet zakonu, které se pouzivaji s problematikou domaciho nasili je hned nékolik. Zde je dobie

videét, kolik zakoni musi subjekty znam pro pomoc, i kdyz by stacil jeden zakon ve kterém by
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se vSe sepsalo. Problémem je mnozstvi raznych zakont, které si rizni pracovnici mohou jinak
vylozit. Zékon €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve kterém se vyuzivaji § 697 vyzivné mezi
manzeli, § 744-745 a také § 747-748 néktera ustanoveni o bydleni mezi manzeli, § 755 a 758
rozvod manzelstvi, § 760 vyzivné rozvedeného manzela, § 751-753 zvlastni ustanoveni proti
domacimu nasili, § 920 vyzivné a zajisténi uhrady nékterych naklada neprovdané matce, § 924
zvlastni opatieni pii vychové ditéte, § 1481-1482 dédicka nezpusobilost, § 1646 vydédéni, §
2072-2075 a 2078 odvolani daru pro nevdek, § 2956-2968 nahrada pii Ujme na pfirozenych

pravech clovéka.

Dal§im zakonem je zakon ¢. 99/1963 Sb., obCansky soudni fad § 74-75¢, § 76 odst. 1 pism. a),
e) a nasl. predbézna opatieni. Také zakon ¢. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich § 7 (zejm.
odst. 1, 6 a 7) prestupky proti ob&anskému souziti. Dale zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské
republiky § 44-47 vykézani a § 50 kratkodoba ochrana osoby.

Mimo jiné i zakon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim § 43 a nasl. Poskozeny, § 50 a
nasl. zmocnénec zucastnéné osoby a poskozeného, § 97 povinnost svédcit, § 100 pravo odepfit
vypoved, § 67, 68 duvody vazby, § 73 (zejm. pism. d) nahrazeni vazby zarukou, dohledem,
pfedbéznym opatfenim nebo slibem, § 88b predbézné opatfeni, § 88c druhy predbéznych
opatieni, § 88d zakaz styku s urCitymi osobami, § 88e zakaz vstupu do obydli, § 880 dusledky
neplnéni ulozeného predbézného opatfeni, § 103a informace o nebezpecném obvinéném a
odsouzeném, § 163 trestni stithani se souhlasem poskozeného. Dalsi hlavni zakon, ktery je
pouzivany, je také zakon €. 40/2009 Sb., trestni zakonik § 145 t€zké ublizeni na zdravi, § 146
ublizeni na zdravi, § 198 tyrani svéfené osoby (tyka se nejen ditéte, ale i naptiklad seniora nebo
osoby se zdravotnim handicapem, ktera je nékomu ,,svéfena do péce”), § 199 tyrani osoby Zzijici

ve spolecném obydli, § 337 mareni vykonu ufedniho rozhodnuti a vykéazani, § 367 neprekazeni

trestného ¢inu, § 368 neoznameni trestného Cinu.

Zakon ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich § 52 omezujici opatfeni, §
70 poskozeny, § 71 osoba pfimo postizend spachanim prestupku, § 79 zahgjeni fizeni se
souhlasem osoby piimo postizené spachanim prestupku. Nasledujicim zadkonem je zakon ¢.
292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich soudnich § 8 odst. 1 pism. C, § 13 zahajeni fizeni, § 400-
414 a zeym. § 401-405 predbézné fizeni ve véci ochrany proti domacimu nasili, § 452 a § 454-
465 zvlastni ustanoveni o predbézné tprave poméra ditéte, § 492-496 zvlastni ustanoveni o

vykonu rozhodnuti ve véci ochrany proti domacimu nasili.

Poslednim zakonem je zakon ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inti § 2 odst. 4 a § 3 odst. 1

zvl4st zranitelna ob&t, § 8 informace poskytované obéti Policii Ceské republiky, policejnim
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organem a statnim zastupcem, § 11 dalsi informace poskytované obéti, § 17-22 pravo na

ochranu pfed druhotnou ujmou. (Zakony pro lidi 2010) [online]

V zavéru kapitoly, bych chtéla jesté dodat, Ze je dulezité zduraznit vyznam pravni ochrany a
podpory pro osoby ohrozené domacim nasilim a celkovy pravni pohled na problematiku
domaciho nasili. Zakony tvoii zakladni ramec pro prevenci, detekci a feSeni ptipadi domaciho
nasili a poskytuji obétem prostfedky k ochran¢ a spravedlnosti. Nejsem si vSak sama jista, zda
ve smesi vSech zakont je toho mozné dosahnout na perfektni arovni. Avsak je nezbytné, aby
profesionalové pracujici s osobami ohrozenymi domacim nasilim byli obeznameni s pravnimi
aspekty této problematiky, vCetné trestniho prava, obCanského prava, a i1 prava rodinného.
Znalost zakonti umoziuje socialnim pracovnikim a pravnim expertim poskytnout osobam
ohrozenym informace o jejich pravech, moznostech ochrany a dostupnych pravnich opatienich.

Jak se tika: ,,znalost zakona neomlouva“.

Dulezité je vSak také uznat, Ze zakony samy o sobé nestaCi k feSeni této problematiky. Je
nezbytné, aby pravni predpisy byly doprovazeny dal§imi opatfenimi, jako je prevence, osvéta
verejnosti, psychologicka podpora pro ohrozené osoby a rehabilitace pachatelt, vytvareni
novych socialnich sluzeb a neziskovych organizaci. Tento celistvy pfistup, ktery kombinuje
pravni, socialni a psychologické intervence, je nejucinnéjsi cestou k ochran€ osob ohrozenych,
snizovani vyskytu doméciho nasili a poskytovani pomoci tém, ktefi jsou touto problematikou

postizen
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7 Analyza potiebnosti

Analyzou potfebnosti chci u mého projektu dokazat vyuziti a piinos pro cilovou skupinu a také

pro celou spolecnost.

7.1 Prehled dat

Informace jsem sbirala z riznych zdrojt, predev§im z internetu, knihoven a rozhovori. Na
internetu jsem vyhledavala predev§im pomoci vyhledavaca jako Google, Google Scholar,
EBSCO, Scite, kde jsem objevila asi dvacet webovych stranek a kolem dvou set odbornych
praci na dané téma. Pro zpracovani téchto zdroji jsem peclivé prochazela anotace a obsahy
praci a provadéla dalsi vyhledavani na webovych strankach, abych ziskala relevantni informace
pro svou praci.

Z téchto zdroji jsem vybrala patnact uziteCnych pisemnych praci a pét hlavnich webovych
stranek, jako jsou: domacinasili.cz, policie.cz, szu.cz, data.mpsv.cz a bkb.cz. Jako doplitkové
zdroje jsem vyuzila napiiklad webové stranky Profem, WHO, Utadu vlady CR, Pod svicnem a
Stop nasili.

Dalsimi zdroji informaci byly knihy, které jsem vyhledavala pomoci kataloghi knihoven na
témata jako domaéci nasili, rodinné krize, intervence do rodinnych situaci, prace s rodinami a
skupinami, legislativni aspekty domaciho nasili, dopady domaciho nasili, Prohledala jsem tfi
hlavni knihovni katalogy v Olomouci a nasla kolem péti set relevantnich zaznami.

Kromé toho jsem vedla rozhovory s pracovnicemi intervencniho centra v Brné a pracovnici z
Centra Locika v Praze, které se specializuji na pomoc obétem doméaciho nasili. Vyuzila jsem
také vyukové materialy ze svého studia na CARITAS VOS Olomouc.

Celkove jsem tedy kombinovala rizné zdroje, abych ziskala komplexni a relevantni informace

pro svou kvalifikacni praci.

7.2 Dopady na cilovou skupinu a spolecnost v ramci problematiky
domaciho nasili.
., Negativni diisledky domdciho ndsili postihuji nejen samotné obéti,
Jejich deéti, rodinu a prdtele, ale celou spolecnost. Bezprostiedni i

dlouhodobé nasledky na fyzickém i psychickém zdravi obéti se otiskuji
do ekonomiky celé nasi spolecnosti. ““ (Persefona, 2018) [online]

Ackoliv cena, kterou plati obéti nasili, penézi vyjadrit nelze, o vyc€isleni ekonomickych
dopadu se nékteré pruzkumy a analyzy pokouseji. Je dulezité si uvédomit, Ze nasili na

zenach odc¢erpava zdroje z vefejnych rozpocti (zdravotnictvi, policie, justice, socialni sluzby,
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socialni davky apod.) a pusobi ekonomické ztraty obétem jako zaméstnancim i jejich

zaméstnavatelum.

Nejveétsi Cast nakladi na feSeni nasledki domaciho nasili lezi v oblasti zdravotnictvi
(ambulantni i lizkova oSetfeni), a to 1 pfes to, ze pouze tietina obéti vyhleda v dusledku nasili
v partnerském vztahu lékatskou péci. Kazdy rok u nas vyhleda oSetteni po nasledcich domaciho
nasili na 150 tisic obéti, z nichz nékolik desitek zemfe. Ekonomické dopady domaciho nasili na
Cesky zdravotni systém byly vycisleny na 4,8 mld. K¢ ro¢né. Celkové naklady dopadu
domaciho nasili (Cinnost justice, socidlnich sluzeb, socialnich davek apod.), vCetné ztrat z
divodu ekonomické neaktivity obéti, byly vycCisleny na 14,5 mld. K¢ ro¢né. (Vsetickova et al.

2017, s. 4)

Pres zavaznost dusledku prozitého nasili ve fyzické i dusevni oblasti vyhleda pouze zlomek
obéti 1ékarskou nebo jinou odbornou pomoc. Hlavnimi bariérami je pocit studu, strach
z reakci a nepochopeni okoli, nasledna stigmatizace, sekundarni viktimizace 1 neznalost mist
pomoci. Je proto dilezité nebat se o nasili mluvit a odsoudit jakékoliv nasilné jednani, nebot’
skrze informovanost spolecnosti a duvéru ve vypoveéd obéti mizeme prolomit bariéry branici

obétem vyhledat pomoc, a eliminovat tak dopady prozitého nasili. (Persefona, 2020) [online]

Prizkumy tykajici se domaciho nasili poukazuji na fakt, ze v domacnostech, kde dochazi k
nasili, jsou Casto pritomny také déti (od kojenct az po pubescenty). V 452 % pripadech
domaciho nasili mezi partnery bylo svédkem i dité (déti), z toho v 2,9 % pripada doslo k
fyzickym zranénim ditéte — kdyz se pokouSelo zastavit agresora a ochranit obét, nebo bylo
nasili namifeno pfimo proti nému. Pachatelé domaciho nasili tyraji své déti ve 40—-60 % pfipadu.

(Persefona, 2020) [online]

Tato cisla upozorfiuji na fakt, ze se déti jako svédci domaciho nasili, stavaji nejohrozené;si
skupinou, jejiz osud Casto lezi v rukou obéti ¢i pivodce nasili. Svétova zdravotnicka organizace
(WHO) definovala proto nasili mezi rodi¢i jako formu psychického tyrani déti. Podle vyzkumu
Détského fondu OSN (UNICEF, 2018) [online] se v rodin¢ setkava s nasilim 14 procent
Ceskych déti. Pokud si to zkusime prevést do skute¢nych Cisel, mluvime zhruba o 175 tisicich

détech v Ceskych domacnostech.

Déti zazivajici nasili v rodiné mohou byt nejen svédky ¢i osobami ohrozenymi, ale mohou se
také stat nastrojem ptivodce nasili k manipulaci ¢i ziskani kontroly nad ohrozenou osobou DN.

Déti, které ziji v rodiné s vyskytem nasili, nemaji moznost uspokojit své vyvojové ani

emocionalni potfeby. Ztraci pocity jistoty, duvery a bezpeci, a naopak zazivaji pocity viny za
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déni v jejich rodin€. Déti Casto prebiraji za nasili mez rodi¢i odpoveédnost a obvinuji samy sebe,
ze nejsou schopny nasili zastavit. Prozivani nasili je o to slozitéj$i, Ze jsou zmateni ve svych
pocitech vici rodicim — ptivodce nasili mohou mit rady a zaroven z ného mit strach. Rodice v
roli obéti pak mohou déti naopak v disledku narusené rovnovahy moci v rodiné vnimat jako
sobé rovnou — tedy ne jako autoritu rodiCe, ale jako vrstevnika. Bud se k obéti mohou
projevovat podobn& nasilng jako agresor, anebo mohou mit tendence ji ochratiovat. Casto se
setkavame s tim, ze se z déti v dusledku prozitého nasili stavaji ,,mali dospéli“, nebo naopak
vzhledem ke svému véku vyvojové zaostavaji. (Sance détem 2024) [online]

Jediny trestny Cin, ktery je v policejnich statistikdch vykazovan v souvislosti s partnerskym

ee,

domécim nasilim v policejnich statistikach, je tyrani osoby zijici ve spolecném obydli (§ 199
trestniho zakoniku). V roce 2012 Policie CR fesila 3192 piipadd tyrani osoby Zijici ve
spolecném obydli mezi byvalymi ¢i souasnymi partnery. Naklady na feSeni téchto ptipadu
byla odhadnuta na 12,5 milionu K¢. V navaznosti na policejni slozky se pfipady doméciho
nasili zabyva statni zastupitelstvi. V roce 2012 statni zastupci fesili 824 3 pripadl s prvky
domaciho néasili. Tomu odpovidajici ndklady byly odhadnuty na 12 milionu K¢. K tomu je nutné
pricist naklady na znalecké posudky, které je nutné v ptipadech doméaciho nasili vypracovat, ve
vysi 6,6 milionu K¢&. Pocet pripadi DN v ramci trestniho fizeni, kterymi se zabyvaly soudy ve
sledovaném obdobi bylo 4484. Naklady okresnich a krajskych soudii na feSeni trestné pravnich

kauz domaciho nasili byly vyc¢isleny na 10 milion K¢. (VsetiCkova et al. 2017)

Jednou z pravomoci policie v boji proti domacimu nasili je od roku 2007 institut vykazani.
V ptipadé€ divodného podezieni Gtoku na zdravi, svobodu nebo lidskou dustojnost mize policie
vykazat ze spolecné domacnosti nasilnou osobu na dobu 10 dnl. Odlouceni od pachatele
domaciho nasili umoziuje obéti zajisténi bezpeci a zdravi, Cas na zotaveni a rozmysleni nad
dalsim postupem pii feseni problému DN. (zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, §
44)

V roce 2012 bylo v Ceské republice vykazano 1 1001 osob (v souvislosti s partnerskym
domacim nasilim). Naklady na mzdy policisti provad¢jicich vykazani byly odhadnuty na 1,5
milionu K¢. Naklady na 1écbu zranéni vzniklych v disledku incidentd domaciho nasili byly
odhadnuty na 4,8 miliard K¢. V tom jsou zahrnuty naklady na zdravotnickou zachranou sluzbu,
na hospitalizaci a naslednou rehabilitaci. Pocet zranéni, které obéti DN roc¢né utrpi v dasledku
domaciho nasili, bylo odhadnuto na vice nez 14 000 (z toho vice nez 3 000 by se dalo oznacit
za vazna). Dal8ich 250 miliond K¢ predstavuji vydaje na 1é¢bu psychickych nasledktt domaciho

nasili. Vyznamnou roli v pomoci osobam ohrozenym doméciho nésili hraji neziskové
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organizace a dal§i poskytovatelé socialnich sluzeb. Ve viech krajich CR poskytuji pomoc
osobam ohrozenym domacim nasilim intervenéni centra. Intervencni centra poskytuji pomoc
ohrozenym osobam domacim nasilim na zakladé podnétu Policie CR v souvislosti s vykazanim
(nebo pokud se na né€ ohrozena osoba DN obrati sama) a nabizeji terénni, ambulantni 1 pobytoveé
sluzby. V roce 2012 fungovalo 18 intervencnich center, celkové naklady na jejich chod v tomto
roce byly 36 milionu K¢. Kromé IC se na pomoc ohrozenym osobam domaciho nasili zamétuje
177 neziskovych organizaci zapsanych v Registru poskytovatelli socialnich sluzeb, ktery
spravuje Ministerstvo prace a socialnich véci. Tyto organizace pomahaji ohrozenym osobam
DN prostrednictvim celého spektra sluzeb, napt. se jedna o krizovou pomoc, azylové domy,
chranéné bydleni, socialni poradenstvi. Naklady na poskytovani téchto sluzeb v roce 2012
dosahly vyse 451 milionu K¢. Pokud dojde v konfliktu domaciho nésili ke zranéni, naklady na
zdravotnictvi nejsou jedinou ztratou, kterou spolecnost v disledku domaciho nasili nese. Dalsi
ztraty vznikaji v dasledku pracovni neschopnosti, ke které kvali zranéni dochazi. Kdyz
ohroZzena osoba domaciho nasili nemuze pracovat, v ekonomice zemé vznika ztrata
hospodarského produktu, ktery by byl jinak realizovan. V roce 2012 byla tato ztrata odhadnuta
na vice nez 8,5 miliard K¢. Pokud dojde v disledku domaciho nasili ke ztraté zameéstnani,
naklady DN jsou navySeny o davky nezaméstnanosti, jejich vyse byla odhadnuta na 52 miliont
K&. Celkové naklady domaciho nasili v Ceské republice v roce 2012 byly odhadnuty na 14,5
miliard K¢. (VSetickova et al. 2017)

V piipadé€ zranéni a nasledné pracovni neschopnosti vznikaji dalsi naklady vefejného sektoru v
podobé vyplaty nemocenskych davek. Odhad velikosti vydaji na nemocenské davky pro osoby

ohrozené domacim nasilim v roce 2012 je 216 milionu K¢&. (Hokr Miholova et al. 2016)
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Tabulka 3: Ekonomické dopady doméaciho nasili v roce 2012 (VSetickova et al. 2017, s. 5)

Ekonomické dopady domaciho nasili v roce 2012 Velikost nakladu v
K¢
Policie 14 000 000
Statni zastupitelstvi 12 000 000
Znalecké posudky 7 000 000
Soudy - trestni fizeni 10 000 000
Soudy — ob&anskopravni fizeni 41 000 000
Prestupkové fizeni 2 000 000
Zdravotnictvi — fyzické ndsledky 4 814 000 000
Zdravotnictvi — psychické dusledky 250 000 000
Socialni sluzby 487 000 000
Ztrata v souvislosti ekonomickou (ne) aktivitou 8 561 000 000
Naklady na vyplatu nemocenskych davek 216 000 000
Naklady na vyplatu davek v nezaméstnanosti 52 000 000
Celkové naklady 14 457 000 000
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Tabulka 4: Ekonomické naklady DN (Hokr Miholova et al. 2016)

Ekonomické naklady Naklady v K¢
DN
Zdravotnictvi 546 000 000
Soudy — civilni a trestni 314 000 000
fizeni
Podpora 210000 000
v nezaméstnanosti
Dotace na poskytovani 190 000 000
socialnich sluzeb

Vsechny podoby DN zptsobuji obétem nezanedbatelné psychické potize, s mnohymi se musi
vyrovnavat dlouhd léta nebo i cely zivot. NejCastéji se jedna o deprese, posttraumatickou
stresovou poruchu, syndrom tyrané zeny, stockholmsky syndrom a mnoho dalsiho.
,,Posttraumaticka stresova porucha se rozviji po emocné tézké, stresujici udalosti, ktera svoji
zavaznosti presahuje obvyklou lidskou zkuSenost a byva traumatickou pro vét§inu lidi (napf.
nahle ohrozujici projevy nemoci, traumatizujici zazitky z 1écby, traumata zpisobena lidmi:
prepadeni, znasilnéni, ale i autohavarie apod.). Mezi charakteristické znaky patii dlouhodoba a
vytrvala reakce na traumatickou udalost, nechténé opakujici se vzpominky na trauma, ztrata
schopnosti prozivat pozitivni emoce, pocit emocni tuposti, tendence vyhybat se situacim, které
pfipominaji trauma, projevy uzkosti spojené s vegetativnimi symptomy, nadmérné bdélost a
podrazdeénost, které se projevuji prehnanymi emocemi po malych podnétech. (Prasko a kol.,

2010, s. 267).

V podcastu Pod svicnem byl i psycholog Toma§ Kvapilik, ktery uvadi, ze sexualni nasili a
domaci nasili, je mozné povazovat i za ,,vrazdu duse®, cituje tak Petru VinSovou. Vysvétlyje,
ze muze byt ,,zavrazdéna™ nektera Cast, ktery by se vyvijela Gplné jinak nez po traumatické
situaci. Jak zavazné je poranéni dusSe je vidét az v pozd€jsich letech, kdy se muze objevit

problém naptiklad v partnerstvi, ve vztazich, v rodiné. Také fika, ze se mize stat, ze dojezd
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(tedy trauma, které bylo zptisobeno) muze plné propuknout i v rozmezi deseti, dvaceti i vice
let. Moderatorka tohoto podcastu Misa Studena také sdélyuje, ze osoby, které si prosly sexualnim
nebo domacim nasilim v détstvi popisuji pocit, Ze v nich néco ,,zemielo” a ze se stale neciti byt

v poradku. (Podcast Pod svicnem 2024) [online]

Zde chci uvést i piibeh dcery, ktera si zazila domaci nasili v roding€. A 1 pfes terapie, ji do jejich

27 let myslenky na minulost nepiesly a v pozadi mysli jsou stale pocity uzkosti.

Vstupuji mezi né a kiicim, at ji nechd. Vim, Ze mé by neuhodil. Pro
Jistotu jsem ale pripravend. Kdyby bylo nejhur, kopnu ho do rozkroku.
Odchazi do loznice. Mamka je na zdchodé. Cekdam. Kdyz dlouho
nevychazi, oteviu dvere. Skoro bezviddné tam sedi a spi. @ocimaditete,
dcera, 27 let. (Pod svicnem 2022) [online]

7.3 Priklady FeSeni dané problematiky v CR a v zahrani¢i

Pravni poradenstvi pro obéti trestnych ¢int.

Pravni poradenstvi pro obéti trestnych ¢inG poskytuje organizace ProFem za podpory
Ministerstva spravedlnosti. Obétem trestnych Cint se dostalo vétSi pozornosti ze strany
zakonodarct a justice v ramci zakona ¢. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢inti. Ne, vzdy vSak
byva naplnéni prav dostate¢né. Bohuzel kvili Spatné praxi a neznalosti, mize dochazet k
sekundarni viktimizaci ohrozené osoby. Na tuto situaci tedy reaguje projekt pravni poradenstvi

pro obéti trestnych ¢ind. (ProFem 2022) [online]

V roce 2022 umoznil projekt, organizaci: poskytovat pravni poradenstvi a konzultace obétem
trestné Cinnosti v Beroun€, BeneSove, Piibrami a Praze a realizovat dalsi aktivity ve prospéch
klientt a klientek a realizovat setkani interdisciplinarnich tymu, které pracuji s obét'mi trestnych
¢iny, prevazné sexualniho nasili a také praci s osobami ohrozenymi domacim nasilim.
Centrum pro osoby ohrozené sexualniho nasili PORT

PORT vytvoril ucelené a specializované stiedisko pro obéti sexualniho nasili, podporované
Fondy Norska. Tento projekt reagoval na prekazky v systému pomoci osobam ohrozenym
sexualnim nasilim a také nedostatku odbornych sluzeb. Faktem zdstavalo, 7e v Ceské republice
kazda druha zena zazila néjakou formu sexualniho nasili ¢i obtéZovani. A kazda desata zena se
stala ob&ti znasiln&ni. Bohuzel, v Cesku chybé&lo specializované a komplexni centrum pro tyto
obéti, coz bylo v zahrani¢i, naptiklad v Norsku nebo Irsku, bézné. Cesko tak neodpovidalo

minimalnim standardim a doporu¢enim Rady Evropy v oblasti pomoci obétem genderové
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podminéného nésili. Tuto situaci PORT fesil prostfednictvim projektu podpoteného Fondy
Norska v ramci Programu Lidské prava. V ramci tohoto projektu vzniklo jedine¢né Centrum
pro obéti sexualniho nasili, v rdmci, kterého ziskaly osoby ohrozené piistup k Siroké skale
specializovanych sluzeb, poskytujicich jim adekvatni pomoc a podporu. Zahrnovaly socialni
sluzby, pravni poradenstvi, psychoterapii, podporu v trestné-pravnim procesu a zakladni
zdravotni péci. Poskytnuti ¢asnych a kvalitnich sluzeb osobam ohrozenych sexualnim nasilim
skrze toto Centrum pomohlo zmirnit negativni dopady zazitého nasili a stigmatizace
ohrozenych osob, podporovalo uplatiiovani prav ohrozenych osob a jejich osvobozeni, a tim
zlepsilo jejich zivotni situaci. Béhem projektu se také podporovali a posilovali interdisciplinarni
spoluprace a vzdelavani odborné vetfejnosti ve zvladani traumatu, coz snizilo riziko sekundarni
viktimizace obéti a zlepSilo koordinaci mezi jednotlivymi institucemi, které obétem
poskytovala pomoc. Na projektu PORT spolupracoval s Méstskou ¢asti Praha 6 a Krizovym
centrem ve Fredrikstadu (Norsko). Financovani projektu Centrum pro obéti sexualniho nésili
pochazelo z Fondu Norska 2014-2021 a byl realizovan v obdobi od 1. listopadu 2021 do 30.
dubna 2024. (Ministerstvo financi CR 2024) [online]

Skoleni

Utad vlady Ceské republiky porada $koleni. Tyto $koleni jsou soudasti projektu nazvaného
,,Posilovani kapacit a metodologicka podpora v prevenci doméaciho a genderové podminéného
nasili, ktery je spolufinancovan z Norskych fondd. Utad vlady CR poskytuje tyto $koleni
zdarma v ramci uvedeného projektu ve spolupraci s norskou organizaci Alternative to Violence
(ATV). Cilem téchto Skoleni je predat zakladni kompetence vyuziti filmu a poskytnout
informace tykajici se problematiky domaciho nasili pro vzdélavaci, osveétové a terapeutické

ucely v ¢eském kontextu.
Utad vlady CR zajistuje dva druhy $koleni:
Prace s nasilim v blizkych vztazich: Vyuziti filmu Zufivec

Pro koho: psychologové, psychoterapeuti, pracovnici prevence, intervencni centra, studenti
psychologie, mediciny a dalSich socialnich véd a humanitnich obort, nizkoprahova centra,
neziskové organizace a dalsi aktéfi, ktefi se setkavaji s détmi vystavenymi nasili v rodin€ nebo
pracuji s pachateli nasili. Obsah Skoleni je pfizptisoben potiebam ucastnikt a Ize ho konzultovat
a upravit pfedem. Skoleni pro pedagogické pracovniky je pofadano ve spolupraci s Narodnim
pedagogickym institutem (NPI) a je akreditovano Ministerstvem Skolstvi, mladeze a

t&lovychovy CR.
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Vyuziti filmu Zufivec: Skoleni pro budouci lektory a lektorky

Pro koho: Absolventi Skoleni o vyuziti filmu, ktefi maji zkuSenosti s praci s filmem v ramci své
praxe a maji zajem Skolit dalsi odborniky ve vyuziti tohoto filmu. Pro odborniky, kteti chtéji
vyuzivat film Zufivec pii praci s détmi vystavenymi nasili v rodin€ nebo s pachateli nasili.

(vlada Ceské republiky 2014) [online]
Projekt November — Norsko

Cilem tohoto projektu je navazat spolupraci a koordinovat poskytované sluzby pro osoby
ohrozené domacim nasilim s dirazem na ochranu, stabilizaci a ukonceni cyklu nasilného
vztahu. Jeho ucelem je zlepsit poskytovani, pomoci s okamzitou reakci a koordinovanym
pristupem. Jde o pilotni iniciativu, kterd zapojuje vySetfovatele se specializaci na oblast
doméaciho nasili, hodnoceni rizik a bezpecnostni opatfeni. Tito pracovnici spolupracuji
s ohrozenymi osobami a doprovazeji je socialni pracovnici a psychologicti poradci. Jejich cilem
je poskytnout citlivou péci a veskerou nezbytnou podporu pfimo na policejni stanici v specialné
vyhrazenych prostorech, eliminujicich potfebu ohrozené osoby hledat pomoc jinde. V ramci
tohoto projektu jsou vyclenény Ctyii z 15 okrskl v Oslu, kde je poskytovana tato sluzba. Kazdy
z téchto okrski ma kontaktni osobu, ktera zajistuje komunikaci a koordinaci s timto centrem a
specializuje se na oblast domaciho nasili. Pravidelné se konaji schiizky vySetfovateli s
psychologem, socialnim pracovnikem a zastupcem statniho zastupitelstvi, kde diskutuji nad
jednotlivymi piipady a spole¢né planuji strategii postupu. V praxi projekt November funguje
tak, ze pokud se ohrozena osoba domaciho nasili obrati na policii, policie ji pfeda do péce
oddéleni November, kde zacina spoluprace. Ohrozené osobé je poskytnuta krizova intervence,
psychicka podpora a provedeni vyslechu. Nasledné se k ni pfipoji socidlni pracovnik, ktery ji
provazi dal§imi kroky, vyhodnocuje s ni rizika a pfipravuje bezpecnostni plan, a to v pratelském
prostiedi policejni stanice, které je navrzeno tak, aby reagovalo na potieby traumatizovanych
jedincd. V ramci pomoci ohrozenym osobam je vyuzivan bezpeCnostni alarm, ktery obdrzi
ohrozeny a ktery ji umoziuje diskrétné kontaktovat policii v pfipad€ ohrozeni. Dalsi metodou
je domaci vézeni, kdy je nasilné osobé udélen naramek sledujici jeji polohu a omezeni pohybu
v blizkosti ohrozené osoby. Klient je také informovana o pohybu nésilné osoby prostfednictvim
mobilni aplikace. Policisté jsou pravideln€ skoleni, zejména v oblasti psychického nasili, coz
jim umoziuje v¢asnou identifikaci a feSeni téchto situaci. Celkové projekt November poskytuje
inspiraci a ukazuje, jak je dilezité zajistit adekvatni péci osobam ohrozenym domacim nasilim
v ramci trestniho fizeni. (Norwegian experiences Hilde Knotten and Line Nersnas 2016)

[online]
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7.4 Zakladni informace o velikosti a specifikach cilové skupiny vzhledem

k reSenému problému

,,Statistika kriminality nepracuje s pojmem ,,doméci nasili*. Jednani, které ma znaky doméciho
nasili, maze byt Setfeno v ramci riznych trestnich spisi vedenych dle zakona ¢. 141/1961 Sb.,
o trestni fizeni soudnim (trestni fad) a skutkovych podstat riznych trestnych ¢int, a které
zahrnuji jak trestné Ciny, tak prestupky — tedy pfipady ,,doméciho nasili“ obecné.“(pplk. JUDr.
Zarska 2023)

Bohuzel v ramci domaciho nasili, se ve vétsiné piipada neodhali, v jaké rodiné se situace muze
odehravat. Jen malo pfipadu je skutecné potvrzenych a odhalenych. Proto pfi této praci musime

pracovat peclivé, s trpélivosti, empatii a znalostmi problematiky domaciho nasili.
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Tabulka 5: Poget piipadii doméciho nasili v jednotlivych krajich CR (pplk. JUDr. Zarska 2023)

2021 | 2022

KRPA - Krajské feditelstvi policie hlavniho mésta Prahy 102 | 219
KRPB - Krajské feditelstvi policie Jihomoravského kraje 83 172
KRPC - Krajské feditelstvi policie JihoCeského kraje 25 59
KRPE - Krajské feditelstvi policie Pardubického kraje 21 50
KRPH - Krajské feditelstvi policie Kralovéhradeckého kraje 33 69
KRPJ - Krajské teditelstvi policie kraje VysocCina 29 75
KRPK - Krajské teditelstvi policie Karlovarského kraje 24 53
KRPL - Krajské feditelstvi policie Libereckého kraje 45 75
KRPM - Krajské feditelstvi policie Olomouckého kraje 36 124
KRPP - Krajské teditelstvi policie Plzetiského kraje 16 34
KRPS — Krajské feditelstvi policie StiedoCeského kraje 34 70
KRPT - Krajské teditelstvi policic Moravskoslezského kraje 62 131
KRPU - Krajské feditelstvi policie Usteckého kraje 73 205
KRPZ - Krajské feditelstvi policie Zlinského kraje 33 82

Celkem 616 | 1418
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Jak jiz bylo zminéno, mnoho osob, které jsou v domécim nasili o svém stavu, nemluvi a
nevyhledavaji pomoc ¢i z raznych divoda svou situaci popirat. Proto nemame piesna data o

specifikaci velikosti cilové skupiny.

Dusledkem domaciho nasili mize byt syndrom tyrané osoby, kdy se k osob& musi pfistupovat

individualné a specificky.

Domaci nasili v jakékoliv podobé ma vzdy silné devastujici ucinky na fyzicky 1 psychicky stav
ohrozené osoby. To, co zfejme nejvic paralyzuje obét domaciho nasili, je t€sna provazanost a

Gasto i zavislost na svém tryzniteli. (Sevéik, 2011, str. 42)

JLacalo to krdtce po svatbé. Prvni facku jsem dostala jesté pred
porodem naSeho prvniho ditéte. Vsechno jsem délala Spatné. Podle néj
Jjsem neuméla uvafit porddné jidlo, uklidit byt, vyZehlit koSili, dokonce
jsem pry neuméla ani nakojit syna. Neustdle mé poniZoval, urdZel,
vyhroZoval. Zakazoval mi kamarddky, potom i rodice. Bral mi vSechny
penize. Vyprask jsem dostala minimdlné jednou tydné, napred jen facky,
pozdéji do mé i kopal. Jist jsem mohla pouze s jeho svolenim. Nebo mé
dlouhé dny a tydny Uplné ignoroval, vithec si mé nevsimal, neodpovidal
na mé otdzky, dokonce mé — a pozdéji ani déti — nepozdravil. Jako bych
byla pro néj vzduch. Vydrzela jsem to dlouhych 16 let. Poté, co mné
spdlil horkou Zehlickou, kterou po mné hodil, a rozbil mi hlavu, jsem se
rozhodla vyhledat pomoc a poprvé jsem privolala policii. Dnes jsem se
svymi détmi sama. Pordd se v noci probouzim, bojim se, zZe se vSechno
bude opakovat, mam strach z budoucnosti, bojim se o déti, obtizné si
hledam pratele a na néjaky dalsi vztah s muZem ani nepomyslim...
(Tlona) “ (Sevcik, 2011, str. 42)

Vice jsem tuto problematiku nastinila v kapitole dopady na cilovou skupinu, kde jsem rozvedla
rozhovor psychologa a byvalého pracovnika organizace Spondea Tomasem Kvapilikem, ktery

se o toto téma zajima.

7.5 Analyza stakeholderu

Analyza stakeholderi pro projekt zahrnuje norsky fond, dotace z Evropské unie, dotace od
Ministerstva prace a socialnich véci a potencialni ziskani dalSich investort a darcd, vcetné

moznosti finan¢ni podpory od kraje.
Norsky fond:

Norsky fond je kliCovy stakeholder projektu, protoze poskytuje zna¢nou finanéni podporu
v oblasti domaciho nasili. Je dulezité udrzovat pravidelnou komunikaci s norskym fondem a

poskytovat transparentni zpravy o pribéhu projektu a vyuziti financnich prostiedka. Moznost
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navazani partnerstvi s norskymi organizacemi nebo firmami, které maji zajem o spolupraci na

projektech s podobnou tematikou. (Ministerstvo vnitra Ceské republiky 2024) [online]
Dotace z Evropské unie:
Finan¢ni podpora z Evropské unie predstavuje dalsi dilezity zdroj financovani projektu.

Je nutné dodrzovat veskeré pozadavky a smérnice EU tykajici se spravy financnich prostredkt

a vypracovat kvalitni projektové plany a zpravy pro zajisténi pokracujici podpory.
Dotace od Ministerstva_prace a socidlnich véci:

Tato dotace piinasi nejen financni podporu, ale také odbornou a legislativni podporu v oblasti
socialnich véci, mimo jiné 1 pracovni uplatnéni socialniho pracovnika v tomto projektu. Je
dilezité udrzovat dobré vztahy s ministerstvem a dodrzovat veskeré pozadavky a terminy

spojené s poskytovanim této dotace.

DalSi potencialni investori a darci:

Pro ziskani dalSich investort a darcu je kliCové predvést atraktivitu a udrzitelnost projektu.
Muze se jednat o soukromé spoleCnosti, nadace, nevladni organizace nebo jednotlivce s
podobnymi hodnotami a cili. Je vhodné vypracovat komunikacni strategii zaméfenou na
osloveni potencialnich darcu a investord a prezentovat projekt jako pfilezitost k spolupraci s
pozitivnim socialnim dopadem.

Kraj:

Krajska samosprava muze byt dal§im dilezitym stakeholder, ktery muze poskytnout financni
podporu projektu. Je vhodné vyhledat kontakty na krajské urady a prezentovat projekt jako
pfinosny pro dany region a jeho obyvatele. Vytvoreni partnerstvi s krajem muze pfinést nejen

finan¢ni podporu, ale také ziskani dalSich zdroju a siti pro rozvoj projektu.

7.6 Zavér analyzy potiebnosti

V zaveéru bych zde chtéla shrnou, k jakému zaveéru jsem v analyze potiebnosti pro mij projekt
vytvoreni navrhu psychoterapeutické skupiny pro resocializaci osob ohrozenymi domacim

nasilim dosla.

Z mé prace vypliva, ze problematika doméciho ndsili je vainym problémem v Ceské
republice, bohuzel neexistuje dostatek presnych statistickych udaju kvali podceniovani a

nenahlasenych pripadi. Osoby ohrozené domacim nasilim se Casto neodvazuji hovofit o své
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situaci, coz komplikuje identifikaci a poskytnuti pomoci. Dusledky domaciho nasili jsou
zavazné a mohou zahrnovat syndrom tyrané osoby a psychické trauma, které se muze
objevit i nékolik let po traumatické udalosti spojené s domacim nasilim. Potieby, které
z analyzy vyplivaji, jsou zvySit povédomi verejnosti, kdy je zapotiebi zvysit povédomi
verejnosti o domacim nasili a jeho dasledcich, aby se osoby ohroZené citily podporovany a
m¢ély vice odvahy vyhledat pomoc. Hlavni potirebou je posileni podpory pro ohrozené osoby
domacim nasilim. Je nezbytné posilit podporu pro osoby ohrozené domacim nasilim vcetné
psychologické, pravni a socialni pomoci, aby se citily chranény a podporovany. Zarover je
dulezita 1 pozd¢jsi péce, kdy jsou osoby jiz mimo domacnost, ve které bylo pachano domaci
nasili. Je potebna prace s klienty na jejich resocializaci. Je to tedy prioritnim poslanim této
prace. Dalsi prioritou je, ze kdyz se o projektu bude védét, bude moci pomahat i v osvété a
zvysi tak povédomi ve spoleCnosti. Divodem, pro¢ povazuji za prioritni nejdfive vytvorit
psychoterapeutickou skupinu je, protoze bez adekvatni podpory mohou ohrozené osoby zustat

v pasti svych psychickymi a fyzickymi nasledku, ale také i v pasti bytové, finan¢ni a socialni.

Problém domaciho nasili vyzaduje komplexni a multidisciplinarni pristup, ktery zahrnuje
nejen pravni a legislativni opatieni, ale také socialni podporu, psychologickou pomoc a
zménu vefejného povédomi a postoju. Prioritou by mélo byt zajistit, aby ohrozené osoby
domaciho nasili mély piistup k bezpecnému prostiedi a podpore, ktera jim pomuze piekonat

trauma a zahajit novy zivot bez strachu a nasili.
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8 Cile projektu

Cilem této prace je vytvoreni navrhu psychoterapeutické skupiny pro resocializaci osob, které
si pro§li doméacim nasilim. Resocializace predstavuje klicovy proces, ktery po krizové
intervenci a psychickém zajisténi mnohdy nedochazi. Bohuzel dochazi k nedostateCnému
pracovani s klienty, ktefi mohou byt stale zasazeni natolik, ze se sami nedokazi bez externi
pomoci znovu zaclenit do spoleCnosti. Z tohoto divodu je navrzen projekt vytvoreni

psychoterapeutické skupiny zaméfené na resocializaci osob ohrozenych domécim nasilim.

Jednou z aktivit projektu je poskytnout klientim prostiedi a podporu, ktera jim umozni
uspesnou reintegraci do spole¢nosti. V ramci této resocializac¢ni skupiny budou adresované
klicové problémy, s nimiz se klienti potykaji, jako je bydleni, finan¢ni zajisténost a s tim
spojena problematika pracovniho trhu. Zohledriuje se také moznost, ze ohrozené osoby maji

zavazky vuci détem, a proto projekt poskytne i podporu v oblasti péce o né.

Socialni pracovnik hraje dulezitou roli v tomto procesu, protoze disponuje znalostmi v oblasti
socialnich davek, bydleni a problematiky nezaméstnanosti. Jeho ukolem je poskytovat odborné
poradenstvi a podporu, ktera klientim umozni fesit jejich konkrétni situaci a naplanovat kroky
smérem k nezavislosti a sobéstacnosti. Socialni pracovnik je také poradce 1 v kazdodennim
zivoté a ¢innostech, maze tedy doporucit relevantni socialni sluzby a neziskové organizace, jez

mohou poskytnout dalsi podporu a pomoc.

Celkove je cilem projektu vytvorit prostfedi, které podporuje proces resocializace osob
ohrozenych domacim nasilim a poskytuje jim potfebné nastroje a znalosti k uspé$nému a

trvalému zaclenéni do spolecnosti.

Tento cil projektu vychazi z pozorovani a analyzy situace osob ohrozenych domacim nésilim.
Studie a statistiky naznacuji, zZe tito lidé Casto Celi komplexnim socialnim a psychologickym
vyzvam, které jim brani v uspésné resocializaci a znovu zaclenéni do spoleCnosti. Existuje
nedostatek specifickych programd a podpory zaméfenych na tyto potieby v Ceské republice,

coz vytvafi prostor pro vznik novych iniciativ.

Dulezitou motivaci pro tento projekt je také snaha o podpora ohrozenych osob domacim nasilim

v jejich procesu uzdraveni a obnoveni duvéry v sebe i ve spolecnost.
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9 Klicové aktivity a indikatory splnéni

Cilem, ktery bych zde chtéla rozvést a nastavit kliCové aktivity je cil vytvoreni navrhu
psychoterapeutické skupiny pro resocializaci osob ohrozenych domacim nasilim. Tento cil
rozvedu na klicové aktivity. Kazda kli¢ova aktivita ma i svoje indikatory splnéni, které jsou

dulezité pro transparentnost mé prace.
Bezpecné prostredi a vzajemna diuvéra:

Socialni pracovnik stanovi pravidla pro diveérnost a respekt a vysvétli jejich dilezitost, coz
posiluje pocit bezpeci ucastnikti. Diskuse o zajisténi bezpecného prostiedi a podpory mezi

ucastniky pomaha budovat diveéru a otevienost ve skuping.
Indikatory splnéni:

Klienti se aktivné tcastni diskuse a sdili své zkusenosti. Ucastnici dodrzuji stanovena pravidla
pro divérnost a respekt. Clenové skupiny projevuji divéru k ostatnim ¢lenim skupiny a také

pracovnikiim ve skupiné.
Poradenstvi a podpora v ieSeni socialnich problémiu:

Socialni pracovnik poskytuje individualni poradenstvi a podporu tcastnikiim skupiny pfi feSeni
jejich socialnich problémi, jako je hledani bydleni, prace nebo péce o déti. Pracovnik poskytuje
informace o dostupnych socialnich sluzbach, programy podpory a moznosti financni pomoci,
aby ucastnici mohli 1épe zvladat své zivotni situace. Pracovnik spolupracuje s ucastniky na
vytvareni individualnich plant akce a strategii, které jim pomohou pfekonat socialni bariéry a
dosahnout svych cili.

Tato aktivita je dulezita, protoze poskytuje praktickou pomoc ucastnikim pii feSeni
konkrétnich obtizi, které mohou branit jejich aspéchu a blahu. Posiluje jejich pocit kompetence
a sebedtvery, coz mize mit pozitivni vliv na jejich celkovy terapeuticky proces.

Indikatory splnéni:

Ugastnici projevuji lepsi porozuméni dostupnym moznostem feseni svych socialnich problémdg.
Klienti aktivné vyuzivaji poskytnuté informace a doporuceni k hledani feSeni svych
konkrétnich situaci. Klienti skupiny vykazuji pokrok v feseni svych socialnich problémd, jako
je nalezeni bydleni, prace nebo feseni pée o déti. Clenové skupiny projevuji zvysenou miru

sebe ucinnosti a sebedavery v feSeni svych socialnich probléma.

Pochopeni zkuSenosti:
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Terapeut a socialni pracovnik vede diskuse a poskytuje informace o dopadech doméaciho nasili,
coz pomaha ucastnikim porozumét svym vlastnim zkusSenostem. Ziskani porozuméni k
zkuSenostem ostatnich ¢lent skupiny posiluje empatii a sdileni v ramci skupiny.

Indikatory splnéni:

Ucastnici vyjadiuji porozuméni vlastnim emocim a reakcim ve vztahu k domécimu nasili.
Klienti identifikuji zpasoby, jakymi se domaci nasili projevuje v jejich zivotech. Clenové
skupiny vyjadiuji snahu porozumét zkusenostem ostatnich ¢lent skupiny.

Zvladani emoci:

Terapeut a socialni pracovnik uci ucastniky techniky na regulaci emoci, coz umoziuje lepsi
zvladani stresu a uzkosti spojené s domacim nasilim. Praktikovani téchto technik v bezpecném
prostiedi skupiny umoziiuje ucastnikiim experimentovat s novymi zpusoby sebekontroly.
Indikatory splnéni:

Klienti demonstruji schopnost identifikovat a pojmenovat své emoce. Clenové skupiny
pouzivaji naucené techniky pro regulaci emoci v obtiznych situacich. Ucastnici vyjadiuji

snizeni urovné emocionalniho stresu a uzkosti.
ZlepSeni komunikacnich dovednosti:

Socialni pracovnik vede cviceni na asertivni komunikaci a aktivni naslouchani, coz umoziuje
ucastnikim lépe vyjadiit své potieby a hranice. ZlepSeni komunikacnich dovednosti podporuje
vytvareni zdravych mezilidskych vztahi a sniZzuje moznost nedorozumeéni a konfliktd.

Indikatory splnéni:

Clenové skupiny aktivng naslouchaji ostatnim a vyjadfuji se respektovanim jejich pociti.
Utastnici demonstruji asertivni komunikaci ve vyjadfeni svych potieb a hranic. Klienti
vyjadiuji snizeni konfliktd ve svych vztazich mimo terapeutickou skupinu.

Prace s traumatem:

Terapeut poskytuje prostor pro sdileni traumatickych zkuSenosti a vyuziva terapeutické
techniky, jako je EMDR, k pomoci ucastnikim zpracovat trauma. Zpracovani traumatickych
udalosti v terapeutické skupin€ umoziuje ucastniktim integrovat své zkusenosti a posilujejejich

pocit uzdraveni.

Indikatory splnéni:
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Klienti vyjadiuji sniZeni intenzity posttraumatickych symptomd. Clenové skupiny projevuiji

vét§i schopnost zvladat spoustéce traumatu. Ugastnici vyjadiuji pocit vétsiho klidu a miru po
zpracovani traumatickych udalosti. '

10 Mam zde kli¢ov¢ aktivity jako je vytvoiit pro klienty bezpe¢né prostiedi, socialni pracovnik pomaha klientim
ve psychoterapeutické skuping s jejich socidlnimi problémy. Potfebovala bych poradit, jak to dobie sepsat,
abych v klicovych aktivitdch zapojila i praci terapeuta a celkovou prici s klienty na jejich psychickém

posileni a ristu.” prompt. ChatGPT, verze 3.5, OpenAl, 20. 4. 2024, https://chat.openai.com/c/34b452¢2-
1d65-4386-84c7-011a07658908
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10 Vystupy a vysledky

Vystupem projektu je vytvoreni navrhu psychoterapeutické skupiny pro resocializaci osob
ohrozenych domacim nasilim s dilezitym personalnim aspektem socialniho pracovnika.
Materialy pro vytvoreni psychoterapeutické skupiny zahrnuji zdkladni informace o domacim
nasili a také prace s klienty, ktefi si prosli domécim nasilim. Déle zahrnuje analyzu pottebnosti,
ktera klade daraz na potfebnost tohoto projektu. Nedilnou soucasti je i managment rizik a

rozpocet. Je také dilezité zminit Casové naplanovani celého projektu.

Predpokladané vysledky projektu jsou posileni sebevédomi, samostatnosti a podpora osob

ohrozenych domacim nasilim ve své socialni situaci.
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11 Pridana hodnota

Pridana hodnota této prace spociva v tom, ze poskytuje komplexni pohled na problematiku
domaciho nasili v Ceské republice a zarove identifikuje kliové oblasti, ve kterych je tieba
podniknout opatreni. Shrnuti hlavnich zjisténi ukazuje, ze doméci nésili je zadvazny problém s
devastujicimi a¢inky na osoby ohrozené domacim nasilim. Dulezitou soucasti textu je také
jazykové pojeti pojmu "osoba ohrozena domacim nasilim" misto "obét’ domaciho nasili". Tento
pristup respektuje dastojnost a autonomii postizenych osob a pomaha odstranit stigmatizaci
spojenou s pojmem "obét". Také si myslim, ze pfidanou hodnotou mé prace a projektu je osobni
a zaroven komplexnim pfistupu k problematice doméciho nasili. Zaroven prace obsahuje
relevantni statisticka data a odkazy na zdroje, coz poskytuje objektivni podklady pro pochopeni

rozsahu a zavaznosti domaciho nasili.
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12 Managment rizik

Tabulka 6: Managment rizik (vlastni zpracovani)

Identifikace rizik

Analyza rizik

Planovani reakce na rizika

Nedostatek finan¢nich
prostiredku na spusténi

projektu.

Nizka pravdépodobnost, z divodu
zacClenéni vice podpurnych

subjektii do projektu.

Zapojeni subjekti kraj, dotace od
statu, dotace z EU, Norsky fond,

investofi a darci.

Nedostatek klientu, kteii by se
zapojili do skupiny.

Stiedni pravdépodobnost, klienti
se ze zaCatku nemusi citit
bezpecné a nebudou chtit do

projektu jit.

Dulezita je spoluprace s IC,
psychology a terapeuty. Také
oteviena informovanost o tom, co
projekt déla a zaroven

anonymizace klientu.

Nedostatek prostoru, ktery by
byl pro Klienty podpiirny a

motivujici.

Nizka pravdépodobnost, pro
projekt neni potieba velké
mistnosti, staci i kancelarska
mistnost, kterd by se vyzdobila
kvétinami, kfesilky a jinymi
vécmi, které by klientim pfinesli

komfort.

Hledani prostoru je kli¢ovym
bodem, ktery se d¢la na zacatku
projektu. V ptipad¢, ze by se
vhodna mistnost nenasla, 1ze

projekt posunou o mésic.

Nekvalifikovany personal

Nizka pravdépodobnost, pokud by
se hledani pracovniki vyhlasovalo
i $ir§im okoli neZ jen me&sté ve

kterém by se konal projekt.

Budouci pracovnik by musel projit
vyb&rovym fizenim, které by
obsahovalo vice kol. Dulezité je
aby pracovnik byl lidsky,
empaticky, mél schopnosti a
znalosti prace s ohrozenymi
osobami domacim nasilim a
zaroven znal a veéd¢l, kde ma své

hranice.
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13 Harmonogram — Ganttiv diagram

V nasledujici tabulce je harmonogram projektu v podobé Ganttova diagramu. V diagramu jsou
aktivity vypsané presné€ na meésice a také dny. Rizikem muze byt, Ze se né€které aktivity zpozdi,
a tudiz projekt bude trvat déle, nez bylo planovano. Harmonogram reflektuje kli¢ové aktivity a
také sled aktivit dulezitych pro tvorbu projektu. 1) Najiti vhodnych prostor pro skupinu 2)
Personalni zajisténi 3) Prvni psychoterapeutickd skupina 4) Vysledky prvni skupiny a
zhodnoceni 5) Pokracovani ve skupindch a navazéani spoluprace s jinymi organizacemi 6)

Zvyseni povédomosti 0 domacim nasilim pomoci socialnich siti.

= Projekt vytvoreni psychoterapet 1.1.2024 29.8.2024 242 Projekt wytvofeni psychoterapeutické skupiny

[Z Najitl vhodnych prostor pro skup 1.1.2024 29.2.2024 60 Najiti vhodny/ch prostor pr
[ Personalni zajisténi 1.2 2024 15.3 2024 44 Personalni zajistén
[ Prvni psychoterapeuticka skupir 20.3.2024 20. 3. 2024 1

4 Vysledky prvni skupiny a zhodn 20.3.2024 21.3.2024 2 ]

[ Préace s traumatem 203 2024 30.6.2024 103 Prace s traumatem

[ Poradenstvi a podpora v feSeni 20.3.2024 228 2024 156 Poradenstvi a podpora v feeni socialnich problémi

[% Bezpetné prostiedi a vzajemna 20.3.2024 29.8.2024 163 Bezpeéné prostiedi a vzajemna divéra

[ Zvladani emoci 20.3.2024 29.8.2024 163 Zvladani emoci

[ Pokracovani ve skupinach a nay 27.3. 2024 29 8 2024 156 Pokragovani ve skupinach a navazani spoluprace s jinymi organizz
[ Pochopeni zkugenosti 10. 4. 2024 24.4.2024 15 Pacho

[ ZvySeni povedomosti o domaci 1.5.2024 29.8.2024 121 Zwy3eni povédomosti o domacim nasilim pomeci sc
[ Pochopeni zkugenosti 11.7.2024 25.7.2024 15 Poche

Obrazek 7: Ganttuv diagram (vlastni tvorba)
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14 Rozpocet

Rozpocet je slozen z nakladti na mzdu pracovniku a také najem prostord, které se musi odvadét
kazdy mésic. Pocatecni vydaje jako nakup nabytku a zpfijemnéni prostredi je jen pocatecni
investici, ktera se nemusi kazdy mésic opakovat. I kdyz se pocatecni investice muze zdat
vysoka, zkrasleni prostoru pro klienty maze vést k rychlejsi motivovanosti a pocitu bezpeci a

to pomaha celému projektu usetiit vice penéz celkové statu pomoci u¢inné resocializace osob

ohrozenych domacim nasilim.

Tabulka 7: Financovani projektu (vlastni tvorba)

Financovani projektu

Norsky fond

50 000K¢E

Dotace z EU

V tomto pfipad¢ prozatim nic. Financovani az

v rdmci rozb¢hlého a dlouhodobého projektu.

Dotace od ministersta prace a socialnich véci CR

70 000KE

Kraj

23 800K¢

Celkové zdroje pro projekt

143 800 K¢
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Polozka nikladu

Mnozstvi / Popis

Celkové naklady (v mési¢nim /

celkovém rozsahu)

Personailni niklady

Socialni pracovnik — 2 500K ¢/jedna skupina

Terapeut — 2 500K¢/jedna skupina

4x skupiny do mésice

20 000K¢ ndklady na personal za mésic

Financovano z dotaci od MPSV

Prondjem prostor

11 900 K¢/mésicni najemni poplatek za mistnost o

velikosti 40 m? v Olomouci

11 900 K¢&/mési¢né

Prvni dva mésice financovano z kraje

Zarizeni mistnosti

Kreslo — 1 350 K¢&/kus

Kvétiny — 500 — 1 000K ¢/kus

Stul na oberstveni — 750K &/kus

Koberec — 1 290K ¢/kus

Veésak na kabaty — 399K ¢E/kus

Obrazy- 300- 500K ¢/kus

8x kieesla — 10 800K ¢

5x kvétiny- 3 400K&

2x stul na obcerstveni- 1 500K¢

1x koberec- 1 290K¢

1x végak na kabaty- 399K¢

4x obrazy- 1 550K¢

Financovano z Norského fondu

Administrativni

naklady

Utetni pracovnik — 300K &/ukon

600K¢

Financovano z dotaci od MPSV
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Marketing a Naklady fungovani profilu na socidlnich sitich- 350K¢
propagace 350K¢&/mésic
Financovano z dotaci od MPSV
Podpora acastniku Individudlni supervize- 1 000KE/S0min. Supervize jednou za 2 mésice —
2 000K¢

Financovano z Norského fondu

Rezervni fond Zbytek penéz z dotaci a fondu 11 552 K¢

Rozvoj a udrzitelnost | Naklady na dlouhodoby rozvoj a udrzitelnost programu 80 000K¢

Financovano z Norského fondu a
z dotaci od MPSV

Celkové naklady

Me¢si¢ni naklady - 33 850 K&

Jednorazové ndklady — 18 938 K¢

Finan¢ni niklady na udrzitelnost a rozvoj — 80 000K ¢

Rezervni fond - 11 552K¢

Celkovy rozpocet projektu

143 800 K¢&

Tabulka 8: Rozpocet projektu (vlastni tvorba)
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15 Intervencni logika projektu

Intervencni logika projektu se sklada ze zaméru projektu, cile a vystupu projektu a také

z kliCovych aktivit.
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Predpoklady a rizika

Logika intervence

Objektivni ovéritelné

ukazovatelé aspéchu

Prostiedky pro ovéreni

Hodnoceni klienti a

Rizikem muZze byt mala

Pomoci osobam

Piedpokladany pocet

samostatnosti a podpora

domacim nasilim ve své

socidlni situaci pomoci

osob ohrozenych

psychoterapeutické
skupiny s dulezitym
aspektem socidlniho

pracovnika.

posun Vv jejich Zivotni

situaci.

Zamér
projektu ohrozenym domacim skupin mésicné jsou 4 pracovniki skupiny. ucast klienti na skuping.
nasilim se znovu zaclenit | skupiny po 6 klientech a
do spolecnosti. dvou pracovnicich.
Cile Cilem projektu je Provedeni spravné Analyza potiebnosti Piedpokladem je, 7e o
projektu vytvofeni navrhu analyzy potfebnosti a projekt bude zajem,
psychoterapeutické dokazani potiebnosti protoZe je atraktivni a
skupiny na resocializaci projektu. doposud nezndmi koncept
osob ohrozenych préce s klienty
domacim nasilim. ohrozenymi domacim
nasilim.
Vystupy Posileni sebevédomi, Hodnoceni klientd a Hodnoceni klientd a Piedpokladem je, ze
pracovniki skupiny. klienti budou schopni se

znovu zaClenit do

spoleCnosti.
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Klic¢ové

¢innosti

Bezpecné prostiedi a

vzajemna duvéra

Poradenstvi a podpora v
feSeni socialnich

problémi

Pochopeni zkusenosti

Zvladani emoci

ZlepsSeni komunikacnich

dovednosti

Prace s traumatem

Ganttiiv diagram

Harmonogram aktivit a

také rozpocet projektu.

Ptedpokladem klicovych
aktivit je ze pomoci nich
se budou moci znovu
zaclenit do spoleCnosti.
Rizikem zde miize byt, 7e
po vycerpani finan¢nich
prosttedkli nemusi

skupina na dale fungovat.

Tabulka 9: Interven¢ni logika projektu (vlastni tvorba)
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Z.avér

Bakalarska prace se déli na dvé hlavni Casti. Prvni Cast je informacniho charakteru, kde
zduraziuji potfebu propojeni problematiky a tématu domaciho nasili s teoriemi a
metodami socidlni prace, socialni politikou, etikou a také téma zakotvené v ramci
legislativy. Druha ¢ast mé prace je zameétena na konkrétni projekt, a to tedy vytvofeni navrhu
psychoterapeutické skupiny zamétrené na resocializaci osob ohrozenych domécim nasilim, kde
poradenskou roli hraje socialni pracovnik. V tomto projektu je nedilnou soucasti, z divodu, ze
situace domaciho nasili a resocializace vyzaduje socidlniho pracovnika, ktery ma znalosti
v odvétvi davek, bydleni, nezaméstnanosti a muze dale pomoci i s hledanim odbornika na
financni oblast. Socialni pracovnik je zde v roli, kdy vykonava odborné poradenstvi, jak jsem
jiz zminila vySe danych problematik, ale mize to byt také poradcem pro kazdodenni Zivot a
¢innosti. Pfedpoklada se, ze ohrozené osoby mohou mit déti a s tim spojené zavazky. Sociélni
pracovnik muze poradit napfiklad v ptispévku na dit€, také muze doporucit socialni sluzby a

neziskové organizace, které by pro ohrozenou osobu i dite€ byli vhodné.

Analyza potfebnosti v tomto sméru ukazala dulezitost projektu a také potrebé posileni
podpory pro osoby ohrozené domacim nasilim. Klicové aktivity, identifikaci rizik a jejich
fizeni, finan¢ni plan a také Casovy harmonogram projektu byly nezbytnou soucasti pro uspésny

projekt.

Zdroje pouzité v této praci byly zpracovavany dle citacnich norem. Zdroje byly prevazné
z odborné literatury a také z webovych clankt. Také jednim ze zdroju byli i provedené

rozhovory.

Prace prokazala dle mého nazoru dilezitost projektu a dlouhodobé pomoci osobam ohrozenych

domacim nasilim 1 po skoncenti jejich situace v domécnosti.
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